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Tassa opinnaytetydssani tarkastellaan sita, miten MiniVerso menetelmaa saisi perehdytet-
tya ja juurrutettua arjen kaytanteeksi varhaiskasvatuksessa. MiniVerso on menetelma, joka
on kehitetty kouluikaisten lasten vertaissovittelumenetelmasta varhaiskasvatusikaisten las-
ten konfliktien vertaissovitteluun. MiniVerso mahdollistaa lapsen osallisuuden ja aikuisen
sensitiivisyyden tukemista restoratiivisen sovitteluteorian pohjalle kehitetyn prosessin ja me-
netelman avulla. Haluan omalla kehittamistyollani, materiaalillani ja toiminnallisella menetel-
mallani nostaa esille MiniVerso-sovittelu menetelman kayton laadullista arvoa varhaiskasva-
tuksen toimintaan ja toteutukseen. Taman opinnaytetydn tuloksena syntyi Sovittelupolku.

Restoratiivinen ja sovitteleva toimintakulttuuri tukee ihmisen vaikuttamismahdollisuuksia ja
tarjoaa menetelman ja prosessin olla osallinen ja aktiivinen toimija omien kykyjen, tarpeiden
ja voimavarojen mukaisesti. Restoratiivisella ja sovittelevalla toimintakulttuurilla tarkoitetaan
ihmisten valisten suhteiden ennalleen korjaamista ja eheyttamista kunnioittavalla tavalla
konfliktin jalkeen. Pieni lapsi opettelee ja harjoittelee sosiaalisia tilanteita ja vuorovaikutusta
muiden kanssa. liman konfliktejakin vuorovaikutus muiden kanssa voi olla vaikeaa ja en-
nalta-arvaamatonta. Konfliktitilanteet ovat tdynna tunteita ja niiden hallinta ja saately vie lap-
selta jo paljon energiaa. Lapsi tarvitsee aikuisen tukea konfliktitilanteissa oppiakseen sovit-
televan ja tulevaisuuteen suuntaavan tavan sopia riitoja.

Taman opinnaytetyon toimintaymparistona on varhaiskasvatusyksikkd Tuusulassa. Oman
varhaiskasvatusyksikkoni esihenkildt vahvistavat ja tukevat menetelman kayttéa meilla.
Oma lasnaoloni ja aktiivisuuteni on vaikuttanut positiivisesti MiniVerson nakyvyyteen ja
kayttoon paivakodissamme. Henkilokunnan sitoutuminen MiniVerson kayttdon on ollut koko
kunnan tasolla vaihtelevaa. MiniVerson kaytto konfliktinratkaisumenetelmana on kirjattu
Tuusulan kunnan varhaiskasvatussuunnitelmaan. Siitd huolimatta sen juurtuminen arkeen,
seka uusien tyontekijoiden ja varhaiskasvatuksen aloittavien lasten perehdyttaminen jaa
ohueksi. Tasta herasi ajatus kehittda toiminnallinen perehdytys- ja juurruttamismalli, jonka
avulla menetelmaan perehtyminen olisi luontevaa ja samalla se juurruttaisi MiniVersoa
osaksi arkea. Sovitteleva vuorovaikutus ja hyvat neuvottelutaidot ovat tulevaisuuden hyvia
kansalaistaitoja.

Haluan omalta osaltani olla tukemassa rauhanomaista tapaa toimia yhteisdssa ja yhteiskun-
nassa. Taman opinnaytetydn avulla voidaan lisata lasten valisten konfliktien hallintaa sovit-
televalla tavalla ja sita kautta ennaltaehkaista kiusaamista. Tata menetelmaa ja materiaalia
joka opinnaytetydstani syntyy, on mahdollista hyddyntaa valtakunnallisesti VERSO-ohjel-
man koulutuksen kayneissa varhaiskasvatusyksikoissa. Materiaali tukee VERSO-ohjelman
koulutuksen jalkeen varhaiskasvatusyksikoiden omaa menetelman yllapitamista ja juurtu-
mista arjessa. Nain sovitteleva ja rauhanomainen toimintakulttuuri voidaan oppia jo varhais-
lapsuudessa.

Avainsanat vertaissovittelu, varhaiskasvatus, osallisuus, yhteisollisyyys
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This thesis looks at how to familiarize and install Miniverso method as daily practice in
early childhood education. MiniVerso is a method that has been developed from school
mediation to mediation with children in early childhood education. MiniVerso supports child
participation and adult sensitivity with a process and method based on restorative media-
tion theory. With my development work, material and functional methods | want to
acknowledge the qualitative value of Miniverso mediation method in the practice of early
childhood education. The outcome of this thesis was the development of Mediation Path-
way.

A restorative and mediative culture supports individuals’ possibilities to influence and offers
a method and process for participation and being an active operator, according to one’s
own abilities, needs and strengths. With restorative and mediative corporate culture | refer
to respectful restoring in relations between people after conflict. A small child learns and
practices social situations and interaction with other people. Even without conflicts, interac-
tion with others can be difficult and unpredictable. Conflict situations are full of emotions
and to control and regulate these emotions consumes a lot of energy. Children need adults
to support them in conflict situations to learn a mediative and forward-looking method in
reconciling.

Operational environment of this thesis is an early childhood education unit in Tuusula. The
managers in my work unit strengthen and support the use of this method in our unit. My
presence and activeness has had a positive influence on the visibility and use of Mini-
verso. In the municipal level, personnel’s commitment to use Miniverso has varied. The
use of Miniverso as a conflict resolution method is stated in Tuusula Early Childhood Edu-
cation and Care Plan. Despite this, instillation of Miniverso in daily practices and familiariz-
ing new employees and children who start early childhood education with it remain weak.
This raised the idea to develop a functional familiarization and instillation model that makes
the familiarization of Miniverso natural and, at the same time, instils it as a part of daily
practice.

Mediative interaction and good negotiation skills are important future civic skills. This the-
sis contributes to supporting a peaceful way to act in community and society. This thesis
can be used to increase conflict management with children in mediative way. It can also
prevent bullying. This thesis and material can also be used in units which have VERSO-
program MiniVerso education. This material supports early childhood education units to
maintain their MiniVerso method independently after education. This way a mediative and
peaceful culture to operate can be learned already in early childhood.

mediation, early childhood education, participation, com-

Keywords munality




Sisallys

10

Johdanto
Varhaiskasvatus toimintaymparistona

2.1 Varhaiskasvatuksen tavoite ja lainsdadanto
2.2 Pedagogiset tavoitteet varhaiskasvatuksessa
2.3 Tybelamakumppani

2.4 Fyysinen ja psyykkinen toimintaymparistd

Vertaissovittelu

3.1 Vertaissovittelun restoratiivinen tausta ja arvot
3.2 Restoratiivisuuteen liitettyja termeja ja kasitteita
3.2.1 Vahinko tai harmi
3.2.2 Osapuolet
3.2.3 Tekija
3.2.4 Osapuolten kokemus totuudesta

MiniVerso

4 .1 Aikuisen rooli lasten konfliktien sovittelussa
4.2 Sovittelunurkkaus

Osallisuuden merkitys vertaissovittelussa

5.1 Lapsen osallisuus

5.2 Osallisuuden merkitys oppimiselle
5.3 Osallisuus vertaissovittelussa

5.4 Osallisuus ja minuus

Vertaissovittelu yhteiséllisyyden nakékulmasta

6.1 Lapsi yhteisOn jasenena varhaiskasvatuksessa
6.2 Sovitteleva toimintakulttuuri varhaiskasvatusyhteisdssa

Kehittamistehtavani eettisyys ja turvallisuus
Sovittelupolun toteutuksen kuvaus
Arviointi

Pohdinta

Lahteet

10
10

11

11
13
13
14
14
14

15

15
16

17

17
17
18
19

19

19
20

21

23

28

31

33



Liitteet
Liite 1. Sovittelupolkumateriaalin ohje

Liite 2. Kayttajakyselyn kysymykset



1 Johdanto

Suunnittelin ja toteutin opinnaytetyonani VERSO-ohjelman kehittamaan MiniVerso ver-
taissovittelumenetelmaan perehdytys- ja juurruttamismateriaalin. MiniVerso on varhais-
kasvatusikaisten lasten konfliktien ja riitojen sovitteluun kehitetty menetelma jossa lap-
set itse sovittelevat arjessa syntyneet riitansa aikuisen avulla ja tuella. Menetelma vah-
vistaa lasten sosiaalisia taitoja ja ennalta ehkaisee kiusaamista (VERSO-ohjelma.)
Mydhemmin tassa opinnaytetydssani MiniVerson yhteydessa, viittaan aina VERSO-oh-
jelman kehittdamaan menetelmaan. Tarkastelen sitd varhaiskasvatuksen ja vertaissovit-
telun taustalla olevien teorioiden seka pienryhmissa toteutettavien toiminnallisten sovit-
telupolkujen kautta. Kehittamistehtavanani on tuottaa varhaiskasvatukseen suunnatun
MiniVerso-vertaissovittelun perehdytys ja juurruttamismateriaali tydelamakumppaninani

toimivaan varhaiskasvatusyksikkoon Tuusulassa.

Vertaissovittelumenetelman kehittdminen alkoi jo vuonna 2000 alle 25-vuotiaiden pitka-
aikaistyottomien nuorten keskuudessa. Tuolloin tehdyn tutkimuksen mukaan, ratkaisu-
keskeinen tyétapa tuottaa tulosta ja sen keskeinen voimavara on osallisuus (Gellin
2011:12.) Vertaissovittelua kaytetdan laajasti kasvatus- ja koulutuskentallda. VERSO-
ohjelma on nykyaan Suomen sovittelufoorumin alaisuudessa toimivan voittoa tavoitte-
lematon hanke. Hanketta rahoitetaan Sosiaali- ja terveysjarjestéjen avustuskeskuksen,
STEA.n, avulla (VERSO-ohjelma). Viittaan tassa opinnaytetydssani paljon seka
VERSO-ohjelman, ettd European Forum of Restorative Justice (ERJF) verkkosivuille
niiden ollessa ainutlaatuisella tavalla tdaman kehittamistehtavan ja vertaissovittelun

taustalla.

Opinnaytetyoni idea sai alkunsa, syksylla 2022 tyéharjoittelussani VERSO-ohjelmassa.
Osana tyOharjoittelua, paasin mukaan kouluttamaan uusia MiniVerso kayttdjia ja myds
osallistumaan aiemmin koulutettujen yksikdiden henkildkunnan yllapitokoulutuksiin.
Tuolloin huomasin, ettda menetelman juurtuminen jaa koulutuksen jalkeen vahaiseksi, ja
ettd uusien tyontekijdiden ja lasten perehdytys toimintakauden alussa puuttuu lahes ko-
konaan. Jain pohtimaan, kuinka voisin tukea tdman kiusaamista ehkaisevan ja lasten
sosiaalisia taitoja vahvistavan menetelman kayttoéa. Keskustelimme ohjaajani, seka
VERSO-ohjelman mentoritoiminnan koordinaattorin kanssa mita asialle voisi tehda.

Pohdimme my0s, miten yksikdiden omaa perehdytysta ja menetelman juurtumista voisi



tukea. Samaan aikaan tydpaikallani havaittiin poissa ollessani, etta arjessa tarvitaan

enemman konkreettista mallintamista ja tukea menetelman juurruttamiseksi.

Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen, Karvin vuonna 2022 valmistuneessa ra-
portissa koskien Kiusaamista ehkaisevien sekd hyvinvointia ja tydrauhaa parantavien
menetelmien arviointia (Karvi 2022) todettiin VERSOn vertaissovittelumenetelman so-
veltuvan hyvin lasten valisten konfliktien ja riitojen selvittelyyn ja mahdollistaa osapuo-
lien vastuun omien riitojen selvittelyssa (Karvi 2022; 26-28.) Arviointi tehtiin koulukon-
tekstissa, mutta tulokset ovat hyvinkin arvioitavissa ja verrattavissa myds varhaiskasva-

tuksen kentalle.

Arvioinnissa (Karvi 2022) todetaan, ettd menetelman kayttoon liittyva opettajien ja
muun henkildston sitoutuminen vaihtelee ja on suorassa yhteydessa menetelman vai-
kuttavuuteen ja juurruttamiseen. Myds Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminnan
julkaisussa (Peltonen & Haavisto & Heinonen & Eloheimo 2022:30) Suomalaisen sovit-
telun tila ja mahdollisuudet, nahtiin keskeisena kysymyksena toimintatavan juurtumi-

seen toimintamalliksi arkeen.

Aloitin opinnaytetydni suunnittelemalla riitatarinan lelujen valille. Inspiraationa tahan rii-
tatarinaan toimi VERSO-ohjelman lasten koulutuksista tuttujen Vennin ja Vipun riita.
Opinnaytetyon tuloksena valmistui perehdytykseen ja juurruttamiseen tarkoitettu sovit-
telupolkumenetelma ja -materiaali ohjeineen. Kehittdmistehtavani toteuttamiseksi olen
tehnyt kayttajakyselyt, jotka toteutetaan vapaamuotoisen keskustelun kautta touko-ke-
sakuussa 2023. Toivon selvittavani henkildkunnalle suunnatun kayttajakyselyjen avulla,
menetelman vaikuttavuutta ja materiaalin kaytettavyytta. Lisaksi arvioin lasten reakti-
oita, palautetta ja toiminnallisen tuokion sujumista. Tavoitteenani on luoda innostava ja
vertaissovittelun kayttd6a vahvistava materiaali ja menetelma. Selked materiaali ja oh-

jeet tukevat sen helppokayttoisyytta.

Tyoelamakumppanina toimii kunnallinen varhaiskasvatusyksikko Etela-Tuusulassa.
Tuusulan kunta on kouluttanut koko varhaiskasvatuskentan henkildstéa vuodesta 2013
MiniVerso-vertaissovittelumenetelman kayttodn. Panostuksesta huolimatta, menetel-
man juurtuminen ja kayttoon sitoutuminen on ollut vaihtelevaa koko ajan. Tama materi-
aali ja opinnaytetyon tulos, voisi tulla laajemminkin kayttoon Tuusulan kunnan koko

varhaiskasvatuksen kentalla.



2 Varhaiskasvatus toimintaymparistona

2.1 Varhaiskasvatuksen tavoite ja lainsaadanto

Varhaiskasvatuksen toimintaa ohjaa varhaiskasvatuslaki (540/2018) seka opetushalli-
tuksen laatima varhaiskasvatussuunnitelman perusteet. (Opetushallitus 2022b) Var-
haiskasvatus on yhteiskunnan kaikille alle kouluikaisille lapsille ja heidan perheilleen
yhdenvertaisesti tarjottu, subjektiivisen oikeuden suoma palvelu. (Varhaiskasvatuslaki
540/2018) Varhaiskasvatus on suunnitelmallista ja tavoitteellista. Se muodostuu kasva-
tuksen, opetuksen ja hoidon kokonaisuudesta. Varhaiskasvatus on pedagogista toimin-
taa ja on osa lapsen kasvun ja oppimisen polkua suomalaisessa koulutusjarjestel-
massa (Opetushallitus 2022a.) Varhaiskasvatuslain tavoitteena on edistaa lapsen ian
ja kehityksen mukaista kokonaisvaltaista kasvua ja hyvinvointia seka tukea ja edistaa
oppimista. Laissa mainitaan myos turvallisuus ja lasta kunnioittava toimintatapa ja vuo-

rovaikutus varhaiskasvatuksen henkildston toimesta (Varhaiskasvatuslaki 540/2018

§3.)

Varhaiskasvatuksen tehtavana on siis tukea lapsen kasvua, kehitysta ja oppimista. Sen
tehtavana on myos edistaa lasten tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta. Varhaiskasvatuk-
sen tehtavana ja tavoitteena ei ole vieda huoltajilta heidan kasvatusvastuutaan, vaan
tukea heita tassa kasvatustydssa ja myds mahdollistaa huoltajien osallistuminen ty6-
elamaan tai opiskeluun. Lisdksi varhaiskasvatuksessa opitut tiedot ja taidot vahvistavat
lasten osallisuutta seka aktiivista toimijuutta yhteiskunnassa. Varhaiskasvatuksen jar-
jestamisvastuu on kunnilla (Varhaiskasvatuslaki 540/2018). Kunnat laativat omat pai-
kalliset varhaiskasvatussuunnitelmansa valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman
perusteiden pohjalta. Varhaiskasvatussuunnitelmat laaditaan siten, etta ne ohjaavat ja
tukevat varhaiskasvatuksen jarjestamista kunnissa. Kuntien varhaiskasvatussuunnitel-
mat ovat velvoittavia ja niita arvioidaan ja kehitetdan saannollisesti (Opetushallitus
2022a.)

Jokaiselle varhaiskasvatuksessa olevalle lapselle tehdddn oma varhaiskasvatussuunni-
telma. Lapsen henkildkohtaista varhaiskasvatussuunnitelmaa, arvioidaan ja tarkenne-
taan saanndllisesti lapsen kasvun, kehityksen ja tarpeiden mukaan. Se tehdaan yh-

dessa huoltajien ja lapsen kanssa (Opetushallitus 2022a:12.)



2.2 Pedagogiset tavoitteet varhaiskasvatuksessa

Varhaiskasvatuksessa pedagoginen toiminnan tulisi olla kokonaisvaltaista. Sen tulisi
edistaa lasten oppimista ja hyvinvointia seka laaja-alaista osaamista. Parempaan hy-
vinvointiin on usein liitetty hyvat tunnesaatelytaidot. Hyvat tunnesaatelytaidot vaikutta-
vat kaytdkseemme ja toimintamme positiivisesti. Lasten ei toivotun kaytoksen vahene-
minen on yhteydessa kykyyn hillitd negatiivisia tunteita (Kanninen & Sigfrids 2012:82-
83.)

Lapsen kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin vaikuttavia tekijoita kuvaa hyvin varhaiskasva-
tuksen pedagoginen viitekehys (kuva 1) jossa keskiéssa nahdaan hyvinvoivan lapsen
tavoite ja sitd ymparoiva pedagoginen toiminta, joka kulkee lapi kasvatuksen, opetuk-

sen ja hoidon kokonaisuuden.
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vuorovaikutus
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©

Kasvatus, opetus ja hoito

Varhaiskasvatuksen
pedagoginen toiminta

ja oppiminen

Kielten rikas
maailma
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muodot

Opettelen Leikin

ias OPPIVA JAHYVINVOIVA """
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Osallistun Ilmaisen

Tutkin ja
toimi

Lasten kasvuymparistot
KOHTEET JA TARPEET
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Toimintakulttuuri  Oppimisymparistot Tyotavat Yhteistyo

Pedagoginen dokumentointi  Arviointi ja kehittaminen Tuki
ARVOPERUSTA  OPPIMISKASITYS

Kuva 1. Varhaiskasvatussuunnitelman pedagoginen viitekehys (Opetushallitus 2022b)
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Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (Opetushallitus 2022a:20) on kirjattu var-
haiskasvatuksen omat arvot. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2022a) arvo-
perusta kiinnittyy lapsen edun ensisijaisuuteen, oikeuteen hyvinvoinnista, huolenpi-
dosta ja suojelusta. Arvoperustassa mainitaan myos lapsen oikeus yhdenvertaiseen
kohteluun ja oman mielipiteen ilmaisuun. Henkiloston tehtava on varmistaa, etta arvo-

perusta toteutuu ja ettd siind mainitut syrjintakielto ja inkluusio toteutuvat.

2.3 Tybelamakumppani

Taman opinnaytetydn kehittamistehtavan tyéelamakumppanini on Tuusulassa toimiva
kunnallinen varhaiskasvatusyksikkd, jossa itsekin tydskentelen. Paivakodissa toimii
kymmenen lapsiryhmaa, seka avoin varhaiskasvatus. Lapsiryhmat toimivat 1-3-vuotiai-
den 3-5-vuotiaiden seka esiopetuksen ryhmissa. Yksikdssa toimii varhaiskasvatusyksi-
kon johtaja ja hanen tyoparinaan varajohtaja. Yksikossa tyoskentelee erilaisissa kasva-
tusrooleissa 45-50 kasvattajaa. Yksikk® on verrattain suuri varhaiskasvatuksen ken-
talla. Fyysinen ymparistd luo varhaiskasvatukselle konkreettiset puitteet, kuten raken-
nukset, tilat, materiaalit ja ymparoivan alueen. Vertaissovittelun ndkdkulmasta hyva fyy-
sinen toimintaymparisté mahdollistaa konfliktien sovittelun turvallisessa ja rauhallisessa

ymparistossa.

2.4 Fyysinen ja psyykkinen toimintaymparisto

Psyykkinen ja sosiaalinen ymparistd syntyy vuorovaikutuksessa ja sosiaalisessa kans-
sakaymisessa muun yhteisdn kanssa (Valijarvi, Jouni 2019: 94.) Psyykkinen ja sosiaa-
linen toimintaymparistd kuvataan tassa opinnaytetydssa osallisuuden, toimijuuden ja
yhteisollisyyden nakokulmasta seka, miten kasvattajan sensitiivisyys luo osallisuuden
ja lapsen kunnioittavan kohtaamisen ilmapiirin. Lapsi tarvitsee sosiaalisia taitoja eli ky-
kya tulla toimeen muiden kanssa. Oppiakseen sosiaalisia taitoja lapselle tulee antaa
mahdollisuus harjoitella ja oppia niitd sosiokulttuurisen kasvatuksen avulla (Keltikan-
gas-Jarvinen, 2010:18.)

Lapsen iasta riippuen han toimii yhdessa hoitopaivansa ajan muiden suunnilleen sa-
man ikaisten lasten kanssa. Paivakodissa vertaisryhma usein muodostuu henkildista,
jotka ovat emotionaalisesti ja sosiaalisesti samalla tasolla. Usein myds kognitiiviset tai-

dot ja kehitys kulkevat samalla tasolla. Vertaisryhmassa koetaan asioita ja omaksutaan
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niitd myos muiden mallista (Salmivalli 2005:15). Vertaisryhma luo hyvan toimintaympa-
ristdbn myos sovittelun oppimiselle MiniVerson avulla. Kehittdmistyén varhaiskasvatus-
yksikdssa psyykkinen ja sosiaalinen toimintaymparistd on pyritty luomaan lapselle tur-
valliseksi. Oleellinen osa tata toimintaymparistéa on turvallinen ja kunnioittava ilmapiiri,
joka tukee lasten vertaissuhteita ja mydnteista vuorovaikutusta (Opetushallitus
2022b:31.) Lapselle tulee antaa mahdollisuus harjoitella saatelytaitojaan. Ollessaan
vuorovaikutuksessa ymparistdnsa kanssa, lapsen itsesaatelytaito kehittyy (Sainio &
Pajulahti & Sajaniemi 2021:25.) My0s tarkea osa tata turvallista kasvuymparistda ja
sen syntymista on sensitiivinen kasvattaja. Ollakseen sensitiivinen, aikuisen tulee
omata taito kohdata lapsi aidosti. Aikuisen taytyy myos kyeta reflektoimaan oma toimin-
taansa seka ratkaisujaan. Aikuinen mahdollistaa lapsen osallisuuden ja toimijuuden

luomalla olosuhteet sita tukevaksi (Valijarvi 2019:94.)

Pienen lapsen turvallisuuden tunne lisaantyy, kun han kykenee ennakoimaan tulevia
tilanteita. Tuolloin toimintaympariston tulee olla lapsen ymmarrettavissa ja hanen tulisi
kokea, etta han kykenee toimimaan siind. Lapselle tulee tarjota aktiivisen toimijuuden
ja yhteisollisyyden kokemuksia (Isola ym. 2017:25). Restoratiivinen lahestymistapa ja
toimintakulttuuri tukee ihmisen vaikuttamismahdollisuuksia ja tarjoaa menetelman ja
prosessin olla osallinen ja aktiivinen toimija omien kykyjen, tarpeiden ja voimavarojen
mukaisesti. Vertaissovittelu (VERSO-ohjelma) edistaa lapsen osallisuutta vaikuttaa
myds konfliktitilanteessa. Tuolloin lapsen arvomaailma ja asioiden merkityksellisyys ke-

hittyy ja han oppii neuvottelemaan ja tekemaan kompromisseja (Isola ym. 2017:29.)

3 Vertaissovittelu

3.1 Vertaissovittelun restoratiivinen tausta ja arvot

Restoratiivinen, inmisten valisia suhteita ennallistava ja eheyttava sovittelumalli, poh-
jautuu restoratiiviseen oikeuteen. Restoratiivinen oikeus ndhdaan vaihtoehtona perin-
teiseen oikeuskaytantoon. Perinteiseen oikeuskaytantoon kuuluu olennaisena osana
yhteiskunnan puuttuminen osapuolten valiseen konfliktiin tai vahingontekoon. Seuraa-
muksesta paattad ulkopuolinen tuomari ja osapuolten tavoitteena on osoittaa vastapuo-
len tekemat virheet ja puutteet. Restoratiivinen 1ahestymistapa antaa konfliktin omista-

juuden osapuolille ja sita kautta myods ratkaisemisen avaimet osapuolille itselleen. Nain
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vahingon tai harmin tuottaminen on mahdollista korjata ja saavuttaa molempia osapuo-
lia tyydyttava oikeudenmukaisuuden tunne. (EFRJ). Sovittelun teoreettisia malleja voi
soveltaa erilaisissa eldmantilanteissa. Tassa opinnaytetydssa kuvatussa varhaiskasva-
tuksessa kaytetyn MiniVerson kayton taustalla on restoratiivinen sovitteluteoreettinen
malli. Oppiva ja kasvava lapsi hyotyy itse prosessista yhta paljon kuin itse ratkaisusta.
Prosessin aikana lapsi opettelee monia taitoja, joita yhteiskunnassa tarvitaan. Han
opettelee kuuntelemaan, odottamaan vuoroaan ja kertomaan oman nakemyksensa asi-
oista. Prosessissa opitut asiat yhdistyvat aiemmin tassa tydssa (kuva 1) esiteltyyn pe-
dagogisen toiminnan viitekehykseen (OPH 2022b.) Viitekehyksessa laaja-alaiseen
osaamiseen liitetdan sovittelussakin tarkeita asioita kuten ajattelu, osallistuminen, vai-
kuttaminen ja oppiminen. Restoratiivinen malli yhdistyy kuitenkin monessa kohdassa
fasilitatiiviseen malliin, jonka paamaarana on fasilitaattorin edesauttama osapuolten it-
sensa loytama ratkaisu (Ervasti & Attias 2021:12-17.) Varhaiskasvatuksessa aikuinen
vastaa tilanteesta, sen turvallisuudesta ja sovittelusta, mutta osapuolet saavat itse 10y-

taa ja kantaa vastuun ratkaisusta ja sopimisesta (VERSO-ohjelma.)

Restoratiivisen oikeuden arvoja ovat oikeus, solidaarisuus, ihmisarvon kunnioitus ja to-
tuus. Normit ja standardit yllapitavat laadukasta ja hyddyllista palvelua ja ne on suojattu
hyvaksikaytolta ja epaeettiselta toiminnalta. Standardit mahdollistavat meita pitdmaan
toiminnan vastuullisena (Borg ym. EFRJ 2021: 11-13. Varhaiskasvatuksessa meita oh-
jaa varhaiskasvatuslaki (540/2018) ja varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (Opetus-
hallitus 2022a.)

Restoratiivinen oikeus taas keskittyy tekoon, joka on epaoikeudenmukaista tai vaarin
(Borg ym, ERJF 2021:12). Varhaiskasvatuksessa tama toteutuu sovitteluprosessina
lasten valisten konfliktien ja riitojen selvittelyssa. Sovittelu lasten kanssa on ennaltaeh-
kaisevaa sen yhteydessa tapahtuvan vuorovaikutustaitojen oppimisen kautta. Lasten
valinen vuorovaikutus paranee ja sosiaalisten taitojen oppiminen mahdollistuu. Resto-
ratiivinen oikeus ja sovitteluprosessi tulisi olla osapuolille oikeudenmukainen ja reilu ko-
kemus. Siihen ei saisi liittyd minkaanlaista ylivaltaa tai painostusta osallistujien taholta
(Borg ym, ERJF 2021:12.)

Restoratiivinen oikeus tunnistaa ihmisten erilaisuuden ja sen, ettei ilman toisen osa-
puolen lasnaoloa voi sovitella riitaa (ERJF) Varhaiskasvatuksessa lapsi harjoittelee so-
vittelua aikuisen avulla ja saa nain mahdollisuuden oppia kantamaan vastuuta teostaan

ja toisen hyvinvoinnista. Restoratiivinen oikeus tunnistaa kaikkien ihmisarvon ja ottaa
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huomioon kaikki, joita riita tai vahingon teko koskee. Juuri siita syysta sovittelu onkin
toimiva menetelma. Jotta menetelma toimisi toivotulla tavalla, on tarkeaa, etta prosessi
tapahtuu turvallisesti, vaikka puhutaankin vapaasti ja ettd konfliktin ratkaisun omista-
juus sailyy osapuolilla (Borg ym, ERJF 2021;12.) Varhaiskasvatuksessa kaytetty Mini-
Verso toteutetaan aikuisen vastuulla ja ohjauksessa. Euroopassa toimii aiemmin mai-
nittu European Forum of Restoritive Justice-jarjestd, (EFRJ) jonka toimesta on restora-
tiivista oikeutta ja toimintamallia tutkittu paljon. Heidan verkkosivuiltaan voi |6ytaa pal-
jon tietoa restoratiivisesta oikeudesta. Manual on restorative justice values and stan-
dards for practice-kasikirjassa (EFRJ 2021) avataan muutamia restoratiivisuuden kes-
keisia kasitteita ja termeja. Restoratiivinen oikeus on itsessdan menetelma, joka tuo yh-
teen ne henkildt, joita tilanne koskee ja auttaa heita I6ytamaan yhteisen ymmarryksen

ja sopimuksen, jotta teko voitaisiin korjata tai ettei se toistuisi.

3.2 Restoratiivisuuteen liitettyja termeja ja kasitteita

3.2.1 Vahinko tai harmi

Vahinko tai harmin tuottaminen toiselle voi olla omaisuuteen liittyvaa, fyysista vahin-
goittamista, psyykkista tai tunnetasoista mielipahaa. Se voi liittya toiselle tarkeaan seik-
kaan tai asiaan josta toiselle on aiheutunut harmia tai mielipahaa. Toisaalta kaikki ko-
ettu mielipaha ei eettisesta nakokulmasta vaadi tilanteen korjaamista. Timo Airaksinen
kirjoittaa Duodecim-lehden artikkelissa (2017/23) normatiivisesta hedonismista, ja ihmi-
sen tarpeesta tavoitella mielihyvaa ja valtella kaikkea mielipahaa kaikessa mita han te-
kee. Mielipaha on hyvin subjektiivinen tunne, eika se aina ole toisen osapuolen aiheut-
tama. Lasten tapa toimia on hyvin hedonistinen ja omaa mielihyvaa tavoitteleva. Var-
haiskasvatuksessa harmi tai mielipaha voi tarkoittaa lasten valilla tavaran ottamista en-
sin tai toisen kadesta, lydmista tai puremista, nimittelya tai vaikkapa leikin ulkopuolelle
jattamista. Tunnetasolla se on voinut aiheuttaa toisessa osapuolessa esimerkiksi tur-
vattomuuden tunnetta (Borg ym, ERJF, 2021.) Vertaissovittelun avulla osapuolet voivat
saada yhteisen ymmarryksen tapahtuneesta ja nain ollen oppia oman toimintansa vai-
kutusta muihin (VERSO-ohjelma).
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3.2.2 Osapuolet

Osapuolia ovat konfliktin kaikki osapuolet, joita vahingonteko suoraan tai valillisesti
koskee. Heita voi olla kaksi tai useampia (Borg ym, ERJF 2021:12.) Uhri on henkilo tai
yhteis®, jota vahingon teko tai rikoksen aiheuttama haitta koskee. Uhri sanaa pyritaan
valttdmaan sovittelutilanteissa ja siitd syysta se ilmaistaankin usein miten kohteena jota
vahinko koskee (Borg ym, ERJF 2021:12). Varhaiskasvatuksessa voitaisiin ajatella esi-
merkiksi jonossa ténimista ja siind tapahtuvaa vahinkoa johon vahingon kohde ei itse

ollut osallinen.

3.2.3 Tekija

Tekija tai tekijat ovat niita, joiden aiheuttama vahinko on. Termi on myds hieman lei-
maava, eika sita haluta kayttaa identifioimaan ketaan kokonaisvaltaisesti (Borg
ym,ERJF 2021:13.) Fasilitaattori tai sovittelun mahdollistaja eli sovittelija on sovittele-
maan koulutettu ja siihen pateva henkild, joka myos huolehtii siita, etta osapuolten on
mahdollista 16ytaa toimiva ratkaisu turvallisesti (Borg ym, ERJF 2021:13.) Varhaiskas-
vatuksessa tyoskentelevat MiniVerso-koulutuksen kayneet aikuiset sovittelevat lasten
valisia konflikteja ja riitoja menetelman avulla (VERSO-ohjelma.) Omistajuus konflik-

tista sailyy osapuolilla, ja etta ratkaisu konfliktiin tulee lapsilta.

3.2.4 Osapuolten kokemus totuudesta

Restoratiivisen ajattelun mukaan jokaisella osapuolella on oma kokemuksensa ja nake-
myksensa totuudesta (ERJF). Konflikti itsessaan herattaa tunteita ja konfliktin sovitte-
lussa heraa lisaa tunteita. Konfliktin aikana lapsi kokee usein vihan ja aggression tun-
netta. Sovittelu voi nostaa nolostumisen ja hapean tunteita lapselle pintaan. Lasten
kanssa tyoskennellessa tama seikka korostuu sovittelun alussa. Kokemukseni mukaan
kummallakin osapuolella on vankka nakemys aloittajasta, toisen syyllisyydesta ja
omasta totuudestaan. Prosessin edetessa, osapuolille selviaa toista kuuntelemalla, etta
oma nakemys ei ehka olekaan koko totuus tai nakemys tapahtuneesta. Kun omaa
kayttaytymista tarkastellaan ulkopuolisen silmin, se lisad minatietoisuutta. Toisen tari-
nan kuunteleminen ja tunteiden paljastuminen herattavat tarkeita tunteita. Aluksi ne
voivat olla nolostumista ja hapeéan tunnetta. Nolostuminen ja hapea viestittavat, etta
lapsi tietda, ettei ndin kuuluisi toimia. Se mahdollistaa lasten valisten suhteiden eheyt-

tamisen ja korjaamisen. (Helkama ym, 2020:113.) Se herattda empatian tunteen. Onkin
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toki tarkeaa, ettd osapuolet ymmartavat rehellisyyden merkityksen ja toimivat vilpitto-
masti kertoessaan lupauksensa ja aikomuksensa (Borg ym, ERJF, 2021:14.) Pitkaan
vertaissovittelua lasten valilla kayttaneena, olen huomannut, etta aikuisen maltti ja rau-
hallisuus tukevat lasten turvallisuuden tunnetta ja sitad kautta heidan on helpompi olla
rehellinen tapahtuneesta. Antamalla lapsille aikaa kertoa ja kysymalla heiltd milta toi-
sen tarina kuulostaa ja tuntuu, pdastaan vahitellen tilanteeseen, jossa lapsi voi kokea
olevansa tuvassa ja etta aikuinen on hanen luottamuksensa arvoinen. Aikuinen ei kos-

kaan kayta lapsen tuntemaa hapeaa tai nolostumista vaarin tai lasta vahingoittavasti.

4 MiniVerso

Vertaissovittelu ja restoratiivinen tydote tukee kunnioittavaa kohtaamista ja vuorovaiku-
tusta yhteisdssa (VERSO-ohjelma). MiniVerso- vertaissovittelu-menetelma asettuu
erinomaisesti Varhaiskasvatuksen pedagogisen toiminnan viitekehykseen. (kuva 1)
(Opetushallitus 2022b) Vertaissovittelun aikana lapsi on osallinen ja han voi vaikuttaa
hanta koskevaan asiaan (riita). Lapsi oppii vuorovaikutustaitoja ja ilmaisemaan itseaan.
Ajattelu ja oppiminen kasvavat ja lapsi saa lisaa arjen tarkeita taitoja. Nain viitekehyk-
sessa (OPH 2022b) mainittu laaja-alainen osaaminen kehittyy myos MiniVerson avulla.
Yhdenvertainen kohtelu ja lasten aito osallisuus vaativat onnistuakseen aikuisen sensi-
tiivista tydotetta. Sovittelua ja aikuisen sovittelevaa tyootetta toteutetaan kaikissa pai-
van tilanteissa ja toimintaymparistoissa. Sisalla ja ulkona. Konflikteja tapahtuu lasten
arjessa jatkuvasti ja siksi onkin tarkeaa, etta niiden selvittdmiseen lapsilla on mahdolli-
suus oppia turvallinen, rauhanomainen ja sovitteleva tapa aikuisen sensitiivisella tuella
(VERSO-ohjelma). Konfliktitilanteissa MiniVerson avulla varmistetaan, etta lapset ovat

osallisia ja omistavat konfliktin ja saavat itse myos ratkaista sen.

4 1 Aikuisen rooli lasten konfliktien sovittelussa

Yleisia konfliktin tilanteita ovat siirtymatilanteet ja tietenkin leikkitilanteet. Siirtymatilan-
teissa kiistat liittyvat usein lapsen henkilokohtaiseen tilaan, jonottamiseen tai toisen
vaatteiden viemiseen tai siirtdmiseen. leikeissa riidat syntyvat leluista, puhumista toi-
selle rumasti tai jopa ulkopuolelle sulkemista. Sensitiivinen aikuinen tunnistaa nama ti-
lanteet ja hyodyntaa niitd oppimistilanteina lasten kanssa. Pienenkin erimielisyyden sel-
vittdminen sovittelevasti tukee lapsen vuorovaikutus- ja sosiaalistentaitojen kehitty-

mista. Jotta valttyisimme vaarallisilta tilanteilta ja negatiiviselta palautteelta, lapsi tarvit-
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see kykya saadelld omaa kayttaytymistaan. Itsesaatelyn kehittyminen on yksi tarkeim-
mista taidoistamme (Aro & Laakso toim. 2011:6.) Lapsen kokemukset muiden ihmisten
toiminnasta ja heidan kykynsa saadella itsedan vaikuttavat paljon itsesaatelyn kehitty-
miseen (Aro & Laakso, toim. 2011:8). Lapsen empatiakyky kasvaa, kun han kuulee tur-
vallisessa tilanteessa toisen osapuolen kertomana oman tekonsa tai toimintansa vaiku-
tukset toiseen osapuoleen (VERSO-ohjelma.) Tarkeaa sovittelussa on osapuolten vali-
nen dialogi, joka on sovittelun ydin. Aikuinen fasilitoi dialogia ja luo tilanteesta turvalli-
sen ja ratkaisulle mahdollisen. Jotta lapsi oppisi ymmartamaan, etta hanella itsellaan ja
toisella on omat halunsa ja ajatuksensa ja tavoitteensa, hanen taytyy saada olla vuoro-
vaikutuksessa muiden kanssa (Laitinen ym. 2017:15.) Tarvitaan taitoa selviytya sosiaa-
lisesta tilanteesta (Keltikangas-Jarvinen 2010:17). Lapsien tunteet ohjaavat paljon ha-
nen kayttaytymistaan ja toimintaansa (Aro & Laakso, toim. 2011:10). Sovittelussa lapsi
paasee kuulemaan toisen nakokulman riitatilanteesta. Aikuinen tukee lapsia sovitte-

lussa ja nain ymmarrys ja oppiminen mahdollistuvat.

Nama arjen erikokoiset konflikti- ja riitatilanteet tulisi huomata ja niihin pitaisi myos tart-
tua. Aikuisen tehtava on kohdata osapuolet kunnioittavasti ja kohdella heita riidan tai
konfliktin sovittelussa puolueettomasti ja yhdenvertaisesti (VERSO-ohjelma.) Tassa ke-
hittdmis- ja tutkimustehtavassa psyykkisella ja sosiaalisella ymparistdlla on mielestani
suuri rooli. Aikuisen suhtautuminen menetelmaan ja sen aktiiviseen kayttoon vaikuttaa
merkittdvasti MiniVerson juurtumiseen ja kayttdon varhaiskasvatusyhteisdssa. Vaikka
Tuusulassa henkilostd on koulutettu kayttamaan MiniVersoa ja yllapitokoulutuksia on
jarjestetty, niin menetelman kayttd ja juurtuminen on ollut hidasta ja tydlasta. Aikuisen
toiminta on tarkeassa roolissa psyykkisen ja sosiaalisen oppimisymparistdon rakentami-
sessa. Aikuisen voidaan sanoa olevan yksi oleellisimmista oppimisymparistdista lapsen

paivan aikana (Valijarvi, Jouni, 2019:96.)

4.2 Sovittelunurkkaus

Taman kehittamistehtavani varhaiskasvatusyksikdssa ryhmissa on oma sovittelua var-
ten tehty seina tai nurkkaus. VERSO-ohjelman materiaalipankista saadut kuvat ja ma-
teriaalit tukevat MiniVerson fyysisen oppimisympariston rakentamista. Sovittelussa so-
vinnon ja ratkaisujen merkiksi kaytettyja sopumerkkeja keratadan yhteiseen soputau-
luun. Konkreettinen merkki tukee lasten sitoutumista yhteiseen sopimukseen. Soputau-
lun ja sopumerkkien teemat vaihtelevat ryhmittain lasten ian ja kiinnostuksen kohteiden

mukaan. Osallisuus on tarkea asia oppimisen kannalta. Osallisuuden kokemus lisda
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asioiden merkittavyytta ja merkityksellisyys sitouttaa meita toimimaan yhteisella tavalla.
Kun lapsi kohdataan kunnioittavasti ja han kokee olevansa arvokas, se vahvistaa ha-

nen taitojaan osallistua ja vaikuttaa (Opetushallitus 2022a:27.)

5 Osallisuuden merkitys vertaissovittelussa

5.1 Lapsen osallisuus

Jotta sovitteluprosessi toteutuisi restoratiivisten periaatteiden mukaisesti, on lapsen
saatava olla aidosti osallinen prosessissa. Osallisuus mainitaan monissa lasta koske-
vissa virallisissa asiakirjoissa. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (OPH 2022),
Lastensuojelulaki (13.4.2007/417), Lapsen oikeuksien sopimukseen (Unicef 2016) on
kirjattu artiklaan 12, etta lapsen tulee saada ilmaista omat nakemyksensa itsedaan kos-
kevissa asioissa ian ja kehitystason mukaisesti. Lapsella on myds oikeus tulla kuul-
luksi. Osallisuutta edistdvaa toimintakulttuuria tulee kehittaa. Kuulluksi tulemisen tunne
on tarkea osallisuutta edistava tunne. Jotta lapsi voisi kokea kuulluksi tulemista, taytyy
aikuisen olla l&sna kuunnella. Vastuu vuorovaikutuksesta ja kuuntelusta on aikuisella
(Roos 2016: 161). Kielelliset taidot, seka lapsen sosiaaliset ja emotionaaliset taidot
synnyttavat lapsen vuorovaikutustaitoja. Vuorovaikutustaitojen merkitysta ei voi vahek-
sya aktiivisesti toimivan ja osallisen lapsen toiminnassa (Ahonen & Roos, 2019:91.)

Nama taidot harvoin kehittyvat itsestaan, niita pitda harjoitella.

5.2 Osallisuuden merkitys oppimiselle

Osalllisuus on tarkea asia oppimisen kannalta. Osallisuuden kokemus lisda asioiden
merkittavyytta ja merkityksellisyys sitouttaa meita toimimaan tietylla tavalla. Kun lapsi
kohdataan kunnioittavasti ja han kokee olevansa arvokas, se vahvistaa hanen taitojaan
osallistua ja vaikuttaa (Opetushallitus 2022a:27.) Lapsi joutuu erilaisissa kasvatustilan-
teissa toimimaan aikuisen antamien ohjeiden tai maaraysten pohjalta. Aikuisen ohjaus
tulee olla sellaista, etta lapsi kokee olevansa osallinen ja voivansa vaikuttaa riittavasti.
Sosiaalisessa ymparistdssa ohjeen mukaan toimiminen yhdessa muiden kanssa tuot-
taa asioille arvon, joka tukee yksilén liittymista yhteisdon (Lehtinen & Kuusinen & Vau-

ras, Kasvatuspsykologia 184.)
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Varhaiskasvatuksen arkeen tulisi luoda tilaa lasten ja aikuisten valisten luontevien koh-
taamisten hetkille. Tarpeet naille kohtaamisille ovat yksildllisia. Paras asiantuntija tar-
peille on lapsi itse (Roos 2016: 160-161). Vertaissovittelu korostaa osapuolten yhden-
vertaisuutta ja sovittelijan puolueettomuutta (VERSO-ohjelma.) Sovittelu tukee myds
omalta osaltaan inklusiivista, erilaisuutta ja monimuotoisuutta kunnioittavaa toiminta-
kulttuuria. Se myds tukee varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (Opetushallitus
2022a:27) mainittua lapsen ymmarrysta omien valintojen seurauksista, oikeuksista ja

vastuusta. Se tukee nain ollen myds varhaiskasvatuksessa yhteiséllisyytta.

Lapsi toimii kykyjensa ja taitojensa mukaan erilaisissa arjen tilanteissa. Joskus me ai-
kuiset erehdymme luulemaan, etteivat lapset kykene vaikuttamaan tai osaa vaikuttaa
omaa elamaansa koskevissa asioissa. Ei varmasti kaikkeen kykenekaan, mutta toi-
saalta lapsikin toimii usein siten, kun aikuinen olettaa hanen toimivan. Jos aikuinen us-
koo lapsen olevan kykenematon, han todennakdisesti toimii siten, ettei kykenekaan.
Mutta jos lapselle antaa mahdollisuuden vaikuttaa vertaisena omien taitojensa ja kyky-
jensa mukaan, han oppii vahitellen ja ei toivottu kaytds vaistyy toivotun kaytoksen tielta
(VERSO-ohjelma.)

5.3 Osallisuus vertaissovittelussa

Vertaissovittelulla on kasvatuksellinen ja sosiaalinen merkitys lapsille ja nuorille. Siksi
sen merkitys on yhteiskunnalliseltakin kannalta tarkeaa. Vertaissovittelun ja sovittelun
avulla lapsi kuulee ja nakee konfliktin, riidan tai teon seuraukset ja kohtaa toisen osa-
puolen turvallisessa tilanteessa aikuisen sovittelijan tukemana. Terveyden ja hyvinvoin-
nin laitoksen (THL) verkkosivuilla on paljon hyddyllista tietoa sovittelusta. Viittaan tassa
kohtaa sivustoon, koska sen merkitys sovittelusta I6ytyvan tiedonsaannin kannalta on
mielestani tarkea vaestdlle. Sovittelun avulla voidaan ennaltaehkaista tulevaisuudessa
konflikteja ja tilanteita, joissa lapselle tulisi houkutus saantdjen tai sopimusten rikkomi-
seen (THL 2022.) Valttddksemme seuraamukset ja muiden mahdollisen paheksunnan,
pyrimme usein salaamaan totuuden mukaiset syyt negatiivisen tekomme taustalla.
Lapsi oppii aikuisia seuraamalla lievittdmaan tekoihinsa liittyvia seurauksia korosta-
malla teon olleen vahinko tai jopa vakuuttamalla syyttémyyttaan (Aho & Laine
2004:99). Taito ratkaista riitoja ja erimielisyyksia rakentavasti ja sovittelevasti, edistaa
rauhan sailymista yhteiskunnassa eri tilanteissa ja yhteisdissa. Sovittelu tukee toivotun

kaytdsmallin lisdantymista. Vertaissovittelu ei toteudu ilman lapsen aitoa osallisuutta.
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Osallisuuden ja aktiivisen toimijuuden myéta lapselle muodostuu kokemus omista vai-
kutusmahdollisuuksistaan liittyen hanta koskeviin asioihin. Nain han oppii sovittelevan
ja ratkaisukeskeisen mallin toimia yhteisdssa ja vuorovaikutuksessa muiden kanssa
(VERSO-ohjelma.)

5.4 Osallisuus ja minuus

Minuus ja lapsen identiteetti kehittyvat ja muodostuvat jokaisessa eletyssa hetkessa.
Kokemus osallisuudesta seka vuorovaikutustilanteet muovaavat kasitysta itsesta ja sita
kautta minuutta. Identiteetin muodostumisessa ymparistolla on tarkea merkitys. Sa-
maistumalla toisiin ihmisiin lapsi paasee jasentdmaan itseaan. Se miten toiset suhtau-
tuvat itseen muovaa minuutta. Minuuden ja identiteetin kehittymisessa kyky nahda
oman toiminnan vaikutukset muihin ja kokemusten peilaaminen menneisiin tapahtumiin
nykyisyyteen ja tulevaan kehittda lapsen vuorovaikutus- ja sosiaalisia taitoja (Hujala &
Turja 2020: 95-102.)

6 Vertaissovittelu yhteisollisyyden nakokulmasta

Eldamme suurimman osan valveillaolo ajastamme jossakin yhteiséssa. Perhe, koulu

paivakoti harrastusyhteisot. On tarkeaa osata toimia muita huomioon ottavasti ja koh-
data muut ihmiset kunnioittavasti. Restoratiivinen oikeus ja sovittelu kehittavat lasten
yhteistoimintataitoja (VERSO-ohjelma). Vuorovaikutustilanteet ja sosiaalinen kanssa-

kayminen ovat tarkeita yhteiskunnallisia elamantaitoja, joita pitaa harjoitella.

6.1 Lapsi yhteison jasenena varhaiskasvatuksessa

Lapsille konfliktit ovat tarkeitéa oppimisen tilanteita. Toisen kuuleminen ja omien nake-
mystensa kertominen aikuisen avulla kehittavat lasten vuorovaikutustaitoja ja lisaavat
heidan neuvottelu- ja sosiaalisia taitojaan. Empatiakyky kehittyy, kun lapsi paasee osal-
liseksi omien konfliktitilanteidensa ratkaisemiseen. Konfliktitilanteeseen liittyy usein ha-
pean tunnetta, joka kumpuaa virheen tai epaonnistumisen tilanteesta. Syyllisyys siita,
ettad on esimerkiksi toiminut toista kohtaan vaarin tai sdantéjen vastaisesti, on tarkea

tunne. Sen avulla opimme tunnistamaan oikean ja vaaran ja se synnyttaa parhaimmil-
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laan tarpeen korjata tai hyvittéa tilanne (Viljamaa 2018:7-8.) Lapsen tulisi siis tulla kuul-
luksi ja saada olla osallisena myo6s niissa ikdvammissa ja hankalimmissa hanen ela-
maansa koskevissa tilanteissa (VERSO-ohjelma). Epavarmuus ja pelko konfliktitilan-
teessa ja sen sovittelussa kumpuaa usein kokemattomuudesta. Lapsi tarvitsee harjoi-
tusta ja positiivisia kokemuksia neuvottelun hyodyllisyydesta. Harjoittelua ei tarvitse
aina tehda konfliktien kautta, vaan neuvottelutaitoja voi harjoitella myds lelujen jakami-

sen avulla, tai vuorottelun yhteydessa (Helle 2018:59-60.)

VTT Tuula Kaitsaari kirjoittaa vaitoskirjassaan, (Kaitsaari 2022:172-190.) etta keskuste-
lun avoimuudella, kunnioittavalla ja luottamuksellisella iimapiirilla ja tulevaisuuteen
suuntautumisella on selkea yhteys sovittelun onnistumisen kokemuksen ja asioiden
korjaantumisen nakokulmasta. On tarkeaa puhua myds juuri konfliktin kannalta merki-
tyksellisista asioista. Han kirjoittaa myos, etta edella mainitut asiat ovat merkityksellisia
asioita kaikessa vuorovaikutuksessa, ei ainoastaan konfliktitilanteissa. Vaikka vaitos-
kirja on tehty tydyhteisdsovittelun kontekstissa, on samat teemat merkityksellisia sovi-
tellessa pienten lasten kanssa. Pieni lapsi harjoittelee vuorovaikutustaitojaan ja tarvit-
see turvallisen ja kunnioittavan ilmapiirin voidakseen kokea kuulluksi tulemisen tun-
netta ja oppia kuuntelemisen ja kertomisen taitoja vaikeissakin asioissa turvallisesti.
Vertaissovittelussa lupauksilla ja sopimuksilla tavoitellaan harmin korjaamista ja sen
uudelleen tapahtumisen ehkaisya (VERSO-ohjelma.) Kaytoksen muutosta. Kaitsaari
kirjoittaa myos seurannan merkityksesta ja muutokseen sitoutumisesta (Kaitsaari
2022:172-190). My6s vertaissovittelussa prosessiin kuuluu seuranta, jonka tavoitteena
on positiivisen palautteen ja onnistumisen kautta lisata lapselle toivotun kaytdksen mer-

kityksellisyytta ja sitoutumista siihen (VERSO-ohjelma.)

6.2 Sovitteleva toimintakulttuuri varhaiskasvatusyhteisdssa

Opitun toimintamallin muuttaminen ja kaytoksenmuutos eivat valttamatta ole nopeaa ja
yksinkertaista. Syvaan juurtuneet vanhat tavat ja tottumukset ovat tydlaita oppia uusien
edeltd pois (Sainio & Pajulahti & Sajaniemi 2021:129). Sensitiivisyys aikuisen toimin-
nassa auttaa ymmartamaan muutosprosessia ja sen eri vaiheita. Tuula Kaitsaari kirjoit-
taa, miten konfliktinratkaisu saattaa estya, jos ongelmia ohitetaan, ollaan voimakkaasti
puolustuskannalla tai peitelldan ja havetaan tapahtunutta (Kaitsaari, 2022:172-190).
Nama aiheet ovat sensitiivisia ja niitd kohdataan myds varhaiskasvatusikaisten lasten
parissa. Kasvattajan tulee tiedostaa ndma seikat ja ottaa ne huomioon fasilitaattorin

roolissaan. Lasten yksil6llinen huomiointi ja aito, sensitiivinen Iasnaolo mahdollistavat
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muutosprosessin onnistumisen. Sovittelussa keskeiseksi tavoitteeksi nousee lasten
osallisuus. Se mahdollistuu ottamalla lapset mukaan arjen konfliktien ratkaisemiseen.
On tarkeaa, ettd osapuolet ymmartavat konfliktin aiheuttaneen molemmille mielipahaa,
ja etta se vaikuttaa myds muiden yhteisdssa olevien ilmapiiriin ja turvallisuuden tuntee-
seen. (VERSO-ohjelma.)

Restoratiivista sovittelumallia ja tydotetta on tutkittu paljon meilld Suomessa ja muualla
maailmalla. Suomen Sovittelufoorumin alaisuudessa toimivan hankkeen VERSO-ohjel-
man ohjelmajohtaja FT Maija Gellin on tehnyt vaitdskirjan vertaissovittelusta koulukon-
tekstissa (Gellin 2019). Gellin toteaa, etta hanen tekemansa tutkimuksen valossa resto-
ratiivinen kohtaaminen voidaan laajentaa yhteis6ssa kaikkiin kohtaamisiin ja ihmisten
valisiin kanssakaymisiin, ei ainoastaan konfliktitilanteisiin. Se toteutuu osana arkea ja
ammatillista tyootetta. Kun yhteison jasenet voivat kokea olevansa arvostettuja hyvak-
syttyja omana itsenaan, on tilanne restoratiivisen kohtaamisen vastavuoroisuudelle op-
timaalinen. Gellin huomauttaa, ettei restoratiivinen kohtaaminen tapahdu ilman restora-
tiivisen ajattelutavan omaksumista. Siihen sisaltyy restoratiivisen osallisuuden ja sovit-
telun osaaminen. Vain silloin voidaan tavoittaa restoratiivinen kohtaaminen (Gellin
2019:160.)

7 Kehittamistehtavani eettisyys ja turvallisuus

MiniVerso-materiaali on siis VERSO-ohjeman kehittdma materiaali. Kaikki MiniVerso-
koulutuksen kayneet yksikdt saavat materiaalipankin tunnukset ja siella oleva materi-
aali, on yksikodiden kaytossa heti koulutusten jalkeen. Koska materiaali on tarkoitettu
vain koulutuksen kayneille, en esittele sita tekijanoikeuslakiin (8.7.1961/404) viitaten

kuvien ja tarkkojen kayttdohjeiden kera tassa opinnaytetydssa.

Hain tutkimuslupaa Tuusulan kunnan varhaiskasvatuksesta maaliskuussa 2023 ja sain
tutkimusluvan huhtikuussa 2023. Tutkimuslupa oli haettu ajalle 1.5-31.8. Osana kehit-
tamistyota teetin vapaamuotoisena keskusteluna toteutetun kayttajakyselyn seka mate-
riaalin kaytt6a ennen, ettd kayton jalkeen. Tavoitteenani oli selvittda kyselyn avulla,
materiaalin ja menetelman hyotya seka kehitettavia osioita. Toteutin kayttajakyselyn tii-
meittdin haastatellen. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukaiset periaatteet

ovat varhaiskasvatuksessa meita tyontekijoita velvoittavia periaatteita (Opetushallitus
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2022a:8.) European Forum of Restorative Justice 'n kasikirjassa olevat periaatteet oh-
jaavat kuinka pitaisi toimia saavuttaaksemme restoratiiviset tavoitteemme. Nama peri-

aatteet on luotu kaytannon kokemuksen ja tutkimuksen pohjalta. (ERFJ 2021)

Ennakoitavuus ja turvallisen tuntuinen tila ja tilanne rauhoittavat lasta ja oppiminen
mahdollistuu. Ennen sovittelupolulle [ahtemistd, ryhmat saavat Herra Harmilta
(VERSO-ohjelma) kirjeen, jossa kerrotaan lyhyesti riidoista ja niiden aiheuttamista har-
meista ja mielipahasta. Koska riitoja syntyy kaikille, niin niitd kannattaa oppia selvitta-
maan sovittelevasti. Ja kirjeen lopuksi heidat kutsutaan tutustumaan MiniVerso-sovitte-
lupolkuun. Ennen sovittelupolulle lahtemista, on suositeltu, ettd henkildkunta katsoo
VERSO-ohjelman aikuisille tarkoitetun koulutusvideon. Lasten kanssa katsotaan heille
suunnattu video Vennin ja Vilpun (VERSO-ohjelma) riidan sovittelusta. Naiden ennalta

tehtavien valmisteluiden kautta lapsille syntyy kasitys siita, mita on tapahtumassa.

Jotta tutkijan tutkimuksen kohteena olevien ihmisten valinen luottamus toimisi, tarvitaan
tutkijalta taitoa kunnioittaa ihmisarvoa ja hanen oikeuksiaan (Tutkimuseettisen neuvot-
telukunnan julkaisuja TENK 2/2023.) Koska toteutan toiminnallisen kehittdmistehtavan,
on minun tutkijana otettava huomioon kohderyhman mahdolliset toiminnallisen tilan-
teen herattdmat reaktiot ja tunteet (TENK 2/2023.) Vanhempia on informoitu siita, etta
Tuusulan varhaiskasvatuksessa riitoja ja konflikteja sovitellaan MiniVerso-menetelman
avulla. Kehittdmissuunnitelmaa ja opinnaytety6ta suunniteltaessa on hyva varmistaa,
tarvitaanko eettistd ennakkoarviointia. Tama kehittamistehtava ei vaadi eettistéd ennak-
koarviointia, vaikka se osittain kohdistuu alaikaisiin lapsiin (Ihmiseen kohdistuvan tutki-
muksen eettiset periaatteet ja ihmistieteiden eettinen ennakkoarviointi Suomessa
2019:7-9). MiniVerso-menetelman lapikdyminen kuuluu Tuusulassa varhaiskasvatus-
suunnitelman mukaiseen arkeen, eika se taten vaikuta normaalista poikkeavasti lapsen

paivaan.

Kehittamistehtavaan osallistumisen tulee olla vapaaehtoista ja se tulee voida keskeyt-
taa koska tahansa. Osallistujien pitaa tietda mihin ja millaiseen kehittdmistehtavaan he
ovat osallistumassa (TENK 2/2023.) Kaikki kehittamistehtavaan osallistuvat ovat tietoi-

sia heidan oikeuksistaan.

Tassa menetelmassa toiminnan laatu varmistetaan hyvan suunnittelun ja helpon kay-
tettdvyyden varmistamisen kautta. VERSO-ohjelman kehittdma sovitteluprosessi tukee

laadun varmistumista ja kehittamistehtavan luotettavuutta. Kayttajakyselyiden avulla
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pyrin saamaan avoimen ja rehellisen arvion menetelman ja materiaalin kaytettavyy-
desta ja toimivuudesta suhteessa tavoitteisiin. Arvostus yhteison panosta ja ty6ta koh-
taan osoitetaan koko prosessin ajan ja vastuu kehittamistehtadvan etenemisesta ja suju-
misesta on minulla (TENK, 2/2023:12.)

Tama kehittamistehtava kohdistuu paivakotiyhteisoon, jossa toteutuvat nama eettiset
periaatteet. Kehittamistehtava kohteena ovat paivakodissa tapahtuvien lasten valisten
konfliktien sovittelukaytantdjen, MiniVerson perehdyttdminen ja juurruttaminen kasvat-
tajien ja lasten keskuudessa. Paapaino kehittamistehtavassa on tukea Mini-Verson
juurruttamista varhaiskasvatuksen arkeen ja perehdyttaa lapset ja tydntekijat menetel-

man kayttéon.

Kuten jo aiemmin mainitsin, MiniVerso-materiaali on VERSO-ohjelman kehittama mate-
riaali. Koska materiaali on tarkoitettu vain koulutuksen kayneille, en esittele sita tekijan-
oikeuslakiin (8.7.1961/404) viitaten kuvien ja tarkkojen kayttdohjeiden kera tassa kehit-

tamistehtavassa.

Tassa kehittamistyossa ei kayteta kenenkaan henkildtietoja, mutta jokaisen tydssaan ja
kehittamistehtavassaan henkildtietoja kayttavan tulee varmistaa, etta henkildtietoja
kaytetdaan asianmukaisella tavalla (TENK 3/2023.)

8 Sovittelupolun toteutuksen kuvaus

Toteutin tdman kehittdmistehtadvan omassa varhaiskasvatusyksikdssani. Toteutin aluksi
kayttajakyselyn haastattelemalla vapaamuotoisesti henkilékuntaa tiimeittain ennen so-
vittelupolulle tuloa. Kysymykseni koskivat henkildkunnan aiempaa kokemusta MiniVer-
sosta ja kaytya koulutusta, seka kayttdaktiivisuutta. Kysyin myés mielipiteitd mahdolli-
sen perehdytys- ja juurruttamismateriaalin hyddyllisyydesta. Vastaukset toteutettiin

kylla/ei vastauksina. Kysely toteutettiin nimettémana.

Itse toiminnallisen sovittelunpolun aloitin kokoamalla tarvittavat materiaalit laatikkoon.
Tulostin Verso-ohjelman materiaalipankista tapahtumakortit ja sovittelukortit, joiden
avulla aikuiset sovittelevat lasten valisia konflikteja. Seitseman tapahtumakorttia sisal-

taa kuvat, joissa on piirrettyna yleisimmat lasten kesken tapahtuvat konfliktitilanteet.
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Ulkopuolelle jattdminen, lydminen, pureminen, leikin sotkeminen, lelun k&desta ottami-
nen, leikin rikkominen ja nimittely / rumasti puhuminen. Materiaalipankista tulostettavat
sovittelukortit taas kuvaavat lapsille sovittelun prosessin ja tukevat aikuisen roolia sovit-
telijana. Pienryhmatoiminta on varhaiskasvatuksen toimintatapa ja tassakin suunnitel-
massa olennainen asia. Lapsen osallisuus toteutuu varmemmin pienryhmassa, kuin

isossa ryhmassa.

Sovittelupolku toteutetaan toiminnallisena menetelmana. Taman kehittdmistehtavan
osalta rajasin kohderyhman yli kolmevuotiaisiin. Koska tavoitteenani on kehittda materi-
aali ja menetelma lasten perehdyttamiseksi, mutta ennen kaikkea aikuisten perehdytta-
miseksi ja sovittelevan tydotteen juurruttamiseksi, katsoin yli kolmevuotiaiden puhe- ja
kommunikaatiotaitojen olevan paremmin sopivia kyseisen tavoitteen toteuttamiseen
tassa kehittamistehtavassa. MiniVerson materiaaleja ja menetelmaa voidaan kayttaa
my0s alle kolmevuotiaiden, tukea tarvitsevien ja niiden, jotka kielitaidon vuoksi tarvitse-

vat enemman kuvatukea.

Rakensin polun yksikkdmme kokous- ja pienryhmatilaan. Tilaan mahtui hyvin 5-10 lap-
sen pienryhma hyvin. Polku mutkitteli kankailla peitettyjen huonekalujen avulla huo-
neessa siten, ettei seuraavaa pistetta nahnyt edelliselta pisteelta. Tavoittelin vihrealla
varillda VERSON tunnusvaria ja metsapolkua. Tein polkua varten ryhmille varauslistan,
josta ryhmat saattoivat kdyda varaamassa heille sopivan ajan. Valitsin varauslistassa
olevan ryhman mukaan polulle kolme riitakorttia. Rajasin riitakorttien maaran kolmeen,
koska polun tavoite on perehdyttaa ja juurruttaa sovittelevaa tapaa toimia ja jokaisella
ikaryhmalla on omat kehitykseen liittyvat sosiaalisten tilanteiden asiat, joita arjessa
enemman esiintyy. Kolmevuotiaat harjoittelevat lelujen jakamista ja vuorottelua enem-
man kuin esiopetusikaiset, kun taas esiopetusikaisilla enda harvoin tapahtuu pure-
mista, mutta leikin ulkopuolelle jattdminen ja epakohtelias tapa puhua tapahtuvat use-

ammin.

Polku alkaa tilan ulkopuolelle rakennetusta hiekkalaatikosta, jossa on kaksi amparia ja
lapio, seka nelja lelua hiekkalaatikon ymparilla. Lelut olivat kaksi dinosaurusta ja kaksi
pehmoeladin-koiraa. Pienryhman saapuessa paikalle toivotin lapset tervetulleeksi tutus-
tumaan sovittelupolulle ja kutsuin heidat istumaan kanssani hiekkalaatikon ymparille.
Kysyin lapsilta, mahtavatko he tietaa, mika lattialle on rakennettu ja minka aarelle he

ovat tulleet istumaan. Toki kaikki tunnistivat tekemani lavastuksen hiekkalaatikoksi.
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Kuva 2 Aloitusnakyma sovittelupolusta. Hiekkalaatikko. (kuvat taustalla VERSO-ohjelma)

Seuraavaksi kiinnitin heidan huomionsa seinalla oleviin kuviin (VERSO-ohjelma), joissa
oli riitatilanteita. Kdvimme yhdessa kuvat ja niissa tapahtuvat riidat 1api. Seuraavaksi
pyysin heita valitsemaan lelujen joukosta kaksi lelua, joiden valilla tulee riita hiekkalaa-
tikolla. Kun lelut oli valittu, keksimme niille vield nimet. Tassa kohtaa pyysin lapsia va-
litsemaan valituille leluille seinalla olevista korteista yhden riidan. Kaikissa pienryh-
missa ehdotuksia tuli aina kaksi tai jopa kaikki kolme. Tama vahvisti valintaani rajata
riidat kolmeen todennakdiseen konfliktiin kaikkien seitseman sijaan. Lasten on hel-
pompi paasta yhteiseen paatokseen riidasta, kun valittavia riitoja on vahemman. Tama
tiivistda sovittelupolkuun kaytettya aikaa ja tukee lasten keskittymisen ja jaksamisen
kestoa. Jokaisella kerralla, padsimme aanestykselld nopeasti yhteiseen valintaan kort-

tien valilla.

Kun olimme valinneet lelujen valille syntyvan riidan, esitin lapsille pienen tarinan lelujen
avulla leikkitilanteesta hiekkalaatikolla. Jokainen konfliktia mallintava kortti sisaltaa sa-
man tarinan leikista hiekkalaatikolla. Leikki paattyi riitaan, jossa lopuksi tapahtui kor-

tissa oleva teko. Aikuisen heittaytyminen ja eldytyminen auttavat lapsia keskittymaan ja
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pitdd heidan mielenkiintoaan ylla. Lelujen avulla esitetty riita, jossa danet ja tapahtumat

mallintavat aidon kuuloisesti riitaa, tempaavat lapset mukaan tarinaan.

Naytelman jalkeen pidin muutaman sekunnin hiljaisen tauon vahvistaakseni riidan ai-
heuttamaa tunnetilaa. Sen jalkeen totesin empaattisella aanella lelujen valille synty-
neen riidan. Lohduttelin, silittelin ja nostin leluja samalla syliin. Sen jalkeen kysyin lap-
silta, voisikohan tdman riidan sovitella MiniVerson avulla ja etta lahtisivatkd he mukaan
sovittelupolulle sovittelemaan riitaa kanssani. Draamallinen menetelma kertoa ja mal-
lintaa riitaa sai lapset keskittymaan ja kuuntelemaan tarkasti. Jokainen pienryhma lahti

yksimielisesti sovittelupolulle mukaan.

Ensimmaisella pisteelle paastyamme, 16ysimme suuren taitetun kortin, jonka sisalta
paljastui ensimmainen sovitteluprosessin kortti. Ensimmaisessa sovittelukortissa on so-
vittelun pelisdannoét. Puhutaan vuorotellen, puolueettomuus, lasten riita -lasten rat-
kaisu. Kerroin pelisaannot lapsille ja keskustelimme niiden tarkoituksesta. Varmistin
viela, ettda he ymmartavat mita pelisaannot tarkoittavat. Pelisdantdjen lapikaymisen jal-
keen, lahdimme sovittelupolkua eteenpain. Seuraavan mutkan takaa l6ytyi uusi taiteltu
kortti, josta I6ytyi seuraava tehtava, eli tarinat. Riidan osapuolten tarinat. Toisin sanoen
lelujen piti kertoa vuorotellen, mita siina rildassa heidan mielestaan tapahtui. Kysyin
lapsilta, mitd mielta he olivat, kumpi leluista saisi aloittaa. Kuten riidan valinnassakin,
myds tdssa molemmat vaihtoehdot saivat kannatusta. Tassakin kohtaa kuuntelin lapsia
ja paasimme yhdessa sopimukseen aloittajasta. Kerroin nukketeatterin keinoin lelujen
omat versiot riildasta ja kysyin niiltd, milta riita oli tuntunut ja miltd heista nyt tuntuu. To-
tesin lelujen tarinoiden jalkeen, etta riidoista tulee usein aika paha mieli kaikille. Kivat
leikit keskeytyvat. Kaikkia harmittaa. Ehdotin tassa kohtaa, ettd jatkaisimme matkaa ja

lahtisimme ratkaisemaan riitaa seuraavalle pisteelle.

Seuraavassa paikassa paasimme siis keksimaan ratkaisut lelujen riitaan. Tuttu taiteltu
kortti 16ytyi myds tasta paikasta. Esitin leluille sovittelukortista 16ytyvan kysymyksen;
miten taman riidan voisi ratkaista ja mitéa he voisivat luvata toisilleen? Tassa kohtaa
esitin, etta lelujen oli vaikea keksia ratkaisua ja siksi pyysin lapsia auttamaan. Talla kei-
nolla lapset paasivat jo harjoittelemaan ratkaisujen ja lupausten keksimista. Mita lelut
voisivat luvata toisilleen? Monissa pienryhmissa ehdotettiin anteeksipyyntda. Anteeksi-
pyynto on hyva ja kaunis tapa, mutta usein myos nopea keino paasta tilanteesta pois
selvittamatta riitaa syvemmin. Talléin konflikti myds tapahtuu herkemmin uudelleen,

koska sita ei ole soviteltu. (VERSO-ohjelma) Kerroin anteeksipyynnon olevan oikein
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hyva ehdotus ja kaunis ele. Pyysin lapsia kuitenkin vielda miettimdan, mita lelut voisivat
anteeksipyynnon lisdksi viela luvata toisilleen, ettei nain enaa tassa leikissa tapahtuisi.
Lasten kommenteissa tuli esiin myds sellainen lupaus, ettei niin enaa tapahtuisi ikina.
On tarkeaa muistaa, etta lupaukset tehdaan vain kyseista leikkia koskemaan, ei koko
loppueldmaa. Lupaus, jonka lelut tekisivat, voisi ehka liittya siihen tekoon tai tapahtu-
maan riidassa, josta tarinoissa kuultiin. Todella upeasti lapset alkoivat 16ytaa riidasta

asioita, joita lelut voisivat luvata toisilleen.

Ratkaisun keksiminen (kuva 3) Sopimuksen tekeminen (kuva 4)

Kun ratkaisut ja lupaukset oli saatu tehtya, siirryimme tekemaan sopimusta seuraavaan
paikkaan. Talla kertaa taitellun kortin valista tipahti myds laminoitu koiran hahmo (kuva
4) ja laastareita. Kysyin lapsilta, mahtavatko he tietda mita varten ne ovat? Osa pien-
ryhmista arvasi, mita varten ne ovat. Kortin valissa oli soputaulu (koira) ja niihin laitetta-
vat sovun merkit (laastarit). Ne ovat tarked osa MiniVerson prosessia. Soputaulun olisi
hyva sijaita jokaisessa ryhmassa nakyvalla paikalla, jotta lapset voivat kdyda katso-
massa sovunmerkkeja ja siten muistella ja vahvistaa syntynytta sopua. Tutustuimme
siis soputauluun ja sen tarkoitukseen. Seuraavaksi laitoimme yhdessa lasten kanssa
lelujen riidan sovittelun ja sovun merkiksi laastarin soputauluun. Kehuin leluja ja lapsia
hienosta sovittelusta ja ratkaisujen keksimisesta. Kerroin leluille, ettéd kun he ovat rat-
kaisseet hienosti ritansa ja tehneet sopimuksen, niin mina tulen vield mydhemmin ky-
symaan, onko sopimus pitanyt. Mietimme vield lasten kanssa yhdessa, etta kun sopu
on syntynyt, niin mita se tarkoittaa leikin kannalta? Hyvin lapset tiesivat, ettd sopimisen
jalkeen leikit voivat jatkua. Ja niin naiden lelujen kanssa palattiin hiekkalaatikolle ja ne

sopivat yhteisen leikin jatkumisesta.
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Kun paasimme takaisin hiekkalaatikolle, missa riita oli syntynyt, lelut jatkoivat leikkia.
Sitten otin hiekan alta vield viimeisen taitellun kortin esille. Kortissa oli kuva viikkoka-
lenterista ja kortin tehtdvana oli seuranta. Eli palasimme lelujen kanssa sopimukseen ja
lupauksiin ja kysyin heiltd, onko sopimus ja lupaukset pitadneet? Kysyin lasten mielipi-

dettd myos siitd, oliko heidan mielestaan lelujen sopimus pitanyt.

Taman kehittamistehtavan kohderyhmista kaikki olivat sitéd mielta, etta lelujen sopimus
oli pitanyt. Sen kunniaksi lelut heittivat ylavitoset ja jatkoivat leikkia hiekkalaatikolla.
Sovittelupolun paatteeksi kiitin lapsia liittymisesta sovittelupolulle. Kannustin heita otta-
maan MiniVerso sovittelun riitojen selvittelyn avuksi ja muistuttamaan aikuisia korttien

kaytosta, kun lapsille syntyy riitoja.

9 Arviointi

MiniVerson juurruttamis- ja perehdytysmateriaalin valmistuttua ja pienryhmissa toteu-
tettujen toiminnallisten sovittelupolkujen jalkeen, arvioin materiaalia ja sovittelupolkujen
toteutuksia kehittamistehtavaani peilaten. Kehittamistehtavanani oli suunnitella ja to-
teuttaa toiminnallinen vertaissovittelun kayttéa ja juurruttamista tukeva materiaali tyo-

elamakumppanini Tuusulan varhaiskasvatusyksikon kayttoon.

Kehittamistehtavani toteutukseen liittyivat tavoitteet perehdyttaa ja tutustuttaa uudet yk-
sikkdon tulevat lapset ja aikuiset MiniVersoon menetelmana, seka juurruttaa MiniVer-

son kayttéa arjessa aiemmin koulutettujen aikuisten parissa.

Kehittdmani materiaali tukee mielestani hyvin jo aiemmin mainitsemiani varhaiskasva-
tuksen tavoitteita tukea lapsen kasvua, kehitysta ja oppimista. Se edistaa lasten tasa-
arvoa ja yhdenvertaisuutta mallintamalla rauhanomaisia tapoja sopia ja selvitelld kon-
flikteja.

Kun Iahdin suunnittelemaan ja toteuttamaan tata kehittdmistehtavaa, tiesin MiniVerson
kayttoon liittyvat haasteet ja asenteet. Menetelma koetaan hyvana ja tarpeellisena,

mutta sen kayttd on siitd huolimatta vahaista ja pintapuolista. Suunnittelin kayttajaky-
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selyn kysymykset niitd silmalla pitden. Halusin tietda, kuinka moni on kaynyt koulutuk-
sen ja kuinka monelle kaytto on tuttua. Halusin my06s vahvistusta omalle ajatukselleni,

toiminnallisen perehdytysmateriaalin tarpeesta.

Ennen kyselyja informoin yksikdssa tekemastani kehittdmistehtavasta ja opinnaytetyds-
tani sdhkdpostitse. Kerroin koko henkilékunnalle, miten toteutan sen ja mika toteutta-
mistavan tavoitteena oli. Kerroin sahkdpostissa, etta tarkoitukseni on esitellda mene-
telma ja materiaali mahdollisimman suurelle osalle henkildkuntaa, jotta henkildkunta
voisi itse ottaa materiaalin kayttdéoén omassa lapsiryhmassaan. Myos alle kolmevuotiai-
den ryhmassa tyoskentelevat toivotettiin tervetulleiksi seuraamaan sovittelupolkua
isompien lasten pienryhmien mukaan, vaikka tdma opinnaytetyon kehittdmistehtava oli-

kin rajattu yli kolmevuotiaille lapsille.

Noin puolet kohderyhmani, 3-6-vuotiaiden kanssa tydskentelevien ryhmien aikuisista
varasi listasta ajan sovittelupolulle. Osa alle kolmevuotiaiden kanssa tydskentelevien
henkildokunnasta oli ymmartanyt viestini ja saapui paikalle seuraamaan myds muiden
ryhmien sovittelupolkua, vaikkei oman ryhman lapset osallistuneetkaan. Oli mielenkiin-
toinen seikka huomata, ettei sdhképostiani valitykselld annettuja ohjeita luettu huolella,

jos ollenkaan.

Tarkoitukseni ei siis ollut, ettd kaikki lapset osallistuvat ja ettd mina perehdyttaisin koko
ryhman lapset MiniVerson kayttéon materiaalin avulla. Jostain syysta, sellainen vaiku-
telma oli syntynyt osalle henkildkunnasta. Lahettamani sahkdposti ei siis onnistunut
viestittdmaan riittdvan selvasti tavoitettani esitella ja mallintaa aikuisten kaytté6n suun-

nattua materiaalia.

Omassa yksikdssani MiniVerso on esilla ja sen suunnittelu ja arviointi ovat osa raken-
teita. Kaytto arjessa on viela hyvin epatasaista ryhmissa. Esihenkilot pitavat MiniVer-
son kayttda ja nakymista tarkeana ja osallistuvat sita koskevaan pedagogiseen keskus-
teluun. MiniVerso on siis tavallaan osa arkea, eika sen kayttda tai perehdytysta uusien
lasten ja aikuisten osalta juurikaan olla puhuttu. Jain miettimaan, mahtoiko se vaikuttaa
sovittelupolulle osallistumiseen. Ajatus jo olemassa olevasta kaytadnndsta. Opinnayte-
tyoni tavoitteet ja paamaara, olisi kenties kannattanut esitella viela selkeammin ja tilai-

suudessa, jossa ollaan fyysisesti lasna.
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Itse sovittelupolku toteutui sellaisena kuin olin sen suunnitellutkin. Toiminnallisuus piti
lasten mielenkiinnon ylla hyvin ja he saivat olla osallisina koko polun ajan. Polun fyysi-
set puitteet toimivat parhaiten alle 10:n lapsen pienryhmalle. Liikkuminen pisteiden va-
lissa polkua pitkin toi vaihtelua ja sopivasti liikettd paikalla olon valiin. Suuremman ryh-
man oli hankalampi mahtua likkumaan polun varrella oleville pisteille ja tama aiheutti

levottomuutta ja vahensi lasten mahdollisuutta osallistua sovitteluun ja keskusteluun.

Suunnittelemani polku pysyi kaikkien ryhmien osalta samana, enka kokenut tarvetta li-
sata tai muuttaa siind mitdan. Sovittelupolkua toteuttaessani huomasin, ettd menetelma
ja sovittelupolku ovat siirrettavissa ja sovellettavissa muuhunkin paikkaan. Esimerkiksi
likuntaradaksi, metsaan, autoradalle, pelin muotoon ja niin edelleen. Leikkitilanne hiek-
kalaatikolla oli tarpeeksi konkreettinen ja tuttu tilanne lapsille. Tarina pysyi sopivan ly-
hyena ja lasten mielenkiinnon kohde sailyi tarinan ja sovittelun mukana. Riitakorttien
rajaaminen seitsemasta kolmeen tuntui myos toimivalta ratkaisulta, jolloin ryhman ika
ja yleisimmat konfliktin aiheet lisasivat lasten sitoutumista tilanteeseen ja ratkaisujen
I6ytamiseen. Leikkiin palaaminen mallinsi lapsille riidan sovittelun positiivista tapaa ja
tavoitetta leikin jatkumisella. Hiekkalaatikolla tapahtunut seuranta mallinsi aikuisille hy-
vin, kuinka pieni hetki seurantaan tarvitaan ja kuinka tarkeaa se on lapsille positiivisena

onnistumisen kokemuksena.

Lasten ja henkildkunnan palaute sovittelupolusta oli positiivista. Sain esimerkiksi pa-
lautteen, jossa todettiin, etta nain tatéd MiniVersoa pitéisi kouluttaa. Kayttajakyselyjen
(lite2) vastaukset sovittelupolun jalkeen jaivat jokseenkin vahaisiksi, koska osa henki-
I6kunnasta oli jaanyt jo lomalle ja puolet henkildkunnasta ei osallistunut sovittelupol-
kuun. Sovittelupolulle osallistuneet ja palautteen antaneet, pitivat polkua hyvana ja toi-
mivana tapana perehdyttaa ja esitelld MiniVersoa lapsille. He kokivat, etta lapsilla oli
mahdollisuus osallistua. Toiminnallisuus koettiin myos hyvana. Pienryhman koko oli

monen mielesta hyva, silloin kun se jai alle kymmeneen.

Aikuisten palaute itse materiaalin ja menetelman kaytettavyydesta jai mielestani
ohueksi. He arvioivat enemmankin koettua polkua, kuin materiaalia ja sen kaytetta-

vyyttd omassa tyossaan itsenaisesti.

Tarjosin sovittelupolkujen jalkeen kesakuussa mahdollisuutta tulla tutustumaan materi-
aaliin, sovittelupolun ohjeeseen (Liite1) ja kysymaan sen kaytdsta. Kukaan henkilokun-

nasta ei tarttunut tuolloin tahan mahdollisuuteen. Ehka ajankohta ennen lomia ei ollut
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paras mahdollinen. Tulevaisuus nayttaa lahteekd materiaali ja menetelma liikkeelle ar-

jessa.

Lasten palautteet lammittivat niiden aitouden ja spontaaniuden vuoksi paljon. Moni lap-
sista tuli myohemmin pihalla kysymaan, etta muistanko kun olimme siella sovittelupo-
lulla. Lapset muistivat kysyttdessa mita sovittelupolulla oli tapahtunut ja monia yksityis-
kohtia polun varrelta. He muistivat, etta siella oli ne laastarit ja se koira. Ja etta koirat

riitelivat lapiosta.

Tavoitteeni luoda kaytannoénlaheinen ja toiminnallinen materiaali MIniVerson perehdyt-
tamiseksi ja juurruttamiseksi onnistui hyvin. Saavutin mielestani tydelamakumppanini
kanssa asettamani tavoitteet ja materiaali on saanut kiitosta. Minun ei ole tarvinnut
tehda materiaaliin muutoksia kehittamistydn toteutuksen tuloksena. Minut palkittiin
myds VERSO-ohjelman puolesta Vuoden kasvatuskentan sovittelija-palkinnolla mar-

raskuussa 2023 tydstani sovittelun edistajana kasvatuskentalla.

10 Pohdinta

Taman opinnaytetydn kehittdmistehtava on ollut mielenkiintoinen ja olen erittain tyyty-
vainen lopputulokseen. Kehittdmani materiaali mahdollistaa vertaissovittelun ja Mi-
niVerson perehdyttamisen ja juurruttamisen MiniVerso koulutuksen kayneiden yksikdi-
den sisalld itsendisesti. Taman opinndytetyon kautta olen syventynyt vertaissovitteluun
ja sen taustalla oleviin teorioihin paremmin ja saanut vahvistusta restoratiivisen tyéot-
teen kayttdéon. Sovitteleva ja kunnioittava tapa kohdata toinen ihminen on tarkea kan-
salaistaito ja yhteiskunnallisesti merkittdva arvo. Tamanhetkinen maailmantilanne ja
sen tuoma epavarmuus luo turvattomuuden tunnetta meissa kaikissa. Opettamalla lap-
sille konfliktin ratkaisutaitoja rauhanomaisesti ja toista kunnioittavasti voimme mahdol-
listaa kaikille rauhaa arvostavan tulevaisuuden nakyman ja yhteisen vastuuoton sen

sailymisesta.

VERSO-ohjelman vertaissovittelua kouluttava tyo lasten ja nuorten parissa on mieles-
tani mittaamattoman arvokasta ja tarkeaa. Lasten ja nuorten osallisuus heita itseaan
koskevissa asioissa mahdollistuu vertaissovittelun avulla erinomaisesti. Kuuntelemisen

taidot karttuvat ja nakdékulma asioihin laajenee. Haluan omassa varhaiskasvatuksen
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sosionomin tyéssani tukea ja kannustaa yhteisdja tarttumaan sovittelevaan ja kunnioit-

tavaan tapaan ratkaista konflikteja ja arjen haasteita.

Tyétani varhaiskasvatuksen sosionomina kuvataan erilaisten vastuualueiden kautta.
Vaikka tydnkuva on talla hetkella vielad epaselva, niin sosiaalipedagoginen toiminta ja
sen suunnittelu ja toteutus mainitaan Iahes aina tydnkuvaa suunniteltaessa. Sosiaali-
pedagoginen tydote tukee lapsen vertaissuhteiden kehittymista ja osallisuuden seka
vuorovaikutustaitojen karttumista. Vertaissovittelu ja varhaiskasvatuksessa kaytossa
oleva MiniVerso tukee dialogia ja ehkaisee kiusaamista ja syrjaytymista. Restoratiivi-
sen tydotteen ja MiniVerson avulla voin myos lisata lasten voimaantumisen ja vahvistu-
misen tunnetta. Uhrin ja tekijan leimojen poisjaaminen lisda oman kaytoksen merkityk-
sellisyytta arjessa ja tukee ei-toivotun kaytoksen vahenemista. Lapsi sitoutuu sopimuk-

seen, kun on saanut itse olla osallinen riidan ratkaisun I0ytamisessa.

Miksi sitten vertaissovitteluun ja sen kayttdon on aikuisten vaikea sitoutua? Miksi saa-
dun koulutuksen antia ei oteta kayttéon vaan se jaa monelle leijumaan jonnekin?
Vaikka meita velvoittavassa asiakirjassa, varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa jo
sanotaan lapsen oikeudesta tulla kuulluksi ja nahdyksi, jaad se monesti puuttumaan
osapuolten valilta. Lapsella on oikeus olla osallisena hanta koskevissa asioissa ja mi-

kapa olisi enemman hanta koskevaa, kuin konflikti, jossa on ollut osallisena?

Oma kokemukseni on, etta johtamisella on valtaisa merkitys henkildkunnan sitoutumi-
sen kannalta. Esihenkildiden tuki ja menetelman toteutumisen vaade luovat edellytyk-
sen asian merkityksellisyydelle ja siihen sitoutumiselle. Toinen merkittava seikka mie-
lestani on aikuisen oikeassa olemisen tarpeesta luopuminen. Aikuisen on valilla vai-
keaa antaa konfliktin osapuolten keksia ratkaisut ja tyytya osapuolia tyydyttavaan rat-
kaisuun.

Tama VERSO-ohjelman luomaa vertaissovittelua ja heidan materiaalejaan tukeva ke-

hittdmistyoni voisi tulla laajemminkin kayttdoon. Uskon vahvasti, etta seka lasten etta ai-
kuisten vertaisryhmassa saatu perehdytys ja juurruttaminen on tarpeen koko valtakun-
nan tasolla. Uusien, ja jo MiniVersoon tutustuneiden yhteinen sovittelupolku tukee ryh-

maytymista ja yhteisollisyytta.
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Liitteet
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OHJE SOVITTELUPOLUN MATERIAALIN KAYTTOON

e Suosittelen katsomaan tiimissanne MiniVerson materiaalipankista (tunnukset koulutuksen
kayneilld) henkildkunnan koulutusvideon ennen sovittelupolulle 1ahtéa. (n. 45 min.)
Suosittelen videota erityisesti niille, joilla ei ole viela MiniVerso koulutusta.

o Lukekaa ryhmassa Herra Harmin kirje ja katsokaa Vennin ja Vilpun sovitteluvideo.

¢ Rakentakaa sovittelupolku haluamaanne kohteeseen (Ryhmatila, sali, metsa jne) siten, etta
polulla eteneminen pienryhmassa mahdollistuu.

e Polku alkaa hiekkalaatikolta. Hiekkalaatikolla on kaksi &mparia, yksi lapio ja kaksi
esimerkiksi pehmolelua. Hiekkalaatikon yhteyteen valitaan ryhméassa mahdollisesti esiin
nousset kolme riitakorttia seinalle. (Materiaalipankista tulostettavat tapahtumakortit)

¢ Vie sovittelukorttien nelja ensimmaista korttia polun varrelle ja vimeinen, seuranta,
hiekkalaatikon alle ennen lasten tuloa sovittelupolulle.

e Sovittelupolun alkaessa, valitkaa lasten kanssa hiekkalaatikolla yksi lelujen vélille syntyva
rita tapahtumakorteista.

¢ Aikuinen esittda kortin takana olevan riitatarinan lelujen avulla lapsille.

¢ Riidan jalkeen aikuinen ehdottaa lapsille, etta lelujen riita [ahdettaisiin sovittelemaan
MiniVerson avulla sovittelupolulle.

e Sovittelupolulla sovitellaan lelujen riita MiniVerso-sovittelukorttien avulla vaihe kerrallaan
lasten kanssa yhdessa.

e Kun riita on soviteltu ja sopulaastari kiinnitetty soputauluun, lelut palaavat hiekkalaatikolle
leikkiin. Arvioidaan lasten kanssa sovittelupolkua ja palataan vielé lelujen sopimukseen
seurata kortin avulla.

Sovittelupolku-materiaalilaatikon sisalto:

2 AMPARIA

1 LAPIO

HIEKKAKANGAS

SOVITTELUKORTIT TAITTOTAULUINA (voidaan pystyttaa aluksi kuvapuoli sisadanpain polulle)
TAPAHTUMAKORTIT JOIDEN TAKANA RIITATARINAT

SOPUTAULU (KOIRA) LAASTAREITA (varmista etta laastareita jaa myos seuraavalle
palauttaessasi laatikon paikalleen)

Valitkaa itse ryhman mielenkiinnonkohteiden pohjalta lelut, joille riita syntyy.

Voitte myds halutessanne tulostaa materiaalipankista omaan ryhmaan materiaaleja valmiiksi.
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Haastattelukysymyksia ennen sovittelupolkua

Oletko kaynyt MiniVerso koulutuksen? Kyll&/Ei

Onko MiniVerso-menetelma sinulle tuttu? K/E

Oletko nahnyt muiden aikuisten kayttavan MiniVersoa? K/E

Mika kokemus teilla on? Kuinka aktiivisesti MiniVerso on kaytdssa koko kunnan osalta.
Paljon / Vahan?

Olisiko sinusta yhteinen perehdytys ja juurruttamismateriaali hyoddyllinen MiniVerson

kaytén varmistamiseksi? K/E

Uskoisitko ottavasi sen kayttéon, mikali sellainen olisi valmiina? K/E

Haastattelukysymykset sovittelupolun jalkeen

Paasitkd osallistumaan mukaan sovittelupolulle? K/E

Minka ikaisten lasten kanssa tyoskentelet?

Oliko sovittelupolku ja -materiaali sinusta selkeasti rakennettu? K/E

Olisiko se sinusta helppo kayttaa itsenaisesti? K/E

Saivatko lapset osallistua sovitteluun mielestasi riittavasti? K/E

Sopisiko materiaali ja tdma toiminnallinen menetelma sinusta perehdyttdmaan ja juurrut-

tamaan MiniVerson kayttda lasten ja aikuisten keskuudessa? K/E

Mita ideoita ja ajatuksia sinulle herasi materiaalin ja menetelman jatkokehittamiseksi?

(sana on vapaa)
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