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jana myds muissa Oljamikodin yksikdissa. Tarkoituksena oli, ettéd perehdytyskansiota
voi jatkossakin muokata yksikd0ssa muuttuvien tilanteiden ja kaytanteiden mukaisesti.
Halusimme tehda selkean ja kattavan kansion tydelamalahtoisesti, jotta perehdytyksen
tavoite ja siitd saatava hyodty palvelisivat tydyhteis6a mahdollisimman hyvin.
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The functional thesis was made in collaboration with Oljamikoti Oy which provides
care and rehabilitation services for individuals with developmental disabilities, mental
health, and substance abuse rehabilitees and autistic individuals. At the request of
our partner, we created an orientation folder for the residential unit for individuals with
developmental disabilities that was completed in October 2022. The thesis addressed
the importance of orientation in the workplace, especially when working with individu-
als with developmental disabilities in a residential unit.

The functional part of the thesis was implemented using workshop methods within
work community. The goal was to gather as much information as possible on how the
orientation folder could serve this specific workplace. The functional part involved dis-
cussions among participants. On workgroup they reflect what aspects of orientation
needed improvement, what is effective, what challenges exist and what suggestions
emerged. These ideas and reflections were used as a basis for the final of the final
implementation of the orientation folder.

High quality orientation is important for the functioning of a workplace, and it enables
new employees to perform their tasks efficiently and safely. The purpose of the orien-
tation folder was to serve not only employee but also the trainer and the entire organi-
zation. The aim of orientation is to provide new employees information about the com-
pany, the unit, and its operating procedures. For existing employees, the orientation
folder serves as a tool for ongoing orientation.

The orientation folder that we developed as part of the thesis can also be used as a
basis in other units of Oljamikoti. The intention for the orientation folder was to be
adaptable to changing situations and practices within the unit. We aimed to create a
clear and comprehensive folder so that the orientation would serve the work commu-
nity as effectively as possible.
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1 Johdanto

Idea ja toive opinnaytetydhén ja uuden yksikdn perehdytyskansion laatimiseen tuli Oljami-
kodilta tydskennellessamme siella. Oljamikoti avasi loppuvuodesta 2022 uuden kehitys-
vammaisten palveluasumisen yksikdn Lappeenrannan Hiessiltaan, jossa on yhteensa kah-
deksan asuntoa. Ukonrinteen nimea kantavassa rivitalomaisessa yksikdssa on yksi tehos-
tetun palveluasumisen paikka, johon kuuluu ymparivuorokautinen hoito seka seitseman pal-
veluasumisen paikkaa, joiden asukkaat tarvitsevat apua, tukea ja ohjausta paasaantoisesti
vain paivasaikaan. Uuden yksikon ja uusien tyontekijdiden myoéta perehdytyskansion mer-

kitys korostui ja kansiota haluttiin [&htea toteuttamaan tyéelamalahtodisesti.

Perehdytyksen tavoitteena on varmistaa jokaisen tydntekijan riittdva osaaminen, jotta ty6ta
voidaan toteuttaa turvallisesti. Tyontekijan itsensa on otettava vastuu noudattaa tyénanta-
jan antamia ohjeita. Vastaavasti tydnantajan tulee puuttua tilanteisiin ja antaa tarvittavaa
perehdytysta lisda, jos huomaa puutteita tyontekijan toimintatavoissa. (Tydsuojelu, 2022.)
Perehdytys on osa tyoturvallisuutta ja tyontekijalle annettavasta ohjauksesta ja opetuksesta
on maaritelty myos tyoturvallisuuslain (738/2002) 14.§: a. Hyvan perehdytyksen vaikutukset
kantavat pitkalle. Tydntekijan turvallisuuden tunne lisdantyy seka tyohon sitoutuminen ja
motivaatio tyota kohtaan kasvaa (Tyéterveyslaitos, 2022). Tavoitteenamme on luoda uusi
kattava, mutta selkea ja helppolukuinen perehdytyskansio, joka palvelee niin vanhoja kuin

uusia tyontekijoita seka kausitydntekijoita ja sijaisia muun perehdyttdmisen tukivalineena.

Tassa tydssa kasittelemme perehdyttdmisen merkitysta tydeldmassa ja erityisesti tydsken-
nellessa kehitysvammaisten ihmisten parissa heille suunnatussa asumisyksikdssa. Pereh-
dyttdmisen merkityksen lisdksi haluamme tuoda esille kehitysvammatyon erityispiirteita ja
kertoa, miksi perehdyttdminen on merkittdvassa roolissa kyseisessa yksikdssa. Laaduk-
kaan perehdytyksen merkitys korostuu kyseessa olevassa uudessa yksikdssa, jossa on
paljon uusia tyontekijoita. Perehdytyksen tarkoituksena on saada riittavasti tietoa omista
tehtavistaan, tyovalineista, tyoturvallisuudesta seka tutustua tyoyhteison ja yrityksen toimin-

taan (Tehy).

Haluamme toteuttaa perehdytyskansion mahdollisimman tyéelamalahtoisesti ja tarkoituk-
senamme on jarjestaa tydpaja henkildkunnalle, jossa keskustelun ja yhteisen ideoinnin poh-
jalta saamme koottua perehdytyskansioon oleellisimmat asiat. Perehdytyskansio tarkoitus
on palvella seka perehdyttdjaa, etta tyontekijaa. Liséksi koko organisaatio hyotyy hyvasta
perehdytyksesta, jossa jo perehdytysprosessin aikana on otettu huomioon perehdytettavan
osaaminen ja pyritty hyddyntamaan tatad mahdollisimman paljon (Kupias & Peltola 2009,
18).



2 Perehdyttaminen
2.1 Perehdyttaminen kasitteena

Perehdyttdminen ndhdaan usein yleistermina, joka pitaa sisalldan tydhénopastuksen. Pe-
rehdyttdmisella tarkoitetaan tyopaikalla tapahtuvaa ohjausta ja vastaanottoa, jonka keskei-
simpana tavoitteena on saada tyontekija osaksi uutta tydyhteis6a. Tydhdnopastuksella tar-
koitetaan toimintaa, jonka tavoitteena on saada uusi tydntekijd omaksumaan ja hallitse-
maan tydtehtavansa. (Kupias & Peltola 2009, 18.) Perehdytys on uusien asioiden oppimista
ja tietojen soveltamista. Perehtyjan lisdksi myds organisaation taytyy ottaa vastaan uutta
tietoa (Eklund 2018, 25). Perehdyttdmisen tavoitteena on siis antaa uudelle tydntekijalle
mahdollisimman kattavat tiedot ja taidot uuteen tai muuttuneeseen tyotehtavaan tai paik-
kaan. Ensisijainen tavoite perehdytykselle on, etta uusi tyontekija kykenee mahdollisimman
nopeasti itsenaiseen tydskentelyyn ja oppii tehtavansa. Riittdva perehdytys vahentaa vir-

heitd ja epaonnistumisia. (Lahti 2007, 6.)

Hyva perehdyttdminen sisaltda erilaiset kdytanndn toimet, jotka helpottavat tyén aloitta-
mista, uuden tydntekijdn osaamisen kehittdmista seka varsinaisen opastuksen koko tyon-
kuvaan, tehtaviin, tydyhteis66n seka koko organisaatioon (Kupias & Peltola 2009, 19). Pe-
rehdytykselld on suuri vaikutus ty6ssa suoriutumiseen, tydyhteisdon sitoutumiseen ja tyo-
hyvinvointiin (Eklund 2018, 31).

TyOnantajan vastuulla on jarjestaa riittdva perehdytys uudelle tyontekijalle, joka siirtyy uu-
teen tydtehtavaan tai hanen tehtavakuvansa muuttuu (Tehy). Perehdyttamisesta viimeka-
dessa vastuussa on aina esimies. Esimies voi kuitenkin jakaa vastuuta organisaatiossa
mahdollisesti nimetyille perehdyttajille tai koko tydyhteisodlle (Kupias & Peltola 2009, 47).
Perehdyttamisen tulisi olla jatkuvaa, vaikka se usein mielletaan vain uusille tyontekijoille
tarkoitetuksi. Laajimmillaan perehdyttamisen avulla voidaan kehittda koko tydyhteis6a ja
organisaatiota (Kupias & Peltola 2009, 19). Perehdytysprosessi on myos johtamisen valine,

sen tulisi olla osa muuta organisaation toimintaa (Eklund 2018, 27).
2.2 Perehdyttamista koskevat lait ja asetukset

Perehdyttamista koskevat erilaiset lait ja asetukset. Perehdyttamista kasittelevat erityisesti
tydsopimuslaki, tydturvallisuuslaki ja laki yhteistoiminnasta yrityksissa. Laeissa on monia

suoria viittauksia seka maarayksia perehdyttamiseen. (Kupias & Peltola 2009, 20.)

Tyéturvallisuuslain (738/2002) 14.§ velvoittaa tydnantajaa perehdyttdmaan tyontekijan tyo-
hon, tydolosuhteisiin seka tyovalineiden oikeaan kayttoon seka turvallisiin tydtapoihin. Pe-

rehdyttdminen ja tydhénopastus auttaa tydntekijaad sopeutumaan seka ehkaisee haitallista



tydssa kuormittumista. Tyontekijaa on opastettava ja hanelle taytyy antaa riittavat tiedot
tydpaikan haitta- ja vaaratekijoistad. (Kupias & Peltola 2009, 23.) Hoitoty6ssd myo6s asiak-

kaat voivat kuulua vaaratekijoihin, erilaisten terveydellisten syiden ja haittojen vuoksi.

Tydsopimuslain (55/2001) luvun 2 1.§:a velvoitetaan tydnantajaa huolehtimaan siita, etta
tyontekija voi suoriutua tyostaan yrityksen toimintaa, tehtavaa tai tybmenetelmia muutetta-
essa tai kehitettdessa. Tydsopimuslain yleisvelvoite ei koske vain uusia tydntekijoita. Tyo-
sopimuslaissa on myds tydnantajalle asetettu vaatimus tyéntekijan mahdollisuuksien edis-

tamisesta tyduralla etenemiseksi. (Kupias & Peltola 2009, 21.)

Laki terveydenhuollon ammattihenkildista (559/1994) 1.§ saatelee kuka ja millaisella koulu-
tuksella terveydenhuollossa saa toimia. Lain tarkoitus on edistaa potilasturvallisuutta seka
terveydenhuollon palvelujen laatua. Laissa tarkoitetaan terveydenhuollon ammattihenkillla
henkil6a, jolla on ammattitoiminnan edellyttama koulutus, muu ammatillinen patevyys ja

muut ammattitoiminnan edellyttamat valmiudet.



3 Kehitysvammatyo
3.1 Kehitysvammaisuuden maaritelma

Kehitysvammaisuutta ei voi maaritella yksiselitteisesti, koska sama maaritelma voi tarkoit-
taa eri asioita eri ihmisten kohdalla. Siind missa toinen tarvitsee henkista tukea ja ohjausta
suoriutuakseen arkipaivaisesta elamasta, koulusta tai tydssakaynnista, tarvitsee toinen ym-
parivuorokautista hoivaa ja apua. (Seppala 2017, 36.) WHO:n ICD-10 luokituksen mukaan
kehitysvammaisuus on tila, jossa henkisen toiminnan kehitys on estynyt tai hairiintynyt sai-
rauden, vian tai vamman vuoksi synnynnaisena tai kehitysiassa. Lisaksi vaikeutta on arjen
hallinnassa ja kaytannon taidoissa, ymparistddn sopeutumisessa, kommunikaatiossa, ih-
missuhteiden muodostamisessa seké tilanteen vaatimalla tavalla kayttaytymisessa (Aberg
2021.)

Kehitysvammaisuus jaetaan neljaan luokkaan: lieva, keskivaikea, vaikea ja syva kehitys-
vammaisuus. Kehitysvamman tuomien haasteiden maara ja aste riippuu kehitysvammai-
suuden tasosta. Lievasti kehitysvammainen henkilé voi oppia lukemaan, kirjoittamaan ja
selvita joistain arjen asioista itse, kun taas syvasti kehitysvammainen tarvitsee apua kai-
kissa paivittaisissa toimissa. Kehitysvammaisuus johtuu yleensa kasvuiassa saatuun vam-
maan tai sairauteen, raskauteen tai synnytykseen liittyvistd komplikaatioista, geneettisista
oireyhtymista tai sairauksista. Kehitysvammaisella voi olla usein muitakin vammoja tai sai-
rauksia. Mitd vaikeampi kehitysvamman aste on, sitd todennakdisempia ovat myos liitan-
naissairaudet. Kehitysvammaisilla todetaan my6ds muuta vaestdd useammin psykiatrisia

hairi6ita, epilepsiaa seka autisminkirjon hairisita. (Aberg 2021.)
3.2 Kehitysvammatyon erityispiirteet

Kehitysvammaisen aikuistumisen valmiuksia omavaraiseen elamaan voidaan tukea ja li-
sata yksilollisesti ohjaamalla ja jarjestamalla mahdollisuuksia lapsuudenkodista irtaantumi-
seen. Opiskelu, paivatoiminta, ty6 tai muu toiminta asunnon hankkimisen ohella ovat osa
irtaantumista. Tarkeana osana itsenaista elamaa ovat kodin- ja asioidenhoito, ja vapaa ajan
kaytdon opettelu. Naiden harjoittelu ja askareisiin osallistuminen toimintavajauksien salli-

missa rajoissa ovat tarkea osa itsendista elamaa. (Kaski, Manninen & Pihko 2012, 157.)

Kehitysvammatydn tarkea osa on tukea kehitysvammaista henkil6a hanen elinymparistos-
saan ja antaa mahdollisuuksia sen hyodyntamiseen. Elinymparistolla on suuri merkitys.
Hyva elinymparisto luo edellytyksia tavalliseen elamaan mahdollisimman vahin rajoituksin
ja luo mahdollisuuden omaksua normaaleja kayttaytymismalleja. Elinymparisto ei kiella

henkilon kehitysvammaisuutta ja mahdollisia rajoitteita vaan ottaa nama mahdollisuuksien



mukaan huomioon. Erityistarpeet huomioidaan ja ymparistod yritetdan mukauttaa niin, etta
henkildlle syntyy mahdollisuus tehda valintoja ja kayttaa jo olemassa olevia kykyja ja taitoja.
Kehitysvammaisen henkildén elinymparistéon kuuluu usein lapsuudenkoti, oma asunto tai
huone mm. palvelukodissa, henkilén kanssa arkea elavat ihmiset kuten perheenjasenet ja

muut ihmiset, pihapiiri seka lahiymparisto. (Kaski ym. 2012, 156.)

Kehitysvammaisen henkildn hoidossa tulee huomioida yksildllisyys ja kehitysvamman aste.
Kehityksen ja toimintakyvyn edistdminen elaman eri vaiheissa tukee kehitysta ja mahdollis-
taa hyvan elamanlaadun. Kuntoutustoimet arjessa tulisi aloittaa jo lapsena. Eri toimintojen
ja kykyjen tukeminen lapi elaman mahdollistaa hyvan eldamanlaadun lisdksi mahdollisim-
man normaalin arjen. Aistitoimintojen, kommunikaatiotaitojen, motoriikan ja likunnan kehi-
tyksen tukeminen tarpeen vaatiessa apuvalineiden avulla on tarkeaa. Kehitysvammaisen
henkildon kommunikaatiotaidot vaihtelevat heidan tasonsa ja harjaantumisensa mukaan. Ai-
kuisen kehitysvammaisen henkildon kanssa tasa-arvoinen keskustelusuhde on tarkea osa

ajatusten ja toiveiden ilmaisun opettelussa. (Kaski ym. 2012, 174-180.)

Omatoimisuuden tukemisella tarkoitetaan taitojen opettamista, jotka lisdavat elamanhallin-
taa ja itsenadisyytta paivittaisissa toiminnoissa. Opetuksen periaatteita ovat mahdollisimman
varhainen, yksildlliset piirteet huomioon ottava aloittaminen, johdonmukaisuus, selkea toi-
mintajarjestys ja strukturoitu opetus, toistuvuus seka yksildllisesti valitut opetusmenetelmat.
(Kaski ym. 2012, 188.)

Toiminnallista kehitysta tukevia menetelmia niin tavallisilla kuin kehitysvammaisillakin lap-
silla on leikki. Luova toiminta antaa keinon ilmaista itsedan niin kaikkien fyysisten kuin ais-
titoimintojenkin kautta. Itsensa ilmaisu luovan toiminnan avulla auttaa henkil6a 16ytamaan
persoonallisuutensa, kokemaan asioita, keskittymaan ja tunnistamaan erilaisia tunteita.
(Kaski ym. 2012, 197-200.) Elamanhallinnan taitojen opettelussa tarkeaa on saada osallis-
tua tavallisiin arjen askareisiin, saada opetusta ja kohdata erilaisia ja uusia ihmisia. (Kaski
ym. 2012, 173-174.)

Aikuisuuden tukemiseen sisaltyy monia asioita. Normaalisuuden periaatteiden mukaisesti
jokaisen kehitysvammaisenkin tulisi irtaantua lapsuudenkodistaan omaan asuntoon tai tu-
kitoimin kodin ulkopuolelle. Paivittaisten toimien opettaminen ja tukeminen luovat puitteet
elinikaiselle oppimiselle, naihin osallistuminen lisaa myos elamanhallintaa. ltsenaisyys tar-
koittaa sisaista itsenaisyytta kuin mahdollisuutta selviytya jokapaivaisen elaman vaatimuk-
sista. Itsenaisyys koostuu valinnan ja mahdollisuuksien mahdollisuudesta, uusien ihmissuh-
teiden luomisesta ja omaan ymparistoonsa seka elamaansa vaikuttamisesta. (Kaski ym.
2012, 202.)



Eldamanhallinta ja -laatu, yhteisbéelaman taidot, asuinymparistéstd huolehtiminen, rahan
kayttd ja asioiminen seka toiminnallisuus nakyvat jokapaivaisessa kehitysvammaisen hen-
kildn hoitajan, ohjaajan tai avustajan tydssa. Elamanlaatuun vaikuttavia tekijéita ovat yhtei-
sdssa toimiminen, asuminen, arjessa toimiminen, paiva- tai tyétoiminta, harrastukset seka
muu vapaa-ajan vietto (Kaski ym. 2012, 202). Tuetussa ja palveluasumisessa naiden mah-
dollistaminen ja tukeminen yksildllisesti korostuu. Yksiléllisesti henkilén kanssa yhdessa
suunniteltu paiva- ja viikkorytmi tukevat itsenaisyytta ja tuovat turvaa henkildlle. Voimava-
rojen huomioiminen arkea suunnitellessa tulee ottaa huomioon. Tarkoituksena on tukea ja
ohjata oman nakdiseen tasapainoiseen arkeen kuitenkin niin, etta se sisaltaisi myos perus-
taitojen opettelua ja toteuttamista. Itsendinen yhteis66n ja yhteiskuntaan liittyminen edellyt-

taa riittavasti elamanhallintaa. (Kaski ym. 2012, 203.)

Seksuaalisuus ja perhe-elama ovat vahan puhuttuja aiheita kehitysvamma-alalla. Jokaisella
ihmisella kuitenkin on tarve 10ytaa itselleen kumppani, joka voi tayttaa laheisyyden ja liitty-
misen tarpeen ja jonka kanssa elaa parisuhteen niin hyvat kuin huonotkin puolet. Kehitys-
vammaisuus ei poista naita tarpeita. Vaikeasti kehitysvammaiselle henkildlle Iasnaolo ja
laheisyys ilman nakyvaa seksuaalisuutta voi olla riittava naiden tarpeiden tyydyttamiseen.
Lievasti kehitysvammaiset voivat |6ytaa itselleen kumppanin, jonka kanssa yhdessa tyydyt-
tad nama seka seksuaaliset tarpeet. Seksuaalisuus voi esiintyd myds epasopivana kaytok-
sena kuten masturboimisena muiden ihmisten ollessa ldsna. Nama ongelmat voidaan lie-

vittda ohjauksella ja huomion kiinnittdmiselld muualle. (Kaski ym. 2012, 211-212.)

Kehitysvammaisen henkildn monialainen arviointi ja kuntoutus on tarkeaa. Kehitysvammai-
sen henkildn kohdalla kuntoutukseen vaikuttavat monet psyykkiset, fyysiset ja sosiaaliset
tekijat, kehitysvammaisuuden syy ja aste, ika seka litdnnaissairauksien ja vammojen maara
ja laatu. Kokonaisuudessa tulee huomioida yksildlliset kyvyt ja mahdollisuudet. Kuntoutuk-
sen arvioinnin kohteena on henkildn elinympariston mahdollisuudet ja yksil6llinen tilanne.

Kuntoutuksen tavoitteet tulee laatia henkilon edellytysten mukaisiksi. (Kaski ym. 2012, 230.)

Kehitysvamma-alan tyontekijdiden tulee toimia niin ettd kehitysvammainen henkil6 ja van-
hempansa saisivat kaiken sen hetkisen tarpeellisen avun ja tuen. Yhteistydn perheen

kanssa tulisi olla mahdollisimman saumatonta. (Kaski ym. 2012, 252.)

Kehitysvammaisen ihmisen tulisi saada vaikuttaa mahdollisimman paljon oman elamansa
valintoihin. Tyontekijoiden tulee antaa mahdollisuus uusille kokemuksille, valinnoille ja an-
taa myo6s mahdollisuus vastustamiselle. Tyontekijan tulee hyvaksya kayttaytymisen seu-
raukset, turvalliseen rajaan saakka. Eteen voi tulla tilanteita, joissa joutuu pohtimaan missa
kohtaa on oikeus ja velvollisuus puuttua kehitysvammaisen henkilén eldman paatdksiin,

huolehtia hoidosta ja elamaan liittyvista asioista. (Kaski ym. 2012, 253-254.)



Tyontekijat joutuvat tydssa kohtaamaan ja kasittelemaan myds omat tunteensa ja rajansa.
Tybssa on kyettava laheisyyteen erilaisten ihmisten kanssa. Tydssa voi joutua olemaan
valppaana koko ajan henkildiden mahdollisen yllattavan kayttaytymisen vuoksi. Ty voi olla
my0s fyysisesti raskasta. Valppautta ja huolellisuutta tarvitaan arvioidessa ilmaisukyvytto-

mien henkildiden hyvinvointia. (Kaski ym. 2012, 254.)

Kehitysvamma-alalla ja vammaistydssa sisaltd maaraytyy pitkalti asiakkaan tarpeiden ja
toiveiden mukaan. Kehitysvamma-alaa ja vammaisalaa ohjaavat arvoperusta, lait ja saa-
dokset seka toimintaperiaatteet. Keskeisimpia kehitysvammaisia henkiloitd koskevia lakeja
ovat muun muassa vammaispalvelulaki, kehitysvammalaki, sosiaalihuoltolaki, yndenvertai-

suuslaki seka potilaslaki (Kehitysvammaisten tukiliitto 2017).
3.3 Yhdenvertaisuus

Perusoikeudet ja ihmisoikeudet kuuluvat kaikille ikaan, sukupuoleen, kulttuuriin, uskontoon,
vammaan, taustaan, mielipiteeseen, terveydentilaan, seksuaalisuuteen tai mihinkaan muu-
hun henkilokohtaiseen syyhyn katsomatta (Tydsuojelu 2022). Vaikka kehitysvammaisuus
tuo omat rajoitteensa on jokaisella vastuu huolehtia siita, ettd samat perusoikeudet kuuluvat
kaikille. Suomen perustuslain (731/1999) 6.§:a on maaritelty periaate yhdenvertaisuuteen,
joka viittaa my6s syrjinnan kieltoon lain nojalla. Kun puhutaan kehitysvammaisista voi syr-
jintd nakya esimerkiksi niin, ettd kehitysvammainen henkilé6 ndhdaan heikompana huolehti-
maan omista asioistaan tai liikuntarajoitteiselle henkildlle osallistuminen johonkin on mah-

dotonta, koska kulkee esimerkiksi pyoratuolilla. (Yhdenvertaisuus.)

Yhdenvertaisuuslain (1325/2014) 9.§:a on maaritelty viela erikseen seikka positiivisesta eri-
tyiskohtelusta, jonka tarkoituksena on oikeasuhdanteisella erityiselld kohtelulla pyrkia yh-
denvertaisuuden edistamiseen tai ehkaista ja poistaa syrjinnasta johtuvia haittoja. Kehitys-
vammainen henkilo ei valttamatta pysty pitdmaan huolta kaikista omista oikeuksistaan tai
kykene itse selvittamaan asioita. Heita tulee pyrkia auttamaan ja ohjaamaan oikeiden pal-
veluiden, tukien ja toimien piiriin heidan toiveensa ja itsemaaraamisoikeutensa huomioiden.
Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014) myos velvoittaa lisdamaan yhdenvertaisuutta ja sen edis-
tamista. Esimerkkina positiivisesta erityiskohtelusta voi olla esimerkiksi se, etta henkilé saa
palveluita omalla aidinkielellaan, kehitysvammaiselle henkildlle voidaan tarjota apuvalineita
asioiden ymmartamiseen tai tekemiseen ja likuntavammaiselle henkildlle jarjestetaan tar-
vittavat muutosty6t, joka mahdollistavat osallistumisen toimintaan tai ylipdataan asumisen

ja parjaamisen kodissaan.



3.4 Itsemaaraamisoikeus

Itsemaaraamisoikeus on jokaisen ihmisen oikeus ja sita tulee kunnioittaa. Vammaisen hen-
kilon kohdalla se tarkoittaa oikeutta yhdenvertaisuuteen, henkilékohtaiseen vapauteen ja
koskemattomuuteen. Vammaisella henkilélld on oikeus paattdd omasta elamastaan ja
tehda itsedan koskevia paatoksia. (Valvira.) Sosiaalihuollon palveluja toteutettaessa taytyy
ottaa huomioon henkilén toivomukset, etu ja mielipide ja antaa aidosti mahdollisuus vaikut-
taa ja osallistua oman palvelukokonaisuutensa suunnitteluun ja toteuttamiseen. Asiakkaan
suunnitelmassa tulee olla kirjattuna ylos yksilolliset mukautukset ja keinot, joilla itsemaa-

raamisoikeus toteutuu. (Valvira.)

Vammaisten henkildiden itsemaaraamisoikeutta voidaan rajoittaa vain, mikali laissa kehi-
tysvammaisten erityishuollosta mukaiset edellytykset tayttyvat (Valvira). Laissa kehitysvam-
maisten erityishuollosta (20.5.2016/381) 42 a § avataan toimenpiteet itsendisen suoriutu-
misen ja itsemaaraamisoikeuden tukemiseksi. Erityishuoltoa annettaessa on huolehdittava
henkildkunnan perehdyttamisesta keinoihin, joilla naita tuetaan ja edistetdaan ja henkilokun-
nan riittavasta osaamisesta rajoitustoimenpiteiden ehkaisysta, kaytosta ja vaihtoehtoisten
keinojen kayttamisesta. Laissa tuodaan selkeasti ilmi edellytykset ja vaatimukset rajoitus-

toimenpiteiden toteuttamiselle.

Vammaisella henkil6lla voi olla erilaisia toimintarajoitteita, jotka voivat vaikuttaa mahdolli-
suuteen kayttaa itsemaaraamisoikeutta. Toimintarajoitteita voi olla esimerkiksi hairiot kom-
munikaatiossa, aistivammat ja hahmottamishairidt. Palveluntuottajien, viranomaisten ja
avustavien henkildiden tulee huomioida henkilon yksildlliset tarpeet, kohtuulliset mukautuk-
set ja niiden toteutuminen. Kohtuullisilla mukautuksilla tarkoitetaan vammaisten henkildiden
yhdenvertaisuuden toteutumista ja mahdollistetaan vammaisille henkildille osallisuus heita
koskevissa asioissa. Mukautukset ovat keinoja, joilla itsemaaraamisoikeuden toteutumista

voidaan turvata. (Valvira.)
3.5 Sosiaalinen kestavyys

Sosiaaliseen kestavyyteen lukeutuu niin fyysinen, psyykkinen kuin sosiaalinen hyvinvointi.
Nama yhdessa tekevat elamasta merkityksellista. Sosiaalinen kestava kehitys tarkoittaa,
etta ihmisella on oikeus tuoda esille huolenaiheensa, vaikuttaa tulevaisuuteen ja vaatia oi-
keuksiaan. Nain ollen yhteisélliset toimintamallit voivat kehittya ja ihmisen oma elamanhal-
linta vahvistua. (Kuntaliitto, 2022.) Jos voidaan tukea ihmisen omia voimavaroja arjessa, se
parantaa hanen elamanlaatuaan huomattavasti. Tarkeaa on jatkuva hoidontarpeen arviointi
seka terveyden ja hyvinvoinnin parantaminen ja yllapito. On selvaa, etta jokaisen ihmisen

tulee saada toimia oman elaméansa vaikuttajana.



4 Palveluasuminen ja tehostettu palveluasuminen
4.1 Oljamikoti Oy

Oljamikoti Oy on vuonna 1992 perustettu yksityinen hoiva- ja kuntoutuspalveluita seka ym-
parivuorokautista tehostettua palveluasumista tuottava yritys. Yritys on laajentunut vuosi-
kymmenien aikana ja nykyaan tarjoaa asumispalveluiden rinnalla myo6s ensiapukoulutuksia
yrityksille, ryhmille seka yksityishenkilGille. Oljamikoti tarjoaa myds paivatoimintaa. Asumis-
yksikodiden henkilokunta koostuu sosiaali- ja terveydenhoitoalan ammattilaisista. Oljamiko-
dissa tyoskennelldan palvelukodin ohjaajan nimikkeelld. Asumisyksikoita Oljamikodilla on
kahdeksan, nelja Hiessillassa, kaksi Lemilld, yksi Taavetissa ja yksi Hyvinkaalla. Oljamiko-
dilla on myos Kanervalaakson valmistuskeittio, joka valmistaa ateriat kaikkiin yksikoihin Hy-
vinkaata lukuun ottamatta. Jokaisella yksikolla on omat erityispiirteensa, kaikissa yksikoissa
yhteista kuitenkin on tuottaa ensiluokkaisia asumispalveluita henkildille, jotka tarvitsevat tu-
kea jokapaivaisessa elamassaan. Kaksi yksikdista on suunnattu mielenterveys- ja paihde-
kuntoutujille ja loput kuusi kehitysvammaisille. Oljamikodin keskeiset periaatteet ja arvot
ovat yksildllisyys, yhteisollisyys, kodinomaisuus, toisen ihmisen ja itsensa kunnioittaminen
ja itsemaaraamisoikeus. Oljamikodissa kaytetaan tydssa kuntouttavaa tydotetta ja motivoi-
daan asukkaita toimimaan myos itse ohjattuna ja tuettuna paivittaisissa askareissaan seka
ottamaan omien voimavarojensa mukaan vastuuta elamastaan. Tavoitteena Oljamikodissa
on jokaisen yksildn fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn edistdminen ja yllapi-

taminen. (Oljamikoti Oy.)

Jokaisella Ukonrinteen yksikén asukkaalla on oma asunto, joissa on erillinen makuuhuone,
keittid/olohuone ja wc seka suihkutila. Asuntoihin kuuluu myds terassi. (Oljamikoti Oy.) Yh-
teisOllisyytta pyritddn luomaan talon yhteista tilaa apuna kayttaen, jossa on viihtyisa olo-
huone ja ruokailutilat. Yhteisissa tiloissa jarjestetaan erilaisia teemailtoja. Asukkaiden ravit-
semussuositusten mukainen ruoka tulee Kanervalaakson laitoskeittiosta. Asukkailla on
mahdollisuus myos valmistaa kykyjensa mukaan ruoka omassa asunnossaan. Viikonlop-
puisin ruoka tehdaan yhdessa henkilokunnan ja asukkaiden kesken. Ukonrinteessa poh-
jana toiminnalle on asukkaiden kanssa yhdessa suunniteltu viikko- ja paivaohjelma, johon
toiminta pohjautuu ja se tuo perusrytmin ukonrinteen arkeen ja elamaan. Asukkaat osallis-
tuvat kukin kykyjensa mukaan kodinaskareisiin seka paiva- ja virkistystoimintaan. Ukonrin-
teessa tehdaan paljon erilaisia retkia ja teemapaivia asukkaiden mieltymysten mukaisesti.
(Oljamikoti Oy.)

Oljamikodissa kaytetaan tydssa kuntouttavaa tydotetta ja motivoidaan asukkaita toimimaan

myoOs itse ohjattuna ja tuettuna paivittdisissa askareissaan seka ottamaan omien
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voimavarojensa mukaan vastuuta elamastaan. Tavoitteena Oljamikodissa on jokaisen yk-
silon fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn edistdminen ja yllapitaminen. (Ol-

jamikoti Oy.)

4.2 Palveluasuminen

Palveluasumisella tarkoitetaan henkildlle palveluasunnossa jarjestettavaa asumista ja sii-
hen liittyvia palveluita. Palveluita ovat muun muassa ateria-, vaate-, peseytymis-, ja siivous-
palvelut, tarpeen mukainen huolenpito ja hoito seka toimintakykya yllapitava ja edistava
toiminta. Palveluasuminen poikkeaa tehostetusta palveluasumisesta niin, ettd tehostettu
palveluasuminen on tarpeen mukaisesti ymparivuorokautista. Palveluasuminen lasketaan
avohoidoksi. Palvelutalossa asiakas maksaa asunnostaan vuokran tai vastikkeen seka tar-
vitsemistaan palveluista. Palveluasumisen ja tehostetun palveluasumisen raja voi olla hai-
lyva, mutta ndma tulee erottaa toisistaan taloudellisen- ja sosiaaliturvan kannalta. (Kilpailu-
ja kuluttajavirasto.) Asumispalveluiden valinnassa huomioidaan yksil6lliset tarpeet, maarit-
telyssa kaytetaan yleisesti luokitusta tuettu asuminen, ohjattu asuminen ja autettu asumi-
nen. Tuetussa asumisessa henkilo selviytyy itsenaisesti omassa kodissaan, mutta tarvitsee
ongelmatilanteissa tukea ja ohjausta. Ohjatussa asumisessa palveluyksikdssa henkild tar-
vitsee tukea ja apua paivittaistoiminoissa ja autetussa asumisessa henkilo tarvitsee ympa-

rivuorokautisesti henkildkunnan apua. (Kaski ym. 2012, 158.)

Asumispalveluita vammaisille henkildille voidaan jarjestda sosiaalihuoltolain, kehitysvam-
malain tai vammaispalvelulain perusteella. Asumispalveluista sdadetdan kehitysvamma-
laissa seka vammaispalvelulaissa. Lakeja sovelletaan, mikali henkild ei saa riittavia hanelle

soveltuvia ja etunsa mukaisia palveluja sosiaalihuoltolain perusteella. (THL 2023.)
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5 Toiminnallinen opinnaytetyo
5.1 ldeointivaihe

Idea opinnaytetydhdn tuli suoraan toimeksiantajalta, Oljamikodilta, tydskennellessdmme
sielld. Tyoelamasta tullut aihe tukee ammatillista kasvua ja toiminnallisen opinnaytetyon
avulla paasee ratkaisemaan tydelamalahtdista ongelmaa seka vastaamaan ty6eldman sen-
hetkisiin tarpeisiin (Vilkka & Airaksinen 2003,17). Perehdytyskansion suunnittelu I&hti orga-
nisaation tarpeesta ja toiveesta. Uudessa Ukonrinteen yksikdssa oli organisaatiossa muu-
alla kaytettavia perehdytysmateriaaleja kaytdssa ja tarkoituksenamme oli selkeyttaa jo ole-
massa olevia toimintamalleja seka paivittaa jo kaytdssa olevia, perehdytykseen liittyvia lo-
makkeita juuri tahan yksikkoon sopivaksi. Tarkoituksena oli myos, etta paivitetyt toiminta-
mallit palvelevat Ukonrinteen yksikén lisaksi koko Oljamikodin henkildkuntaa tyoyksikosta
rippumatta. Opinnaytetydn tarkoituksena oli tehda uuteen yksikkd6n selkea, mutta kattava

perehdytyskansio sdhkdisena ja paperisena versiona.
5.2 Suunnittelu

Ensin Iahdimme tekemaan toimintasuunnitelmaa, jotta perehdytyskansio voitaisiin toteuttaa
mahdollisimman tydelamalahtoisesti. Toimintasuunnitelma toiminnallisen opinnaytetyon
pohjalla on tarked, jotta opinnaytetydn idea ja tavoitteet ovat perusteltuja, harkittuja ja tie-
dostettuja. On tarkeada jasentdd mita ollaan tekemassa, miksi ja miten. Lahtétilanteen kar-
toittaminen, kohderyhma ja kyseisen idean tarpeellisuus on hyva selvittaa. (Vilkka & Airak-
sinen 2003, 26-27.) Toimintasuunnitelmana teimme opinnaytetyosuunnitelman, johon ke-
rasimme tietoa oleellisimmista asioista, joihin kiinnittdd huomiota varsinaisen perehdytys-
kansion teossa. Suunnitelmaan kuului oleellisena osana tydpajan jarjestaminen henkildkun-
nalle, jotta saisimme rajattua aihetta ja tehtyd mahdollisimman laadukkaan ja tydntekijoita
parhaalla mahdollisella tavalla palvelevan perehdytyskansion juuri kyseiseen Ukonrinteen

yksikkdon.

Aluksi pohdimme, milla keinoin saisimme koottua tarkeimmat asiat perehdytyskansioon il-
man, etta siita tulisi liilan laaja ja ettd perehdytyskansio olisi helppolukuinen, mutta kattava.
Otimme huomioon tyontekijéiden toiveita ja mielipiteitd suunnitellessamme perehdytyskan-
sion sisaltdéa. Oljamikodin tydntekijdiden toiveena ja kehitysideoina oli, ettd mm. seuraaviin
asioihin kiinnitettaisiin perehdyttamisessd enemman huomiota: potilastietojarjestelman
kayttd ja kirjaamisen painottaminen, parempi viestiminen tydyhteis6ssa ja asioiden dele-
gointi tarvittaessa, koulutuksia ja toimintaohjeita haastavien asukkaiden kohtaamiseen,
huomioiden asukasturvallisuus sekd oma turvallisuus ja valmius lahtea auttamaan tydka-

veria tilanteen vaatiessa. Tyontekijat toivoivat, ettd perehdytyskansiot olisivat jokaisessa
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Oljamikodin yksikdssa samankaltaiset ja yksikoissa olisi yhtenaiset perehdyttamisen keinot
ja tavat. Tama helpottaisi mm. yksikdiden tyontekijdiden sijaistamista muissa yksikoissa.
Tyontekijdiden kiinnostuksen ja osallistumisen kautta oli mielekasta lahtea tydstamaan kat-
tavaa perehdytyskansiota tyovalineeksi ja perehdyttamisen tueksi tydntekijoille ja etenkin

kyseiselle Ukonrinteen yksikolle.
5.3 Tiedonkeruu ja toteutus

Toteutus lahti kayntiin yhteistydsopimuksen tekemiselld toimeksiantajan kanssa. Samalla
varmistimme, saako organisaation ja yksikdn nimi nakya valmiissa raportissa. Kerasimme

tietoa tyota varten kirjoista, jarjestdjen nettisivuilta ja tieteellisista artikkeleista.

Toiminnallista opinnaytety6ta tehdessa on pyrittava yhdistamaan oma ammatillinen teoreet-
tinen tieto ammatilliseen kaytantoon. Alaan liittyvien teorioiden ja kasitteiden pohjalta voi-
daan pohtia kaytannon ratkaisuja kriittisesti ja kehittaa kyseisen alan ammattikulttuuria tu-
levaisuudessa. (Vilkka & Airaksinen 2003, 41-42.) Jotta perehdyttamista voisi kehittaa tyo-
paikalla ja tyOyhteis0ssa, oli selvitettava perehdyttamiseen liittyvia haasteita ja kehittamisen
kohteita tai mahdollisia ongelmia organisaatiossa. Perehdyttamisen tulee olla laadukasta
seka asukkaita ja tyOyhteisd6a palvelevaa. Jarjestimme opinnaytetydmme tueksi tyoyksi-
kdssa tybpajan, johon osallistui seka vanhoja tyotekijoitd muista yksikdista, etta uusia tyon-
tekijoité Ukonrinteen yksikosta tuomaan omia nakdkulmiaan esille. Osallistujia oli yhteensa
seitseman, jotka valikoituivat tydvuorossa olevista henkildista. Vakituista henkildkuntaa pai-
kalla oli kuusi, yksi heista oli pidempaan talossa ollut oppisopimusopiskelija. Kaikki tyonte-
kijat toimivat ohjaajina Oljamikodin yksikdissa. Koska perehdytyskansio toimii perehdytta-
misen runkona, sen sisaltdé on merkittdvassa roolissa uusien tyontekijdiden perehdyttami-
sessd. Keskustelun ja yhteisen ideoinnin pohjalta Iahdimme rakentamaan kokonaisuutta

uudelle ja kattavalle perehdytyskansiolle.

TyOpajassa kavimme lapi mieltéd askarruttavia asioita, mihin toivottaisiin jatkossa entista
selkedmpaa ohjeistusta. Naita asioita olivat esimerkiksi turvallisuuskaytanteet (vakivalta,
hatatilanteet, paloturvallisuus), perehdytys yleisesti: mita tehtavia tyévuorot pitavat sisal-
|aan, millaiset arvot toimintaa ohjaa ja miten ne nakyvat kaytannossa, miten tiedonkulkua
voisi parantaa, millaisia koulutusmahdollisuuksia on tarjolla, mita tehda, kun sairastuu esim.
ydvuorossa yksin ollessaan, kuka perehdyttaa ja onko siihen nimetty joku tietty henkil®, mita
perehdyttamisesta on puuttunut tdhdn mennessa ja millaisia haasteita on koettu perehdyt-

tamiseen liittyen niin tyontekijan kuin perehdyttajan nakokulmasta.
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5.4 Analysointi

Aiheanalyysia pohdittaessa on syyta miettia idean tarpeellisuutta ja toimivuutta. Aihetta va-
littaessa kannattaa miettia, voiko omaa asiantuntijuutta hyddyntaa tyéssa, onko aihe ajan-
kohtainen ja miten se voi palvella toimeksiantajaa tulevaisuudessa. (Vilkka & Airaksinen
2003, 23-24.) Meidan oli helppo oman kokemuksemme pohjalta I&hted rakentamaan tata
ideaa, koska seka tydnantajan (toimeksiantajan) ettd meidan ajatuksenamme Oljamikodin
tydntekijoina oli, ettd uuteen yksikkddn oli saatava perehdytyskansio ja yleisella tasolla jat-

kossa panostaa perehdyttamiseen ja sen laatuun vielakin enemman.

Henkilokunnalle suunniteltu tyopaja oli merkittdvassa roolissa perehdytyskansion sisallon
suunnittelussa. Tyontekijoiden vankka kokemus perehdyttamisesta ja sen tuloksista seka
aito kiinnostus tydyhteison toiminnan parantamiseksi edesauttoi tydpajan onnistumisessa.
Yhteinen ideointi ja koko tyoyhteis6a motivoiva aihe edesauttoi tiedonkeruuta perehdytys-

kansiota varten.

Toiminnallisessa opinnaytetydssa on tarkoituksena turvata keratyn tiedon laatu ja sen oi-
keellisuus. Tutkimuskaytannot eroavat toiminallisessa ja tutkimuksellisessa opinnayte-
tydssa, vaikka keinot kerata tietoa ovatkin samat. Siksi on tarkeaa selvittaa toiminnallisessa
opinnaytety6ssa, miten ja miksi tietoa on keratty ja hydédynnetty. Toiminnallisessa opinnay-
tetydssa perusteellisen tarkka ja jarjestelmallinen aineiston analysointi ei ole niin valttama-
tonta kuin tutkimuksellisissa opinnaytetdissa. Kuitenkin esimerkiksi konsultaatioina kaydyt
haastattelut tai keskustelut ilmoitetaan opinnaytetydn raportointiosuudessa. Faktat on aina
tarkistettava, kun tietoa kerataan henkiloilta. Konsultaatio-aineistot kuitenkin lisaavat toimin-
nallisen opinnaytetyon luotettavuutta siind missa huolellisesti tehty lahdeluettelokin. (Vilkka
& Airaksinen 2003, 57-58.)

5.5 Raportointi

Toiminnallisessa opinnaytetydssa pohditaan omia ndkemyksia suhteessa toisten nakemyk-
siin. Toiminnallisen opinnaytetydn rakenne on kuin jatkuva tarina, jossa kdydaan keskuste-
lua muiden tekstien, tyén laatijoiden seka tydn lukijan valilla. On hyva osata tarkastella omia
nakemyksia opinnaytetydssa ja peilata niita tutkimuksiin ja l1ahteisiin. Toiminnallisessa opin-
naytetydssa perustellaan, miksi on paadytty tiettyihin valintoihin tai menetelmiin ja miten
etsittya tietoa on tarkasteltu kriittisesti. Opinnaytetyéraportissa perustellaan, miksi ja miten
tiettyihin tuloksiin on paadytty ja mika tekee niista ja opinnaytetyontekijasta luotettavan. Toi-
minnallisen opinnaytetydn raportointi on samalla koko opinnaytetydn dokumentointia, argu-

mentointia seka kasitteiden ja termien maarittelya. (Vilkka & Airaksinen 2003, 79-81.)
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6 Perehdytyskansio
6.1 Sisaltd

Perehdytyskansion ensimmaiset osat esittelevat Oljamikodin yrityksena, sen toiminta-aja-
tuksen ja arvot, yksikdn johon kansio on suunnattu ja henkilékunnan yleisesti. Perehdytys-
kansion henkilokuntaosiossa kasitelldan myos tyontekijan vastuita ja velvollisuuksia asuk-
kaiden jokapaivaisen eldaman ja arjen tukemisessa, yksildllisyyden mahdollistamisessa ja

oman tyénkuvan toteuttamisessa.

Perehdytysosiossa tuodaan esille perehdytyksen tarkoitus ja tavoite Oljamikodissa. Pereh-
dytyksesta on aina vastuussa yksikon vastaava hoitaja tai esimies, mutta samalla koko hen-
kilokunta toimii perehdytyksen tukena, jokaisella tyontekijalla on hallussaan tarvittavat tie-

dot ja taidot.
6.2 Laakehoito

Perehdytyskansion liitteend on yksikdn vastaavan sairaanhoitajan paivittama laakehoito-
suunnitelma. Laadukkaalla ja oikein toteutetulla Iddkehoidolla tuetaan palveluasumisen pii-
rissa olevia asukkaita. Ladadkehoidon tavoitteena on ehkaista sairauksia ja hidastaa niiden
etenemista seka lievittda sairauksien aiheuttamia oireita, parantaa toimintakykya ja yllapi-
taa sita.

Asukkaalle tulee antaa tietoa hanen ladkehoidostaan ja tama korostuu etenkin silloin, jos
laakitykseen tehdaan muutoksia. Ukonrinteen yksikdssa myos kannustetaan ja ohjataan
asukkaita oman laakehoidon toteutukseen ohjaajan tukemana, esimerkiksi ladkkeenjaon
muodossa. Nain asukas on myos itse tietoinen kayttamistaan Iaakkeista ja niiden tarkoituk-
sesta osana hanen hoitoaan ja toimintakykyaan. Jos asukkaan voinnissa tapahtuu muutok-
sia, ne kirjataan kaytdéssa olevaan Domacare- potilastietojarjestelmaan. Etenkin uuden
ladkkeen aloituksen jalkeen on tarke&a seurata asukkaan vointia, ladkkeen vastetta seka
mahdollisia |1ddkkeesta aiheutuvia haittavaikutuksia, jotka pitda aina kirjata ja tiedottaa
muulle henkilokunnalle tarpeen vaatiessa. Yksikolle on nimetty omalaakari, jota informoi-

daan myos tarvittaessa tilanteen korjaamiseksi.

MyoOs laakepoikkeamat, kuten ottamatta jaaneet laakkeet esimerkiksi asukkaan kieltayty-
essa niista, tulee kirjata. Lagkepoikkeamat ja niiden syyt seka mahdollinen suunnitelma jat-
kotoimiin ja Iadkepoikkeamien ennaltaehkaisyyn kaydaan lapi kuukausittain tyoryhman kes-
ken henkilokuntapalavereissa. Vahinkotapahtuman sattuessa on tarkeaa informoida asu-
kasta, muuta henkilOkuntaa, |aakaria tai koordinaattoria tarvittaessa, seurata asukkaan

vointia ja toimia annettujen ohjeiden mukaisesti.



15

Domacare- potilastietojarjestelmasta tulee 16ytya myos kunkin asukkaan kohdalta taman-

hetkinen laakelista, laakehistoria ja tarvittaessa annettavien laakkeiden lista.

Laakehoitoa yksikdssa toteuttaa henkildkunnasta kaikki, joilla on laillistettu ja nimikesuo-
jattu sosiaali- ja terveydenhuoltoalan ammattikoulutus ja voimassa olevat Iddkeluvat. Luvat
taytyy uusia neljan vuoden valein LOVe-koulutuksen kautta. LOVe on ladkehoidon osaami-
sen koulutus, joka tapahtuu verkossa. Se on koulutuskokonaisuus, joka paasaantoisesti
tarkoitettu 1adkehoidon koulutuksen saaneille, laillistetuille ja nimikesuojatuille terveyden-
huollon ammattilaisille. LOVe-koulutus on rakennettu sosiaali- ja terveysministerion turval-
lisen ladkehoito-oppaan pohjalta ja se perustuu ammatilliseen osaamisen yllapitdmiseen.
LOVe-koulutuksen sisaltdmia kursseja ovat mm. ladkehoidon osaamisen perusteet, laake-
ja nestehoito laskimoon, kivun Iaakehoito, iakkaiden ladkehoito, mielenterveyden hairididen
ja paihderiippuvuuksien ladkehoito, lasten laakehoito ja ladkehoito suun terveydenhuol-
lossa (LOVe- Ladkehoidon osaaminen verkossa 2024). On tarkeaa, etta uudet tyontekijat,
sijaiset ja opiskelijat saavat tyopaikalla hyvan perehdytyksen ladkehoitoon ja varmistetaan,
ettd he osaavat toteuttaa ladkehoitoa turvallisesti ja laadukkaasti. Opiskelija ei saa toteuttaa
ldakehoitoa ilman valvontaa, vaan aina vastuussa on tyoyksikdssa tyoskenteleva, voimassa

olevat Iaakeluvat omaava tyontekija.

Laakehoito-osiossa kerrotaan myds ladkkeiden jakoon ja ladkkeiden antoon liittyvista kay-
tannoista seka ladkehoitoon liittyvista riskitekijoistd. Osana ladkehoitosuunnitelmaa tulee

olla paivitettyna myos lista yksikdssa kaytossa olevista riskilaakkeista.
6.3 Kaytannon asiat

Kaytannon asiat koostu talon perustdiden ja kaytantdjen esittelystd. Kuten kaytannot
avaimien kanssa, ruokailu, tydvaatteet, talon autojen kayttd, uuden asukkaan vastaanotta-
minen, puhelimen ja tietokoneen kayttd. Aiheet on eritelty omiin osioihinsa selkeyttamaan
kokonaisuutta. Avaimet osio kertoo kenen vastuulla avaimet ovat, henkildkunnan yleisavai-
met ovat aina kunkin vuoron vastuuhoitajan vastuulla. Ukonrinteessa asukkaat vastaavat

jokainen oman asuntonsa avaimista.

Ukonrinteessa ohjaaijilla ei ole erillisia tydvaatteita, vaan jokainen tyéskentelee omissa vaat-
teissaan. Tassa tulee huomioida siisteys ja asiallisuus. Puhelimen ja tietokoneen kayton

perusasiat esitelldan, kuka vastuussa ja milloin.

Uusi asukas- osiossa tulee ilmi perusasiat, jotka tulee ottaa huomioon uuden asukkaan
muuttaessa Ukonrinteeseen ja Oljamikotiin yleisesti. Laheiset ovat aina tervetulleita kay-
maan laheisensa luona ja Oljamikodissa tehdaan tiivista yhteisty6ta laheisten kanssa asuk-

kaan antaessa luvan tietojen luovutukselle ja mikali asukas nain haluaa.
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Parkkipaikat ja auton kayttd osio esittelee kaytannot pysakdinnista ja talon autojen kaytosta.

Kansiossa on erilliset ohjeet kuolemantapauksen tapahtuessa Oljamikodissa.
6.4 Salassapito, turvallisuus, tydsuojelu ja tyéterveyshuolto

Salassapito osiossa kerrotaan laissakin maaritelty salassapitovelvollisuus, osiossa selkey-
tetdan mita se tarkoittaa kaytanndssa. Jokainen uusi tyontekija Oljamikodissa tayttaa sa-
lassapitokaavakkeen. Turvallisuus ja tydsuojelu osioon kuuluu turvallisuusohjeiden esittely,
alkusammutus ohjeet, hatapuhelun soittaminen ja aggressiivisen asiakkaan kohtaaminen
ja raportointi. Jokaisella Oljamikodin yksikoélla on yksildllinen pelastussuunnitelma, jota pai-
vitetdan vuosittain. Tdman olinpaikka ja paaasiat esitelldadn myds tédssa osiossa. Pelastus-
suunnitelma on jokaisen yksikdn omavalvontasuunnitelman liitteena. Nopeasti aloitetun el-
vytyksen merkitys tuodaan myds ilmi tdssa osiossa. Tydsuojelusta esitellaadn tydsuojeluval-

tuutettu ja tdman toimenkuva.

Tyoterveyshuolto osiossa kerrotaan kuinka toimia sairastapauksessa. Siina myos esitellaan
tyontekijoille kuuluva tyéterveyshuolto seka sen sisaltamat palvelut. Omana osionaan kan-

siosta 16ytyy toimintaa ohjaavat lait ja asetukset.
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7 Pohdinta

Yhteistyd opinnaytety6ta tehdessa Oljamikoti Oy:n kanssa sujui hyvin. Kommunikointi mo-
lemminpuolisesti toimi ja saimme vastauksia kysymyksiimme. Toiminnallisen opinnaytetyén
raporttia tehdessdamme, oli isossa roolissa teoriatiedon lisdksi omat ndkemyksemme. Meilla
molemmilla tdman opinnaytetyon laatijoilla on useamman vuoden tyokokemus toimeksian-
tajamme organisaatiossa ja olemme my®s itse toimineet perehdyttajan roolissa. Organisaa-

tion arvot ja kaytanteet meilla oli tiedossa.

Oljamikodissa oli valmiiksi perehdytyskansioita. Nama olivat kuitenkin puutteellisia ja paivi-
tysta vailla. Uudesta Ukonrinteen yksikosta kansio puuttui viela kokonaan. Perehdytyskan-
sio luotiin vanhojen perehdytysmateriaalien pohjalta ja samalla yhtenaistettiin jokaiseen yk-
sikk6on kaytettava pohja. Haasteita perehdytyskansion tekoon toivat monet muutokset,
joita sita tehdessa organisaatiossa tapahtui. Teimme kansion niilla tiedoilla, joita sen teko-
hetkella meilla oli. Valmiissa raportissa olemme kayttaneet lahteisiin perustuvaa tietoa. Pe-
rehdytyskansio on tehty yhteistydssa tyontekijoiden kanssa. Jokainen halukas sai osallistua
tyopajaan ja yhteistyd sujui hyvin. Tybpajaa jarjestaessamme emme halunneet niinkaan
tuoda omia ndkemyksidmme esille, vaan antaa tyépajaan osallistuneiden tydntekijdiden
kertoa omia ideoitaan ja mielipiteitdan. Jalkeenpain peilasimme heidan ajatuksiaan meidan
omiimme. Halusimme valmiin tuotoksen, perehdytyskansion, olevan kayttajilleen sopiva.
Kehitysvammatydn erityispiirteistd 16ytyi Iahteisiin perustuvaa teoriatietoa, jota olisimme

voineet juuri tahan tyohon hyddyntaa melko niukasti.

Usein uuteen tydhon mennessa kateen annetaan suuri maara materiaalia joka tyontekijan
pitaisi lukea lapi ja ndin perehdytys on suoritettu. Halusimme perehdytyskansion avulla pai-
nottaa laadukkaan perehdyttamisen merkitysta tydyhteis6ssa, jossa kansio toimii oivana
apuvalineena perehdyttamiseen, mutta itse kaytannon perehdytys tapahtuu kentalla tyon
ohessa. Hyva perehdytys voi vahentaa sairauspoissaoloja tyosta seka ennaltaehkaista
mahdollisia tyotapaturmia. Uskomme, etta hyvalla perehdytyksella on myos merkittava rooli

tydntekijan tydssajaksamisessa.

Perehdyttajan on hyva olla paneutunut perehdyttamiseen, jotta osaa ohjata uutta tyonteki-
jaa oikein. Taytyy muistaa, etta jokainen tyontekija ja perehdyttaja on erilainen, ja perehdyt-
tamiseen on hyva I6ytaa kultainen keskitie. Tydpajaan osallistuneessa tyontekijdéiden ryh-
massa pohdittiin, etta perehdyttaminen olisi hyva aloittaa perustoimista ja organisaation
yleisista kaytanteista. Olisi myds hyva, etta tydyhteisdssa olisi nimetty ihminen, joka vastaisi
perehdytyskansion saanndllisesta paivittamisesta. Perehdytyskansion tulisi olla ajan tasalla
ja siella ei saisi olla vanhaa tietoa. Tama helpottaa tyontekijan aloitusta tyossaan ja lisaa

tydbmotivaatiota. My6s perehdyttdjan on hyva olla ajan tasalla, jos joku tieto kansiossa ei
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enaa olekaan paikkansapitavaa. Toimivana ehdotuksena tydéryhmassa pidettiin myds sita,
etta perehdyttajaksi uudelle tydntekijalle tai opiskelijalle olisi valmiiksi jo nimetty henkil® ty6-

yhteisosta, jolloin perehdyttaminen saataisiin nopeasti ja vaivattomasti taytantoon.

Perehdytyskansioon toivottiin myds tietoa asioinnista omaisten kanssa, kaytanndn asioiden
hoitamisesta, moniammatillisesta verkostosta, jonka kanssa Oljamikoti tekee yhteisty6ta
paivittain ja omahoitajuudesta. Nama tiedot tulisi 16ytya myos kaytdssa olevasta Domacare-
asukastietojarjestelmastad ajantasaisina. Haasteena perehdyttdmiseen koettiin ajankayton
ongelmat. Jos perehdyttaja ei ole ns. ylimaaraisena tydvuorossa, voi olla haastavaa hoitaa
omat tyétehtavat perehdyttdmisen ohella. Tydnantajan vastuulla on jarjestaa riittava ja laa-

dukas perehdytys ilman kiiretta ja hutilointia.

Perehdyttaminen on prosessi, jota tulisi kehittaa koko ajan. Talla hetkella sopivimmaksi ko-
ettiin organisaatiossa kansion muotoon keratty tieto perehdytysta varten. Koko ajan digita-
lisoituva maailma kuitenkin voi tuoda ja varmastikin tuokin muutoksia tulevina vuosina myos
perehdyttdmisen materiaaleihin. Tana paivana jo monessa organisaatiossa kaytetaan yha
enemman digitaalista aineistoa perehdytykseen. Perehdytyskansio sisaltaa tietoa, jota joka
paiva voi tarvita ja joskus nopeallakin aikataululla. Talldin selked, kattava ja tulostettu versio
voi palvella paremmin, ainakin pienissa tydyhteisoissa. Mikali kaikki tieto olisi vain sahkdi-
sena, voisi esimerkiksi sdhkdkatkoksen aikana tai laitteiden mennessa rikki olla hyvin han-

kala saada tarvittavaa tietoa mistaan, mikali kaikki olisi keratty vain tietokoneelle.
7.1 Eettinen nakokulma

Prosessi on toteutettu yhteistydssa Oljamikoti Oy:n kanssa, hyvien eettisten kaytantdjen
mukaisesti. Olemme perehtyneet Arene ry:n opinnaytetyon eettisiin ohjeisiin. Anonymiteetti
on tarkedssa osassa koko prosessia. Anonymiteetti tarkoittaa, ettei tutkimustietoja luovu-
teta kenellekaan tutkimusprosessin ulkopuoliselle. Anonymiteetti voi olla myds organisaa-
tiotasoista. On syyta selvittda, saako organisaation nimen tai esimerkiksi osastojen nimia
mainita tutkimusraportissa. (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2013, 221.) Yhteistydsopi-
musta Oljamikoti Oy:n kanssa tehtdessa saimme luvan kayttda organisaation nimea rapor-
tissa. Arene ry:n (2019, 21) laatimien opinnaytetydn eettisten suositusten mukaan hyvan
tutkimustavan mukaista on pyytaa tutkimuslupaa kohteena olevalta organisaatiolta. Yhteis-
tyd-sopimusta tehtdessa selvitimme organisaatiolta, ettei tarvetta erilliseen tutkimuslupaan

ole.

Opinnaytety6ta tehdessa pohdimme, mika tieto on eettisesti jarkevaa olla osa perehdytys-
kansiota, miten kasittelemme ja tutkimme tietoja seka valittuja keinoja toteuttaa laadukasta

perehdytyskansiota, mika tieto on julkista ja mika ei. Pd4adyimme siihen tulokseen, ettei



19

valmista perehdytyskansiota julkaista kokonaisuudessaan tdman opinnaytetydn liitteena,
vaan kokoamme paakohdat perehdytyskansion sisallésta opinnaytetyéraporttimme henki-
I6kunnan ja asukkaiden henkiltietosuojaa seka organisaation tietosuojaa kunnioittaen. Pe-
rehdytyskansion tyéelamaohjaajana toimi yksikon vastaava sairaanhoitaja. On sovittu, etta
jatkossa perehdytyskansion paivittdmisesta vastaa yksikon vastaava esimies tai hanen val-

tuuttamansa muu henkilo.

Tavoitteenamme oli ennen kaikkea tehda tyoelama- ja tyontekijalahtdinen perehdytyskan-
sio, jotta se palvelisi tydyhteis6d mahdollisimman hyvin. Ennen tyopajaan osallistumista jo-
kainen kohdehenkild sai saatekirjeen (lite 1), jossa kuvattiin tydpajan sisaltd ja tarkoitus.
Saatekirjeesta tuli selkeasti ilmi osallistumisen olevan vapaaehtoista, anonyymia ja siina oli
tieto siita, mihin ja miksi aineistoa kerataan. Tassa korostui anonymiteetin tarkeys ja tydela-
malahtosyys. Tyodpajaan osallistuvilla on oikeus osallistua vapaaehtoisesti ja mahdollisuus
myos kieltaytya osallistumasta. Paaasiana on, ettei osallistujille tule tunnetta osallistumisen
pakollisuudesta. Osallistunut saa keskeyttaa osallistumisensa missa vaiheessa prosessia
tahansa ja saada tietoa aineiston kaytosta, sisallosta ja kasittelysta. (Tutkimustieteellinen

neuvottelukunta 2019.)

Tybpajassa kuuntelimme ja kirjasimme ylés anonyymisti ja puolueettomasti kaikki esille tul-
leet nakokulmat ja tydstimme niitd ryhmassa keskustelemalla asia kerrallaan. Huomioimme
perehdytyskansiota tehdessamme erityisesti henkildtietojen kasittelya koskevia eettisia pe-
riaatteita. Perehdytyskansion tarkoitus on soveltua koko organisaation perehdytyksen tu-
eksi, joten mitaan yksildityja henkilotietoja asukkaista ei siihen myoskaan keratty. Valmista
tuotosta ei voi suoraan kayttda muissa organisaation yksikdissa, mutta sita voi kayttaa poh-

jana ja tukiaineistona.

Koemme, etta sairaanhoitajalla on hyva olla valmiuksia tutkimus- ja kehittamistyéhon osana
ammattinsa asiantuntijuutta. Sairaanhoitajan vastuualueeseen kuuluu vastata hoitotyon
laadusta ja sen kehittamisesta nayttéon perustuvan tiedon pohjalta yhteistydssa moniam-
matillisen tiimin kanssa. Hoitoty0ssa korostuu eettisyys, terveyden edistaminen ja hoitotyén

paatdksentekovastuu.
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Oljamikoti Oy/ Ukonrinne Saatekirje Liite 1

Hei!

Ystavallisesti pyydamme sinua osallistumaan opinnaytetydmme tydpajaan. Mielipiteesi olisi

meille tarkea perehdytyskansion sisallon kehittdmista varten.

Tyo6pajan tarkoituksena on tuoda tietoa sairaanhoitajaopiskelijoiden opinnaytetydhoén. Ta-
voitteenamme on tydpajan pohjalta koota kattava perehdytyskansio Ukonrinteen yksikon
tydntekijdiden, uusien tyontekijdiden seka opiskelijoiden kayttédn. Perehdytyskansion on
tarkoitus olla tydelamalahtoinen, osallistujat tydpajaan valikoituivat siis yksikén tydnteki-
joiksi, jotta tydelamalahtoisyys toteutuisi. Osallistujiksi valikoitui Oljamikoti Oy:n Ukonmaen
seka uuden Ukonrinteen yksikdn tyontekijoita, jotta saamme laajempaa nakdkulmaa pereh-

dyttdmisen kehittdmiseksi ja perehdytyksen yhtenaistamiseksi koko Oljamikodin sisalla.

Tybpajaan osallistuminen on vapaaehtoista ja osallistumisen voi keskeyttdd milloin vain.

Tyopaja on tarkoitus toteuttaa anonyymisti eika nain ollen mitdan henkilotietoja kerata.

Tybpajan kesto on noin 1 tunti. Paikkana toimii Ukonrinteen yksikkd, jossa tydpaja kokoon-
tuu torstaina 25.5.2023 klo 14.

Olisimme erittain kiitollisia osallistumisestasi.

Lisatietoja saat tarvittaessa opinnaytetyon toteuttajilta

Pauliina Pesu (sahkdposti ja puhelinnumero)

Hilja Ruippo (sahkoposti ja puhelinnumero)

Liitteena tietosuojailmoitus.



Perehdytyslomake

Perehdytettavan muistilista

Liite2

Perehdytettava:
Perehdyttaja:

1. Tyoympariston esittely

¢ Kiinteistd, kulkureitit
e pysakainti
e sosiaaliset tilat

Avaimet, kuittaus
Yhteystiedot
Sahkoposti
Paivystyspuhelin

PVM.+ kuittaus

2. Henkildsto ja tydyhteiso

e TyOyhteiso ja sen rakenne

e Esimies ja yhteystiedot

e Muiden yksikoiden esimiehet ja yhteystie-
dot

e Toimitusjohtaja

o Paallikot

3. Oljamikodin arvot ja toimintatavat

e Toiminta-ajatus
e Yksikot/Keittio/Paivatoiminta
e EA koulutukset

4. Palvelusuhteenehdot

o TyOsopimus
e Verokortti ja tilinumero
e Vaitiolovelvollisuuslomake

e Tyolaika ja sen seuranta
-Tybvuorovelho ja tunnukset
-Tyovuorotoiveet
-Vuoronvaihdot

e Poissaoloista ilmoittaminen
e Sairaslomat ja tyoterveyshuolto
¢ Tapaturmat ja vakuutukset

HgnEn [T 1]




Palkka ja sen maksaminen
Vuosilomat ja nilden maaraytyminen
Tyoehtosopimus

Koulutukset (EA, Paloturvallisuus, Hygie-
niapassi)

Ruokailu

Puhelimen ja somen kaytto

5. Tyo6suojelu, turvallisuus

1. Pelastussuunnitelma
-Sammuttimet
-Palohalyttimet
-Poistumistiet
-Toiminta tulipalo ym. tilanteessa

-Turvallisuuskavely
Turvahalytin (Mikali yksikdssa erillinen)
Halytykset, vikahalytykset

Ovien lukitseminen/Avaaminen

TyOsuojeluvaltuutetun esittely

| PVM.

HEpEEREREEEEE

6. Tydhonopastus

Asukkaiden esittely

-Sairaudet

-Erityisesti huomioitavat asiat
-Asukkaiden henkilokohtaiset viikko-ohjel-
mat

-Raha asiat
-Laakehuolto
-Laakaripalvelut
-Hankinnat

Viikko-ohjelma, paivarytmi

Ruoka- ja siivoushuolto

Kirjaaminen, raportointi,

Domacaren kaytto

Puhelimeen vastaaminen ja sahkopostin
seuranta

Asukkaiden ja talon posti

Vastuualueet

HEREREEEEEREEEE




Omavalvonta
Omabhoitajuus

Vakivaltatilanteet
Kuolemantapaukset

Talon hankinnat, varojen kaytto, ostolupa
Perehdytyskansio, Tyonjakokansio
Talon auton kaytto ja varaaminen
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Sisallysluettelo
1 OLJAMIKODIN JA UKONRINTEEN YKSIKON ESITTELY, TOIMINTA-AJATUS JA

ARVOT ... Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.
1.1 UKONRINTEEN YKSIKKO.................... Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.
2 PEREHDYTTAMINEN OLJAMIKODISSA.....Virhe. Kirjanmerkkii ei ole maaritetty.
3 HENKILOKUNTA ..o, Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.
3.1 VASTAAVA HOITAJA .. Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.
4 SALASSAPITO ..., Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.
4.1 SALASSAPITOVELVOLLISUUS. ........... Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.
5 ASUKKAAN KOHTAAMINEN, OHJAAMINEN JA AVUSTAMINEN.................. Virhe.
Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.
6 OMAOHJAAJA KAYTANTO............c.coo....... Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

7 UKONRINTEEN PAIVARYTMI JA OHJAAJIEN TYONJAKO .. Virhe. Kirjanmerkkia
ei ole maaritetty.

8 LAAKEHOITO...........oooeeeeeeeeeeeeee e, Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.
8.1 LAAKKEENJAKO JA APTEEKKITILAUS ................ Virhe. Kirjanmerkkia ei ole
maaritetty.

8.2 LAAKKEENANTO .....ccooveeeieeeeeenee, Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.
8.3 RISKITEKIJAT LAAKEHOIDOSSA........ Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

9 SIHVOUS ... Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

10 PALAVERIT ..., Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

11 PUHELIMEN JA TIETOKONEEN KAYTTO ..Virhe. Kirjanmerkkié ei ole maaritetty.
111 KIRJEPOSTI .o, Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

12 AVAIMET JARAHAT..........oooieiieeee, Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

13 RUOKAILU.........cooiiii, Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

14 PYSAKOINTI JA KULKUREITIT................... Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

15 TALON AUTON KAYTTO JA VARAAMINEN................. Virhe. Kirjanmerkkia ei ole

maaritetty.

16 PALVELUSUHTEEN EHDOT........................ Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

17 LAHEISET JA VIERAILIJAT ........c.coneee. Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

18 UUSIASUKAS. ..., Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

19 KUOLEMANTAPAUKSEN SATTUESSA......Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

20 VAKIVALTATILANTEET ..o, Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

21 TURVALLISUUS JA TYOSUOJELU............. Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.



22 HALYTYSJARJESTELMA .................... Virhe. Kirjanmerkkia ei ole madritetty.
23 HATATILANTEET ......ccoooiiieeeeeeeee Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.
23.1  HATAILMOITUS......cooovieieeeeeeeee, Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.
23.2  TULIPALO......cuiiiiie Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.
23.3 ELOTTOMUUS ........ccceiiiierieee e Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

24 SAIRAUSPOISSAOLOT JA TYOTERVEYSHUOLTO .... Virhe. Kirjanmerkkii ei ole
maaritetty.

241 TYOTERVEYSHUOLTO .......ccccveuenee. Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.
24.2 OLJAMIKODIN PAIVYSTYSPUHELIN ..Virhe. Kirjanmerkkii ei ole maéritetty.

24.3 OMAILMOITTEISET SAIRAUSPOISSAOLOT ....... Virhe. Kirjanmerkkia ei ole
maaritetty.

244 LAPSEN SAIRASTUMINEN.................. Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

245 VARHAISEN PUUTTUMISEN JA SAIRAUSPOISSAOLOJEN SEURANNAN
MALLI Virhe. Kirjanmerkkia ei ole maaritetty.

25 TOIMINTAA OHJAAVAT LAIT JA ASETUKSET............ Virhe. Kirjanmerkkia ei ole
maaritetty.

PEREHDYTETTAVAN MUISTILISTA
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