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Varhaiskasvatuksessa kaikilla tyontekijdilla on lain asettama velvollisuus tehda lastensuo-
jeluilmoitus huolen heratesséa. Tilanteita voi olla joskus vaikeaa tunnistaa ja tyontekijoilla
saattaa olla tilanteista hyvin erilaisia nakemyksia ja kokemuksia. Opinnaytetysséa tarkas-
tellaan eraan espoolaisen varhaiskasvatusyksikon tyontekijoiden kokemuksia lastensuoje-
luilmoitusprosessista ja siihen liittyvasta moniammatillisesta tydsta. Toimintaymparisto si-
joittuu paivakodissa jarjestettavadn varhaiskasvatukseen ja sita ohjaaviin lakeihin. Opin-
naytetydn teoreettinen viitekehys muodostuu moniammatillisesta yhteistydsta seka huolen
puheeksi otosta, joka on osa lastensuojeluilmoitusprosessia. Tyontekijdéiden kokemuksia
peilataan myds niihin lakeihin ja sdadoksiin, jotka ohjaavat varhaiskasvatustoimintaa.

Kvalitatiivisen opinnaytetyon aineistonkeruumenetelméana toimi puolistrukturoitu teema-
haastattelu. Aineisto kerattiin tammikuussa 2024 haastattelemalla yhteistybkumppanina
toimineen péaivakodin tyontekijoita videoyhteyden valityksella. Haastatteluun osallistui kaksi
varhaiskasvatuksen opettajaa ja kolme varhaiskasvatuksen lastenhoitajaa. Haastatelta-
vista osa tyoskenteli esiopetuksessa. Haastateltavat saivat ennen haastattelua teema-
haastattelun rungon, jota mukaillen molemmat haastattelut etenivat. Kahdesta pidetysta
ryhmahaastattelusta keratty aineisto litteroitiin ja aineiston analyysissa hyddynnettiin tee-
moittelua.

Opinnaytetydn tulokset osoittavat, etta varhaiskasvatusyksikon tydntekijdilla on padasiassa
tietoa ja kokemusta lastensuojeluilmoituksen tekemisesta, mutta tilanteissa koetaan silti
myo6s epavarmuutta. Moniammatillista ty6té tehddan varhaiskasvatuksessa paljon. Tulok-
set osoittavat, etta tyontekijat kokevat lastensuojeluilmoitusprosessissa moniammatillisesti
saatavan tuen tarkedna. Opinnaytetydn tuloksissa korostuu erityisesti tiimilta, tydyhteisolta
ja esihenkilgiltd saatavan tuen tarpeellisuus. Lisdksi mahdollisuus konsultoida lastensuoje-
lun tai sosiaalihuollon ammattilaisia koetaan merkityksellisena lastensuojeluilmoitusproses-
sin eri vaiheissa. Yhteistython lastensuojelun kanssa liittyy myds haasteita. Tuloksista
nahdaan, etta tyontekijat kaipaavat enemman tietoa tilanteen etenemisesta lastensuojeluil-
moituksen tekemisen jalkeen.

Opinnaytetydn tuloksia voidaan hyédyntaa tulevaisuuden kehittdmistytssa, esimerkiksi yh-
teisia toimintatapoja tai -ohjeita kootessa, yhteistyopaivakodissa seka laajemmin esimer-
kiksi koko Espoon kaupungin varhaiskasvatuksessa. Aihe tulee aina olemaan ajankohtai-
nen kaikessa varhaiskasvatuksessa ja siksi aihe kaipaisi my6s laajempaa tuoretta tutki-
mustietoa. Laajemman tutkimustiedon avulla esimerkiksi lastensuojelun ja varhaiskasva-
tuksen moniammatillisen tyon toimivuutta voitaisiin pyrkia kehittdmaan jopa valtakunnalli-
sesti.

varhaiskasvatus, lastensuojelu, lastensuojeluilmoitus, mo-

Avainsanat . - .. : .
niammatillinen ty®, huolen puheeksi ottaminen



Abstract

Author Erika Jokiniemi & Janina Sinkkonen & Amanda Sneck
. Early Childhood Education Professionals’ Experience of the Child
Title NS
Welfare Notifications Process
Number of Pages 35 pages + 3 appendices
Date 17 March 2024
Degree Bachelor of Social Services
Degree Programme Social Services
Instructors Lauri Narinen, Senior Lecturer
Ulla Saukkonen, Senior Lecturer

In early childhood education and care, all employees have a statutory obligation to submit a
child welfare notification when a concern arises. Employees may have different views on the
matter and sometimes situations are difficult to identify. The purpose of this thesis is to study
early childhood education and care workers' experiences of the child welfare notification
process and related multi-professional cooperation. The theoretical framework of the thesis
is multi-professional collaboration and raising concerns.

This is a qualitative thesis, and the data was collected in January 2024 in two group inter-
views via video link. The five interviewees worked in an early childhood education unit in
Espoo. The interviewees were allowed to read the frame of the thematic interview in ad-
vance. The interview material was transcribed, and the analysis utilized theming.

The results of the thesis show that early childhood education and care workers mainly
have the knowledge and skills to submit a child welfare notification. However, they some-
times feel insecure about it. The results suggest that multi-professional support is im-
portant in the child welfare notification process especially the opportunity to consult child
welfare or social welfare professionals is perceived as significant at different stages of the
child welfare notification process. Multi-professional work is also done in the early child-
hood education unit and the support of the team, working community and the supervisor
were seen as particularly important in the process. The results show that employees find it
challenging when a child welfare natification has been made because child welfare ser-
vices do not disclose the progress of the case to early childhood education professionals.

The results of the thesis can be used to develop the working community of our working life
partner and the whole early childhood education and care in Espoo. This subject is always
topical and therefore needs research, so that cooperation between early childhood educa-
tion and care and child welfare could be developed also at the national level.

early childhood education and care, child protection,
Keywords child welfare notification, multi-professional collaboration,
raising concerns.
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1 Johdanto

Varhaiskasvatuksen henkilostélla on velvollisuus tehdé lastensuojeluilmoitus (Lasten-
suojelulaki 417/2007 § 25). Tyontekijat kohtaavat varhaiskasvatuksessa monenlaisia
tilanteita, jotka edellyttavat nopeita toimia, kannanottoja, paatoksia ja valintoja (Niikko &
Korhonen 2021: 18). Sosiaali- ja terveysministerion julkaisemasta loppuraportista sel-
viaa, ettd ammattilaisilla ei valttamatta aina ole tarpeeksi tietoa ilmoitusvelvollisuudesta
ja ilmoituksen tekemisesta voidaan olla epédvarmoja (Sosiaali- ja terveysministerio
2013: 34). Opinnaytetydmme tarkoituksena on selvittda, millaisia kokemuksia eréén es-
poolaisen varhaiskasvatusyksikon tyontekijoilla on lastensuojeluilmoitusprosessista.

Opinnaytetytssa keskitymme lastensuojeluilmoitusprosessiin, joka kattaa koko proses-
sin huolen tunnistamisesta lastensuojeluilmoituksen tekemiseen. Paapaino opinnayte-
tydssa on varhaiskasvatuksessa tehtavissa lastensuojeluilmoituksissa seka siihen liitty-
vassa moniammatillisessa yhteistytssa. Syksylla 2018 voimaan astunut uusi varhais-
kasvatuslaki (504/2018) eriytti varhaiskasvatuksen sosionomin omaksi tyonimikkeek-
seen. Mielenkiintomme opinnaytetyon aihetta rajatessa kohdistuikin juuri moniammatil-
lisen tydn nakdkulmaan siita syysta, etta varhaiskasvatuksen sosionomin osaamisalu-
eeksi katsotaan muun muassa moniammatillinen yhteisty6 seka lastensuojelu- ja per-

hety6 (Talentia).

Moniammatillisen yhteistydn toimivuus nousee esille julkisuuteen yleensa silloin, kun
on annettu tuomio lapseen kohdistuneesta rikoksesta. Julkisen keskustelun ulkopuo-
lelle jaa kuitenkin ne lapseen kohdistuneet tilanteet, jotka eivat ylitd uutiskynnysta.
(Saastamoinen 2016: VII.) Lapsiin kohdistuneita kaltoinkohtelutapauksia tutkittaessa on
noussut esille, ettd eri organisaatioiden valinen yhteisty6 on ollut puutteellista. Huoli
lapsen tilanteesta ei ole kulkeutunut riittavasti eri toimijoille, jolloin tapauksesta ei ole
saatu riittdvaa ja oikeanlaista kokonaiskuvaa. (Monkkénen & Kekoni & Pehkonen 2019:
7.)

Vuonna 2021 Espoon kaupungin paivahoidossa lastensuojeluilmoituksia oli tehty 361
(Kuusikkotydryhma 2022: 75). Samana vuonna Espoon péivahoitoon osallistui noin
15 700 lasta (Tilastokeskus 2022). Raportit osoittavat, etta lastensuojelullista huolta
esiintyy varhaiskasvatuksessa ja lastensuojeluilmoituksia joudutaan tekemaan. Vaikka
maarallisesti varhaiskasvatuksessa tehddaan vahemman ilmoituksia, on aihe silti aina

ajankohtainen. Hyvinvointialueiden palveluiden jarjestamissuunnitelmissa korostetaan



ennaltaehkaisevia palveluita. Varhaiskasvatus onkin osa peruspalvelujen yhteydessa
toteutettavaa ennaltaehkaisevaa lastensuojeluty6té ja lisda nain ollen varhaiskasvatuk-

sen merkitysta lasten ja perheiden tukemisessa. (Maéatta & Rantala 2022: 2020.)

Opinnaytetydmme on kvalitatiivinen tutkimus, jonka tutkimusmenetelmana kaytamme
teemahaastattelua. Varhaiskasvatustoiminta paivakodissa on opinnaytetydmme kes-
keisin toimintaymparistd. Kerromme opinnaytetyssa varhaiskasvatusta maarittelevista
saadoksista ja laeista seka varhaiskasvatuksen henkiléstoa koskevista velvollisuuk-
sista. Omana osa-alueena opinnaytetytssa kasittelemme lastensuojeluilmoitusproses-
sia. Teoreettinen nakdkulma muodostuu huolen puheeksi oton ja moniammatillisen

tyon teemojen ymparille.

2 Varhaiskasvatustoiminta paivakodissa

Kaikkea varhaiskasvatusta ohjaa varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2022), var-
haiskasvatuslaki (504/2018) seka yleiset sopimukset, kuten YK:n yleissopimus lapsen
oikeuksista (60/1991). Koska varhaiskasvatustoiminta pohjautuu vahvasti edell& mainit-
tuihin lakiin ja s&dadoksiin, on niiden tarkastelu myos tarke& osa taman opinnaytetyon
tietopohjaa. Etenkin varhaiskasvatuslakia (504/2018) ja varhaiskasvatussuunnitelman
perusteita (2022) kasitellaén laajasti erityisesti varhaiskasvatuksen toimintaymparistoa
tarkastellessa. Varhaiskasvatuslaki (504/2018 § 2) maarittelee varhaiskasvatuksen

seuraavasti:

Varhaiskasvatuksella tarkoitetaan lapsen suunnitelmallista ja tavoitteel-
lista kasvatuksen, opetuksen ja hoidon muodostamaa kokonaisuutta,
jossa painottuu erityisesti pedagogiikka.

Varhaiskasvatuksen tehtavana on yhdessa lapsen huoltajien kanssa edistaa ja tukea
lapsen kehitysta, kasvua ja oppimista. Varhaiskasvatuksen tehtava on myods ehkaista
syrjaytymista, edistaé tasa-arvoa seké luoda pohjaa oppimisen polulle, samalla kun se
mahdollistaa huoltajien opiskelun ja tydnteon. (Opetushallitus 2022:16.) Perheen hyvin-
voinnin vahvistaminen kuuluu myo6s varhaiskasvatuksen tehtaviin. Varhaiskasvatuksen
tyontekijat ovat lapsen huoltajien kanssa tekemisissa lahes paivittdin, joten varhaiskas-
vatus on merkittavassa roolissa lapsen ja koko perheen elamassa. (Kangas & Lastikka
& Karlsson 2021: 25-26.) Paivittaisten kohtaamisten takia varhaiskasvatuksen tyonte-
kijoiden on helpompi huomata esimerkiksi lapsen kayttaytymisessa ja perheen ela-

massa tapahtuvia muutoksia.



Kaikilla lapsilla on oikeus varhaiskasvatukseen sen kuukauden alusta jona lapsi tayttaa
9 kuukautta (Varhaiskasvatuslaki 504/2018 § 12). Kunnilla ja kuntayhtymilla on velvolli-
suus jarjestaa varhaiskasvatusta, mutta sité voivat jarjestaa myds yksityiset palvelun-
tuottajat. Varhaiskasvatustoimintaa voidaan jarjestaéa paivakodissa, perhepaivahoi-
dossa seka avoimena varhaiskasvatustoimintana esimerkiksi kerhona. (Varhaiskasva-
tuslaki 504/2018 § 1.) Tassé opinnaytetydssa tarkastellaan varhaiskasvatusta kunnalli-

sessa paivakodissa toteutettavana toimintamuotona.

Esiopetus on osa varhaiskasvatusta, mutta siitd sdadetddn erikseen perusopetus-
laissa, joka on opetushallituksen antama maarays. Taméan pohjalta jokainen kunta laatii
oman paikallisen esiopetussuunnitelman (Opetushallitus 2016: 9). Vuoden 2015 alussa
voimaan tulleen esiopetuksen velvoittavuutta koskevan muutoksen mukaan lapsen tu-
lee osallistua esiopetukseen tai sen tavoitteiden mukaiseen toimintaan sind vuonna,

kun han tayttda kuusi vuotta (Opetus- ja kulttuuriministerié 2015).

2.1 Henkildstd varhaiskasvatuksessa

Syksylla 2018 astui voimaan uusi varhaiskasvatuslaki (540/2018), jonka tarkoitus on
ajankohtaistaa seka tarkentaa lainsaadantda. Suurimmat uudistukset koskevat varhais-
kasvatuksen henkildston koulutustasoa seka tehtavanimikkeita, joiden tarkoituksena on

nostaa varhaiskasvatuksen laatua. (Opetus- ja kulttuuriministeri.)

Varhaiskasvatuksen tydntekijdiden tulee ottaa toiminnassaan huomioon lasten yksildlli-
Syys, monimuotoiset ja muuttuvat perherakenteet ja elamantilanteet seka yhteiskunnal-
liset muutokset (Niikko & Korhonen 2021: 19). Varhaiskasvatuksen henkildstd koostuu
paivakodin lapsiryhmissa paaasiassa varhaiskasvatuksen opettajista, varhaiskasvatuk-
sen sosionomeista seka varhaiskasvatuksen lastenhoitajista (Varhaiskasvatuslaki
504/2018, luku 6). Varhaiskasvatuksen opettaja vastaa lasten kasvatuksesta ja opetuk-
sesta seka toiminnan suunnittelusta ja sen arvioinnista. Lapsen henkilékohtaisen var-
haiskasvatussuunnitelman laatimisen ja arvioimisen paavastuu kuuluu opettajalle. Esi-
opetuksessa varhaiskasvatuksen opettaja toteuttaa esiopetusta paikallisen opetus-

suunnitelman mukaisesti (OAJ.)

Vaikka varhaiskasvatuksen opettajalla on kokonaisvastuu toiminnan suunnittelusta,
suunnitelmallisuuden ja tavoitteellisuuden toteutumisesta seka arvioinnista ja kehittami-
sestd, niin koko henkildstd osallistuu toiminnan suunnitteluun ja sen toteutukseen
(Opetushallitus 2022: 20).Varhaiskasvatuksen lastenhoitajan tydnkuvaan kuuluu erityi-

sesti lasten huoltajien kanssa tehtava yhteistyo, perheiden hyvinvoinnin edistaminen ja



tukeminen seka ennaltaehkaisevien menetelmien kaytto tydssa (Super 2022: 3). Var-
haiskasvatuksen sosionomin keskeisia tehtavid ovat muun muassa lapsiryhmén kasva-
tus- ja opetustehtavat, perheiden kanssa tehtava yhteistyd, moniammatillinen yhteistyo,
seka yhteison toimintakulttuurin kehittaminen ja vahvistaminen. Tehtavan tarkoituksena
on lapsen ja perheiden hyvinvoinnin edistaminen, syrjaytymisen ehkaisy seka yhteisol-
lisyyden lisdaminen vahvistamalla siihen tarvittavia taitoja, valmiuksia ja osaamista.

(Talentia.)

2.2 Paivakodin ja esiopetuksen arki

Varhaiskasvatuksen tyéntekijat havainnoivat paivittain lapsen arkea ja toimintaa, kuten
esimerkiksi, liikkumista, puhetta, leikkid, ruokailua, ulkoilua, siirtymistilanteita ja muita
toimia. Havainnoinnin avulla tyontekijat saavat arvokasta tietoa lapsen senhetkisista
tiedoista, taidoista ja kiinnostuksenkohteista. Lapsia kannustetaan ja rohkaistaan kerto-
maan ja kysymaan asioista. Havainnoinnin ja keskustelujen pohjalta pyritddn muokkaa-
maan toimintaa ja ymparistda jokaisen lapsen tarpeita ja kiinnostuksenkohteita vastaa-
vaksi. Varhaiskasvatuksen arjessa perustoiminnot ovat keskeisessd asemassa ja luo-
vat paivarytmin. Perustoimintoja ovat esimerkiksi paivakotiin tulo, ruokailut, lepohetket,
ulkoilut, wc kdynnit sekéd pukeminen ja riisuutuminen. (Helenius & Lummelahti 2018:
140.) Varhaiskasvatuksen arjessa tutkitaan ja tutustutaan yhdessa lahiymparistoihin ja
luonnon moninaisuuteen. Lapsille tarjotaan mahdollisuuksia ja kannustetaan heita
muun muassa leikkiin, mielikuvituksen kayttdon, uusiin kokemuksiin seké ilmaisun mo-

niin muotoihin. (Espoon suomenkielisen esiopetuksen opetussuunnitelma 2022: 7.)

2.3 Varhaiskasvatus Espoossa

Opinnaytetydmme tydelamakumppanina toimi erds espoolainen varhaiskasvatusyk-
sikko. Yksikkd on Espoon kaupungin yllapitama ja tarjoaa varhaiskasvatuksen ryhmia
ikavuosille 1-5, seka esiopetusta. Haastatteluumme osallistui tyontekijoitéa seké esiope-
tuksesta etta paivahoidon puolelta. Vuonna 2022 Espoossa asui 23 881 0—6-vuotiasta
lasta (Tilastokeskus 2021). Vastaavasti samana vuonna Espoossa varhaiskasvatuk-
seen osallistui noin 16 300 lasta, joista noin 15 800 oli paivékodissa jarjestettavassa
varhaiskasvatustoiminnassa (Tilastokeskus 2022). Espoon kaupungin vuoden 2023 toi-
mintaympariston kuvauksessa mainitaan, ettd 2022 vuoden vaestbennusteen mukaan

vuoteen 2031 mennessa varhaiskasvatusikaisten lasten méaaré tulee kasvamaan noin



3200 lapsella (Pulkamo & Kaarnalehto & Latva-Aijo & Luttinen & Kilkki 2023). Varhais-
kasvatuksen roolin voidaan siis nahda olevan melko keskeinen espoolaisten lapsiper-

heiden arjessa.

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet on opetushallituksen laatima valtakunnallinen

velvoittava maarays, jota ohjaa erityisesti varhaiskasvatuslaki (504/2018). Varhaiskas-

vatussuunnitelman perusteiden pohjalta tehdaén paikalliset varhaiskasvatussuunnitel-

mat seka lasten varhaiskasvatussuunnitelmat ja se ohjaa varhaiskasvatuksen toteutta-
mista, kehittdmista ja jarjestamista (Opetushallitus 2022: 9-10). Lapsen varhaiskasva-
tussuunnitelman laadintaan osallistuvat varhaiskasvatuksen tyontekijat, lapsen huolta-
jat seka tarvittaessa myos muut lapsen arkeen osallistuvat asiantuntijat (Varhaiskasva-
tuslaki 540/2018 § 23).

Inkluusio seka kestava kehitys ovat arvoja, jotka korostuvat varhaiskasvatuksessa Es-
poossa. Kunnallisissa varhaiskasvatusyhteisdissa on yhdessa valittu hyveet, jotka oh-
jaavat kaikkea toimintaa varhaiskasvatuksessa. Ne luovat hyvinvointia arkeen niin lap-
sille kuin aikuisille. (Espoon varhaiskasvatussuunnitelma 2022: 21.) Yhteiséllinen toi-

mintakulttuuri luodaan yhdessa lasten, huoltajien ja henkildston kanssa. Sen tarkoituk-
sena on, etta jokainen voi kokea osallisuutta, jatkuvuutta ja turvallisuutta. (Espoon var-

haiskasvatussuunnitelma 2022: 4.)

Espoon esiopetuksen opetussuunnitelman mukaan esiopetuksen tavoitteena on lasten
sosiaalisten taitojen, itsetunnon seka kehityksen ja oppimisen vahvistaminen myoénteis-
ten kokemusten seka leikin kautta, yhteistydssa huoltajien kanssa. Lasten huoltajien
nakemykset ja kokemukset ovat merkittdvassa asemassa varhaiskasvatuksen toimin-
nan toteutuksessa, arvioinnissa ja suunnittelussa. Lapsen tietojen ja taitojen seka kehi-
tyksen aktiivinen havainnointi ja havaintojen jakaminen lapsen huoltajien kanssa mah-
dollistaa varhaisen puuttumisen mahdollisuuden seka ennaltaehkéisyn. (Espoon suo-

menkielisen esiopetuksen opetussuunnitelma 2022: 7.)

3 Lastensuojeluilmoitusprosessi

Lastensuojelulaki on sdadetty turvaamaan lapsia. Laissa sdadetaan lapsen oikeudesta
turvalliseen kasvuun ja kehitykseen seké oikeudesta erityiseen suojeluun. (Lastensuo-
jelulaki 417/2007 § 1.) Lapsen oikeuksien turvaaminen ei kuitenkaan ole ainoastaan

lastensuojelun tehtava, vaan vastuu lapsen suojelusta jakautuu koko yhteiskunnalle



(Perustuslaki 731/1999 § 19 momentti 3; Yleissopimus lapsen oikeuksista 60/1991 ar-
tikla 18).

Lapsen oikeuksista, hyvinvoinnista ja kehityksen turvaamisesta vastaavat ensisijaisesti
lapsen vanhemmat ja muut huoltajat. Viranomaisten on tarjottava tukitoimia ja neuvoja
jo varhaisessa vaiheessa, mikali lapsi ja perhe niita tarvitsevat. (Lastensuojelulaki
417/2007 § 2.) Lapsen ja perheen arkea lahietaisyydelta nahdaan etenkin varhaiskas-
vatuksessa seké koulussa, mutta my@s neuvolassa ja muussa terveydenhuollossa.
Naiden alojen ammattilaiset ovat keskeisessé roolissa tunnistamassa perheiden ongel-
matilanteita ja puuttumassa varhaisessa vaiheessa néihin tilanteisiin. (Saastamoinen
2016: 47.)

Viime kadessa lapsen hyvinvoinnista ja turvallisuudesta huolehtiminen kuuluu lasten-
suojelulle. Mikali peruspalvelut ja -tukitoimet sosiaalihuollosta eivat tarjoa lapselle ja
perheelle riittavaa tukea, lapsi on ohjattava lastensuojeluun. Ensiarvoisen tarkeaa olisi,
ettd lapsi saisi tarvitsemaansa tukea oikea-aikaisesti, tarvittavat toimivaltuudet omaa-

valta viranomaiselta. (Saastamoinen 2016: 1-5.)

Sosiaali- ja terveysministerion Toimiva lastensuojelu -selvitysryhmén loppuraportissa
mainitaan matalan ilmoituskynnyksen johtavan helposti siihen, etta lastensuojeluilmoi-
tuksen teolla ilmoituksen tekija siirtda toimintavastuunsa lastensuojelulle, vaikka lasta
ja perhetta olisi voitu paremmin auttaa muissa palveluissa (Sosiaali- ja terveysministe-
rié 2013: 34). Toisaalta kuntakyselyyn vastanneista ammattilaisista noin puolet koki,
etta tietojen vaihto viranomaisten valilla oli ongelmallista, mika johti perheiden avun
saannin mahdollisuuden vaikeutumiseen (Sosiaali- ja terveysministerid 2013: 34). Sosi-
aali- ja terveysministerion raportin mukaan viranomaisyhteistyon haasteena nahdaan-

kin yhteistyon ja vastuun koordinoimattomuus (Sosiaali- ja terveysministerio 2013:11).

3.1 Huolen puheeksi otto osana ehkaisevaa lastensuojelua

Ehkaisevaa lastensuojelua on kunnassa tai hyvinvointialueella jarjestettavat sosiaali-
palvelut, joihin perhe ei tarvitse lastensuojelun asiakkuutta. Varhaiskasvatuksessa eh-
kaisevaa lastensuojelutydta on eritasoiset lapsille tarjottavat tuen muodot. (Lastensuo-
jelun kasikirja.) Lastensuojelulain (417/2007 § 3a) mukaan ehkaisevan lastensuojelun
tarkoitus on edistaa ja turvata lapsen kasvua, kehitysta ja hyvinvointia seka tukea van-
hemmuutta. Samat tavoitteet on nostettu esiin myés varhaiskasvatuslaissa, joten var-
haiskasvatuksen voidaan lahtokohtaisesti ajatella olevan ehkaisevaa lastensuojelua.
(Heinonen ym. 2016: 180.)



Lapsen havainnointi varhaiskasvatuksessa kuuluu jokaiseen péaivaéan ja sen avulla tuen
tarpeita pystytaan paremmin arvioimaan. Havainnot tulee kirjata ylds, koska dokumen-
tointi edesauttaa huolten puheeksi ottoa. Dokumentoinnin tulee sisaltaa oleellisia asi-

oita sekd myds vastata tietoa, jota jaetaan kasvokkain. (Heinonen ym. 2016: 186—187.)

Varhaisella puuttumisella ja huolestuttavien asioiden rohkealla puheeksi ottamisella

ammattilainen tekee ennaltaehkaisevaa lastensuojelua esimerkiksi varhaiskasvatuk-
sessa. Olennainen osa lapsen suojelua on puuttua asioihin silloin, kun niihin voidaan
viela vaikuttaa ehkaisevilla tukitoimilla, eika vasta sitten, kun lapsi on lastensuojelun

asiakkuudessa ja tarvitaan korjaavia toimia. (Saastamoinen 2016: 128—-129.) Huolen
puheeksi ottamisella tarkoitetaan tilannetta, jossa kasvattaja ottaa heranneen huolen
esiin lapsen huoltajien kanssa. Huolen puheeksi oton tulee olla kunnioittavaa ja siina

pyritddn avoimuuteen huoltajien ja henkiloston valilla. (Eriksson & Arnkil 2017: 12.)

Huolen puheeksi ottaminen mahdollisimman varhain lapsen huoltajien kanssa on erityi-
sen tarkead, kun lapsen hyvinvoinnista herda huoli varhaiskasvatuksessa. Huolen pu-
heeksi ottamisessa tarkedéd on molemmin suuntainen avoimuus ja dialogi seka yhteis-
ten keskustelun pohjalta perheen tilanteen kokonaiskuvan muodostaminen. (Heinonen
ym. 2016: 188.) Huoli liittyy usein lapsen kehitykseen, kayttaytymiseen ja olemukseen
(Huhtanen 2004: 46). Polkin ja Vornasen mukaan tydntekijat saattavat kokea epavar-
muutta puhuessaan lasten vanhempien kanssa huolistaan ja lastensuojeluilmoituksen
tekemisestd, silla pelkaavat, etta luottamuksellinen suhde lasten vanhempien kanssa
hairiintyy. (P6lkki & Vornanen 2015: 589.)

Helsingin kaupungin tarkastuslautakunnan tekemassa arviointikertomuksesta varhai-
sesta puuttumisesta paivakodeissa nousee ilmi, ettd paivakodin henkildkunnalla on
osaamista arvioida lasten ja perheen tilanteita, mutta ilmenneisiin ongelmiin puuttumi-
nen ja asian eteenpdin vieminen koetaan haasteellisena. Kyselyn vastauksista ilmeni,
ettd henkildstd kaipaisi varhaiseen puuttumiseen lisdd koulutusta, nopeampaa ja pa-
rempaa tiedonkulkua neuvolan ja paivakotien valilla seka liséda yhteistydsuhteita eri toi-

mijoiden kanssa. (Helsingin kaupungin tarkastuslautakunta 2015: 46.)
3.2 Lastensuojeluilmoituksen tekeminen
Lastensuojelulain (417/2007 § 25) mukaan varhaiskasvatuksen tyontekijan velvollisuus

on tehdé& lastensuojeluilmoitus, jos han huomaa lapsen olevan suojelun tarpeessa. Sa-

lassapitovelvollisuus ei esté lastensuojeluilmoituksen tekoa. Arviointipyynto lastensuo-



jelutarpeesta voidaan tehda myds lapsen vanhempien kanssa yhteistydssa. (Lasten-

suojelulaki 417/2007 8§ 25.) Lastensuojeluilmoitus on tehtava, jos lapsen hoitoa ja kas-
vatusta laiminlyodaan, lapseen kohdistuu tai kaytetaan fyysista tai psyykkista vakival-
taa, vanhemmat kayttavat runsaasti paihteitda, vanhemmilla on vakavia mielenterveys-

ongelmia tai lapsi oireilee (Huhtanen 2004: 69).

Sosiaali- ja terveysministerion raportista kay ilmi, ettd ammattilaisilla ei aina ole tar-
peeksi tietoa ilmoitusvelvollisuudesta ja sen tekemiseen saattaa liittya pelkoa, uhkaa,
tietamattomyytta ja epavarmuutta, mika voi johtaa ilmoituksen tekematté jattamiseen
tai sen viivyttdmiseen (Sosiaali- ja terveysministerit 2013: 34). Lastensuojelulaissa
(417/2007) on saadetty, ettd lastensuojeluilmoitusta ei tule mistdan syysta jattaa teke-
matta, jos huoli lapsesta herda (lastensuojelulaki 417/2007 § 25). limoitusvelvollisuus
ei myoskaan lakkaa, vaikka kyseisesta lapsesta olisi jo aikaisemmin tehty lastensuoje-
luilmoitus, jos lapsesta esiintyy edelleen huolta (Heinonen ym. 2016).

On hyva huomioida, ettd varhaiskasvatuksen tyontekijat eivat voi tehda ilmoitusta ni-
mettomana. Lapsen huoltajien ja varhaiskasvatuksen tyontekijoiden vélisen luottamuk-
sellisen suhteen seka yhteistyon jatkumisen kannalta on tarkeaa, etta tydntekija kertoo
lapsen huoltajille seka lapselle tekeméastaan lastensuojeluilmoituksesta. Lapselle ker-
rottaessa on huomioitava lapsen ikataso. Jos lapsen huoltajat vastustavat lastensuoje-
luilmoituksen tekoa, se ei poista tydntekijdiden velvollisuutta tehda lastensuojeluilmoi-
tus. (Heinonen ym. 2016: 204—205.) Varhaiskasvatuksen tydntekijat voivat myos olla
yhteydessa lastensuojeluun, jos he ovat epavarmoja lastensuojeluilmoituksen tekemi-
sessd ja tarvitsevat tahan tukea (Heinonen ym. 2016:195). Lastensuojeluilmoituksen
tekeminen harvoin on jokapéaivaista peruspalveluiden piirissa ja siksi sen tekemista
saatetaan eparoida varsinkin, jos lastensuojelun kanssa ei ole toimivaa yhteistyokay-
tantoa (Eriksson & Arnkil 2017: 33).

4 Moniammatillinen yhteisty6 varhaiskasvatuksessa

Ammattilaiset ovat alkaneet puheessaan kayttaa kasitettd moniammatillinen yhteisty6
1980-luvun lopulla ja 1990-luvulla kasite on vakiintunut kayttoon. Ihmiset kasittavat kui-
tenkin moniammatillisen yhteistyon eri tavalla ja kasitetta voidaan kayttaa kuvaamaan
hyvin erilaisia tyootteita. (Maatta & Rantala 2022: 192.) Moniammatillinen yhteistyon
merkitysta pidetaan helposti myds itsestaan selvana, eika sitéa taman takia erikseen
maaritella. Moniammatillinen yhteistyd onkin siis hyvin laajasti kaytetty ja ymmarretty
kasite. (Parna 2012: 4.)



Moniammatillisen yhteistydn kasitteella voidaan viitata muun muassa eri ammattikun-
tien ja organisaatioiden yhteistyohon, tyémenetelmiin, tydtapaan, yhteistyon tavoittei-
siin seka kehittdmiskohteisiin. Yleisesti moniammatillisella yhteisty6lla viitataan ammat-
tiryhmien valiseen tavoitteelliseen toimintaan, jossa tietoa ja taitoa jaetaan yhteisen
paamaaran saavuttamiseksi. (Parna 2012: 48-50.) Moniammatillisella yhteistyo6lla pyri-
taan myds vahentamaan pirstalemaista seka paallekkaista tyota (Maatta & Rantala
2022: 236).

Varhaiskasvatuksessa moniammatillinen yhteistyd ndhdaan tarkeana voimavarana,
jolla voidaan vastata tyon vaatimuksiin. Moniammatillisesta yhteistytstéa séaadetaan var-
haiskasvatuslaissa (540/2018 87). Varhaiskasvatuslaki muun muassa velvoittaa var-
haiskasvatuksen tuottajaa ja jarjestajaa tarpeen mukaan toimimaan moniammatilli-
sessa yhteistydssa sosiaali- ja terveydenhuollon kanssa, lapsen tuen tarpeita ja palve-
luita arvioitaessa, suunniteltaessa ja toteuttaessa (Varhaiskasvatuslaki 540/2018 87).
Kunnan toimiessa varhaiskasvatuksen jarjestdjana sen on luotava tarvittavat rakenteet
moniammatilliselle yhteistydlle seka toimittava moniammatillisessa yhteistydssa eri toi-

mijoiden kanssa (Varhaiskasvatuslaki 540/2018).

Moniammatillinen yhteisty6 voidaan ndhda myos sisdisena seka ulkoisena yhteistydna.
Sisdinen moniammatillinen yhteistyd pitaa sisallaan tydyhteisdn sisalla olevien eri am-
mattiryhmien yhteistyon. Siina jokainen tuo oman koulutustaustan tuoman osaamisen
yhteiseen kayttéon. Ulkoisella moniammatillisella yhteisty6lla puolestaan viitataan sii-
hen, kun eri alojen ammattilaiset tekevét yhteistydta keskenaan. (Maatta & Rantala
2022: 234.) Opinnaytetydssa tarkastellaan moniammatillista tydta seka sisaisen etta ul-

koisen yhteistydn nakdkulmista.

Varhaiskasvatuksen ulkoisiksi yhteistydtahoiksi luetaan alueelliset ja paikalliset toimijat,
joiden kanssa yhteisty® on luontevaa. Naitéa ovat esimerkiksi seurat, jarjestot, kirjastot,
yhteiso6t ja kulttuurin tuottajat. Yhteisty6ta tehdéaén myds terveydenhuollon, neuvolan,
lastensuojelun ja sosiaalipalveluiden toimijoiden kanssa. Kun jollakin taholla heraa
huoli lapsen hyvinvoinnista tai kehityksesta, korostuu myos yhteistyén merkitys. (Ope-
tushallitus 2022: 38-39.) Moniammatillista yhteisty0ta ohjaa aina lapsen edun ensisijai-
suus (Opetushallitus 2022: 59).

Varhaiskasvatus itsessaan voidaan myods nahda& moniammatillisena tydyhteiséna. Var-
haiskasvatuksen henkilostolla on erilaisia koulutustaustoja, vahvuuksia seka osaa-

mista, jota tulee hyddyntaa toiminnassa (Heinonen ym. 2016:185). Tamén voidaan kat-
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soa olevan aikaisemmin mainitsemaamme sisaistda moniammatillista yhteisty6ta. Paiva-
kodin arjessa puhutaan monesti yksittéisen varhaiskasvatusryhman tiimeista. Tahan
moniammatilliseen tiimiin kuuluu yleensa kolme kasvattajaa, jotka voivat olla esimer-
kiksi varhaiskasvatuksen lastenhoitaja, varhaiskasvatuksen opettaja, varhaiskasvatuk-
sen sosionomi, varhaiskasvatuksen erityisopettaja tai ryhmaavustaja. Muutamissa kun-
nissa varhaiskasvatuksen tiimissa tyoskentelee myds psykiatrisia sairaanhoitajia. Mo-
niammatillisten tiimien toimivuudesta on eriavia nakemyksia ja esimerkiksi psykiatrisen
sairaanhoitajan palkkaaminen varhaiskasvatukseen, on herattéanyt runsaasti mielipi-
teitd. Osa kokee, taman lisdavan inklusiivista varhaiskasvatusta ja toiset kokevat, etta
heilla ei ole riittavaa patevyytta toimia varhaiskasvatuksessa. (Ahonen 2023: 16-17.)
Toimivan tiimityon tekijoiksi on nostettu muun muassa yhteisesti sovitut visiot ja niihin
sitoutuminen, vahvuuksien tunnistaminen, lammin vuorovaikutus, avoimuus ja ammatil-

lisen osaamisen kehittdminen yhdessa tiimin kanssa (Ahonen 2023: 31-44).

Varhaiskasvatussuunnitelman (Opetushallitus 2022:36) mukaan varhaiskasvatuksessa
tehtava yhteistyd on osa laadukasta varhaiskasvatuksen kehittamista ja toteuttamista.
Laadukkaan varhaiskasvatuksen kehittdminen ja toteuttaminen vaatii toimivaa moniam-
matillista yhteisty6ta (Opetushallitus 2022: 38). Toimiva moniammatillinen yhteistyo
puolestaan vaatii tietoa ja ymmarrysta eri toimijoiden rooleista, vastuista ja velvollisuuk-
sista, seké luottamusta ja avoimuutta (Niemeld & Véalivaara 2021:13). Toimivat ja sel-
keat rakenteet ja yhteiset pelisaannét ovat avain moniammatillisen yhteistydn toimivuu-
delle, jolloin valtetaan myds paallekkaisyydet toiminnassa seka perheiden putoaminen

palveluiden valiin (Heinonen ym. 2016: 176).

Moniammatillisessa yhteistytsséa kohtaavat eri ammattikulttuurit, minka myota néke-
mykset voivat olla hyvin erilaisia ja joskus myds vastakkaisia (Maatta & Rantala 2022:
237). Myds tama korostaa tiedon vaihdon tarkeytta eri toimijoiden valilla sekd ymmar-
rysté rooleista, vastuista ja velvollisuuksista, luottamuksellisen ja avoimen toiminnan
rinnalla. Aikaisemmat tutkimukset (Paasivirta & Holmi & Stahlberg & Laajasalo ym.
2022; Inkila 2015) osoittavat, etta tyontekijat kaipaisivat lisdakoulutusta moniammatilli-
sesta yhteistydsta seka huolen tunnistamiseen liittyen. Tutkimustulokset osoittavat, etta
myds tyOyhteison tuki nahd&an merkittavana tukena silloin, kun huolta tunnistetaan ja
siihen puututaan (Paasivirta & Holmi & Stéhlberg & Laajasalo ym. 2022; Inkila 2015).
Varhaiskasvatuslain lisaksi moniammatillisesta yhteistyosta saadetaan myos esimer-
kiksi terveydenhuoltolaissa (1326/2010 8§32) seka sosiaalihuoltolaissa (1301/2014
§41).



11

Moniammatillista yhteistyota tehdaan myos koulun ja varhaiskasvatuksen valilla. Erityi-
sesti esiopetuksessa tehdaan yhteisty6ta koulun kanssa tilanteissa, jossa tarvitaan
muiden ammattiryhmien edustajien osaamista ja tietoa lapsen kehityksen tueksi.
(Maatta & Rantala 2022: 222.) Myds onnistuneet siirtymaétilanteet edellyttavat paivahoi-
dolta, esiopetukselta, koululta seké lapsen huoltajilta yhteisty6td, yhdenmukaisia tavoit-
teita seka suunnitelmallisuutta (Opetushallitus 2016: 25—-26). Oppilashuolto on osa esi-
opetuksessa toteutettavaa moniammatillista yhteisty6ta. Yhteisty6ta tehdaén sosiaali-
ja terveystoimen kanssa seka lapsen huoltajan, esiopetuksen seké oppilashuoltopalve-
luiden tyontekijoiden kanssa. Terveydenhuolto-, kuraattori- ja psykologipalvelut ovat
oppilashuollon tarjoamia palveluita. Oppilashuolto on tarkedssa asemassa lapsen kehi-
tyksen ja kasvun kannalta. Talla voidaan myo6s luoda paremmat edellytykset katkea-
mattomaan oppimiskokonaisuuteen siirtymatilanteissa varhaiskasvatuksen, esiopetuk-

sen seka perusopetuksen valilla. (Opetushallitus 2016: 58-59.)

4.1 Moniammatillinen yhteisty6 Espoon varhaiskasvatuksessa

Moniammatillisen yhteistydn toimivuuden seka lapsen sujuvan siirtymisen kannalta on
tarkeaa, etta esiopetuksen, varhaiskasvatuksen ja alkuopetuksen tydntekijat tutustuvat
ja tuntevat toistensa toiminnan. Myds kaytantdjen ja tuen muotojen tulisi olla yhtenevai-
set ja niista tulisi kdyda yhteista keskustelua lapsen oppimisen ja kasvun tuen kannalta.
(Espoon suomenkielisen esiopetuksen opetussuunnitelma 2022: 17.) Perheille suunna-
tut tarkoituksenmukaiset palvelut seka lapsen hyvinvointi ovat moniammatillisen yhteis-
tyon tarkeimpia tavoitteita Espoon kaupungin varhaiskasvatuksessa. Moniammatilli-
sella yhteisty6lla voidaan monipuolistaa toimintaympéristdd seka toimintaa lapsen kas-
vun ja kehityksen tukemiseksi. Espoon varhaiskasvatuksessa tehdaan laaja-alaista yh-
teistyota erikoissairaanhoidon seka perhekeskuksen toimijoiden kanssa, johon kuuluvat
muun muassa neuvola, lasten kuntoutuspalvelut seka lastensuojelu. Yhteistydkumppa-
neiden kanssa tehdaén sdanndllista arviointia ja kehitystd moniammatillisen yhteistyén

kehittamiseksi. (Espoon varhaiskasvatussuunnitelma 2022: 44.)

Yhteistyd neuvolan kanssa sijoittuu erityisesti lasten ikavuositarkastuksiin. Esimerkiksi
lasten neuvolassa tehtava nelivuotistarkastus kuuluu osaksi paivakotien Hyve-mallia,
jossa varhaiskasvatuksen tyontekijoiden ja lapsen huoltajien jakamat merkittéavat tiedot
lapsen kasvusta ja kehityksesta annetaan huoltajien luvalla neuvolalle. Varhaiskasva-
tuksella ja sen yhteisty6tahoilla on yhteiset sovitut toimintatavat ja yhteistyokaytannot.
Moniammatillisessa yhteisty6ssé noudatetaan tiedonsiirto- ja salassapitosaadoksia ja

naista sovitaan myos lapsen huoltajien kanssa. (Espoon varhaiskasvatussuunnitelma
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2022: 44.) Moniammatillista yhteistyosta toteutetaankin ensisijaisesti lapsen huoltajan

suostumuksella seké lapsen etu huomioiden (Opetushallitus 2022: 59).

Espoon esiopetuksen yhteistyétahoja ovat sosiaali- ja terveydenhuollon henkildsto, joi-
den kanssa tehdaan moniammatillista yhteisty6té lapsen kasvun, kehityksen, hyvin-
voinnin ja oppimisen tukemiseksi. Oppimisympéristdjen monimuotoisuutta taas kehite-
taan ja laajennetaan yhdessa eri lahiymparistén toimijoiden avustuksella. (Espoon suo-

menkielisen esiopetuksen opetussuunnitelma 2022: 17.)

4.2 Haasteet moniammatillisessa ty6ssa

Moniammatilliseen yhteisty6hon vaikuttaa vahvasti myds salassapitoon seka tietojen
vaihtoon liittyvi& haasteita. Lain sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
(812/2000 817) mukaan tietoja voidaan paasaantoisesti luovuttaa vain asiakkaan suos-
tumuksella. Salassa pidettavia tietoja voidaan luovuttaa sellaisessa tilanteessa, jossa
tiedot ovat valttamattomia huollon, hoidon tai koulutuksen tarpeen selvittamiseksi, jar-
jestamiseksi tai toteuttamiseksi (Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuk-
sista 200/812 § 17). Ammattilaisten valilla voi olla hyvin erilaisia kasityksia seka kaytan-
toja asiakastietojen luovuttamisen ohjeistuksesta. Jos tietojen vaihto on vahaistd, se ai-
heuttaa haasteista tytskentelylle, jolloin myds paatdksenteon tietoperusta ei valtta-
matta ole ajankohtaista ja voi antaa vaaran kuvan tilanteesta. (Kekoni & Ménkkénen &
Hujala & Laulainen & Hirvonen 2019: 25.) Espoon suomenkelisessa varhaiskasvatuk-
sessa huoltajien kanssa sovitaan erikseen yhteistydsta seka tiedonsiirtoon liittyvissa
asioissa, ja siind noudatetaan aina voimassa olevia salassapito- ja tiedonsiirtosdadok-

sid (Espoon varhaiskasvatussuunnitelma 2022:44).

Moniammatillinen yhteisty6 voidaan kokea kielteisena riittdméattdmien resurssien ai-
heuttamasta kiireesté seka tyontekijoiden kuormittuneisuuden takia. Voidaan myds aja-
tella moniammatillisen yhteistyon vievan aikaa ja aiheuttavan lisda ty6ta. Eri alojen
tyonkuvaan ei valttAmatta ole varattu aikaa moniammatilliseen yhteistyohon, eik& osal-
listuminen ole n&in ollen joustavaa. Monkkdsen, Kekonin ja Pehkosen mukaan useissa
tutkimuksissa on myos tullut ilmi, etta esimerkiksi moniammatillisissa tiimeissa yhteista
asiaa saatetaan tarkastella vain omasta nakdkulmasta, jolloin asiaa kasitellaédn suppe-
asta nakokulmasta. Myods ammattien véliset valtakysymykset voivat aiheuttaa haasteita
moniammatilliseen yhteisty6hon. (Kekoni & Ménkkonen & Hujala & Laulainen & Hirvo-
nen: 2019: 21-23.)
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Varhaiskasvatuksessa lapsen huoltajien kanssa tehtava yhteistyd on tarkeaa ja merki-
tyksellistd. Toimiva yhteisty0 edellyttaa aktiivista, luottamuksellista, tasa-arvoista ja
kunnioittavaa vuorovaikutusta, jossa keskidésséa on lapsen etu ja oikeus turvalliseen ja
terveelliseen oppimiseen, kehitykseen ja kasvuun. Luottamuksellisen yhteistydn synty-
minen mahdollistaa yhteistytn myds haastavissa tilanteissa. Yhteistyo pitaa sisallaan
lapsen huoltajien paivittdista kohtaamista ja lasten kuulumisten, kokemusten ja havain-
tojen vaihtoa, mika vahvistaa lapsen hyvinvoinnin turvaamisen pohjaa. Yhteistyon mer-
kitys korostuu erityisesti siirtymavaiheissa, lapsen tuen tarpeita arvioitaessa ja suunni-
teltaessa seké huolen heratessa. (Opetushallitus 2022:27-38.) Kun yhteistyo on
avointa, toimivaa ja luottamuksellista, saadaan paras kokonaiskuva lapsen ja perheen
tilanteesta (Niemela &Valivaara 2021:13).

5 Tutkimuksen toteutus

Selvitamme opinnaytetydssamme varhaiskasvatuksen tyontekijoiden kokemuksia las-
tensuojeluilmoitusprosessiin liittyen. Tavoitteenamme on tuottaa erityisesti tydelama-
kumppanillemme ajankohtaista tietoa tydntekijoiden kokemuksista, mutta aihe on mie-
lestamme myds laajemmin tarkasteltuna tarkeé ja ajankohtainen. Nakdkulmamme pai-
nottaa lastensuojeluilmoitusprosessissa tapahtuvaa moniammatillista tyota, mutta
olemme kiinnostuneet myos siitd, mitkd muut asiat vaikuttavat prosessissa myontei-

sesti tai kielteisesti.

Muodostimme opinnaytetydn tarkoituksen seka asettamiemme tavoitteiden pohjalta yh-
den paatutkimuskysymyksen, johon pyrimme opinnaytetydssamme vastaamaan. Li-
saksi nakokulmaa ja aihetta rajataksemme seké tarkentaaksemme teoreettista viiteke-

hysta, opinnaytetydllemme muodostui vielad kaksi tarkentavaa tutkimuskysymysta.

1.Millaisia kokemuksia varhaiskasvatuksen tyontekijoilla on lastensuojeluilmoituspro-

sessista?

2.Millaista moniammatillista ty6ta tyontekijat ovat tehneet lastensuojeluilmoitusproses-

sissa?

3.Mista tyontekijat ovat saaneet osaamista lastensuojeluilmoitusprosessista?
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Paatutkimuskysymyksen avulla avataan lastensuojeluprosessiin liittyvia kokemuksia,
tuntemuksia ja ajatuksia. Kasittelemme prosessia laajasti varhaiskasvatuksen tydnteki-
jéiden nakokulmasta. Toisen tutkimuskysymyksen avulla avaamme tahoja, joiden
kanssa yhteisty6ta kyseisessa varhaiskasvatusyksikssa on tehty seka tyontekijoiden
kokemuksia yhteistyon sujuvuudesta ja siihen vaikuttavista tekijoista. Kolmannen tutki-
muskysymyksen avulla saadaan viela tarkennusta tahoista ja paikoista, joista tyonteki-

jat ovat ammentaneet tietoaan lastensuojeluilmoitusprosessiin liittyen.

5.1 Laadullinen teemahaastattelu

Opinnaytetydmme tutkimusmenetelma on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Laa-
dullisen tutkimuksen menetelmasuuntauksessa pyritdan tutkimaan jotakin ilmiota ihmis-
ten yksil6llisten kokemuksien, kéasityksien ja ndkokulmien avulla, joiden perusteella voi-
daan lisata ymmarrysta kyseiseen ilmioon. Laadullisen tutkimuksen tarkoituksena ei ole
yleistaa tuloksia laajempaan tarkoitukseen. (Vilkka 2021: 17-19; Kananen 2014: 17—
18.)

Laadullisessa tutkimuksen yleisimmin kaytetty aineistonkeruumenetelma on erilaiset
haastattelut (Kananen 2014:71). Haastattelu on aina vuorovaikutuksellinen tilanne,
jossa haastattelija saa kuvan haastateltavan ajatuksista ja kokemuksista tutkittavasta
asiasta (Hirsjarvi & Hurme 2011: 41). Kaytimme opinnadytetydssamme teemahaastatte-
lua. Teemahaastattelu on puolistrukturoitu haastattelumenetelma, jossa haastattelija ja
haastateltava keskustelevat etukateen paatetyista teemoista ilman, etta taytyisi seurata
tarkkaa kysymysrunkoa (Hirsjarvi & Hurme 2022: Luku 4). Teemahaastattelun pohjalta
haastattelija pyrkii saamaan kasityksen tutkittavasta ilmiosta ja syventdmaan ymmar-
rystaan. Etukateen paatetyt teemat toimivat runkona, joita haastateltavan vastaukset
syventavat ja johdattelevat uusiin kysymyksiin. (Kananen 2014: 70-72.) Paadyimme
teemahaastatteluun, silla kasittelemamme aihe koetaan monesti hieman arkaluontei-
sena ja tunteita herattdvana. Teemat loivat rungon haastattelulle, mutta pystyimme
muokkaamaan esitettavia kysymyksia esimerkiksi vastausten perusteella seka esitta-

maan tarvittaessa tarkentavia kysymyksia.

Valitsimme haastattelun muodoksi ryhméhaastattelun. Ryhméahaastattelussa voidaan
katsoa olevan seké etuja etté haittoja. Ryhméamuotoisessa haastattelussa ongelmana
voi olla esimerkiksi se, etta joku ryhméassé dominoi keskustelua tai ilmapiiri on silla ta-
valla negatiivinen, etteivat kaikki vastaajat padse &éaneen tai uskalla sanoa asioita tay-

sin rehellisesti. Toisaalta rynmassa haastateltavat voivat kdyda toistensa kanssa hedel-
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mallista keskustelua aiheesta, jolloin haastattelija on paikalla lahinnéd pitamassa kes-
kustelua teemassa ja ohjaamassa sita vain ajoittain uusilla kysymyksilla eteenpéin.
(Hirsjarvi & Hurme 2022: luku 5.)

5.2 Aineiston keruu ja analysointi

Ennen aineiston keruuta teimme muutamia esihaastatteluja, joiden avulla pystyimme
testaamaan esimerkiksi tutkimuskysymystemme toimivuutta seké haastattelun oletet-
tua kestoa (ks. Hirsjarvi & Hurme 2011: 72). Esihaastattelujen pohjalta teimme muutok-
sia muun muassa haastattelun teemojen jarjestykseen seka kysymysten muotoiluun.
Muokkausten jalkeen toteutimme esihaastattelun viel& uudestaan ja totesimme haas-
tattelun (Liite 1) olevan toimiva. Aineisto kerattiin haastattelemalla erd&n espoolaisen
varhaiskasvatusyksikon tyontekijoitéd. Pidimme kaksi ryhmahaastattelua, joihin osallistui
yhteensa viisi saman varhaiskasvatusyksikon tyontekijaa. Nama haastateltavat valikoi-
tuivat yhteistydpaivakotimme toimesta. Emme olleet rajanneet haastatteluamme mihin-
kaan tiettyyn ammattiryhmaan, silla kaikki varhaiskasvatuksen tyontekijat ovat lasten-
suojelulain (417/2007 §25) mukaan velvollisia tekeméaén lastensuojeluilmoituksen, jos

siihen on tarvetta.

Haastatteluumme osallistui kaksi varhaiskasvatuksen opettajaa seké kolme lastenhoi-
tajaa. Lastenhoitajista suurin osa oli pohjakoulutukseltaan lahihoitajia. Yhta vastaajaa
lukuun ottamatta haastateltavat olivat toimineet alalla yli kymmenen vuotta. Paatimme
yhdessa yksikdn johtajan kanssa, etta haastattelut pidetaan videoyhteyden valityksella.
Tyontekijoiden aikataulujen vuoksi aineiston keruu oli jaettava yhden sijaan kahdeksi
ryhmé&haastatteluksi. Johtaja toimi yhteyshenkildonamme ja ilmoitti meille tarkat haastat-
teluiden ajankohdat seka valitti haastateltaville tarvittavat materiaalit.

Ryhmé&haastattelut pidettiin perékkaisina paivind tammikuussa 2024. Haastateltavat oli-
vat valmistautuneet haastatteluun lukemalla [&hettdmamme informointilomakkeen (Liite
2) seka allekirjoittamalla Espoon kaupungin vaatiman henkildkunnan suostumuslomak-
keen (Liite 3). Liséksi jaoimme haastateltaville etukateen nahtavaksi teemahaastatte-
lulle luomamme rungon. Haastattelun alussa haastateltavien suostumus vieléa varmis-

tettiin suullisesti.

Haastattelut nauhoitettiin ja haastateltavia informoitiin tasta seka kirjeessé etté viela
ennen nauhoituksen aloittamista suullisesti. Nauhoitetun haastattelun kéasittelyssa tut-
kija voi valita litteroiko tekstin, eli kirjoittaa haastatteludialogin sanasta sanaan vai kasit-

teleekd aanitiedoston koodaamalla sen suoraan aineiston kannalta tarkeisiin teemoiksi
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(Hirsjarvi & Hurme 2022: luku 7). Valitsimme aanitiedoston litteroinnin ja teimme sen
heti haastatteluiden jalkeen. Luimme litteroidun tekstin useaan kertaan, jotta pys-
tyimme sisaistamaan haastattelut ja minimoimme mahdolliset virheet. Tekemassamme
sanatarkassa litteroinnissa jatimme ulkopuolelle keskeneraiset sanat seka taytesanojen
toistot. Molemmat pitAmamme haastattelut kestivat noin 25 minuuttia, ja niista tuli litte-
roitua tekstiaineistoa noin 16 sivua. Litterointitiedostoon erittelimme haastateltavat koo-
dein puhuja 1, puhuja 2 ja niin edelleen. Erittely tdssa vaiheessa oli tarke&a, jotta huo-
masimme, oliko haastateltavan koulutustaustalla esimerkiksi vaikutusta kokemuksiin.
Opinnaytetytraportissa emme kuitenkaan erottele haastateltavien kommentteja koo-
dein tdyden anonymiteetin sailyttamiseksi.

Hirsjarvi ja Hurme (2022: luku 7) jakavat laadullisen aineiston k&sittelyn kahteen p&a-
vaiheeseen: analyysiin ja synteesiin. Analyysivaihe kasittaa keratyn aineistokokonai-
suuden purkamisen ja luokittelun erilaisiin osiin. Analyysivaiheessa eriteltyja luokkia
voidaan yhdistelld ja taten rajata tutkimuksen kannalta olennaiset teemat yhteen. (Hirs-
jarvi & Hurme: luku 7.) Toteutimme analyysivaiheen varikoodaamalla tekstitiedostosta
haastattelussa esiin nousseet teemat eri vareilla. TAman jalkeen rajasimme aineistoa
yhdistamalla samankaltaisia teemoja ja valitsemalla opinnaytetydmme tutkimuskysy-
mysten kannalta keskeisimmat asiat aineistosta. Synteesi on vaihe, jossa luokiteltu ai-
neisto luodaan takaisin kokonaisuudeksi, josta tutkija tekee tulkintoja ja yhdistaa tutki-
mustuloksia ilmidn teoreettisiin l[&ahtokohtiin (Hirsjarvi & Hurme 2022: luku 7). Taméa

vaihe toteutuu opinnaytetytraportin osissa tulokset ja johtopaattkset.

5.3 Opinnaytetyon eettisyys ja luotettavuus

TENK (2019) on laatinut ohjeet ihmisen tutkimiseen liittyvista eettisista periaatteista,
joissa maaritelladn muun muassa yleisista eettisista perusteista, joihin kuuluu ihmisar-
von kunnioittaminen seka itsemaaraamisoikeus. Ohjeissa maaritelladn myos tutkitta-
vien oikeudet, henkildtietojen kasittely, yksityisyyden suoja seka tutkimusaineiston
avoimuus. Perehdyimme naihin ohjeisiin ja periaatteisiin ennen opinnaytetytn tekoa ja
huolehdimme, etta opinnaytetydmme toteutettiin néita noudattaen. Perehdyimme kaikki
my@s tietosuojalakiin (1050/2018), EU:n yleiseen tietosuoja-asetukseen (GDPR) ja
Suomen perustuslakiin (731/1999), jotta emme loukkaa kenenk&aan yksityisyytta ja
osaamme kasitellda henkiltietoja oikein ja turvallisesti. Tutustuimme hyvan tieteellisen
kaytannon ohjeisiin ja noudatimme opinnaytetydssdmme siin& mainittuja periaatteita,

joita ovat arvostus, rehellisyys, vastuunkanto seka luotettavuus (TENK 2023: 11).
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Hyddynsimme opinnaytetyéssdmme tutkijatriangulaatiota. Silla tarkoitetaan tilannetta,
jossa useampi tutkija on mukana samassa tutkimuksessa (Hirsjarvi & Hurme 2011: 39).
Kun kaikki opinnaytetyon tekijat osallistuivat aineiston kerddmiseen seka analyysiin
vahvisti se samalla my@s aineiston tasalaatuisuutta. Tutkijatriangulaatio tuli myds vah-
vasti esille koko opinnaytetydn ajan. Kavimme opinnaytetydsta jatkuvaa vuoropuhelua
opinnaytetyon tekijoiden kesken, mika myos rikastutti nakékulmia ja lisasi luotetta-

vuutta.

Kun meilla oli tiedossa opinnaytetydmme yhteistydkumppani, haimme tutkimusluvan
Espoon kaupungilta. Taytimme ja lahetimme allekirjoitetun tutkimuslupahakemuksen
tarvittavine liitteineen suomenkielisen varhaiskasvatuksen kehittamispaallikolle. Kay-
timme Espoon kaupungin valmista tutkimuslupahakemuspohjaa, jotta se tehtiin heidan
ohjeistuksiensa mukaisesti. Tutkimuslupapaatdos tuli myodnteisena joulukuussa 2023.

Tutkimuseettisen lautakunnan ohjeissa (TENK 2019: 8) esitellaan haastatteluun osallis-
tuvan henkilon oikeuksia, jotka otimme opinnaytetydssdmme huomioon. Tarkein oikeus
ja eettinen periaate on haastatteluun osallistuvan henkilon tietoon perustuva suostu-
mus seka oikeuksien ja ihmisarvon kunnioittaminen (TENK 2019: 8). Toteutimme haas-
tattelun eraassa Espoon kaupungin kunnallisessa varhaiskasvatusyksikdssa. Haasta-
teltaville ennakkoon jaettujen informointilomakkeen seka suostumuslomakkeen avulla
pystyimme kirjallisesti varmistamaan, etta haastatteluun osallistuvilla oli tarpeeksi tietoa
opinnaytetyon toteutuksesta ja tarkoituksesta seké heidan oikeuksistaan. Talla tavalla
pyrimme myos lisddmaan luottamusta haastateltavien ja opinnaytetyota tekevien kes-
ken. Ennen haastattelun alkua varmistimme vielé suullisesti haastateltavien oikeudet
seka painotimme osallistumisen vapaaehtoisuutta ja mahdollisuutta keskeyttaa osallis-
tuminen missa vaiheessa tahansa. Haastatteluun osallistuvilla tulee olla mahdollisuus
hyvaksya osallistumisensa seka kieltaytya osallistumisensa riittdvan tutkimukseen liitty-

van tiedon, tarkoituksen ja kaytdn pohjalta (Hirsjarvi & Hurme 2011: 29).

Kerroimme haastatteluun osallistuville viela lyhyesti opinnaytetydmme sisallosta, tarkoi-
tuksesta, tavoitteesta seké henkiltietojen kasittelysta, jolla pyrimme avoimuuteen seka
luottamuksen synnyttdmiseen. Koimme opinnaytetydémme kannalta tarkeaksi maaritella
haastatteluun osallistuville, mitd me tarkoitamme opinnaytetydssamme moniammatilli-
sen yhteistyon seka lastensuojeluilmoitusprosessin kasitteilla. Kerroimme, etta opin-
naytetydssdmme viittaamme moniammatillisella yhteistydlla niin sisaiseen, kuin ulkoi-
seen moniammatilliseen ty6hon, jotka pitavat sisallaan muu muassa yhteistyén sosi-

aali- ja terveydenhuollon, alueellisten ja pakallisten toimijoiden kanssa seka tyoyhtei-
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sdssé tehtavan moniammatillisen tydn. Lastensuojeluilmoitusprosessin osalta opinnay-
tetydssamme on tarkeassa osassa huomioida koko prosessi, eika pelkastaan itse las-
tensuojeluilmoitus. Prosessi pitaa sisallaan niin arjen havainnoinnin, huolen tunnistami-

sen ja puheeksi oton seka itse lastensuojeluilmoituksen ja siihen liittyvat toimet.

Haastattelutilanteet ovat vuorovaikutustilanteita tutkijan ja haastattelijan valilla, joissa
haastateltava kertoo omia henkilékohtaisia kokemuksia ja ndkemyksia tutkittavasta asi-
asta. Haastattelussa tulee olla luottamuksellinen ilmapiiri, mink& saavuttamiseen voi-
daan vaikuttaa tutkijan kunnioittavalla ja arvostavalla asenteella haastateltavaa koh-
taan. (Kananen 2017: 91.)

Haastatteluissa haastattelijan puolueettomuutta sekd neutraaliuutta kasiteltdvaa asiaa
kohtaan pidetdan tarkeana tekijana (Ruusuvuori & Tiittula 2017). Kaikilla taman opin-
naytetyon tekijoilla on tydkokemusta varhaiskasvatuksen kentalta ja kiinnitimmekin siita
syysta erityistd huomiota siihen, etta omat kokemuksemme eivéat vaikuttaneet neutraa-
liin suhtautumiseen haastattelutilanteissa. Ruusuvuoren ja Tiittulan (2017) mukaan
myo6s kysymysten muotoiluun tulee kiinnittda huomiota. Kysymyksia muotoillessa py-
rimmekin siihen, etta ne eivét johdatelleet haastateltavia tiettyihin vastauksiin, vaan nii-
den kautta haastateltavat saivat tuotua omat kokemuksensa ja ndkemyksensa esille
avoimesti. Koska haastattelut toteutettiin etdyhteyden valityksella, vuorovaikutus oli eri-
laista, silla esimerkiksi kehonkieli valittyy eri tavalla etayhteydelld, kuin kasvokkain ta-
pahtuvassa haastattelussa. Pyrimme tuomaan oman kiinnostuksemme haastateltavien
vastauksiin seka lasnaolon tunteen ilmeilla, nyokkayksilla ja aannahdyksilla. Kyseisia
toimia kutsutaan minipalautteiksi ja niiden avulla haastattelujen ilmapiiriin voidaan vai-

kuttaa positiivisesti ja valittdd haastateltaville lasnéoloa (Ikonen 2017).

Jotta saimme muutettua haastattelut kirjalliseen muotoon luotettavasti, kaikki opinnay-
tetyon tekijat kavivat aineiston tarkasti lapi. Litterointi myds suoritettiin heti haastattelui-
den jalkeen. Pyrimme my6s kuvaamaan analyysin vaiheita mahdollisimman tarkasti.
Nama asiat vaikuttavat haastatteluaineiston laatuun, jotka puolestaan vaikuttavat luo-
tettavuuteen (Hirsjarvi & Hurme 2011: 185.) Huolehdimme dokumentoinnin vastuulli-
sesta sailyttamisesta koko prosessin ajan. Kaytimme haastatteluissa saatuja tietoja
vain opinnaytetydmme tekemiseen ja pyrimme huolehtimaan tarkasti, ettd haastatte-

luun osallistuvien anonymiteetti sailyi.
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6 Tulokset

6.1 Haastateltavien aiemmin hankittu osaaminen

Ensimmaisené haastattelussa kasiteltiin haastateltavien sen hetkistd osaamista ylei-
sesti lastensuojeluilmoitusprosessista. Haastateltavana olleet varhaiskasvatuksen
opettajat kertoivat saaneensa pohjatiedon padasiassa suorittaessaan alan koulutusta.
Lastenhoitajat puolestaan eivat olleet kdyneet alan opinnoissa tAman teeman asioita
lapi. Eras vastaajista muisteli Espoon kaupungin tarjonneen useampi vuosi sitten kou-
lutusta lastensuojeluun liittyen, mutta p&&osin haastateltavat kokivat tyévuosien ja teh-
tyjen ilmoitusten kautta tulleen kaytannon kokemuksen arvokkaana tiedonlahteena ai-
heeseen.

Ehk& semmoinen kokemus. En ma tieda sitten kun aina koulussa silloin
sai, tai luettiin niista, mutta sitten ainakin mun alkuvuosina niin ei ihan hir-
veasti ei tarvinnut miettia naita lastensuojeluilmoituksia. Etta nyt viimei-
simpina vuosina no on tullut enemman eteen. -- Ja nyt kun niitéd on tehnyt
ja sitten on tullut silleen ei nyt rutiiniksi voisi sanoa, mutta tietdd miten ne
tehdaan.

Mutta etté koulussa oli opinnoissani. Kylla ne silloin tavallaan se semmoi-
nen tietopohja siihen niin sielta se tuli ja nyt sitten kaytanndssé nahny
sen, miten sitten soveltuu.

Kasittelimme myds sitd, mista tyontekijat lahtisivat hakemaan tai ovat hakeneet lisatie-
toa aiheesta. Useampi vastaajista mainitsi ottavansa yhteytta esihenkilé6n tai konsul-
toivansa aiheesta lastensuojelun tydntekijoita. Myds tiimin tai tydyhteison jasenet koet-

tiin tiedonlahteend, kun asioita voidaan pohtia yhdessa.

No jos kaipaisi lisétietoa, niin varmaan ottaisin ensimmaisena yhteytta
johtajaan ja sitten internetin saloista |0ytda varmasti numeroita ja niin kun
nain tai tiimi kaverilta tai naapuriryhmasta.

Vaikka haastateltavien osaaminen perustui pd&osin alan opintoihin ja kokemuksen tuo-
maan tietoon, eivat haastateltavat tuoneet ilmi tarvetta tydnantajan tarjoamaan koulu-

tukseen aiheesta.

6.2 Lastensuojeluilmoitusprosessi

Haastateltavista yli puolet oli tyduransa aikana tehnyt yhden tai useamman lastensuo-
jeluilmoituksen. Osa haastateltavista koki epavarmuutta siita, missa tilanteessa lasten-

suojeluilmoitus tulee tehda ja miten tilanteessa tulee toimia. Haastavaksi koettiin sen
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arvioiminen, kuinka pienella kynnyksella ilmoitus tulisi tehdéa seka tilanteet, jossa huoli

ei niinkdan nouse lapsesta vaan lapsen huoltajan jaksamisesta.

-- mutta onhan se aina vahan semmoinen tilanne, etta sitd miettii, etta mi-
ten siina lahdetaan toimii, etta ei mulla mikaan sen asian suhteen mikaan
varma olo, ettd miten siina toimitaan.

Mutta se, ettd kuinka pienella kynnyksella sinne lahtee niihin tilanteisiin,
niin onhan se aina vahan semmoinen harkinnan paikka, etta kuinka jyr-
k&sti asioihin suhtautuu.

--Lapsen arjessa ei nay valttamatta huolta, mut sitten taas nakee sen
vanhemman jaksamisen loppumisen. Niista tuommoisista asioista sitten
miettii, ettd miten, etta pitaako tehda vaiko, eiko.

Erés haastateltava nosti esille, ettéa lastensuojeluprosessiin liittyvistéa yhteisista toimin-
tatavoista olisi hyvé keskustella saanndllisin valiajoin, eik& vain silloin kun asia tulee

ajankohtaiseksi.

--Vaikka se tulisi joka toimintakauden alussa, ettd miten toimitaan, jos
tammoinen tilanne tulee niin sitten se olisi ainakin muistissa. Tavallaan,
etta jos siitd asiasta kaydaan vaan keskustelua silloin kun se tilanne on
paalla niin ehka se olisi helpompi, etté ne olisi aina niinku semmoinen
asia, mika pitaisi kayda.
Haastatteluista nousi myos esille, etta lastensuojeluilmoituksien tekeminen on yleisty-
nyt viimevuosien aikana. Haastattelussa ilmeni, etta lisdantynyt ilmoitusten maara on
puolestaan kerryttanyt kokemusta ja tietoa, mika synnyttaa myos varmuutta prosessiin

liittyvaan osaamiseen.

--mun alkuvuosina niin ei ihan hirveasti tarvinnut miettia naité lastensuoje-
luilmoituksia. Etta nyt viimeisimpina vuosina no on tullut enemman eteen.
--Ja nyt kun niité& on tehnyt ja sitten on tullut silleen ei nyt rutiiniksi voisi
sanoa, mutta tietd& miten ne tehdaan.

Osalla haastateltavista oli paljon kokemusta lastensuojeluilmoitusten tekemisesta. He
pohtivat haastattelussa sita, etta on tarkeaa pitd& mielessa, mitka ovat kriteerit lasten-
suojeluilmoituksen tekemiseen. Kun ilmoituksia tehdaan paljon hyvin erilaisista tilan-
teista, kriteerit saattavat huomaamatta hamartya. On tarkeaa huolehtia, etteivat vahem-
man huolta herattavat tilanteet jad huomioimatta sen takia, ettd ryhmassa on tilanteita,

jotka heréttavat enemman huolta.

Etta vaikka me nyt ollaan kylla tehty ja onneksi paljon puhuttu niista,
mutta etta pit&a jotenkin mielessa sen niin sanotun, ettd missa se menee,
mitk& ne on ne kriteerit sille lastensuojeluilmoitukselle, ettei ne jotenkin
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osa sitten jaa tekemattd sen takia, ettd se menee vahan jo normaalin piik-
kiin.
Haastattelussa tuli ilmi, ettd lastensuojeluilmoituksen tekeminen vaatii aina varhaiskas-
vatuksen arjessa jarjestelya ja tiimin tyontekijoilta joustavuutta. Haastavana tilanteessa
koettiin ajan loytaminen ilmoituksen tekemiselle keskella arkea. lImoituksen tekeminen

vie aikaa ja sen koettiin hankaloittavan ryhman toimintaa.

Niin sehan on pois tavallaan silta ryhmalt&, koska sehan ei ole mikaan
kuitenkaan 5 minuutin juttu. Et kyl s& joudut kuitenki pyséhtyy sen ilmoi-
tuksen aarelle ja miettia miten sa kirjaat sen ja muuta. -- Ja tavallaan, et
sillehan pitaa Ioytya siitd hetkesté se aika, ettd se ei ole sellainen, etta
teenpé sen ylihuomenna tai ensi viikolla vaan, etta sehan pitaa sitten se
muu homma, ei nyt pysahdy mut etta pitaa keksia joku plan b --

No ehka just se, ettd pitda olla niin hyvin kekselids siina tilanteessa,
koska ryhman pitéa toimia ja me yritetddn hoitaa meidan tyo tybajalla.

Tyontekijat nostivat haastattelussa esille myds lapsen puheisiin suhtautumisen. Lapsen
puheet voivat joskus olla myds mielikuvituksen tuotetta, mika voi aiheuttaa tyénteki-
jéissa pohdintaa tilanteen todellisuudesta. Tyodntekijat kuitenkin nostivat esille, etta hei-
dén on toimittava aina lapsen edun ja hyvinvoinnin kannalta, jolloin heidan on reagoi-

tava ja toimittava myds lapsen puheiden perusteella.

No siis varmaan semmonen, etté jos se ja kun ne [lastensuojeluilmoituk-
set] usein lahtee siitd mita lapsi puhuu taalla paivakodissa niin munhan
on luotettava siihen lapseen ja mun on kuunneltava sité lasta ja ajateltava
sen hyvinvointia.

Haastatteluissa ilmeni, ettd vaikeiden asioiden puheeksi otto koetaan ajoittain haasta-
vana, silla sen pelatdén vaikuttavan lapsen huoltajien ja varhaiskasvatuksen tyonteki-
jéiden luottamukselliseen suhteeseen negatiivisesti ja aiheuttavan siihen jannitteita.
My@s lastensuojeluilmoituksesta kertominen lapsen huoltajille herétti tunteita. Tyodnteki-
jat kokivat huoltajien helposti ajattelevan lastensuojeluilmoituksen leimaavan heidat
huonoksi vanhemmiksi erityisesti tyontekijoiden silmissd, mik& voi aiheuttaa kitkaa lap-

sen huoltajien kohtaamisessa.

Ja kyllahén se tuntu tosi vaikeelta asialta sitten ilmoittaa vanhemmalle ja
kayda sita jarkyttyneen vanhemman kanssa sita keskustelua, etta miksi

se on tehty. Ja tavallaan etté siina silyisi se semmoinen kunnioitus kui-
tenkin sitd vanhempaa kohtaan myds, koska sielld taustalla usein on sit-
ten jo muitakin ongelmia. Ei se helppoa ole.
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Ja just se ettd kun haluaa kuitenkin pitaa niihin vanhempiin sitten semmo-
set vdlit, ettd ne uskaltaa viela tulla puhumaan ja vield tehdaan yhteis-
tyota hyvissa merkeissa.

Eras haastateltava kertoi, ettéd hdanen kokemuksensa mukaan lapsen huoltajien reaktio
lastensuojeluilmoituksesta voi my6s muuttua ajan kuluessa. Alkuun huoltaja on voinut
olla puolusteleva, mutta ajan kuluessa on kuitenkin saanut samoilta huoltajilta myo6s Kii-

tosta, kun asiat ovat jarjestyneet.

Ja niin mulle ndissa molemmissa tapauksissa missé oon tehnyt niin on
kuitenkin loppujen lopuksi vanhemmat ollut kiitollisia ja on kaikki sujunut
ihan hyvin. Etta ei ole silleen viela tullut mitd&n sellasta huonoa koke-
musta, etta oisin saanut jonkun vanhemman vihat paalle, vaikka se reak-
tio on ehka aluksi ollut se, ettd mita sa tulet neuvomaan. Mutta silleen on
ihan hyvat kokemukset.

Varhaiskasvatuksen tyontekijéilla on velvollisuus ilmoittaa hyvinvointialueelle, jos he
ovat saaneet tietdd lapsesta, jonka lastensuojelun tarve tulee selvittda (Lastensuojelu-
laki 417/2007 § 25). Kaikki haastateltavat olivat tietoisia ilmoitusvelvollisuudestaan.
Asia herattda varhaiskasvatuksen tyontekijoissa myds erilaisia tunteita. Huolen hera-
tessé on kuitenkin pystyttdva sulkemaan omat tuntemukset ja epavarmuudet pois ja

keskityttava lapsen edun toteutumiseen ja sen mukaiseen toimintaan.

No eihan se siis ikind tunnu helpolta semmonen ajatus, mutta sitten tie-
tenkin ajattelee sen, ettéd on tdssd ammatissa ja tan ammatin puolesta on
se ilmoitusvelvollisuus ja sitten se on vaan tehtava.

Haastattelussa nousi esille, etta ilmoitus on jouduttu tekemaan, kun lapsen huoltajien
kanssa tehtava yhteisty0 ei ole sujunut yrityksista huolimatta tai etta huoltajat eivét ole
suostuneet yhteistyéhodn. Esiin nousi erityisesti lapsen oppimiseen liittyvat vaikeudet ja

niihin tarvittavat tukitoimet.

Jos vanhemmat ei suostu naihin tukitoimiin niin, etta se on yksi lastensuo-
jeluilmoituksen peruste.

Mutta etta tavallaan myos se, etta jos me nahdaan taalla varhaiskasva-
tuksessa tai esiopetuksessa, etta lapsella on oppimisen kanssa vaikeuk-
sia ja vanhemmat ei monen vuoden yhteistyon jalkeen oo valmiita hake-
maan lapselle apua, niin silloin meidan taytyy kutsua siihen lapsen néko-
kulmasta.

Haastatteluista nousivat myos esille alueelliset erot. Asuinalueilla asiakaskunta voi olla
hyvinkin erilaista, jolloin my6s ilmenevat ongelmat voivat vaihdella suuresti. Joistakin

lapsista ja perheistd huoli voi olla suuri ja lastensuojelullinen tarve tunnistetaan hyvin.
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Suurta huolta herattavat tilanteet voivat aiheuttaa sen, ettd pienemman huolen tilanteet

hamartyvat.

Haastattelussa kasiteltiin laajasti lastensuojeluilmoitusprosessin herattamia tuntemuk-
sia ja ajatuksia kasvattajissa seka ammatin tuomia velvollisuuksia ja lapsen edun esisi-
jaisuutta. Haastatteluista tuli myos esille vuorovaikutuksen merkitys erityisesti vaikei-

den asioiden puheeksi otossa.

6.3 Moniammatillinen tyo

Haastattelun viimeisené teemana kasittelimme erityisesti lastensuojeluilmoitusproses-
sissa tapahtuvaa moniammatillista ty6ta. Haastattelussa tuli ilmi useita tahoja, joiden
kanssa tehdaan moniammatillista ty6ta. Mainittuja tahoja olivat esimerkiksi neuvola,
varhaiskasvatuksen erityisopettaja seka kielen- ja kulttuurin opettaja. Etenkin esikoulun
tyontekijoilla oli paljon tietoa siitd, mihin kaikkiin tahoihin voi tarvittaessa olla yhtey-

dessa lapsen asioihin ja esimerkiksi koulupolkuun liittyen.

Mutta siinakin siis taas sitten yksi tiammadoinen yhteistydtaho mitd me ol-
laan konsultoitu nii meil on koulu ja koulupsykologi ja koulukuraattori. Joo
niin heitd saa sit kanssa, sitten just tAammaisissa oppimiseen liittyvista asi-
oista.

Sitten on se niin psykiatrinen sairaanhoitaja -- ja sitten meilla on varhais-
kasvatuksen erityisopettaja. Ja kyllah&n meidan kieli- ja kulttuuriopettaja-
kin on.

Haastateltavat kokivat prosessin ajoittain henkisesti raskaana ja etenkin silloin tydyhtei-
sOstd saatava tuki koettiin tarkeana. Lisavarmuutta prosessissa tyontekijat kokivat saa-
vansa siita, ettei tilanteita tarvitse koskaan pohtia yksin ja ilmoitusten tekemiseenkin

saa usein joko tiimilaisen tai esihenkilon tuen.

Just se, ettd mé ainakin itse henkilokohtaisesti tarviin siihen sen tuen jol-
tain. Ettd en mé lahde tekemdaan sitd yksin

-- mutta se ettd, kun me ei koskaan kuitenkaan olla niissa tilanteissa yk-
sin. -- se on ehka& onni, ettd meidan ei tarvi yksin sitéa kantaa

Ja kylla taalla siis silla tavalla koen, ettd meidan esimies on sellainen joka
tukee myos meita ja auttaa siind prosessissa. Ei ole kuitenkaan semmoi-
nen olo, etté jaisi niin kun yksin mitenk&an.

Mya@s tyontekijat, jotka eivat olleet vield itse tehneet lastensuojeluilmoitusta, pitivat tii-

milta ja esihenkilbilta saatavaa tukea tarkeana.
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Ja ehka ite ajattelee, ku on naita tyokavereita, ketka ovat tehneet ilmoi-
tuksen ja on se enemman vield se kokemus siita, niin voi heidan kans-
saan myos jutella ja keskustella ja saada semmoista tukea.

Haastatteluissa ilmeni, etta varhaiskasvatuksessa tehdéaédn moniammatillista tyota las-
tensuojelun kanssa muun muassa tilanteissa, joissa varhaiskasvatuksen tyontekija on
tehnyt lastensuojeluilmoituksen. Yksi yhteys lastensuojeluun on esimerkiksi aikaisem-
minkin mainittu virka-aikainen péaivystys, jossa sosiaalihuollon tydntekija on tavoitetta-
vissa puhelimitse. Kaikki haastateltavat olivat ainakin kuulleet numerosta. Tasta puhut-
tiin haastattelussa konsultaationumerona. Numeron kautta saatava tuki koettiin tér-
keana seka tilanteissa, joissa huoli herd, etta niissa tilanteissa, kun ilmoitus on jo
tehty ja itselle on ja&nyt epévarma olo siitd, onko toiminut tilanteessa oikein.

Muistaakseni viimeks siin tilantees, kun mé sen tein niin mulle jai siita it-
selle semmoinen olo, etta oliko taa nyt hyva juttu. Niin mun mielesta sitten
oli semmoinen numero mihin ma sain soittaa ja jutella sen ihmisen
kanssa nimettdmasti ja sitten silté sain sita vahvistusta siihen, ettd ma
olin toiminut oikein.

Ja sitten ollaanhan me konsultoitu myos lastensuojelun tydntekijoita.
Sinne voi soittaa ja kysy4, ja niin kuin nimettémanakin, ettd mita tallai-
sissa tapauksissa tulee tehda.

Moniammatillinen yhteisty6 eri toimijoiden valilla tuottaa ajoittain my6s haasteita. Haas-
tateltavat toivat ilmi, ettd tiedon jakaminen ei ole vastavuoroista. Epdmukavana koettiin
se, ettei ilmoituksen tekemisen jalkeen varhaiskasvatukseen saada tietoa siitd, mita il-
moituksen kasittelyssa paatettiin ja nahtiinko ilmoitus tarpeellisena. Tiedon puute lap-
sen tilanteesta lastensuojeluilmoituksen tekemisen jalkeen herattaa varhaiskasvatuk-

sen tyontekijoissa myds epatietoisuutta, onko asian suhteen itse toiminut oikein.

Mun mielesta se missa taa asia ehka vahan takkuu on se, etta kun me
tehdaéan se ilmoitus, niin sieltd ei meihin valttamatta oteta yhteytta, etta
tavallaan se sitten sen tiedonkulku katkee.

Me voidaan tietysti heille pain kertoo, milta se lapsi nayttaytyy silla het-
kella. Mut etta se ei ole mun mielesta sellaista vastavuorosta yhteistyota.
Ei tietysti tarvitse kaikkia asioita sieltd avatakkaan. Mutta ettd semmoinen
tietynlainen vuoropuhelu sitten sen hoitavan tahon kanssa.

-- sitten kun me oltiin tehty se, niin tavallaan me ei saatu mitéaan tietoa
enda mistaan, etta edistyyko se asia.

Haastateltavat toisaalta myoés ymmarsivat lastensuojelua koskevan salassapitovelvolli-

suuden ja sen, ettd kaikki asioita ei tarvitse, eika ole oleellista myodskaan kertoa. Tyon-
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tekijat kuitenkin toivoivat, etté varhaiskasvatuksen ja lastensuojelun valilla olisi enem-

man vastavuoroista yhteistyota, silla lastensuojelulliset asiat ja toimet vaikuttavat myos
lapsen arkeen varhaiskasvatuksessa. Lapset voivat arkisissa puheissaan tuoda asioita
esille ikatovereilleen seké varhaiskasvatuksen tyontekijoille ja ndihin on haastava vas-

tata, jos ei ole tietoa lapsen/perheen lastensuojelullisesta tilanteesta.

Niin semmoinen ettd ei meidan kaikkea tarvitse tietdd, mutta se etta jos
se lapsi haluaa kayda taalla sita asiaa jollain lailla 1api, niin eihd me voida
kayda sita keskustelua sen lapsen kanssa, muuta ku jollain tietylla ylei-
sella tasolla, jos ei tieda mita on tapahtunut.

Miten se tavallaan kasittelee sen lapsen kanssa sita asiaa, ettei tieda yh-
tdan mita on tapahtunut, muuta kuin ettd hén on ollut vaan monta viikkoa
pois ja me ollaan oltu hirvean huolissaan.

Moniammatillinen ty6 on tarkedssa osassa lastensuojeluilmoitusprosessia ja yhteis-
tyota tarvitaan prosessin kaikissa vaiheissa. Haastateltavat olivat padosin tietoisia kay-

tettavissa olevista tahoista.

7 Johtopdaatokset

7.1 Lastensuojeluilmoitusprosessi

Opinnaytetydémme ensimmaisend tutkimuskysymyksena oli, millaisia kokemuksia var-
haiskasvatuksen tydntekijoilld on lastensuojeluilmoitusprosessista. Prosessista pu-
huessamme tarkoitamme kaikkia hetkia huolen tunnistamisesta ja heraamisesta lasten-
suojeluilmoituksen tekemiseen. Kokemukset kattavat tyontekijdiden tunteet, ajatukset
seka konkreettiset tapahtumat, joita jo tehdyissa ilmoitusprosesseissa on kayty lapi.
Prosessin aikana tyontekijoille voi tulla useampia epavarmuuksien hetkia, jolloin tarvi-
taan tukea niin tydyhteisosta kuin muiltakin alan ammattilaisilta. Lastensuojeluilmoitus-

prosessiin kuuluu myés huolen puheeksi ottaminen lapsen huoltajien kanssa.

Opinnaytetyon tuloksista voidaan johtopaatoksena todeta, etté lastensuojeluilmoitus-
prosessista on varhaiskasvatuksen tyontekijoilla monenlaisia kokemuksia. Prosessissa
tyontekijoilta vaaditaan herkkyyttda, ammatillista osaamista seké eettista harkintakykya.
Haastateltavien kokemukset paljastavat, ettd lastensuojeluilmoituksen tekemiseen liit-
tyy useita haasteita, kuten epavarmuutta tilanteiden arvioinnissa seké vaikeuksia ajan

ja resurssien loytamisessa ilmoituksen tekemiselle arjen keskelld. Varhaiskasvatuksen
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tyontekijoiden epavarmuus esimerkiksi huolen tunnistamiseen ja lastensuojeluilmoituk-
sen tekemiseen liittyen on noussut esille my6és muiden tutkimusten tuloksissa (P6lkki &

Vornanen 2015: 589; Sosiaali- ja terveysministerio 2013: 34)

Huomion arvoista on, etta lastensuojeluilmoitusten maaran kasvu nékyi myods opinnay-
tetydbmme tuloksissa. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen vuoden 2022 tilasto osoittaa,
ettd lastensuojeluilmoitusten maara on kasvanut 27 % vuodesta 2018 (Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos 2023). Tuloksista nahdaén, etta ilmoitusmaaran lisdantyminen on
tuonut mukanaan tyontekijdille kokemusta ja taten myos varmuutta ilmoitusprosessiin.
Toisaalta tAman opinndytetyon tuloksista ndhdaan myos, etté ilmoitusten lisdéntyessa
on tarke&a pitaa mielessa lastensuojeluilmoitusten kriteerit, jottei vAhemman huolta he-
rattavat tilanteet ja& huomioimatta. Johtop&atoksena voidaan todeta, etta lisaantynyt
ilmoitusten mé&ara antaa tyontekijbille arvokasta kokemusta, mutta tuo mukanaan myoés
haasteita, jolloin tydntekijoiltd vaaditaan uudenlaista ammatillista osaamista ja havain-
nointikykya.

Opinnaytetyon tuloksissa nousi esille myds lastensuojeluilmoitusten tekoon tarvittava
aika. Lastensuojeluilmoitus tulee tehda viipymatta, kun huoli lapsesta heraa (Lasten-
suojelun kasikirja). Tuloksissa ilmeni, etté lastensuojeluilmoituksen tekoa varten aina-
kin yhden tyontekijan on pystyttava irtautumaan keskella arkea ryhman toiminnasta,
mika vaatii tyontekijoiltd joustavuutta ja suunnitelmallisuutta, miten kyseisessa tilan-
teessa menetellaan. Tulosten perusteella voidaan todeta, etta varhaiskasvatuksen
suunnitelmallinen arki ja lapsiryhma sek& muu tiimi karsivat siita, jos yksi tydntekijdista

joutuu kayttamaan tydaikaa lastensuojeluilmoituksen tekemiseen.

Lapsen edun ensisijaisuudesta lapsia koskevissa toimissa ja paatoksissa maaritellaan
esimerkiksi YK:n lapsen oikeuksien sopimuksessa (60/1991 artikla 3) seké varhaiskas-
vatuslaissa (540/2018 § 4). Tyontekijoiden on siis otettava ensisijaisesti aina huomioon
lapsen edun toteutuminen ja ajateltava lapsen parasta. Huolen heratessa tyontekijan
velvollisuus on puuttua tilanteeseen. Huolen puheeksi ottaminen mahdollisimman var-
haisessa vaiheessa lapsen huoltajien kanssa on erityisen tarkeaa, silla silloin asioihin
voidaan vield vaikuttaa ehkéisevilla tukitoimilla (Saastamoinen 2016: 128-129). Huo-
len puheeksi otossa ratkaisuun pyritddn molemminpuolisen avoimen ja kunnioittavan
keskustelun kautta (Eriksson & Arnkil 2017:12).

Opinnaytetytn tulokset osoittavat, etté varhaiskasvatuksen tyontekijoilla voi olla haas-
teita vanhempien kohtaamisessa lastensuojeluilmoituksen yhteydessa. limoitusproses-

siin ja huolen puheeksi ottamiseen liittyy epavarmuutta ja herkkyytta, miké& voi heijastua
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my0s vuorovaikutustilanteisiin vanhempien kanssa. Lapsen huoltajien kanssa tehtava
yhteisty6 on tarkeda varhaiskasvatuksessa ja heitd kohdataankin paivittain lapsen
tuonti- ja hakutilanteissa. Yhteisty6lla pyritaan edistamaan lapsen terveellista ja turval-
lista kasvua, kehitysta ja oppimista. (Opetushallitus 2022: 37.) Tydntekijan avoin vuoro-

vaikutuksellinen suhde huoltajiin voi helpottaa huolien ottamista puheeksi.

7.2 Aiemmin hankittu osaaminen ja moniammatillinen tyo

Opinnaytetytn aihetta tarkentaaksemme muodostimme viel& kaksi tutkimuskysymysta.
Selvitimme opinnaytetydsséa, millaista moniammatillista tyota lastensuojeluilmoituspro-
sessiin kuuluu seka mistéa tyontekijat ovat saaneet tietoa ja osaamista prosessista. Ky-
symysten avulla saimme tarkennettua nakdkulmaamme prosessissa himenomaan var-

haiskasvatuksessa tapahtuvaan moniammatilliseen ty6hon.

Opinnaytetyon tuloksista kay ilmi, ettéa haastateltavilla on paaosin tietoa ja osaamista
lastensuojeluilmoitusprosessista seka moniammatillisesta yhteistydsta. Aiemmissa tut-
kimuksissa on nostettu esille, etta tyontekijat kaipaisivat lisda koulutusta niin moniam-
matillisesta yhteistydsta kuin huolen tunnistamisestakin (Paasivirta ym. 2022; Inkil&a
2015). Taméan opinnaytetyon tuloksissa ei ilmennyt aktiivista tarvetta lisakoulutukselle
aiheesta, mutta lastensuojeluilmoitusprosessin kaytantéjen saanndéllinen kertaus toisi

varmuutta omaan osaamiseen.

Opinnaytetydn tuloksissa korostui, etta tyontekijat olivat hankkineet tietonsa paaasi-
assa kaytannon kokemuksen kautta, kun taas osa oli saanut perustiedot alan opin-
noissa. Lisatiedon hankkimisessa tyontekijat hyodyntaisivat esihenkilon, lastensuojelun
tyontekijoiden tai tiimin jasenten konsultoimista. Tulokset osoittavat, etta kaytannon ko-
kemus on arvokas tiedonlahde. Jatkokoulutus ja konsultointi voisivat tdydentaa tyonte-
kijan tietoja. Olisi myds hyva olla yhteiset toimintatavat lastensuojeluilmoitusprosessiin
liittyen, joita kaytaisiin sdanndllisesti 1api, jotta tilanteen vaatiessa tyontekijoilla olisi var-
muutta omasta osaamisestaan prosessiin liittyen. Espoossa lastensuojeluilmoitukset
tehdaan Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueelle. Varhaiskasvatuksen tyontekijat voivat
saada konsultointiapua esimerkiksi lastensuojelun virka-aikaisesta paivystyksesta.
Konsultoidessa on tarke&a olla mainitsematta lapsen nimeé tai muita henkilttietoja.

(Lastensuojelun kasikirja.)

Ammattijarjestod Talentia toteutti kesakuussa 2010 kyselyn, jolla selvitettiin lastensuoje-
lulain vaikutusta moniammatilliseen yhteistython. Kyselysta nousi ilmi, ettd paivahoi-

dossa tydskentelevien mukaan moniammatillinen yhteistyd oli vahaista ja riittAmatonta
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(Paavola ym. 2010: 10). Myds opinnaytetydmme haastatteluista nousseet tulokset tu-
kevat ammattijarjestd Talentian toteuttamasta kyselysta nousseita tuloksia. Opinnayte-
tydmme tulokset osoittavat tydntekijoiden tyytymattémyytta yhteistyéhon lastensuojelun
kanssa. Tyontekijat toivoisivat yhteistydn olevan vastavuoroisempaa seka avoimem-
paa. Molemminpuolinen yhteistyd parantaisi lapsen edun toteutumista seka lisaisi tyon-
tekijoiden ymmarrysta esimerkiksi lasten kayttaytymisen tai puheiden taustalla. Molem-
minpuolinen toimiva yhteisty0 voisi myds luoda vanhemmille kuvan, etté eri tahot toimi-
vat luontevasti yhdessa heidan perheensa kannalta parhaan ratkaisun saavutta-

miseksi.

Aiemmin toteutetun tutkimuksen mukaan selkeiden toimintamallien sekéa yhteisten kou-
lutusten eri ammattilaisten valilla on havaittu edistavan moniammatillisen yhteistyon su-
juvuutta lastensuojeluilmoitusprosessissa. Kun eri alojen ammattilaiset tutustuvat toi-
siinsa ja heidan tydhonsa se myts madaltaa kynnysta esimerkiksi lastensuojelullisiin
konsultaatiopuheluihin. (Hietam&ki & Kuusinen & Pursi & Rajala 2017: 420.)

Moniammatillista yhteistyota tehdéén kaikissa lastensuojeluilmoitusprosessin vai-
heissa. Haastattelussa ilmeni, etta varhaiskasvatuksessa tehdaan moniammatillista
tyota tydyhteison lisaksi muun muassa neuvolan, varhaiskasvatuksen erityisopettajien,
psykiatristen sairaanhoitajien ja lastensuojelun kanssa. Kaikki haastateltavat pitivat tyo-
yhteis6a, etenkin tiimia, seké esihenkildja merkittavana tukena lastensuojeluilmoitus-

prosessissa.

Opinnaytetyon tuloksissa nousi esille erityisesti moniammatillisen tydn haasteet. Suu-
rimpana haasteena yhteistydssa koettiin tiedonkulku. Tyontekijat kaipaisivat enemman
vastavuoroista yhteisty6ta lastensuojelun kanssa. Salassapitovelvollisuus luo kuitenkin
omalta osaltaan rajoituksia tiedon jakamiseen, mika vaikuttaa myds yhteistydn sujuvuu-
teen. Laissa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta (703/2023 § 4)
saadetaan sosiaalihuollon tydntekijdiden vaitiolovelvollisuudesta. Lain mukaan asiakas-
tiedot ovat salassa pidettavia ja vaitiolovelvollisuudesta voi poiketa ainoastaan asiak-
kaan suostumuksella (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta
703/2023). Vaitiolovelvollisuus siis estda lastensuojelun tai sosiaalihuollon tydntekijoita
jakamasta varhaiskasvatukseen tietoa lapsen asioista, ellei huoltaja ole siihen lupaa

antanut.

Haastatteluaineisto osoittaa, etta kyseisen varhaiskasvatusyksikdn esiopetuksen tyon-
tekijat ovat kokeneet kuluneen toimintakauden aikana opetustoimen kanssa tehtavan

yhteistyon seké sisdinen moniammatillinen yhteistydn riittavaksi. Tuloksissa ei nakynyt
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yleista tyytyméattomyytta varhaiskasvatuksessa tehtavaan moniammatilliseen tyéhon.
Kaikki haastateltavat olivat kuitenkin sitd mielta, etta yhteisty6ta erityisesti lastensuoje-

lun ja varhaiskasvatuksen valilla olisi kehitettava.

8 Pohdinta

Selvitimme opinnaytetydssamme varhaiskasvatuksen tydntekijoiden kokemuksia las-
tensuojeluilmoitusprosessista. Lisaksi tarkastelimme moniammatillisen tydn osuutta
prosessissa. Kvalitatiivisen opinnaytetydmme aineiston keruu tapahtui rynmamuotoi-
silla teemahaastatteluilla. Opinnaytety6 oli kokonaisuutena pitka ja haastava, mutta

ryhmamme tiimity6 ja itsedmme kiinnostava aihe motivoivat tyon edetessa.

Opinnaytetydémme on toteutettu laadullisena tutkimuksena. Opinnaytetydmme aineisto
on hyvin pieni, joten tuloksia ei voi yleista. Tulokset tarjoavat kuitenkin osviittaa var-
haiskasvatuksen tydntekijdiden moniammatillisen yhteistyon kokemuksista lastensuoje-
luilmoitusprosessissa. Opinnaytetydéstamme voidaan nostaa esille asioita, jotka tukevat
ja hankaloittavat lastensuojeluilmoitusprosessia sek& moniammatillisen yhteistyon toi-

mivuutta varhaiskasvatuksen tyontekijoiden silmin.

Kaikilla taman opinnaytetyon tekijoilla oli jo paljolti henkilokohtaista kokemusta varhais-
kasvatuksen tyokentalta. Otimme taman erityiseen huomioon tutkimuskysymyksia
suunniteltaessa, jotta omat kokemuksemme eivat vaikuttaneet kysymyksiin johdattele-
vasti. Emme olleet yllattyneita opinnaytetydn tuloksista, silld samaa kamppailua
olemme nahneet ja kuulleet kentalla tydskennellessa. Opinnaytetydssa kasitellyt asiat
olivat meille jo ennestéén tuttuja ja tuloksiin oli paaasiassa helppo samaistua itse var-
haiskasvatuksen tyontekijana. Henkilokohtainen kokemuksemme toimi innoittajana ta-

man opinnaytetyon aiheen valinnassa, mika kertoo myos aiheen tarkeydesta meille.

Haastatteluumme osallistuvien maara jai opinnaytetyéssamme suppeammaksi, kuin
olimme ajatelleet, mita voidaan pitaa opinndytetydn luotettavuutta heikentéavana seik-
kana. Tama vaikuttaa myos siihen, etta opinnaytetydstamme ei voida tehda yleistetta-
via tulkintoja. Aineiston sisaltdon ja maaraan vaikutti se, ettd kahdella viidesta haasta-
teltavasta ei ollut kdytannén kokemusta lastensuojeluilmoituksen tekemisesta. Taman
takia syvallisten tulkintojen tekeminen jai suppeaksi. Olisimme voineet toivoa tytela-
makumppanilta haastatteluun vain sellaisia tyontekij6ita, joilla oli aikaisempaa koke-
musta aiheesta. Nain suppealla otannalla jotkin osa-alueet jaivat vain yhden tyontekijan

kokemusten varaan.
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Opinnaytetyolla tuotettiin tietoa ainoastaan yhden varhaiskasvatusyksikon tyéntekijoi-
den kokemuksista ja ajatuksista. Uskomme, ettéa tarkein anti saamillamme tuloksilla on
tydelaméakumppanillemme. Toivomme, ettd opinnaytetydmme tuottaa yksikon esihenki-
I6lle ajankohtaista ja tarpeellista tietoa, jonka avulla hén pystyy paremmin tukemaan ja
ohjaamaan alaisiaan tydssaan. Yksikon johtaja voi mahdollisesti hyédyntaa tuloksia
tyoyhteison kehittamisessa seké koulutusvalinnoissa. Lisaksi tuloksia voidaan kayttaa
nykyisten kaytantdjen arvioimiseen ja mahdollisten parannusehdotusten tunnistami-

seen.

Moniammatillisen yhteistyon toimivuutta voisi parantaa korostamalla moniammatilli-
suutta enemman alan opinnoissa kaikilla asteilla. Yhteiset keskustelut eri alojen kesken
voisi tuoda lis&a tietoisuutta aiheesta. Lastensuojeluilmoitusprosessin selkeyttaminen
ja yhtenaisten toimintatapojen kehittdminen voi auttaa varmistamaan, etta huoleen
puututaan sen vaatimalla vakavuudella ja oikea-aikaisesti koko yksikbssa. Taman opin-
naytetyon tuloksia voisikin hyddyntaa tassa kehittamistydssa. Lastensuojeluilmoitus-
prosessista voisi tehda esimerkiksi tietopankin tai oppaan, joka muodostaisi varhais-

kasvatusyksikolle tai koko kaupungille selkeat yhteiset toimintatavat.

Tuloksia voidaan mahdollisesti hyddyntaa myos laajemmin Espoon kaupungin varhais-
kasvatuksen kehittamisessa, ja opinnaytetydmme aihetta voi kayttda myds laajemman
tutkimuksen suunnan nayttajana esimerkiksi lastensuojeluosaamisen ja moniammatilli-
sen yhteistyon suunnittelussa ja kehittamisessa. Tyontekijoiden nakemykset ja koke-
mukset tuovat tietoa siitd, millaisena he kokevat taméanhetkiset ohjeistukset ja osaami-
sen kaytannossa. Varhaiskasvatuslain (504/2018) uudistuksen my6téa varhaiskasvatuk-
sen sosionomi on melko uusi tydnimike. Aiheestamme voisi myds tehda jatkotutki-
musta ja tutkia, minkalainen vaikutus varhaiskasvatuksen sosionomilla on moniamma-

tillisen yhteistydn toimivuuteen.

Opinnaytetydmme tuloksissa nousi esille, etté lastensuojeluilmoituksen tekemiseen ku-
luva aika on koettu haasteelliseksi ryhman toiminnan kannalta, kun ilmoituksen tekevan
tyontekijan on oltava poissa kyseisen ajan ryhmén toiminnasta. Tutkimusten mukaan
lastensuojeluilmoitusten maara on lisaantynyt vuosien aikana (ks. Lastensuojelu 2022).
Jos lastensuojeluilmoitusten maara varhaiskasvatuksessa jatkaa kasvua, voisi olla
merkittdvaa tutkia, miten varhaiskasvatuksen arjesta l6ydetaén aika tadhan niin, etta

ryhman suhdeluvut tayttavat ja ettd ryhman toiminta ei karsi tasta.
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Teemahaastattelun runko

Haastateltavan tausta

koulutus, tydkokemus

Aiemmin hankittu osaaminen

[J Onko opinnoissa/koulutuksissa ollut tietoa lastensuojeluilmoituksesta/huoli puheeksi?
[] Tietdadko mista saa apua tilanteeseen?
| Millaista koulutusta lastensuojeluun liittyen on saanut?

Lastensuojeluilmoitus

[1 Kokeeko tietdvansa miten toimia tilanteessa ja missa ilmoitus tehdaan?
| Onko tehnyt lastensuojeluilmoituksen?
o Jos on, niin minkélaisena kokee ilmoituksen tekemisen?
o tekisikd nyt jotakin toisin?
[1 Kokeeko jonkun asian hankaloittavan lastensuojeluilmoituksen tekoa?

Yhteisty6 vanhempien kanssa

[J Minkéalaisena kokee yhteistyén vanhempien kanssa?
o keskustelu vanhempien kanssa lastensuojeluilmoituksen tekemisesta
[1 Osaako ohjata vanhempia eri palveluiden pariin?

Moniammatillinen yhteistyo

[] Tietaako, kenen kanssa yhteistyota voi tehda?
| Saako tukea tyoyhteisolta?
[J  Onko tehnyt moniammatillista yhteistyota?
o Kenen kanssa?
o onko yhteisty0 ollut riittavaa?
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Informointilomake

Varhaiskasvatuksen tyéntekijoiden kokemuksia lastensuojeluilmoitusprosessista

Pyynt6 osallistua haastatteluun
Teita pyydetaan mukaan haastatteluun, jossa selvitetdan varhaiskasvatuksen
tyontekijoiden kokemuksia lastensuojeluilmoitusprosessista seka moniammatil-
lisesta yhteistydstd. Haastattelulla kerdamme tietoa opinndytetydhéomme.

Olisitko halukas jakamaan kokemuksiasi kyseisesta aiheesta? Opiskelemme Hel-
singin Metropolia Ammattikorkeakoulussa varhaiskasvatuksen sosionomeiksi ja
etsimme opinnaytetybhomme haastateltavaksi varhaiskasvatuksen tyonteki-
joita. Opinnaytetydssamme olemme kiinnostuneita kuulemaan erilaisia koke-
muksia lastensuojeluilmoitus prosessiin liittyen. Haastattelussa paasisit kerto-
maan niista asioista, joiden koet vaikuttavan lastensuojeluilmoitus prosessiin.

Vapaaehtoisuus
Osallistuminen on taysin vapaaehtoista. Voitte myds keskeyttaa tutkimuksen
koska tahansa syyta ilmoittamatta. Haastatteluun osallistumalla pystyt kuitenkin
jakamaan kallisarvoista tietoa. Mikali keskeytatte tutkimuksen tai peruutatte
suostumuksen, teista keskeyttamiseen ja suostumuksen peruuttamiseen men-
nessa kerattyja tietoja ja ndytteitd voidaan kayttdaa osana tutkimusaineistoa.

Opinnaytetyon tarkoitus
Taman opinndytetyon tarkoituksena on selvittda varhaiskasvatuksen tyontekijoi-
den kokemuksia lastensuojeluilmoituksen tekemista tukevista ja hankaloitta-
vista asioista sekd moniammatillisen yhteistyon merkitysta.

Tutkimusmenetelmit ja toimenpiteet
Haastateltava osallistuu yhteen puolesta tunnista tuntiin kestdvaan haastatte-
luun etayhteydella.

Kustannukset ja niiden korvaaminen
Opinndytetydn haastatteluun osallistuminen ei maksa teille mitdan. Osallistumi-
sesta ei myoskdaan makseta erillistd korvausta.

Tutkimustuloksista tiedottaminen
Valmis opinndytety0d julkaistaan avoimesti Theseus-tietokannassa.

Tutkimuksen paattyminen
Kun opinndytety6 on arvioitu, tulokset esitelldan yhteistyokumppanille jarjestet-
tavassa esittelytilaisuudessa.

Lisatiedot
Pyydamme teita tarvittaessa esittamaan opinnaytetyohon liittyvia kysymyksia
opinnaytetyontekijalle/opinndytetydn ohjaavalle henkilolle.

Opinnaytetyon tekijoiden yhteystiedot

Opinnaytetyotekija
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Opinnaytetyotekija

Opinnaytetyotekija
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Tietosuojaseloste: Henkil6tietojen késittely opinndytety6ssa

Tassad opinnaytetydssa kasitelldan teita koskevia henkilotietoja voimassa olevan
tietosuojalainsdadannon (EU:n yleinen tietosuoja-astus, 679/2016, ja voimassa
oleva kansallinen lainsdddant6) mukaisesti. Seuraavassa kuvataan henkildtieto-
jen kasittelyyn liittyvat asiat.

Tutkimuksen rekisterinpitaja

Tassa tutkimuksessa henkildtietojen rekisterinpitdja on
Metropolia X
Ammattikor-

keakoulu

Toimeksian- [] Toimeksianta-
taja jan nimi:

Muu yhteis- [] Yhteistyota-
tyotaho hon nimi:

Opinnayte- X
tyontekija

Opinnaytetyossa teistd kerdtdan seuraavia henkilGtietoja

Haastateltavan nimi keratdan ainoastaan suostumuslomakkeeseen. ltse opin-
nadytetydssa kdytamme taustatietona haastateltavan ammattinimiketta seka
tybvuosia alalla

Teilld ei ole sopimukseen tai lakisdateiseen tehtdavaan perustuvaa velvollisuutta
toimittaa henkilotietoja vaan osallistuminen on tdysin vapaaehtoista.

Opinnaytetyossa ei keradta henkilétietojanne muista lahteista.
Henkil6tietojenne suojausperiaatteet

Haastattelut pidetdaan ZOOM-verkkokokoustyovalineelld. Haastattelu nauhoite-
taan yhteyshenkildmme tietokoneen kovalevylle, josta se siirretdaan valittomasti
Metropolia Ammattikorkeakoulun turvalliseen tallennuskohteeseen Z-verkkole-
vylle.

Henkilotiedot on suojattu Z-verkkolevylla kayttajatunnuksen ja salasanan
taakse.

Henkil6tietojenne kasittelyn tarkoitus
Henkilotietojenne kasittelyn tarkoitus on saada tietoa esittdmiimme tutki-
muskysymyksiin.
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Henkil6tietojenne kasittelyperuste
Opinnaytetydssamme kasittelyperuste on suostumus

Tutkimuksen kestoaika (henkil6tietojenne kasittelyaika)
Talvi 2023 — kevat 2024

Mita henkil6tiedoillenne tapahtuu tutkimuksen paatyttya?
Opinnaytetyota varten tallennetut tiedot poistetaan heti, kun opinnaytetyo on
arvioitu.

Tietojen luovuttaminen tutkimusrekiserista
Tietoja ei luovuteta opinnaytetyéryhman ulkopuolelle.

Rekisterdityna teilla on oikeus

Koska henkilotietojanne kasitelldaan tassa opinnaytetyossa, niin olette rekiste-
roity tutkimuksen aikana muodostuvassa henkilorekisterissa. Rekisterdityna
teilld on oikeus:

e saada informaatiota henkil6tietojen kasittelysta

e tarkastaa itsedanne koskevat tiedot

e oikaista tietojanne

e poistaa tietonne (esim. jos peruutatte antamanne suostumuksen)

e peruuttaa antamanne henkilotietojen kasittelyd koskeva suostumus

e rajoittaa tietojenne kasittelya

e rekisterinpitdjan ilmoitusvelvollisuus henkilotietojen oikaisusta, pois-
tosta tai kdsittelyn rajoittamisesta

e sjirtaa tietonne jarjestelmasta toiseen

e sallia automaattinen paatoksenteko nimenomaisella suostumuksellanne

e tehda valitus tietosuojavaltuutetun toimistoon, jos katsotte, etta henki-
I6tietojanne on kasitelty tietosuojalainsaadannon vastaisesti

Voitte kdyttaa oikeuksianne ottamalla yhteytta rekisterinpitdjaan.

Tutkimuksessa kerattyja henkil6tietoja ei kdyteta profilointiin tai automaatti-
seen paitoksentekoon

Henkil6tietojen kasittely aineistoa analysoitaessa ja opinndytetyon tuloksia
raportoitaessa

Teistd kerattya tietoa ja aineistoa kasitellaan luottamuksellisesti lainsdddannon
edellyttamalla tavalla ja anonymiteettia kunnioittaen.

Opinnaytetydssa saatamme kayttaa suoria lainauksia haastatteluista. Yksityisyy-
densuojan takaamiseksi lainaukset kirjoitetaan siten, ettei niista tunnista haas-
tateltavaa.
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Suostumuslomake

ESPOO
ESBO

Kasvun ja oppimisen toimiala SUOSTUMUS

Henkilokunnan jAsenen suostumus osallistumisesta opinnaytetydn aineiston

tuottamiseen

SUOSTUMUS OPINNAYTETYOHON OSALLISTUMISESTA
Opinnaytety6; Varhaiskasvatuksen tyontekijoiden kokemuksia lastensuojeluilmoi-
tus prosessista.

Helsingin Metropolia Ammattikorkeakoulu, Erika Jokiniemi & Amanda Sneck & Ja-

nina Sinkkonen

Minua (haastateltavan nimi) on pyydetty osallistu-

maan yllamainittuun opinnaytetyohon, jonka tarkoituksena on selvittdé varhaiskas-
vatuksen tyontekijoiden kokemuksia lastensuojeluilmoitus prosessista.

Olen lukenut ja ymmartanyt saamani kirjallisen informointilomakkeen. Kyseisesta
tiedotteesta olen saanut hyvan selvityksen opinnaytetydsta ja sen yhteydessa suo-
ritettavasta henkilotietojen keraamisesta ja kasittelysta. Minulla on ollut halutessani
mahdollisuus esittaa kysymyksia opinnaytetyohon liittyen ja olen saanut ymmarret-

tavat vastaukset esittdmiini kysymyksiin

Minulla on ollut tarpeeksi aikaa harkita osallistumistani opinndytetybhon ja olen
saanut riittavat tiedot oikeuksistani, opinnaytetyon tarkoituksesta ja sen toteutuk-
sesta. Minua ei ole painostettu osallistumaan opinnaytetyéhon ja tiedan, etta tieto-
jani  kasitelladn luottamuksellisesti, eika niitd luovuteta ulkopuolisille. Olen
ymmartanyt, etta osallistumiseni on vapaaehtoista ja minulla on mahdollisuus pe-

ruuttaa suostumukseni koska tahansa syyta ilmoittamatta.
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Allekirjoituksellani vahvistan osallistumiseni tahan opinnaytetyohon ja suostun va-

paaehtoisesti haastatteluun.

1 TUTKIMUS Tutkimuksen nimi:

Varhaiskasvatuksen tyontekijoiden kokemuksia

lastensuojeluilmoitusprosessista

Organisaatio/yksikko, johon tutkimus tehdaan:

Tutkimuksen tarkoitus

[] Pro gradu [] Lisensiaattityd ~ [] Vaitoskirja X Muu
opinnaytety®

] Muu, mika?

2 TUTKIJAN TIEDOT Etu- ja sukunimi

Erika Jokiniemi, Janina Sinkkonen & Amanda Sneck

Séahkdpostiosoite Puhelin

erika.jokiniemi@metropolia.fi ]

Opinnaytetydn ohjaajat:

Lauri Narinen/lehtori

Ulla Saukkonen/lehtori
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3 SUOSTUMUS
] Annan suostumukseni sille, ettd osallistun tutkimuksen tiedot-

teessa kuvatun tutkimusty®dn aineiston tuottamiseen

] En anna suostumustani t4han tutkimukseen osallistumiseen

4 ALLEKIRJOITUS Tutkittavan allekirjoitus

Nimenselvennys

Paikka ja aika

5 TUTKIMUSLUPA
Tutkimukselle on my6énnetty Espoon Kasvun ja oppimisen toimialan

tutkimuslupa.

N:iro 26 pvm 5.12.2023
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