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Opinnaytetydn tarkoituksena oli luoda opas, joka esittelee kestdvan kehityksen toimintamalleja
kampaamoalalla. Oppaan sisaltd perustui kestavyysraportointidirektiivin ESRS E1-E5 -standar-
dien mukaisiin toimintamalleihin. Tyon toimeksiantajana toimi helsinkildinen kampaamoalan yri-
tys The Hare Studio, jonka lisdksi oppaan oli tarkoitus olla hyédyllinen koko kampaamoalalle.
Opinnaytetydn paamaarana oli lisata tietoisuutta kestavan kehityksen merkityksesta kampaa-
moalalla ja korostaa, ettd myds pienilla kestavilla teoilla voi olla merkittava vaikutus koko alaan.

Teoriaosuus koostui luvuista Kestava kehitys ja Kestavan kehityksen toimintamalleja kampaa-
moalalla. Ensimmaisessa teorialuvussa kaytiin 1api kestavan kehityksen kasite, sen periaatteet,
yritysten hyodyt kestavasta toiminnasta, yritysten vastuut kestavyyden suhteen ja kestavyysra-
portointidirektiivi. Toisessa luvussa paneuduttiin kestavan kehityksen toimintamalleihin kampaa-
moalalla, esitellen ESRS E1-E5 -standardeja ja niiden perusteella muodostettuja toimintamalleja
seka tutustuen erilaisiin kiertotalousmahdollisuuksiin kampaamoalalla.

Tuotososuudessa esiteltiin tarkemmin opinnaytetydn toimeksiantajayritys, kerrottiin oppaan tar-
peellisuudesta, kohderyhmasta, toteuttamisesta ja rakentamisesta. Luku sisalsi myds haastatte-
luja, jotka tehtiin opinnaytetyon tueksi. Tyon lopuksi esiteltiin Kestavan kehityksen toimintamallit
kampaamoalalla -opas.

Opinnaytety06 on rajattu kasittelemaan kestavyysraportointidirektiiviin liittyvia ESRS E1-E5 -stan-
dardin mukaisia toimintamalleja. Kestavyysraportointidirektiiviin liittyva kestavyysraportointi ei
koske mikroyrityksia, joita kampaamot paasaantodisesti ovat, mutta naihin standardeihin perus-
tuen on hyva tarkastella pientenkin yritysten toimintaa. Tyossa ei mydskaan kasitella kestavan
kehityksen toimintamalleja kampaamoalan maahantuontiyritysten ndkokulmasta.

Opinnaytetyd toteutettiin vuoden 2024 tammi- huhtikuun valisena aikana.

Asiasanat
Kestava kehitys, Kestavyysraportointidirektiivi, ESRS E1-E5 -standardit, Ymparistévastuulli-
suus, Kampaamoala
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1 Johdanto

Taman opinnaytetyon aihe on kestavan kehityksen toimintamallit kampaamoalalla. Tyd on
toiminnallinen opinnaytety0, jonka tuotoksena syntyi kdytannollinen opas kestavan kehityksen
toimintamalleista kampaamoalalla. Opas on toteutettu helsinkildiselle The Hare Studio -
kampaamolle ja sen sisaltdé on myds laajemmin hyddynnettavissa kampaamoalan yrityksissa. The
Hare Studio -kampaamo toimii opinnaytetydn toimeksiantajana. Opinnaytetyon kirjoittaja on itse
toiminut kampaamoalalla yrittdjana lahes 17 vuoden ajan, joten aihe on my0és kirjoittajalle erittain

kiinnostava ja ajankohtainen.

Opinnaytetyd on laadittu noudattaen kestavyysraportointidirektiivin Corporate Sustainability and
Responsibility Disclosurein (CSRD) mukaisia rakenteita ja vaatimuksia, hyédyntaen Environmental
and Sustainability Reporting Standards (ESRS) -standardeja E1-E5. Nama ymparistékysymyksiin
littyvat standardit kattavat olennaiset aiheet, kuten iimastonmuutos (E1), pilaantuminen (E2), vesi-
varat ja merten luonnonvarat (E3), luonnon monimuotoisuus ja ekosysteemit (E4), seka resurssien

kayttd ja monimuotoisuus (E5) (Euroopan unionin neuvosto 2023).

Kestavan kehityksen merkitys on kasvanut huomattavasti eri toimialoilla ja yhd useammat yritykset
pyrkivat integroimaan kestavan kehityksen periaatteet liiketoimintaansa Tédma on otettu vahvasti
huomioon my®6s hius- ja kauneudenhoitoala, mutta alalla ei ole laajasti kaytettdvissa olevia tai
jaettuja tomintamalleja, joita hyddyntamalla yritykset voisivat kehittda toimintaansa. Kestavan
kehityksen periaatteiden noudattaminen auttaa vahentamaan yrityksen ymparistovaikutuksia.
Tama sisaltda esimerkiksi resurssien tehokkaamman kayton, paastéjen vahentamisen ja

ekologisesti kestavien materiaalien kayton edistamisen.

Opinnaytetyon aihe liittyy olennaisesti kestavan kehityksen laajempaan kontekstiin. Kestavat
liketoimintamallit voivat edistaa yrityksen pitkan aikavalin vakautta. Huolehtimalla ymparistdsta ja
yhteiskunnasta yritys voi minimoida riskeja, jotka liittyvat esimerkiksi ymparistésaantelyyn,
resurssien niukkuuteen ja maineenhallintaan. Yha useammat kuluttajat, sijoittajat ja muut
sidosryhmat odottavat yrityksiltd vastuullista ja kestavaa toimintaa. Nama odotukset voivat

vaikuttaa brandin maineeseen ja asiakassuhteisiin.

The Hare studio -kampaamo on valinnut kestavan kehityksen toimintamallien integroimisen
liketoimintaansa paitsi eettisind periaatteina myds vastauksena ymparistéhaasteisiin. Sitoutuminen
kestaviin kaytantdihin voi myds parantaa yrityksen kilpailukykya. Monet kuluttajat suosivat yrityksia,

jotka ovat sitoutuneet vastuullisuuteen. Vastuullinen yritystoiminta voi



parantaa yrityksen markkina-asemaa ja vahvistaa asiakasuskollisuutta. Kestavan kehityksen ta-
voitteiden saavuttaminen edellyttaa yritykselta usein innovatiivisia lahestymistapoja ja prosessien
uudelleenarviointia. Lisaksi yritys, joka omaksuu vastuullisuuden periaatteet omaa
kiinnostavamman tyonantajamielikuvan ja nain ollen pystyy sitouttamaan motivoituneempia
tyontekijoitd. Monet nykyiset ja tulevat tyontekijat arvostavat tyopaikkoja, joissa he voivat olla

ylpeita tydnantajansa eettisistd kaytannoista.
1.1 Tyon tavoite

Taman opinnaytetydn tavoite on tehda yritykselle laaja tietopaketti kestavan kehityksen
toimintamalleista kampaamoalalla. Opinnaytetydn tietoperusta kasittaa luvut: Kestava kehitys ja
Kestavan kehityksen toimintamalleja kampaamoalalla. Opinnaytetydn tietoperustaan, asiantuntija
haastatteluiden ja ESRS E1-E5 stadardejen pohjalta on tarkoitus tehda opas kestavan kehityksen

toimintamalleista kampaamoalalla.

Opinnaytetyosta syntyvan oppaan tavoite on lisata tietoisuutta kestavasta kehityksesta
kampaamoalalla ja koota yhteen tietoa erilaisista kestavista toimintamalleista. seka selkeyttaa
toimintatapoja arjen liiketydskentelyssa. Vastuullisesti toimiminen vahvistaa yrityksen
brandimielikuvaa ja yritys pystyy hyédyntamaan kestavan kehityksen teemoja markkinoinnissaan
ja viestinndssaan. Tama voi osaltaan myos kasvattaa yrityksen asiakaskuntaa ja taten liikkevaihtoa

ja kannattavuutta.

Opas tarjoaa ohjeet vastuulliseen toimintaan kampaamoalalla. Siina esitelladn konkreettisia kei-
noja, kuten energiatehokkaita kaytantéja ja kiertotalousmahdollisuuksia, joita kampaamot voivat

hyoédyntaa integroidakseen ne osaksi liiketoimintastrategiaansa.
1.2 Rajaukset

Opinnaytetyd on rajattu kasittelemaan kestavyysraportointidirektiiviin liittyvida ESRS E1-E5 -stan-
dardin mukaisia toimintamalleja. Kestavyysraportointidirektiiviin liittyva kestavyysraportointi ei
koske mikroyrityksia, joita kampaamot paasaantodisesti ovat, mutta naihin standardeihin perustuen
on hyva tarkastella pientenkin yritysten toimintaa. Ty6ssa ei mydskaan kasitella kestavan kehityk-
sen toimintamalleja kampaamoalan maahantuontiyritysten nakdkulmasta. ESRS standardeista ja-
tettin kasittelematta aihekohtaiset standardit S1-S4 ja G1, jotka kasittelevat sosiaalisia tekijoita ja
hallintoa, koska kampaamoalan yritykset ovat usein hyvin pienia yrityksia, joilla on pienet hallinnol-
liset resurssit ja vain vahan tyovoimaa. Lisaksi ymparistovastuullisuuteen liittyvat seikat ovat ai-

heita, joihin kampaamoalan yritysten on helpointa vaikuttaa omalla toiminnallaan suoraan.



Tyon keskeisia kasitteitd ovat kestava kehitys, ymparistdvastuullisuus, kestavyysraportointidirek-

tiivi, ESRS E1-E5 -standardit ja kampaamoala.

o Kestava kehitys: Taloudellisen kasvun, sosiaalisen oikeudenmukaisuuden ja ympariston
suojelun yhdistaminen siten, etta nykyhetken tarpeet taytetaan vaarantamatta tulevien
sukupolvien kykya tayttdd omansa.

e Ymparistovastuullisuus: Organisaatioiden tai yksildiden sitoutuminen toimiin, jotka
suojelevat ja parantavat luonnon tilaa ymparistéhaittojen minimoimiseksi.

o Kestavyysraportointidirektiivi: EU-lainsdadantda, joka edellyttda suuryrityksia raportoimaan
kestavyydesta, eli taloudellisista, ymparistollisista ja sosiaalisista vaikutuksista.

o ESRS E1-E5 standardit: Kestavyysraportoinnin standardit, jotka tarjoavat ohjeet yritysten
kestavyysraportointiin viiden eri aihealueen mukaisesti.

o Kampaamoala: Palvelusektori, jonka yrityksissa suoritetaan hiusten leikkauksia, varjayksia

ja muotoiluja sekd mahdollisesti muita kauneudenhoitopalveluita.



2 Kestava kehitys

Kestava kehitys tarkoittaa ihmisten hyvinvointia maapallon kantokyvyn rajoissa (Valtioneuvosto
2023). Se on jatkuvaa ja ohjattua yhteiskunnallista muutosta, joka pyrkii varmistamaan hyvat
elinmahdollisuudet nykyisille ja tuleville sukupolville. Kestavan kehityksen ytimessa on pyrkimys
luoda maailma, jossa taloudellinen kasvu, sosiaalinen oikeudenmukaisuus ja ekologinen tasapaino
kulkevat kasi kadessa. Tata periaatetta tukevat YK:n Agenda 2030 kestavan kehityksen tavoitteet,
jotka tarjoavat maailmanlaajuisen toimintasuunnitelman moninaisten haasteiden, kuten
ilmastonmuutoksen, kdyhyyden ja epatasa-arvon, ratkaisemiseksi. (Ymparistdministerio 2023)
Tassa luvussa kasitelldaan kestavan kehityksen periaatteita, kestavan kehityksen hyotyja

liketoiminnalle ja yritysten vastuita ja velvoitteita.
2.1 Kestavan kehityksen periaatteet

Tassa alaluvussa kasitelldan kestavan kehityksen kolmea peruspilaria, jotka koostuvat ekologi-

sesta, taloudellisesta, seka sosiaalisesta ja kulttuurisesta kestavyydesta.

Ekologisella kestavyydella tarkoitetaan biologisen monimuotoisuuden ja ekosysteemin toimivuuden
sailymista, kuten myos ihmisten taloudellisen ja aineellisen toiminnan sopeuttamista luonnon
sietokykyyn. Tarkeana periaatteena on luonnolle aiheutuvien haittojen ennalta ehkaisy ja haittojen
paikallinen torjuminen niiden syntylahteilla. Ekologisen kestavan kehityksen kannalta on tarkeaa,
ettad kansallisten tavoitteiden lisaksi toiminta on yhtenaistd myos kansainvalisesti.

(Ymparistoministerié 2023)

Taloudellisella kestavyydella pyritdan luomaan pitkdaikaisesti vakaa ja eettisesti kestava
ymparistd. Keskeisena periaatteena on sailyttda resurssit ja luoda pitkaaikainen taloudellinen
hyvinvointi samalla kunnioittaen ymparistda ja yhteiskunnallisia arvoja. Tama periaate vaikuttaa
yritysten toimintaan ja paatdéksentekoon, sen tavoitteena on luoda tasapainoinen kokonaisuus
voittoa tavoittelevan liiketoiminnan ja vastuullisten kaytantéjen valilla. Taloudellinen kestavyys
edellyttaa liiketoiminnalta pitkajanteistd kannattavuutta, joka ei perustu ainoastaan lyhyen aikavalin
voittoihin, vaan ottaa huomioon myds pitkaaikaiset sosiaaliset ja ymparistolliset vaikutukset.
Yritykset voivat pyrkia taloudelliseen kestavyyteen ottamalla kayttdon kestavia liiketoimintamalleja,
jotka noudattavat kiertotalouden periaatteita ja panostamalla vastuulliseen toimitusketjuun.
Investoiminen innovaatioihin ja tutkimukseen on olennainen osa kestavaa taloudellista kehitysta,
koska se mahdollistaa uusien kestavampien liikketoimintamallien ja -ratkaisujen |6ytamisen.
(Business College Helsinki 2024)



Taloudellinen kestavyys ei ole vain yritysten vastuulla, vaan se on laajempi yhteiskunnallinen
paamaara, joka vaatii kaikkien toimijoiden osallistumista ja sitoutumista kestavan tulevaisuuden

rakentamiseen.

Sosiaalisen ja kulttuurisen kestavyyden teemat koskevat ihmisarvoa ja kulttuurien sailymista seka
kehittymista sukupolvilta toisille. Sosiaalinen kestavyys edellyttaa tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta
yhteiskunnan jasenten valilla. (Aaltonen 2022) Vaestonkasvu, kdyhyys, ruoka- ja terveydenhuolto,
sukupuolten valinen epatasa-arvo sekad koulutuksen saatavuus ovat merkittavia sosiaalisen
kestavyyden haasteita, joilla on laaja vaikutus ekologiseen kestavyyteen ja taloudelliseen
kehitykseen. Naiden kysymysten huomioiminen sosiaalisessa kestavyydessa edistaa
yhteiskunnallista oikeudenmukaisuutta samalla tukien pitkdaikaista ekologista ja taloudellista

kestavyytta. (Ymparistoministerio 2023)

l TERVEYTTAJA
KOYHYYTTA HYVINVOINTIA

Tl

HYVA SUKUPUOLTEN PUHDAS VESI
KOULUTUS TASA-ARVO JA SANITAATIO

M|F|H

10 ERIARVOISUUDEN 1 VASTUULLISTA
VAHENTAMINEN KULUTTAMISTA

VN

IHMISARVOISTA
TYOTAJA
TALOUSKASVUA

i =) O

v

13 ILMASTOTEKOJA 1 4 \EIEE'EIiALMNEH 15 WMH

~
-~
"‘"
1
———
—

16 RAUHA, OIKEUDEN- 1 7 YHTEISTYD JA
MUKAISUUS JA KUMPPANUUS
HYVAHALLINTO

Y | ¥

Kuva 1. Kestavan kehityksen tavoitteet. (Suomen YK-Liitto s.a.)

Kestavan kehityksen tavoitteet hyvaksyttiin valtioiden padmiestasolla YK:n kestavan kehityksen
huippukokouksessa New Yorkissa 25.9.2015. Kuvassa eriteltyna keskeiset tavoitteet.



2.2 Kestavan kehityksen hyodyt liiketoiminnalle

Yritykset voivat hyotya usein eri tavoin toimiessaan kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti.
Konkreettisia hydtyja ovat esimerkiksi riskienhallinta, erottautuminen ja kustannustehokkuus.
Riskienhallintastrategia reagoi ulkopuolisesta kritiikista aiheutuviin uhkiin, erityisesti
mainehaittoihin. Kuluttajien kasvava kiinnostus eettisiin valintoihin korostaa riskienhallinnan
merkitystd. Tama kehitys ajaa yrityksia siirtymaan riskienhallinnasta erottautumiseen.
Erottautumisstrategia keskittyy yrityksen tarpeeseen erottua tuotteillaan ja palveluillaan, jotka
perustuvat ekologiseen kestavyyteen ja trendeihin. Nain yritykset vastaavat yhteiskunnan
muutoksiin, kuten ilmastonmuutokseen ja digitalisaatioon. Erottautuminen luo kilpailuetua
tarjoamalla ainutlaatuisia ratkaisuja, mika on tulevaisuudessa entista tarkedmpaa.
Kustannustehokkuusstrategia syntyy resurssiviisaasta tuotannosta ja henkildstdéresurssien
tehokkaasta kaytosta. Investoimalla henkilostoon, esimerkiksi huolehtimalla tyontekijoiden
hyvinvoinnista, yritys voi parantaa tydmotivaatiota ja tyontekijdiden pysyvyytta, tuoden valittomia

hyotyja kilpailijoihinsa nahden. (Oulun yliopisto 2020)
2.3 Yritysten vastuut ja velvoitteet
Tassa alaluvussa kasitellaan yritysvastuuta ja velvollisuuksia kestavan kehityksen nakokulmasta.

Koipijarven ja Kuvajan mukaan (2017, 26) "Yritysvastuussa on ensi sijassa kyse siita, millaisin kei-

noin ja toimintatavoin yritys tavoittelee taloudellista kannattavuutta”.

Yritysvastuu tarkoittaa yritysten vastuuta siitd, miten ne vaikuttavat yhteiskuntaan. Se kuvastaa
sita, miten yritykset ottavat huomioon toimintansa vaikutukset ymparéivaan yhteiskuntaan ja pyrki-
vat toimimaan kestavalla ja vastuullisella tavalla. Vastuullinen yritys toimii kestavasti, kunnioittaa
ymparistod, kuten myds noudattaa lakeja ja sopimuksia. Yhteiskuntavastuu koskee myos pienia
yrityksia. Niiden tulee huomioida toimintansa vaikutukset ihmisiin, ymparistdon ja yhteiskuntaan
yhteistydssa sidosryhmiensa kanssa. Vastuullisuus ei ainoastaan paranna yrityksen mainetta,
vaan se toimii myos keinona lisata kilpailukykya, kehittaa toimintaa ja vastata kestavan kehityksen

haasteisiin. (Yrittajat s.a. a)
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Kuva 2. Yritysvastuun kokonaisuus. (Liappis ym. 2019, 7)

Yritysvastuun kokonaisuutta voidaan konkretisoida taloon liittyvien elementtien avulla. Yritysvas-
tuun perustana toimivat yrityksen arvot ja kulttuuri. Tata perustaa vahvistavat konkreettiset ja
epaviralliset toimintatavat sekd paatdoksentekorakenteet. On tarkeaa, etta yrityksen kulttuuri,
kaytannét ja paatoksentekomallit ovat linjassa yrityksen arvojen kanssa. Yrityksen arvot toimivat
siten keskeisena rakennusmateriaalina yritysvastuun kehittdmisessa ja varmistavat sen vahvan

perustan. (Liappis ym. 2019, 7)

Yritysvastuu jaetaan usein taloudelliseen, sosiaaliseen ja ekologiseen vastuuseen. Nama osa-
alueet liittyvat tiiviisti toisiinsa muodostaen kokonaisvaltaisen yritysvastuun kasitteen. Taloudellinen
vastuu liittyy liiketoiminnan kestavyyteen, sosiaalinen vastuu ihmisten hyvinvointiin ja osaamisen
kehittdmiseen, kun taas ekologinen vastuu keskittyy ymparistdvaikutusten minimoimiseen. Vastuul-
liset hankinnat ja ymparistoystavalliset valinnat ovat olennainen osa yrityksen vastuullisuutta. (Yrit-

tajat s.a. a)



2.4 Kestavyysraportointidirektiivi (CSRD)

Uusi kestavyysraportointidirektiivi (Corporate Sustainability Reporting Directive, CSRD) edellyttaa
vuoden 2024 alusta, etta suuret yritykset raportoivat sosiaalisista ja ymparistotoimistaan seka nii-
den vaikutuksista ihmisiin ja luontoon. Direktiivi koskee kaikkia porssilistattuja yrityksia seka
EU:ssa toimivia kolmansien maiden yrityksia, joiden liikevaihto on yli 150 miljoonaa euroa EU:n
alueella ja listaamattomia yrityksia, jotka tayttavat tietyt kriteerit. Kriteerit tayttyvat, kun henkiloston
maara on yli 250 tydntekijaa, liikevaihto on yli 40 miljoonaa euroa, tai taseen loppusumma on yli 20
miljoonaa euroa. Raportoinnissa on noudatettava ESRS-standardeja ja yritysten on huomioitava
iimasto- ja kestavyysriskit seka sitouduttava liiketoimintamallissaan ja strategiassaan ilmastoneut-

raaliin talouteen. (Yrittajat s.a. b)

CSRD-direktiivi ja sita tdydentavat ESRS-standardit vastaavat kasvavaan huoleen ymparistén
tilasta ja kestavyyskriiseistd. Naiden saaddsten tavoitteena on velvoittaa yritykset raportoimaan
entista tarkemmin ja laajemmin ymparist6- ja sosiaalisista vaikutuksistaan. CSRD korvaa vanhan
NFRD-direktiivin ja tuo mukanaan yhtenaiset standardit, laajemman soveltamisalan ja
riippumattoman varmennuksen tarpeen. Direktiivi koskee entista laajempaa joukkoa yrityksia, mika
tarkoittaa, etta myds pk-sektorin yritykset joutuvat raportoimaan vastuullisuudestaan. Tama
edellyttda tarkempaa tietoa ilmasto- ja luontotavoitteista seka niiden saavuttamiseen tarvittavista
toimenpiteista. Valmistautuminen CSRD-velvoitteisiin vaatii aikaa ja resursseja. Yritysten on
tarkasteltava huolellisesti omia paastojaan ja niiden hallintakeinoja. On tarkeaa varautua siihen,
etta vastuullisuusraportoinnin vaatimukset saattavat lisata painetta koko yrityksen toiminnan
kestavoittamiseen. Kokonaisuudessaan CSRD-direktiivi ja ESRS-standardit ovat askel kohti
vastuullisempaa liikketoimintaa, jossa yritykset ottavat entistd suuremman vastuun ymparistosta ja

yhteiskunnasta. (Greencarbon 2023)

ESRS (European Sustainability Reporting Standard) on Euroopan unionin kestavan kehityksen ra-
portointistandardi, joka tuli voimaan vuoden 2024 alussa. Sen tarkoituksena on tarjota standardoitu
raportointikehys organisaatioille ja yrityksille EU:ssa, jotta nama voivat selkeasti raportoida kesta-
vyyteen liittyvia tietoja. ESRS koostuu 12 standardista, jotka kasittelevat eri aihealueita, kuten ym-
paristda, sosiaalisia kysymyksia ja hallintoa. Naihin kuuluu yleiset vaatimukset ESRS 1, yleiset tie-
dot ESRS 2, seka aihekohtaiset standardit, kuten ilmastonmuutos, tyévoima ja liiketoiminnan har-
joittaminen. Olennaisuusarvioinnin ja tiedonantovelvoitteiden avulla organisaatiot voivat maarittaa,
mita tietoja tulee raportoida, varmistaen siten raportoinnin relevanssin ja tarkkuuden. ESRS tarjoaa
standardoidun ja yhtenaisen kehyksen kestavyysraportoinnille, edistaen siten lapinakyvyytta ja

vastuullisuutta liiketoiminnassa. (Eco Online 2023)
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Kuva 3. Monialaiset ja aihekohtaiset standardit (Eco online 2023)

ESRS-standardit tarjoavat kestavan kehityksen raportointiin yhtenaisen kehyksen. Monialaiset
standardit (ESRS 1 ja 2) seka aihekohtaiset standardit (ESRS E1-E5, S1-S4 ja G1) ohjaavat

organisaatioiden vastuullisuusraportointia. (Eco online 2023)
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3 Kestavan kehityksen toimintamalleja kampaamoalalla

Tassa luvussa kasitelladn ESRS E1-E5 -standardeja ja kestavan kehityksen mukaisia
toimintamalleja kampaamoalalla. Luvussa tarkastellaan kaytantdja millaisin keinoin kampaamot
voivat toimia ymparistoystavallisesti ja vastuullisesti ESRS- standardien ohjaamina. Lisaksi luvun

lopussa kasitellaan erilasia kiertotalous mahdollisuuksia hiusalalla.
3.1 limastonmuutos

ESRS E1 -standardi maarittelee ilmoittamisvaatimukset yrityksille, jotka pyrkivat kasittelemaan il-
mastonmuutoksen vaikutuksia ja toimimaan kestavammin. Standardin tavoitteena on selvittaa yri-
tyksen vaikutukset ilmastonmuutokseen seka sen ilmastonmuutoksen hillinta- ja sopeutumistoimet.
Lisaksi se kattaa suunnitelmat kestavaan liiketoimintaan siirtymiseksi ja yrityksen ilmastoon liittyvat
riskit ja mahdollisuudet. Standardi ottaa huomioon myds EU-lainsdadanndn vaatimukset ja kasitte-
lee kestavyyteen liittyvia teemoja, kuten ilmastonmuutoksen lieventamista, sopeutumista ja energi-
ankulutusta. (Efrag 2022, 2)

Kampaamoille on ilmastonmuutoksen nakokulmasta tarkeaa kiinnittda huomiota useisiin
aihepiireihin, kuten hiilijalanjaljen pienentamiseen, energiatehokkuuden lisaamiseen ja logistiikasta
aiheutuvien paastdjen hallintaan. Hiilijalanjaljen pienentamiseksi on olennainnaista siirtya
kayttamaan uusiutuvaa energiaa. Kampaamot voivat myos parantaa energiatehokkuutta
paivittamalla kayttdmansa sahkdlaitteet vAhemman kuluttaviin ja ndin vahentaa energiankulutusta
ja siten ymparistovaikutuksia. Tuotteiden valinnassa on mahdollisuus tehda kestavia valintoja
suosimalla ekologisia ja ymparistoystavallisia vaihtoehtoja. Toimituksista aiheutuvien paastdjen
osalta kampaamot voivat keskittya ymparistoystavallisiin kuljetusratkaisuihin varmistaakseen, etta

tilaukset toimitetaan mahdollisimman ymparistoystavallisesti.
3.1.1 Hiilijalanjalki ja kasvihuonepaastot

Kasvihuonekaasuja kuten hiilidioksidia, metaania ja typpioksiduulia esiintyy iimakehassa luonnos-
taan. Ne pitavat auringon [ammon ilmakehassa ja estavat sen haihtumista avaruuteen. Ongelmal-
liseksi kasvihuonekaasut muuttuvat ihmisen toiminnan vuoksi. Esimerkiksi likenne, teollisuus ja
hiilenpoltto lisdavat kaasujen maaraa huomattavasti. Kasvava kasvihuonekaasujen maara johtaa
ilmaston lampenemiseen, joka taas aiheuttaa darimmaisia saailmiéita kuten tulvia ja helleaaltoja.
Paastdjen vahentaminen on olennaista ilmastonmuutoksen torjumisessa ja ympariston
suojelemisessa. Kestavat ratkaisut, kuten uusiutuvan energian kayttd, energiatehokkuus ja
metsien suojelu, ovat avainasemassa ilmastonmuutoksen hillitsemisessa. (Euroopan parlamentti
2023 a)
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Hiilijalanjalki kuvaa ihmisen toiminnasta aiheutuvien kasvihuonekaasupaastojen maaraa. Se on
mittari, joka arvioi tuotteen, palvelun, henkilon, tai yrityksen vaikutusta ilmastoon, ottaen huomioon
kaikki tuotannon, kulutuksen ja havittdmisen vaiheet. Hiilijalanjaljen tietdminen auttaa tekemaan

ymparistoystavallisia paatoksia ja vahentamaan omia paastoja. (Ngs Finland 2022)

Hiilijalanjaljen pienentaminen on keskeista ilmastonmuutoksen torjunnassa. Tama tarkoittaa
esimerkiksi pienempaa energiankulutusta, paastéttomampia likennemuotoja, ilmastoystavallisten
tuotteiden suosimista ja jatteiden kierratysta. lImastonmuutoksen hidastamisen lisdksi paastojen
vahentamiselld on positiivisia vaikutuksia esimerkiksi yrityksen resurssietehokkuuteen,
taloudelliseen tehokkuuteen ja ymparistdn yleisen hyvinvoinnin edistdmiseen (Biocode 2023)

Fortumin mukaan keskiverto suomalaisen hiilijalanjalki on 10300 kg vuodessa. (Fortum 2020)
3.1.2 Uusiutuva energia

Uusiutuvalla energialla viitataan energianlahteisiin, jotka eivat perustu fossiilisiin polttoaineisiin.
Tallaisia energian Iahteitd ovat esimerkiksi tuuli- ja aurinkoenergia, geoterminen energia,
ympariston energia, vesivoima, biomassa seka kaatopaikoilla ja jatevedenpuhdistamoissa syntyva
kaasu ja biokaasu. Suomen paatdkset uusiutuvan energian kaytosta maaraytyvat kansallisten
energia- ja ilmastolinjausten kautta. Liséksi EU:ssa tehdyt paatokset ja direktiivit, kuten paasto-
kauppa- ja uusiutuvan energian direktiivi, vaikuttavat merkittavasti siihen, miten Suomi toteuttaa
energiapolitikkaansa. Naissa linjauksissa asetetaan tavoitteita kasvihuonekaasupaastdjen vahen-

tamiseksi ja edistetdan uusiutuvan energian kayttdéa. (Motiva s.a.)
3.2 Pilaantuminen

ESRS E2 Pilaantuminen -standardi asettaa kestavyysraportoinnin viitekehyksen ymparistdén pilaan-
tumiseen liittyville kysymyksille. Standardi huomioi paastét ilmaan, veteen ja maaperaan seka hai-
tallisten aineiden kaytén vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet. Maariteltyna standardissa ovat haital-
liset aineet kemikaaliasetuksen mukaisesti. Standardin tavoitteena on myds tarkastella pilaantumi-
sen vaikutuksia arvoketjun kaikissa vaiheissa ja raportoida ennakoiduista taloudellisista vaikutuk-
sista. (Niskala ja Palmuaro 2023, 144-145)

Ottaen huomioon, mita pilaantumisesta mainitaan standardissa, kampaamot voivat tarkastella toi-
mintaansa vaarallisen jatteen kierrattamisen, mikromuovien valttamisen seka vastuullisten ja eko-

logisten tuotevalintojen suhteen.
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3.2.1 Mikromuovit

Mikromuovit ovat alle viiden millimetrin kokoisia muovipartikkeleita, jotka ovat levinneet laajalti
meriin, jokiin ja ymparistdon. Mikromuovin lahteitd ovat muun muassa keinokuituja sisaltavat
vaatteet, likenne, kosmeettiset tuotteet, teollisuuden muovipelletit, maalit ja pinnoitteet. (WWF s.a.)
Kampaamossa kaytdssa ja myynnissa olevissa tuotteissa saattaa esiintya mikromuovia, joka on
haitallista ymparistolle ja aiheuttaa sille riskin, jota ei pystyta tarpeeksi hallitsemaa. Kemikaaliviras-
ton arvion mukaan luontoon paatyi vuosittain 42 000 tonnia mikromuovia, joka oli tarkoituksellisesti
lisatty tuotteisiin. (Euroopan unionin virallinen lehti 27.9.2023) Mikromuovin kaytté kosmetiikkatuot-
teissa on kielletty 17.10.2023 vaikkakin sita sisaltavien jo valmistettujen tuotteiden myynti on luval-

lista jopa vuoteen 2035 saakka. (Kosmetiikka- ja hygieniateollisuus 2023)

Suomalainen kasvuyritys Innomost valmistaa koetuotantona koivun kuoresta ymparistdystavallista
materiaalia, jolla korvataan kosmetiikan ainesosanakin kaytettyd mikromuovia. Nailla tuotteilla
saadaan korvattua perinteisia 6ljypohjaisia tuotteita kestavasti ja koivunkuori, joka muuten paatyisi
poltettevaksi saadaan hyddynnettya. Innomost on herattanyt kiinnostusta erityisesti kosmetiikka-
alalla, ja sen ratkaisut vastaavat kasvavaan kysyntaan uusiutuvista raaka-aineista
maailmanlaajuisesti. Innomostin tuotteilla voisi olla soveltuvuutta myos ladke- ja
elintarviketeollisuudessa, mutta talla hetkella yritys kertoo keskittyvansa lahes 100-prosenttisesti

kosmetiikkateollisuuteen. Yritys on saanut rahoitusta muun muassa Metsa Groupilta. (Yle 2023)

Kampaamot voivat tehokkaasti edistda kestavampaa toimintaa tarkastelemalla kaytdssa olevia
hiustuotteitaan ja varmistamalla, etteivat ne sisalla haitallisia mikromuoveja. Asiakkaille voidaan
tarjota opastusta mikromuovien vaaroista ja ohjata heitad kohti ymparistoystavallisempia vaihtoeh-
toja. Yhteistyd ymparistotietoisten brandien kanssa avaa mahdollisuuden tarjota laadukkaita ja

ekologisia hiustuotteita.
3.3 Vesivarat ja merten luonnon varat

ESRS E3-standardin keskeisena tavoitteena on vaatia yrityksia tunnistamaan ja arvioimaan vaiku-
tuksiaan vesivarojen ja merten luonnonvarojen kestavaan kayttdon ja suojeluun. Standardi perus-
tuu kestavyysraportointidirektiiviin ja siihen liittyviin saantelyihin. Yritysten odotetaan raportoivan
konkreettisista toimenpiteista, joilla pyritddn ehkaisemaan tai lieventamaan haitallisia vaikutuksia,
vahentamaan vedenkulutusta seka kasittelemaan vesivarojen ja merten luonnonvarojen liittyvia ris-
keja ja mahdollisuuksia. Standardi painottaa myds yritysten roolia vesivarojen yhteisena resurssina
ja korostaa tarvetta yhteistyolle arvoketjun eri toimijoiden kanssa. Lisaksi yritysten odotetaan ku-
vaavan suunnitelmansa kestavan vedenkayton edistdmiseksi ja antavan tietoa strategisista sopeu-

tumissuunnitelmistaan vesivarojen kestavyyden tukemiseksi. Standardin tavoitteena on nain
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edistaa liikketoimintaa, joka huomioi ympariston kestokyvyn ja tukee Euroopan vihrean kehityksen
ohjelman tavoitteita vesivarojen ja merten luonnonvarojen kestavasta kaytosta. (Niskala & Pal-
muaro 2023,156-157)

3.3.1 Keinoja veden saastamisen kampaamoissa

Kampaamoissa kaytetaan paljon vetta esimerkiksi hiusten, pyykin ja tyovalineiden pesuun. Kam-
paamoala on Suomessa laaja ja alan yrityksia on paljon, joten vedenkulutukseen on hyva kiinnittaa
huomiota yksittaisissa kampaamoliikkeissa. Tydvaiheita saattaa kampaamokaynnin aikana olla lu-
kuisia. Hiustenvarjayksen, tai permanentin yhteydessa saatetaan hiukset pesta useampaankin eri
kertaan ja tassa tulisi kiinnittdd huomiota siihen, ettei vetta kulu tarpeettomasti. Kampaamon pe-
supaikkoihin on asennettavissa vakiovirtausventtiilit. S4astdpaan mukaan vetta voi sdastya vakio-

virtausventtiilia kaytettaessa, jopa 70 %. (Saastdpaa s.a.)

Pesupaikan suihkupaan voi myos vaihtaa ekopaahan, joka rajoittaa veden kulutusta. Hiusvarien
pesun yhteydessa on myds hyva huomioida huolellinen emulgoiminen. Emulgoimisella tarkoite-
taan, etta hiukset kastellaan kokonaisuudessaan pesun alussa ja taman jalkeen pyritaan irrotta-
maan varimassa mahdollisimman tehokkaasti hiuksista ja hiuspohjasta ilman, etta vetta valutetaan
jatkuvasti. Kaytdnnossa tama tarkoittaa, etta variainetta ja vetta sekoitetaan huolellisesti hiuksissa,
jotta vari saadaan huuhtoutumaan pois ilman ylimaaraista vedenkulutusta. Lopuksi jaljelle jaanyt

vari huuhdellaan vedella.

Kampaamossa syntyva pyykki koostuu suurimmaksi osaksi pyyhkeista, joita on kaytetty vain ker-
ran. Tasta syysta pestava pyykki ei ole kovin likaista ja pyykin pesemiseen voidaan hyédyntaa pyy-
kinpesukoneen pika-, tai eko-ohjelmia, joiden avulla vettd saadaan saastymaan. Gaarna kertoo,
ettd (2020 s.a.) veden saastymisen nakokulmasta on tarkeaa, etta pestavat koneelliset ovat taysia. Pyykin

syntymista voidaan vaihtoehtoisesti ehkaistd myos kayttdmalla ekologisia kertakayttdpyyhkeita.
3.4 Luonnon monimuotoisuus ja ekosysteemit

ESRS E4 on biologisen monimuotoisuuden ja ekosysteemien standardi, mika ohjaa yrityksia
ottamaan huomioon luonnon monimuotoisuuden vaikutukset koko toimintaketjussaan ja
tunnistamaan niihin liittyvat riskit ja mahdollisuudet. Erityisen tarkeda on arvioida toimipaikkojen,
tuotteiden ja palveluiden vaikutusta biologiseen monimuotoisuuteen, erityisesti herkilla
luontoalueilla. Standardi edellyttaa yrityksilta suunnitelman laatimista, joka varmistaa niiden
strategian ja liikketoimintamallin yhteensopivuuden EU:n biodiversiteettistrategian seka alueellisten
ja kansallisten biodiversiteettitavoitteiden kanssa. Yritysten on kuvattava toimintaperiaatteensa,
jotka keskittyvat luonnon monimuotoisuuden suojelemiseen ja Kiinnitettava erityistd huomiota

biologisen monimuotoisuuden muutoksia kuvaaviin vaikutusmittareihin. Standardi velvoittaa
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yrityksia myos raportoimaan biologiseen monimuotoisuuteen liittyvien riskien ja mahdollisuuksien
ennakoiduista taloudellisista vaikutuksista seka varmistamaan, etta ilmoitetut tiedot vastaavat
tilinpaatdksen antamaa kokonaiskuvaa biologisen monimuotoisuuden ja ekosysteemien
taloudellisista vaikutuksista. (Niskala & Pamuaro 2023, 166-167)

Kampaamoalan yritysten toiminnalla ei ole suoranaista vaikutusta biologisen monimuotoisuuden
vahenemiseen, eikd sen toiminnassa ole piirteita, jotka olennaisesti vaikuttaisivat ekosysteemeihin.
Yritys voi kuitenkin huolehtia, etta valitsee yhteistydkumppaninsa vastuullisesti ja sen mukaan, etta
tassa standardissa esitetyt arvot huomioidaan myos toisen yrityksen toiminnassa. Tassa opinnay-

tetydssa ei kasitellda ESRS E4 -standardia kampaamon nakdékulmasta tdman enempaa.
3.5 Resurssien kaytto ja kiertotalous

ESRS ES5 -standardi méaarittelee resurssien hyddyntamista ja kiertotaloutta koskevat raportointivaa-
timukset yrityksille. Kiertotalous liittyy talousjarjestelmaan, joka pyrkii sailyttdmaan tuotteiden, ma-
teriaalien ja resurssien arvon pitkdan tehokkaasti hyddyntamalla niitd. Standardissa korostetaan
teknisten ja biologisten resurssien seka tavaroiden ja materiaalien arvon yllapitamista erilaisten
kiertotalouden kaytantojen avulla. E5-standardi jakautuu useisiin osa-alueisiin, kuten resurssien
kaytdn periaatteet, toimet ja kaytdssa olevat resurssit, tavoitteet, resurssien sisdan- ja ulosvirtauk-
set seka ennakoidut taloudelliset vaikutukset. Tiedonantovaatimukset kattavat muun muassa yri-
tyksen toimintaperiaatteet, konkreettiset kiertotaloustoimet, asetetut tavoitteet ja resurssien kayton
vaikutukset taloudellisesti. Standardin tarkoituksena on saada yritykset raportoimaan selkeasti ja
kattavasti resurssien hyddyntamisesta ja kiertotalouden kaytannaoista, edistden nain kestavaa liikke-

toimintaa ja riskien hallintaa. (BearingPoint s.a.)

Kampaamoissa syntyvan jatteen asianmukainen kierrattaminen on merkittdva osa kestavaa ja vas-
tuullista toimintaa. Kampaamoissa kaytetaan usein yksittaispakattuja tuotteita, ja taman vuoksi on

tarkeaa tietaa, miten erilaiset jatteet tulee lajitella oikein.
3.5.1 Muovijate

Muovi aiheuttaa merkittavia ymparistdongelmia hitaan hajoamisen ja mikromuovin muodostumisen
kautta. Mikromuovi voi paatya ravintoketjuun ja ihmisen elimistédn, aiheuttaen mahdollisia
terveysriskeja. Muovin valmistus perustuu 6ljyjalosteisiin, mika liittda sen fossiilitalouteen. Vaikka
osa muovijatteesta kierratetaan, suuri osa siita kuitenkin paatyy edelleen polttoon. Euroopan
unionin kierratystavoitteet asettavat paineita parantaa muovipakkausten kierratysta. Suomessa
kotitalouksien muovinkerays on lisaantynyt, ja viranomaisten odotetaan osallistuvan muovijatteen
erilliskeraykseen. Muovin kierratysta tehostetaan mekaanisella ja kemiallisella prosessoinnilla.

Suomessa on otettu kayttddn kemiallista kierratysta mahdollistava laitos. Tavoitteena on vahentaa
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kertakayttoisten muovituotteiden kayttoa ja kehittaa korvaavia materiaaleja. (Suomen

ymparistokeskus 2023)

Suomessa voimassa oleva tuottajavastuulainsdadantd edellyttaa, etta tuotteiden valmistajat,
maahantuojat ja pakkaajat vastaavat markkinoille saattamiensa tuotteiden jatehuollosta ja siihen
liittyvista kustannuksista. Tama lainsdadantd koskee myos pakkauksia, minka vuoksi yritykset,
jotka maahantuovat tai pakkaavat tuotteita Suomessa, ovat velvollisia huolehtimaan
tuottajavastuun alaisten tuotteiden elinkaaren loppuvaiheista, kuten kerayksesta, kierratyksesta,
raportoinnista ja tiedottamisesta. Pakkausten tuottajiksi katsotaan usein ne yritykset, jotka
valmistavat tuotteita ja kayttavat pakkausmateriaaleja niiden suojaamiseksi kuljetuksen aikana.
Tavoitteena on varmistaa vastuullinen materiaalinkasittely ja kannustaa yrityksia osallistumaan

aktiivisesti muovin keraykseen ja kierratykseen. (Sumi Oy s.a.)

L:::T‘.) Ak f_"i) (‘_““.3 C’i.\ C’E) UB f_ﬂ‘;)

PE-HD PVC PE-LD ABS

Kuva 4. Muovin kierratysmerkit (Pisla s.a.)

Kuvassa on esitetty erilaisten muovien kierratysmerkintdja. Suomessa lahes kaikki muovit voidaan
kierrattda. Kuvassa esiintyva ABS-muovi ei kuitenkaan ole kaytdssa pakkausmateriaalina ja se

tulee kierrattaa erillisessa kierratyspisteessa. (Pisla s.a.)

HSY:n muovipakkausten lajitteluohjeen mukaan purkkien tulee olla taysin tyhjia ja huuhdeltuja, tai
talouspaperilla pyyhittyja. Korkit ja kannet tulee olla eroteltuina, jotta jatkojalostus sujuu helpom-
min. Pakkauksia ei myoskaan tule laittaa sisakkain ja muovijate voidaan kerata erilliseen muovi-

pussiin kierratysta varten. Muovinkeraykseen kuuluu ainoastaan pakkausmuovi. (HSY 2024 a)

My6s kampaamoissa kaytetaan paivittain useita erilaisia tuotteita, kuten shampoo-, hoitoaine- ja
muotoilutuotteita, jotka on pakattu muovipakkauksiin. Kampaamoliikkeiden on huolehdittava asian-
mukaisesta muovin kierratyksesta ja varmistettava, etta henkilokunta on taysin tietoinen tasta pro-
sessista. Nykyaan on myos saatavilla joitakin kampaamotuotteita uudelleentayttopakkauksissa,

mika vahentaa tuotteen elinkaaren aikana kaytetyn muovin maaraa.

Useissa kampaamotuotteissa on etsitty ymparistdystavallisempia vaihtoehtoja neitseellisen muovin

korvaamiseksi pakkausmateriaaleissa. Tassa muutamia esimerkkeja:
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o Fourreasons ilmoittaa kayttdvansa sokeriruokopohjaista biomuovia Four reasons No Not-
hing-, ettd Four Reasons Original -tuotesarjojen pakkausmateriaalina. (Four reasons 2021
a)

o Kevin Murphy tuotteiden muovipakkaukset on valmistettu vuodesta 2019 Iahtien meresta
keratysta, tai kierratetystd muovista. Lisaksi pakkaukset on suunniteltu neliskanttisiksi, jotta
muovia voitaisiin kayttaa pakkauksissa 40 % vahemman pyoreisiin pakkauksiin verrattuna.
(Frameda s.a.)

¢ Davines kertoo kayttdvansa muovipakkauksissaan 64.1 % kierratettya biomuovia. Yritys on
myds sitoutunut kestavan kehityksen ohjelmassaan keraamaan saman verran muovia luon-
nosta, kuin mita se itse kayttaa tuotteidensa pakkausmateriaaleissa. Vuonna 2022 noin
800000 kilogrammaa muovia kerattiin Indonesian, Filippiinien ja Brasilian alueilta. (Davines
s.a. a)

o Useilta tuotemerkeiltd voi nykyaan ostaa tuotteita myds uudelleen taytettaviin pakkauksiin.
3.5.2 Metallijate

Metallijatteen kierratys on Suomessa tehokasta, ja kaikki kierratykseen toimitettu metalli voidaan
uusiokayttaa. Suurin osa metallijatteesta tulee teollisuudesta ja rakentamisesta. Metallijatteeseen
voi laittaa kaikki esineet, joissa on yli puolet metallia. Suuremmat kodin metallijatteet voi toimittaa
kunnan Sortti-asemalle. Keratty metallijate kuljetetaan vastaanottoterminaaleihin, missa se
lajitellaan, tilastoidaan ja varastoidaan. Taman jalkeen metallijate siirtyy kasittelylaitoksiin ja
murskaamoihin, joissa se erotellaan muista materiaaleista ja lajitellaan kierratysraaka-aineiksi.
Kierratetty metalli muunnetaan uusiksi tuotteiksi, jotka voivat olla esimerkiksi metallipakkauksia,
polkupydran runkoja, lapiota tai auton osia. Metallin laatu sailyy kierratyksessa hyvana, mika
mahdollistaa sen kierrattdmisen lahes loputtomiin. Tama kierratysprosessi tukee kestavaa

materiaalihallintaa ja vahentaa tarvetta neitseellisen metallin louhimiseen. (Peda s.a.)

Kampaamoissa syntyy metallijatetta lisaksi varituubeista, aerosolipulloista, raidoitusfolioista. Ne
voidaan my®os kierrattaa metallijatteessa. Aerosolipullojen ja varituuibien on oltava taysin tyhjia ja

raidoitusfolioiden puhdistettuja ainejaamista.
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» Sdilyketdlkit
e Pantittomat juomatdikit
Pienet metalliesineet,
korkit Ja kannet
Kattilat Ja paistinpannut
Alumiinivuoat ja foliot
Tyhjat ja kulvat maalipurkit

Tyhjét ja paineettomat
aerosolipullot

Vaarallisat j4ttest
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elektroniikkaromu

Suurikokoinen metalliromu,
joka ei mahdu astiaan

Kuva 5. Metallinkerays (Lassila & Tikanoja s.a. a)
Kuvassa esitetdan, mitad metallia voi kierrattda metallinkerayksessa ja mita sinne ei tule laittaa
3.5.3 Kartonki- ja paperijate

Kampaamoissa kasitelldan paljon kartonki- ja paperijatetta. Hiustuotteet ja hiusvarit ovat useimmi-
ten pakattu erillisiin kartonkipakkauksiin. Paperijatetta taas syntyy esimerkiksi tuotevalikoiman esit-

teiden, aikakausilehtien tai muiden paperisten materiaalien muodossa.

Kartonkikuitua voidaan myos uusiokayttaa ja valmistetaankin monipuolisesti erilaisia tuotteita, ku-
ten aaltopahvin raaka-aineita, kirjekuoria, laminaattipapereita ja hylsyja, joita kaytetaan paperi- ja
kangasrullissa. Kierratetysta kartongista valmistetaan myds uusia kartonkipakkauksia. (HSY s.a. b)
Kartongin kerddminen ja uudelleenkayttd hyddyntdd materiaalia kestavasti ja vahentaa ymparisto-

vaikutuksia. Tama tukee kiertotalouden periaatteita ja edistaa kestavaa resurssien kayttoa.
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é * Puhtaat ja litistetyt kartonki-,

pahvi- ja paperipakkauksat
Huuhdellut ja valutetut
nestepakkauksat
Paperikassit ja -pussit
Anltopahvit ja voimapaperit
Kartonklsat kertakayitbastiat
Munakennot

Paperirullien hylsyt

Likaiset tai huuhtelemattomat
pakkaukset

Lahjapaperit
Muovit ja styroksit

Kuva 6. Kartongin kierratys (Lassila & Tikanoja s.a. b)
Kuvassa esitetdan kuinka kierrattaa kartonkipakkaukset oikein.

Paperin kierrattdminen on myds tarkeaa. Kierratysta paperista voidaan valmistaa uutta paperia ja
muita tuotteita, jolloin neitseellistd materiaalia, eli puuta tarvitsee kaataa vahemman. (Suomen

keraystuote s.a.)
3.5.4 \Vaarallinen jite

Vaarallista jatettd on esimerkiksi ajoneuvojen nesteet, liuottimet, maalit, torjunta-aineet ja muut hai-
talliset aineet. Ne tulee toimittaa kotitalouksille tarkoitettuun vaarallisen jatteen keraykseen. Kerat-
tya vaarallista jatettakin pystytaan osittain hydédyntamaan ja sen termisesta kasittelysta syntyvasta

polttolammosta valmistetaan séahkda ja kaukolampoa. (Kierratysinfo s.a.)
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Kuva 7. Vaarallisen jatteen merkit (HSY s.a. c)

Vaarallisen aineen tunnistaa naistd merkeista. Jos tuotteessa esiintyy tdma merkki se sisaltda vaa-

rallista ainetta ja tulee kierrattaa vaarallisena jatteena.

Four reasons (s.a. b) kertoo kampaamoissa kasiteltdvaa vaarallista jatettd syntyvan esimer-
kiksi permanentti- ja variaineista, kuten myds tuotetta viela sisaltavista aerosolipulloista. Myo6s
nestemainen hiusvari on ongelmajatetta, kun taas kuivunut varimassa sekajatetta. Akut ja pa-
ristot kierratetdan myos vaarallisena jatteena.

3.5.5 Sekajate

Jatekukon (s.a a) mukaan ” Sekajatetta on hyotykayttéon soveltumaton jate, josta on lajiteltu jo
erikseen kaikki materiaalina hyddynnettavaksi kelpaavat materiaalit.” "HSY:n (s.a. d) tutkimuksen
mukaan vuonna 2021 kotitalouksien sekajatteen sekaan paatyi kuitenkin noin 80 % muuta jatetta,
joka olisi ollut lajiteltavissa muin keinoin. Tastd maarasta suurin osa noin 40 % koostui biojat-
teestd.” Myo0s sekajatetta pystytaan hyotykayttamaan, silla sen polttamisella pystytaan tuotta-

maan sahkoa ja kaukolampoa. (Kiertokapula s.a.)

Kampaamoissa sekajatetta syntyy esimerkiksi kaytetyistd suojahanskoista, vanhentuneista tuot-
teista ja hiustuotteiden pumpuista. (Four reasons s.a. d) Kotitalouksissa hiukset tulisi kierrattéa bio-
jatteena, mutta kampaamoissa, missa hiuksia paatyy jatteeksi suuria maaria, ne kierratetaan seka-

jatteena. (Jatekukko s.a. b)
3.6 Kiertotalous kampaamoissa

Kiertotalous on tuotanto- ja kulutusmalli, jossa materiaaleja ja tuotteita hyddynnetaan mahdollisim-
man pitkalle lainaamalla, vuokraamalla, uudelleen kayttamalla, korjaamalla, kunnostamalla ja kier-
rattamalla. Tavoitteena on minimoida jatteen maara ja pidentaa tuotteiden elinkaarta. Kiertotalous
eroaa perinteisesta lineaarisesta talousmallista, jossa tuotteet valmistetaan, kulutetaan ja heitetaan
pois. Kiertotalouden kayttdonotto vahentda ymparistovaikutuksia, sdastaa resursseja, edistaa kes-
tavaa kehitysta ja voi parhaimmillaan tuoda saastgja yrityksille. Maailman vaestdnkasvu lisda re-

surssien kysyntaa, ja kiertotalous tarjoaa kestdvan vaihtoehdon vastauksena tahan haasteeseen.
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Lisaksi siirtyminen kiertotalouteen voi tuoda taloudellisia etuja, vahentad kasvihuonekaasupaastoja
ja luoda uusia ty6paikkoja. Kiertotalous tarjoaa myds kuluttajille kestdvampia ja innovatiivisempia

tuotteita, parantaen samalla elamanlaatua. (Euroopan parlamentti 2023 b)

Hius on myds kasvava luonnonvara, jota pystytdan hyddyntdmaan erilaisin keinoin kiertotalous-
tuotteina. Alla esiteltynd muutamia vaihtoehtoja jatteeksi muuten paatyvien hiusten hyddyntami-

seen.

e Hiukka hyva -hanke hyodyntaa yli 5 cm mittaista leikattua hiuskuitua ja huovuttaa keratysta
hiusmassasta mattoja. Mattoja hyddynnetdan esimerkiksi hulevesikaivojen ymparilla suo-
dattamaan 6ljyvalumia, lehtia ja roskia. Oljyvahinkojen torjumiseen, kuten myds odljyn ja
muun saasteen imeyttdmiseen vesistoista. Lisaksi hiuskuidusta valmistettuja mattoja voi-
daan kayttaa kasvualustoissa sitomassa kosteutta ja torjumaan hyodnteisia. (Hiukka Hyva
s.a. a)

e Hiukka Hyva 2.0 -hankkeessa tavoitteena on tutkia mahdollisuuksia korvata muovipohjaisia
ratkaisuja hius- ja karvakuidulla, hydodyntaen kiertotalouden periaatteita. Projektissa pyri-
tdan muuttamaan talla hetkella jatteena kasiteltdva materiaali uusiksi tuoteinnovaatioiksi.
(Hiukka Hyva s.a. b)

o Englantilainen Little Princess Trust valmistaa sydvan takia hiuksensa menettaneille lapsille
ja nuorille peruukkeja lahjoitetuista hiuksista. (Little Princess Trust s.a.)

o Lisaksi selvitetdan voisiko hiusmateriaalia kayttaa akustiikkalevyissa, rakennuseristeena,
tai betonin vahvistamisessa. Chilessa hiuskuitua on kaytetty osana ekologista rakenta-
mista. (Yle 2022)
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4 Kestavan kehityksen toimintamallit kampaamoalalla — oppaan toteutus

Tassa luvussa tarkastellaan oppaan valmistumisen eri vaiheita, alkaen lahtétilanteesta ja edeten

kohti lopullista valmistumista.
4.1 Tuottamisen lahtétilanteen kuvaus ja suunnittelu esittely

Tyo6n toimeksiantaja toimi The Hare studio -kampaamo. Tydskentelin vuosina 2019-2021 kysei-
sessa kampaamossa vuokratuoliyrittdjana ja tiesin, etta vastuullinen toiminta on myds The Hare
studio -kampaamon omistajan Sanna Poikolaisen arvojen mukaista. Tasta syysta tiedustelin,
olisiko hanen kampaamoyrityksessaan tarvetta asiantuntijaoppaalle kestavan kehityksen
toimintamalleista kampaamoalalla ja haluaisiko hanen yrityksensa toimia opinnaytetyoni

toimeksiantajayrityksena.
Toimeksiantajan esittely

The Hare studio on helsinkildainen kampaamo ja kauneudenhoitoalan yritys, joka sijaitsee Helsingin
Toolon sydamessa Museokadulla. Yritys on perustettu vuonna 2014 ja sen omistaa yrittaja Sanna

Poikolainen. Yrityksessa tyoskentelee omistajan lisdksi 2 vuokratuoliyrittajaa.

Yritys kuvailee toimintaansa nettisivuillaan seuraavasti: Meille Museokadulle voit tulla juuri
sellaisena kuin olet. The HARE konseptina toimii laadun ja ammattitaidon kautta,
ekologisuuteen ja avarakatseiseen ajatteluun pohjautuen. The HARE'ssa kdaytamme kestavan
kehityksen davines tuotteita ja alamme parhaita tyovalineita. Sijaitsemme Helsingin T66l6ssa
ja tunnistat meidat sympaattisesta JANIS-logosta. (The Hare spa & studio s.a.)

Liikkeessa tarjotaan erilaisia kauneudenhoitopalveluita, kuten hiustenleikkauksia ja- varjayksia,
hiustenraidoituksia, kampauksia, hiushoitoja ja meikkauspalveluita. Yrittaja toimii myos koulutta-
jana hiusalalla ja on hyvin tietoinen alan trendeisté ja ajankohtaisista asioista. Kampaamo tarjoaa
palveluita koko perheelle, mutta suurin asiakassegmentti on 25—40-vuotiaat naiset ja 30—45-vuoti-

aat miehet.

The Hare studio on keskittynyt myymaan ltalialaisia Davines sarjan tuotteita. Davinesin tarina on
alkanut vuonna 1983 ltaliassa. Yrityksen toiminta alkoi pienena perheyrityksend, mutta se laajeni
myo&hemmin kansainvaliseksi toimijaksi, joka on saavuttanut B Corp -sertifikaatin, tayttden nain
alan korkeimmat kestavyysstandardit. Vuodesta 2006 1ahtien Davines on keskittynyt
ammattilaistuotteiden kehittdmiseen ja valmistukseen, painottaen luonnonmukaisten ainesosien

kayttéa ja pyrkien minimoimaan ymparistévaikutuksensa. (Davines group 2023 b)

The Hare Studio markkinoi aktiivisesti toimintaansa eri sosiaalisen median kanavissa, mutta
panostaa erityisesti Instagramiin. Tama alusta on kampaamoille tarkea, koska siella voidaan

esitella tyon jalkea ja luoda visuaalista houkuttelevuutta. Kampaamon asiakkaat arvostavat
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kampaamon erinomaista asiakaspalvelua, vankkaa ammattitaitoa ja ovat tiedostavia helsinkilaisia
ihmisia. Tasta syysta kestavasti toimiminen on ehdoton etu myés kampaamolle, mista olisi myos
hyva viestia asiakkaille. Kestava toiminta tarjoaa kampaamoille paitsi ymparistotekoja myds
liketoiminnallisia etuja. Asiakkaat arvostavat yhd enemman vastuullisuutta ja ymparistotietoisuutta.
Laadukkaalla viestinnallda kampaamot voivat luoda positiivisen brandin ja erottua edukseen
kilpailijoistaan. Positiivinen brandi houkuttelee uusia asiakkaita ja vahvistaa olemassa olevien

asiakkaiden sitoutumista.

Asiakaslahtdisyyden merkitys korostuu, kun vastuullinen yritys ottaa aktiivisesti huomioon
asiakkaidensa arvot ja odotukset. Tama nakyy esimerkiksi kaytettavien tuotteiden eettisyytena ja
ymparistoystavallisyytend, seka vastuullisten toimitusketjujen hyédyntamisella.
Asiakaslahtdisyyteen kuuluu myoés vuorovaikutus sidosryhmien kanssa, jossa kuunnellaan ja

reagoidaan heidan tarpeisiinsa ja odotuksiinsa. (Liappis ym. 2019, 9-10)

Asiakaslahtoinen viestinta tarkoittaa, etta yritys ottaa huomioon eri sidosryhmien ja asiakkaiden
odotukset ja viestii vastuullisista toimistaan avoimesti ja rehellisesti. Aktiivinen ja vuorovaikutteinen
viestintd on avain siihen, etta yrityksen vastuulliset teot heijastuvat positiivisesti sen maineeseen ja
kilpailukykyyn. Samalla on tarkeaa varmistaa, etta viestinta vastaa todellisia tekoja, jotta valtetaan
epaaitoon vastuullisuusviestintaan liittyvat riskit, kuten viherpesu. Tehokas ja aito viestinta on siten
keskeinen tydkalu asiakaslahtdisen ja vastuullisen liiketoiminnan toteuttamisessa. (Liappis ym.
2019, 9-10)

Strategi / Viestinnan asiantuntija Sumuvuori (2022) kertoo vastuullisuusviestinnasta seuraavaa
“Parhaimmillaan onnistunut ja pitkajanteinen vastuullisuusviestinta auttaa yrityksia rakentamaan
mainetta, luomaan kilpailuetua, hallitsemaan kriiseja ja sitouttamaan sidosryhmia — mutta paalle

limattuna sen vaikutukset voivat olla myos painvastaiset.”
Oppaan tarpeellisuus

Opinnaytetyon aihe kehittyi omasta mielenkiinnostani aihetta kohtaan. Olin tydskennellyt kampaa-
moalalla pitkaan ja mielestani liiketyoskentelyssa kampaamoliikkeissa ei kestava kehitys ollut viela

saman laajuisesti esilla verrattuna alan maahantuontiyrityksiin.

liImastonmuutoksen ja ymparistbongelmien kasvaessa, kosmeettisten tuotteiden ekologinen ja
taloudellinen kaytto on noussut tarkeaksi osaksi kestavyytta hiusalalla. Kampaajien tulisi pyrkia
vahentamaan kertakayttétuotteiden kayttda ja valttamaan tarpeetonta kosmetiikkaa. Olisi myos
hyva suosia vahan jatteitd tuottavia materiaaleja, hyddyntda energiatehokkaita laitteita, seka
saastaa vetta ja energiaa. Kampaaijien tulisi lisaksi sitoutua jatteiden kierratykseen ja lajitteluun.

Kestavyys hiusalalla ei ole pelkastaan trendi, vaan se on valttamattomyys. (Halonen ym. 2017, 33)
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Henkilékohtaiseen kokemukseeni perustuen liiketydssa on viela useita mahdollisuuksia parantaa
vastuullisuutta arjen tydskentelyssa. Oppaaseen haluttiin tuoda yhteen konkreettisia kestavan kehi-
tyksen toimintamalleja helposti luettavaan muotoon, jotta alalla toimivat yritykset voisivat matalalla

kynnyksella ottaa kayttoon hyvaksi todettuja ratkaisuja kestdvampaan toimimiseen.
Oppaan kohderyhma

Toimeksiantaja yrityksen lisdksi oppaan kohderyhmana oli hius- ja kauneudenhoitoalalla
tyoskentelevat ammattilaiset ja kampaamoalan yritykset, jotka haluavat toimia kestavasti ja

vastuullisesti liikketoiminnassaan.

Suomessa toimii talla hetkellda noin 9000 parturi-kampaamoa ja hiusalalla tydskentelee kokonai-
suudessaan noin 14000-15000 parturi-kampaajaa. Suurin osa naistd ammattilaisista toimii
itsendisina yrittajind ja palkkatydta alalla on tarjolla hyvin vahan. Useat valitsevat oman liikkeen
omistamisen sijaan tydskennella toisen yrittajan liikkeessa joko vuokratuoli- tai sopimusyrittajana.
Vuokratuoliyrittdja yleensa vuokraa tuolin kayttoonsa kiinteadlla kuukausihinnalla, kun taas
sopimusyrittdjad maksaa likkeenomistajalle paasaantoisesti prosenttiosuuden liikevaihdostaan.
Yrittdjien valiset sopimukset voivat vaihdella suuresti, mutta jokainen yrittdja kantaa yksiléllisen
vastuunsa toiminnastaan, mukaan lukien kirjanpidon yllapito, hallinnolliset velvollisuudet ja kulujen
hallinta. Parturi-kampaajan ammattia voi harjoittaa monin eri tavoin, mukaan lukien perinteisen
liketydn lisaksi esimerkiksi konsultin, myyntiedustajan tai kouluttajan roolissa, seka
tuotekehityksen parissa. Ammattia voi myos harjoittaa erilaisissa tiloissa, kuten kotona, hoitolassa,

teatterissa, sairaalassa tai erilaisissa tapahtumissa ja keikoilla. (Parturi-kampaajat s.a.)

Kampaamoalan ammattilaisia on Suomessa siis huomattava maara. Oppaan kohderyhmana oli
toimeksiantajayrityksen lisaksi hius- ja kauneudenhoitoalan ammattilaiset, seka kampaamoalan

yritykset, jotka haluavat toimia kestavasti ja vastuullisesti liiketoiminnassaan.

Oppaan tekemisen rajoittavaksi tekijaksi ilmeni vahainen saatavilla oleva tieto kampaamoalasta.
llman omaa henkilokohtaista kokemustani alasta en valttamatta olisi I16ytanyt kaikkia kayttamiani
lahteita. Lisaksi henkildkohtainen tilanteeni asetti aikapainetta tyon valmiiksi saamiselle. Olin aloit-
tanut hyvissa ajoin, mutta uuden tyon aloittaminen hieman hankaloitti opinnaytetyon tekemista.
Toimeksiantajayritys ei esittanyt toivetta oppaan valmistumisen aikataulusta, mutta olin asettanut

itselleni takarajaksi huhtikuun 2024 lopun.

Tassa tyossa paadyttiin oppaan sisalléssa keskittymaan ESRS E1-E5 standardien vaatimusten
mukaisiin toimintamalleihin. Nama standardien mukaiset toimintamallit toimivat samalla tyon

laadullisina kriteereina. (Kts 2.4)
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4.2 Tuotoksen tuottamisen kuvaus

Ensimmainen vaihe koostui tietoperustan koostamisesta. Sen rakentaminen alkoi vuoden 2024
tammikuun alussa ja valmistui saman vuoden helmikuun loppuun mennessa. Siihen sisaltyi
I&hteiden etsimista, tiedon hankintaa ja kirjallisuuteen tutustumista. Tietoperustan rakentaminen vei
ajallisesti eniten aikaa, mutta sen piti olla Idhes kokonaisuudessaan valmis ennen oppaan

varsinaista luomista. Nain varmistuin, ettd opas kattaa kaikki tarvittavat ja oikeat asiat.

Lahteisiin ja
kirjallisuuteen
tutustuminen

Tietoperustan
rakentaminen

Kirjoittaminen

Haastatteluiden Haastattelu-
i Teemahaastattelut runkojen Tp——
SopIminen ‘
rakentaminen

Oppaan

Tiadon ywiesn Oppaan luominen viimeistely

kera@minen

Oppaan valmistuminen

Kuva 8. Oppaan toteutus
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Tietoperustan ja oppaan tueksi halusin lisdksi haastatella aiheesta alaa tuntevia asiantuntijoita
saadakseni laajempaa nakdkulmaa tyohoni. Haastatteluihin vastasi The Hare studion omistaja
Sanna Poikolainen ja Kind Beauty Inc. Oy:n Brand Manager Anna-Kaisa Tarjasalo. Poikolaiselta
kysyin jo tyota aloittaessani, ettd sopisiko hanelle, ettd haastattelisin hantd myéhemmin tyotani var-
ten ja Tarjasaloa lahestyin vasta mydhemmin, kun tietoperusta oli lahestulkoon valmis. Satuin
aiemmin kertomaan Kind Beauty inc. Oy:n tuote-edustajalle opinnaytetydstani ja han suositteli 13-

hestymaan aiheesta Tarjasaloa.

Haastatteluissa tiedonkeruumenetelmana kaytettiin puolistukturoitua asiantuntijahaastattelua.
Halusin tietdd tarkemmin naiden yksittaisten yritysten toiminnasta ja kestavan kehityksen
merkityksesta heidan yritystoiminnassaan. Suunnittelin molemmille hieman erilaiset haastattelurun-
got, koska toinen haastateltava oli kampaamoyrittdja ja toinen tydskentelee kampaamotuotteiden
maahantuonnin parissa. Tasta syysta heilld saattoi olla erilaista osaamista aiheesta. Tata tyota
varten tehdyt haastattelut toteutettiin Teams-haastatteluina, jotta ne saatiin tallennettua.

Haastatteluihin kaytetyt asiantuntijahaastattelunrungot 16ytyvat tdman tyon liitteista.

Haastatteluja varten lahetin molemmille haastateltaville laatimani haastattelurungot etukateen
luettavaksi, jotta he pystyivat tutustumaan aiheeseen valmiiksi ja haastattelusta saataisiin
mahdollisimman paljon irti. Kampaamoyrittdjan haastattelun teemoja olivat yrityksen taustatiedot,
kestava kehitys ja toimintamallit, haasteet ja ratkaisut seka tulevaisuuden suunnitelmat.
Maahatuontiyrityksen haatattelussa teemat olivat yrityksen taustatiedot, vastuullisuus ja

tuotevalikoima, yhteistyd ja vaikuttaminen ja kestavan kehityksen tulevaisuus ja vaikuttaminen.
Asiantuntijahaastattelu: Kampaamoalan yrittaja

Kampaamoyrittdjan haastattelussa haluttiin selvittdd kampaamon toimintafilosofiaa ja sita, miten

kestava kehitys nakyy yrityksen toiminnassa. Kysymyksilla pyrittin saamaan tietoa siita, miten kes-
tavan kehityksen periaatteet on integroitu paivittaiseen toimintaan, millaisia konkreettisia toimia on
toteutettu ymparistovastuun parantamiseksi seka miten asiakkaat suhtautuvat kestavan kehityksen
mukaisiin toimintatapoihin. Lisaksi haluttiin selvittaa, millaisia haasteita ja ratkaisuja kestavan kehi-
tyksen toteuttamisessa on kohdattu ja mita tulevaisuuden suunnitelmia yrityksella on kestavan ke-

hityksen edistamiseksi.

Poikolainen kuvaa kampaamon tekevan laadukkaita hiustoita, laadukkailla kestavan kehityksen
mukaisilla hiustuotteilla. Kestavalla kehityksella on suuri rooli yrityksen paivittaisessa toiminnassa,
ja yritys on valinnut kaytettavaksi tuotesarjaksi Davinesin, jonka arvot ovat hyvin kestavan kehityk-

sen mukaiset. Yritys kayttaa Davinesin muotoilutuotteita ja teknisia tuotteita, kuten hiusvareja.
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Kampaamossa syntyvaa hiusjatettd myds kerataan ja lahetetdan Lahteen Hiukka Hyva hankkee-
seen hyddynnettavaksi kiertotaloustuotteena. Yrittaja kertoo myads, etta yrityksen toimintafilosofian

mukaista on ostaa kestavia tuotteita ja tarvikkeita, jotta niitd jouduttaisiin uusimaan harvemmin.

Kampaamossa kaytetaan moderneja tyovalineita ja niité pyritdan aina tarvittaessa huoltamaan, uu-
sien hankkimisen sijaan. Saksia voidaan esimerkiksi teroittaa hyvin monta kertaa. Kampaamo on
muuttanut 2 vuotta sitten uusiin tiloihin ja Poikolainen kertoo, etta kestavaa kehitysta on huomioitu
liiketilaa remontoidessa. Vanhan liikkeen kalusteilla on saatu sisutettua koko kampaamon takatila.
My®és liikkeen ikkunasomisteita hyddynnetdan usean vuoden ajan, jotta valtyttaisiin uusien hankki-

miselta.

Yrittaja toimii myds Davinesin kouluttaja ja on hyvin tietoinen sarjasta. Han mainitsee, ettd Davines
on tuotesarjana tehnyt paljon ymparistétekoja kampaamoiden puolesta ja tasta syysta silla on miel-
lyttavaa tyoskennelld paivittain. Poikolainen kertoo, ettd Davinesin kestovarit ovat 85 % biohajoa-
via, kevytvarit 95-99 % biohajoavia ja hapetteet jopa 99 % biohajoavia. Nain voidaan minimoida

ympariston kulutusta.

Kampaamossa kierratetaan aktiivisesti ja lajitellaan lehdet, kartonki, pahvit, metalli, lasi, biojate,
sekajate ja muovi. Asiakkaat voivat osallistua kestavyytta edistaviin toimenpiteisiin luovuttamalla
hiuksiaan Hiukka Hyva -hankkeeseen ja ostamalla kestavan kehityksen mukaisia tuotteita. Kam-
paamossa myydaan myds vedettdémia palashampoita. The Hare studion asiakkaat suhtautuvat
kampaamon kestavaan toimimiseen positiivisesti ja innolla. Yrittdja kertoo nuorten aikuisten olevan
erityisen valveutuneita ja kiinnostuneita aiheesta. Han mainitsee, etta asiakas saattaa ensin aja-

tella, ettd millaisen brandin kanssa on tekemisissa ja toissijaisena mita mielta han on hiuksistaan.

Energian sdastamiseksi kaytetaan energiatehokkaita tyovalineitda, kampaamossa pidetaan valoja
paalla vain tiloissa missa se on tarpeellista ja laitteita ei turhaan paalla. Laitteet myds otetaan pois

seinasta yoksi.

Kestavan kehityksen mukaisesti toimimisen haasteeksi Poikolainen kuvaa itsesta riippuvat syyt.
Joskus tyon tiimellyksen keskella saattaa esimerkiksi laaja kierratys olla ajallisesti haastavaa. Li-
saksi han mainitsee todenneensa, etta kaikkialla Suomessa ei kierratysastioita ole samantasoisesti

tarjolla.
Asiantuntijahaastattelu: Maahantuontiyritys

Maahantuontiyrityksen haastattelussa kysymykset painottuivat enemman yrityksen myymiin tuottei-
siin ja yhteistydhon kampaamojen kanssa. Halusin ymmartaa yrityksen roolin kampaamoalalla ja

sen sitoutumisen kestavan kehityksen periaatteisiin. Maahantuojilla on paremmat keinot vaikuttaa
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laajemmin kampaamoalaan, koska he tekevat yhteisty6ta useiden kampaamoyritysten kanssa.
Lisaksi halusin saada tietoa siita, millaisia konkreettisia toimia ja yhteistydkumppanuuksia

yrityksella oli kestavan kehityksen edistamiseksi alalla.

Tarjasalo toimii Kind Beauty inc. Oy:n Brand Managerina. Kind Beauty inc. Oy tuo maahan italiala-
sia Davines hiustenhoitotuotteita. Haastattelussa keskityttiin paljon myds Davines tuotesarjaan.
Tarjasalo kuvaa kampaamoalan maahantuontiyrityksen roolia merkittdvaksi kampaamoalalla. Tuot-
teet auttavat hiusten kasittelyssa ja vaikka ne eivat olekaan valttamattémia hiustenleikkausten kan-
nalta, niin hiustenvarjays ei onnistu ilman hiusvareja. Kestavalla kehityksella on myds merkittava
rooli yrityksen toiminnassa ja Tarjasalo kertoo sen olevan myds Davinesin tekemisen ydin. Davine-
sin arvolupauksensa on tehda maailmasta mahdollisimman hyva paikka kaikille kauneuden, eettis-
ten toimenpiteiden ja kestavan kehityksen kautta. Kind Beauty inc. Oy ottaa tdman myos toimin-
nassaan huomioon ja Tarjasalo kertoo, ettd he toimivat yrityksessa Davinesin arvojen mukaan.
Han antaa lisaksi esimerkin, jossa kertoo, etta yrityksen jarjestamissa tapahtumissa huomioidaan
muun muassa, etta tarjoilut ovat lokaaleja ja lihattomia seka tilaisuuksia varten hankittuja tavaroita

voidaan kierrattaa ja uusiokayttaa.

Kestavan kehityksen periaatteiden noudattamisesta varmistutaan Davinesin B-Corp-sertifikaatin
voimassa ololla. Sertifikaatti on taysin vapaaehtoisesti haettavissa ja se tulee uusia vuosittain. B-
Corp -sertifikaatissa mitataan tuotteen kestavyytta sen koko elinkaaren ajalta ja tuotteissa kaytetyt

raaka-aineet pystytaan jaljittdamaan aina luonnonmukaisten raaka-aineiden kasvattajiin asti.

Tarjasalo kertoo Davinesin edistavan kestavaa kehitysta muun muassa maan tarpeiden mukaisilla
teoilla. Puolaan on istutettu vuoden 2023 syyskuussa 45 000 puuta, Tanskassa on suojeltu mehi-
laisia ja ltameren ymparistdossa kuten myds Aasiassa on siivottu rantoja merten uhanalaisen lajien
suojelemiseksi. Davines tekee my0s yhteistyota Radal instituutin kanssa uudistuvan maanviljelyn
ja maaperasta huolehtimisen eteen. Davines on lisaksi sitoutunut Plastic bank -ohjelmaan, jossa
muovia kerataan luonnosta pois saman verran kuin sita kaytetaan Davinesin valmistamien tuottei-
den pakkausmateriaaleissa vuosittain. Kind Beauty inc. Oy edistaa tietoisuutta kestavasta kehityk-
sesta kampaamoalalla lisaksi jakamalla tietoa kampaamoyhteisdssaan kouluttamalla kampaajia ja
jarjestamalla tapahtumia. Yrityksessa osataan neuvoa tuotteista seka niiden kierratyksessa laajasti
ja yrityksen arvojen mukaista on myyda tuotteita tarpeeseen. Kind Beauty inc. Oy on aloittamassa
I&hitulevaisuudessa yhteisty6ta Hiukka Hyvan kanssa ja toivoo tulevaisuudessa tekevansa yhteis-

tyéta myds John Nurminen saation kanssa.

Yhteenvetona molemmat haastattelut osoittavat alan toimijoiden vahvaa sitoutumista kestavan

kehityksen periaatteisiin kampaamoalalla. Seka kampaamo ettd maahantuontiyritys ovat valinneet
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kumppaneikseen yrityksia, joiden arvot ovat linjassa kestavan kehityksen kanssa ja toteuttavat

konkreettisia toimia ymparistdvastuun parantamiseksi.
Oppaan rakentaminen

Tietoperustan ja haastatteluiden valmistumisen jalkeen oli aika alkaa kokoamaan opasta kerattyyn
aineistoon perustuen. Oppaan sisaltdé on ESRS E1-E5 standardeihin perustuva ja rakenne on
suunniteltu lukijan kannalta loogiseksi kokonaisuudeksi. Aluksi kerasin yhteen tietoperustan teke-
misessa loytamani, ja haastatteluissa ilmenneet kestavat kehityksen mukaiset toimintamallit ja lajit-
telin niitd sopivuuden mukaan standardien alle. Hahmottelin myds oppaan alustavaa rakennetta

Powerpointissa.

Sisdllysluettelo

+ Johdanto

+ Kestévdn kehityksen merkitys
kampaamoalalla

Hiilijalanjélki

Ympéristdn pilaantuminen

Veden s@dstéminen kampaamaossa
Kierréitys

Kiertotalous

- - - - -

Kuva 9. Oppaan alustava sisallysluettelo.

Kun oppaan rakenne oli selkiytynyt, ryhdyin kirjoittamaan yksityiskohtaisempia kuvauksia
kestavista toimintamalleista. Pyrin varmistamaan, ettd oppaan kieli olisi helppolukuista ja
ymmarrettavaa, jotta lukija voisi omaksua esitetyt toimintamallit vaivattomasti. Rakenteen suhteen

tavoitteenani oli keveys, jotta opas olisi mahdollisimman helppokayttdinen.

Kun sisalté oli valmis, keskityin kiinnittdmaan huomiota oppaan visuaaliseen ilmeeseen.
Visuaalinen ulkoasu on olennainen osa oppaan houkuttelevuutta ja lukukokemuksen
miellyttavyytta ja se auttaa lukijaa hahmottamaan sisallon paremmin. Varmistin, etta oppaan

ulkoasu tuki sen rakennetta ja sisaltéd. Huomioin erityisesti selkean rakenteen, helppolukuisen
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fontin ja kaytin riittdvan maaran kuvia visuaalisen kiinnostavuuden varmistamiseksi. Kuvina
esityksessa on kaytetty verkosta I6ytyvia rojaltivapaita kuvia seka Dall-E tekoalysovelluksella
luotuja aiheeseen liittyvia kuvia. Osaan kuvista on lisatty osittain l1apinékyva varikerros

helpottamaan luettavuutta, kun tekstia on kuvan paalla.

Lopuksi viimeistelin oppaan sisallysluettelon varmistaakseni, etta lukijalle olisi helppo hahmottaa

oppaan kokonaisuus ja sisallén rakenne.

Kun oppaan valmistuminen oli I1&hella, pyysin ulkopuolista henkil6a lukemaan sen lapi ja antamaan
palautetta. Nain varmistin, ettd mahdolliset korjaukset ja tdydennykset tehtiin ennen oppaan

julkaisua.
Kehittamismenetelma
Asiantuntijahaastattelu

Asiantuntijahaastattelu on tutkimusmenetelma, jossa tutkija haastattelee henkil6ita, jotka ovat tie-
tyn alueen tai aihepiirin asiantuntijoita. Asiantuntijuus viittaa henkilon tieteelliseen, ammatilliseen
tai institutionaaliseen asemaan perustuvaan osaamiseen, jota ei 16ydy kaikilta. Asiantuntijahaastat-
telun tavoitteena on kerata syvallista ja asiantuntevaa tietoa sekd ndkemyksia ja kokemuksia haas-
tattelun aiheesta asiantuntijoiden ndkdkulmasta. Haastattelussa voidaan hyddyntaa erilaisia
haastattelumenetelmia tilanteeseen parhaiten sopivalla tavalla ja usein kaytetdankin useampaa eri
menetelmaa samanaikaisesti. Jotta haastattelusta saataisiin mahdollisimman laadukas on
haastettelijan tarkeda tehda laaja pohjatyd haastattelua varten. Haastattelua voidaan joutua
muuttamaan sen edetessa ja sen kulkuun voi vaikuttaa se kokeeko asiantuntija keskustelevansa
toisen asiantuntijan, vai esimerkiksi opiskelijan kanssa. Haastattelutilanne perustuu vahvasti
vuorovaikutukseen ja siksi onkin tarkeaa, ettad haastateltava osaa lukea tilannetta ja muokata
rooliaan sen mukaan, ettd haastattelusta saadaan mahdollisimman onnistunut. (Hyvarinen, Aho,
Nikander ja Ruusuvuori 2017, 181-189)

Puolistruturoitu haastattelu

Puolistrukturoidulla haastattelulla tarkoitetaan haastattelua, jossa kysymykset on etukateen suunni-
teltu, mutta haastattelija voi joustavasti sopeutua tilanteeseen. Tama tarkoittaa sita, ettd haastatte-
lussa voi poiketa valmiiksi suunnitellusta haastattelurungosta, jattaa tarpeettomia kysymyksia pois
ja esittaa tarvittaessa myoés uusia kysymyksia, jotka syntyvat haastattelun aikana. (Ojasalo, Moila-
nen & Ritalahti 2015, 108)
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Haastatteluihin kaytetyt menetelmat tukivat haastatteluiden onnistumista. Olin tehnyt perusteellisen
pohjatydn ennen haastatteluita, mikd mahdollisti vuorovaikutteisen keskustelun haastattelujen ai-
kana. Koin, ettd sain haastatteluista arvokasta uutta tietoa tyétani varten. Vaikka haastattelurungot
oli laadittu etukateen, huomasin, ettd molempien haastatteluiden aikana ilmeni tilanteita, joissa oli
tarpeen esittaa tarkentavia kysymyksia. Nain ollen haastattelut poikkesivat niiden suunnitellusta

kulusta, mika rikastutti keskustelua entisestaan.
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5 Pohdinta

Opinnaytetyoni tavoitteena oli luoda The Hare studio kampaamolle ja kampaamoalalle yleisesti
suunnattu opas kestavan kehityksen toimintamalleista. Minulle oli tarkeaa, ettad opas olisi koko
alalle yleisesti pateva, jotta silla voisi olla oikeaa konkreettista hydtya ymparistolle. Halusin nostaa
oppaassa esiin ymparistdn kannalta merkittavia asioita ja tasta syysta hain tydhon rakennetta
ESRS E1-E5 -standardeista, jotka liittyvat ymparistédn. Oppaassa ei korosteta standardeja, mutta
se on rakennettu niihin soveltuvien toimintamalleihin perustuen. Tekemani oppaan tarkoituksena
oli tuoda esille konkreettisia toimintamalleja, joita olisi helppo poimia matalalla kynnyksella mukaan

arjen tyoskentelyyn.

Kestava kehitys on erittdin ajankohtainen aihe kaikille yrityksille ja ndin on myés kampaamoalalla.
Yhteiskunnassa kasvava ymparistotietoisuus vaikuttaa myds kuluttajien odotuksiin ja vaatimuksiin
yrityksia kohtaan. Kampaamoalalla on tarve kehittda ja ottaa kayttdédn kestavia kaytantoja, jotka
vahentavat ymparistévaikutuksia. Esimerkiksi uusiutuvien materiaalien kayttd, vedenkulutuksen
vahentaminen ja kierratyksen tehostaminen ovat aiheita, jotka kiinnostavat seka kampaaijia etta

asiakkaita.
5.1 Oppaan tarpeellisuus ja hyédynnettavyys

Opas kestavan kehityksen mukaisista toimintamalleista kampaamoalalla on tarpeellinen, silla se
tarjoaa kampaajille konkreettisia ohjeita ja vinkkeja siitd, miten he voivat omassa tyéssaan
vahentda ymparistdvaikutuksia. Opas voi auttaa kampaamoalan ammattilaisia I6ytamaan uusia
tapoja toimia kestavammalla tavalla, mika on tarke&a niin ympariston kuin myds liikketoiminnan

kannalta.

Hyddynnettavyys on myds erittain tarkea tekija oppaan tekemisessa. Hyva opas on selkeasti ja
helposti ymmarrettava ja siita tuli 16ytya kaytannon vinkkeja ja konkreettisia esimerkkeja
kampaajien kayttéon. Halusin, ettd opas olisi helposti verkossa saatavilla, jotta se tavoittaisi mah-
dollisimman monet kampaamoalan ammattilaiset. Selvitin myds, ettd Facebookissa on ryhma kam-
paamoalan ammattilaisille, jossa on yli 10 000 jasentd. Oppaan voisi lisdksi jakaa siella, niin se ta-

voittaisi kohderyhman vield paremmin.

Opinnaytetydni tietoperusta on kattava, sen pohjalta 16ytyi sopivat tiedot oppaan rakentamiseen.
Tekemani asiantuntijahaastattelut myoés tukivat opinnaytetydni onnistumista ja sain niista lisaa tie-
toa oppaaseen. Mielestani oppaasta tuli onnistunut ja informatiivinen. Se sisaltdda ESRS -standar-

dien mukaisia kestavia toimintamalleja ja on helposti luettava.
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5.2 Haasteet ja oppiminen prosessin aikana

Tyo6skennellessani opinndytetydn parissa koin haasteeksi kampaamoalaa koskevan kirjallisuuden
I6ytymisen. Alakohtaista tietoa ei ollut kovin paljon saatavilla ja tasta syysta suurin osa kayttamis-
tani lahteista perustuu julkisiin verkkosivuihin. Lisaksi jo opinnaytety6ta aloittaessani tiesin, etta olin
vaihtamassa alaa helmikuun alussa ja tasta varmasti syntyisi haasteita opinnaytetyon tekemisen
aikataulussa pysymisessa. Ennen uuden tyon aloittamista pyrin tekemaan opinnaytetydta mahdolli-
simman pitkalle valmiiksi. Halusin ndin varmistaa, etta jaksoin tehda opinnaytetydn varmasti lop-

puun tyén ohella ja kykenisin keventdmaan kirjoittamisen aikataulua loppua kohden.

Kiertotalous kampaamoalalla on aihe, mista olisin itse kiinnostunut oppimaan lisda ja uskon alalla
toimivien ihmisten jakavan kiinnostukseni. Tata aihetta olisi mielestani myos hyodyllistd tutkia lisaa.
Kampaamoissa syntyy paivittain valtavasti jatteeksi paatyvaa hiuskuitua ja kiertotalouden periaat-
teiden parempi integroiminen kampaamoliikkeisiin voisi auttaa tata hukkaa merkittavasti. Uskon,
ettd syvemman ymmarryksen saaminen aiheesta voisi avata uusia mahdollisuuksia seka kestavan

kehityksen edistdmisessa, etta liiketoiminnan kestavyyden parantamisessa kampaamoalalla.

Opin prosessin aikana valtavasti uutta kestavasta kehityksesta, erityisesti kampaamoalan konteks-
tissa. Sain syvempaa ymmarrysta kestavan kehityksen toimintamalleista ja niiden soveltamisesta
kampaamoalalla. Esimerkiksi hiusten kaytté kiertotaloustuotteina oli minulle taysin uusi kasite. Lop-
pua kohden tyon valmiiksi saattaminen tuntui valilla erittdin raskaalta ja kuormittavalta. Olin tehnyt
tyota jo useamman kuukauden ja kayttanyt siihen hyvin paljon aikaa. Motivaatio tyon tekemiseen
oli ajoittain koetuksella. Varsinkin tyon loppuvaiheilla ymmarsin tyon selkedan paamaaran tarkey-

den, silla selkea tavoite auttoi priorisoimaan omaa tekemistani ja tehtavia.

Tyon luotettavuutta varmistettiin laajalla perehtymisella aineistoon ja lahteisiin Opinnaytetyon teke-
miseen kaytettiin aineistona E-kirjallisuutta, verkkolehtien artikkeleita, julkisia nettisivuja ja Pdf-
muotoisia raportteja ja asiantuntijahaastatteluista saatuja tietoja. Julkisia nettisivuja tarkasteltiin
kriittisesti niiden soveltuvuuden ja ajantasaisuuden osalta. Kampaamoalaan liittyvien julkisten netti-

sivujen soveltuvuutta tarkastelin myos perustuen omaan kokemukseeni ja ammattitaitooni.



33

Lahteet

Aaltonen E. 2022. Mita sosiaalinen kestavyys on ja miten sita voi mitata? Luettavissa:
https://www.tuni.fi/alustalehti/2022/06/02/mita-sosiaalinen-kestavyys-on-ja-miten-sita-voi-mitata/.
Luettu: 10.1.2024.

BearingPoint s.a. Kiertotalous ja CSRD: mita uudistuva vastuullisuusraportointi tarkoittaa

kiertotalouden nakokulmasta? Luttavissa: https://www.bearingpoint.com/en-fi/insights-

events/blog/kiertotalous-ja-csrd-mita-uudistuva-vastuullisuusraportointi-tarkoittaa-kiertotalouden-
nakokulmasta/. Luettu: 4.2.2024.

Biocode 2023. Hiilijalanjali — Mita se oikeastaan tarkoittaa. Luettavissa: https://biocode.io/fi/mika-
on-hiilijalanjalki/. Luettu: 10.2.2024.

Business College Helsinki 2024. Taloudellinen kestava kehitys. Luettavissa: https://keke.bc.fi/Kes-

tava-kehitys/suomi/taloudellinen/. Luettu: 10.1.2024.

Davines Group s.a a. Sustainability Report. Luettavissa: https://davinesgroup.com/en/our-

impact/sustainability-report. Luettu: 4.2.2024.

Davines Group 2023 b. 40 years of sustainable beauty. Luettavissa: https://davinesgroup.com/en.
Luettu: 22.3.2024.

EcoOnline 2023. ESRS Pahkinankuoressa. Luettavissa: https://www.ecoonline.com/fi/blogi/esrs-
pahkinankuoressa. Luettu: 4.2.2024.

Efrag 2022, 2. ESRS E1 Climate change. Luetavissa:
https://www.efrag.org/Assets/Download?assetUrl=%2F sites%2Fwebpublishing%2F SiteAssets%2F
ESRS%2520E1%2520Delegated-act-2023-5303-annex-1 _en.pdf. Luettu 31.3.2024.

Euroopanparlamentti 2023 a. limastonmuutos: ilmaston lampenemista aiheuttavat
kasvihuonekaasut. Luettavissa:

https://www.europarl.europa.eu/topics/fi/article/20230316STO77629/iimastonmuutos-ilmaston-

lampenemista-aiheuttavat-kasvihuonekaasut. Luettu: 10.2.2024.

Euroopan parlamentti 2023 b. Mita on kiertotalous ja miksi silla on merkitysta? Luettavissa:
https://www.europarl.europa.eu/news/fi/headlines/economy/20151201STO05603/mita-kiertotalous-

on-ja-miksi-silla-on-merkitysta. Luettu: 4.2.2024.



https://www.tuni.fi/alustalehti/2022/06/02/mita-sosiaalinen-kestavyys-on-ja-miten-sita-voi-mitata/
https://www.bearingpoint.com/en-fi/insights-events/blog/kiertotalous-ja-csrd-mita-uudistuva-vastuullisuusraportointi-tarkoittaa-kiertotalouden-nakokulmasta/
https://www.bearingpoint.com/en-fi/insights-events/blog/kiertotalous-ja-csrd-mita-uudistuva-vastuullisuusraportointi-tarkoittaa-kiertotalouden-nakokulmasta/
https://www.bearingpoint.com/en-fi/insights-events/blog/kiertotalous-ja-csrd-mita-uudistuva-vastuullisuusraportointi-tarkoittaa-kiertotalouden-nakokulmasta/
https://biocode.io/fi/mika-on-hiilijalanjalki/
https://biocode.io/fi/mika-on-hiilijalanjalki/
https://keke.bc.fi/Kestava-kehitys/suomi/taloudellinen/
https://keke.bc.fi/Kestava-kehitys/suomi/taloudellinen/
https://davinesgroup.com/en/our-impact/sustainability-report.%20..
https://davinesgroup.com/en/our-impact/sustainability-report.%20..
https://davinesgroup.com/en
https://www.ecoonline.com/fi/blogi/esrs-pahkinankuoressa
https://www.ecoonline.com/fi/blogi/esrs-pahkinankuoressa
https://www.efrag.org/Assets/Download?assetUrl=%2Fsites%2Fwebpublishing%2FSiteAssets%2FESRS%2520E1%2520Delegated-act-2023-5303-annex-1_en.pdf
https://www.efrag.org/Assets/Download?assetUrl=%2Fsites%2Fwebpublishing%2FSiteAssets%2FESRS%2520E1%2520Delegated-act-2023-5303-annex-1_en.pdf
https://www.europarl.europa.eu/topics/fi/article/20230316STO77629/ilmastonmuutos-ilmaston-lampenemista-aiheuttavat-kasvihuonekaasut
https://www.europarl.europa.eu/topics/fi/article/20230316STO77629/ilmastonmuutos-ilmaston-lampenemista-aiheuttavat-kasvihuonekaasut
https://www.europarl.europa.eu/news/fi/headlines/economy/20151201STO05603/mita-kiertotalous-on-ja-miksi-silla-on-merkitysta
https://www.europarl.europa.eu/news/fi/headlines/economy/20151201STO05603/mita-kiertotalous-on-ja-miksi-silla-on-merkitysta

34

Euroopan unionin neuvosto 2023. Eurooppalaist kestavyysraportointistandardit (ESRS).
Luettavissa: https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-12481-2023-ADD-1/fi/pdf. Luettu:
1.2.2024.

Euroopan unionin virallinen lehti 27.9.2023. KOMISSION ASETUS (EU) 2023/2055 Luettavissa:
https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/FI/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023R2055&qid=1696569815648. Luettu: 1.2.2024.

Frameda s.a. The Choices we make. Luettavissa: https://frameda.fi/kevin-murphy/. Luettu:
25.1.2024.

Fortum 2020. Mika on hiilijalanjalki ja miten pienennat sitd? Luettavissa:

https://yhdessa.fortum.fi/mika-on-hiilijalanjalki-ja-miten-pienennat-sita. Luettu: 10.2.2024.

Fourreasons s.a. a. Nain kierratat kaikki hiustuotepakkaukset niin kotona kuin kampaamossa.

Luettavissa: https://fourreasons.fi/kierratysohjeet/. Luettu: 28.1.2024.

Four reasons 2021 b. Pullonpohja haamoéttaa — Kierrata hiustuotepakkaukset oikein. Luettavissa:

https://fourreasons.fi/nain-kierratat-hiustuotepakkaukset/. Luettu 25.1.2024.

Gaarna 2020. Vinkit ekologiseen pyykinpesuun. Luettavissa: https://gaarna.fi/2020/10/18/vinkit-

ekologiseen-pyykinpesuun/. Luettu: 29.2.2024.

Greencarbon 2023. EU:n vastuullisuusdirektiivi CSRD ei kosketa meita, vai koskettaako sittenkin?
Luettavissa: https://greencarbon.fi/csrd-ei-kosketa-meita-vai-koskettaako-sittenkin. Luettu:
23.3.2024.

Halonen, M., Laiho, S., Lepist6-Makivaara, S., Pesonen, M., Rauramo, P. 2017. Tydsuojelu
hiusalalla. Ty6turvallisuuskeskus, palveluryhma. Luettavissa: https://ttk.fi/wp-con-
tent/uploads/2022/06/Tyosuojelu-hiusalalla.pdf. Luettu: 20.1.2024.

Hiukka Hyva s.a. a. Puhdista ymparistda hiuksillasi. Luettavissa: https://hiukka-
hyva.fi/?fbclid=IwAR2MDHVREgLKpHBh6alXgcvNpNgMZPSy7-2UE2018S96kboVzJ7NihjuxR0.
Luettu:28.1.2024.

Hiukka Hyva s.a. b. HIUKKA 2.0 — Hius- ja muu orgaaninen kuitu muovin korvaajana. Luettavissa:
https://hiukkahyva.fi/?fbclid=IwWAR2MDHVREgLKpHBh6alXgcvNpNgMZPSy7-
2UE2018S96kboVzJ7NihjuxRO. Luettu: 28.1.2024.

HSY 2024 a. Muovi. Luettavissa: https://www.hsy.fi/jatteet-ja-kierratys/lajittelu/muovi/. Luettu:
27.1.2024.



https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-12481-2023-ADD-1/fi/pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023R2055&qid=1696569815648
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023R2055&qid=1696569815648
https://frameda.fi/kevin-murphy/
https://yhdessa.fortum.fi/mika-on-hiilijalanjalki-ja-miten-pienennat-sita
https://fourreasons.fi/kierratysohjeet/
https://fourreasons.fi/nain-kierratat-hiustuotepakkaukset/
https://gaarna.fi/2020/10/18/vinkit-ekologiseen-pyykinpesuun/
https://gaarna.fi/2020/10/18/vinkit-ekologiseen-pyykinpesuun/
https://greencarbon.fi/csrd-ei-kosketa-meita-vai-koskettaako-sittenkin
https://ttk.fi/wp-content/uploads/2022/06/Tyosuojelu-hiusalalla.pdf.
https://ttk.fi/wp-content/uploads/2022/06/Tyosuojelu-hiusalalla.pdf.
https://hiukkahyva.fi/?fbclid=IwAR2MDHVREgLKpHBh6alXgcvNpNgMZPSy7-2UE2Ol8S96kboVzJ7NihjuxR0
https://hiukkahyva.fi/?fbclid=IwAR2MDHVREgLKpHBh6alXgcvNpNgMZPSy7-2UE2Ol8S96kboVzJ7NihjuxR0
https://hiukkahyva.fi/?fbclid=IwAR2MDHVREgLKpHBh6alXgcvNpNgMZPSy7-2UE2Ol8S96kboVzJ7NihjuxR0
https://hiukkahyva.fi/?fbclid=IwAR2MDHVREgLKpHBh6alXgcvNpNgMZPSy7-2UE2Ol8S96kboVzJ7NihjuxR0
https://www.hsy.fi/jatteet-ja-kierratys/lajittelu/muovi/

35

HSY s.a b. Kartonki ja pahvi. Luettavissa: https://www.hsy fi/jatteet-ja-kierratys/lajittelu/kartonki-ja-
pahvi/. Luettu: 27.1.2024. b

HSY s.a. c. Vaarallinen jate. Luettavissa: https://www.hsy fi/jatteet-ja-kierratys/lajittelu/vaarallinen-
jate/. Luettu: 29.2.2024.

HSY s.a. d. Jatemaarat ja kierratysaste. Luettavissa: https://www.hsy.fi/jatteet-ja-

kierratys/jatemaarat-ja-kierratysaste/. Luettu: 28.1.2024.

Hyvarinen, M., Aho, A. L., Nikander, P. & Ruusuvuori, J. 2017. Tutkimushaastattelun kasikirja.
Tampere. Vastapaino. E-kirja. Luettu: 7.4.2022.

Jatekukko s.a a. Sekajate Luettavissa: https://www.jatekukko.fi/lajittelu-ja-
neuvonta/lajittelu/sekajate.html. Luettu: 28.1.2024.

Jatekukko s.a. b. Hiukset. Luettavissa: https://www.jatekukko.fi/lajittelu-ja-neuvonta/lajittelun-
abc/hiukset.html. Luettu: 28.1.2024.

Kierratys.info s.a. Vaarallinen jate. Luettavissa: https://www.kierratys.info/vaarallinen-jaete/. Luettu:
28.1.2024.

Kiertokapula s.a. Sekajate Luettavissa: https://www.jatekukko.fi/lajittelu-ja-
neuvontal/lajittelu/sekajate.html. Luettu: 28.1.2024.

Koipijarvi T. Kuvaja S. 2017. Yritysvastuu: Johtamisen Uusi Normaali. 1. painos. Kauppakamari.
Helsinki. E-kirja. Luettu: 27.1.2024.

Kosmetiikka- ja hygieniateollisuus 2023. Nakemys synteettisten polymeerimikrohiukkasten
rajoituksesta. Luettavissa:
https://www.kosmetiikkajahygienia.fi/2023/10/06/kosmetiikkateollisuuden-nakemys-synteettisten-

polymeerimikrohiukkasten-rajoituksesta/. Luettu:2.1.2024.

Lassila ja Tikanoja s.a. a. Metallinkerays. Luettavissa:
https://www.It.fi/fi/henkiloasiakkaat/kierratys/kierratysbotti/metallinkerays. Luettu: 29.2.2024.

Lassila & Tikanoja s.a. b. Kartongin kierratys. Luettavissa:
https://www.It.fi/fi/henkiloasiakkaat/kierratys/kierratysbotti/kartongin-kierratys. Luettu 29.2.2024.

Liappis, H., Pentikdinen, M. & Vanhala, A. 2019. Menesty yritysvastuulla — Kasikirja koko-
naisuuteen. Edita. Helsinki. E-kirja. Luettu: 14.2.2024.


https://www.hsy.fi/jatteet-ja-kierratys/lajittelu/kartonki-ja-pahvi/
https://www.hsy.fi/jatteet-ja-kierratys/lajittelu/kartonki-ja-pahvi/
https://www.hsy.fi/jatteet-ja-kierratys/lajittelu/vaarallinen-jate/
https://www.hsy.fi/jatteet-ja-kierratys/lajittelu/vaarallinen-jate/
https://www.hsy.fi/jatteet-ja-kierratys/jatemaarat-ja-kierratysaste/
https://www.hsy.fi/jatteet-ja-kierratys/jatemaarat-ja-kierratysaste/
https://www.jatekukko.fi/lajittelu-ja-neuvonta/lajittelu/sekajate.html
https://www.jatekukko.fi/lajittelu-ja-neuvonta/lajittelu/sekajate.html
https://www.jatekukko.fi/lajittelu-ja-neuvonta/lajittelun-abc/hiukset.html
https://www.jatekukko.fi/lajittelu-ja-neuvonta/lajittelun-abc/hiukset.html
https://www.kierratys.info/vaarallinen-jaete/
https://www.jatekukko.fi/lajittelu-ja-neuvonta/lajittelu/sekajate.html
https://www.jatekukko.fi/lajittelu-ja-neuvonta/lajittelu/sekajate.html
https://www.kosmetiikkajahygienia.fi/2023/10/06/kosmetiikkateollisuuden-nakemys-synteettisten-polymeerimikrohiukkasten-rajoituksesta/
https://www.kosmetiikkajahygienia.fi/2023/10/06/kosmetiikkateollisuuden-nakemys-synteettisten-polymeerimikrohiukkasten-rajoituksesta/
https://www.lt.fi/fi/henkiloasiakkaat/kierratys/kierratysbotti/metallinkerays
https://www.lt.fi/fi/henkiloasiakkaat/kierratys/kierratysbotti/kartongin-kierratys

36

Little Princess Trust s.a. Requesting your wig. Luettavissa:

https://www.littleprincesses.org.uk/request-a-wig. Luettu: 28.1.2024.

Motiva s.a. Uusiutuva energia. Luettavissa: https://www.motiva.fi/ratkaisut/uusiutuva energia.
Luettu: 17.2.2024.

Ngs Finland 2022. Hiilijalanjalki — Kaikki mita sinun tulisi tietda hiilijalanjaljesta. Luettavissa:

https://ngsfinland.fi/hiilijalanjalki-kaikki-mita-sinun-tulisi-tietaa-hiilijalanjaljesta/. Luettu: 10.2.2024.

Niskala, M. Palmuaro, S. 2023. Uudet kestavyysraportointivaatimukset. Alma Talent. Helsinki. E-
kirja. Luettu: 4.2.2024. E-kirja. Luettu: 12.2.2024.

Ojasalo, K. Moilanen, T. Ritalahti, J. 2015. Kehittamistyon menetelmat. Uudenlaista osaamista

liketoimintaan. 3.-4. painos. Sanoma Pro Oy. Helsinki. E-kirja. Luettu: 6.4.2024.

Oulun yliopisto 2020. Kestavan kehityksen huomioiminen yritystoiminnassa. Luettavissa:

https://www.oulu.fi/fi/bloqit/kerttu-saalasti-instituutin-blogi/kestavan-kehityksen-huomioiminen-

yritystoiminnassa. Luettu: 11.1.2024.

Parturi-kampaajat.fi S.A. Parturi-kampaajat. Luettavissa: https://parturi-kampaajat.fi/reviews/par-
turi-kampaaijat/. Luettu: 16.1.2024

Peda s.a. Metallijate. Luettavissa: https://peda.net/sura/oppimateriaali/uusiomateriaalien-kierratys-

hyodyntaminen/metallijate. Luettu:27.1.2024.

Pisla s.a. Kierratysohjeistus. Luettavissa: https://www.pisla.fi/kierratysohjeistus/. Luettu 29.2.2024.

Poikolainen S. 28.3.2024. Yrittaja. The Hare studio. Haastattelu. Helsinki.

Suomen keraystuote oy s.a. Paperin kierratys on todellinen ymparistoteko. Luettavissa: https://suo-

menkeraystuote.fi/paperinkierratys-vaikuttaa-suoraan-ymparistoon/. Luettu: 27.1.2024.

Suomen YK-liitto S.A. Kestavan kehityksen tavoitteet. Luettavissa: https://www.ykliitto.fi/kestava-

kehitys. Luettu: 11.1.2024.

Suomen ymparistokeskus 2023. Muovin kiertotaloudessa tavoitellaan lapimurtoa. Luettavissa:

https://www.ymparisto.fi/fi'lympariston-tila/kiertotalous/muovi. Luettu: 27.1.2024.

Sumi Oy s.a. Pakkauksen tuottajalla on tuottajanvastuu pakkauksestaan. Luettavissa:
https://sumi.fi/tuottajavastuu/. Luettu: 27.1.2024.



https://www.littleprincesses.org.uk/request-a-wig
https://www.motiva.fi/ratkaisut/uusiutuva_energia
https://ngsfinland.fi/hiilijalanjalki-kaikki-mita-sinun-tulisi-tietaa-hiilijalanjaljesta/
https://www.oulu.fi/fi/blogit/kerttu-saalasti-instituutin-blogi/kestavan-kehityksen-huomioiminen-yritystoiminnassa
https://www.oulu.fi/fi/blogit/kerttu-saalasti-instituutin-blogi/kestavan-kehityksen-huomioiminen-yritystoiminnassa
https://parturi-kampaajat.fi/reviews/parturi-kampaajat/
https://parturi-kampaajat.fi/reviews/parturi-kampaajat/
https://peda.net/sura/oppimateriaali/uusiomateriaalien-kierratys-hyodyntaminen/metallijate
https://peda.net/sura/oppimateriaali/uusiomateriaalien-kierratys-hyodyntaminen/metallijate
https://www.pisla.fi/kierratysohjeistus/
https://suomenkeraystuote.fi/paperinkierratys-vaikuttaa-suoraan-ymparistoon/
https://suomenkeraystuote.fi/paperinkierratys-vaikuttaa-suoraan-ymparistoon/
https://www.ykliitto.fi/kestava-kehitys
https://www.ykliitto.fi/kestava-kehitys
https://www.ymparisto.fi/fi/ympariston-tila/kiertotalous/muovi
https://sumi.fi/tuottajavastuu/

37

Sumuvuori M. 2022. Miten yritys voi viestia vastuullisuudestaan — Mita on vastuullisuusviestinta?

Luettavissa: https://myynninmaailma.fi/asiantuntija-artikkelit/viestinta/miten-yritys-voi-viestia-

vastuullisuudestaan-mita-on-vastuullisuusviestinta/. Luettu: 26.2.2024.

Saastopaa s.a. Ventti Pihi 6 vakiovirtausventtiili. Luettavissa: https://www.sdastépaat.fi/pro-
duct/saastopaa-ventti-pihi-6/. Luettu: 17.2.2024.

The Hare studio & spa s.a. Parturi-kampaamo T60616n sydamessa. Luettavissa:
https://www.hare.fi. Luettu: 25.3.2024.

Tarjasalo A-K. 28.3.2024. Brand Manager. Kind beauty inc Oy. Haastattelu. Helsinki.

Ulkoministerido 2023. Agenda 2030 — kestavan kehityksen tavoitteet. Luettavissa:
https://um.fi/agenda-2030-kestavan-kehityksen-tavoitteet. Luettu: 9.1.2024.

Valtioneuvoston kanslia 2023. Mita on kestava kehitys? Luettavissa:
https://kestavakehitys.fi/kestava-kehitys. Luettu: 9.1.2024.

Yle 2022. Hiuksista kehitetty dljyntorjuntamatto sai lappilaisparturin innostumaan "kasvavan
luonnonvaran" kierratyksesta: Mita viela voikaan tulla? Luettavissa: https://yle.fi/a/3-12252592.
Luettu: 28.1.2024.

Yle 2023. Korvaako suomalainen koivu haitalliset mikromuovit kosmetiikassa? Koetuotanto on
kaynnistynyt lupaavasti Kokkolassa. Lettavissa: https://yle.fi/a/74-20042813. Luettu: 2.1.2024.

Ymparistoministerid 2023. Mita on kestava kehitys? Luettavissa: https://ym.fi/mita-on-kestava-

kehitys. Luettu: 9.1.2024.

Yrittajat s.a. a. Yritysvastuu. Luettavissa:
https://www.yrittajat.fi/tietopankki/liikketoiminta/yritysvastuu/. Luettu: 18.1.2024.

Yrittajat s.a. b. Kestavyysraportointi. Luettavissa:
https://www.yrittajat.fi/tietopankki/liiketoiminta/kestavyysraportointi/. Luettu:18.1.2024.

WWEF s.a. Merten muoviroska. Luettavissa: https://wwf.fi/uhat/merten-muoviroska/. Luettu:
2.1.2024.



https://myynninmaailma.fi/asiantuntija-artikkelit/viestinta/miten-yritys-voi-viestia-vastuullisuudestaan-mita-on-vastuullisuusviestinta/
https://myynninmaailma.fi/asiantuntija-artikkelit/viestinta/miten-yritys-voi-viestia-vastuullisuudestaan-mita-on-vastuullisuusviestinta/
https://www.säästöpäät.fi/product/saastopaa-ventti-pihi-6/
https://www.säästöpäät.fi/product/saastopaa-ventti-pihi-6/
https://www.hare.fi/
https://um.fi/agenda-2030-kestavan-kehityksen-tavoitteet
https://kestavakehitys.fi/kestava-kehitys
https://yle.fi/a/3-12252592
https://yle.fi/a/74-20042813
https://ym.fi/mita-on-kestava-kehitys
https://ym.fi/mita-on-kestava-kehitys
https://www.yrittajat.fi/tietopankki/liiketoiminta/yritysvastuu/
https://www.yrittajat.fi/tietopankki/liiketoiminta/kestavyysraportointi/
https://wwf.fi/uhat/merten-muoviroska/

38

Liitteet

Liite 1: Kestavan kehityksen toimintamallit kampaamoalalla -opas

(CHEVED
kehityksen
toimintamallit
kampaamoalalla

Sisallysluettelo

Johdanto
Kestdva kehitys
Kestivi kehitys kampaamoalalla
Energian ja veden kéytto
Energiatehokkuus
Vedenkayttd
Jatteen hallinta ja kierrdtys
Jitteen lajittelu
Vastuulliset kampaamotuotteet
Tuotevalinnat
Esimerkkejé vastuullisista ratkaisuista
Kiertotalous

Sisalto, toimitus ja taitto: Nora Vaittinen
Haaga-Helian Ammattikorkeakoulu 2024

Opas on toteutettu osana tradenomiopintojen
opinnaytetyota
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Opas kestavaan |

- . Olet avainasemassa luomassa
tOIm I ntaan kauniimpaa huomista — niin
ka m p aamo |SS a asiakkaillesi kuin planeetallemmekin.

Taman oppaan sivuilla kuljemme yhdessé kohti
vinreampia horisontteja kampaamoalalla, osoittaen
kuinka jokainen kampaamo voi edistaa kestavaa
kehitysta ja pienentaa ekologista jalanjalkeaan.

Tarjoarmnme sinulle kaytannon tyékalut ja
innovatiiviset ideat, joilla voit integroida
vastuullisuuden saumattomasti osaksi toimintaasi,
ilman ett3 tinkisit palvelun lzadusta tai asiakkaidesi
tyytyvaisyydesta

(CREVER GUIIE

Kestava kehitys tarkoittaa ihmisten hyvinvointia maapallon kantokyvyn rajoissa. (Valtioneuvosto 2023)

Se on jatkuvaa ja ohjattua yhteiskunnallista muutosta, joka pyrkii varmistamaan hyvat elinmahdollisuudet
nykyisille ja tuleville sukupolville. Kestavan kehityksen ytimessa on pyrkimys luoda maailma, jossa
taloudellinen kasvu, sosiaalinen oikeudenmukaisuus ja ekologinen tasapaino kulkevat kasi kadessa. Tata
periaatetta tukevat YK:n Agenda 2030 kestavan kehityksen tavoitteet, jotka tarjoavat maailmanlaajuisen
toimintasuunnitelman moninaisten haasteiden, kuten ilmastonmuutoksen, kéyhyyden ja epatasa-arvon,
ratkaisemiseksi. (Ymparistdministeric 2023)

Kauneudenhoitoalalla kestavassa kehityksessa on kyse valinnoista - siitd, miten voimmme tarjota palveluita,
jotka tukevat seka ymparistén terveytta, etta taloudellista ja sosiaalista vakautta. Se kannustaa meita
I6ytamaan innovatiivisia ratkaisuja ja omaksumaan uusia toimintatapoja, jotka tuovat hyvinvointia seka
yksildille etta yhteiséllemme samalla, kun suojelemme ymparistéa.
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Kestdavan kehityksen
merkitys
kampaamoalalla

Suomessa lahes 15 000 hiusalan ammattilaista
tybskentelee paivittdin kauneuden parissa, ja
heidan tydnsa vaikuttaa merkittdvasti
ymparistodmme. Jokaisella kampaamolla on
mahdollisuus vaikuttaa ymparistdn hyvinvointiin,
eika naiden valintojen merkitysta pida vaheksya.

Kestavan kehityksen teemat eivat ole enaa
pelkastaan suurten yritysten agendalla, vaan ne
ovat ajankohtaisia myds kampaamoalalla.
Ymparistotietoisuuden kasvaessa asiakkaat
odottavat ja arvostavat ymparistévastuullisuutta
myos kauneudenhoitopalveluilta.

Kestavan kehityksen mukaisten toimintamallien
soveltaminen ei ole pelkastdan ymparistévastuun
kantamista - se on myos mahdollisuus
kampaamoille erottautua markkingcilla ja rakentaa
kestavaa kilpailuetua

Kestdavan kehityksen
pilarit

Kestavan kehityksen kasite perustuu kolmeen
peruspilariin: ymparistoon, talouteen ja
sosiaaliseen vastuuseen. Nama pilarit
muodostavat kestavan kehityksen perustan ja
ohjaavat yrityksia kohti vastuullisempaa ja
kestavampaa toimintaa

Tassé oppaassa keskitytdan siihen, miten
kampaamot voivat vahentaa ymparistéon
kohdistuvaa vaikutustaan. Keskitymme
erityisesti kolmeen keskeiseen alueeseen:
resurssien tehokas kaytto, jatteen
vahentaminen ja ymparistoystavallisten
tuotteiden valinta. Naiden toimenpiteiden
avulla kampaamot voivat merkittavasti
pienentaa ekologista jalanjalkeaan ja edistaa
kestdvampaa toimintaa.



Energiatehokkuus

Energiatehokkuuden
parantaminen on yksi
tehokkaimmista tavoista
vahentaa kampaamon

hiilijalanjalkea ja samalla
saastaa kustannuksissa.

Ohessa listattuna
vinkkeja, kuinka
kampaamot voivat
pienentaa
energiankulutustaan.

LED-VALAISTUS

Korvaa kaikki kampaamon valaisimet
energiatehokkailla LED-lampuilla. LEDit
kuluttavat huomattavasti vahemman
energiaa ja niiden kayttoika on pidempi.

ENERGIATEHOKKAAT LAITTEET

Investoi energiatehokkuusluokiteltuihin
kampaamolaitteisiin. Uudemmat mallit ovat
usein energiatehokkaampia, mika voi
vahentaa merkittavasti energiankulutusta.

ALYKAS LAMMITYS JA VIILENNYS

Kayta alykkaita termostaatteja ja ajastimia
lammityksen ja viillennyksen saatamiseen.
Valta tarpeetonta lammitysta ja viilennysta,
kun tilat eivat ole kaytossa.

LAITTEIDEN HUOLTO

Varmista laitteiden sdanndllinen huolto ja
puhdistus. Tehokkaasti toimivat laitteet
kuluttavat vahemman energiaa.



Helppo toimenpide: Vihred
energia

Sahkosopimuksen paivittaminen
vihreaan sahkoon on todennakdisesti
helpoin tapa pienentaa kampaamon

IIEIEREILGER

Muutaman hetken tyélla on suuri
vaikutus!

Vesi on yksi maapallon tarkeimmista resursseista ja
sen kestava kayttd on olennainen osa kestavan
kehityksen periaatteita. Kampaamoissa vetta
kaytetaan laajoissa maarin.paivittain esimerkiksi
hiusten pesuun, valineiden puhdistukseen ja pyykin

pesuun, minka vuoksi vedenkaytdn optimointiin
tulee kiinnittaa huomiota




Veden-
Kayton
minimointi

Sdastd aikaa ja
luontoa:

Pese vain taysia
pesukoneellisia!

VAKIOVIRTAUSVENTTIILIT

Pesupaikkoihin asennettavat
vakiovirtausventtiilit rajoittavat
veden maaraa ja voivat saastaa
vettd jopa 70% verrattuna
perinteisiin jarjestelmiin .

EMULGOIMISTEKNITKKA

Hiustenpesussa tulee Kiinnittaa
huomiota emulgoimiseen,
jossa varimassaa irrotetaan
tehokkaasti hiuksista ilman
Jjatkuvaa veden valutusta. Tama
tekniikka vdhentaa tarpeetonta
vedenkulutusta ja auttaa
saastamaan resursseja .

EKOSUIHKUPAAT

Vaihtamalla suihkupaat
ekoversioon veden virtausta voi
rajoittaa entisestaan ilman, etta
pesukokemus karsii.
Ekosuihkupaat ovat helppo ja
kustannustehokas tapa
vahentaa vedenkulutusta.

EKOLOGISET
PYYKINPESUOHIELMAT

Kampaamoissa syntyvaa
pyykkia voidaan pesta pika- tai
eko-ohjelmilla, silla
kampaamopyykki ei usein ole
erityisen likaista. Tama tapa
saastaa vetta ja on samalla
energiatehokkaampi.
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Jokaisen vastuu

Jatteenhallinnan ja kierratyksen tehostaminen
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kKampaamoalalla on merkittava askel kohti kestavampaa
liiketoimintaa. Tehokkaan jatehuollon tavoitteena on
minimoida jatteen maara ja maksimoida sen

uudelleenkaytto, kierratys tai muu hyotykaytto.

Kampaamoissa tulisi olla selkeat ohjeet jatteiden
lajittelusta ja kierratyksesta. On tarkeaa varmistaa, etta
koko henkilokunta tuntee nama ohjeet ja toimii niiden

mukaan.

Jatteen
kasittely

Voit myés kannustaa
asiakkaita
osallistumaan
kierratykseen
esimerkiksi
myymalla uudelleen
taytettavia refill
tuotteita.

MUOVIJATTEET

Muovijate tulee lajitella
huolellisesti ja huuhdella ennen
kierratysta. Monet
kampaamotuotteiden
valmistajat ovat siirtyneet
kdyttdmaan
ymparistoystavallisempia
pakkausmateriaaleja, kuten
sokeriruokopohjaista
biomuovia.

SEKAJATE

Sekajatetta on esimerkiksi,
hiukset, vanhentuneet tuotteet
ja kaytetyt sucjahanskat

VAARALLINEN JATE

Permanentti- ja variaineet seka
akut ja paristot luokitellaan
vaarallisiksi jatteiksi ja ne tulee
toimittaa asianmukaisiin
kerdyspisteisiin.

KARTONKI- PAHVI JA
PAPERIJATE

Esimerkiksi pahvilaatikot,
julisteet ja lendet. Naita kaikkia
voidaan uusiokayttaa
monipuolisesti.
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Jatteen
kasittely

Vinkki:

Hanki tuubipuristin!

METALLIJATE

Kampaamoiden metallijatetta
syntyy esimerkiksi varituubeista
ja raidoitusfolioista, jotka
voidaan kierrattaa
metallijatteessa. Lisaksi tyhjat
aerosolipullot kuuluvat
metallijatteeseen.

BIOJATE

Ruoan tahteet, teepussit,
kahviporot.

SER-JATE

Rikkoutuneet sahkolaitteet,
kuten foonit ja muotoiluraudat,
energiansaastolamput,
hiustenleikkauskoneet voi
toimitta maksutta
kierratykseen.

LASI

Puhdistettu lasi ja lasipullot.

15
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Tarkea osa

Kampaamoissa kaytetaan paivittain monia erilaisia
tuotteita, jotka voivat vaikuttaa ymparistoon. Erityisesti
hius- ja kauneudenhoitotuotteiden valinnalla seka niiden
pakkausmateriaalien huomioimisella on suuri merkitys
ymparistévastuullisuuden kannalta. On tarkeaa tehda
kestavia valintoja naiden tuotteiden suhteen, jotta
voidaan vahehtad ymparistévaikutuksiaga edistaa
ymparistotietoisuutta Kampaamoalalla.

Ota huomioon myos sidosyritysten arnvot!

Muista nama
tuotevalinnoissa

Varmista, etteivat tuotteet sisalla
mikromuovia

Valitse tuotteita, joiden pakkaukset
ovat kierratettavia tai uudelleen
taytettavia.

Suosi luonnonmukaisia tuotteita

Huomioi, ettd pakkausten muotoilu
voi myds vaikuttaa siihen, etta ne
vievat kuljetuksessa mahdollisimman
vahan tilaa.




Esimerkkeja
vastuullisista
ratkaisuista

Suomalainen Innomost kehittaa koivun kuoresta
materiaaleja, jotka korvaavat mikromuovia
kosmetiikassa. He tarjoavat kestavia vaihtoehtoja
perinteisille tuotteille.

Four Reasons kayttaa sokeriruckopohjaista
biomuovia pakkausmateriaalinaan
tuctesarjoissaan.

Kevin Murphy valmistaa tuotteidensa
muovipakkaukset meresta keratysta tai
kierratetysta muovista ja on suunnitellut
pakkauksensa niin, etta niissa kaytetaan
vahemman muovia.

Davines kayttaa pakkauksissaan kierratettya
biomuovia ja on sitoutunut keraamaan luonnosta
yhta paljon muovia kuin mité se kayttaa
pakkausmateriaaleihinsa.
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Kiertotalous
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Kiertotaloutta
kaytannossa

Hiukka hyva -hanke hyddyntaa yli 5cm
mittaista leikattua hiuskuitua ja huovuttaa
keratysta hiusmassasta mattoja. Mattoja
hyédynnetaan esimerkiksi hulevesikaivojen
ymparilla suodattamaan 6ljyvalumia, lehtia ja
roskia. Oljyvahinkojen torjumiseen, kuten myos
oljyn ja muun saasteen imeyttamiseen
vesistoista. Lisaksi hiuskuidusta valmistettuja
mattoja voidaan kayttaa kasvualustoissa
sitomassa kosteutta ja torjumaan hyonteisia.
(Hiukka Hyva s.a. a)
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Kiertotalous on tuotanto- ja
kulutusmalli, jossa
materiaaleja ja tuotteita
hyédynnetaan
mahdollisimman pitkalle
lainaamalla, vuokraamalla,
uudelleen kayttamalla,
korjaamalla, kunnostamalla
ja kierrattamalla. Tavoitteena
on minimoida jatteen maara
ja pidentaa tuotteiden
elinkaarta

Hiukka Hyva 2.0 -hankkeessa tavoitteena on
tutkia mahdollisuuksia korvata muovipohjaisia
ratkaisuja hius- ja karvakuidulla, hyodyntaen
kiertotalouden periaatteita. Projektissa pyritaan
muuttamaan talla hetkella jatteena kasiteltava
materiaali uusiksi tuoteinnovaatiociksi. (Hiukka
Hyva s.a b)

Englantilainen Little Princess Trust valmistaa
syodvan takia hiuksensa menettaneille lapsille ja
nuorille peruukkeja lahjoitetuista hiuksista.
(Little Princess Trust s.a.)

Lisaksi selvitetaan voisiko hiusmateriaalia
kayttaa akustiikkalevyissa, rakennuseristeen3,
tai betonin vahvistamisessa. Chilessa hiuskuitua
on kaytetty osana ekologista rakentamista. (Yle
2022)
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Lopuksi

Tassa oppaassa olemme kayneet lapi kestavan kehityksen
toimintamalleja kampaamoalalla. Jokainen luku on varustettu tyokaluilla
ja tiedolla, jotka tukevat vastuullisen liiketoiminnan rakentamista.
Kestava kehitys ei ole vain yksi toimintatapa vaan jatkuva prosessi, joka
kutsuu meita kehittymaan paivittain.

Muista, etta jokainen pieni teko luo perustaa paremmalle huomiselle.
Tama opas on tarkoitettu aloituspisteeksi, josta voit jatkaa kestavan
liiketoimintasi rakentamista ja kehittamista. Kiitos sitoutumisestasi
kestavyyteen. Jatkakaa rohkeasti matkaanne kohti
ymparistdystavallisempaa ja menestyvampaa kampaamotoimintaa.
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Lahteet

Helen 2023, Selvaa saédstoa energiakuluihin — Niksit vedenkayttéon. Luettavissa: https//www.helen fi/artikkelit/2023/niksit-
vedenkulutuksen-pienentamiseen.

Hiukka Hyva s.a. a. Puhdista ymparistéa hiuksillasi. Luettavissa:
https://hiukkahyva.fi/?fbclid=IwAR2ZMDHVREgLKpHBhGalXgcvNpNgMZ PSy7-2U E2018596kboVzI7NihjuxRO.

Hiukka Hyva s.a. b. HIUKKA 2.0 — Hius- ja muu orgaaninen kuitu muovin korvaajana. Luettavissa:
https:/hiukkahyva.fi/?fbclid=IwARZMDHVREaLKpHBhGalXgcvNpNgMZ PSy7-2U E2018596kboVzI7NihjuxRO.

Little Princess Trust s.a. Requesting your wig. Luettavissa: https://mww.littleprincesses.org.uk/request-a-wig.
Valtioneuvoston kanslia 2023. Mit& on kestava kehitys? Luettavissa: https://kestavakehitys.fi/lkestava-kehitys.

Yle 2022. Hiuksista kehitetty 6ljyntorjuntamatto sai lappilaisparturin innostumaan "kasvavan luonnonvaran” kierratyksesta: Mita

viela voikaan tulla? Luettavissa: https://yle fi/a/3-12252592.

Ymparistoministeric 2023. Mita on kestava kehitys? Luettavissa: https://ym.fi/mita-on-kestava-kehitys. o5
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Liite 2 Haastattelurunko: Kampaamoalan yrittaja

Asiantuntijahaastattelun runko: Kampaamoalan yrittaja
Taustatiedot:
1. Kertoisitko lyhyesti kampaamostasi ja sen toimintafilosofiasta?
2. Millainen rooli kestavalla kehityksella on yrityksesi toiminnassa?
Kestava kehitys ja toimintatavat:
3. Miten olet integroinut kestavan kehityksen periaatteet paivittdiseen toimintaasi?
4. Voisitko mainita esimerkkeja konkreettisista toimista, joita olet toteuttanut
ymparistovastuun parantamiseksi kampaamossasi?

5. Miten asiakkaasi suhtautuvat kestavan kehityksen mukaisiin toimintatapoihin? Onko se

vaikuttanut asiakaskuntasi odotuksiin palvelusta?
6. Onko asiakkailla mahdollisuus osallistua kestavan kehityksen toimenpiteisiin?
7. Kuinka laajasti kierratatte jatteet likkeessanne?

8. Oletteko tehneet toimenpiteita, joilla olette vahentaneet energiankulutusta

kampaamossanne?
Haasteet ja ratkaisut:
9. Mitka ovat olleet suurimmat haasteet kestavan kehityksen periaatteiden noudattamisessa?
10. Millaisia haasteita kohtaat kestavien tuotteiden hankinnassa?
Tulevaisuuden suunnitelmat:
11. Minkalaisia suunnitelmia sinulla on kestavan kehityksen edistadmiseksi tulevaisuudessa?

12. Millaisia kehitystarpeita ndet kampaamoalalla kestavan kehityksen nakékulmasta?
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Liite 3. Haastattelurunko maahantuontiyritys

Teemahaastattelun runko: Kampaamoalan maahantuontiyritys
Yrityksen taustatiedot:

1. Voisitko kuvailla yrityksesi roolia kampaamoalalla ja kestavan kehityksen merkitysta

liiketoiminnassanne?

2. Miten valitsette tuotteet, jotka tuotte maahan? Onko kestavalla kehityksella rooli

valintaprosessissa?
Vastuullisuus ja tuotevalikoima:

3. Miten varmistatte, etta tuotteidenne valmistus ja toimitusketju noudattavat kestavan

kehityksen periaatteita?

4. Onko teilld esimerkkeja erityisista tuotteista tai brandeista, jotka edustavat kestavan

kehityksen arvoja?
Yhteistyo ja vaikuttaminen:
5. Miten teette yhteisty6td kampaamoiden kanssa edistaaksenne kestavaa kehitysta alalla?

6. Millaisia haasteita kohtaatte kestavan kehityksen edistdmisessa alalla ja miten pyritte

vaikuttamaan niihin?
Kestavan kehityksen tulevaisuus ja innovaatiot:

7. Minkalaisia uusia innovaatioita tai trendeja pidatte lupaavimpina kestavan kehityksen

nakodkulmasta kampaamoalalla?

8. Millaisia tavoitteita yritykselldnne on kestavan kehityksen edistamiseksi tulevaisuudessa?
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