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1 Johdanto

Opinndytetyon tarkoitus on selvittaa sita kuinka Rikosseuraamuslaitoksen arviointi-
keskuksen tyontekijat havainnoivat mielenterveysongelmia yhdyskuntapalvelun so-
veltuvuusselvityksessa. Soveltuvuusselvitys tehdaan syyttajan pyynnosta, mikali syyt-
taja vaatii rikoksesta epadillylle ehdotonta vankeusrangaistusta ja se sijasta tuomitta-
vaa yhdyskuntapalvelua. Yhdyskuntapalvelun soveltuvuusselvitykset tehddan arvioin-
tikeskuksessa tai yhdyskuntaseuraamustoimistoissa, joka esittaa ja perustelee arvi-
onsa siita, onko rikoksesta epailylla edellytykset suoriutua yhdyskuntapalvelusta.
Kardjaoikeudella on kuitenkin itsendinen paatosvalta ja se tekee paatoksen tuomios-
ta, ottaen huomioon arviointikeskuksen lausunnon. Opinnaytetyon aihe-ehdotus tuli
toimeksiantajan taholta ja tarkentui minun ollessa harjoittelussa syksylla 2013 Ita- ja

Pohjois-Suomen rikosseuraamusalueen arviointikeskuksen Jyvaskylan toimipisteessa.

Rikosseuraamuslaitoksen toiminnassa otetaan hyvin huomioon asiakkaiden pdih-

teidenkaytto ja sen aiheuttamat ongelmat heille. Paihdeongelmaisille onkin tarjolla
erilaisia ohjelmia ja apua. Pdihteettomyytta vaaditaan asiakkailta ja paihdevalvonta
on osa rangaistusta, myods yhdyskuntapalvelussa. Tutkimukset ja kdytanté ovat kui-
tenkin osoittaneet, ettd monella Rikosseuraamuslaitoksen asiakkaalla on paihdeon-
gelman lisaksi my6s mielenterveyden ongelmia, mutta naille ongelmille ei juurikaan

ole saatavilla apua Rikosseuraamuslaitoksen kautta.

Opinndytetyolla on tarkoitus tuoda nakyviin sitd, miten Rikosseuraamuslaitoksen
arviointikeskuksen tyontekijat suorittavat yhdyskuntapalvelun soveltuvuusselvitysta
ja millaisin keinoin he havainnoivat asiakkaan mielenterveytta ja sen mahdollisia on-
gelmia. Tyon kautta pyritadn saattamaan nakyviin tyotekijoiden kokemuksia siita,
millaisia mielenterveyden ongelmia he ovat tyossdaan kohdanneet ja kuinka mielen-
terveyden ongelmat heidan mielestaan vaikuttavat asiakkaan suoriutumiseen mah-
dollisessa yhdyskuntapalvelussa. Tutkimuksen avulla pyritdan valaisemaan myos sita,
tekevatko tydntekijat tydssaan palvelunohjausta ja millaista tuo mahdollinen palve-

lunohjaus on?



Aihe on tarkea siitd syystd, ettd monella soveltuvuusselvitykseen osallistuvalle ei ole
lainkaan kontaktia terveydenhuollon viranomaisiin ja mikali heilld on mielentervey-
teen liittyvia ongelmia, niin ne saattavat olla huomaamatta monia vuosia ja vaikeut-
tavat suuresti kyseisen ihmisen elamaa. Eli arviointikeskukselle voitaisiin antaa myos
erdanlaista palveluun ohjaavaa roolia tallaisissa tapauksissa, kun asiakas vaikuttaa

tippuneen terveydenhuollon verkkojen lavitse.

Opinndytetyon avulla pyritdan l6ytamaan mahdollisia kehittamiskohteita soveltu-
vuusselvitysprosessissa, etta siitd saataisiin paremmin toimivaksi mielenterveys on-
gelmiin liittyvien asioiden osalta. Muutosten avulla olisi kenties mahdollista parantaa
asiakkaiden suoriutumista yhdyskuntapalvelusta, mikali he saavat asianmukaista

apua ja tukea mielenterveyden ongelmiinsa.

Tyon aluksi kasitelldadn Rikosseuraamuslaitosta, sen organisaatiota ja toimintaa seka
arviointikeskuksen roolia siind. Tyon alkupuolella avataan myos Suomessa kaytetta-
vissd olevia rikosseuraamusmuotoja, jotta lukijalle selvidaa, mista tyossa puhutaan ja
mihin kohtaan seuraamusprosessia tyossa tutkittavat asiat asettuvat. Taman jalkeen
selvitetaan tarkemmin mita yhdyskuntapalvelu tarkoittaa seka mita yhdyskuntapal-

velun soveltuvuusselvityksessa tapahtuu.

2 Rikosseuraamuslaitoksen arvot, strategia ja organisaatio

Rikosseuraamuslaitos (Rise) on vastuussa rangaistusten taytantdonpanosta Suomes-
sa. Rikosseuraamuslaitos toimii oikeusministerion ohjauksessa toteuttaen ministeri-
on linjausten mukaista kriminaalipolitiikkaa. Laitoksen ensisijainen tehtdva on huo-
lehtia, ettd tuomioistuinten maaraamat rangaistukset pannaan taytantoon lainmu-
kaisesti ja turvallisesti. Erityisena tavoitteena on parantaa yhteiskunnan turvallisuutta
vahentamalla tuomittujen riskia syyllistya uusiin rikoksiin. (Rikosseuraamuslaitos,

2014.)

Rikosseuraamuslaitoksen toiminnan visio, strategia ja arvot on tiivistetty sen sivuilla

(Kuvio 1.) ja naita arvoja Rikosseuraamuslaitos pyrkii noudattamaan toiminnassaan.



Rangaistusten taytantoonpanossa on normaalisuuden periaatetta ja sen lisaksi rikos-

seuraamusalan yksikot noudattavat toiminnassaan seuraavia periaatteita:

KUVIO 1. Rikosseuraamuslaitoksen toimintaperiaatteet

Arvot

7 ks . Usko ihmisen
e et Oikeuden- mahdollisuuksiin Turvallisuus
kunnicittaminen mukaisuus muuttua ja kasvaa

(Rikosseuraamuslaitos, 2014.)

Tuloksellisuus: Rikosseuraamuslaitos vastaa yhteiskunnalle sille asetettujen tavoittei-
den saavuttamisesta. Toimintaa ja sen tuloksia kuten myods tehokkuutta, vaikutta-
vuutta ja taloudellisuutta arvioidaan saannollisesti ja avoimesti. Arviointi kdytetdan

ohjaamaan toimintatapoja ja keinojen kayttoa. (Rikosseuraamuslaitos intra, 2014.)

Yksil6llisyys ja yksilon vastuullisuus: Taytantéonpanossa otetaan huomioon tuomi-
tun tilanne ja yksilolliset tarpeet. Taytantoonpanoon sisdltyvien toimenpiteiden on
tarkoitus lisata yksilon kykya kantaa vastuu omasta elamastdan ja ottaa vastuuta te-

kojensa seurauksista. (Mts, 2014.)

Ammatillisuus: Rikosseuraamusalan tyo on vaativaa, ihmisten kanssa tehtavaa tyota,
jossa edellytetadan ammatillista tyootetta. Ammattimaiseen toimintaan kuuluu muun
muassa tyon jatkuva arviointi ja kehittaminen, yhteistyokyky seka kyky kehittaa omia
vuorovaikutustaitoja ja kayttaa tyossa niin tukea kuin kontrolliakin. Ammatillisuutta

on taito asettaa tyon tavoitteet etusijalle myds silloin, kun ne tuntuvat olevan ristirii-

dassa henkilokohtaisten tunteiden kanssa. (Mts, 2014.)



Yhteisty6: Rikosseuraamuslaitoksen henkilokunta toimii hyvassa vuorovaikutuksessa
ja yhteistyossa keskendan muiden viranomaisten, tuomittujen ja heidan omaistensa
seka vapaaehtoisjarjestdjen, seurakuntien ja muiden sidosryhmien kanssa. (Mts,

2014.)

Hyva hallinto: Rikosseuraamuslaitoksen toiminta on laillista, avointa, ennustettavaa
sekd paatoksenteko mahdollisimman nopeaa. Annetut paatdkset ovat perusteltuja ja
toiminnasta tiedottaminen tehokasta. Tuomittua informoidaan rangaistuksen suorit-
tamiseen liittyvista kdytannon asioista, hdnen oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan
seka saannoista ja niiden rikkomisen seurauksista. Tuomitulla on oikeus tulla kuulluk-

si hanta koskevissa asioissa. (Mts, 2014.)

Suomi on jaettu Rikosseuraamuslaitoksen organisaatiossa kolmeen taytantéonpano-
alueeseen, joita ovat Etela-Suomen rikosseuraamusalue (ESRA), Lansi-Suomen rikos-
seuraamusalue (LSRA) ja Itd- ja Pohjois-Suomen rikosseuraamusalue (IPRA). Rikos-
seuraamusalueilla toimii aluehallinto, joka koostuu aluekeskuksesta seka arviointi-

keskuksesta. (Rikosseuraamuslaitos, 2014.)

KUVIO 2. Rikosseuraamuslaitoksen organisaatio

= RISE .. e = RIKOSSEURAAMUSLAITOS
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(Rikosseuraamuslaitos, 2014.)
Arviointikeskuksissa laaditaan, syyttdjien pyynndsta, erilaisiin rangaistuksiin liittyvia

seuraamusselvityksia, jotka ovat tuomioistuinten apuna oikeuskasittelyissa. Arviointi-
keskukset vastaavat myos vankien sijoittelusta vankiloihin ja laativat riski- ja tarvear-

vioita vakaviin rikoksiin syyllistyneille henkil6ille. Lisaksi arviointikeskuksissa laaditaan



vangeille rangaistusajansuunnitelmia, joita toteutetaan ja tarkennetaan siind van-

kilassa, johon vanki sijoitetaan. (Rikosseuraamuslaitos, 2014.)

3 Rikosprosessin kulku sekd seuraamukset

Alla olevassa kuvassa (Kuvio 3.) on esitettyna rikosprosessin kulku, kuten se suo-
malaisen lainsddadannon mukaisesti etenee. Kuvioon on lisatty nuoli osoittamaan

kohtaa, johon tyossa kdsiteltavat asiat asettuvat rikosprosessissa.

KUVIO 3. Rikosprosessin kulku muokattu
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(Rikosseuraamuslaitos, 2014.)

Syytetyn rangaistusmuoto vaihtelee tehdyn rikoksen vakavuudesta ja rikoksentekijan
iasta riippuen. Vankiloissa suoritetaan vankeusrangaistuksia, jotka voivat olla maara-

aikaisia 14 paivasta enintdan 12 vuoteen. Yhteista rangaistusta maarattdessa enim-



maisaika on 15 vuotta. Rangaistuksia taytantoon pantaessa yhteenlaskettu vankeus-

rangaistusten aika ei saa olla pidempi kuin 20 vuotta. (Rikosseuraamuslaitos, 2014.)

Enintdadan kahden vuoden pituinen vankeusrangaistus voidaan muuntaa ehdolliseksi.
Sen oheen voidaan tuomita sakkoja tai yhdyskuntapalvelua 20—90 tuntia. Mikali hen-
kild on tehnyt rikoksen alla 21-vuotiaana, voidaan hanelle tuomita ehdollisen vankeu-

den tehosteeksi valvontaa. (Rikosseuraamuslaitos, 2014.)

Vapaudessa suoritettavia yhdyskuntaseuraamuksia ovat yhdyskuntapalvelu, nuoriso-
rangaistus seka ehdollisesti rangaistujen nuorten valvonta. Vapaudessa suoritettavilla
seuraamuksilla on suuri merkitys tdytantéonpanojarjestelmassa. (Rikosseuraamuslai-

tos, 2014.)

4 Yhdyskuntapalvelu

Yhdyskuntapalvelu tuomitaan ehdottoman rangaistuksen sijasta. Yhdyskuntapalve-
luun tuomitsemiseen on nelja edellytysta, jotka koskevat 1) ehdottoman vankeusran-
gaistuksen pituutta, 2) tuomittavan suostumusta, 3) tuomitun soveltuvuutta yhteys-
kuntapalveluun seka 4) yhdyskuntapalveluun tuomitsemisen esteitd. (Matikkala

2010, 46.)

Yhdyskuntapalvelu on rangaistus, johon voidaan tuomita enintdan 8 kuukauden eh-
dottoman vankeusrangaistuksen sijaan, eli yhdyskuntapalvelu on lyhyiden ehdotto-
mien vankeusrangaistusten vaihtoehto. Kahdeksan kuukauden ehdoton vankeusran-
gaistus voi olla seuraamus yhdesta rangaistuksesta tai useasta rikoksesta tuomittu
yhteinen rangaistus. Jotta tuomitseminen on mahdollista, on rikoksentekijan annet-
tava suostumuksensa rangaistuksen tuomitsemiseen yhdyskuntapalveluna. Syyna
tdhan ovat, etta taten varmistetaan, ettei tyon teettaminen rangaistuksen osana ole
Suomen kansainviélisten sopimusten vastainen sekd nain myos varmistetaan rikok-

sentekijan myonteinen suhtautuminen itse palveluun, mika on siita suoriutumisen



kannalta térkeda. Tuomioistuin varmistaa suostumuksen vastaajalta, mutta mikali
hdnen ei tarvitse olla 1dsna kasittelyssa, soveltuvuusselvityksessad annettu suostumus

riitta. (Mts. 2010, 46.)

4.1 Yhdyskuntapalvelun sisalto seka tuomitun velvollisuudet

Yhdyskuntapalvelu sisaltaa tietyn tuntimaaran, joka on vahintdaan 20 ja enintdaan 200
tuntia, valvonnan alaisuudessa tehtya saannollista palkatonta tyotd. Tuntimaara riip-
puu yhdyskuntapalvelun taustalla olevan ehdottoman rangaistuksen kestosta. Ly-
himmilldan vankeusrangaistus, josta voidaan tuomita yhdyskuntapalvelua, on 14 pai-
vaa ja pisimmillaan se voi olla kahdeksan kuukautta. 14 pdivan vankeusrangaistus
vastaa 20 tuntia yhdyskuntapalvelua ja 8 kuukautta vankeutta tarkoittaa 200 tuntia
vhdyskuntapalvelua. Vankeusajan muuttamiseksi yhdyskuntapalveluksi on laadittu
taulukko, mutta karkeasti voidaan sanoa, etta yksi paiva vankeutta vastaa tuntia yh-
dyskuntapalvelua. Suorittamatta jadneen yhdyskuntapalvelun osalta kaytetdan sa-
maa taulukkoa, mikali yhdyskuntapalvelu muunnetaan ehdottomaksi vankeudeksi.

(Matikkala 2010, 52- 53.)

Yhdyskuntapalvelun toimeenpanon alussa Rikosseuraamuslaitoksessa laaditaan lain
edellyttdma toimeenpanosuunnitelma, joka sisadltaa tiedot yhdyskuntapalvelun suori-
tuspaikasta, tyotehtavista seka muusta toiminnasta ja palveluksen suorittamisen
padttymispadivan. Suunnitelmaan kirjataan myos palvelutehtavien ja palvelupaikan
olosuhteiden edellyttavat yhdyskuntapalvelun suorittamista koskevat tarpeelliset
ehdot. Rikosseuraamuslaitoksessa laaditaan myds palvelulle tarkka aikataulu. Yhdys-
kuntapalvelutunnit jaksotetaan siten, ettd ne kestavat suunnilleen saman ajan, kuin
rangaistuksen taustalla oleva ehdoton vankeus. Yleensa palvelua suoritetaan kahdes-
ti viikossa 3-4 tuntia kerrallaan ja se on tarkoitus suorittaa loppuun vuoden sisélla
siitd, kun tuomio on tullut taytantéonpanokelpoiseksi. Mikali palvelu on ollut keskey-
tyneena tai sen aloittaminen on kielletty epaillyn torkean palveluehtojen rikkomisen
tai syyttdjan uutta syytetta koskevan ilmoituksen vuoksi, mutta tuomioistuin sallii

palvelun jatkuvan, ei vuoden enimmaisaikaan lasketa tdman kaltaista keskeytys- tai
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kieltoaikaa. Enimmaisaikaan ei myoskadn lasketa sitd yhteensa enintadn vuoden ai-
kaa, joksi Rikosseuraamuslaitos voi lain mukaan keskeyttaa tai lykata taytantoonpa-
non hyvaksyttavasta syysta johtuvan tilapdisen esteen vuoksi taikka ehdottoman
vankeusrangaistuksen tai muun yhdyskuntaseuraamuksen suorittamisesta johtuvan
esteen vuoksi. Mikali tuomitun mahdollinen sairaus tai muu erityinen syy estavat
palvelun suorittamisen taytantéGnpanosuunnitelmassa maaritettyna aikana, on Ri-
kosseuraamuslaitoksen mahdollista pidentda suoritusaikaa kolmella kuukaudella ker-
rallaan, mutta suoritusaika ei saa muodostua pidemmaksi kuin vuosi ja kuusi kuu-

kautta. (Mts. 2010, 53- 54.)

Koska suurin osa yhdyskuntapalvelurangaistuksista on tuomittu torkeasta rattijuopu-
muksesta, on perusteltua, ettd yhdyskuntapalvelun osana voidaan kadyttaa paih-
teidenongelmien vahentamiseksi suunnattuja palveluja, joita tarjoavat A-klinikat.
Lisdksi on kehitetty toimintaohjelmia uusintarikollisuuden vdahentamiseksi. Tarpeen
vaatiessa on mahdollisuus kayttaa joitakin yhdyskuntapalvelutunteja toimitaan, jolla
parannetaan tuomitun edellytyksia suoriutua palvelusta. Tuomitulla on mahdollista
kdyttaa enintaan 30 tuntia yhdyskuntapalvelutunneistaan osallistumalla Rikosseu-
raamuslaitoksen jarjestamiin tai hyvaksymiin ohjelmiin, mutta tyon osuuden tulee
olla vahintdan puolet tuomitusta tuntimaarasta. Eli esimerkiksi 40 tunnin yhdys-
kuntapalveluun tuomittu voi kdyttda 20 tuntia osallistuakseen edelld kuvattuihin toi-

mintoihin. (Mts. 2010, 54.)

5 Yhdyskuntapalvelun soveltuvuusselvitys

Soveltuvuuden ja sen selvittdmisen sisdltona on se, ettd rikoksentekijan voidaan olet-
taa suoriutuvan yhdyskuntapalvelusta. Tama riippuu siitd, millaisia maarallisia ja laa-
dullisia vaatimuksia yhdyskuntapalvelu asettaa suorittajalleen. Yhdyskuntapalveluun
soveltuvien joukko jaisi suppeaksi, mikali sille asetettaisiin korkeita tyotaito- ja koulu-

tusvaatimuksia. Erityisia ammattitaitovaatimuksia ei ole, silla tydtehtavat ovat sellai-
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sia, joista useimmat voivat taidollisesti suoriutua, esimerkiksi tyot voivat olla erilaisia
avustavia tehtavia. Estetta ei ole sille, ettd ammattitaitoinen saa tarjolla olevien pal-
velupaikkojen mahdollistaessa erityisosaamistaan vastaavia tehtavia. Palvelupaikkoi-
na toimivat esimerkiksi erilaiset voittoa tavoittelemattomat yhteisot, laitokset tai
seurakunnat. Keskeinen vaatimus koskee rikoksentekijan kykya pitkdjanteiseen ku-
rinalaiseen aktiiviseen toimintaan, koska palveluaika pyritdan sovittamaan siten, etta
sen kesto olisi yhta pitka kuin sen vankeusrangaistuksen, johon henkil6 alun perin
tuomittiin. Yhdyskuntapalvelua ei voi suorittaa “urakkaluonteisena”, joten palvelun
suorittaminen vaatii pidempiaikaista kurinalaisuutta, elamanhallintaa seka sitoutu-
neisuutta asiaan. Tarkead on myos henkilon oma halu seka usko omiin kykyihinsa
palvelun suorittamiseksi. Yhdyskuntapalveluun soveltumattomiksi taytyy katsoa sel-
laiset henkil6t, joiden arvellaan todenndkadisesti pyrkivan valttelemaan seuraamuk-
sensa toimeenpanoa. Myo6s runsas alkoholin ja muiden paihteiden kaytto viittaavat
siihen, etta yhdyskuntapalvelun suorittaminen on todennakdisesti mahdotonta. Tal-
laisissa tapauksissa henkil6a ei tuomita yhdyskuntapalveluun. Mahdollista saattaa
olla, ettad henkilo tallaisessa tilanteessa suoriutuu yhdyskuntapalvelusta tiettyjen so-

siaalihuollon tukitoimien avulla. (Matikkala 2010, 47.)

Rikosseuraamuslaitoksessa kdytettavdssa on Tyyne-asiakastietojarjestelmassa. Siella
on maaritelty kasikirjojen mukaisesti ohjeet, jossa maaritelladn soveltuvuusselvitys

haastattelussa lapi kaytavat asiat (Liite 1).

Rikosseuraamuslaitoksessa soveltuvuusselvityksia tekevat arviointikeskukset seka yh-
dyskuntaseuraamustoimistot. Vuosittain soveltuvuusselvityksia tehdaan yli 5000 ja
myonteisia niista on yli 80 %. Paattdessaan nostaa syytteen rikoksesta, josta saate-
taan tuomita yhdyskuntapalvelua, syyttaa pyytaa soveltuvuusselvityksen tekemista.
Mutta selvitysta ei tarvita, jos odotettavissa olevan tuomion pituus, laji seka muut
seikat huomioon ottaen on epatodenndkoistd, ettd syytetty tuomitaan yhdyskunta-
palveluun. Soveltuvuusselvityksessa henkilod haastatellaan seka tarvittaessa hanki-
taan selvityksida muiltakin viranomaisilta. Selvityksen tekeminen ei ole edellytys yh-
dyskuntapalveluun tuomitsemiselle, vaan tuomioistuin voi katsoa syytetyn soveltu-
vaksi palveluun ilman selvitystakin. Soveltuvuusselvitys on asiantuntijalausunto, joka

ei kuitenkaan sido tuomioistuinta. Tuomioistuimen harkinnassa on viime kadessa
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arvioida soveltuvuuskriteerien toteutumista. Kuitenkin poikkeaminen soveltuvuus-

selvityksessa esitettyyn kantaa vaatii perusteluita. (Matikkala 2010, 47- 48.)

6 Rikosseuraamusasiakkaat

Rikosseuraamuslaitoksen asiakkaille elama nayttaytyy usein ongelmaisena. Heidan
sosiaalinen seka taloudellinen tilanteensa on heikompi kuin vaestolla keskimaarin ja
tama ilmenee muun muassa koulutuksen puutteena, tyottomyytend, huonoina asuin
oloina, taloudellisina vaikeuksina seka paihdeongelmina. Toki kaikki Rikosseuraa-
muslaitoksen asiakkaat eivat ole syrjaytyneita, mutta erityisesti vankilakierteessa ole-
villa asiakkailla erilaiset psykososiaaliset ongelmat, mielenterveysongelmat, paihde-

ongelmat sekd asunnottomuus ovat yhteen kietoutuneita. (Jarvinen 2007, 16.)

Yhdyskuntaseuraamusasiakkaidenkin sosiaalinen seka taloudellinen tilanne on myds
huomattavasti heikommalla tasolla kuin Suomen vaestolla keskimaarin ja viidesosalla
heista ei ole vakinaista asuntoa. Yhdyskuntaseuraamusasiakkaista yli puolet on tyot-
tomia tyonhakijoita ja suuri osa heista saa toimeentulonsa tyémarkkina- tai toimeen-

tulotuesta. (Yhdyskuntaseuraamustyon kehittdmisen linjaukset 2006, 13.)

Vuonna 2010 julkaistussa tutkimuksessa Rikosseuraamusasiakkaiden terveys, tydkyky
ja hoito, Matti Joukamaa ja kumppanit tutkivat vankien (miesvangit, naisvangit, sak-
kovangit ja elinkautisvangit) seka yhdyskuntapalvelua suorittavien terveytta ja sen
mahdollisia ongelmia. Yhdyskuntapalvelua suorittaneista 307 henkil6a pyydettiin
osallistumaan tutkimukseen, mutta vain 101 henkil6a osallistui tutkimukseen. Tutki-
jat toteavatkin, ettd otoksen saaminen yhdyskuntapalvelua suorittavien parista oli
hankalaa ja tasta johtuen tulokset ovat suuntaa-antavia ja sen pohjalta tehtaviin

yleistyksiin on suhtauduttava kriittisesti. (Joukamaa 2010, 18-19.)

Tutkimukseen kerattiin tietoa usealla eri menetelmalld, jotka olivat somaattinen ter-
veyskysely, psyykkisen oireilun kyselyt, paihteidenkayttokysely, elamanlaatukysely,
sairaanhoitajaan haastattelu, laboratorio tutkimukset seka ladkarin suorittama kliini-
nen tutkimus ja kliininen yhteenveto tutkittavan terveydentilasta (Joukamaa 2010,

19-23).
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Joukamaan ja kumppaneiden suorittamassa tutkimuksessa ladkari kartoitti myos sii-
hen osallistuvien henkildiden terveydentilan seka tyokyvyn. Alla olevasta taulukosta
(Taulukko 1.) kdy ilmi myds yhdyskuntapalvelua suorittavien henkildiden terveydenti-
la ja tyokyky, joka oli paras tutkimukseen osallistuneista ryhmista. (Joukamaa 2010,

55.)

TAULUKKO 1. Rikosseuraamusasiakkaan terveydentila

(Joukamaa 2010, 55.)

Joukamaan tutkimukseen osallistuneista 101 yhdyskuntapalvelusta suorittavasta
henkilosta 54,3 % oli ollut jonkinlaisessa psykiatrisessa avohoidossa elamansa aikana.
Psykiatrista sairaalahoitoa oli saanut vastaavasti 30,8 % vastaajista. Tuloksista ei kui-
tenkaan ilmene, kuinka suuri osuus sairaalahoidoista on ollut paihteiden kaytosta

johtuvia ns. katkaisuhoitoja. (Joukamaa 2010, 33-34.)

TAULUKKO 2. Psyykkiset hairiot rikosseuraamusasiakkailla

(Joukamaa 2010, 46.)
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Joukamaan suorittama tutkimus valottaa Rikosseuraamuslaitoksen asiakkaiden
psyykkista terveydentilaa, joka nayttaytyy huonona. Vain kuudella prosentilla tutki-
mukseen osallistuneista, ei ollut yhtdan elinaikana asettua psykiatrista diagnoosia.
Yhdyskuntapalvelua suorittavista tutkimuksen aikana ilman diagnoosia oli |ahes kaksi

viidesosaa tutkimukseen osallistuneista. (Joukamaa 2010, 46-47.)

Tutkimukseen osallistuneista yhdyskuntapalvelua suorittavista henkiloistd neljannek-
selle asetettiin tutkimuksen aikana psykiatriseksi diagnoosiksi arvioitu riippuvuus eri-
laisista paihteista tai huumeista. Elamanaikainen paihderiippuvuusdiagnoosi oli vii-
dennekselld yhdyskuntapalvelua suorittavista. Yleisin riippuvuuden laji oli alkoholi-
riippuvuus, joka oli seitsemalla kymmenesta yhdyskuntapalvelua suorittavista. Alko-
holiriippuvuuden jalkeen yleisinta oli amfetamiiniriippuvuus, joka asetettiin viides-

osalle yhdyskuntapalvelua suorittavista. (Joukamaa 2010, 47-48.)

Paihdehairididen lisdksi myos persoonallisuushairiot olivat tutkituilla yleisia. Epaso-
siaalinen persoonallisuus oli yleisin persoonallisuushairié vankiotoksella (57-65%) ja

vhdyskuntapalvelua suorittavillakin esiintyvyys oli (39%). (Joukamaa 2010, 53.)

Maailman terveysjarjeston WHO:n madritelman mukaan mielenterveys on hyvinvoin-
nin tila, jossa henkild6 ymmartad mahdollisuutensa, kykenee selviamaan normaalin ar-
jen aiheuttamasta stressitekijoista, pystyy tydskentelemaan tuottavasti ja kykenee

antamaan oman panoksensa yhteisolleen (WHO, 2014).

7 Tutkimuksen toteuttaminen

Tutkimusongelmat joihin tassa tydssa haettiin vastausta olivat:

1. Miten haastateltavat havainnoivat mielenterveydenongelmia yhdyskuntapalvelun

soveltuvuusselvityksessa.
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2. Miten mielenterveydenongelmat vaikuttavat yhdyskuntapalvelusta suoriutumi-

seen.

3. Palvelunohjaus soveltuvuusselvityksessa.

Teemahaastattelu ja litterointi

Haastattelu on eraanlaista keskustelua, mutta verrattuna tavalliseen keskusteluun,
jossa molemmat osapuolet ovat tasa-arvoisessa asemassa, haastattelussa vastuu
keskustelun ohjaamisesta on haastattelijalla. Tutkimustyon viitekehyksessa haastat-
telu on nahtava systemaattisen tiedonkeruun muotona, jolla on tavoitteet ja silla
pyritdan hankkimaan mahdollisimman luotettavia ja patevia tietoja. Tutkimuksissa
kdytettavia haastattelumuotoja on useita, mutta tavallisesti ne jaotellaan sen mu-
kaan kuinka strukturoituja ne ovat. Adripaina ovat strukturoitu haastelu, jossa kysy-

mykset ovat ennalta laadittuina sarjoina ja esitetdan tietyssa

jarjestyksessa seka strukturoimaton, taydellisen vapaa haastattelu, jossa haastatteli-
jalla on mielessdan vain tietty aihealue ja keskustelu kdydaan vapaasti aiheen piirissa.

(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 203-204.)

Teemahaastattelu asettuu lomake- ja avoimen haastattelun valiin. Teemahaastatte-
lulle on luonteenomaista, ettd haastattelun aihepiirit ovat tiedossa, mutta kysymys-

ten tarkka muoto ja jarjestys puuttuvat. (Mts. 2007, 204.)

Teemahaastattelu on tilanteena keskustelunomainen ja siind kdydaan lavitse ennalta
suunniteltuja teemoja. Teemahaastattelu edellyttda aihepiiriin perehtymista ja haas-
tateltavien tilanteen hyvaa tuntemusta, jotta haastattelun kohdentaminen tiettyihin
teemoihin onnistuu. Teemat haastatteluun valitaan aiheeseen perehtymisen pohjal-

ta. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2009, 56)

Teemahaastattelun suosio tutkimuskeinona perustuu siihen, ettd vastaamisen va-
paus antaa oikeuden haastateltaville ja heidan puhelleen. Myds teemoitettua haas-

tattelua on suhteellisen helppoa ryhtya analysoimaan. (Mts.2009, 56)
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Opinnaytetyohon liittyva tiedonkeruu suoritettiin teemahaastattelulla. Haastatteluun
osallistui kuusi Ita- ja Pohjois-Suomen Rikosseuraamusalueen arviointikeskuksen
tyontekijaa. Haastatteluiden suorittamisen aikaan Ita- ja Pohjois-Suomen arviointi-
keskuksessa tyoskenteli yhteensa 18 erikoissuunnittelijaa. Yksi haastateltu tyoskente-

lee Jyvaskylassa, yksi Mikkelissa, kaksi Kuopiossa ja kaksi Oulussa.

Haastattelut suoritettiin kasvokkain seka videoneuvotteluyhteyden kautta Rikosseu-
raamuslaitoksen tiloissa ja haastattelut myds nauhoitettiin. Haastateltaviksi valittiin
Jyvaskylasta ja Mikkelista vain yksi henkild, koska harjoittelun aikana tutustuin mo-
lempien toimipaikkojen henkilokuntaan, niin arvelimme, ettd se mahdollisesti vaikut-

taa tutkimuksen tuloksiin.

Valitsin teemahaastattelun tutkimuksen toteuttamistavaksi, koska teemahaastattelu
vapaamuotoisuutensa takia sopii parhaiten tahan aiheeseen ja antaa mahdollisuuksia
haasteltaville kertoa omista kokemuksistaan ja nakemyksistadan avoimesti. Tutkimuk-
sen sisdltdd, sen teemoja ja siind esitettavia kysymyksia pohdin yhdessa kolmen Ita-
ja Pohjois-Suomen Rikosseuraamusalueen arviointikeskuksen tyontekijan kanssa.
Naiden pohdintojen pohjalta, joita kaytiin videoitse seka sahkopostitse, laadin haas-

tattelurungon kysymyksineen (Liite 2).

Aineiston analysointia varten on nauhoitettu aineisto muutettava kirjoitettuun muo-
toon, eli toisin sanoen litteroitava. Tekstimuotoon saattaminen toimii muistin apuna
ja se auttaa myos hahmottamaan tarkeitd kohtia aineistosta. Se kuinka tarkkaa litte-

rointi on, riippuu tutkimuskysymyksista ja kaytetysta tutkimusmetodista. Jos tutki-

muksen kohteen esimerkiksi emootiot tai seikat, jotka tulevat esiin enemmankin
muussa kommunikoinnissa, kuin siind mita sanotaan, on hyodyllista kirjata ylos sano-
jen lisdaksi myos danenvoimakkuutta, painotuksia, taukoja seka intonaatioita. (Ruu-

suvuori & Tiittula 2005, 16.)

Litterointi voidaan suorittaa eri tasoilla, jotka on mahdollista luokitella seuraavasti:
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- Referoiva litterointi: haastatteludanitteet puretaan suurpiirteisesti muistiin-
panoiksi esimerkiksi ranskalaisin viivoin. Y10s kirjoitetaan vain satunnaisia suo-

ria lainauksia.

- Peruslitterointi: puhe litteroidaan sanatarkasti puhekieltd noudattaen. Pois

jatetdan taytesanat, toisto, keskeneradiset tavut tai ddnnahdykset.

- Sanatarkka eli eksakti litterointi: kaikki puhe litteroidaan jattamatta mitaan
pois. Puhe litteroidaan sanatarkasti, sisallyttden taytesanat, toisto, kesken-
erdiset tavut tai ddnnahdykset. Tunneilmaukset kuten nauru ja liikuttuminen

kirjataan, samoin kuin erilaiset painotukset.

- Keskusteluanalyyttinen litterointi: puhe litteroidaan monipuolista litteroin-
timerkistoa kayttaen. Litterointi sisaltaa kaikki sanat, adnenpainot, tauot se-
kuntien murto-osien tarkkuudella, danteet, dannahdykset, tunneilmaukset
sekd esimerkiksi eleet ja ilmeet. (Tutkimusaineistojen tiedonhallinnan kasikir-

ja, 2014.)

Haastattelut suoritettiin 26-29.8.2014 ja ne nauhoitettiin myohempaa analysointia
varten. Yksi haastatteluista tapahtui kasvokkain ja loput Rikosseuraamuslaitoksen

videoneuvottelulaitteiston kautta. Haastattelut kestivat 24-43 minuuttia.

Litteroinnissa kaytettiin normaalia tekstinkdsittelyohjelmaa. Litteroitavan tekstin
fonttina oli Times New Roman, fonttikoko 12 ja rivivali 1.5. N&illa asetuksilla litteroi-

tua tekstia saatiin yhteensa 55 sivua.

Haastattelu aineiston kasittely, analysointi ja raportointi eteen paapiirteissadan ndin:

KUVIO 4. Haastatteluaineiston analyysin vaiheet

| luenta yhteyksien [6ytaminen

aineisto raportointi

Il luokittelu

(Hirsijari&Hurme 2000, 144)
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Sisdllonanalyysi on aineiston tarkastelua eritellen, yhtalaisyyksia ja eroja etsien sekd
tiivistaen. Sisallonanalyysi on tekstianalyysia, jossa tarkastellaan valmiita tekstimuo-
toisia aineistoja tai sellaiseksi muutettuja. Analysoitavat tekstit voivat olla esimerkiksi
kirjoja, paivakirjoja, haastatteluita, puheita tai keskusteluita. Sisallénanalyysin kei-
noin pyritdaan laatimaan tutkimuksen kohteena olevasta ilmiosta tiivistetty kuvaus,
joka kytkee tulokset kasiteltdvan ilmion laajempaan kontekstiin ja muihin aihetta

koskeviin tutkimustuloksiin. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2009, 97)

Tutkimuseettiset kysymykset

Ihmistieteissa tutkimusta tehtdessa nousevat tarkeiksi my06s eettiset seikat. Lahto-
kohtaisesti ihmisarvo ei saa loukata tutkimusta suoritettaessa ja ihmisten itsemaa-
raamisoikeutta kunnioitetaan, antamalla heille mahdollisuus paattaa osallistumises-
taan tutkimukseen. Myds mahdolliset tutkimukseen osallistumisen riskit tulee selvit-
taa. Yleisesti tutkimukseen osallistujilta edellytetdan asiaan perehtyneesti annettua

suostumusta (Informed Consent) (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 25.)

Informed (perehtyneisyys) kasite tarkoittaa, ettd tutkimukseen osallistuvalle on selvi-
tetty kaikki tutkimuksen kestdaessa tapahtuvat asiat ja tutkimukseen osallistuvan
henkilon on kyettdva ymmartamaan saamansa informaatio. Consent (suostumus)
tarkoittaa, etta tutkimukseen osallistuvan on kykenevainen tekemaan jarkevia seka
kypsia valintoja ja ettd paatos osallistua tutkimukseen on vapaaehtoinen seka synty-

nyt ilman painostusta. (Mts. 2009, 25.)

Haastateltaville laadittiin ilmoitus (liite 3), jossa selvitettiin tyon taustoja, tietosuo-
jaan liittyvia asioita, sitd mihin he sitoutuvat osallistuessaan haastatteluun seka pyy-
dettiin heidan suostumuksensa siihen, ettd haastattelu nauhoitetaan. limoitus annet-

tiin haastateltaville ennen tutkimukseen osallistumista.

Tutkimusta seka sen luotettavuutta on mahdollista arvioida tutkijan rehellisyyden
kautta. Tutkija on se, joka tekee valinnat seka ratkaisut, hanen tulee kyeta arvioi-
maan tutkimuksensa luotettavuutta suhteessa johtopaatoksiin, tutkimiseen, tulkin-

taan, luokitteluun, aineiston ryhmittelyyn ja teoriaan. Tutkijan on pystyttdva peruste-
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lemaan ja kuvaamaan tutkimusraportissaan se miten ja miksi ratkaisuihin ja valintoi-

hin on paadytty. (Vilkka 2005, 158-159.)

Rikosseuraamuslaitoksen omasta tutkimuksesta sain tietoja siitd, millaisia mielenter-
veyteen ja tyokykyisyyteen liittyvia ongelmia on yhdyskuntapalvelua suorittavilla
henkilGilla. Koska tydssa kasiteltava aihe on hyvin rajattu ja vahan tutkittu, on myds-
kin siitd saatavissa oleva tieteellinen tieto melko suppeaa, mika selittaa tyoni sup-
peahkon lahdeluettelon. En mydskdan ottanut verrokeiksi toisissa maissa julkaistuja
tutkimuksia rikosseuraamusasiakkaista, koska rikosseuraamusjarjestelmat ja seuraa-
mukset vaihtelevat huomattavasti maittain ja ndin ne eivat ole suoraan vertailukel-

poisia keskenaan.

8 Tutkimuksen tulokset

8.1 Haastateltavien taustatiedot

Tahan tutkimukseen osallistui kuusi erikoissuunnittelijaa Ita- ja Pohjois-Suomen ri-
kosseuraamusalueen arviointikeskuksen neljdsta toimipaikasta (Jyvaskyld, Kuopio,

Mikkeli ja Kuopio). Kaikki haastatteluun osallistuvat henkilot olivat naisia.

Haastattelun ensimmainen osa kasitteli tutkimukseen osallistuvien koulutustaustaa,
tyokokemusta ennen Rikosseuraamuslaitosta, palvelusaikaa Rikosseuraamuslaitok-

sessa seka tyonantajalta saatua koulutusta.

Haastatellut olivat suorittaneet joko ammattikorkeakoulut tutkinnon (sosionomi
amk) tai siten heilld oli taustallaan ylempi korkeakoulututkinto (yhteiskuntatieteiden
maisteri). Lisdksi muutama opiskeli parhaillaan yliopistossa tutkintoa ja osa oli suorit-

tanut perus- ja aineopintoja avoimessa yliopistossa eri aloilta.
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Ennen nykyistd tydnantajaansa osa haastelluista on tyoskennellyt erilaisissa sosiaali-
alan tyotehtavissa kuten sosiaalityontekijana, lastensuojelussa tai pdihdetyossa. Jot-
kut haastatelluista ovat tulleet toihin Rikosseuraamuslaitokseen heti valmistumisen
jalkeen, joten he eivat ole tyoskennelleet alan tdissa muilla tydnantajilla. Haastatte-

lussa jatettiin ulkopuolelle muilla aloilla, kuin sosiaalialalla, tapahtunut tyéskentely.

Rikosseuraamuslaitoksen palveluksessa haastateltavat ovat tyoskennelleet 3-20
vuotta ja palvelusvuosien keskiarvo on 10,5 vuotta. Suurin osa haastatelluista siirtyi

tyoskentelemaan arviointikeskukseen, kun se perustettiin vuonna 2010.

Haastateltavat ovat tydskennelleet laajasti erilaisissa tehtavissa Rikosseuraamuslai-
toksella. Heilld on kokemusta vankilatyodsta, jossa osa on tydskennellyt vartijana, oh-
jaajana, sosiaalityontekijana ja seksuaalirikollisten osasto ohjaajana ja vetdjana. Suu-
rin osa haastelluista on myds tydskennellyt yhdyskuntaseuraamustoimistolla rikos-
seuraamustyontekijana, jonka tyonkuva on koostunut muun muassa ehdollisesti ran-
gaistujen nuorten valvonnasta, ehdonalaisesti vapautuneiden valvonnasta, yhdys-

kuntapalvelua suorittavien kanssa tyoskentelysta seka soveltuvuusselvityksista.

Ty6nantajan jarjestdmissa koulutuksissa haasteltavat ovat kdyneet Rikosseuraamus-
alan koulutuskeskuksessa (RSKK). Sielld he ovat suorittaneet ohjelmatoimintaa liitty-

via koulutuksia kuten:

Kongnitive Skills ohjaajakoulutus

- Suuttumuksen hallinta ohjaajakoulutus

- Kalterit taakse ohjaajakoulutus

- Viisi keskustelua muutoksesta ohjaajakoulutus

- Motivoivan haastattelun koulutus

- Move-koulutus (parisuhdevakivallan puheeksi otto-ohjelma)

- seksuaalirikollisten kanssa tydskentelyyn liittyva koulutus.
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Lisaksi haasteltavat ovat osallistuneet erilaisiin muihin koulutuksiin, kuten kaksois-
diagnoosi asiakkaiden palvelunohjaus koulutukseen, rikoksen tekijan arviointiin liitty-
viin koulutuksiin, rikolliseen kdyttaytymiseen vaikuttamaan pyrkivaan koulutukseen
ja rangaistuksen ajan suunnitelmien laatimiseen liittyviin koulutuksiin. Erds haastatel-
tava on my0s suorittanut Jetti eli johtamisen erikoisammatti tutkinnon tyénantajan
jarjestamana koulutuksena. Lisdksi haastatelluilla on ollut mahdollista osallistua vi-
deoneuvottelun kautta erilaisiin koulutuksiin esimerkiksi psykiatristen vankisairaaloi-
den jarjestamiin tilaisuuksiin, joissa on ollut kasitelty muun muassa rikollista kayttay-

tymista ja erilaisia mielenterveyden hairidita.

8.2 Haastateltavien kasityksia mielenterveydesta

Haastattelun toinen osa kasitteli mielenterveytta. Osallistujia pyydettiin maarittele-
maan mielenterveys, mielenterveyden ongelmat ja se kuinka mielenterveyden on-

gelmat vaikuttavat ihmisen toimintakykyyn.

Haasteltavat eivat [ahestyneet mielenterveytta ladketieteellisestad ndkdkulmasta vaan
enemmankin toimintakyvyn kasitteen kautta. Mielenterveys koettiin asiana, joka
kunnossa ollessaan, vaikuttaa positiivisesti ihmisen toimintakykyyn seka ihmisen ko-

kemukseen elamastdan ja sen mielekkyydesta.

Mielenterveys seka fyysisen toimintakyky ja ymparisto koettiin olevan vaikutussuh-
teessa keskendan, joten muutokset yhdelld osa-alueella vaikuttavat toisiin alueisiin,
niin positiivisessa kuin negatiivisessakin mielessa. Hyva mielenterveys oli asia, joka

koettiin lisddvan henkilon osallisuutta omaan elamaan, kuten myos yhteisoon ja yh-

teiskuntaan yleensa.

Toki sellainen kokonaisvaltainen hyvinvoinnin kokemus mihin liittyy sosiaa-
linen, fyysinen ja psyykkinen hyvinvointi, niin tavallaan sen kokemuksen kaut-
ta, minkdlainen kokemus ihmiselld itselldén on ja miten se vdlittyy ympdiris-
téon. Niin silld tavalla jos ajatellaan esim. mielenterveyttd.

Vastaajat lahestyvat mielenterveyden ongelmia toimintakyvyn kasitteen kautta. Mie-

lenterveyden ongelmat vaikuttavat haastateltavien mielesta yksilén toimintakykyyn
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huonontavasti, minkd seurauksena yksil6 ei pysty toiminaan yhteiskunnassa sen
odottamalla tavalla. Lisaksi mielenterveysongelmien koetaan rajoittavan yksilon ela-
maa eri osa-alueella ja mahdollisesti heijastuvat myds yksilon kaytokseen arkielamas-
s, siind miten yksilo toimii esimerkiksi sosiaalisessa kanssakdaymisessa, hoitaa asioi-
taan, kykenee noudattamaan lakia, hallitsemaan padihteiden kdyttodan tai hillitse-

maan itseaan.

Mielenterveydenongelmissa nahddaan myds eroja ja koetaan, ettd mitda vakavammas-
ta ongelmasta on kysymys, niin sitd suuremmat vaikutuksen silld on yksilon toiminta-
kykyyn ja parjaamiseen yhteiskunnassa. Myos yksilon oma kokemus ja nakemys
omista mielenterveys ongelmista ja mahdollinen sairaudentunnottomuus, voivat olla
hyvinkin erilaisia kuin Iaheisten tai viranomaisten nakemys, mika osaltaan saattaa

vaikeuttaa avun vastaan ottamista ja siten laskea toimintakykya.

Haastateltavat korostavat, etta vaikka yksilollad saattaa olla mielenterveydenongel-
mia, niin oikeanlaisen hoidon ja laakityksen avulla toimintakyky voi pysya hyvana ja

yksilo pystyy osallistumaan yhteiskunnan toimitaan sen taysivaltaisena jasenena.

Et mielenterveydenongelmat on ihan ok, niin kauan, kun ne ei vaikuta
toimintakykyyn.

8.3 Yhdyskuntapalvelun soveltuvuusselvitys haastattelu

Haastattelun kolmas ja pisin osuus kasitteli yhdyskuntapalvelun soveltuvuusselvitys
haastattelua. Siina kysyttiin muun muassa sitd, ettd kuinka tutkimukseen osallistujat
havainnoivat yhdyskuntapalvelun soveltuvuusselvitykseen osallistuvan mielenter-
veyttd, millaisia mielenterveysongelmia he ovat havainneet, voiko mielenterveys
asioista kysya haastattelutilanteessa ja kuinka mielenterveysongelmat vaikuttavat yh-

dyskuntapalvelusta suoriutumiseen.

Haastateltavat nakevat, etta yhdyskuntapalvelun soveltuvuusselvitykseen osallistu-
van mielenterveyden tilan havainnointi on pitka prosessi. Se alkaa selvittelemalls,

onko selvitykseen tulevalla asiakkaalla mahdollisia aikaisempia asiakkuuksia Rikos-
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seuraamuslaitoksella sekd perehtymalld myos tdman mahdolliseen rikosrekisteriin.

Rikoshistorian laajuudesta, pituudesta ja rikoksien laadusta voidaan vetaa johtopaa-
toksia siita, millaisia ongelmia asiakkaalla mahdollisesti on ja millainen eldmanhisto-
ria hanelld on takanaan. Rikostiedot eivat kerro onko rikollisen kdyttdaytymisen taus-

talla mielenterveydenongelmat vai muuta eldamanhallintaan liittyvat vaikeutta.

8.4 Asiakkaan havainnointi

Itse soveltuvuusselvitys haastattelussa tutkimukseen osallistujat kertovat tekevansa
havaintoja siitd hetkesta lahtien, kun tapaavat asiakkaan ensimmaista kertaa. He
tarkkailevat asiakkaan yleista habitusta, kuten sitda miten hyvin asiakas on kyennyt
pitdmaan huolta itsestdan, katteleeko asiakas vai ei, ottaako asiakas mitenkdan kon-
taktia, onko asiakas mahdollisesti pdihtynyt ja miten paljon. Haastattelun edetessa
he havainnoivat asiakkaan kdytosta yleensd. Onko se normaalia vai siita poikkeavaa,
kykeneekd asiakas orientoitumaan haastatteluun, vastaako asiakas kysymyksiin vai
vaistadkod han ne. Ovatko asiakkaan vastaukset tasmallisia vai ronsyilevatko ne tar-
peettomasti tai ovatko vastaukset hajanaisia. Naureskeleeko asiakas ilman syyt3,
onko han syrjadanvetaytyva vai onko kaytos itsed korostavaa tai jumittuuko asiakas

vastauksessaan johonkin yhteen asiaan.

8.5 Asiakkaan hoitosuhteet

Soveltuvuusselvitys haastattelun edetessa tulevat vuoroon kysymykset terveydenti-
lasta ja laakityksestd. Tutkimukseen osallistuneet ndkevat, ettd tama on oiva kohta
kysya tarkemmin asiakkaan henkisesta voinnista ja mahdollisista hoitosuhteista. Yh-
dyskuntapalvelussa on mahdollista joutua pdihdeseulaan ja siina nakyvat myos tietyt
keskushermostoon vaikuttavat reseptilddkkeet, niin tama avaa oven kysya hienova-
raisesti psyykelaakityksesta ja mielen tilasta yleensa. Myos kysymykset hoitokontak-

teista esimerkiksi paihdehuoltoon tai mielenterveystoimistoon antavat mahdollisuu-
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den kysya psyykkisesta voinnista talla hetkelld ja aikaisemmin asiakkaan eldmassa.
Toki on mahdollista, ettd asiakas tuo suoraan haastattelussa esiin, ettd hanelld on
mielenterveyden kanssa ongelmia ja kertoo pyytamatta myos hoitohistoriansa. Yksi
haastateltava kertoi myos asiakkaasta, joka oli suoraan kieltdytynyt yhdyskuntapalve-
lusta, koska hanen mielestaan psyykkinen kunto oli sellainen, etta vankila oli silla

hetkellad hdnelle parempi vaihtoehto.

Mut sitten ihan normaali kéyttdytyminen, jos on jotain ihan selkeesti poik-
keavaa, niin kylldhdén se tulee ilmi, jos joku tunti istutaan, niin kylld se tulee jo
ihan yksistddn siitd fyysisestd ja puhetavasta ja elehtimistavasta ja kommuni-
kointitavasta ja istumistavasta ja kaikki mahdolliset mitké siiné on niin kun
ldsnd.

Mikali haastateltavat havaitsevat asiakkaan kaytoksessa tai taustatiedoissa jotain,
mika mahdollisesti viittaa heidan mielestdan mielenterveyden ongelmiin, niin usein
he keskustelevat asiasta kollegoiden kanssa ja saattavat olla yhteydessa yhdyskunta-
seuraamustoimistoon kysydkseen heiltd miten asiakas on suoriutunut aikaisemmista
palveluista, mikali niitda hdanelld on ollut. Asiakkaalta pyydetaan aina suostumus kirjal-
lisena kysya tietoja ja saada konsultaatiota hdanen hoitotahoiltaan tai muilta viran-
omaisilta, mikali halutaan selvittad, vaikuttavatko mahdolliset mielenterveysongel-
mat asiakkaan selviytymiseen yhdyskuntapalvelusta ja olisiko asiakkaan mahdollista
suoriutua tukitoimien avulla palvelusta. Eli haastateltavat kokevat yhteistyon eri vi-
ranomaistahojen kanssa tarkedksi tassa vaiheessa soveltuvuusselvitysprosessia. Vaik-
ka tietojen hankinta eri tahoilta koetaan tarkeadksi, niin esiin nousi myds nakdkulma
yksityisyydensuojasta ja siitd, onko asiakkaan edun mukaista, jos hdnen asioistaan

keskustellaan laajalti eri viranomaisten kanssa.

8.6 Asiakkaan mielenterveys- ja paihdeongelmat

Haastateltavat kertovat havainneensa monenlaisia mielenterveyden ongelmia tai
sitten heidan asiakkaansa ovat tuoneet esiin, etta karsivat jostain diagnosoidusta
sairaudesta. Haasteltavien mukaan masennus sekd ahdistus ovat erittain yleisia hei-
dan asiakaskunnassaan, kuten myoés paniikkihairio tai sosiaalisten tilanteiden pelkoa

ja monet asiakkaista kertovat erilaisista vasymysoireista. Erilaisia persoonallisuuden
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héiriota, kuten epéasosiaalista persoonallisuutta, on myds paljon. Jokin verran on ha-
vaittu myos maanista tai vainoharhaista kdytosta. Myos skitsofreniaa on havaittu,
mutta ei juurikaan psykoottista kdytostda, mika selittynee silld, etta psykoottisesti
kayttaytyvat ja psykoosisairauksista karsivat ihmiset ovat yleisesti ottaen sairaanhoi-

don piirissa.

Kaikki haastateltavat toivat esiin, etta paihteet ja erilaiset paihteidenkayttoon liitty-
vat ongelmat ovat tyypillisida heidan asiakaskunnalleen ja monella on niin sanottu
kaksoisdiagnoosi, eli pdihdehairio ja vahintdan yksi muu mielenterveyteen liittyva
hairid. Haastateltavia mietitytti se, ettd kumpi on ollut ensi, mielenterveydenongel-

mat vai ongelmat paihteiden kanssa, eli kumpi on seurausta kummasta.

Ne jotka paljon pyérii meiddn asiakkaina, niin heillé on hyvin paljon ongelmia,
mitd ei ole koskaan diagnosoitu. Elikd he eivit ole ikind hakeutuneet minne-
kén, johtuen esim. pdihdeongelmasta he eiviit ole minkédn hoidon piirissé.
Selkeesti itekin tietdvdt, ettd on ongelmia ja voi olla osasyy siihen, ettd kéyt-
tdvdt pdihteitd, ettd he silld pystyy kontroilloimaan sitd psyykettddn jollain
muotoo.

8.7 Mielenterveyteen liittyvien asioiden puheeksi ottaminen

Haastateltavilla ei ole mitaan erityisia mielenterveyteen liittyvid asioita tai "tarppi-
listaa”, joita he haastattelussa etsivat asiakkaasta, vaan jokainen haastattelu on ainut
kertainen tilanne, jossa keskustellaan ja katsotaan mihin se johtaa. Tavoitteena on
saada kokonaisvaltainen arvio ihmisestd, hdanen toimintakyvystdaan seka hanen taman
hetkisesta tilanteestaan. Vaikka "tarppilistaa” ei ole, on asioita joihin haastateltavat
kiinnittavat huomiota haastatellessaan asiakasta. Vuorovaikutus on yksi asia, joka
nousi esiin asiana johon haastateltavat kiinnittavat huomiota, kuten myos se miten
asiakas on lasna haastattelu tilanteessa. Millainen habitus hanellad on, kuinka han
vastailee kysymyksiin ja miten han vastaa. Toimintakyky on toinen asia, eli kuinka
asiakas selviytyy eldamdssaan, millainen on hdanen vuorokausirytmi, paasee-
kd/uskaltaako han poistua kotoaan, onko hanelld vasymysta tai ongelmia jaksamisen
kanssa ja millaiset yleiset elaman tavat hanella ovat. Lisaksi haastateltavat kiinnitta-

vat huomiota asiakkaan paihteiden kdyttoon, kuinka pitka ja rankka paihdehistoria
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asiakkaalla on ja millaiset seuraukset paihteiden kaytolla on ollut asiakkaaseen niin

fyysisessa kuin psyykkisessakin mielessa.

Haasteltavien mielestda mielenterveyteen liittyvista asioista voi ja pitkaakin kysya so-
veltuvuusselvitykseen osallistuvalta asiakkaalta, koska mielenterveyteen liittyvat on-
gelmat ovat varsin yleisid. Haastateltavat [ahestyvatkin asiaa haastattelu tilanteessa
"kautta rantain”, kysymalla esimerkiksi mielialasta ja sen mahdollisista vaihteluista,
vuorokausirytmistd, mahdollisista hoitokontakteista terveydenhuoltoon ja ladkityk-
sesta tai yleisestd jaksamisesta arjessa. Suoraankin asiakkaalta saatetaan kysya, mika-
li on tiedossa, etta talla on ollut aikaisempia hoitokontakteja esimerkiksi mielenter-
veystoimistoon. Haastateltavat kokevat, ettd asiaa pitda |lahestya hienovaraisesti,
ettei tule loukanneeksi asiakasta ja samalla vaikeuttaneeksi soveltuvuusselvityksen
haastattelua, epdilemalla asiakkaan mielenterveytta mahdollisesti ilman syyta. Haas-
tateltavat kokevat, ettd yleensa ihmiset kylla keskustelevat asiasta, mikali heilta siita

kysyy.

Et ei pitdisi olla mielenterveysongelmista puhumiseen sen isompi kynnys, kuin
ettd puhutaan alkoholin kdytéstd tai alkoholiongelmasta. Koska ténd pdivdnd
se on niin yleistd, ettd miksi siité tehdddn niin vaikeasti IGhestyttdvd ja sillai
tabu asia, kuitenkin kuiskaamalla puhutaan ettei kukaan kuule.

8.8 Mielenterveys- ja paihdeongelmat seka yhdyskuntapalvelusta suoriutuminen

Mielenterveydenongelmat vaikuttavat haastateltavien mielesta yhdyskuntapalvelus-
ta suoriutumiseen, mikali asiakas ei ole saanut apua ongelmiinsa. Asiakkaan toimin-
takyky saattaa olla alentunut mielenterveyden ongelmien vuoksi niin paljon, etta
vhdyskuntapalvelun suorittaminen ei ole mahdollista. Esimerkiksi masennus voi olla
niin syva, ettei asiakas kykene kotoaan poistumaan tai asiakas on niin lyhytjannittei-
nen, ettei pidempi aikainen tyoskentely ole mahdollista. My6s vuorovaikutuksessa
esiintyvat ongelmat voivat olla niin suuria, ettei yhdyskuntapalvelu tule kysymykseen.
Asiakkaalla saattaa olla niin vaikea sosiaalisten tilanteiden pelko tai paniikkihairio,

ettei palvelupaikalle meneminen ja toisten ihmisten kanssa tyoskenteleminen ja oh-
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jattavana oleminen yksikertaisesti ole mahdollista. Myos mielenterveysongelmiin
mahdollisesti liittyva pdihteiden kaytto koetaan ongelmallisena ja se vaikuttaa yhdys-

kuntapalvelusta suoriutumiseen huomattavasti.

Vaikka kielteisen soveltuvuusselvityslausunnon perusteena eivat mie-
lenterveydenongelmat voi olla yksinaan, on tilanteita, joissa ne vaikuttavat vahvasti
mahdollisen kielteisen lausunnon kirjoittamiseen. Mikali asiakas on haastattelu het-
kelld psykiatrisessa laitoshoidossa, ei ole perusteita suositella yhdyskuntapalvelua.
Sama tilanne on silloin, mikali asiakas on vankilassa, mutta vapautuisi sieltd suoritta-
maan yhdyskuntapalvelua. Tallaisissa tapauksissa ei ole mahdollista selvittaa, etta
asuin olot ja kotona selviytyminen olisivat sellaisella tasolla, ettd ne edesauttaisivat
palvelusta suoriutumista, eli ndissékdan tapauksissa ei mielenterveyden ongelmat ole
ainoa syy kielteiseen lausuntoon. Myds sairaudentunnottomuus ja hoitokontaktien
ulkopuolella oleminen, vaikuttavat siihen, ettd haastateltavat paatyvat kielteiseen
lausuntoon, koska heilld ei ole tietoa toisilta viranomaisilta siitd kuinka asiakas kayt-
taytyy ja ylipdataan parjaa elamassaan. Rankka paihteiden kayttd yhdessa mielenter-
veysongelmien kanssa on yleinen syy kielteiseen lausuntoon, mutta silloin lausunnos-
sa vedotaan ensisijaisesti hoitamattomaan paihdeongelmaan eikd mielenterveyteen.
Haastateltavat kertovat, etta eivat tee kielteista paatosta pelkdastadan oman arvion
perusteella, vaan pyrkivat saamaan terveydenhuollon ammattilaisilta lisda nakemysta

asiaan.

Harvemmin niitd tullee tehtyd silld syylld, koska silloin on myds se pdihteiden
kdyttokin hallitsematonta ja se kokonais eldmdntilanne on monestikin aika
kaaottinen. Et siihen kokonaistilanteeseen mdd silloin vetoan, enkd pelkdis-
tddn siihen mielenterveysongelmaan, mutta se monesti on varmaan taustalla.

Mikali asiakas kertoo haastattelussa, etta hanella on mielenterveyden ongelmia, joi-
hin hdn on hakenut apua, niin haastateltavat pyytavat asiakkaalta hoitotahon yhteys-
tiedot ja suostumuksen yhteydenottoon. Sitten he varmistavat talta taholta, onko
hoitosuhde olemassa ja mitka ovat heidan mielestdan asiakkaan mahdollisuudet suo-
riutua yhdyskuntapalvelusta seka millaisia tukitoimenpiteita asiakkaalla on mahdol-
lista saada yhdyskuntapalvelun ajaksi omilta hoitotahoiltaan. Samalla selvitelldan
hoitotaholta onko asiakkaalla riskia kdyttaytya asiattomasti tai vakivaltaisesti. Naita

asioita ei toki kysyta suoraan, mutta ne tulevat yleensa ilmi keskusteltaessa hoitota-
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hon kanssa. Tarkeaad on myos asiakkaan oma ndkemys toimintakyvystaan ja siita,
millaisin tukitoimin hdan mielestaan selviytyisi yhdyskuntapalvelusta. Tarkedssa roolis-
sa yhdyskuntapalvelun onnistumisessa on yhdyskuntaseuraamustoimisto, joka tay-
tantoon panee ja valvoo kyseisen rangaistuksen suorittamista. Yhdyskuntaseuraa-
mustoimisto voi tarjota tiiviimpaa kontaktia rangaistustaan suorittavaan asiakkaa-
seen, mikali tarvetta on, tai sitten se voi toimia palvelunohjauksellisesti ja ohjata
asiakasta psykiatristen hoitojen piiriin. Haastateltavat ndkevat, etta yhdyskuntaseu-
raamustoimistolla ei ole ehka riittavid resursseja tai ammattitaitokaan kasitella asiak-

kaiden vaikeita mielenterveydenongelmia.

Siis toki meiddnkin puolelta sitd tukea on mahdollista saada siind tédytdntoon-
pano vaiheessa, mutta yleenséhdn ne keskittyy pdihdepuoleen ja tdlldseen, ne
ei varsinaisesti tohon mielenterveyspuoleen silld tavalla oo.

Haasteltavat eivat aktiivisesti seuraa sitd, kuinka heidan haastateltavat suoriutuvat
vhdyskuntapalvelusta. Syyna tahan on se, etta haastattelun, tuomion ja taytantoon-
pano valilla voi kulua vuosikin, myds asiakkaita on niin paljon, ettei aktiivinen seuran-
ta olisi mahdollista, eika edes jarkevaa. Haastateltavat kertovat toisinansa kuitenkin
seuraavan hankalien tai "kiikun kaakun” olleiden asiakkaiden yhdyskuntapalvelusta
suoriutumista. He saattavat kysya asiakkaalta lupaa seurata han suorittamistaan tai
mahdollisesti sopia tapaavansa kun asiakas on suorittamasta rangaistustaan yhdys-
kuntapalvelutoimistossa. He pitdavat seuraamista kuitenkin tarkeéna, etta taten voi

arvioida omaa tyotaan ja omien arvioiden kohdilleen osumista.

8.9 Haastateltujen koulutus ja sen kaytettavyys mielenterveysongelmien selvitykses-
sa

Suurin osa, nelja kuudesta haastateltavasta, on sita mielta, ettd heidan koulutuksen-
sa (sosionomi) ei anna riittavasti valmiuksia mielenterveydenongelmien havaitsemi-
seen. He kokivat, ettd opinnoissa olisi voinut olla enemmankin mielenterveytta kasit-

televid opintojaksoja. Kaksi ylemman korkeakoulututkinnon suorittanutta kokivat,
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ettd he olivat saaneet opintojensa kautta riittavasti tietoa mielenterveydenongel-

mien havainnointiin.

Haasteltavat kokevat, etta Rikosseuraamuslaitoksen tarjoama taydennyskoulutus ei
juurikaan tarjoa tyokaluja mielenterveydenongelmien havainnointiin ja he mainitse-
vat, etta kaksoisdiagnoosi koulutus seka jotkut psykiatrisen vankimielisairaalan jarjes-
tamat koulutukset, ovat ainoita tahan aiheeseen liittyvia koulutuksia, joihin he ovat
osallistuneet. Haastateltavat kokevat, etta koulutus antaa valillisesti tyokaluja mie-
lenterveys ongelmien havainnointiin seka naistd ongelmista karsivien ihmisten koh-
taamiseen. Motivoivan haastattelun koulutusta pidettiin hyva, koska se paransi haas-
tattelutekniikkaa ja antoi tydkaluja muodostaa sellaisia kysymyksia, joilla voidaan

lahestya asiakkaan mahdollista mielenterveysongelmaa.

8.10 Palvelunohjaus yhdyskuntapalvelun soveltuvuusselvityksessa

Vastaajat kokivat, ettd jonkinasteinen palvelunohjaus on tarpeellista ja hyodyllista so-
veltuvuusselvityksessakin, koska useasti asiakkailla ei, esimerkiksi palveluista tieta-
mattdmyyden vuoksi, ole minkdanlaista kontaktia mihinkdaan yhteiskunnan tarjoa-
maan palveluun. Esiin nousi, ettd koska kyseessa ovat valtion virkamiehet, niin heilla
on myos jo virkansa puolesta velvollisuus ohjata ja neuvoa asiakastaan talle tarpeel-

listen palveluiden piiriin.

Haastatteluun osallistuvat kokivat, ettd palvelunohjaus on tietyssd maarin mahdollis-
ta heidan tydssaan, mutta kuinka paljon sitd suoritetaan, on persoona kohtaista. He
saattavat antaa asiakkaalle vinkkeja mihin hanen kannattaisi ongelmissaan kdantya
tai etsia tarvittavat yhteystiedot esimerkiksi netistda. On myds mahdollista, etta he
vhdessa asiakkaan kanssa soittavat jollekin taholle ja varaavat ajan asiakkaalle. Mutta
asiakkaan mukaan he eivat lahde esimerkiksi mielenterveystoimistoon vaan he luot-

tavat, etta asiakas itse menee ja kiinnittyy kyseiseen palveluun. Mahdollista on myds
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varata toinen soveltuvuusselvityksen haastattelu aika, jossa sitten tarkistetaan onko

asiakas mennyt sovittuihin palveluihin ja kiinnittynyt niihin.

Ite koen, ettd on aika otollinen tilanne, ettd asiakas tulee haastattelutilantee-
seen ja tulee ongelmia esiin, niin ainakin silld palvelunohjauksella voidaan
mahdollistaa, ettd se asiakas hakis itselleen apua ja sais sen eldmdn kuntoon.

8.11 Yhdyskuntapalvelun soveltuvuusselvityksen muutosehdotukset

Osa vastaajista koki, ettd mielenterveyteen ja siihen liittyviin asioita pitdisi painottaa
enemman soveltuvuusselvityksessa. Myds se miten mielenterveyteen liittyvat asiat
kirjataan syyttdjalle [ahtevaan lausuntoon kaipaisi haastateltavien mielestda muu-
toksia. Haastateltavat toivoivat ettd olisi mahdollista kirjata lausuntoon soveltuvuus-
selvityksessa ilmi tulleita mielenterveyteen liittyvia asioita, ja ettda ndma asiat valittyi-

sivat myos eteenpdin, mikali asiakas aikanaan aloittaa yhdyskuntapalvelun.

Mutta ei varmaan huono asia ois, ettéd ehkd meiddn ohjeistuksessa tai missd
sen pitdiis tulla, ettd niitd painotettais enemmdin, niitd mielenterveyden asioi-
takin. Tulis sGéénnénmukaisemmin kysyttyd ja selvitettyd. Et kylld sité voi te-
hostaa ja parantaa sitd puolta. Toinen asia on se, ettéd miten ne voi kirjata
sinne, mutta ettd tulis selvitettyd.

Yhdyskuntapalvelun toimeenpanon osalta haastateltavat toivoivat, etta olisi sellaisia
palvelupaikkoja, jotka olisivat enemman kuntouttavia ja ottaisivat paremmin huomi-
oon palveluaan suorittavan mielenterveydenongelmat. Kuntouttavan lahestymista-

van avulla olisi mahdollista kiinnittda palveluaan suorittava henkilé paremmin osaksi
normaalia yhteiskuntaa esimerkiksi yhteis66n tai muuhun yhteisolliseen toimintaan,
jossa han suorittaa palveluaan, mika on ollut alkuperdinen yhdyskuntapalvelun idea.
Nykyisin monissa palvelupaikoissa yhdyskuntapalvelu on puhtaasti tyontekoa ja ran-

gaistuksen suorittamista sita kautta.
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9 Pohdintaa

9.1 Tutkimuksen luotettavuus

Saatujen tutkimustulosten luotettavuus seka patevyys saattavat vaihdella, siita huo-
limatta, etta tutkimuksen tekovaiheessa pyritdaan virheiden valttamiseen. Siksi on
tarkead, ettd kaikissa tutkimuksissa pyritdan arvioimaan tehdyn tutkimuksen ja sen
tulosten luotettavuutta, joka voidaan toteuttaa moni erilaisin keinoin. Tutkimuksen
luotettavuudesta puhuttaessa kaytetadn usein kasitteita reliaabelius seka validius.
Reliaabelius tarkoittaa, etta tutkimuksesta saatavat tulokset ovat toistettavissa, toi-
sin sanoen, saadut tulokset eivdat muutu eri tutkimuskerroilla. Validius tai patevyys
tarkoittaa, etta kdaytetty tutkimusmenetelma mittaa sita, mita silla on tarkoituskin

mitata. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 231.)

Nakemykset reliabiliteetin ja validiteetin kdsitteiden kdytettavyydesta laadullisen
tutkimuksen arvioinnissa vaihtelevat. Osa tutkijoista kayttaa perinteisia kasitteita
laadullisessa tutkimuksessakin, kun taas jotkut ovat hylanneet ne taysin ja kehitta-
neet uusia termeja arvioinnin avuksi. Selvaa kuitenkin on, ettei laadullisen tutkimuk-
sen luotettavuutta ja patevyytta voida arvioida samoin mittarein kuin maarallisessa

tutkimuksessa. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2009, 25.)

Lisdtakseen laadullisen tutkimuksen luotettavuutta, tutkija kuvaa tarkasti ja totuu-
denmukaisesti kaikki tutkimuksen vaiheet seka olosuhteet. Tarkeaa on tuoda esiin
aineiston tuottamisen olosuhteet, kuten haastattelu tilanteet ja paikat, haastatteluun
kaytetty aika, mahdolliset hadiridtekijat tai virhetulkinnat seka tutkijan itsearvio tilan-

teesta. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 232.)

Haastattelussa kasiteltavid teemoja seka kysymyksia tyostettiin yhdessa nelihenkises-
sd tyoryhmassa, johon kuului kolme arviointikeskuksen tyontekijaa. Heilta sain tee-
moihin ja kysymyksiin arvokkaita nakokulmia kaytannon tyostd, mikd on omiaan li-

sdamaan tutkimuksen patevyytta.
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Haastatteluista yksi suoritettiin kasvotusten samassa huoneessa ja loput vi-
deoneuvottelulaitteen valityksella. Kaikissa haastatteluissa valitsi mielestani hyva ja
avoin tunnelma, jossa haastateltavat saattoivat vastata luottamuksellisessa ilmapii-
rissa. Kokemukseni mukaan kasvotusten tapahtunut haastattelu oli hieman erilainen
ja intiimimpi kuin videoitse tapahtuneet haastattelut. Videolaitteistossa oli myos pie-
ni viive, mika vaikeutti keskustelua ja sen sujuvuutta. On siis mahdollista, ettd vas-
taukset ja sitd kautta tulokset olisivat olleet mahdollisesti toisenlaisia, mikali kaikki

haastattelut olisi suoritettu kasvokkain.

Haastattelut nauhoitin seka Jyvaskylan ammattikorkeakoulun sanelukoneella etta
omalla puhelimellani. Pdadyin kdayttamaan puhelimeni nauhoitusta, koska tietoko-
neeni ei tunnistanut sanelulaitetta ja siten nauhoitusten siirtdaminen tietokoneelleni
oli mahdotonta. Siirsin nauhoitukset pilvipalvelun kautta puhelimestani tietokoneelle

litterointia varten. Nauhoitteiden laatu oli hyva ja kaikki puhe oli selvasti kuultavissa.

Litteroin haastattelut sanasta sanaan, jattdaen pois vain tauot ja taytesanat kuten
"hmm”. Ensimmaisen litteroidun haastattelun jalkeen ryhdyin miettimaan, olisiko
syyta litteroida vahemman tarkasti. Paadyin kuitenkin litteroimaan loputkin haastat-
telut samalla tarkkuudella, koska en halunnut vaikuttaa tutkimuksen luottavuuteen,
muuttamalla litteroinnin tarkkuutta kesken kaiken. Jalkikateen vahemman tarkka
litterointi olisi ollut hyva idea, silld itse litterointi oli mielestani opinnaytetyd proses-

sin raskain osuus.

Litteroitaessa nousivat jo esiin maaratyt teemat, jotka vahvistuivat, kun rupesin lu-
kemaan haastatteluita tekstimuodossa. Luin haastatteluja ja pyrin nostamaan niista
esiin kokemuksia, jotka nousivat esiin monen haastateltavan sanomana. Lisdksi, nos-
tin esiin asioita, joita mainittiin vain kerran. Kuten esimerkiksi, asiakkaan intimiteetin
suoja ja sen mahdollinen rikkominen, mikali arviointikeskuksen tyontekija hakee asi-

akkaasta tietoja monilta eri viranomaisilta.

Tulosten tulkitseminen vaatii tutkijalta kykya punnita saatuja vastauksia seka nostaa
niita teoreettisen tarkastelun tasolle. Tutkijan olisi myds syyta perustella omat paa-
telmansa. Tallaisessa tilanteessa tutkija voi kdyttaa esimerkiksi suoria haastatteluot-

teita, vakuuttaakseen lukijan. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 233.) Tyossa kay-



33

tan jonkin verran autenttisia lainauksia alkuperaisesta tutkimusmateriaalista. Mieles-
tani kayttamani suorat lainaukset ovat nasevia ja antavat tiivistetyn kuvan kasitelta-
vasta asiasta. Lisaksi ne valottavat hyvin tilannetta, yhdyskuntapalvelun soveltuvuus-

selvitystd, joka on monelle taysin tuntematon.

Pohdittaessa saatujen tulosten yleistettavyyttd, on laadullisen tutkimuksen yhteydes-
sa parempi kayttaa termia siirrettavyys. Se tarkoittaa tutkimuksessa esiin tulleiden
havaintojen siirtamista toiseen tilanteeseen. (Eskola & Suoranta 2005, 68.) Tassa
tyOssa siirrettavyys on hyva niissa osin, kun havainnot koskevat lakia seka Rikosseu-
raamuslaitoksen omia ohjeistuksia siitd, mita yhdyskuntapalvelun soveltuvuusselvi-
tyksessa kartoitetaan. Mutta mielenterveysongelmien havainnoinnissa sekd puheeksi
ottamisessa on paljon persoonakohtaisia eroja, riippuen koulutuksesta, rohkeudesta
ottaa asia puheeksi ja yleisestd elaman kokemuksesta. Nailta osin nakisin, etta tulos-

ten siirrettavyys ei ole niin hyva.

Laadullisessa tutkimuksen uskottavuuden kannalta on tarkeaa, etta tutkija viettaa
riittavan pitkan kasiteltdvien asioiden parissa sekd ymmartaa tutkittavien nakokul-
man. Uskottavuutta on myds mahdollista vahvistaa keskustelemalla tuloksista tutki-
mukseen osallistujien kanssa eri vaiheessa. (Kylma & Juvakka 2007, 128.) Omat koke-
mukseni harjoittelusta Ita- ja Pohjois-Suomen rikosseuraamusalueen arviointikeskuk-
sen Jyvaskylan toimipisteessa antoivat ndkemysta siihen mita yhdyskuntapalvelun
soveltuvuusselvitys on, millaisia asioita haastattelussa selvitelldan ja kuinka selvitys-
prosessi etenee. Lisdksi paasin hiukkasen tutustumaan kuinka kyseinen rangaistus
taytantoon pannan yhdyskuntaseuraamustoimistossa. Tutkimuksen tekeminen tasta
aiheesta olisi ollut huomattavasti hankalampaa ilman harjoittelussa saatua kokemus-

ta.

Haastattelut oli alkuperaisen suunnitelman mukaan tarkoitus tehda toukokuussa,
mutta erilaisten esteiden vuoksi, ne jouduttiin suorittaa elokuussa. Tdma aiheutti
tyon suorittamiseen hivenen kiiretta ja myos litterointi vei enemman aikaa kuin itse
olin kuvitellut. Kiireesta huolimatta onnistuin saamaan tutkimusmateriaalista esiin
tarkeita havaintoja. Minulle on myds toimeksiantajan taholta annettu palautetta ja

korjausehdotuksia ennen tyon lopullista palauttamista.
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9.2 Tulosten tarkastelu

Haastateltavien kasitykset mielenterveydestd, sen ongelmista ja niiden vaikutuksista
yksilon elamaan, olivat melko yhteneviéisia WHO:n kasitykseen (WHO, 2014) siita,
mita mielenterveys on. Niissd molemmissa korostuu yksilén toimintakyky ja siihen
mahdollisesti tulevat muutokset silloin kun mielenterveys ei ole kunnossa. Toiminta-
kyvyn lasku heikentda yksilon osallistumista yhteiskuntaan seka mahdollisesti toimi-
mista sen edellyttamalla tavalla tai lain puitteissa, kuten myds omassa arjessa sel-
vidmista ja eldman haasteiden kanssa parjadamista. Tarkedksi nousi myds mielenter-
veysongelmien hoitaminen, jonka avulla toimintakyky saadaan mahdollisesti pidettya
niin hyvana, etta yksild pystyy toimimaan taysivaltaisesti niin yhteiskunnassa kuin

omassa eldamassaankin.

Verrattaessa Joukamaan (Joukamaa 2010, 46) tekemaa tutkimusta yhdyskuntapalve-
lua suorittavien terveydentilasta ja mielenterveydenhadiriosta tdassa tydssa haastatel-
tavien kokemuksiin, on havaittavissa paljon yhtaldisyyksid. Haastateltavat kertoivat
kohdanneensa tydssadan monia asiakkaita, joilla on paljon mielenterveyteen liittyvia
ongelmia, mutta usealta heiltd puutuu diagnoosi, mikd on yhtaldinen Joukamaan
tekemiin 16ydoksiin verrattuna. Pdihdehairiot, erityisesti alkoholiin liittyva ongelma-
kdyttd, nousevat esiin molemmista aineistoista, kuten myos persoonallisuuden erilai-
set hairiot, erityisesti epasosiaalinen persoona. Myos mielialaan liittyvat ongelmat,
erityisesti masennus ja kaksisuuntainen mielialahairio tulevat molemmissa tutkimuk-
sissa esiin. Samoin myo6s ahdistuneisuushairiot, erityisesti paniikkihairio ja sosiaalis-
ten tilanteiden pelko, esiintyvat laajasti molemmissa aineistoissa. Vaikuttaa silta, etta
tassa tyossa haastateltavat ovat kohdanneet laatiessaan yhdyskuntapalvelun sovel-
tuvuusselvityksia samanlaisista ongelmista karsivia asiakkaita, kuten Joukamaan tyo-

ryhma omassa tutkimuksessaan.

Joukamaan (Joukamaa 2010, 55) tutkimuksessa todettiin myds, ettd yhdyskuntapal-
velua suorittavilla oli paras terveydentila sekd tyokyky kaikista rikosseuraamusasiak-
kaista. Joten mahdollisuudet suoriutua yhdyskuntapalvelusta terveydentilan ja ty6-

kyvyn puolesta ovat soveltuvuusselvitykseen osallistujilla hyvat. Mutta kuten tahan
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tutkimukseen osallistuneet vastaajat kertoivat, ovat pdihde- sekd mielenterveyden
ongelmat yhdessa suurin yksittdinen asia, joka saattaa aiheuttaa kielteisen paatdksen

vhdyskuntapalvelun suhteen, ei niinkdan tyékyvyn puute.

Yhdyskuntapalvelu soveltuvuusselvityksen laatiminen on monitahoinen prosessi, jos-
sa asiakkaasta ja hanen toimintakykyynsa vaikuttavista asioista haetaan tietoa mo-
nelta eri taholta. Ensimmaisina kaytettavissa ovat rikosrekisteritiedot seka kirjaukset
mahdollisista aikaisimmista asiakkuuksista Rikosseuraamuslaitoksessa, niin vankilassa
kuin yhdyskuntaseuraamustoimistossakin. Rikosrekisterin pituus, laajuus ja laatu, voi
kertoa paljon asiakkaan mielenterveyden mahdollisista ongelmista. Esimerkiksi asi-
akkaalla saattaa olla rikosrekisterissaan paljon rattijuopumuksia tai vakivaltarikoksia,
jotka kertovat mahdollisesta paihdeongelmasta tai vaikeuksista hallita impulssikont-

rollia, ja nama asiat mahdollisesti vaikeuttavat yhdyskuntapalvelusta suoriutumista.

Toinen tarkea tiedonhaku kanava on asiakkaan mahdolliset hoitokontaktit ja muut vi-
ranomaistahot esimerkiksi sosiaalitoimi tai tydvoimaviranomaiset. Koska tama tyo
keskittyy mielenterveyteen ja sen mahdollisiin ongelmiin, niin terveydenhuollon am-
mattilaiset koettiin tarkeimmaksi tahoksi, jota konsultoidaan, kun halutaan saada tar-
kempaa tietoa asiakkaan psyykkisesta tilasta ja siitd vaikuttaako se mahdollisesti yh-
dyskuntapalvelusta suoriutumiseen. Terveydenhuollon ammattilaisten arvioilla on
paljon painoarvoa prosessin tassd vaiheessa. Haastateltavat sanoivat, ettei heilld ole
sellaista terveydenhuollollista koulutusta, ettd he voisivat itse maaritelld psyykkisen
toimintakyvyn kannalta sen, kuinka asiakas arjessaan parjaa ja tulee toimimaan mah-
dollisella yhdyskuntapalvelupaikalla. Myos yhteydenotot erilaista pdihdehoitoa tar-
joaviin toimijoihin ovat tarkedssa roolissa, kun selvitelldan asiakkaan mahdollista
pdihdeongelmaa, sen vakavuutta ja sitd kuinka se mahdollisesti vaikuttaa yhdyskun-
tapalvelun suorittamiseen. Koskaan ndihin tahoihin ei oteta yhteytta ilman asiakkaan
kirjallista suostumusta ja asiakkaan on itse kerrottavat mahdolliset hoitokontaktinsa,
joten luottamus asiakkaaseen ja siihen, etta han kertoo tarvittavat tiedot itsestdan,
on keskeisessa roolissa yhdyskuntapalvelun soveltuvuusselvityksessa. Tarkeda on
my0s miettid milloin toisiin tahoihin otetaan yhteytta. Koska yhteydenotto paljastaa

samalla, etta kyseessa oleva henkild on tehnyt jotain sellaista, minka seurauksena
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hdn on paatynyt Rikosseuraamuslaitoksen asiakkaaksi. Tima on tieto, joka ei suora-

naisesti kuulu esimerkiksi terveydenhuollon ammattilaisille.

Vaikka taustatietojen hankkiminen on tarkeaa, niin haastattelu, ihmisen kohtaami-

nen kasvokkain, on vield merkityksellisempaa selviteltdessa asiakkaan toimintakykya
ja psyykkista tilaa. Tutkimukseen osallistuvien vastauksista piirtyy kuva, kuinka tutki-
mukseen vastanneet kokevat asiakkaan kohtaamisen ainutkertaisena tilanteena, jos-
sa on tarkoitus luoda luottamuksellinen suhde asiakkaaseen, etta tama kykenee ker-
tomaan vaikeistakin asioista haastattelussa, siten ettei hdn koe tulevansa tuomituksi
tyontekijan taholta. Oman persoonan kayttd on suuressa roolissa siind, kuinka hyvin
asiakkaaseen saadaan luotua sellainen kontakti, etta aroistakin asioista voidaan pu-

hua.

Haastattelutilanteessa asiakasta, hanen habitustaan, kdytostdan ja vuorovaikutusta
tarkkaillaan. Tyontekija on niin sanotusti “tuntosarvet pystyssa” tilanteessa ja pyrkii
saaman kattavan kuvan asiakkaastaan. Vastauksista piirtyy kuva, etta haastateltavilla
on mielessdan tietty normaalin kdytoksen malli, jota vasten he vertaavat yhdyskun-
tapalvelun soveltuvuusselvitykseen osallistuvan kaytdsta. Mikali asiakkaan kdytds on
normaalista poikkeavaa, niin tdma on omiaan herattamaan tyontekijan selvittamaan
mista asiassa on kysymys. Onko kyseessa jannityksen aiheuttama reaktio, pdihteet
vai kenties mielenterveydenongelmista johtuva kdytos. N&itd asioita tyontekijat pyr-
kivat selvittamaan tarvittaessa jatkokysymyksilla. Haasteltavat sanovat, ettd haastat-
telutilanteessa ei hyodynneta pelkastaan koulutuksen tai tyokokemuksen kautta saa-
tuja taitoja seka tietoja, vaan myos omaa henkilohistoriaa ja omassa elamdassa saatu-

ja kokemuksia erilaisista asioista seka ihmisista.

Paihteidenkaytosta ja erilaisista fyysista sairauksista tai vammoista tyontekijat kyke-
nevat kysymaan asiakkaalta vaivattomasti, mutta mielenterveyteen liittyvista asioista
kysyminen koettaan kuitenkin toisinaan vaikeaksi. Se koetaan eraanlaisena tabuna.
Onko syyna se, ettda mielenterveys ja sen ongelmat ovat niin lahelld ihmisena olemi-
sen ydintd ja minaa, etta siita ei uskalleta kysya, koska peldtdaan loukkaavan asiakas-
ta? Vai ovatko mielenterveyden ongelmat edelleen niin suuri tabu yhteiskunnas-
samme, vaikka positiivista edistysta asiassa on tapahtunut, etta ne koetaan sairauk-

sina enemman leimaavina kuin somaattiset sairaudet kuten esimerkiksi diabetes,
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joka hyvin hoidettuna, kuten mielensairaudetkaan eivat vaikuta juurikaan ihmisen
toimintakykyyn ja parjaamiseen yhteiskunnassa. Jokaisella tyontekijalld on oma ta-
pansa kysya naista asioista ja jokainen heista kysyy sen verran kuin heista on luonte-
vaa, mutta ehka jonkinlainen tarkempi ohjeistus asiasta olisi hyvaksi, silld mielenter-
veydenongelmat vaikuttavat laajasti myds yhdyskuntapalvelusta suoriutumiseen ja

sithen, ettd alkaako se laisinkaan.

Vaikka mielenterveyden asioista on vaikea keskustella tai kysya, niin esimerkiksi jos
asiakkaalla on aikaisempia kokemuksia psykiatrisesta hoidosta tai erilaisia laakityksia,
niin naissa tapauksissa on helpompaa ldhestya aihetta. Haastateltavat korostavat,
ettd nadissd asioissa on syyta olla hienovarainen, ettei loukkaisi tai suututtaisi asiakas-
ta kyseenalaistamalla hdnen mielenterveyttdan ja han kokemustaan siitd. Asian her-
kasta luonteesta huolimatta, haastateltavat toteavat, etta on erittdin tarkea kysya
asiakkaalta mielenterveyteen liittyvista asioista ja useasti ihmiset kertovatkin mielel-

|adn ongelmistaan, kunhan vain heilta niista kysytaan.

Haastateltavat kertovat, ettd keskustelevat tyokavereidensa kanssa, erityisesti silloin
kun heilla on hankaluuksia hahmottaa, mista asiakkaan ongelmat ovat mahdollisesti
Iahtoisin. Ndin he kokevat saavansa vahvistusta havainnoilleen, mutta myos uusia na-

kdkulmia asiaan ja tukea itselleen lausunnon kirjoittamiseen.

Palvelunohjausta haastateltavat suorittavat tydssdan, osin osana virkamiehen velvol-
lisuuteen kuluvia tehtavia, mutta paaasiassa se koettiin normaalina ihmisten vélisena
vuorovaikutuksena ja haluna auttaa toista ihmista saamaan apua ongelmiinsa. Palve-
lunohjaus on yleisimmin yhteistietojen hakemista asiakkaalle ja mahdollisesti myos
asiakkaan puolesta soittamista johonkin, mutta haastateltavat eivat Iahde asiakkaan
"kaveriksi” mihinkdan eivatka koe sitd mahdolliseksikaan. Yhdyskuntapalvelun sovel-
tuvuusselvitys on kuitenkin hyva palvelunohjauksen paikka, koska siina asiakas on
saatu kontaktiin viranomaisen kanssa ja talld viranomaisella saattaa olla parempi
tietdmys kuin asiakkaalla palvelujarjestelmasta seka siita kuinka erilaisten palvelui-

den piiriin paastaan.

Jokainen haastateltu antoi hivenen erilaisen kuvan siita kuinka tekee tyotaan ja miten

kohtaa asiakkaan. Tama kertoo, etta tyota tehddaan enemmankin persoonalla, sen
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vahvuuksia hyddyntéden, ei niinkdan orjallisesti Rikosseuraamuslaitoksen ohjeistuksia
seuraten, vaikka ne antavat tietyt reunaehdot tyolle. Vaikka osa haastateltavista toi-
voi lisaa ohjeistusta siihen miten mielenterveyden asioista voisi kysya, niin se, etta
jokaisella on mahdollisuus toimia omanlaisella tyylilld antaa varmasti paremman lop-
putuloksen haastattelussa, verrattuna siihen, etta kaikki kysymykset olisivat tiukasti

standardoituja.

Tutkimus on nostanut esiin muutamia kohtia, joihin voisi olla syyta ja mahdollisuutta
puutua, kun mietitddan miten parannettaisiin mielenterveydenongelmien havainnoin-
tia yhdyskuntapalvelun soveltuvuusselvityksessa ja yhdyskuntapalvelun suorittami-
sessa yleensa. Soveltuvuusselvityksia laativille henkildille voitaisiin raataléida opinto-
kokonaisuus, jossa kaytaisiin lavitse yleisimmat mielenterveydenongelmat ja kuinka
nama ongelmat vaikuttavat ihmisen toimintakykyyn seka miten niita hoidetaan ter-
veydenhuoltojarjestelmassamme. Nain tyontekijat saisivat jonkinlaisen kasityksen
mielenterveysongelmista ja niiden hoitokeinosta, joten heidan olisi kenties helpompi
miettid asiakkaan toimintakykya yhdyskuntapalvelun aikana, kun heilla oli tietoa sai-

raudesta ja sen hoidon etenemisesta seka vaikuttavuudesta.

Hyodyllinen jatkotutkimus voitaisiin tehda siitd, miksi yhdyskuntapalvelukset ovat
keskeytyneet joidenkin osalta. Tutkimuksessa voitaisiin etsia syita tdhan ilmicon ja
miettid, millaisin tukitoimin asiakas voisi suorittaa palvelunsa loppuun, vai onko sel-
laisia tukitoimia ylipdatdan saatavilla, ettd jokaisen olisi mahdollista suoriutua yhdys-

kuntapalvelusta?

Toinen mahdollinen tutkimuksen kohde voisi olla vertailla myonteisia yhdyskuntapal-
velu lausuntoja ja asiakkaiden suoritustietoja yhdyskuntaseuraamustoimistosta kes-
kendan. Nain voitaisiin tehda erdanlaista laadunseurantaa lausuntojen ja itse rangais-
tuksen taytantdéonpanon kesken. Olisiko lausuntotydssa kenties jotain parannetta-
vaa, etta se saataisiin vielakin tarkemmaksi ja kuvaamaan entistd paremmin asiak-

kaan toimintakykya seka edellytyksia suoriutua yhdyskuntapalvelusta?

Kuntoutuksen nakokulmasta olisi hyva, ettd osa palvelupaikoista olisi myos kuntou-
tuksellisia, joissa yhdyskuntapalvelua suorittava voisi saada tukea esimerkiksi paihde-

ongelmaansa tai arjen hallintaan, eika yhdyskuntapalvelu olisi yksinomaan ran-
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gaistuksen suorittamista tyota tekemalla. Parhaimmillaan yhdyskuntapalvelu voisi
olla yksi etappi matkalla kohti parempaan tyo- ja toimintakykya sekd mahdollisesti
erilaisia tukityodllistamiskokeiluja. Toki kaikki yhdyskuntapalvelua suorittavat eivat
tallaisia palveluita tarvitse, vaan jarjestelman tulisi olla joustava ja tarjota kuntoutta-
viakin yhdyskuntapalvelun suorituspaikkoja, mikali niilla olisi hydtya asiakkaan kun-

toutumiselle.

Yhdyskuntapalvelun taytantéonpanossa on tukea ja ohjausta pdihdeongelmista karsi-
ville, mutta mielenterveyden ongelmista karsiville ei ole tarjolla mitdan virallista oh-
jelmaa. Olisiko syyta kehittaa jonkinlaista ohjelmatoimintaa tai palvelunohjausta tal-
lekin asiakasryhmalle, vai onko julkinen terveydenhuolto palveluineen riittava ja ta-
voittaako se tarpeeksi suuren osan yhdyskuntapalvelua suorittavista, jotka karsivat

mielenterveyden ongelmista?

Prosessi yhdyskuntapalvelun soveltuvuusselvityksesta yhdyskuntapalvelun suoritta-
miseen voisi olla enemman asiakkaan toimintakykya nostava ja parantaa hanen ela-
manhallintaansa, jos siihen tehtaisiin vahaisia muutoksia. Mikali soveltuvuusselvityk-
sessa havaittaisiin, etta asiakkaalla on esimerkiksi mielenterveysongelmia, niin tassa
vaiheessa voitaisiin suorittaa aktiivista palvelunohjausta ja saada asiakas tarvittavien
palveluiden piiriin. Koska aika kardjaoikeuden tuomion ja itse yhdyskuntapalvelun
alkamisen valilla voi olla pitkd, niin tata aikaa voitaisiin kdyttda hyodyksi asiakkaan
kuntouttamisessa ja samalla varmistaa sita, etta asiakas suoriutuu palvelusta hyvin,
parantuneen toimintakyvyn seurauksena. Myds osa yhdyskuntapalvelun suorittamis-
paikoista voisi olla kuntoutuvia, niin alkanut kuntoutuminen saisi jatkoa. Nykyisessa
jarjestelmadssa asiakkaalla ei ole velvoitteita Rikosseuraamuslaitoksen taholle sina
ajanjaksona, joka jaa yhdyskuntapalvelun soveltuvuusselvityksen ja tuomion langet-
tamisen valiin. Ndin ollen asiakkaan osallistumien kuntoutustoimiin olisi vapaa-
ehtoista. Tai sitten olisi tehtdva lainmuutos, joka velvoittaa asiakkaan osallistumaan
kuntoutustoimintaan ajanjaksolla, joka jaa yhdyskuntapalvelun soveltuvuusselvityk-
sen ja tuomion langettamisen valiin. Olisi kuitenkin tarkeda, etta ihmiset saisivat tar-
vitsemansa palvelut ja kuntoutuisivat, ajatellaanpa asiaa sitten valtiontalouden tai

inhimillisyyden ja hyvan elamanlaadun kautta.
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Liitteet

Liite 1. Soveltuvuusselvityksen runko

1. Sosiaalinen tilanne

Sosiaaliset sidokset- kuten perhetilanne, arjen sujuminen, ystavapiiri, vapaa-ajan
vietto seka harrastukset.

Asuminen - asumishistoria seka taman hetkiseen asumiseen mahdollisesti liittyvat
ongelmat.

Toimeentulo, tyé, koulutus - tutkinnot, tyo- tai tyottomyyshistoria seka nykyinen tyo-
tilanne.

Fyysinen ja psyykkinen terveys - Terveydelliset rajoitteet, jotka saattavat vaikuttaa
vhdyskuntapalvelusta selvidmiseen. Sairaushistoria seka tamanhetkiset sairaudet

siltd osin kuin niilld on merkitysta yhdyskuntapalvelun suorittamiseen.
Kulkuyhteydet- onko asiakkaalla mahdollista pdasta palvelupaikalle.
2. Pdihteet

Pdihteiden kdyttd - millaista pdihteiden kaytto on, kdytetyt aineet ja maarat, paihtei-
den kayton yhteys rikoksiin sekd miten paihteiden kaytto vaikuttaa muihin [dhimmai-

siin.
Muut riippuvuudet

Hoito ja kuntoutus- aikaisemmatta hoitokontaktit, hoitosuunnitelmat sekd motivaa-

tio paihteiden kdaytdén muuttamisen suhteen.

3. Seuraamuksen valintaan ja suorittamiseen vaikuttavia tekijoita

Asenteet, ajattelu ja kdyttdytyminen— asiakkaan kaytos haastattelussa, suhtautumi-

nen auktoriteetteihin ja yhteiskuntaan.

Suhtautuminen rikoksiin — asiakkaan nakemys omaan tekoon ja sen seuraamukseen.

Kokeeko sen ansaittuna vai epaoikeudenmukaisena.

Rikoksen uusimisriski
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Kyky ja halukkuus yhdyskuntapalvelun suorittamiseen.
4. Muut tiedot

Asevelvollisuus tai siviilipalvelus — on asevelvollisuus/ siviilipalvelus suoritettu, vai

katkaiseeko se mahdollisen yhdyskuntapalveluun.

Tdytdntoon pantavina olevat ja tuomitut rikosseuraamukset — onko tulossa esimer-

kiksi vankeustuomiota, joka katkaisisi yhdyskuntapalvelun suorittamisen.

Aikaisempien yhdyskuntapalveluiden sujuminen- ovatko aikaisemmat palvelut suju-

neet moitteetta.

Suoritetut toimintaohjelmat — onko asiakas osallistunut aikaisempien tuomioiden

suorittamisen aikana Rikosseuraumuslaitoksen toimintaohjelmiin.
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Liite 2. Teemahaastattelun kysymykset

Haastattelun kysymyksia

Haastateltavan tausta

- Mika sinun koulutus on?

- Millaisissa ty6tehtdvissa olet tydskennellyt ennen nykyista tyénantajaasi?
- Kuinka kauan olet tyéskennellyt Rikosseuraamuslaitoksella?

- Missa tehtdvissa olet tydskennellyt Rikosseuraamuslaitoksessa?

- Millaista koulutusta olet saanut nykyiselta tyonantajaltasi?

Mielenterveys

- Miten maarittelisit mielenterveyden?
- Entd mielenterveydenongelmat?
- Kuinka mielenterveydenongelmat vaikuttavat mielestdsi ihmisen toimintakykyyn?

Yhdyskuntapalvelun soveltuvuusselvitys haastattelu

- Miten havainnoit haastateltavan mielenterveytta?

- Haetko vahvistusta omille havainnoillesi muilta tahoilta? Jos haet, niin mista?

- Millaisia mielenterveysongelmia olet havainnut?

- Millaisia seikat mielestasi kertovat haastateltavan mielenterveysongelmista? Onko
sinulla erityisia seikkoja joita etsit haastattelusta?

- Voiko mielestasi mielenterveysongelmista kysya haastattelussa? Jos voi niin millai-
sin kysymyksin?

- Miten mielenterveydenongelmat mielestasi vaikuttavat yhdyskuntapalvelusta suo-
riutumiseen?

- Millaisissa tapauksissa et suosita yhdyskuntapalvelua, jos havaitset haastatellulla
mielenterveysongelmia?

- Jos asiakas tuo esiin, ettd hanella on ollut mielenterveydenongelmia, ja ettd hdn on
hakenut niihin apua, niin mitka seikat vakuuttavat sinut siita, etta asiakkaalla on
riittava tuki yhdyskuntapalvelun suoriutumisedellytyksille?

- Seuraatko sitd, kuinka haastateltavasi suoriutuvat yhdyskuntapalvelusta?

- Antaako sinun koulutukseksi valmiuksia mielenterveyden ongelmien havaitsemi-
seen?

- Antaako Rikosseuraamuslaitoksella saamasi koulutus valmiuksia mielenterveyson-
gelmien havaitsemiseen?

Palvelunohjaus soveltuvuusselvityksessa

- Onko palvelunohjaus mielestasi tarpeellista soveltuvuusselvityksessa?
- Onko palvelunohjaus mahdollista tydssasi?

- Kuuluuko palvelunohjaus mielestdsi soveltuvuusselvityksen tekijalle?
- Jos teet palvelunohjausta, niin miten sita suoritat?
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Onko mielestasi nykyisessa yhdyskuntapalvelun soveltuvuusselvitysprosessissa mie-
lenterveyteen liittyvien asioiden osalta tarvetta muutoksiin? Jos on niin millaisia?
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Liite 3. Saatekirje
Hei

Olen Mika Keskinen, Jyvaskylan ammattikorkeakoulun opiskelija, ja parhaillaan teen
opinnaytetyota Jyvaskylan arviointikeskukselle. Tyoni kasittelee yhdyskuntapalvelun
soveltuvuusselvitysta ja sita kuinka selvityksia tekevat tyontekijat havainnoivat mie-
lenterveysongelmia. Saatua tietoa voidaan hyodyntaa yhdyskuntapalvelun edellytys-

ten selvitysprosessin parantamiseksi.

Tarkoituksenani on haastatella kuutta Itad- ja Pohjois-Suomen rikosseuraamusalueen
arviointikeskuksen tyontekijaa. Osallistuvien henkildiden henkil6llisyys ei tule julki
tydn missain vaiheessa eiki sen jilkeen. Adnitdn kdydyt haastattelut, ndma nauhat

tulevat vain minun kdyttéon ja hdvitan ne kun tyd on valmis.

Haastatteluun osallistuminen on vapaaehtoista. Vastaan mielellani myds tyohoni

liittyviin kysymyksiin ennen haastattelua.

Ystavallisin terveisin,

Mika Keskinen

kuntoutuksen ohjaajaopiskelija

email: mika.keskinen@student.jamk.fi

p. 044 362 9530

opinndytetydn ohjaaja
asiantuntija
Pirkko Perttina

JAMK/Hyvinvointiyksikko
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