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Ammattillisessa koulutuksessa vuonna 2017 voimaan tulleen reformin tavoite oli, etta
ammatillinen koulutus pystyy vastamaan nykyista nopeammin tydelaman muutoksiin
ja tulevaisuuden osaamistarpeisiin. Osana reformia tuli kayttéon uusi koulutussopi-
musmalli. Tassa opinnaytetydssa tarkastellaan voimaan tulleita koulutus- ja oppisopi-
muksia tydantajien nakdkulmasta. Opinnaytetydssa selvitetdan sopimuksiin liittyvia
tekijoita ja vaikuttimia Keski-Uudenmaan koutuskuntayhtyman Keudan yhteistyo-
kumppaniautokorjaamoiden edustajilta. Saatujen vastausten perusteella luotiin kehi-
tysideoita, jolla tydharjoittelusta tulisi parempi niin opiskelijalle, autokorjaamolle kuin
my0s oppilaitokselle.

Opinnaytetyota varten lahetettiin tydharjoitteluun liittyvia avoimia kysymyksia sisal-
tava Metropolian e-lomakkeita 24:n eri autokorjaamon edustajalle. Vastauksia saatiin
kahdeksasta autokorjaamosta, eli vastausprosentti oli 33%.

Tulokset osoittivat, ettd autokorjaamoilla on tarvetta tyoharjoittelijoille ja heista on po-
sitiivista apua autokorjaamoille. Autokorjaamoiden suurin etu tyOharjoittelijoista on li-
sakadet, mutta toisaalta tydharjoittelijat vaativat tydpaikkaohjaajalta resursseja oh-
jaukseen. Autokorjaamot kokivat tavoitteekseen opettaa ja perehdyttaa tyoharjoittelija
mekaanikon tydhon. Tarkeimpina tietoina ja taitoina tydharjoittelijan osalta autokor-
jaamot mainitsivat tyéelaman taitoja, kuten aikataulut ja kaytostavat, lisaksi korostui
auton huoltamisen perusasiat.

Tulosten perusteella opinnaytetydssa on pohdittu erindisia kehitysideoita, joilla edes-
auttaa tyoharjoittelun onnistumista tyoharjoittelijan, autokorjaamon ja oppilaitoksen
nakokulmasta. Yhtena kehitysideana esitetaan oppilaiden osaamista kuvaava osaa-
mistasomittari. Toisena ideana on koulutuskorvauksen tarkempi kohdistaminen varsi-
naista tyopaikkaohjausta tekevalle mekaanikolle. Lisaksi syntyi ajatus erityisesta tyo-
ryhmasta, joka koostuisi oppilaitoksen ja autokorjaamoiden edustajista. Heidan tehta-
vanaan olisi sopia kriteerit ja normit tyoharjoitteluihin ja opetukseen ennen tyoharjoit-
teluun siirtymista.

Avainsanat: oppisopimus, koulutussopimus, ammatillinen koulutus,
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The goal of the vocational education reform that came into effect in 2017 was to ena-
ble vocational education to respond more quickly to changes in working life and fu-
ture skills needs. As part of the reform, a new training agreement model was intro-
duced. This thesis examines the training and apprenticeship agreements that have
come into effect from the perspective of employers. The thesis investigates the fac-
tors and motivations related to the agreements from representatives of Keuda's part-
ner car repair shops in Central Uusimaa. Based on the responses received, develop-
ment ideas were created to make work placements better for students, car repair
shops and educational institutions.

For the thesis, open-ended questionnaires containing questions about work place-
ments were sent to 24 representatives of different car repair shops using Metropolia
e-forms. Responses were received from eight car repair shops, i.e., the response
rate was 33%.

The results showed that car repair shops have a need for trainees and they are a
positive help to car repair shops. The main benefit of trainees for car repair shops is
the extra hands, however, trainees require resources from the workplace supervisor
for guidance. Car repair shops felt their goal was to teach and familiarize trainees
with the work of a mechanic. The most important skills for trainees, according to car
repair shops, were working life skills, such as maintaining schedules and good basic-
manners. In addition, the basics of car maintenance were emphasized.

On the basis of the results, the thesis considers various development ideas to help
work placements succeed from the perspective of trainees, car repair shops and edu-
cational institutions. One of the ideas is a skills level meter that describes students'
skills. Another idea is to target the training allowance more precisely to the mechanic
who actually provides workplace guidance. In addition, the idea of a special working
group was born, consisting of representatives of educational institutions and car re-
pair shops. Their task would be to agree on the criteria for work placements and
training before they begin.

Keywords: Vocational education, training agreement, apprenticeship
agreement, work placement, employer
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1 Johdanto

Olen paassyt tyourani aikana toimimaan ammattiin opiskelevien tydssaoppijoi-
den kanssa niin tamanhetkisen tyétehtavan mukaisesti ammatillisen koulutuk-
sen opettajana Keski-Uudenmaan koulutuskuntayhtymassa Keudassa, mutta
myOs aiemmin autokorjaamossa tyopaikkaohjaajana. Nakemykset tyOharjoitte-
lun tavoitteista ja vaikuttimista eroavat autokorjaamon ja koulun valilla huomat-

tavasti.

Ammatillinen oppilaitos pystyy kouluttamaan ammattiin opiskelijoita vain tiettyyn
rajaan saakka. Tyoharjoittelut ovat tarkea osa ammatillista koulutusta, joten jos
koulutusta haluaa kehittaa, on kehitettdva myds tyoharjoittelujaksoja. Keudalla
on tydelamakumppaneita ajoneuvoalalta useita eri korjaamoilta ja nama kump-
panit mahdollistavat opiskelijoiden tyOharjoittelujaksot. Keuda haluaa syventaa
kumppanuuttaan tyoelamankumppaneihin ja kehittaa tyoharjoittelua kaikista na-

kokulmista, myds autokorjaamoiden nakdkulmasta.

Autokorjaamossa olen toiminut huoltopaallikkdéna, hallitydnjohtajana ja huolto-

neuvojana seka hetkellisesti myos sijaistanut Iahes kaikkia eri tehtavissa olevia
autokorjaamon jalkimarkkinointiin liittyvissa tehtavissa. Naiden kokemusten pe-
rusteella on syntynyt monipuolinen kattava nakdkulma tydharjoittelusta ja siihen

liittyvista nakemyksista ja tavoista.

Autokorjaamoiden taloudellinen tilanne on muuttunut viime vuosikymmenien ai-
kana huomattavasti, ja nykyisin niiden kannattavuus ei ole silla tasolla kuin se
on aiempina vuosikymmenina ollut. Kannattavuuden laskuun on vaikuttanut
alan sahkdistyminen niin sahkdautojen lisdantymisen myoéta kuin myoés poltto-
moottoriautojen tekninen kehittyminen enemman sahkoa vaativiin komponent-
teihin. Samalla myos autojen vikojen maarittaminen on kehittynyt elektroniikan
ja tietotekniikan avulla tehtavaksi, joten vianmaaritysmekaanikon on ymmarret-

tava niin autosahkotekniikka, kuin telematiikkaa ja korkeajannitetta.



Autoalan Keskusliiton teknisen johtajan Jouko Sohlbergin autoalan tilannekat-
sauksen mukaan koronan seurauksena tyopaikoilla otettiin kayttéon etatyot,
mika on laskenut liikennesuoritetta noin 4 prosenttia. Taman myota myos auto-
jen huoltotarve on selvasti vahentynyt. Korkojen nousu ja muu rahapolitiikkan ki-
ristyminen on aiheuttanut kuluttajille ongelmia ja tama nakyy autokorjaamoilla
usein auton huoltoon liittyvissa asioissa. Huolloissa tehdaan vain pakolliset toi-

menpiteet ja ndin niin sanottu autojen huoltovelka kasvaa. [1]

Tassa opinnaytetyossa tarkastellaan tyoharjoitteluun liittyvia nakemyksia ja vai-
kutteita. Ty0ssa on selvitetty autokorjaamoiden nakemyksia tydharjoitteluun ja
eroja oppilaitoksissa valitseviin kaytantdihin. Mitka ovat tyoharjoittelijan perus-
edellytykset, miksi tyoharjoittelijoita otetaan tyoharjoitteluun, mita hyotya tyohar-
joittelijoista on, miten tyoharjoittelusta voisi hyotya niin autokorjaamo, oppilaitos
kuin itse tyoharijoittelija, miten tydharjoittelujakson sisaltdéa voitaisiin kehittaa?
Opinnaytetyossa etsittiin vastauksia edella mainittuihin kysymyksiin autokorjaa-

moiden edustajilta lomakekyselyn avulla.

Tulosten perusteella opinnaytetydssa on pohdittu erinaisia kehitysideoita, joilla
edesauttaa tydharjoittelun onnistumiste tydharjoittelija, autokorjaamon ja oppi-

laitoksen nakokulmasta.

2 Keuda

Keuda eli Keski-Uudenmaan koulutuskuntayhtyma on perustettu vuonna 1955
ja se toimii Keski-Uudenmaalla sijaitsevana ammatillisen koulutuksen jarjesta-
jana. Keudalla on yhteensa 10 eru toimipistetta Jarvenpaassa, Keravalla, Mant-
sallassa, Nurmijarvelld, Pornaisissa, Sipoossa ja Tuusulassa. Naissa toimipis-
teissa on yhteensa 80 eri ammatiliseen tutkintoon johtavaa koulutuksta, joissa
opiskelee noin 12 000 opiskelijaa. [2] Kuvassa 1 on esitetty yksityiskohtaisem-

min Keudan tunnuslukuja eri osa-alueilla.

Keudalla on ajoneuvoalan opetusta Nurmijarvella, Mantsalassa, Keravalla ja

Jarvenpaassa. Kaikissa toimipisteissa on automekaanikon perustutkintoa



suorittavia oppilaita, mutta muuten toimipisteiden koulutuslinjat vaihtelevat hiu-
kan. Keravalla voi opiskella automekaanikon lisaksi pienkonemekaanikoksi,
Mantsalassa hyotyajoneuvomekaanikoksi ja varaosa- tai automyyjaksi, Nurmi-
jarvella on tarjolla diagnoosimekaanikon koulutusta ja Jarvenpaassa voi auto-
mekaanikon lisaksi opiskella korikorjaajaksi tai automaalariksi. Opinnaytetyon

Kirjoittaja toimii automekaanikkojen opettajana Jarvenpaassa, Wartsilankadulla.



Keuda lukuina
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Kuva 1. Keuda numeroina [3].
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Jarvenpaassa toimii 3 Keudan toimipistetta Sibeliuksenvaylalla ja Wartsilanka-
dulla numeroissa 7 ja 63. Autoalan koulutusta on Wartsilankadulla kahdella eri

osaamisalalla, ajoneuvotekniikassa ja vauriokorjaamisessa. Vauriokorjauksen

osaamisalalla on mahdollista kouluttautua automaalariksi tai autokorimekaani-

koksi.



OpinnaytetyOssa kasittellaan paaasiallisesti ajoneuvotekniikan eli automekaa-
nikkojen alaa ja tyéharjoittelua. Oppilaita Keudan autopuolella on keskimaarin
noin 400, joista noin 200 opiskelee Wartsilankadulla. Naista noin puolet opiske-
lee ajoneuvotekniikkaa ja puolet vauriokorjaamon puolella. Syksyisin yleishaun
kautta aloittavien ajoneuvotekniikan ryhman koko vaihtelee kahdestakym-
mensta neljadnkymmeneen. Lisaksi osa oppilaista voivat aloittaa opinnot jatku-

van haun kautta lapi lukuvuoden.

Opetushenkilokuntaa ajoneuvoalalla on yhteensa 13, joista 9 ammatillista opet-
tajaa (AmO) ja 4 ammattimiesta. Ajoneuvotekniikan puolella toimii 5 ammatil-
lista opettajaa ja 2 ammattimiesta. Talla hetkella Wartsilankadun ajoneuvotek-
niikan opetussalissa on 16 autonostinta. Niiden avulla oppilaita opetetaan ja val-
mistellaan tyoharjoittelujaksoille. Wartsilankadulla tehdaan paljon ulkoisia asia-
kastodita ja pyritdan toimimaan autokorjaamon tapaan prosesseissa, aikatau-
luissa ja asiakaspalvelussa. Toiminnassa tahdataan siihen, etta siirtyma opetus-

salista tyoharjoittelun autokorjaamoon olisi mahdollisimman sujuva.

3 Ammatillinen oppilaitos

3.1 Opiskelijat

Ammatillinen koulutus tarjoaa monipuolisia mahdollisuuksia hankkia osaamista
ja tyOelamataitoja eri aloille. Se on suunnattu kaikille, jotka haluavat kehittaa it-
seaan ja tyollistya. Oppilaiden ika vaihtelee juuri perusopetuksen paattaneista
16 vuotiaista aina yli 60 vuotiasiin saakka. Wartsilankadulla ajoneuvoalalle on

yhteishaun kautta haettavissa 45 opiskelijapaikkaa.

3.2 Tavoite

Ammatillisen koulutuksen tavoitteena on kehittda opiskelijan ammatillista osaa-

mista seka kasvua sivistyneeksi inmiseksi ja yhteiskunnan jaseneksi.



Ammatillinen koulutus ei ole pelkka tietopankki, vaan se toimii voimavarana,
joka kehittaa tydelamaa, vastaa tydelaman osaamistarpeisiin ja edistaa yritta-
jyytta. Ammatillisella koulutuksella opitaan hydédyntamaan jatkokoulutusta ja
elinikaista oppimista. Ammattitutkinnon suorittaneilla on useita eri vaylia korkea-

kouluihin, ja he voivat hakea opiskelemaan monenlaisiin tutkinto-ohjelmiin. [4]

Ammattillisen koulutuksen ohjeet ja sdanndkset tulevat suoraan Suomen Ope-
tushallitukselta, eli OPH:lta. Uusin laki ammattillisesta koulutuksesta on tullut
voimaan 1.1.2018 ja se poisti tydssdoppimisen. Sen tilalle tuli koulutus- ja oppi-

sopimukset. [5]

Opinnot koostuvat yhteisista tutkinnon osista 35 osaamispistetta (osp), jotka
muodostuvat yleissivistavista aineista. Niista pakollisia on 26 osp ja 9 osp on
valinnaisia. Pakolliset opinnot muodostuvat viestinta- ja vuorovaikutusosaami-
sesta (vahintaan 11 osp), matemaattis-luonnontieteellisesta osaamisesta (va-

hintdan 6 osp), seka yhteiskunta- ja tydelamaosaamisesta (vahintaan 9 osp).

Ammattillisia opintoja perustutkinnossa on 145 osp, eli yhteensa osaamispis-
teitd koostuu 180. Osaamispisteiden jakautuminen on tutkintokohtaista, joten jo-
kaisella tutkinnolla on oma jakauma, mutta koko tutkintoa suorittaessa opiskelija

voi valita valinnaisen tutkinnon osan muustakin tutkinnosta.[6]

3.3 Rahoitus

Kuvassa 2 esitellaan rahoitus prosentteina. Opetus- ja kulttuuriministerio on
maaritellyt koulutuksen jarjestajan rahoituksen. Rahoitus koostuu perusra-
hoituksessa, joka perustuu ministerion koulutuksen jarjestajalle asettamiin
tavoitteellisiin opiskelijavuosiin. Suoritusrahoituksessa rahoitus perustuu
suoritettuihin tutkintoihin ja tutkinnon osien osaamispisteisiin. Vaikuttavuus-
rahoituksessa tarkastellaan opiskelijoiden tyodllistymiseen ja jatko-opintoihin
siirtymiseen seka opiskelija- ja tydelamapalautteeseen, joiden perusteella

lasketaan rahoituksen maara. Laskennallisten rahoituksien lisaksi



koulutuksen jarjestajat voivat tehda hakemuksen strategiarahoitukseen, jota

ministerido myontaa harkintaan perustuen. [7]

AMMATILLISEN KOULUTUKSEN

STRATEGIARAHOITUS |
Intiin 4 .
b Ohjaaja kanmustaa
S ST = SUURTRAmBAn
8] ; 'y O koudutusta s
LASKEMMALLINEM- .D . b L tutkintaja otramis-
RAHGITUS i tarpelden mukalsesti
{rahintddn 96 % PERUSRAHOITUS 1 = tehestemann
kokonaisrahoitulsasta) = aphkeliiavucdet - i SpitAGRrossiasE
= suoritbamaan butkinioa
Luo ja nikdien osla asntathsjen
- edelbybykset siile, ottd koulatusta Tarvoittadden ki
on saatwvissa kalkilla atolfla ja
kaiklile opisiailile
= gnnakollavan penusian
tutkintolen ja koulstukien
Harjestmiselle
¥ Kannustss
= Ephdentamasn koulistusla
aloilla, jolits on
Iydvalmatarvelin
= huglehtimaan koultuksen
tydelimivastaanaudesta
o lnadusta
= larjpamaan edeibylyisid
Jatio-cplintolhin

OPETUS- JA KULTTUURIMINISTERIO

UNDERVISNINGS- OCH KULTURMINISTERIET

Kuva 2. Rahoitus prosentteina [7].

Osa ammattillisen koulutuksen rahoituksesta koostuu vaikuttavuusrahoituk-
sesta. Sen osana tydnantajilta pyydetaan selvityksia oppilaiden tyoharjoitte-
lujaksoista. Jaksot on liitetty koulutus- tai oppisopimuksiin, joten on tarkeaa,

ettd sopimukset ovat paikkansapitavia.



4 Tyossaoppiminen
4.1 Oppimisymparistot

Opiskelijoilla on Opetushallituksen mukaan mahdollisuus hankkia tietoa ja tai-
toja monipuolisissa oppimisymparistoissa ja yhdistaa niita joustavasti. Tama tar-
koittaa, ettd oppiminen ei rajoitu pelkastaan perinteisiin luokkahuoneisiin, vaan
voi tapahtua esimerkiksi tyopaikoilla, verkossa tai itsenaisesti suoritettavien teh-
tavien avulla. Autokorjaamoilla suoritettavaa kaytannon korjaus- ja huoltotoita
oppimisymparistoa kutsutaan tydelamassa oppimiseksi. Tyoelamassa oppimi-
nen on aina suunniteltua ja valvottua. Tyoelamassa oppimiseen lisaksi voidaan
koulutusta jarjestaa samanaikaisesti esimerkiksi oppilaitoksen opetussalissa,
verkko-opintoina, virtuaalisissa oppimisymparistdissa seka omatoimista opiske-
lua. Autokorjaamon tybelama oppimisesta sovitaan koulutus- tai oppisopimuk-
sella. [8]

Ammatillinen koulutus jakautuu kahteen eri osioon. Ensiksi olemassa oppilaitok-
sessa tapahtuvaa opetusta, joko opetustiloissa, verkkoymparistossa tai virtuaa-
liymparistossa. Toiseksi oppilaat suorittavat tydelamassa oppimista tyopaikoilla.
Automekaanikon koulutuksessa oppilaitoksessa opetellaan suurin osa opin-

noista, ennen kuin siirrytaan tyopaikoille. Toki tdhankin on poikkeuksia. Opiske-
lija voi esimerkiksi aloittaa suoraan oppisopimuksella, jolloin osaamista kaydaan

taydentamassa koulussa opintojen eri vaiheissa.

Autokorjaamoissa oppilaat paasevat suorittamaan ja harjoittelemaan jo kou-
lussa opittuja tyotehtavia seka oppimaan uusia. Esimerkiksi sellaisia, joita kou-

lussa ei voida opettaa, kuten luvanvaraiset tyot sahkéautoihin ym.

Keudassa oppilaat etsivat lahtokohtaisesti itse omat harjoittelupaikkansa, omien
mieltymystensa mukaan. Joillekin oppilaille harjoituspaikan sijainti on tarkea,
toisille taas edustetut automerkit merkitsevat paljon. Jotkut haluavat merkkiliik-
keeseen, kun taas toiset haluavat toimia myés monien automerkkien korjaa-
moissa, jolloin he oppivat opintojen aikana tuntemaan mahdollisimman monta

automerkkia. Joillekin oppisopimuksen taloudellinen merkitys eli rahallisen



korvauksen saaminen harjoittelusta on ensisijainen tavoite. Opettajat ohjaavat

ja auttavat harjoittelupaikan I6ytamisesta ja siihen liittyvissa asioissa.

Tyonhakuprosessia harjoitellaan koululla. Talloin tdiden hakeminen ja tdissa al-
kuun paaseminen seka kommunikointi tuntemattomien ihmisten kanssa helpot-
tuu. Tydnhakuprosessin osaamisella voi olla ratkaiseva vaikutus siihen, saako

oppilas harjoittelupaikan vai ei, ja siksi siihen panostaminen on merkityksellista

varsinkin, jos oppilaalla on omia mieltymyksia harjoittelupaikan suhteen.

Oppilaat voivat tehda kahdenlaisia sopimuksia : koulutussopimuksen tai oppiso-
pimuksen. Nama eroavat toisistaan niin vastuun kuin myds palkkauksen suh-
teen. Molemmissa sopimusmalleissa on tarkoitus suorittaa joko tutkinnon osa

tai osia ja sita kautta saada suoritettua koko tutkinto.

4.2 Tyopaikka oppimisymparistona

Opetushallistuksen ohjeiden mukaan koulutuksen jarjestaja eli oppilaitos tarkas-
taa tyopaikan edellytykset toimia oppimisymparistona. Arvioinnin perustana ovat
niiden tutkintojen osaamis- ja koulutusvaatimukset, joiden opettamiseen tyoym-

paristda suunnitellaan.

Autokorjaamolta vaaditaan, etta siella on suunnitellun opetuksen ja nayttdjen ar-

vioinnin osalta

o laaja, tehokas ja monipuolinen toiminta

o riittavat resurssit tehtavien suorittamiseen
. sopiva koulutus ja patevyydet

. korkea osaamis- ja taitotaso

Tyopaikan turvallisuutta arvioidaan Opetushallituksen antamien ohjeiden mukai-

sesti, jotta varmistetaan opiskelijoiden turvallisuus tydskentelyn aikana. Vastuu
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opiskelijan tydturvallisuudesta on tydnantajalla tai koulutussopimustyopaikan

tarjoajalla siten kuin siita tyoturvallisuuslaissa (2002) saadetaan.

TyGelamassa oppimisen suunnitelma tehdaan aina yhdessa opiskelijan, koulu-
tuksen jarjestajan edustajan ja tydnantajan edustajan kanssa osana opiskelijan

HOKS:ia eli henkilokohtaista osaamisen kehittamissuunnitelmaa.

Hoksin ja tydssaoppimisen ytimessa on opiskelijan yksilldlliset osaamistarpeet.
Nama tarpeet perustuvat siihen, mita opiskelijan tulee oppia saavuttaakseen ta-
voitteena olevan tutkinnon, koulutuksen tai tutkinnon osan. Alkuvaiheen osaa-
mistarpeen arvioinnissa keskitytaan opiskelijan aiemmin hankkiman osaamisen
selvittdmiseen. Tama sisaltaa sekad muodolliset ettd mahdollisen koulutuksen ul-
kopuolisen osaamisen. Muodollista osaamista on aiemmat tutkinnot, kurssit ja
todistukset ja koulutuksen ulkopuolista osaamista on harrastusten, itseopiskelun
ja vapaa-ajan projektien avulla opittu osaaminen. Jos opiskelijalla on jo osaa-
mista, joka vastaa suoritettavan tutkinnon tai tutkinnon osan vaatimuksia, se voi-
daan tunnistaa ja tunnustaa osaksi tutkintoa. Tama tarkoittaa, etta opiskelijan ei

tarvitse suorittaa uudelleen opintoja, joita han on jo osannut aiemmin. [8]

Hankittavan osaamisen osalta suunnitellaan

. osaamisen hankkimisen aikataulu

J tutkinnon vaatimat tyotehtavat

o muissa oppimisymparistoissa tapahtuvan opetuksen aikataulutu
. arviointien eli nayttéjen aikataulu ja toteutustapa

o erityisentuen tarpeet

Suunnitelman jalkeen asiat kaydaan lapi sovitun tyopaikkaohjaajan kanssa, joka

on vastuussa sovittujen asioiden toteutumisesta.[8]

Sopivien tyopaikkojen lIoytaminen ja niiden kanssa yhteistyon tekeminen on tar-
keaa ammatillisille oppilaitoksille. Osa opiskelusta ja harjoittelusta suoritetaan
tydpaikalla ja siksi on tarkeaa, etta tyopaikka soveltuu opiskeltavan tutkinnon-

osan harjoittelupaikaksi.
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Suomessa on hyvin suuri vaihtelu autokorjaamoiden koossa, huollettavissa
merkeissa, tyotehtavissa ja monessa muussa ominaisuudessa. Taman vuoksi
kaikkia tutkinnon osia ei valttamatta pysty suorittamaan laheskaan kaikissa kor-

jaamoissa.

Suurin osa Keudan oppilaiden harjoittelupaikoista on pitkaaikaisten yhteisty6-
kumppaneiden kautta. Talléin arviointia sopivuudesta ei tarvitse suorittaa uudel-
leen. Uusiin autokorjaamoihin sopimuksia tehtaessa on korjaamosta valttamatta

tehtava arviointi ja nain varmistua kriteerien tayttymisesta.

4.3 Koulutussopimus

Koulutussopimus on tyopaikalla tapahtuvaa oppimista tukeva sopimus, joka teh-
daan opiskelijan, tyopaikan edustajan ja oppilaitoksen edustajan valilla.

Koulutussopimuksen keskeisia ominaisuuksia ovat seuraavat:
o Opiskelija hankkii ammatillisen osaamista ja vahvistaa jo hankittua

osaamistaan tyopaikalla opiskelijana.

o Sopimus perustuu opiskelijan opiskeluiden aikaiseen (HOKS) henki-
I6kohtaiseen osaamisen kehittamissuunnitelmaan.

. Jokaisen koulutussopimuksen kesto sovitaan tapauskohtaisesti ot-
taen huomioon opiskelijan ja tyopaikan tarpeet

o Opiskelijalle ei makseta palkkaa eika muita vastikkeita.
o Tybnantajalle ei makseta koulutuskorvausta opiskelijasta.

. Sopimukseen kirjataan koulutuksen tavoitteet, kesto, tyotehtavat ja
ohjaus, tyopaikkaohjaaja.
Koulutussopimus solmitaan kolmen osapuolen — opiskelijan, tyopaikan ja oppi-

laitoksen — valilla. [8]

Koulutussopimukseen perustuvassa koulutuksessa opiskelija hankkii osaamista
ensisijaisesti tyopaikalla suorittamalla kaytannon tyotehtavia. Tama tarjoaa ainut-
laatuisen mahdollisuuden oppia tydelaman taitoja ja realistisia tyoskentelytapoja
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opintojen aikana. Tydpaikalla hankittua osaamista taydennetaan tarvittaessa

muissa oppimisymparistdissa tapahtuvalla osaamisen hankkimisella.

Koulutussopimukseen perustuvassa koulutuksessa opiskelija ei ole tyosuh-
teessa tyOpaikkaan. Tama tarkoittaa, etta han ei ole oikeutettu palkkaan tai
muuhun vastikkeeseen. Sen sijaan opiskelijan palkkioksi katsotaan saatu oppi-
minen ja tydkokemus. On olemassa tydnantaijia, jotka tarjoavat koulutussopi-

musopiskelijoille lounaan.

Koulutussopimuksen pituutta ei ole ennalta maaritetty, joten se tehdaan opiske-

lijan yksilollisen ja tydnantajan tarpeen perusteella.

Opetushallituksen linjausten mukaan koulutussopimukseen perustuvasta koulu-
tuksesta ei makseta korvausta tyonantajalle. Koulutuksen jarjestaja ja tyopaikan
edustaja voivat kuitenkin sopia korvauksesta, jos opiskelija on vaativaa erityista

tukea tarvitseva. [8]

Lahtokohtaisesti oppilaan lahtiessa etsimaan tydharjoittelupaikkaa etsitdan kou-
lutussopimuspaikkaa. Koulutussopimusharjoittelupaikka on helpompi saada,

koska siina tyonantaja ei joudu maksamaan palkkaa tai muuta vastiketta tyohar-
joittelusta. Tama rohkaisee tydnantajia ottamaan pienemmalla kynnyksella oppi-
laita harjoitteluun, koska tyonantaja ei lahtokohtaisesti meneta mitadan konkreet-

tista.

Opetushallituksen sivuilla [8] on tyopaikkaharjoittelusta todettu : "Opiskelijalla on
oikeus saada opetusta ja ohjausta myds tydelamassa oppiessaan. Sita varten
tydpaikalta nimetaan vastuullinen tydpaikkaohjaaja. Koulutuksen jarjestaja tu-
kee tyopaikkaohjaajaa ohjaustehtavassa ja tarvittaessa jarjestaa koulutusta.”
Koulutussopimuksessa tyonantaja siis sitoutuu antamaan opetusta ja ohjausta
tyopaikalla ja harjoittelijalle nimetaan vastuullinen tyopaikkaohjaaja. Tahan tyon-
antaja sitoutuu koulutussopimuksen tehdessaan. Koulutussopimus on aina op-

pilaitoksen ja tydnantajan valinen sopimus, joka koskee oppilasta.
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4.4 Oppisopimus

Oppisopimus on tydelamalahtdinen tapa suorittaa ammatillinen tutkinto tai sen
osa. Oppisopimus on maaraaikainen tyosopimus, jossa tyonantaja sitoutuu kou-
luttamaan tyontekijan — joko uuden tai jo toissa olevan — tiettyyn ammattiin tai

tehtavaan. Oppisopimuksella voi opiskella toisen asteen ammatillisen tutkinnon.

Oppisopimuksen ominaisuuksia:

. Tybnantaja ja opiskelija solmivat maaraaikaisen tydsopimuksen.

. Opiskelijalle maksetaan palkkaa alan tydehtosopimuksen mukai-
sesti.

. Opiskelija saa kaytannon tydkokemusta ja oppimista tyopaikalla.
o Opiskelijan tutkinnon suorittamista ohjaa oppilaitos.
o Oppisopimuksen kesto on 4—36 kuukautta.

. Tybnantajalle maksetaan koulutuskorvausta oppisopimuskoulutuk-
sen jarjestamisesta.

Oppisopimuksen solmiminen vaatii yhteistyota opiskelijan, tydnantajan ja oppi-
laitoksen valilla.

Opetushallituksen maaritelma oppisopimuskoulutuksesta on tyopaikalla kaytan-
ndn tydtehtavien yhteydessa jarjestettavaa koulutusta, jota tdydennetaan tarvit-

taessa muissa oppimisymparistoissa tapahtuvalla opiskelulla.

Oppisopimusopiskelijalle on maaritetty minimi-ika 15 vuotta, mutta maksimiikaa
ei ole maaritettyna. Oppisopimusopiskelijan tydajan tulee olla viikossa keski-

maarin vahintaan 25 tuntia.

Oppisopimuskoulutuksessa oppisopimusopiskelija saa tyonantajalta korvauksen
eli palkkaa. Oppisopimuspalkka perustuu alan tyo- tai virkaehtosopimuksiin.
Tama tarkoittaa, ettd palkka maaraytyy tyétehtavien, opiskelijan osaamisen ja

tydkokemuksen mukaan. Palkasta sopivat tydnantaja ja opiskelija.
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Opetushallituksessa on maaritetty tydantajalle maksettava koulutuskorvaus.
Koulutuskorvaus korvaa tydnantajalle oppisopimuksesta aiheutuvia kustannuk-
sia. Koulutuskorvauksesta sovitaan tyonantajan ja koulutuksenjarjestajan valilla.
Korvauksen suuruuteen vaikuttaa opiskelijan osaaminen ja tyokokemus, tarvit-

tavat ohjaus- ja tukitoimet sekd mahdollinen erityisen tuen tarve. [8]

Suurin ero oppi- ja koulutussopimuksen valilla on se etta tydnantaja maksaa op-
pisopimuksessa olevalle oppilaalle palkkaa. Talloin tyonantajalle muodostuu
kustannuksia, jolloin sopimuksen tekeminen tuntemattomalle tyoharjoittelijalle

on pieni riski.

TyOnantajalle oppilaitos maksaa oppisopimuksista koulutuskorvausta, jonka
suuruus riippuu oppilaan iasta, tyokokemuksesta, tuen tarpeesta, oppivuodesta
seka tutkintotasosta. Koulutuskorvauksen suuruus on Keudalla 0—-300 e/kk.

Monesti oppilas saa sovittua oppisopimuksen oltuaan samassa tyoharjoittelu-
paikassa jo aiemmin ja antamalla hyvan kuvan osaamisestaan ja asenteestaan.

Talloin tyonantaja tietda saavan palkalle vastinetta.

4.5 Koulutus- vai oppisopimus

Keudassa koulutus- ja oppisopimusten maara on kasvanut vuosien mittaan ja
arvio on ettd maarat tulevat edelleen nousemaan. Nousun paaasiallinen syy on
oppilaiden maaran lisdéntyminen. Taulukossa 1 on kuvattu Keudan sopimus-

maaran nousua.

Taulukko 1.Keudan uusimman talousarvion sopimusmaarat [9].

Mittari 2020 2021 1-9/22 2023
Koulutussopimusten maara 3788 3975 3693 4 100
Oppisopimusten maara 1664 1626 1236 1700

TyOharjoitteluajan sopimusta tehtaessa on mietittava, kumpi sopimus valitaan,

oppi- vai koulutussopimus. Keudan ajoneuvoalan opiskelijat kayvat
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rengasliikkeissa rengassesonkiapulaisina. Sesonkiapulaisina opiskelijat kartut-
tavat osaamistaan ja opinnot etenevat. Suurin osa opiskelijoista saa palkkaa
tehdysta tyosta, jolloin heille tehdaan oppisopimus. Palkatta tdissa oleville teh-
daan koulutussopimus. Oli sopimus kumpi tahansa, opiskelijoiden opinnot ete-
nevat samalla tavalla ja osaaminen karttuu, mutta vastuut ja vakuutusasiat
muuttuvat sopimustyypin mukaan. Kuvassa 3 on kerrottu tarkempia tietoja
oppi- ja koulutussopimuksista,seka kumpi niista kannattaisi valita tydssaoppi-

jalle.



Molempi parempi!

OPPISOPIMUS &

Molemmissa malleissa varmistetaan, etta tyopaikalta 16ytyvat opiskelua vastaavat
tyotehtavat, riittavasti toimintaa, tarpeelliset tuotantovélineet seka osaavaa henkilostoa ohjaukseen.

OPPISOPIMUS

Milloin oppisopimus?

*  Oppisopimuksella hankitaan ja
vahvistetaan osaamista ammattia
opiskelevalle, rekrytoitavalle tai tydssa
olevalle henkildlle.

LR N N NN NN ]

* Suunnitellaan aina yhdessa tydnantajan
kanssa. HenkilGsta tulee tyontekija.

* Sopii kaikenikaisille.

* Opiskelija on tydsuhteessa ja tyoskentelee
keskimadrin vahintdan 25 h/viikko.

» Opiskelijalle maksetaan TESin mukaista
palkkaa. Opiskelija voi saada opintososiaa-
lisia etuja.

+ Tybnantajalle voidaan maksaa erikseen
sovittavaa koulutuskorvausta.

+ Voidaan sopia tutkinnon osan tai vaikka
koko tutkinnon suorittamisen ajaksi.

KOULUTUSSOPIMUS

Milloin koulutussopimus?

»  Koulutussopimuksella hankitaan ja
vahvistetaan osaamista tyopaikalla
opiskelijana (entinen tydssaoppiminen).

LR N NN

«  Suunnitellaan aina yhdessa tyonantajan
kanssa. Henkilo sailyy opiskelijana.

*  Sopii kaikenikaisille.

*  Opiskelija ei ole tyosuhteessa. Voi ajoit-
tautua 1-5 paivalle viikossa. Tuntimaara
sovitaan yksilollisesti.

«  Tydnantaja ei maksa palkkaa tai tarjoa muuta
korvausta. Opiskelija voi saada opintotukea ja
muita opintososiaalisia etuja.

* Tydnantajalle ei makseta koulutuskorvausta.

«  Koulutussopimus suunnitellaan ja suoritetaan
tutkinnon osa tai pienempi osa kerrallaan tai
useammasta tutkinnon osasta.

Kuva 3. Oppisopimuksen ja koulutussopimuksen eroja [10].
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4.6 Nayttoihin perustuva arviointi

Osaamisen arviointi on olennainen osa oppimisprosessia, ja se antaa tietoa
opiskelijan tasosta, osaamisesta ja kehittymisesta. Arvioinnilla avulla varmiste-
taan, etta opiskelijan saavuttaa tutkinnon tai koulutuksen tavoitteet ja hankkii

perusteissa maaratyn osaamisen.

Opetushallituksen arviointiohjeistuksessa maaritetdan ammatilliselle koulutuk-
selle osaamisen arviointi tehtavaksi tydelamalahtoisesti seka osaamis- ja kri-
teeriperusteisesti. Opiskelija kartuttaa osaamista lapi koulutuksen ja tayden-
taa puuttuvaa osaamista. Osaamisen kehittymista seurataan koulutuksen ai-

kana.

TyoOpaikalla annettava osaamisen naytté on osaamisen arviointimenetelma am-
matillisissa tutkinnon osissa. Nayttoa antaessa opiskelija suorittaa tyopaikalla
kaytannon tydtehtavia todellisissa tydymparistdissa, tyotilanteissa ja tydproses-
seissa sopivilla tyovalineilla. Jokaisesta tutkinnon osasta suunnitellaan yksil6lli-
sesti nayttd. Nayttdjen suunnittelusta vastaa koulutuksen jarjestaja. Suunnitte-
luun osallistuu tyopaikkaohjaaja ja opiskelija yhdessa oppilaitoksen edustajan

kanssa.

Kun opiskelija on saavuttanut tutkinnon perusteissa edellytetyn osaamisen,
osaamisen osoittaminen ja arviointi jarjestetaan mahdollisimman pian. Koulu-
tuksen jarjestaja, opiskelija ja tarvittaessa tyOpaikan edustaja sopivat osaami-
sen osoittamisen ajankohdasta (HOKS) henkildkohtaisessa osaamisen kehitta-

missuunnitelmassa.

Opetushallitus on maarittanyt nayton arvijoijat seuraavasti: "Ammatillisissa tut-
kinnon osissa arvioijina ovat pedagogisesti pateva ja kelpoinen opettaja tai eri-
tyisesta syysta muu koulutuksen jarjestajan edustaja ja tydelaman edus-
taja”.[11]

Koska naytot suoritetaan paaasiallisesti tydpaikoilla muutamia poikkeuksia lu-
kuun ottamatta, on tarkeaa, etta tyopaikkaohjaaja on perehdytetty nayttojen
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arviointiin. Keudassa tata varten on olemassa tydpaikkaohjaajan perehdytys,

jolla varmistetaan etta tydpaikkaohjaaja on tietoinen nayttdéon liittyvista asioista.
Arvioinnit eli tassa tapauksessa naytot toteutetaan pedagogisesti patevan opet-
tajan ja tydelaman edustajan kanssa yhteistyossa, jolloin varmistutaan siita, etta
tydpaikalta tulee ajantasalla oleva ammattitaito ja osaaminen, seka ettd molem-

mat arvioijat ovat tietoisia arviointi kriteereista ja koulutuksen perusteista.

5 Kysely
5.1 Tutkimusmenetelmat

Opinnaytetyossa tutkitaan autokorjaamoiden nakemyksia ja vaikutteita tyohar-
joitteluun: mitka ovat tyoharjoittelijan perusedellytyksia, miksi tyoharjoittelijoita
otetaan tyOharjoitteluun, mita hyotya tyoharjoittelijoista on, miten tyoharjoitte-
lusta voisi hy6tya niin autokorjaamo, oppilaitos kuin tydharjoittelija ja miten tyo-
harjoittelujaksoa voitaisiin kehittda? Opinnaytetydssa etsittiin vastauksia kysy-

myksiin kyselylomakkeen avulla autokorjaamoiden edustajilta.

OpinnaytetyO0ssa paadyttiin suorittamaan lomakekysely, koska autokorjaamoi-
den edustajien aikataulut olivat nopeasti muuttuvia ja sopivia aikoja haastattelui-
hin oli vaikea saada. Lomakekyselyihin autokorjaamon edustajat voivat vastata

silloin, kun se heille parhaiten sopii.

Lomakekyselyn onnistumisen edellytyksena on, etta tutkija osaa esittaa oikean-
laisia kysymyksia. Autokorjaamon edustajien tyotehtavien maaran perusteella
piti harkita lomakkeen tayton vaatimaa aikaa seka vastaajan halua ja taitoa vas-

tata kyselyyn.

5.2 Lomake, vastaajat ja saatesanat

OpinnaytetyOssa kaytettiin kyselylomakkeena Metropolian omaa e-lomaketta.

Kysely lahetettiin autokorjaamoille joissa oli edellisena vuonna ollut Keudan
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oppilaita oppi- tai koulutussopimuksella tydharjoittelussa. Kysely lahetettiin au-
tokorjaamoiden esihenkildiden sahkopostiin 4.1.2024 ja viimeiseksi vastauspai-
vaksi maaritettiin 19.1.2024. Vastauksia tuli vain 6kpl, minka takia lomake avat-
tiin uudestaan 29.1 — 2.2.2024 ajalle. Taman lisaajan jalkeen vastauksia lomak-
keeseen oli kertynyt yhteensa 8kpl. Kyselyja lahetettiin yhteensa 24 kpl, joten

vastausprosentiksi muodostui 33%.

Lomake sisalsi seuraavat saatesanat: Olen Metropoliassa opiskelemassa
YAMK-tutkintoa ja osana tutkintoa teen opinnaytetyota tyoharjoittelusta tyonan-

tajan nakdkulmasta.

Opinnaytetyohon liittyen suoritan kyselyn, jossa selvitan tydharjoitteluun liittyvia
asioita. Kysely on anonyymi ja sen vastauksia pyritdan kayttamaan kehittamaan
oppilaiden tyoharjoitteluista hyodyllisempia niin korjaamoille kuin Keudallekin.

Varsinaisessa lomakkeessa oli myos alustus aiheeseen:

Kysely liitttyy Metropolian YAMK-opintoihin ja niiden vastauksia
kaytetaan nimettomina tutkimustyossa.

Vastauksia kaytetaan myds Keudalla nimettdémina asioiden kehitta-
miseen, jotta my0Os autokorjaamot hyotyisivat tyoharjoittelijoista.
Tyoharjoittelusta pitaisi olla hydtya niin autokorjaamolle kuin oppi-
laitokselle. Nykypaivan tiukassa taloustilanteessa tyoharijoittelijan ei
pitaisi pitkdssa juoksussa laskea autokorjaamon tulosta vaan edes-
auttaa toimintaa.

Koululla on kaunis nakemys, etta yritykset ottavat tydharjoittelijoita
kehittadkseen niista itselleen tyontekijoita ja edistaakseen oppilai-
den opintoja.

Olen itse toiminut autokorjaamoilla erindisissa rooleissa harjoitteli-
joiden kanssa yhteensa noin 15 vuotta, joten niista rooleista mita
itse olen nahnyt toteaisin, etta tydharjoittelijoita otetaan jos korjaa-
molle on niista jotain hyotya.

Hyoty ei valttamatta tule ensimmaisina paivina vaan pidemmassa
juoksussa kun tydharjoittelijan ohjaamiseen menetetty aika saa-
daan laskutettua tydmyyntina takaisin oppilaan kehityksen myoéta.
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Nykypaivan autokorjaamoiden tilanteessa tyontekijoiden I6ytami-
nen on vaikeaa ja monesti tyontekija joudutaan itse kouluttamaan
tydhon ja tdma on varmasti talla hetkella tarkein syy tydharjoittelijoi-
den ottamisessa, mutta mitd muita syita on olemassa ?

Saatesanoilla yritettiin saada vastaajat miettimaan vastauksia isommasta per-
spektiivistd, jolloin opinnaytetyosta tulisi kattavampi. Lisaksi yritettiin motivoida
vastaajia antamaan laajempia vastauksia, jotta vastaajat kokisivat etta vastauk-
silla voi vaikuttaa tulevaisuuteen ja heidan edustamansa yritykset saisivat

enemman hyotya harjoittelijoista.

5.3 Kysymykset

Varsinaisia kysymyksia mietittiin yhdessa lehtori Juho Vallivaaran seka Wartsi-
lankadun autoalan kollegoiden kanssa. Erilaisia kysymyksia kirjattiin ylos Wor-
diin ja mietittiin, saadaanko niiden avulla vastatauksia haluttuihin asioihin. Run-

saasta 40:sta kysymyksesta lopulliseen lomakkeeseen paatyi 22 kpl.
Lomakkeen kysymykset otsikoitiin aihealueittain. Ensimmaiset olivat tyoharjoit-
teluun liittyvia yleisia kysymyksia, seuraavat olivat tyOharjoittelijaan liittyvia kysy-

myksia ja viimeiseksi tulivat tyoharjoittelun kehittamiseen liittyvat kysymykset.

Kaikki kysymykset olivat avoimia kysymyksia, jotta vastaajat paasisivat mahdol-

lisimman avoimesti kertomaan omia ajatuksiaan.

Kyselylomakkeessa olleet kysymykset esitysjarjestyksessa olivat seuraavat:

Mitka ovat tarkeimmat syyt tyoharjoittelijoiden ottamiseen?

Mita asioita yrityksenne miettii ennen tydharjoittelijan ottamista?

Miten tyOharjoittelijat ovat vaikuttaneet yrityksenne toimintaan?

Minkalaisia etuja autokorjaamolla on tyoharjoittelijasta?
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Minkalaisia haittoja autokorjaamolla on tydharjoittelijasta?

Mika on suurin haaste tyoharjoittelijan kanssa tyoskentelyssa?

Mika on ollut paras kokemuksenne tyOharjoittelijasta?

Mika on ollut huonoin kokemuksenne tydharjoittelijasta?

Mita tekijoita yrityksenne harkitsee tyoharjoittelijan ottamisessa?

Mitka ovat yrityksenne tavoitteet tyoharjoittelijoiden osalta?

Minkalaisia tyotehtavia yrityksenne tarjoaa tyoharjoittelijalle?

Mitka ovat tarkeimmat tiedot ja taidot, joita tydharjoittelijan tulee hallita?

Miten tybharjoittelijat ovat mielestanne sopeutuneet tydyhteis66n?

Mita odotatte tyOharjoittelijalta?

Miten paljon koulutuskorvaus vaikuttaa paatokseen ottaa tyoharjoittelija?

Milla perusteella paatatte onko tyoharjoittelija oppi- vai koulutussopimuksella?

Mika on tyoharjoittelijan vaikutus korjaamon myyntiin?

Kuinka harjoittelija vaikuttaa keskimaarin tydpaikkakouluttajan tydmyyntiin?

Kuinka oppilaitos voisi auttaa tyoharjoittelun onnistumisessa?

Miten tyOharjoittelua voisi parantaa?

Mika osuus tyoharjoittelijoista on harjoitteluiden jalkeen jaanyt teille tydnteki-

jaksi?
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Jos harjoittelu ei ole johtanut tydsuhteeseen, niin mitka ovat tarkeimmat syyt

siihen?

6 Tuloksia

Ensimmainen kysymys selvitti tarkeimpia syita tyoharjoittelijoiden ottamiseen.
Vastaukset vaihtelivat oppilaiden kehityksen tukemisesta uuden tyévoiman saa-
miseen. Kuudessa vastauksessa nakyi ajatus firman ja oppilaan tulevaisuu-
desta, mutta myds kolmessa vastauksessa harjoittelijan tuoma ylimaarainen

tydvoima korostui.

Asioista, joita yritykset miettivat ennen tyoharjoittelijoiden ottamista korostui har-
joittelijoiden maara neljassa vastauksessa, seka harjoittelijan tydomaaran var-
mistaminen kolmessa vastauksessa. Lisaksi kolmessa vastauksessa mietittiin

opiskelijan lahtétasoa, seka opiskelijan hyotyja ja haittoja.

TyOharjoittelijoiden vaikutusta yritykseen kaikki kuvasivat positiivisesti, kol-
messa vastauksessa mainittiin lisdkadet, kahdessa tulevaisuuden tyontekija.

Negatiivisia vastauksia ei tdhan kysymykseen tullut lainkaan.

Autokorjaamoiden saavuttamista eduista kysyttaessa seitsemassa vastauk-
sessa korostui tyoharjoittelijoiden mahdollistavat lisdkadet ja sita kautta tdiden

nopeutuminen ja parempi kannattavuus.

Haitoista kysyttaessa kuudessa vastauksessa mainittiin suuri ja paljon aikaa
vieva ohjauksen tarve. Myos asioiden useaan kertaan varmistaminen korostui
vastauksissa. Lisaksi haitoiksi mainittiin alkuun tyépaikkaohjaajan ajan tuhlaa-

minen seka poissaolot.

Suurimmaksi haasteeksi tyoharjoittelijan kanssa tyoskentelyssa vastaajat koki-

vat neljassa vastauksessa kommunikaation. Tata ilmeni kielitaidottomuuden
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takia. Lisaksi ohjeiden ja sdantdjen ymmartamisesta, haluttomuudesta ja riitta-

mattdmasta taitotasosta oli mainintoja.

Parhaaksi kokemukseksi tyOharjoittelijoista kuudelta vastaajalta tuli tapaus,
jossa tyOharjoittelija oli loppujen lopuksi palkattu autokorjaamolle tyontekijaksi.

Huonoimmiksi kokemuksiksi seitseman mainitsi harjoittelijoiden asenne ongel-
mat. Esimerkkina mainittiin harjoittelijat, jotka eivat ymmarra tai eivat halua ym-
martaa ohjeita tai jopa jattavat noudattamatta niita. Myos haluttomuus oppia ja
tehda toita tuotiin esiin. Yksi mainitsi parkkipaikalla sattuneista harjoittelijoiden

kolaroimista autoista.

Yksittaisia tekijoita, joita autokorjaamoilta mietittiin harjoittelijaa otettaessa, oli-
vat harjoittelijan sopivuus tydymparistoon ja etta harjoittelijalla olisi riittavasti
tehtavaa. Kaikki vastaukset olivat yksittaisia. Tyotilanteesta mainitsi kaksi vas-

taajaa.

Kaikkien kyselyyn vastanneiden autokorjaamoiden tavoitteena tyoharjoittelijoi-
den suhteen oli opettaa mekaanikon ty6ta ja perehdyttaa ylipaatansa tyoela-
maan ja tyoolosuhteisiin seka kasvattaa heista alansa ammattilaisia.

Kyselyn tyoharjoittelijoiden tydtehtavia koskevassa osiossa kuuden autokorjaa-
mon vastauksissa korostettiin paaasiassa harjoittelun alussa yhdessa tehtavia
toita. Taman jalkeen alun helppojen tyotehtavien kautta harjoittelussa siirrytaan

kohti vaikeampia itsenaisia t6itd oman osaamisen taidon sallimissa rajoissa.

Tarkeimpina tietoina ja taitona seitseman vastaaja koki tyéelaman taidot seu-
raavasti eriteltyna: kello, aikataulut, kaytdstavat, seka peruskasitydkalujen

kaytto. Lisaksi viisi vastaajaa korosti auton huoltamisen perusasioita.

Kaikki vastaajat olivat sita mielta, etta heilla olleet harjoittelijat olivat sopeutu-
neet heidan tyOyhteisoonsa hyvin.
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Kyselyyn vastanneista seitseman autokorjaamoa vastasi, etta ne odottavat har-

joittelijoita halua oppia, motivaatiota ja avoimuutta.

Vastanneista seitseman autokorjaamon paatoksenteossa ei koulutuskorvauk-

sella ollut vaikutusta, mutta yhdelle vastaajista se oli hyva lisa.

Koulutuskorvauksen vaikutuksesta paatoksessa, ottaako autokorjaamo tydhar-
joittelijan, seitseman vastaajista koki, etta silla ei ollut vaikutusta paatokseen,

mutta yhden mielesta se oli hyva lisa.

Kysyttaessa perusteluita valintaan koulutus- vai oppisopimuksen valilla kuusi oli
sitd mieltd, etta ensin koulutussopimus. Sen jalkeen oman osaamisen ja tekemi-
sen kautta on mahdollista saada oppisopimus. Vastaajissa oli myos sellaisten

autokorjaamoiden edustajia, jotka eivat tarjoa oppisopimuksia lainkaan.

Tyoharjoittelijan vaikutuksesta korjaamon myyntiin nelja vastaajaa kertoi, etta
lahes aina se on aluksi negatiivinen, mutta useamman vastauksessa se oli

myohemmin kaantynyt positiiviseksi.

Kysyttaessa, kuinka oppilaitos voisi auttaa tyoharjoittelun onnistumisessa, yksit-
taisia mainintoja oli tyOharjoittelijan lahtotason kertomisesta, nayttoista muistut-

tamisesta seka perustaitojen ja ohjeiden opettamisesta.

Kolmen autokorjaamon mielesta tyoharjoittelua voisi parantaa varmistamalla,
etta opiskelijalla on riittava perustaso ja osaaminen ennen kuin han lahtee tyo-
harjoitteluun. Moni autokorjaamo jatti tahan kysymykseen vastaamatta.

Kyselyssa kuuden vastaajan mukaan tydharjoittelijoiden palkkaaminen harjoitte-
lun jalkeen tyosuhteeseen oli noin pydrivat noin 10 - 33 %, mutta kesatoihin tyo-

harjoittelijoita oli lahes poikkeuksetta palkattu.

Syiksi tyoharjoittelijan palkkaamattomuuteen kuusi vastaajaa kertoi puuttuvan
motivaation tai asenteen, riittamattoman osaamisen, seka sen, ettei autokorjaa-

molla ole ollut silla hetkella tarvetta vakituiselle tyontekijalle.
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7 Johtopaatokset ja kehitysideat

Opinnaytetyon tavoitteena oli kyselyn perusteella selvittda autokorjaamoiden
motivaatiota osallistua tydharjoittelun organisointiin ja 16ytaa kehitysideoita vas-

tausten perusteella.

Kyselytutkimuksen perusteella voidaan todeta, ettd moni asia on jo nyt hyvalla

tasolla, mutta Iahes yhta monessa asiassa on parannettavaa tai kehitettavaa.

Riittavat oppilaan lahtotaso ja kyvykkyys hallita tydeldaman perustaidot aikatau-
luihin ja kayttaytymiseen liittyen tarjoavat hyvat lahtokohdat harjoittelun onnistu-
miseen. TyOharjoittelijoita autokorjaamot ottavat, jos niiden tyotilanne sen sallii,
eli korjaamoilta I6ytyy riittavasti tekemista myos tyoharijoittelijoille. Tydharjoitteli-
jat toimivat usein ylimaaraisena kasiparina varsinaisen mekaanikon apuna ja
kokemuksen karttuessa paasevat itse tekemaan toita omatoimisesti koettaen
kuroa kiinni korjaamon menetettya tydmyyntia, jotka harjoittelun alussa on syn-

tynyt.

TyoOharjoittelijat koetaan positiivisina lisind autokorjaamoilla, joissa tydharjoitteli-
jat sopeutuvat tyoyhteisd0n osaksi organisaatiota. Tarkeimpana osana tulevai-
suuden mahdollisen kesatyon tai palkkauksen osalta korostui motivaatio ja halu

oppia.

TyOharjoittelijan ei tarvitse osata kaikkea autojen huoltamisesta ja korjaami-
sesta, mutta perustaidot ja ohjeiden ymmartaminen ja noudattaminen ovat kes-

keisimmat taidot, mita tarvitaan.

Autokorjaamon nakokulmasta tydharjoittelijat ovat alkuun kulu niin rahallisesti
kun ajallisesti, mutta opettamalla tydharjoittelijasta saadaan menetetyt resurssit
takaisin mahdollisesti korkojen kera. Koulutuskorvaus ei tunnu olevan vaikut-

tava tekija autokorjaamon paatokseen ottaa harjoittelija.
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Kehitysideat

Autokorjaamoiden nakemysten mukaisesti oppilaista pitaisi pystya kertomaan
jonkinlainen osaamisen taso. Tama varmasti helpottaisi myos paatoksessa pys-
tytaanko harjoittelija ottamaan autokorjaamolle. Oppilaan tason ollessa ennalta
kartoitettu ja riittdva korjaamo voisi tydharjoittelijan ottaa kiireellisemmassakin
tilanteessa, koska tiedettaisiin, etta tydharjoittelija ei sido tydpaikkaohjaajan ai-

kaa ja resursseja niin paljon.

Toisaalta enemman ohjausta tarvitseville oppilaille paikan I6ytaminen voisi al-
kuun hankaloitua, mutta jarjestelman muuttuessa standardiksi saisi tyoharjoitte-
lija paikan ldytaessaan varmasti riittdvaa opetusta ja ohjausta. Nain autokorjaa-
molla tiedettaisiin ennalta, kuinka paljon kyseinen tyoharjoittelija vaatii resurs-
seja. Naissakin tapauksissa tyoharjoittelijan tyoharjoittelun odotukset ja ohjaus
seka muut tarpeet olisivat suoraan oikealla tasolla. Nain valtyttaisiin molemmin

puolin pettymyksilta ja sita kautta myds turhilta opintojen keskeyttamisilta.

Koska varsinaisen koulutuskorvauksen vaikutus paatokseen, ottaako autokor-
jaamo tyOharijoittelijan vai ei, on hyvin pieni, voisi tama olla asia, jolla tyopaikka-
ohjaajia voitaisiin motivoida myds rahallisesti. Koulutuskorvaukset vaihtelevat
tutkintotasosta, ohjauksen maarasta ja muista kustannuksista tyypillisesti 0-300

e/kk valilla.

Jos koulutuskorvaus pystyttaisiin kohdentamaan suoraan tyopaikkaohjaajalle
(autokorjaamossa usein mekaanikko), han voisi kayttaa enemman aikaa tydhar-
joittelijan ohjaamiseen, ilman ettd hanen ansiotulonsa vahenevat. Lomakerapor-
tin vastausten perusteella autokorjaamon tuloksessa tama nakyisi hetkellisena
notkahduksena, koska mekaanikko ei tuottaisi niin paljon euroja. Ajan mittaan
yhtalo kuitenkin kaantyy todennakaoisesti enemman plussan puolelle kuin nykyi-
nen malli, koska alussa hyvin tehty perehdytys ja ohjaus antaisivat tyoharjoitteli-
jalle paremmat valmiudet selviytya tulevaisuudessa tdistaan itsenaisesti ja taten

tuottaa menetetyt eurot takaisin autokorjaamolle.
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Koska koulutuskorvauksen maara riippuu useasta eri muuttujasta (ika, erityisen-
tuen tarve, minka vuoden opiskelija) tulisi koulutuskorvauksen olla myos suo-
raan verrannollinen tyoharjoittelijan vaatimaan kokonaispanostukseen. TyOhar-
joittelijan ollessa osaavampi korvaus olisi pienempi ja haastavammissa tapauk-

sissa suurempi.

Riittavan perusosaamisen ja taitojen kartoittamiseksi olisi hyva perustaa erityi-
nen tyoryhma, joka koostuisi oppilaitoksen seka autokorjaamon edustajista.
Tama ryhma pystyisi muodostamaan parhaiten jatkuvasti muuttuvalle autoalalle
kriteerit ja normit, joilla voidaan arvioida kykya siirtya ja sopeutua tyéelamaan ja
autokorjaamoon. Naita normeja ja kriteereja pitaisi vuosittain paivittaa, koska
autokorjaamoiden kehitys on talla hetkella huomattavasti nopeampaa kuin am-
matillisten oppilaitoksen tutkinnon perusteet. Ne on edellisen kerran paivitetty

vuonna 2022.

Ryhman tulisi koostua oppilaitoksen edustajista, jotka tietavat tutkinnon perus-
teet ja siihen liittyvat mahdollisuudet, seka autokorjaamoiden edustajista, joilla
on nakemys, minkalaisia ominaisuuksia ja osaamista talla hetkella autokorjaa-
molla tarvitaan. Talla ryhmalla saataisiin yhdessa sovittua kriteerit ja normit,
jotka tayttaisivat seka tutkinnon perusteiden luomat reunaehdot, ettéa korjaamon

taman paivan vaatimukset.

Esimerkkina voitaisiin kayttaa sahkodautotekniikkaa, jota ei lakipykalien takia
voida perustutkintotason oppilaille opettaa oppilaitoksen toimesta, silla sen ope-
tus on luvanvaraista toimintaa. Kyselyn perusteella autokorjaamon edustajien
mukaan on sahkoautoihin liittyvan koulutuksen tarpeellisuus kasvaa, mista
muodostuu ristiriita luvanvaraisuuden takia. Tata ristiritaa ryhman jasenisto
pystyisi miettimaan ja sopimaan molempia ja ennen kaikkea oppilasta hyodytta-

vasta tasosta.
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Kyselylomake

/JT Metropolia

Lomake on ajastettu: julkisuus alkaa 3.1.2024 14.06 ja pasttyy 2.2.2024 23.59
Tyonantajan nakokulma tydharjoittelusta

Kysely liitttyy Metropolian YAMK-opintoihin ja niiden vastauksia kdytetddn nimettémina tutkimustyOssa.

Vastauksia kdytetaan my6s Keudalla nimettomina asioiden kehittamiseen, jotta myos autokorjaamaot hyatyisivat tycharjoittelijoista. Tyoharjoittelusta pitdisi olla
hyotya niin autokorjaamolle kuin oppilaitokselle. Nykypdivan tiukassa taloustilanteessa tybharjoittelijan ei pitdisi pitkdssa juoksussa laskea autokorjaamon tulosta
vaan edesauttaa toimintaa.

Koululla on kaunis nakemys, ettd yritykset ottavat tyGharjoittelijoita kehittdakseen niista itselleen tyontekijsita ja edistddkseen oppilaiden opintoja.

Olen itse toiminut autokorjaamoilla erindisissa rooleissa harjoittelijoiden kanssa yhteensé noin 15 vuotta, joten niista rooleista mita itse olen nahnyt toteaisin, etta
tytharjoittelijoita otetaan jos korjaamolle on niistd jotain hyStya.

Hyoty ei valttdmatta tule ensimmaising paivina vaan pidemmassa juoksussa kun tyGharjoittelijan ohjaamiseen menetetty aika saadaan laskutettua tydmyynting

takaisin oppilaan kehityksen myota.

Nykypaivan autokorjaamoiden tilanteessa tyontekijgiden [6ytaminen on vaikeaa ja monest tydntekija joudutaan itse kouluttamaan tydhon ja témd on varmasti
t&lla hetkella tarkein syy tySharjoittelijoiden ottamisessa, mutta mita muita syitd on olemassa ?
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Mitka ovat tarkeimmat syyt
tybharjoittelijoiden ottamiseen
bl

Mitd asioita yrityksenne miettii
ennen tydharjoittelijan
ottamista ?

Miten tySharjoittelijat ovat
vaikuttaneet yrityksenne
toimintaan ?

Minkalaisia etuja
autokorjaamolla on
tybharjoittelijasta ?

Minkalaisia haittoja
autokorjaamolla on
tybharjoittelijasta ?

Mika on suurin haaste
ty6harjoittelijan kanssa
tybskentelyssd ?

Mika on ollut paras
kokemuksenne
tySharjoittelijasta ?

Mika on ollut huonoin
kokemuksenne
tydharjoittelijasta ?




TyOharjoittelija
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Mita tekijoita yrityksenne
harkitsee tyGharjoittelijan
ottamisessa ?

Mitkd ovat yrityksenne
tavoitteet tydharjoittelijoiden
osalta ?

Minkalaisia tyctehtévid
yrityksenne tarjoaa
tyoharjoittelijalle ?

Mitkd ovat térkeimmat tiedot ja
taidot, joita tydharjoittelijan
tulee hallita ?

Miten tyoharjoittelijat ovat
mielestanne sopeutuneet
tydyhteisddn ?

Mita odotatte tycharjoittelijalta
b
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Kehittaminen

Miten paljon koulutuskorvaus
vaikuttaa paatokseen ottaa
tyoharjoittelija ?

Milla perusteella paatatte onko
tydharjoittelija oppi- vai
koulutussopimuksella ?

Mikd on tySharjoittelijan
vaikutus korjaamon myyntiin ?

Kuinka harjoittelija vaikuttaa
keskimaarin
tybpaikkakouluttajan
tydmyyntiin ? ¥

Kuinka oppilaitos voisi auttaa
tydharjoittelun onnistumisessa ?

Miten tyoharjoittelua voisi
parantaa ?

Mika osuus tycharjoitteli
on harjoitteluiden jalkeen jaanyt
teille tyontekijaksi ?

Jos harjoittelu ei ole johtanut
tydsuhteeseen, niin mitkd ovat
tarkeimmat syyt siihen ?

Tietojen ldhetys
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