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oppimista voidaan tukea myos yhteistydtahojen kanssa. Digitaalisten kyselyjen
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The leadership of learning in companies and
supporting learning in cooperation with partners

- Case textile and fashion industry in Finland

The European Union's textile strategy challenges companies in the sector to
make many changes, to learn new things, therefor to ensure business
continuity. This research-based development Master's thesis gathered
information on how leadership of textile and fashion companies in Finland
enables learning and how learning can also be supported with partners.

The data were gathered by conducting a survey by digital questionnaires
among corporate leaders and educational institutions in the sector. Although the
number of responses was lower than expected, important indicative results
emerged.

A key outcome of the thesis was to develop proposals how to support learning
in these companies. Working for the Finnish Textile & Fashion Association
enabled a broad perspective on the industry and valuable cooperation. The
results indicates that the Finnish textile and fashion industry has a lot of
potential in the global digital twin transition. A shared goal for the success of the
textile and fashion industry can bring together different partners for a new kind
of cooperation that promotes learning.

Keywords: Continuous learning, leadership of learning, cooperation with
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1 Johdanto

Tassa opinnaytetydssa kasitelladn oppimisen johtamista tekstiili- ja muotialan
yrityksissa. Aiheen valintaan vaikutti oma kiinnostukseeni jatkuvaan oppimiseen
ja pitka tyokokemukseni toimialan opettajana. YAMK-opintojeni aikana minulle
avautui mahdollisuus tutustua Suomen tekstiili- ja muotialaan entista laajemmin,
kun minut valittiin perhevapaan sijaiseksi Suomen Tekstiili & Muoti ry:n
koulutus- ja osaamisen asiantuntijan tehtavaén. Tassa tehtavassa sain
syventaa tietojani alasta ja erityisesti toimialan tulevaisuuden nakymista. Paasin
moniin keskusteluihin alan yrityksissa seka oppilaitoksissa tydskentelevien
henkildiden kanssa. Opin etté toimialaa kohtaa historiallisen suuri murros, joka
asettaa yrityksille monia haasteita, mutta myds uusia mahdollisuuksia. EU-
saantely lisdantyy tekstiilistrategian myota seka digitaalisuuden kehittyminen ns.
kaksoissiirtyma (Twin Transition) vaikuttavat vahvasti toimintaymparistoon.
Suomalaisilla tekstiili- ja muotialan yrityksilla on potentiaalia kasvuun, mutta

kysymys on siitd, pystyvatkd ne hyédyntdmé&an naitd mahdollisuuksia.

Opettajan roolini kautta tiedan, ettd henkilokohtainen opiskelijoiden oppimisen
johtaminen kohti tavoitteita korostuu ammatillisessa koulutuksessa.
Opinnaytetyon ideaa etsiessani ja tiivis yhteisty6 tekstiili- ja muotialan
toimintakentdssa, alkoi nostamaan kysymyksia siitd, miten oppimista tapahtuu
alan yrityksissa. EU:n tekstiilistrategia haastaa toimialan yritykset moniin
muutoksiin. Muutos yrityksissa on valttamatonta liikketoiminnan jatkuvuuden
kannalta. Muutoksessa vaaditaan monen uuden asian oppimista, mutta miten
yrityksissa oppiminen mahdollistetaan. Mité johtajat siita ajattelevat ja
johdetaanko oppimista kohti tarvittavaa muutosta. Voiko yrityksissa tapahtuvaa

oppimista tukea oppilaitosten tai Suomen Tekstiili & Muoti ry:n (STJM) toimesta.

Naisté ajatuksista nousi halu tehda opinnaytetydna tutkimuksellinen
kehittamisty0, jossa kartoitetaan tekstiili- ja muotialan yrityksisséa tapahtuvaa
johtamista, joka mahdollistaa uuden oppimisen. Sisaltyykt oppiminen yrityksen
strategiaan ja onko yritysjohdon mielesta yritykseen luotu oppimista tukevaa

yrityskulttuuria. Oppimisen mahdollisuuksia on monia, mutta paljonko toimialan
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yritykset hyddyntavat eri mahdollisuuksia ja haluavatko yritykset lisaa tietoa
mahdollisuuksista tai ovatko yritykset valmiit tiiviimpaan yhteistydohén. Missa
maarin Suomen Tekstiili & Muoti ry ja alan koulutuksenjarjestajat voivat tukea

yrityksisséa tapahtuvaa oppimista.

Naiden asioiden tarkastelu tuli mahdolliseksi, koska opinnaytetydta paasin
tekemaan Suomen Tekstiili & Muoti ry:ssa ja sen laajassa toimintakentassa.
Liiton muiden asiantuntijoiden ja sidosryhmien kanssa tehty sparrailu naista
opinnaytetyon aiheista oli arvokasta seka mahdollisuus hyédyntaa STIJM:n eri
ohjelmistoja aineiston kerdamiseen seka analysointiin. Tuki ja luottamus tydtani
kohtaan ovat olleet merkittavia, joten isot kiitokset koko Suomen Tekstiili &

Muoti ry:n henkilostélle — ilman teitd tama tyo ei olisi tullut mahdolliseksi.

"Pitkalla aikavalilla ainoa kestava kilpailuetu on organisaation kyky oppia
nopeammin kuin kilpailijat” — Arei De Geus, liikemies, liiketoiminnan teoreetikko

ja skenaariosuunnittelija. (Ryky, 2023, s.15.)

1.1 Tekstiili- ja muotialan globaali muutos ja uudet mahdollisuudet

Digitaalisen kehityksen jatkuva eteneminen ja EU:n kestavyyteen tahtaava
saantely asettavat yritykset uusien haasteiden eteen. Samalla ndma muutokset
luovat suomalaisille tekstiili- ja muotialan yrityksille runsaasti uusia
mahdollisuuksia. The Boston Consulting Groupin ja Elinkeinoelaman
keskusliiton EK:n raportista (2018) saa lukea, etta globalisaatio ei ole uusi ilmio.
Valtioiden valistd kauppaa on ollut olemassa niin kauan kuin valtioitakin.
Suomella on loistavat mahdollisuudet menestya globalisaation uusimassa,
neljannessa, vaiheessa koska ajureina toimivat tavarakaupan sijaan data ja
digitaaliset palvelut. Maantieteellisen sijaintimme haitta menettd& merkityksensa
digitalisaation myo6ta. Uudet digitaaliset kaupankayntialustat tarjoavat
suomalaisille pk-yrityksille aiempaa helpomman tavan laajentua kansainvalisille
markkinoille. Hyvin koulutettu ja osaava tydvoimamme on vahva resurssi datan,
uusien palveluiden ja teollisuuden risteyksessa. Suomen positiivinen maine

auttaa kansainvalisissa suhteissa. Menestyminen vaatii kuitenkin kykya
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sopeutua globalisaation uusiin vaatimuksiin erilaisin keinoin. Yksi raportissa
esiin nostetuista keinoista on osaamisen ja koulutuksen jatkuva lisdaminen.
Tarvitsemme huippuosaamista ja korkeatasoista ammattiosaamista, ja siksi
meidan tulee tiivistaa yhteistyota tutkimusten, yritysten ja eri koulutusasteiden
valilla. (The Boston Consulting Group ja Elinkeinoelaman keskusliitto EK, 2018,
s. 3-6.)

Suomalaisella tekstiili- ja muotialalla on pitkéat perinteet ja nyt ala on
uudistumassa voimakkaasti. Muiden maiden esimerkkeihin peilaten, voidaan
my6s Suomessa ajatella, etté tekstiili- ja muotialalla on menestymisen
mahdollisuus tdssad murroksessa, vaikka vertailussa muihin pohjoismaihin
olemmekin hieman takamatkalla alan arvostuksen kanssa. Jotta
mahdollisuuksiin saatiin lisaa tarkempaa tietoa, tekstiili- ja muotialan kasvun
painopisteita selvitettiin ty6- ja elinkeinoministerion toimeksiannosta.
Ensimmainen selvitysraportti valmistui kevaalla 2022. Kasvun painopistealueita
l6ytyi kolme:

1) raaka-aineet ja kierratys, joka pitaa sisallaan kierratyskuidut,
sellupohjaiset uudet kuidut seka materiaalin kierratyksen toimintamallit,

2) materiaalien jatkojalostus, joka pitaa sisallaan kierratysmateriaalien
hyodyntamisen ja jatkojalostuksen, arvoketjun kuidusta langaksi,
kankaaksi tai neulokseksi, jopa valmiiksi tuotteeksi, seka tekstiilien
varjayksen ja

3) brandiperusteinen liiketoiminta, jonka kasvun mahdollisuuksia
nahdaan erityisesti muodin designosaamisessa ja kiertotalouden
huomioivassa tuotesuunnittelussa. Designosaamisen liséksi alalle
Suomessa tarvitaan vahvempaa brandi- ja liiketoimintaosaamista.
Selvitysraportin mukaan kaikissa naissa kolmessa alueessa nahdaan
Suomessa olevan vahvaa kansainvalistd kasvupotentiaalia. (Oval Group,
2022a, s. 7-17.)

Selvitystydssa ilmeni, etta merkittavan kasvun saavuttaminen edellyttaa
strategisia kehitystoimia tekstiili- ja muotialalla. Kansallinen tuki, kuten rahoitus,

kiihdyttamaotoiminta ja julkiset hankinnat, ovat erityisen tarkeita uusien pienten ja
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kasvuhakuisten yritysten kansainvalistymisessa ja kasvussa. Lisaksi tarvitaan
yhteisty6ta koko arvoketjun ja toimialarajojen yli, esimerkiksi
teknologiateollisuuden ja peli- seka ohjelmistoalan kanssa. Digitalisaatio tarjoaa
mahdollisuuksia koko tekstiili- ja muotialan arvoketjulle, aina kuiduista
valmistukseen ja myyntiin. Tekstiili- ja muotialan osaamista on kuitenkin samalla
uudistettava ja sen houkuttelevuutta on liséttava varmistaaksemme tyévoiman
saatavuuden. Vastuullisuus ja kiertotalous koskevat koko alaa, ja Suomi on
tekstiiliteollisuuden vastuullisuuden edellakavija, mik& voi muodostaa
kilpailuetua koko elinkaaren kattavassa vastuullisuudessa. (Oval Group, 2022a,
S. 22-24.)

Ensimmaisessa selvityksessa esiin nousi myos kaksi erityista mahdollista
kasvun painopistetta: alykkaat tekstiilit ja tekniset tekstiilit. Sen vuoksi teknisista
tekstiileista tehtiin oma taydentava ja syventava selvityksensa, jonka
selvitysraportti valmistui loppuvuodesta 2022.(Oval Group, 2022a, s.3.)

Alykkaat tekstiilit kasittavat erilaisia toiminnallisia ja mittaavia tekstiileja. Naiden
odotetaan kasvavan merkittavaksi liiketoiminnaksi, ja Suomessa on hyvin
kilpailukykyista osaamista teknologian hyddyntamisessa tekstiileihin. Tekniset
tekstiilit taas kattavat laajan valikoiman erilaisia tuotteita. Niiden
sovellusmahdollisuudet ovat monipuoliset ja uusia ratkaisuja kehitetd&n
jatkuvasti. Tekninen tekstiili voi tarkoittaa esimerkiksi laskuvarjoa tai
siivoustarviketta, teollisen prosessin apuvalinettd kuten paperinvalmistuksessa
tai kaivosteollisuuden suodatuksessa kaytettavaa tuotetta tai osaa toisessa
tuotteessa, kuten lasikuitua komposiittiveneissa tai eristekangasta
huonekaluissa. Monet tekniset tekstiilit ovat kertakayttoisia. (Oval Group,
2022b, s.5.)

Teknisten tekstiilien ala on merkittava kasvualue tekstiiliteollisuudessa, jossa
suomalaisilla yrityksilla on erinomaiset mahdollisuudet menestya. Pelkastdan
EU:n alueella tekniset tekstiilit muodostavat noin 30 prosenttia kaikista
tekstiilituotannoista ja niiden tuotantoarvo ylittda 20 miljardia euroa. Tama ala
tyollistda yli 150 000 henkilda lahes 15 000 yrityksessé EU:ssa. Globaalisti

teknisten tekstiilien markkinat ovat noin 160 miljardia euroa ja niiden odotetaan
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kasvavan lahes 200 miljardiin euroon vuoteen 2026 mennessa. Selvitysraportin
haastatteluissa esiin tuli myos, etté viime vuosien poikkeukselliset kriisit voivat
vaikuttaa teknisten tekstiilien tarpeisiin ja volyymeihin. Esimerkiksi
terveydenhuolto ja puolustusteollisuus ovat saaneet keskusteluissa suuremman

roolin nyt kuin muutama vuosi sitten. (Oval Group, 2022b, s.4-8.)

Selvitysraporteissa korostetaan myds alan osaamista. Tarvitaan lisda
koulutusta tekstiili- ja muotialan kaikilla koulutusasteilla, ja nykyiset
koulutuskokonaisuudet tulisi laajentaa huomattavasti. Tuotannon volyymien
kasvutavoitteiden saavuttaminen edellyttaa alan eturintamassa olevaa
osaamista ja jatkuvaa uuden oppimista. Teknologian tarjoamat tulevaisuuden
mahdollisuudet tulee ottaa huomioon alan koulutuksen uudistamisessa kaikilla
tasoilla. (Oval Group, 2022a, s.23.)

Globalisaatio on muuttanut myés vaatealan toimintaa viime vuosikymmenina.
Viimeisemman McKinsey & Companyn raportin mukaan vuoden 2023 n&kymat
maailmanlaajuisella muotialalla olivat epavarmat. Kuluttajat kiristavéat
budjettejaan, Kiinan kasvu hidastuu ja energia-kriisi vaikuttaa Euroopan
talouksiin. My6s muotialan yrityspaattajien on valmistauduttava tekemaan
strategisia muutoksia ja panostettava joustavuuteen seké luovuuteen
menestyakseen tulevaisuudessa. Ne muotiyhtiot, jotka seuraavat muutoksia,
oppivat ketterasti uutta ja paivittavat toimintamallejaan ovat parhaiten
valmistautuneita selviytymaan haastavasta toimialan tilanteesta nyt ja

tulevaisuudessa. (McKinsey & Company, 2022.)

EU-séaately ja tekstiilistrategia

Kevaalla 2020 Euroopan unioni julkaisi kiertotalouden toimintasuunnitelman,
Circular Economy Action Plan (CEAP), jonka tavoitteena on luoda puhtaampi ja
kilpailukykyisempi Eurooppa muuttamalla kulutus- ja tuotantotapoja
kestdvammiksi ja kiertotalouteen perustuviksi. Tamé kattava

toimintasuunnitelma sisaltda 35 aloitetta, joiden avulla pyritddn muuttamaan
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nykyisia tuotanto- ja kulutustapoja kestavammiksi ja edistamaan kiertotaloutta.

(Euroopan komissio, n-d.-a.)

EU:n tekstiilistrategia on yksi kestavan kehityksen toimenpiteista, joka julkaistiin
maaliskuussa 2022. Tama strategia toimii kokonaisvaltaisena suunnitelmana
tekstiilialan sdéntelylle ja sisdltaa laajan valikoiman toimenpiteité ja aloitteita
tekstiiliteollisuuden kestavyyden edistamiseksi. (Euroopan komissio, 2022.)
Tekstiilistrategia kattaa koko tekstiilituotteiden arvoketjun ja sisaltéaa 16
lainsdadantoaloitetta seka 25 toimenpidetta tai aloitetta tekstiilialan kestavyyden
parantamiseksi. Strategian tavoitteena on saada tekstiilituotteet kestavammiksi
koko elinkaaren ajan, mukaan lukien vastuullinen tuotanto ja jatteenkasittely.
Tama koskee niin vaatteita ja kodintekstiileja kuin myds teollisia ja teknisia

tekstiileja. (Euroopan komissio, 2022.)

Liséksi strategiassa on toimenpiteitd, joilla Euroopan komissio aikoo tukea
tekstiilialaa sen muutoksessa lahivuosina. Tavoitteena on edistaa tekstiilien
korjattavuutta, uudelleenkaytettavyytta ja kierratettavyytta seka vahentaa
pikamuodin haitallisia vaikutuksia. Yrityksia kannustetaan myds vahentamaan
vuosittaisten mallistojen maaraa. Samalla strategia pyrkii edistamaan
tekstiilialan innovaatioita, erityisesti uusien kuituinnovaatioiden kehittamista.
Sen sijaan tekstiilien polttaminen ja kaatopaikoille sijoittaminen halutaan
minimoida. Taman tekstiilistrategian tavoitteena on luoda kestavampi ja
vastuullisempi tekstiiliala Euroopassa, joka ottaa huomioon

ymparistonakokohdat ja edistaa kestavaa kulutusta. (Euroopan komissio, 2022.)

Uuteen strategiaan sisaltyy myos vaatimuksia tekstiilien ekologisemmasta
suunnittelusta, digitaalisesta tuotepassista ja selkedAmmasta tiedon jakamisesta.
Digitaalisen tuotepassi on uusi teknologinen ratkaisu, joka kerda tietoa
tuotteiden vastuullisuudesta, raaka-aineista ja tuoteturvallisuudesta. Sen
tarkoituksena on helpottaa tuotteiden korjaamista ja kierratystéa seka huolta
aiheuttavien aineiden jaljittamista toimitusketjussa, samalla edistden kuluttajien
tietoisuutta ostamiensa tuotteiden ympaéristovaikutuksista. Strategia asettaa
myaos yrityksille vastuullisuusvaatimuksia hiili- ja ymparistéjalanjaljen

minimoimiseksi ja kestavan toiminnan edistdmiseksi. (Euroopan komissio,
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2022.) EU-saantelyyn kuuluva tekstiilijatteen erilliskerays aloitettiin Suomessa
vuonna 2023, ja muualla EU-alueella se toteutetaan viimeistadan vuoteen 2025

mennessa. (Ymparistoministerio, 2021).

1.2 Suomen Tekstiili & Muoti ry (STIJM)

Tama tutkimuksellinen kehittamisty6 tehtiin yhteistydssa Suomen Tekstiili &
Muoti ry:n kanssa. Suomen Tekstiili & Muoti ry on tekstiili- ja muotialan
etujarjesto, joka tarjoaa asiantuntijapalveluita, koulutusta ja jarjestaa alan
tapahtumia. Jarjestd neuvottelee tydehtosopimukset, joita alan yritykset
noudattavat. Jarjeston tarkein tavoite on suomalaisen tekstiili- ja muotialan
kestava kehittyminen seké kansainvéalinen menestys. Sen vuoksi jarjestd pyrkii
edistimaan alan kestavaa kehitysta, tukemaan jasenyrityksiaan ja luomaan

edellytyksia alan globaalille menestykselle. (STJM, n.d.-c.)

Liiton jasenyritykset edustavat monipuolisesti tekstiili- ja muotialaa seka erilaisia
liketoimintamalleja. Jasenisté6n kuuluu yrityksia, eri kokoisia ja erilaisilla
tuotevalikoimilla: vastaperustettuja yhden hengen yrityksia seka suuria teollisia
toimijoita, jotka tyollistavat satoja henkilGita. Jotkut yritykset toimivat
kuluttajamarkkinoilla (B2C), kun taas toiset keskittyvat valmistamaan B2B-
tuotteita, kuten vaatteita ja asusteita. Vahvoja toiminta-alueita jasenyrityksissa
ovat myos tekniset tekstiilit, terveydenhuollon tekstiilit ja sisustustekstiilit. Lisaksi
osa yrityksista tarjoaa alalla palveluita, valmistaa lankaa, kangasta tai
kierratyskuitua. (STJM, n.d-d.)

Tilastokeskuksen yritysten rakenne- ja tilinpaatostilastoihin vuoden 2021
tietojen mukaan Suomen Tekstiili & Muoti ry:n jasenyritykset tyéllistivat noin
5000 tekstiilin ja muodin ammattilaista Suomessa ja yritykset saavuttivat
yhteensa 1,59 miljardin euron liikkevaihdon. Jasenyrityksista noin puolet on alle
10 henkil6a tyollistavia yrityksia, mutta mukana on myods globaalisti toimivia
isoja yrityksia. Taméa nakyy siing, etta varsinaisten jdsenten osuus alan

likevaihdosta Suomessa on merkittava, lahes 70 prosenttia tekstiilien
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valmistuksen toimialalla ja yli 90 prosenttia vaatteiden valmistuksen toimialalla.
(STIM, n.d-d.)

Muutama vuosi sitten Tekstiili & Muoti ry:n hallitus teki paatoksen lisata
jasenkategorioitaan mm. yhteistyon lisd&miseksi alan toimijoiden kesken.
Oppilaitokset haluttiin myés mukaan toimintaan, joten koulutusorganisaatioille
mahdollistettiin STIM:n kumppanijasenyys. (STJM, n.d-d.)
Jasenyysmahdollisuus onkin tuonut mukaan jasenverkostoon nopeasti useita
alan oppilaitoksia. Suomessa voidaan laskea olevan noin 25 aktiivista
ammatillisen koulutuksen jarjestajaa, 5 ammattikorkeakoulua seké kaksi
yliopistoa, jotka kouluttavat tdsmé&osaajia alalle. My6s muiden alojen osaajia
tydskentelee alan yrityksissa laajalla rintamalla, joten yhteistydta tehdaén myos

muiden koulutusorganisaatioiden kanssa. (STJM, 2023b.)

Suomen Tekstiili & Muoti ry on tekstiili- ja muotialan toimijoiden jarjestd. Sen
jasenet padsevat osaksi alan vahvinta suomalaista verkostoa ja voivat vaikuttaa
alan tulevaisuuteen. Jéarjestdssa toimii toimitusjohtajan lisaksi noin
kymmenkunta asiantuntijaa. Heidan tehtavanéaéan on seurata alan ja
toimintaympariston kehitysta ja tarjota asiantuntemustaan erityisesti
jasenyritysten ja kumppanijasenten kayttéon. Liiton jAsenet saavat neuvontaa
esimerkiksi sopimuskysymyksissa, tuotemerkinngissa, kansainvélisessa
kaupassa, rahoituksessa ja kiertotalouden seka vastuullisuuden kehittdmisessa.
Heilla on myds mahdollisuus osallistua koulutuksiin ja tapahtumiin. Jarjesto
tuottaa tietoa ja tyokaluja liiketoiminnan kehittdAmiseen, kuten erilaisia julkaisuja,
raportteja ja tilastoja. Jasenille asiantuntijoiden neuvontapalvelut ja monet

tilaisuudet ovat maksuttomia. (STJM, n.d-e.)

Suomen Tekstiili & Muoti ry pyrkii jatkuvasti kehittdmaan toimintaansa myos
kuunnellen jaseniaan. Verkkosivuilta voi lukea, ettd vuonna 2021 perustettiin
pysyvia uusimuotoisia vaikuttajaryhmia jasenille. Naiden vaikuttajaryhmien
avulla jarjest6d haluaa kuulla erityisesti jasenyritysten aanta entista paremmin ja
vahvistaa liiton yhteiskunnallista vaikuttamistydtd. Ryhman jasenet saavat
mahdollisuuden vaikuttaa liiton kantoihin ja toimintaan, eli tekstiilialan

kehitykseen ja yritysten toimintaymparistéon. Pysyvia vaikuttajaryhmia on nelja,
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ja tarvittaessa ajankohtaisten aiheiden ympaérille voidaan perustaa uusia ryhmia.
Yksi ndista vaikuttajaryhmista toimii nimelld "Ty6elama ja osaaminen”. (STJM,
n.d-f.)

Jarjesto uskoo vahvasti siihen, etta tekstiili- ja muotialalla on Suomessa valtava
kasvupotentiaali. Kehittyva ala kytkeytyy myds vahvasti muihin
teollisuudenaloihin, muun muassa metsateollisuuteen ja
teknologiateollisuuteen. Alan uudistuminen edellyttaa paljon uuden oppimista
myos alan yrityksissa, mutta samalla se voi synnyttad merkittavia investointeja
ja tuoda runsaasti tyopaikkoja Suomeen. (STJM, n.d-g.) Suomalaisyrityksilla on
merkittava rooli kiertotalouden edistamisessa, silla se ei rajoitu pelkastaan
poistotekstiilien kasittelyyn. Kiertotalouteen kuuluu myds uusien tekstiilialan
innovaatioiden kehittdminen, kuten Suomessa tapahtuva tekstiilikuitujen
kehitystyd, sekd uudet liiketoimintamallit, esimerkkina tekstiilien vuokrauksen
uudet tavat. Tekstiilistrategia korostaa myds tuotteiden laadun ja kestavyyden
merkitystd. Nama ovat jo pitkaan olleet monien suomalaisten yritysten
toiminnan keskiossa. Suomen Tekstiili & Muoti ry on ollut aktiivinen
kommentoija ja suomalaisten ideoiden esille nostaja EU:n tekstiilistrategian
valmistelun vaiheissa. TAma siksi etta uuden oppimisen edessa
suomalaisyritysten tarjoamia ratkaisuja otetaan huomioon alan globaaleihin
haasteisiin vastattaessa. (STJM, 2021.)

Osaamistarve tekstiili- ja muotialan yrityksissa

Suomen Tekstiili & Muoti ry toteuttaa kahden vuoden vélein jasenyrityksilleen
osaamiskartoituskyselyn. Viimeisin kysely tehtiin alkuvuodesta 2022, ja siina
korostui alan yrityksilla vaikeus I6ytaa tarvitsemaansa osaavaa tyévoimaa.
Yritykset ennakoivat tyévoiman tarpeen kasvavan tulevina vuosina
liketoiminnan, kansainvalisen kasvun ja elakoitymisen my6ta. Toiveena on, etta
alan oppilaitokset tutustuisivat yrityksiin aktiivisemmin ja kehittaisivat

koulutussisaltdja vastaamaan paremmin yritysten tarpeita. (STJM, 2022.)
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Myds Hameen ammattikorkeakoulu (HAMK), Ammattiopisto Tavastia ja
Planning Pajunen Oy tekivéat kevaan 2023 aikana tyéelaman
osaamistarvekartoituksen toimialan yrityksille. Kartoituksessa havaittiin alan
tydvoiman ja osaamisen muutos. Suurin rekrytointihaaste liittyy tyontekijoiden
osaamisen puutteeseen, joka ei vastaa yritysten tarpeita. Yritysten henkiléston
taydennyskoulutus kiinnostaa yli puolta haastatelluista. Suosituimmat
koulutusmuodot ovat oppisopimuskoulutus, sujuvasti toteutetut
tutkintokoulutuksia lyhyemmat erikoistumis- ja taydennyskoulutukset. (HAMK
ym., 2023.)

Kesakuussa 2023 Euroopan Komissio julkaisi tekstiiliekosysteemin
siirtymavayla -raportin (Transition pathway for the textiles ecosystem).
Raportissa analysoidaan tekstiili- ja muotialalla tapahtuvaa suurta murrosta,
erityisesti niin sanottua kaksoissiirtymé&a (twin transition), joka muodostuu
teollisuuden digitalisaation ja vihrean siirtyman haasteisiin vastaamisesta
samanaikaisesti. Tassa raportissa keskitytaan erityisesti EU:n alueen
tekstiiliekosysteemiin ja tarpeellisiin toimipiteisiin, joita on listattu jopa 50.
Osaamisen osalta raportti sisaltdd myds omia toimenpidealoitteita (EU Pact for
Skills) (Euroopan Komissio, 2023, s.32—-33.)

Taidot ja osaaminen ovat raportin mukaan avainasemassa oikeudenmukaisen
vihrean ja digitaalisen siirtyman toteuttamisessa seka EU:n kasvun,
kilpailukyvyn ja sosiaalisen yhteenkuuluvuuden edistdmisessa. Investoiminen
tyontekijoiden uudelleen- ja taydennyskoulutukseen seka vihreiden ja
digitaalisten taitojen integrointi yrityksiin ovat tarkeita keinoja vastata
osaamishaasteisiin alan ekosysteemissa. Erityisesti nostetaan esiin
osaamistarvetta alan vastuullisiin innovaatioihin ja kestaviin kuituihin,
materiaalien ja prosessien kehittamiseen seka kierratykseen. Digitalisaation
jatkuva kehittyminen vaatii myds uutta osaamista aina digitaalisista
suunnittelijoista ja ohjelmoitsijoista koneiden operaijiin, digitaalisen arvoketjun
analyytikoihin ja johtajiin. Alalla tarvitaan myos digitaalisen kaupankaynnin

asiantuntijoita. (Euroopan Komissio, 2023, s.33-34.)
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Arvio on, etta lahitulevaisuudessa syntyy yrityksiin myos taysin uusia
tyonimikkeita, erityisesti monitoiminnallisia kiertotalouden rooleja. Osaamista
tarvitaan esimerkiksi kiertotalouden suunnittelemiseen, laadunvalvontaan,
kaanteisen logistiikkaan, jatteen lajitteluun, korjauksiin ja vaatteiden
purkamiseen. Tarvitaan my6s naiden insinddriosaamista, moniosaamista ja
asiantuntijuutta. Omana kohtanaan raportissa on nostettu esiin naisten
yrittéjyystaitojen edistaminen. Lisdosaamisen kautta mahdollistetaan paremmin
naisten toimiminen tekstiili- ja muotialan johtotehtavissa. (Euroopan Komissio,
2023, s.34.)

Nama kaikki muutos- ja osaamishaasteet osoittavat vahvaa tarvetta oppia uutta
ja uudelleen kouluttaa tyévoimaa tekstiilialan koko arvoketjussa. Eri EU-maiden
valisten yhteistythankkeiden luominen seka yhteistydn tehostaminen
ammatillisen koulutuksen tarjoajien ja korkeakoulutuksen kesken nahdaan
valttamattomaksi. Eri koulutusasteiden yhteistydssa on erityisesti tarve
suunnitella yksildllisempia ja kaytannonlaheisempia oppimismahdollisuuksia
yritysten tyontekijoiden osaamisen paivittdmiseen eli uuden oppimiseen.
Tekstiilialan ekosysteemin uuden osaamisen toteuttamiseksi haastetaan
yhteisty6hon mukaan yrityksi&, koulutusalan toimijoita, ammattiliittoja seka

muita sidosryhmia. (Euroopan Komissio, 2023, s. 34-35.)

1.3 Oppimisesta kilpailuetua yrityksen muutoksessa

Vuonna 2012 Forbes julkaisi artikkelin tutkimuksesta, joka osoitti, etta yritykset,
jotka auttavat tyontekijoitdan oppimaan eri tavoin menestyvat kolminkertaisesti
paremmin muihin yrityksiin verrattuna. Artikkelissa tuotiin esiin, etté jos johtajat
pystyvat luomaan oppivan yrityskulttuurin, silla luodaan kilpailuetua myo6s
suurien muutosten aikana. Tassa menestyvassa yrityskulttuurissa luodaan
mahdollisuudet kehittdd osaamista eri tavoin hyddyntden myds formaalia
koulutusta. Uuden oppimiseen kannustetaan ja valmennetaan. Asiantuntijoiden
annetaan mahdollisuus tuoda esiin taitonsa ja kokemuksensa seké jakaa tietoa
muille. Arvostetaan ja palkitaan asiantuntijuudesta eri tavoin esimerkiksi

tarjoamalla urakehitysta ja aikaa parantaa omia taitojaan opiskelemalla uutta tai
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tuodaan esiin yrityksen asiantuntijoiden menestystarinoita. Annetaan ihmisten
myos tehda virheita tydssaan, koska virheet ovat yrityksen tarkeimpia
oppimismahdollisuuksia. Artikkelin lopussa asia kiteytetaan yhteen viestiin
yritysjohdolle: "Rakenna asiantuntemusta ja edista organisaation oppimista, se
maksaa itsensa takaisin suurena menestyksena.” Nain ovat tehneet mm. Apple,
IBM ja Google. (Bersin, 2012.)

Myds Koskinen (2021) kasittelee sitd, miten oppimisesta luodaan kilpailuetua
yrityksessa. Koskinen tuo esiin, miten nopeasti ja yllattavasti muuttuvassa
maailmassa yha suurempi osa oppimisesta tapahtuu tyouran aikana.
Tyoyhteisojen oppimiskyky jakaa yritykset niihin, jotka selviytyvat muutoksessa
ja niihin yrityksiin, jotka joutuvat lopettamaan toimintansa eli haviavat
muutosvaatimusten myo6ta. Digitalisaation kehityksen takia maailma on
muuttunut pieneksi, nopeaksi ja saavutettavaksi. Inmisilla ja myos yrityksilla on
kaytannossa rajaton méaara tietoa saatavilla. Muutokset yrityksissé ovat erilaisia,
osin ennustettavissa ja osin yllattavia. Asiat ja muutokset eivat tapahdu
itsekseen, vaan ne edellyttavat koko henkiléston aktiivista osallistumista ja
oppimisen johtamista. Siksi oppimisella on keskeinen rooli toiminnassa ja
johtamisessa. On helpompaa haluta muutosta tyoyhteiséssa, kun ymmartaa
sen olevan valttamatonta joka tapauksessa. Globaalit muutokset ovat erityisen
merkittavia oppimisen johtamisen ja johtajuuden ndkdkulmasta. Vaikka
haluaisimme muutosta, emme yleensa pysty taysin hallitsemaan sita.
Oppiminen luo perustan muutoksille ja synnyttaa nain uusia oivalluksia seka

lisad ymmarrysta. (Koskinen, 2021, s.6-13.)

Koskinen (2021) painottaa, ettd vanha johtamismalli, jossa vain johtajat saivat
ajatella ja kaskyttivat suorittavia ihmisia, ei enéa toimi. Autoritdarinen
johtaminen pakottaa ihmisia tekemaan asioita, joita ei ole riittdvasti pohdittu
yhdessa, mika voi johtaa paatoksiin, jotka eivat sovellu tilanteeseen ja voivat
olla jopa typeria. Tallaisissa tilanteissa stressi, muutosvastarinta ja
voimattomuus ovat luonnollisia suojareaktioita. Ratkaisuna on yhdessa
oppiminen. Inhimillinen pd&doma eli henkiléstén osaaminen, ei ole ylimaarainen

mauste, vaan yrityksen menestyksen tarkein tekija. Aluksi oppimisen rooli
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kestavan kilpailuedun lahteena voi tuntua hyvin kaukaiselta tai jopa
epauskottavalta, koska oppimisen vélitdn tuotos on osaaminen eika uudet ja
ihmeelliset tuotteet tai palvelut. Oppimisen rooli kilpailuedun lahteena selkeytyy,
kun yrityksen strategian, palvelujen, tuotteiden ja toimintatapojen kehittdminen
nahdaan uudella tavalla oppimisprosessina. Kestava kilpailuetu voi syntya, kun
oppimisesta tulee keskeinen osa tydyhteison paivittaista toimintaa ja yrityksen
toimintakulttuurin perusta. Jokainen voi kehittd& vahvan, omalaatuisen
oppimiskulttuurin, koska se rakentuu yhteison voimin (Koskinen, 2021, s.13—
18.)

Tyoterveyslaitoksen raportissa vuodelta 2022 nostetaan esiin oppimisen
taloushyotyja. Tutkimuksissa on osoitettu, etta korkeammalla tasolla olevat
organisaation oppimisen indikaattorit mahdollistavat paremman kyvyn vastata
nykypaivan haasteisiin, kuten yrityksen suorituskyvyn parantamiseen ja uuden
innovointiin eli organisaation oppiminen luo nain kilpailuetua yrityksille.
Oppimisen hyddyt on huomattu olevan myos yhteydessa tyokyvyttémyyden
kustannuksiin. Raportti tuo esiin, etta kun organisaatioissa osaamisen
kehittdmiseen panostetaan tehokkaasti, tyokyvyttomyyskustannukset
pienenevat ja tuotot kasvavat. Yrityksesséa kannattaa ymmartaa, etta
tyytyvainen tyévoima mahdollistaa laadukkaiden tuotteiden tai palvelujen
tarjoamisen ja hyvan asiakaskokemuksen varmistamisen seké nain myos
kilpailukyvyn yllapitamisen. Pitkalla aikavalilla investoinnit koulutukseen,
osaamisen kehittdmiseen eli oppimiseen nayttaytyvat siis kannattavina. (Ryky,
2022, s.18.)

1.4 Opinnayteydn tavoitteet ja tutkimusongelma

Kuten edelld on kuvattu EU:n tekstiilistrategia ja uudet digitaaliset
mahdollisuudet haastavat toimialan yritykset moniin muutoksiin. Muutos
yrityksissa on valttamatonta liketoiminnan jatkuvuuden kannalta. Muutoksessa
vaaditaan monen uuden asian oppimista, mutta miten yrityksissa oppiminen
mahdollistetaan ja johdetaanko oppimista kohti tarvittavaa muutosta? Voiko

yrityksissa tapahtuvaa oppimista tukea?
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Tassa opinnaytetydssa kartoitetaan tekstiili- ja muotialan yrityksisséa tapahtuvaa
johtamista, joka mahdollistaa uuden oppimista. Sisaltyykd oppiminen yrityksen
strategiaan ja onko yritysjohdon mielesta luotu oppimista tukevaa
yrityskulttuuria. Oppimisen mahdollisuuksia on monia, mutta paljonko toimialan
yritykset hyddyntavat eri mahdollisuuksia ja eri opintuottajien tarjontaa. Missa
maarin Suomen Tekstiili & Muoti ry ja alan koulutuksenjarjestajat voivat tukea

yrityksisséa tapahtuvaa oppimista.

Kahden kyselyn ja teoriataustan kautta, tAméan tyon tavoitteena on laatia
konkreettisia ehdotuksia yrityksille, oppilaitoksille seka alan kattojarjestolle,
STJIM:lle, yhteistyon kehittamiselle, joka edesauttaa yrityksissa tapahtuvaa
oppimista toimialan suuressa murroksessa. Kartoitetaan mygs, onko alustavaa

kiinnostusta toimialan uudelle oppimisen ekosysteemille.
Opinnaytetyon tutkimuskysymykset ovat seuraavat:

o Missa maarin tekstiili- ja muotialan yrityksissa johdetaan ja

mahdollistetaan uuden oppimista?

o Paljonko yrityksissé hyddynnetaan eri oppimisen mahdollisuuksia ja

mista halutaan lisatietoa?

o Missa maarin toimialan yhteistyotahot voivat edesauttaa yrityksissa
tapahtuvaa oppimista?

Opinnaytetyon raportin tulosten yhteyteen laaditaan alustava suunnitelma
kehittamisehdotusten jalkautukseen. Oppimisen ja johtamisen aiheet itsessaan
ovat laajoja, joten sen vuoksi tasta tydsta rajataan pois erilaiset

oppimiskasitykset- ja tyylit seké oppimisorientaatiot ja johtamiskognitiot.

1.5 Ty6ssa kaytettavat tutkimusmenetelmat

Kun kyseessa on opinnéytetydné toteutettava tutkimuksellinen kehittdmisty6, se
lahtee liikkeelle kaytannon ongelmista ja kysymyksistd, jotka ohjaavat uuden
tiedon hankintaan. Tavoitteena on konkreettisesti pyrkia ratkaisemaan
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tydelaman haasteita, samalla mahdollisesti jopa muuttaa kyseisen ammattialan
kaytantdja tuottaen uutta tietoa. Opinnaytety6 kohdistetaan omalle
ammattialalle, tasséa tapauksessa tekstiili- ja muotialalle, yhdistéaen tutkimuksen
ja kehittamisen keskendan. (Humanistinen ammattikorkeakoulu, (Humak),
2023.)

Tassa tydssa eteneminen tapahtuu aiheeseen liittyvaan teoreettiseen
aineistoon perehtymalla, tutkimuksellisten kysymysten asettelusta ja
menetelmien méaarittelysta aineiston hankinnan kautta kohti konkretiaa.
Tuotoksena syntyy kaytdnnon kehittamisehdotuksia, jotka ovat usein osa
tutkimuksellista kehittamisty6td. Nama voi lukea raportin loppuosasta. (Humak,
2023.)

Koska tuotoksen kaytantdéon vieminen on merkittdva osa tutkimuksellista
kehittamisty6td, on se myds otettu huomion téassa raportissa. Usein jalkautus
kuitenkin ja& opinnaytetyon jalkeiseen vaiheeseen. Tama huomioiden, tyon
raporttiosuus sisaltda alustavan suunnitelman kehittdmisehdotusten
jalkautukseen, koska nama kaytannon toimet jalkautuksen osalta eivat kuulu

osaksi tata opinnaytetyoprosessia. (Humak, 2023.)

Tassa tutkimuksellisessa kehittamistydssa halutaan kartoittaa lyhyessa ajassa
tietoja useasta toimialan yrityksesta seka oppilaitoksesta Suomessa.
Valtakunnallisuus on mahdollista, koska ty6ta on tehty yhteistydssa alan
kattojarjeston, Suomen Tekstiili & Muoti ry:n, kanssa. STJM;n jasenrekisterin
henkilotietoja pystytddn hyddyntamaan laajemman kohderyhmén
tavoittamiseen. Aineiston hankintatapana on sahkdinen kyselylomake, joka on
yleisesti kaytossa oleva tapa hankkia maaréallista eli kvantitatiivista
tutkimusaineistoa. (Vilkka, 2021, s.94). Kysely on keskeinen menetelma
hankkia aineistoa ns. Survey-tutkimuksessa, jossa kaikilta vastaajilta kysytaan
samat kysymykset taysin samalla tavalla eli kysymykset ovat standardoitu.
(Hirsijarvi & Remes & Sajavaara, 2018, s.193.) Talla suunnitelmalla laaditaan
kaksi sdhkdista kyselylomaketta. Molemmille kohderyhmille oma kyselynsa,
joissa on myds yhtenevia piirteita. Kyselyihin laaditaan strukturoituja seka

avoimia kysymyksia.
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Strukturoiduilla eli suljetuilla kysymyksilla tarjotaan kaikille vastaajille
samanlaisia vastausvaihtoehtoja, joten myos vastaukset ovat yhtenevaisia ja
saatu aineisto helpommin analysoitavissa. Naihin kysymyksiin on myds
helpompi ja nopeampi vastata. Nama suljetut kysymykset sijoitetaan
kyselylomakkeiden alkuun. Kysymystyyppeina kaytetaan
monivalintakysymyksia, sekamuotoisia kysymyksia seké asenne asteikkoa.
(Heikkila, 2014, s.49-51.)

Monivalintakysymyksisséa on useampia vaihtoehtoja, joista vastaaja pystyy
valitsemaan itselleen sopivimmat annetuista vaihtoehdoista. Sekamuotoisissa
kysymyksissa annettujen vaihtoehtojen lisdksi on mukana lopussa kohta muu,
mika? Tahan on pakollista vastata, jos taman vaihtoehdon valitsee. Nain
annetaan vastaajalle mahdollisuus antaa aineistoon lisatietoa, jota ei itse osata
kysya. (Heikkila, 2014, s.50-51.) Asenneasteikkoa, kaytetaan koska halutaan
kerata vastaajilta mielipiteitd annettuihin vaittamiin. Tassa kyselyssa kaytossa
on viisiportainen Likertin asteikko. (Hirsijarvi & Remes & Sajavaara, 2018,
s.200.)

Kyselyihin halutaan myods luoda vastaajille mahdollisuus kirjoittaa asioita
vapaasti seka tuoda esiin kehittdmisideoita kysyttyihin aiheisiin, sen vuoksi
kyselyn loppuosassa on muutama avoin kysymys. Yksi kysymyksista on
pakollinen ja kolme muuta vapaaehtoisesti vastattavissa. (Heikkila, 2014, s.47.)
Avoimilla kysymyksilla hankitaan aineistoa yleensa laadulliseen el
kvalitatiiviseen tutkimukseen. Asiaa harkittiin perusteellisesti, koska avoimien
kysymysten analysointi on tyélaampaa kuin maarallisen aineiston analysointi.
Naita kyselylomakkeita laadittaessa oletuksena kuitenkin on, aiemman
kokemuksen perusteella liiton kyselyista, etta vastausmaara naihin avoimiin
kysymyksiin tulee olemaan vahainen. Avoimet kysymykset voidaan myo6s
analysointivaiheessa muuntaa maaralliseen muotoon luokittelemalla vastaukset
ryhmiin. Taman vuoksi pitaydyimme suunnitteluvaiheessa ajatuksessa, etta
tutkimusmenetelmana on puhtaasti kvantitatiivinen aineiston hankintatapa.
(Vilkka, 2021, s.106.) Tiedostamme kuitenkin, etta jos tulosten esitarkistuksessa

huomataan, etta tarpeen on muuttaa aineiston analysointitapaa, alustava
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suunnitelma tutkimusmenetelmastd saattaa muuttua. Joissakin tutkimuksissa
voidaan hyodyntaa seka kvantitatiivista etta kvalitatiivista tutkimusmenetelmaa,
tarkeintd on tehdéa valita tarkoituksenmukaisesti. (Vehkalahti, 2019, s.13). Jos
kumpikin tapa yhdistetaan samaan tyohon, tutkimushanke voidaan luokitella

monimetodiseksi eli metoditriangulaatioksi (Vilkka, 2021, s.70).

Kehittamistyon raportissa tAmén johdanto-osuuden jalkeen kaydaan lapi
oppimisen ja sen johtamisen teoriapohjaa. Sen jalkeen kerrotaan, kuinka
aineisto kerataan ja lopussa tarkastellaan tyon tuloksia seka luotettavuutta.
Tekstin yhteydesséa kaytetaan kuvioita, joissa saadut tulokset tuodaan esiin
visuaalisemmassa ja helpommin ymmarrettavassa muodossa. Tuloksista ja
teoriasta muodostetut ajatukset kootaan yhteen kehittdmisehdotuksiksi
toimialan yrityksille, oppilaitoksille sekéd Suomen Tekstiili & Muoti ry:lle, jotta he
voivat halutessaan kehittaa toimintaansa. Kehittamisehdotukset seké alustava
suunnitelma niiden jalkautukselle kootaan raportissa tulosten yhteyteen omiksi
luvuikseen. Raporttiosuus paattyy tyén yhteenvetoon ja ehdotuksiin
jatkotoimenpiteille. Lahteet ja liitteet ovat omina osioinaan raporttiosuuden

lopussa.

1.6 Tyon tietoperusta

Opinnaytetydn teoriaosio perustuu tietoperustaan, jossa syvennytaan
oppimiseen, oppivan organisaation seka oppimisen johtamisen aihealueisiin.
Tietoa ja tutkimuksia etsitaan kirjastojen tietokannoista esim. Finna.fi,
vaitoskirjojen, opinnaytetdiden, raporttien ja artikkelien lahdeluetteloista
hyodyntden myds Google Scholar hakua suomen ja englannin kielella.
Tiedonhakua rajataan 2000-luvulle, mutta erityisen& kiinnostuksena ovat
tuoreimmat 2020-luvulla julkaistut aineistot. Poikkeuksena teoriaan hyvaksytaan
aiheeseen oleellisesti kuuluvia teoksia kuten oppivaa organisaatiota kasitteleva

klassikkoteos "The fifth discipline”, kirjoittajana Peter Senge, 1990. Kaikki
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tydssa hyoddynnetty kirjallisuus on listattu lahdeluetteloon ja kirjattu

tekstiviitteisiin.

Teoriaosassa keskitytddn jatkuvaan oppimiseen, sen mahdollisuuksiin,
oppivaan organisaation, oppimisen johtamiseen ja sen mahdollistamiseen.
Lahdetaan liikkeelle oppimisen eri tasoista ja oppimisen tarpeellisuudesta
tyoelamassa. Erityisesti perehdytdan kasitteisiin jatkuva oppiminen, oppiva
organisaatio, oppimisen ekosysteemi seka oppiminen strategiassa ja
yrityskulttuurissa. Kaydaan lapi myds monia mahdollisuuksia, joita yrityksilla on
kaytbssadan osana oppimistaan. Lopuksi kasitellaan aiheita oppimisen johtajan
rooli ja oppimista mahdollistava johtajuus.
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2 Oppiminen ja sen mahdollisuudet

"Oppiminen on aktiivista, uusiin innovaatioihin ja kasvuun pyrkivaa toimintaa, kun taas
osaaminen on oppimisprosessin tulos eli jo valmiiksi olemassa olevan hyddyntamisté.
Oppimista ei tarvitse kuitenkaan irrottaa muusta tekemisesta ja toiminnasta, vaan oppiminen on

tydkalu paasta sinne, minne halutaan menna.” (Ryky, 2023, s.42.)

Philippe Tissot (2004) on maaritellyt oppimisen kolme eri tasoa. Formaali
oppiminen (formal learning) on oppimista, joka tapahtuu jarjestaytyneessa ja
rakenteellisessa ymparistossa kuten koulutus oppilaitoksissa tai yrityksessa
sisédisesti jarjestetty koulutus. Tama oppiminen johtaa yleensa viralliseen
tunnustukseen kuten tutkintotodistukseen. Epamuodollinen oppiminen (Non-
formal learning) on oppimista, joka tapahtuu suunnitelluissa toiminnoissa, mutta
sitd ei ole méaaritelty oppimiseksi, koska se tapahtuu usein osana tyotehtavia.
Tama oppiminen kerryttaa erityisesti tydelamaan liittyvaa osaamista, mutta siita
ei yleensa saada tdsmennettya todistusta. Epévirallinen oppiminen (Informal
learning) maaritellaén Tissotin mukaan oppimiseksi, jota tapahtuu paivittaisten
elaman toimintojen ja aktiivisuuden yhteydessa perheeseen, tyéhon tai vapaa-
aikaan liittyen. Sita kutsutaan usein myods kokemukselliseksi oppimiseksi ja sita
voidaan jossain maarin ymmartaa sattumanvaraiseksi tai vahingossa
tapahtuvaksi oppimiseksi (Tissot, 2004, s.70-112.) Tilastokeskuksen voimassa
olevassa kasitteistossa on maaritelty kouluttautumistavoiksi formaali koulutus,
joka on tutkintoon johtavaa koulutusta ja non-formaali koulutus, joka on muuta
jarjestettya kurssitoimintaa. Muu oppimistarkoituksissa tapahtuva toiminta, joka
tapahtuu esimerkiksi tyopaikalla ja arkielamassa, on kasitteiston mukaan

informaalia oppimista. (Tilastokeskus, 2023.)

2.1 Jatkuva oppiminen

Jatkuvan oppimisen kasitteella Suomessa tarkoitetaan kouluttautumista ja
oppimista, jota tapahtuu lapi yksilon koko elaman. (OKM, 2020).
Aikuiskoulutuksen isa Malcolm Shepherd Knowles totesi 80-luvulla, etta

elinikdinen oppiminen tulisi olemaan kaiken koulutusjarjestelyn periaate
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tulevaisuudessa. Tama ajatus oli silloin mullistavaa, koska ennen vuotta 1980
oppimista yleensa ei viela néhty elinikaisena prosessina. (Knowles, 1984.) Laal
& Co:n mukaan jatkuva oppiminen (Continuing Education, CE), ammatillinen
kehittyminen (Professional Development) ja elinikédinen oppiminen (Life Long
Learning, LLL) voidaan katsoa olevan synonyymeja keskenaan. Ne kaikki
viittaavat organisaatioille hyvin keskeiseen menestymisen tytkaluun, oppimis-
tai kouluttautumisprosessiin. 1900-luvulla maailman nopeasti muuttuessa
teollistumisen myo6ta aikuis- ja jatkokouluttautumisen kehittdminen alkoi uusien
taitojen ja monen uuden osaamisen tarpeesta. Nyt 2000-luvulle tullessa
olemme taas monen uuden asian aarella mm. teknologiakehityksen, globaalin
vuorovaikutuksen ja nopean tiedon saavutettavuuden vuoksi. Namé suuret
muutokset vaativat uutta jatkuvaa oppimista ja osaamisen kehittamista.
Jatkuvaan oppimiseen kuuluu myoés kaikki oppimisen tasot eli formaali, non-
formaali ja informaali oppiminen eli oppimista tapahtuu kaikkialla ja myds koko

tydelaman ajan. (Laal, Laal & Aliramaei, 2014.)

Opetus- ja kulttuuriministerion (2020) julkaisusta voi lukea, ettd nyt kdynnissa
olevaa jatkuvan oppimisen uudistusta pidetdan yhtend 2020-luvun tarkeimmista
uudistuksista, jossa erityisesti ty6ikaisten henkildiden osaamista,
koulutustarjontaa ja tydelaman tarpeita tarkastellaan kokonaisuutena. Jatkuva
oppiminen on iso trendi maailmanlaajuisesti. (OKM, 2020.) Valtioneuvosto
(2022) selvitys- ja tutkimustoiminnan selvityksessdan nostaa esiin, ettd jatkuvan
oppimisen tarkeys on vahvistunut siksi, etta tydelama ja sen edellyttamat
osaamisvaatimukset muuttuvat kiihtyvalla tahdilla mm. digitalisaation ja
automatisaation myo6ta. Koulutuksen ajatellaan tarjoavan tietoja, taitoja,
asenteita ja osaamista erityisesti kestavan kehityksen hyvéaksi toimimiseen.
(Siltanen ym., 2022, s.21-23.)

Kallonen ja Kuhmonen (2021) ovat haastatellet yritysjohdon edustajia ison
muutoksen kourissa olevan toimialan organisaatioista. Haastatteluissa
yrityksissa ylin johto pitaa jatkuvaa oppimista erittéin tarkeanéa ja siksi se onkin
nostettu myos osaksi organisaatioiden strategiaa. Huomioitavaa kuitenkin on,

ettd johdon ja koko henkildston on myés aidosti sitouduttava maariteltyihin
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tavoitteisiin ja jatkuvan oppimisen tulee olla osa normaalia arkea. Oppiminen
tulee siis my6s mahdollistaa yrityksissa ja sita tulee suunnitella seka seurata
yhdessa. Tama onkin johtajien merkittava tehtava kannustuksen ja ohjaavan
palautteen annon liséksi. llman palautetta henkildlle voi tulla tunne, ettei
tehdylla ty6lla ja oppimisella ole merkitysta. Koska yritykset oppivat yksildiden
kautta, oppimisen monista keinoista ja tavoista pitaa sopia myo6s aina yhdessa.
Jatkuva oppiminen on nyt tydeldman térkein taito. Se on yksi keskeisimmista
tuottavuuden tekijoista seka tulevaisuuden vahvuuksista. (Kallonen &
Kuhmonen, 2021, s. 164-172.)

Kallonen & Kuhmonen (2021) haastattelussa teknologiateollisuuden
osaamispolitiikasta vastaava johtaja Pontynen nostaa esiin sen, etta yritysten
tulisi olla Suomessa jatkuvan oppimisen kehittdamisen tarkea kohderyhma. Myo6s
han korostaa, etta tyotekijoiden osaamisen kehittaminen tulee tukea yrityksen
strategisten tavoitteiden saavuttamista. Sen vuoksi tyontekijoiden jatkuva
oppiminen tulee keskittya tydnantajien tarvitsemaan uuteen osaamiseen.
Teknologiateollisuuden yrityksissa osaaminen ja uuden oppiminen ovat
keskeisessa roolissa ja siksi niihin investoidaan myos paljon rahaa vuotuisesti.
Suuren panostuksen vuoksi ndma yritykset kuitenkin itse haluavat olla
vaikuttamassa siihen, ettéa saavat tarvitsemaansa koulutusta. Hanen mukaansa
jatkuvassa oppimisessa tulisi kehittdd mittareita, joilla voisi mitata jatkuvan
oppimisen vaikuttavuutta myos yrityksen liiketoiminnan nakdkulmasta.
(Kallonen & Kuhmonen, 2021, s. 116-119.)

Taman hetken jatkuvan oppimisen tarkeyttd kuvastaa myos se, ettd Tampereen
yliopistossa aloitti 1.1.2022 Suomen ensimmainen jatkuvan oppimisen tenure
track - professori. Taman taysin uuden professuurin tavoitteena on pienentaa
tyoelaman ja tieteen valista kuilua ja tuoda korkeakoulutus entista
saavutettavammaksi yhteiskunnassamme. (Tampereen yliopisto, 2021.)
Syksylla 2021 tuli voimaan jatkuvaa oppimista koskevia uusia lakeja, joiden
myota aloitti toimintansa jatkuvan oppimisen ja tyoéllisyyden palvelukeskus,

Jotpa. Taman uusi toimija on opetushallituksen alainen erillisyksikko ja sen
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tehtavana on tukea ja sovittaa yhteen oppimisen seka tyéllisyyden palveluja
aivan uudella tavalla. (OKM & TEM, 2021.)

Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminnan julkaisusta (Siltanen ym., 2021)
voi lukea, etta yksityinen ja julkinen koulutustoiminta toisiaan taydentaen voivat
molemmat omilla tahoillaan vastata yhdessa yhteiskunnan jatkuvan oppimisen
tarpeisiin. Uusi yhteisia haasteita kuitenkin on, joiden ratkaisuja on jarkevaa ja
vaikuttavaa etsia yhdessa. Erityisesti halutaan nostaa esiin, etta tama koskee
myo6s oppilaitoksia. Niita tulisi kannustaa hyvan osaamisen yhdistamiseen yli
organisatoristen rajojen. Nain voitaisiin paremmin vastata myos yhteisiin
haasteita. Haasteiksi on nimetty esimerkiksi koulutusten |6ydettavyyden
vahvistaminen mm. pk-yrityksissa ja jatkuvan oppimisen digitalisaation
syventaminen koulutuksen tarjonnassa kuin toteuttamisessakin. Julkisen ja
yksityisen sektorin yhteistydssé toteuttamat osaamiskokonaisuudet, erityiset
pienet kokonaisuudet, voivat vastata aikuiskoulutuksen haasteisiin nykyista
paremmin. Koulutustoiminnan kokonaisuus koostuu seka julkisesta etta
yksityisesta koulutuksesta ja taman ymmarryksen puute nostetaan kehittamisen
esteend esiin selvityksessa. Kokonaiskuvaa jatkuvan oppimisen
koulutustoiminnan kokonaisuudesta ja tulevaisuudesta ei talla hetkella juurikaan
nayta olevan kelldan. Yritysten tarpeet tulee ottaa paremmin huomioon, silla
selvitys nostaa esiin, etta jatkuvan oppimisen koulutuksen on tuotettava paljon
lisdarvoa, jotta lyhytkin koulutus on kannattava investointi yrityksille. Yrityksilla
ei myoskaan ole itsestdén selvaa arvostusta jatkuvan oppimisen uusia toimijoita
kohtaan. Jatkuvan oppimisen on oltava maailman huippua jatkuvana
oppimisena ja se edellyttdda muun muassa laadun, siséltdjen ja toteutustapojen
hiomista. Jopa hallinnon kehittamista ja ennakkoluulotonta ketterampaa ja
laajempaa yhteisty6ta. (Siltanen ym., 2022, s.102-104.)

Jatkuvaa oppimista on myos ketteré oppiminen, joka on oppimisketteryytta
(Learning Agility). Termi tuotiin esiin ensimmaisen kerran vuonna 2000
iimestyneessd Human Resorces Managementin artikkelissa. Lombardo ja
Eichingerin (2000) esittivat silloin, etta erityisesti johtotehtavissa tyoskentelevéat

henkil6t joutuvat toimimaan joustavasti, olemaan kokeilunhaluisia, oppimaan
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kokeiluistaan ja kokemuksistaan saamansa palautteen pohjalta, jotta pystyvat
sopeutumaan nopeasti muuttuvaan ymparistoon. (Lombardo, M. & Eichingerin,
R., 2000. s. 321-326.)

Otala (2020) tuo esiin, etta ketterassa oppimisessa henkildstod on tietoinen
tulevista haasteista seka vaatimuksista ja ymmartaa niiden merkityksen tyolle ja
yrityksen toiminnalle. Ketterassa oppimisessa korostuu ihmisten oma osallisuus
seka vastuu. Tassa ketterassa toiminnassa on kyse tydssa tarvittavasta uuden
oppimisesta, tiedonhausta ja sen valittomasta soveltamisesta tyéhon. Nain
toimitaan, jotta voidaan vastata nopeasti uusiin haasteisiin ja tydbn muutoksiin.
Kettera oppiminen on tarvelahtdista, mutta oppimisella ei valttamatta ole aina
selkeaa tavoitetta, eikd se noudata ennalta maariteltyd prosessia useinkaan.
Naiden tietoa soveltavien kokeilujen kautta saadaan palautetta, arvioidaan
sovellettua ja tehd&aéan oivalluksia. Tama siksi etta kehitetdén ja kehitytaén eli
opitaan ketterasti tyossa. (Otala, 2020, s. 8-26.)

2.2 Oppimisen mahdollisuuksia

Opetushallituksen osaaminen 2035 raportissa (OPH, 2019) luodaan
kokonaisvaltaista kuvaa tulevaisuuden osaamisrakenteesta. Tassa
ennakointiraportissa tuodaan tarkedné osaamisena esiin oppimiskyky.
Tulevaisuuden ty6elaméssa tulee korostumaan jatkuvaan oppimiseen liittyva
tyon ja uuden oppimisen vahva limittyminen. Vahemmalle tulee jagamaan
perinteinen tiettyyn tilaan ja aikaan sidottu oppimisajattelu. Myds yrityksessa
jokaisella yksildlla on vastuu oman osaamisensa kehittamisesta oman oppimis-
ja urapolun eri vaiheissa, mutta my6s oppimisen johtamisen rooli tulee
vahvistumaan entisestdan. Keskeisina ajureina muutokseen ovat tdméan raportin
mukaan digitalisaatio ja tydon murros, jotka muokkaavat kaikkien alojen
osaamistarpeita. (OPH, 2019, s. 33—-42.)

OPH (2019) raportissaan painottaa, etta oppimisen haasteiden edessa on
tarkead ymmartaa, etta tutkintoperusteinen oppiminen on vain yksi osa

osaamisen kehittamista. Kokonaisvaltaisen osaamisen kasvattamiseksi
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tarvitaan oikeanlaista asennetta ja omaehtoisuutta, jotta oppiminen ei rajoitu
pelkastaan tydnantajaorganisaation tarjoamaan koulutukseen. Tyonantajien
rooli on mahdollistaa monipuolisten oppimiskokemusten saatavuus my6s
tyotehtavien ohella. Tallaisia oppimisymparistoja voivat olla esimerkiksi eté-,
monimuoto- ja virtuaaliopetus, sidosryhma- ja asiakasverkostoista oppiminen,
vertaisoppiminen, ty6tiimin tai saman alan ammattilaisten yhteiset
oppimisprosessit, opiskelijoiden opinnaytetdihin liittyvd osaamisen jakaminen
seka mentorointi. Yritysten on tarkeda tunnistaa ja tukea erilaisia tapoja oppia ja
kehittyd, jotta osaamisen kehittdminen olisi kokonaisvaltaista ja tehokasta.
(OPH, 2019, s.39.)

Organisation for economic co-operation and development (OECD) tekeman
vuonna 2020 julkaistun selvityksen mukaan valtaosa aikuisikéaisen henkiloston
koulutuksesta Suomessa toteutetaan julkisissa oppilaitoksissa tai valtion
alaisissa yksityisissé oppilaitoksissa. Itsendisilla yksityisilla koulutuksen
jarjestajilla on pienempi rooli. Suomen aikuiskoulutusjarjestelma kattaa laajan
valikoiman oppimismahdollisuuksia eri tasoilla, mukaan lukien perus- ja
yleissivistava koulutus, ammatillinen koulutus, korkea-asteen koulutus, aikuisten
vapaa sivistystyo ja tyonantajien jarjestama henkildstokoulutus. (OECD, 2020,
luku 3.)

Yrityksille henkildstokoulutuksen muotoja ovat myos julkisten
tydvoimapalvelujen ja tydnantajaryhmien yhdessa jarjestama
yhteishankintakoulutus. Kolmesta eri vaihtoehdosta rekrykoulutus on ollut
suosituin. Tassa koulutusmahdollisuudessa hankitaan erityisesti yrityksen
tyotehtavassa vaadittava osaaminen. Koulutuksen kesto on tyypillisesti 3—-9
kuukautta. Raataloity tasmakoulutus taas on henkiléstokoulutuksen tukimuoto
yrityksille, joilla on tyontekijoiden osaamisen perusteellinen paivittamisen tarve
esimerkiksi teknologisista tai toiminnallisista muutoksista johtuen. Tavoitteena ei
ole tutkinto vaan se, etta yrityksen uudelleen koulutetut henkil6t jatkavat
edelleen yrityksen palveluksessa. Muuntokoulutus on tarkoitettu yrityksille
tilanteeseen, jossa yritys joutuu vahentdmaan henkilostodéan tai lopettamaan

toimintansa kokonaan. Talla ammatilliseen tutkintoon tahtaavalla koulutuksella
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tuetaan tyontekijoiden siirtymista uusiin tyopaikkoihin. Nama kaikki
henkilostokoulutusmuodot ovat maksullisia yrityksille, mutta julkiset
tydvoimapalvelut tukevat rahoituksellaan kouluttautumista. (OECD, 2020, luku
3.) Ty6n opinnollistaminen on tapa kehittda osaamista, missa tutkinnon
edellyttdama osaaminen hankitaan kaytannon tydssa. ldeana on yhdistaa
koulutus ja tyénteko joustavasti, tehden ty6- ja opiskeluaika toisiaan
taydentaviksi. Opinnollistaminen perustuu ajatukseen siita, etta tyossa
oppiminen tarjoaa monipuolisen oppimiskokemuksen, jossa kaytdnnon tyossa
esiin tulevat kysymykset ja teoriat yhdistyvat korkeakoulun antamaan pohjaan.
Opinnollistaminen edellyttdd oppijalta aloitteellisuutta ja itsendisyytta, mutta
tarjoaa myos tukiverkoston. Tama lahestymistapa voi olla my6s
tyopaikkalahtoista. (Kotila, ym., 2016, s. 6—7.)

Dietsch, & McNally, (2020) toivat esiin, etta kokemamme maailmanlaajuinen
COVID-pandemia on vaikuttanut merkittavasti tydonteon tapaan. Yritykset ovat
joutuneet nopeasti sopeutumaan muuttuneisiin olosuhteisiin. Tassa tilanteessa
organisaatioilla on mahdollisuus saavuttaa kilpailuetua varmistamalla, ettd seka
johtajat ettd tyontekijat hankkivat uusia taitoja ja tietoa seka kehittavat uusia
kayttaytymistapoja ja ajattelumalleja. Tama muutos tarjoaa myos uusia
mahdollisuuksia oppimiseen. Vaikka virtuaalioppiminen ei korvaa ihmisten
kasvokkaista vuorovaikutusta, McKinseyn tutkimuksen mukaan virtuaaliset
oppimiskurssit ovat osoittautuneet vahintaan yhta tehokkaiksi oppimistavaksi
kuin perinteiset l&hiopetustilanteet. Taman vahvisti tutkimuksessa peréati 87
prosenttia vastaajista. (Dietsch, & McNally, 2020.) Poikkeuksena ovat tilanteet,
joissa oppiminen liittyy tietyn laitteen kayttéon tai laboratoriotytskentelyyn.
Tutkimukset kuitenkin vahvistavat, ettd monia muita liiketoiminnan osa-alueita
voidaan oppia yrityksisséa jopa tehokkaammin ja samalla ehdottomasti
kustannustehokkaammin suurille henkilostomaarille virtuaalisessa

ymparistdssa, kuin lahioppimisessa. (Rock & Milan, 2020.)

Otala & Meklin (2021) tuovat kootusti esiin, etta verkkoon on viimeisten vuosien
aikana tuotettu valtava maara kaikille avoimia ja maksuttomia

verkkokoulutuksia, joita ovat tuottaneet monet yliopistot meilla taalla Suomessa
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kuin ulkomaillakin. Myds yritykset voivat hyédyntaa halutessaan naita MOOC-
verkkokursseja. Naiden lisdksi erilaisia maksuttomia digitaalisia sisaltoja 16ytyy
monesta muusta paikasta internetista. Uusien taitojen oppimiseen voi
hyodyntaa videosisaltdja mm. YouTubesta, podcasteja Yle Areenasta tai
Spotifysta, ekirjoja yleisten kirjastojen e-aineistoista. Myos sosiaalisen median
erilaiset ammatillisesti eriytyneet foorumit, webinaarit ja keskusteluryhmat ovat
hyodynnettavissd myos oppimiseen, kunhan muistaa l&ahdekriittisyyden. (Otala
& Meklin, 2021, s. 72-76.)

Julkisten, kaikille avointen oppimismahdollisuuksien liséksi verkossa on
mahdollisuus hyddyntaa monen koulutuksentuottajan luomia digitaalisia
oppimisymparistdja, oppimisalustoja, oppimisportaaleja seka kuratointipalveluja.
Naissa suljetuissa ja usein maksullisissa digitaalisissa oppimistiloissa voi
opiskella joko pienia osia tai suurempia kokonaisuuksia monipuolisten
aineistojen, lahteiden ja tehtavien kautta. Kuratointipalvelun kautta
oppimisportaaliin voi koota tietyn aiheen oppisisaltdja helpommin l6ydettavaksi
ja hyddynnettavaksi. Tekodlya ja oppimisalgoritmeja hyddyntamalla taman
tarjonnan luominen ja ohjaaminen oppijalle tulee helpottumaan. Naita
digitaalisia oppimistiloja on mahdollisuus my6s luoda yritysten omat
oppimistarpeet huomioiden tai vaikka tietyn toimialan kayttoon. (Otala & Meklin,
2021,s.76-77.)

Yhtena esimerkkina laajasta tarjonnasta on melko uusi Campusonline.fi
opintoportaalitarjonta. Se tarjoaa mahdollisuuden hyddyntaé kaikkien 24
suomalaisen ammattikorkeakoulun sinne laatimaa tarjontaa. Tarjonnassa on
mukana myos avointen ammattikorkeakoulujen maksullista verkkokursseja, joita
on mahdollisuus kenen tahansa hyddyntad uuden oppimiseen opiskellen itselle
sopivassa paikassa verkkoyhteyden kautta. Monet ammattiliitot ovat lahteneet
tarjoamaan tiettyja alalle sopivia kursseja jasenilleen. Loydettavyyden
helpottamiseksi ne on koottu yhteen omalle sivulleen ja merkitty liiton logolla ja
tahdella. My6s ammatilliset koulutuksenjarjestajat yha enemman tarjoavat
mahdollisuuksia opiskella verkossa koko tutkintoja seké pienempia
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kokonaisuuksia eli tutkinnon osia. Naitad koulutuksia kootaan yhteen

koulutustarjontaportaaliin nimeltdan opintopolku.fi.

Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskus Jotpa on mahdollistanut
valtionavustusrahoitusta, joilla edistetddn mm. positiivisia rakennemuutosaloja,
kuten tekstiili- ja muotialaa. Avustuksella, jota koulutuksenjarjestajat voivat
hakea, halutaan tukea erityisesti kasvualojen osaavan tyévoiman saatavuutta ja
osaamisen kehittamista erilaisten koulutusten kautta. Rahaa jaettiin vuoden
2022 lopulla usealle tekstiili- ja muotialaa kouluttavalle julkiselle
koulutusorganisaatiolle. (STJM, 2023a.) Taman rahoituksen mahdollistajana
koulutuksenjarjestajat ovat kuunnelleet yritysten tarpeita ja lahteneet
kehittamaan uusia oppimismahdollisuuksia, joista suurin osa on mahdollista
opiskella verkkoymparistdssa, vaikka tyopaikalta kasin. Naita toimialalle
suunnattuja uusimpia koulutuksia on koottu Suomen Tekstiili & Muoti ry:n
verkkosivulle, jotta alan yritykset lI6ytavat ne helpommin yhdestéa paikasta
hyodynnettavakseen. (STJM, 2023b.)

2.3 Oppimisen uusi ekosysteemi

OPH (2019) tuo esiin, etta digitalisaatio mahdollistaa globaalin tarjonnan eli
suomalaisille markkinoille on yha helpompi tuoda kansainvélisia
oppimispalveluita. Tama asettaa koulutusjarjestelmamme ja - tarjonnan
uudenlaiseen tilanteeseen. Haasteena on |0yta& tasapaino perinteisen
opetuksen ja uusien digitaalisten mahdollisuuksien valilla.
Koulutusjarjestelmamme rooli on muutostarpeen edessa, jotta se
tulevaisuudessa palvelee ja edistdaa paremmin uuden tiedon jakamista,
yrityksissa tapahtuvaa oppimista ja osaamisen yhteista kehittamista ja
yhteiskuntamme kehittymista. Pohtia voi luoko koulutusjarjestelmamme uuden
toimintatavan, alustan, joka mahdollistaa puitteet eri sidosryhmien yhteistydlle.
(OPH, 2019 s. 44.)

Moore (1996) on tuonut 1990-luvulla esiin ajatuksen liiketoimintaekosysteemista

(Business Ecosystems), jonka perusajatus on, etta esimerkiksi jonkun toimialan
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ymparille muodostuu organisaatioiden yhteinen verkosto. Néilla verkostoon
sitoutuneilla toimijoilla on jatkuvaa vuorovaikutusta toistensa kanssa, ja ne ovat
sitoutuneita myos tuottamaan tiettyja tuotteita tai palveluja yhteistytssa tai jopa
kilpaillen asiakkaille, jotka ovat myos ekosysteemin jasenid. (Moore, 1996,
s.19)

Opetushallituksen (2020) mukaan digitaalisissa ekosysteemeissa luovutaan
organisaatioiden omista siiloista ja yhdistetddn oma osaaminen, data ja palvelut
kumppaneiden palveluihin, osaamiseen ja dataan (OPH, 2020). eAMK
verkkojulkaisun mukaan oppimisen ekosysteemit ovat digitaalisessa
ymparistoissa toimivia yhteistydverkostoja, joiden kautta koulutuksen jarjestajat
tekevat yhteistyota elinkeino- ja muun tydelaman kanssa (Laitinen-Vaananen
ym., 2020, s.12).

Kun digitalisaatio mullistaa oppimisen ekosysteemin, on huomioitava, etta
yksittainen toimija tai toimenpide ei ratkaisen yha kiihtyvaa jatkuvan oppimisen
ongelmaa. Taman tuovat esiin myos Kallonen ja Kuhmonen (2021), joiden
mukaan tarvitaan uusia toimintatapoja, toimialat ylittavaa yhteistyota ja eri
toimijoiden vahvuuksia hyddyntavaa yhteistyota. Heidan mukaansa tarvitaan
luottamusta, yhteiset pelisddnnot seka digitaalinen alusta, joka luodaan
alustatalousmallin idean pohjalta. (Kallonen & Kuhmonen, 2021 s.167.)

Otala ja Meklin (2021) kayttavat termia opintuottajat ja peraankuuluttavat etta
yliopistoilta, korkeakouluilta ja ammatillisilta oppilaitoksilta tarvitaan nyt
uudenlaista toimintaa, jotta he voivat tukea ketterdd oppimista yrityksissa
paremmin. Jalkautumista yrityksiin tulisi lisata ja tukea siella tapahtuvaa
oppimista. Yritykset tarvitsevat uuden oppimiseen ja paatosten tekemiseen
dataa, tulevaisuuden ennakointitietoa, -tutkimusta ja skenaarioita. Tarvitaan
mya0s tietoa osaamistarpeista, kuten ymparistéasioista, tekoalysta, digitaalisista
mahdollisuuksista ja kestavan kehityksen vaikutuksesta yritysten toimintaan.
Heidan mukaansa nama opintuottajat voivat ottaa oppimisen asiantuntijan roolin
uudessa ekosysteemissa, mutta toimintatapojen tulee olla uusia, eri osaajia ja
toimijoita yhdistavia seka yrityslahtdisempia. Luotettavina toimijoina, heidan

toimestaan voidaan rakentaa digitaalisia, luotettavia seké laadukasta sisaltoa
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koostavia alustoja, koska oppiaineistot ovat kuratoituja. (Otala & Meklin, 2021,
S. 246-251.)

Ekosysteemien luominen katsotaan nyt olevan hyvin ajankohtaista. Euroopan
komission (2023) on, Transistion pathway for the textile ecosystem raportissaan
kesékuussa 2023 tuonut esiin tarpeen tekstiili- ja muotialan uudenlaiselle
yhteistyélle ja kdaynnistaneet TCLF Skills Alliance-aloitteen, joka toivottavasti
toteutuu eurooppalaisen tekstiilialan ekosysteemin sisalla. Tekstiilialan
ekosysteemin uuden osaamisen toteuttamiseksi haastetaan yhteistyéhon
mukaan yrityksia, koulutusalan toimijoita, ammattiliittoja seka muita
sidosryhmia. Paikallisten yhteistyoliittymien, "taitokumppanuuksien”,
perustamisen kautta toivotaan saavutettavan mahdollisuutta kouluttaa ja
uudelleen kouluttaa tydvoimaa koko tekstiilialan arvoketjuun Euroopan tasolla.
(Euroopan Komissio, 2023, s. 34-35.)
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3 Oppiminen organisaatiossa

Pedler, Boydell ja Burgoyne (1989) tutkivat jo 1980-luvulla syitad oppivan
organisaation olemassaoloon haastattelemalla useita yritysjohtajia. Tuli esiin,
ettd yhteinen nimittgja oli muutos, johon tarvitaan oppimista ja oppivaa
organisaatiota. Oppimiseen tarvitaan ihmisia, joille tulee luoda sellainen
tydyhteiso, joka tukee oppimista eli oppiva organisaatio. (Pedler ym.,1989,
s.91-101.)

Senge (1990) kirjoitti oppivan organisaation klassikkoteoksen "The Fifth
Discpline”, jossa han tuo esiin ajatuksensa, etté oppiva organisaatio on
organisaatio, joka jatkuvasti kehittdd kykyaan luoda omaa tulevaisuuttaan.
Tama tapahtuu oppimisen kautta. Kun oppiminen on nopeampaa kuin
kilpailijoilla, se luo kilpailuetua. Systeemiajattelu (system thinking), joka on
taman teorian perustana, koostuu pienista toisiinsa kytkeytyvista
osatoiminnoista. Sengen teoriaan liittyy myds nelja muuta keskeista oppivan
organisaation osaa. Naita ovat yhteisesti muodostettu ja jaettu kasitys
tulevaisuudesta (shared vision), organisaation toimintaa ohjaavat yhteiset ja
yksildlliset ajatusmallit (mental models), tiimioppiminen (team learning) ja
henkilokohtaisella tasolla yksilon itsehallinta omasta oppimisestaan (personal

mastery). (Senge, 1990.)

Saralat (2010) erottavat termin oppiva yritys (learning company) kasitteesta

oppiva organisaatio (learning organistaation). Heidan mukaansa oppivassa

37

yrityksessé yhdistyy yksilotason ja kollektiivitason energiat ja niiden molempien

hyodyntamiseen tulisi oppivassa yrityksessa pyrkia. Oppivan yrityksen
osatekijoitéa heidan mukaansa ovat oppimisnakdkulman siséllyttdminen
strategiaan, koko henkiloston osallistaminen paatoksentekoon, koko yrityksen
kattava tiedottaminen seké yhteisty6, kaytannon kehittdmistyéhon kytketty
itsearviointi eri tasoilla, joustava oppimisen mahdollistava yrityksen rakenne,
benchmarking eli yritysten valinen oppiminen seka henkiléston yhteyksien
hyodyntaminen myos yrityksen ulkopuolella, joustava ja motivoiva

palkitseminen seka yleinen oppiva ilmapiiri, jossa jokaisella henkil6lla on
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mahdollisuus henkildkohtaiseen kehittymiseen. Tama uuden oppiminen otetaan
huomioon my@s yrityksen kehitysbudjetissa henkil6tasolla. (Sarala & Sarala,
2010, s. 56-59.)

Otala (2020) kuvaa millaisista osista muodostuu ketterasti oppiva organisaatio.
Ketterasti oppivan yrityksen keskiossa ovat ketterasti oppivat ihmiset, joilla on
kasvun asenne. Heidan oppimisresurssinsa tulisi olla myos etusijalla, koska
yritys oppii aina ihmisten oppimisen kautta. Tarkeaa myos on, ettéd koko
henkilostd osallistuu yhteiseen keskusteluun tulevaisuudesta, haasteista ja
tavoitteista seka mahdollisista toimintaympéariston muutoksista. TAma luo
yhteistd ymmarrysta siitd, etta vanhat toimintatavat eivat enaa riitd vaan on
valttamatonta oppia uusia taitoja ja toimintatapoja. Paamaaran ja tavoitteen
tulee siis olla selkeita ja kaikkien henkildiden tiedossa yrityksessa. (Otala, 2020,
125-131.)

Sydanmaanlakka (2012) kritisoi termi& oppiva organisaatio, koska hanen
mukaansa kaikki yritykset oppivat, mutta toiset tekevat sen vain nopeammin.
Han kayttaa yrityksesta, joka osaa ennakoida muutostarpeensa varhain, oppia
nopeammin kuin kilpailijat ja vieda uudet asiat kaytant66n nopeammin kuin
toiset yritykset, termid alykas organisaatio. Hanen mukaansa kannattaa puhua
mieluummin organisaatioiden oppimisesta kuin oppivasta organisaatiosta,
koska oppiminen on paljon konkreettisempaa. Oppimiselle yrityksessa tulee
luoda suotuisa ymparist6, koska valittémasti kayttoon otetun oppimisen kautta

yritys voi muuntua ja uudistua. (Sydanmaanlakka, 2012, s. 55-57.)

Huhtanen ja Klutasen (2021) oppivan organisaation jaavuorimalli kuvaa
oppimisjarjestelman kaikki konkreettiset ja nakyvat asiat, joilla kdytanndssa
tuetaan oppimista. Malli k&sittéda strategian, oppimisen tuen, digitaaliset alustat,
tyOtavat, kaytannot ja periaatteet, esihenkilotyon, koulutuksen ja ohjauksen
seka kokeilut. (Ryky, 2022 s.32-33.)
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3.1 Oppiminen yrityksen strategiassa

Sydanmaalakka (2012) tuo esiin, etta yrityksen strategian tarkoituksena on
ohjata paatoksia ja toimintaa siten, etta se tukee yrityksen pitkan aikavalin
menestysta ja kasvua. Myods osaamisen johtaminen lahtee liikkeelle yrityksen
strategiasta, visioista ja tavoitteista. Yritysten strateginen ajattelu on muuttunut
paljon talle vuosituhannelle tultaessa. (Sydadnmaalakka, 2012, s.131-140.)
Rankin (2016) laatimasta kokoavasta kuviosta (kuvio 1) nékee ettd strategisen
johtamisen teorioihin on osaaminen, oppiminen seka mahdollisuuksien

luominen tulleet mukaan vasta 2000-luvulla. (Ranki, 2016, s.21).

1970 1980

s Strateginen
~ johtaminen

Tunteet,
vuoropuhelu, tydlle
antautuminen

Yksiléiden/ryhmien
toiminta, verkostot,
_ strateginen ajattelu
g 4

Mahdolli-
suuksien
luominen

Kuvio 1. Strategisen johtamisen teorioiden kehitys 1960-luvulta 2010-luvulle.
(Ranki, 2016, s.12.)

Moilanen (2001) nostaa esiin, ettd organisaation tulevaisuudenkuvasta eli
strategiasta ja visiosta pitaisi kaiken muun sisallén liséksi pystya johtamaan
my0s oppimista. Jos strategisen tason tekijoita ei oteta huomioon, koko
organisaation oppimisen lisaarvo jaa saavuttamatta. (Moilanen, 2001, s.16.)
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Otalan (2020) mukaan organisaation tavoitteet ovat kaiken uuden oppimisen
perusta ja tarvittavaa osaamista varten tulee laatia osaamisstrategia. Siina
maaritelladn, miten tarvittava osaaminen hankitaan ja se, onko henkilostolla
valmiuksia uuden oppimiseen ja tiedon jakamiseen. (Otala, 2020, s.130-131.)
Viitala (2021) nostaa esiin henkilostostrategian tarkeyden (human resource
strategy), jossa tulee linjata millaista osaamista yrityksessa tarvitaan
l&hitulevaisuudessa ja miten henkildstén osaamista aiotaan vahvistaa (Viitala,
2021, s.182-183.)

Koskinen (2022) tuo esiin nakékulman strategisesta oppimisesta, joka
synnyttaa positiivista ja vahvaa oppimiskulttuuria. Se auttaa koko tydyhteisoa
selviytymaan, jopa kukoistamaan alati muuttuvassa maailmassa. Vahva
oppimiskulttuuri luo tydelamastamme entista inhimillisempaa ja
aikaansaavempaa. Strateginen oppiminen uudistaa myds johdon roolia
mahdollistavaksi, tukevaksi ja palvelevaksi. Strateginen oppiminen yhdistaa

hyvaa johtajuutta ja itseohjautuvuutta. (Koskinen, 2022.)

Koskisen (2021) mukaan kestdava menestyminen liittyy olennaisesti jatkuvaan
oppimiskyvyn yllapitoon ja siséll6lliseen uudistumiseen. Erityisesti
yrityselaméassa on tarkeaa varmistaa riittava tila uusien asioiden
kaynnistamiselle ennen niiden toteuttamista. Voimakkaasti kasvavilla ja
muuttuvilla aloilla strateginen oppiminen tuottaa erityisen suuria hyotyja.
Innovaatiot tuotteissa ja toimintatavoissa eivat synny automaattisesti, vaan
suurta innovatiivisuutta vaativilla aloilla on valttamatonta hyddyntaa koko
henkiloston inhimillistd pddomaa. Tama edellyttdd kannustavia puitteita ja
oppimismahdollisuuksia kaikille, eika ainoastaan johdon késkevaa asennetta.
Ymparistoissa, joissa pyritddn saavuttamaan menestystd, on olennaisen
tarkeaa harkita tarkasti eri henkildiden rooleja, asenteita ja osaamista
(Koskinen, 2021b, s. 82-210.)

Yli puolet suomalaisista tyotehtavista perustuu asiantuntijuuteen, jonka yllapito
ja kehittaminen ovat mahdollisia ainoastaan jatkuvan oppimisen avulla. Vaikka

mahdollisuudet motivoituneen ja jatkuvasti oppivan henkildston tarjoamaan
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potentiaaliin ovat merkittavat, kaikki toimialat eivat viela ole osanneet taysin

hyodyntaa tatd menestyksen ja kilpailuedun lahdettéd (Koskinen, 2021b, s. 210.)

3.2 Oppimista edistava yrityskulttuuri

Oppimiskulttuuri on myds osa yrityskulttuuria tuo esiin Lau ym. (2018). Kiihtyva
muutos ja jatkuvasti lisaantyvat tarpeet uuden oppimiselle, asettavat yrityksille
paineita kehittdd uudenlaisia oppimisymparistoja tavallisten koulutusten lisaksi,
joissa on mahdollista valmentaa tai fasilitoida seka informaalia ettd formaalia
tyon ohessa oppimista. (Lau ym., 2018, s.107-123.) Otalan (2020) mukaan
yrityksen rakenteet, pelisdannot seka toimintakulttuuri tulee luoda sellaisiksi,
ettd ne mahdollistavat ketteran oppimisen ja osaamisen jakamisen. Myds tilat ja
tyokalut, unohtamatta tietotekniikkainfrastruktuuria, tulee tukea vuorovaikutusta
seka itseohjautuvuutta. Sen vuoksi tiimi on ketteran organisaation yleisin tapa
organisoitua. (Otala, 2020, 130-131.)

Koskinen (2021) on tuonut esiin toimenpiteita, kun halutaan lahtea kehittamaan
yrityksen oppimiskulttuuria, on hyvéa ensin kartoittaa nykytilaa. Tassa
kartoituksessa alkuvaiheessa voi kayttéda seuraavanlaisia kysymyksia apuna.
Tassa alla listaus oppimiskulttuurin arviointiin (Mukaellen Koskinen, 2021, s.20—
21.)

- Onko jatkuva oppiminen luonteva osa yrityksen arkea?

- Ovatko kaikki henkiloston jasenet ymmartaneet tydnsa merkityksen

yrityksen asiakkaille ja osana kokonaisuutta?

- Onko oppiminen ilon ja energian lahde sekéa keskeinen osa

tyohyvinvointia yrityksessa?
- Onko oppiminen kaikkia koskevaa, tavoitteellista ja suunnitelmallista?
- Ymmartavatko kaikki yrityksessa mita ja miten kannattaa oppia?

- Kannustetaanko yrityksessa aktiivisuuteen seka virheista oppimiseen?
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- Perustuuko yrityksessa vuorovaikutus dialogiin eli arvostavaan,

tasavertaiseen ja ratkaisukeskeiseen vuorovaikutukseen?
- Onko erilaisuus aidosti yrityksen voimavara?

- Tapahtuuko oppiminen yrityksessa yksilé-, yhteiso- ja verkostotasolla?

Onko oppiminen johdon tarkeimpié prioriteetteja?

Vahvan oppimiskulttuurin rakentuminen on pitkgjanteisyytta vaativa prosessi,
mutta nakyvid parannuksia saa aikaan onneksi hyvinkin nopeasti. Avoimeen
dialogiin perustuva vuorovaikutus, kaikista kokemuksista oppiminen el
mahdollisuus oppia ilman pelkoa virheidenkin kautta, uteliaisuus ja ihmisena
kasvaminen ovat asioita, joita kannattaa yrityksessa tavoitella, kun halutaan
parantaa oppimisen kulttuuria yrityksessa. Vahva oppimiskulttuuri ei kuitenkaan
ole aina automaattinen onnistumisen tae yrityksessa, mutta hyvin valttamatoén
edellytys se kannattaisi olla, koska positiivisen oppimiskulttuurin avulla voi yritys
selvitd hyvin vaikeistakin muutostilanteista (Koskinen, 2021, s.19-21.) Koska
oppiminen on yha tarkedmpi osa tyontekoa muuttuvassa tydelamassa, yritysten
on hyva miettia millaiset olosuhteet he haluavat luoda henkilostélleen ja miten
he mahdollistavat oppimisen muistuttaa Otala (2020). Tavoitteena on, etta
yrityskulttuurissa oppiminen on tarkea arvo, johon tarvitaan myds oppimiseen
innostavaa johtamista. (Otala, 2020, s.19-20.) Oppimista organisaatiossa pitaisi
edistaa kaikin tavoin oppimista tukevilla tydkaluilla seké prosesseilla

huomauttaa Sydadnmaalakka (Sydanmaanlakka, 2012, s. 77).

3.3 Organisaation oppimisen arvostuksen kypsyystasot

Koskisen (2021) mukaan organisaatioissa oppimisen arvostus voidaan jakaa
neljaan tasoon. Nolla tason lahestymistapa uuden osaamisen hankintaan
painottaa padasiassa uusien rekrytointien merkitysta. Tama toimintamalli
heijastaa staattista oppimiskasitysta, joka perustuu ajatukseen siita, etta tyo
itsessdan on opettavaista. Kuitenkin kaytanndssa, keskittyminen pelkastaan

samankaltaisen ty6n suorittamiseen saattaa johtaa jopa osaamisen
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taantumiseen. Vaikkakin lakimuutosten vaatimat koulutukset suoritetaan, ne
nahdaan usein kustannuksina, samoin kuin muutkin koulutustoimenpiteet.
Organisaation johto ei osoita juurikaan kiinnostusta oppimiseen, ja heidan
aikansa kuluukin paaosin muihin tehtaviin. (Koskinen, 2021b s.144-145.)

Ensimmaisella tasolla oppiminen on selke&sti koulutuspainotteista ja jopa
suositeltavaa. Organisaatiossa on varattu erityinen budjetti koulutuksille, mutta
huomio kiinnittyy paaasiassa ammattiosaamiseen seké lakisdateisten asioiden
lisdksi erityisesti esimieskoulutuksiin ja tyéhyvinvoinnin teemoihin. Osaamisen
johtaminen ja kehittdminen ovat keskustelunaiheina, ja organisaatiossa saattaa
olla my6s HRD-asiantuntija, joka vastaa henkiloston kehittdmisesta. (HRD =
Human Resource Development). (Koskinen, 2021b s.144-145.)

Toisella tasolla tassa mallissa henkiléston oppiminen on vahvasti sidoksissa
organisaation strategiaan. Strateginen oppiminen nahdaan tehokkaana keinona
strategian toteuttamiseksi. Oppiminen on tunnistettu merkittavaksi
kilpailueduksi, ja sen rooli on tavoitteellinen, monipuolinen ja likketoiminnan
kannalta oleellinen. Oppiminen heijastaa koko yrityksen toimintakulttuuria ja
koskettaa kaikkia sen jasenia. Talla tasolla oppimista johdetaan aktiivisesti ja
systemaattisesti. Kolmannella tasolla strateginen oppiminen syvenee edelleen,
korostaen entistd vahvemmin uuden luomista. Strateginen oppiminen on tiiviisti
integroitu strategiseen johtamiseen, ja sen toimintamallia kehitetaan edelleen.
Tama malli on lasna kaikessa organisaation toiminnassa ja tunnustetaan
merkittavaksi kilpailutekijaksi. (Koskinen, 2021b s.144-145.)

Moilanen (2001) nostaa esiin, etta jos yrityksessa ei muutostarvetta ole, silloin
oppimisen merkitys on melko vahainen eli ty6ta ja tuotteita yrityksissa voidaan
tehdd samaan tapaan kuin aiemmin. Suuressa yhteiskunnallisessa
murroksessa ja pakottavissa muutoksissa uuden oppiminen taas on yrityksen
menestymisen elinehto (Moilanen, 2001, s.227-228.) Koskisen painottaa, etta
oppimisen johtajaa tarvitaan uudistamaan ja vahvistamaan oppimiskulttuuria
haluttuun suuntaan. Hanen mukaansa oppimiskulttuuria voi kuvata erittelemalla
maaritelman mukaisesti tydyhteistssa tavattavia luonteenomaisia piirteita eli

arvoja, asenteita, tavoitteita ja kaytantoja. Positiivisesti vahva oppimiskulttuuri
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arvostaa oppimista ja painottaa mm. jatkuvuutta, oma-aloitteisuutta ja
aktiivisuutta seka korostaa yhteiséllisyyden, yhdessa tekemisen ja oppimisen
merkitystéa. Suomalaisessa tybelaméssa talla hetkella oppiminen on usein
edelleen tukitoiminto, erillaan strategiasta ja liketoiminnan johtamisesta ja siksi
siina piilee iso potentiaali. Uuden muutoksen edesséa oppimisesta voi tulla juuri
se keino, jonka avulla rakennetaan omintakeinen ja kestava kilpailuetu.
(Koskinen, 2021, s.19-21.)

3.4 Oppimisen johtaminen yrityksessa

"Oppimisen johtaminen on muutoksen tekemista oppimisen avulla” (Koskinen,
2021, s.38).

Viitalan (2005) mukaan oppimisen johtamisen aihetta voidaan selventaa
ottamalla kaytt6én myds osaamisen johtamisen kasite. Han tuo esiin
maaritelman, jonka mukaan osaamisen johtaminen (knowledge management)
kattaa kaikki toimet, jotka edistavat osaamisen sailyttamista ja hyddyntamista
yrityksessa. On tarked huomata, ettd osaamisen johtaminen ei ole synonyymi
oppimisen johtamiselle. Osaaminen on pysyvaa ja asteittain vihenevaa,
keskittyen padasiassa resurssien yllapitamiseen ja prosessien hallintaan.
(Viitala, 2005, s. 11-17.)

Koskinen (2021) muistuttaa, ettd menestyksekkaassa organisaatiossa tarvitaan
molempia lahestymistapoja. Oppimisen johtaminen on véhemman tutkittu
nakokulma verrattuna osaamisen johtamiseen. Siin& korostuu yhteistyo,
innovointi ja osallistuminen, edistaen uusia avauksia ja kannustaen
innovaatioihin ja uusiin kasvun lahteisiin (Koskinen, 2021, s.36—37.) Suominen
(2023) tuo esiin, ettd osaamisen johtamisessa on kyse vahvasti
resurssiajatteluun painottuvasta management-johtamisesta, kun taas oppimisen
johtamisessa painotetaan leadership-johtamista. Tassa johtamisessa tarkeinta
on yrityksesséa tyoskentelevien henkildiden oppimisen ohjaamisessa ja

ymmarryksen lisaamisesta lilketoiminnan perimmaisesta tarkoituksesta seka
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tavoitteista. Voidaan ajatella, ettd tama vaatii jopa pedagogista osaamista
johtamisessa. (Suominen, 2023, s.198-205.)

3.5 Oppimisen johtajan rooli

”Johtajat rakentavat organisaatioistaan sellaisen, ettd oppiminen on
mahdollista” (Moilanen, 2001, s.19).

Viitala & Jylha (2019) kiteyttavat, etta kaytannon johtaminen seka ajatukset
johtamisesta ovat vuosituhansien aikana muuttuneet 1800-luvun kontrolloivasta
ja mekaanisesta johtamisesta 2000-luvun ajatuksiin luottamuksesta,
mahdollistamisesta, luovuudesta ja jatkuvasta kehittymisestd. Menestyksekas
johtaminen pitaa aina sisallaan seka hyvaa asioiden johtamista (management)
ettd hyvaa ihmisten johtamista eli johtajuutta (leadership). Johan Kotter 1990-
luvulla tarkensi vield, etta management-tehtavilla pyritaan tekemaan asiat
mahdollisimman oikein eli niilla luodaan jarjestysta ja vakautta. Leadership taas
luo edellytyksia kehittymiselle sekd muutokselle ja saa ne myo6s tapahtumaan.
Menestyminen vaatii keskittymisté oikeisiin asioihin myds johtamisessa. (Viitala
& Jylha, 2019, s.11-23.)

Ty6- ja elinkeinoministerion Ty6elama2020- tutkimushankkeessa (2018)
tutkittiin suomalaista johtamisen tilaa ja tulevaisuutta. Suomessa johtamisen
vahvuudeksi l6ytyi yritysten matala hierarkia, luottamus ja yhteinen arvopohja
seka ratkaisukeskeisyys, vahva prosessien ymmarrys ja asiaosaaminen.
Kehittamiskohteiksi 16ytyi ihmisten johtaminen, yhteisen dialogin eli
vuorovaikutuksen lisaaminen seka ambitiotasojen nostaminen. Tutkimuksen
mukaan ja muihin Pohjoismaihin verrattuna suomalaista johtamistyylia pidetaan
hierarkkisimpana. (TEM, 2018, s. 16—-23.) My6s Moilanen (2001) tuo esiin, etta
ihmisille kun annetaan mahdollisuus kehittya tydssaan ja oppimista tuetaan, se
lisda jaksamista seka tydssa viihtymista. Ihmiset kokevat oppimisen
mahdollisuuden eri tavoin, toisille se tarkoittaa oppimistarpeen kirkastamista ja

ymmarryksen lisddmistd muutoksesta, toisille taas oikeiden oppimiskeinojen
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valintaa ja toisille kannustusta seka sparrausta ja sekd saavutettujen tulosten

yhdessa arviointia. (Moilanen, 2001, s.23-24.)

Euroopan talouslehtien yhdistyksen 2009 valitsema vuoden eurooppalainen
yritysjohtaja 2009 (Yle, 2009) ja Suomessa arvostettu yritysjohtaja Matti
Alahuhta (2017), kiteytti johtamisen kolmeen seikkaan. Hanen mukaansa nama
tarkeat asiat ovat johdonmukaisuus, selkeys ja yksinkertaisuus. Johtajan rooli
on olla organisaationsa palvelija, joka tukee kaikkia muita henkil6ita
organisaatiossa. Hanen tavoitteenaan johtamisessa on ollut rakentaa
yrityskulttuuria, jossa ihmiset ovat innostuneita, motivoituneita sekéa
innovatiivisia ja samalla oppivat uutta ja kehittavat itseaan, tyétaan ja samalla
koko organisaatiota. Talla reseptilla han sai Koneen paajohtajana yrityksen
arvon kuusinkertaistettua. (Alahuhta ym., 2017, s.203-204.)

Myds Koskisen (2021) mukaan oppimisen johtajan rooli on erityisen tarkea
nopeasti kehittyvilla ja muuttuvilla toimialoilla. Organisaation johtaja, erityisesti
toimitusjohtaja, on avainasemassa oppimisen johtajuudessa. Kun yritys kasvaa
ja toimitusjohtajan vastuu lisaantyy, hanen on loydettava oikea henkild
hoitamaan oppimisen johtajan tehtavaa. Oppimisen johtajaa tarvitaan
herattamaan tietoisuutta ja kiinnostusta maailman, toimialan ja
toimintaympariston muutokseen. Han on vastuussa jatkuvan, monipuolisen ja
yhteisen oppimisen ohjaamisesta halutun muutoksen moottorina. (Koskinen,
2021, s.12-29.)

Oppimisen johtaja Koskisen (2021) mukaan luo organisaatiolle kestavan
erottautumisen ja vahvuuden lahteen oppimisen kautta. Hanen tehtavanaan on
my6s luoda inhimillista pAdomaa organisaatioon eli kehittad henkildston
osaamista ja sen kasvattamiskeinoja. Oppimisen johtajan keskeinen tavoite on
tukea ja ohjata oppimiskulttuurin kehitysta omalla tyéllaan. Koskinen painottaa
myaQds, etta oppimisen johtajia el viela ole missaan, joten edessa on useita
mielenkiintoisia oppimisprosesseja. Oppimisen johtajan rekrytointi kannattaa
aloittaa ajoissa, silla kestavan ja ainutlaatuisen kilpailuedun saavuttaminen ei

ole helppo tehtava. Tarke&a oppimisen johtajan tehtavassa on halu rakentaa

Turun AMK:n opinnaytety6 (YAMK) | Inna Ahlgvist, Tradenomi (ylempi amk), projektijohtaminen



47

jotain uutta, mik& on merkityksellistd koko tydyhteisélle pitkéalla aikavalilla
(Koskinen, 2021, s.12-29.)

3.6 Oppimista tukeva johtajuus

Ellinger (2005) tuo esiin, etté viimeisten kahden vuosikymmenen aikana on
lisdantynyt kiinnostus johtajuuden rooliin oppimisen tukemisessa. Tutkimukset
ovat osoittaneet, ettd valmentava johtajuus, joka painottaa tyontekijoiden
voimaannuttamista, itseohjautuvuuden tukemista ja jatkuvan kehittymisen
edistamista, nayttaa olevan sopiva lahestymistapa nykyajan
oppimispainotteisissa tydymparistbissa, erityisesti asiantuntijatehtavissa.
(Ellinger, 2005, s.389-415.)

Otala (2020) tiivistaa, etta ketteran yrityksen johtajan tarkein tehtava on
innostaa, ohjata yhteista ajattelua seka keskustelua, sopia tavoitteista ja nayttaa
suuntaa. Hanen tulee kehittda rakenteita ja toimintatapoja, jotta kettera
oppiminen mahdollistuu yrityksessa. Toimintatavat ovat vahvasti
vuorovaikutteisia, sellaisia, joilla kehitetaan toimintaa, mutta niissa voidaan
samalla oppia ketterasti yksin ja yhdessa. Oleellista on my6s, etta yrityksessa
on toimintatapoja, joiden avulla voidaan jakaa tietoja seka oppeja toisille. (Otala,
2020, 125-131.)

Vaikka tydyhteisot koostuvat nykyaédn yhd enemman itsenaisista asiantuntijoista
ja itseohjautuvista tiimeista, esimiehen rooli on edelleen merkittava tyopaikoilla
tuovat esiin Fredriksson & Saarivirta (2015). Esimiehen tehtavana on ohjata
alaistensa oppimista ja osaamista organisaatiossa. Nykypaivana oppiminen ei
rajoitu enaa pelkastaan perinteisiin kurssimuotoisiin opintoihin, vaan se sisaltaa
entistd enemman poisoppimista vanhoista tavoista ja asenteista seka
avoimuutta uusille nakdkulmille ja [Ahestymistavoille. Keskeistd on mahdollistaa
keskustelua ja pohtia nakékulmia yhdessa muiden kanssa, mik& auttaa
laajentamaan tietamysta seka yksilo- ettd yhteisétasolla. Esimiehen rooli on

ennen kaikkea toimia sosiaalisena vaikuttajana, innostajana, mahdollistajana ja
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ilmapiirin muokkaajana tydyhteisdssa, jotta jatkuva oppiminen ja kehittyminen

olisivat mahdollisia. (Fredriksson & Saarivirta, 2015, s.7-20.)

Myds Keronen yhteistydkumppaneineen (2022) tuo esiin, ettd muuttuvassa
ty0elamassa tyontekijoiltéa vaaditaan yhda enemman aktiivista toimintaa,
vastuunottoa seka aloitteellisuutta uusien asioiden oppimisessa. Samalla pitaa
muistaa, ettd uudenlainen itseohjautuvuutta vaativalle toiminnalle tulee myos
luoda mahdollisuudet. Oppimiseen pitaa varata resursseja seka johtajien tukea.
Luoda oppimista edistavia tyétilanteita seka kaytanteita. Tyo itsessaan tulisi
nahda oppimisympaéristona, jossa osataan hyddyntad myos pedagogiikkaa
tarkoituksenmukaisesti. Oppimisen johtajilla on tarkea rooli oppimista tukevan
yrityskulttuurin ja toiminnan kehittdmisessa, jonka tulisi olla jatkuvaa. (Keronen
& ym., 2022 s. 276-278.)
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4 Tutkimuksellisen kehittdmistyon toteutus

Tama ylemman ammattikorkeakoulun opinnaytetyo oli tutkimuksellinen
kehittamisty6. Se yksinkertaisuudessaan tarkoittaa tutkimuksen ja kehittamisen
nivomista yhteen. Tassa opinnaytetytssa nakdkulmana oli tutkimuksellinen
kehittdminen, koska lahtokohtana ovat tydelaman kaytannon ongelmat ja
kysymykset, jotka ohjaavat uuden tiedon tuottamista. (Humak, 2023.)

Tutkimuksen kohteena oli suuressa murroksessa oleva tekstiili- ja muotiala
Suomessa. Yhteistybkumppani tyéssé oli toimialan yritysten etujérjestd Suomen
Tekstiili & Muoti ry. Jarjestd haluaa jatkuvasti kehittéaa palvelujaan
jasenyrityksilleen, joten tasta tyosta pyrittiin saamaan uusia ideoita my6s
jarjeston palvelutarjonnan kehittdmiseen. Opinnéytetyon tekija toimi tyon
tekemisen aikana koulutus- ja osaamisasiantuntijan tehtavissa Suomen Tekstiili
& Muoti ry:ssd. Tama mahdollisti jatkuvan vuorovaikutuksen jarjestén muun

henkiloston seka jarjeston jasenyritysten ja oppilaitosten kanssa.

4.1 Menetelméavalinnat ja toteutus

Tassa tydssa eteneminen tapahtui ensin aiheeseen liittyvaan teoreettiseen
aineistoon perehtymalld, tutkimuksellisten kysymysten asettelusta ja
menetelmien maarittelysta kohti konkreettisia kehittdmisehdotuksia.
Tutkimushanke voidaan luokitella monimetodiseksi eli metoditriangulaatioksi
koska tydssa hyodynnettiin maarallista ja laadullista tutkimusmenetelméaa.
Tuotoksena syntyi kaytdnnon kehittamisehdotuksia, jotka ovat usein osa
tutkimuksellista kehittamisty6ta. (Vilkka, 2021, s.70.)

Koska tuotoksen kaytantdoon vieminen on merkittava osa tutkimuksellista
kehittamisty6td, on se myds otettu huomion téssa raportissa. Usein jalkautus
kuitenkin j&& opinnaytetyon jalkeiseen vaiheeseen, siksi myds tassa tyossa
tulosten yhteyteen laadittiin alustava suunnitelma kehittamisehdotusten
jalkautukseen, eika kaytannon toimet nain kuuluneet osaksi tata

opinnaytetyoprosessia.
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Tassa tutkimuksellisessa kehittamistydssa haluttiin kartoittaa lyhyessa ajassa
tietoja useasta toimialan yrityksesta seka oppilaitoksesta Suomessa.
Valtakunnallisuus oli mahdollista, koska ty6téa tehtiin yhteistyossa alan
kattojarjeston, Suomen Tekstiili & Muoti ry:n, kanssa, jonka jasenrekisterin
henkil6tietoja pystyttiin hydédyntdamaan laajemman kohderyhman tavoittamiseen.
Aineiston hankintatavaksi valikoitui sahkoinen kyselylomake, joka on yleisesti
kaytdssa oleva tapa hankkia maarallista eli kvantitatiivista tutkimusaineistoa.
(Vilkka, 2021, s.94). Kysely on keskeinen menetelmé& hankkia aineistoa ns.
Survey-tutkimuksessa, jossa kaikilta vastaajilta kysytaan samat kysymykset
taysin samalla tavalla eli kysymykset ovat standardoitu. (Hirsijarvi & Remes &
Sajavaara, 2018, s.193). Nailla ajatuksilla Iahdettiin laatimaan kahta sdhkdista
kyselylomaketta. Molemmille kohderyhmille laadittiin oma kyselynsa, joissa ol
myo6s yhtenevia piirteitd. Kyselyihin laadittiin strukturoituja seka avoimia

kysymyksia.

Strukturoiduilla eli suljetuilla kysymyksilla, tarjotaan kaikille vastaajille
samanlaisia vastausvaihtoehtoja, joten my6s vastaukset ovat yhtenevaisia ja
saatu aineisto helpommin analysoitavissa. Naihin kysymyksiin on myds
helpompi ja nopeampi vastata. Nama suljetut kysymykset sijoitettiin
kyselylomakkeen alkuun. Kysymystyyppeina kaytettiin monivalintakysymyksia,

sekamuotoisia kysymyksia seka asenneasteikkoa. (Heikkila, 2014, s.49-51.)

Monivalintakysymyksissa oli useampia vaihtoehtoja, joista vastaaja pystyi
valitsemaan sopivimmat vaihtoehdot annetuista vaihtoehdoista.
Sekamuotoisissa kysymyksissa annettujen vaihtoehtojen liséksi oli mukana
lopussa kohta muu, mik&? Tahan oli pakollista vastata, jos taman vaihtoehdon
valitsi. Nain annettiin vastaajalle mahdollisuus antaa aineistoon lisatietoa, jota ei
osattu kysya. (Heikkild, 2014, s.50-51.) Asenneasteikkoa, kaytettiin koska
haluttiin kerata vastaajilta mielipiteita annettuihin vaittdmiin. T&han valittiin

viisiportainen Likertin asteikko. (Hirsijarvi & Remes & Sajavaara, 2018, s.200.)

Likert-asteikko valittiin, koska se on yleisesti kaytdssé oleva tapa mitata
mielipiteitd, kasityksia ja kayttaytymista. Se on myds monelle vastaajalle tuttu.

Valmiiden lauseiden ja asteikon kautta tarjottiin selkeat vastausvaihtoehdot,
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jotka helpottivat myés myéhemmin aineiston analysointia. Paatettiin eri Likert-
asteikkojen mahdollisuuksista, ettd vastausten vaihtoehdot naissa laadituissa
kyselyissé olivat asteikolla, jossa 1 = taysin samaa mielta, 2 = jokseenkin
samaa mieltd, 3 = en osaa sanoa, 4 = jokseenkin eri mielta, 5 = taysin eri
mielta. Kyselyssa asteikko oli kirjoitettuna nakyvissa, jotta se helpotti
vastaamista. (Heikkild, 2014, s. 51-52.)

Kyselyihin haluttiin myds luoda vastaajille mahdollisuus kirjoittaa asioita
vapaasti seka tuoda esiin kehittamisideoita kysyttyihin aiheisiin, sen vuoksi
kyselyn loppuosaan laadittiin myds muutama avoin kysymys. Yksi kysymyksista
oli pakollinen ja kolme muuta vapaaehtoisesti vastattavissa. (Heikkila, 2014,
s.47.) Avoimilla kysymyksilla hankitaan aineistoa yleenséa laadulliseen eli
kvalitatiiviseen tutkimukseen. Asiaa harkittiin perusteellisesti, koska avoimien
kysymysten analysointi on my6s tydladmpaa kuin maarallisen aineiston
analysointi. Tata kyselylomaketta laadittaessa oletuksena kuitenkin oli,
aiemman kokemuksen perusteella liiton kyselyista, ettd vastausmaara naihin
avoimiin kysymyksiin tulisi olemaan vahainen. Avoimet kysymykset voidaan
myds analysointivaiheessa muuntaa maaralliseen muotoon luokittelemalla
vastaukset ryhmiin. Taman vuoksi pitdydyimme suunnitteluvaiheessa
ajatuksessa, etta tutkimusmenetelména oli puhtaasti kvantitatiivinen aineiston
hankintatapa. (Vilkka, 2021, s.106.)

Kyselyjen paivamaaran umpeutumisen jalkeen, tutustuttiin saatuun aineistoon
ensin lukemalla se lapi. Tata lapilukua tehdessa huomattiin, ettd avoimiin
kysymyksiin saatiin runsaasti vastauksia. Tama oli ennakoidusta poikkeavaa.
Alustava ajatus muuntaa vastaukset maaralliseen muotoon ei tuntunut
tarkoituksenmukaiselta, koska aineisto oli niin moninainen eika sité haluttu liikaa
yksinkertaistaa. Paéatettiin, etta aineistoa kasitellaan aineistol&htdisen analyysin
keinoin. Analyysissa lahdettiin kysymys kerrallaan lajittelemaan vastauksia
erilaisten aihealueiden alle. Kaytettiin eri vareja apuna. Etsittiin yhtenevaisia
teemoja taulukkoon seka listattiin muistiin kehittamisehdotuksia eri toimijoille.
Suoria sitaatteja vastauksista ei haluttu kayttaa raportissa selkeyden vuoksi.

Tama teemoitteleva analysointitapa on tuttu kvalitatiiviselle eli laadulliselle
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tutkimukselle ja se tuntui antavan paremmin vastauksia erityisesti taman tyén
viimeiseen tutkimuskysymykseen seka asetettuihin tavoitteisiin (Saaranen-
Kauppinen & Puusniekka, 2009, s.73-75.)

Alkusuunnitelmasta poiketen lopulta kehittamistydssa kaytetiin seka maarallista
etta laadullista tutkimusotetta. Maaréallisella otteella pyrittin hahmottamaan
yleiskuvaa, kun taas laadullisella menetelmalla tutkittiin yksityiskohtaisemmin
erityisesti avoimia kysymyksia ja poimittiin kehittamisehdotuksia. Joissakin
tutkimuksissa voidaan hyddyntdéd molempia lahestymistapoja, tarkoituksena ol
valita tutkimusotteet tarkoituksenmukaisesti ilmién tutkimiseen. (Vehkalahti,
2019, s.13.) Tama tutkimushanke voidaan siis luokitella monimetodiseksi eli
metoditriangulaatiota (Vilkka, 2021, s.70).

Kyselyjen strukturoitujen aineistojen kasittelyssa hyddynnetiin webropol-
ohjelmistoa tilastollisten lukujen kuten moodi, mediaani, prosentti- seka
kappalemaarien laskemiseen. Se oli tdhan tydskentelyyn paras valinta, koska
aineisto kerattiin myos samalla ohjelmalla. Koko saatu maéarallinen data
siirrettiin alkutarkastelun jalkeen Microsoft exel-ohjelmistoon havaintomatriisiksi,
joka on usein kaytetty kyselytutkimusaineiston muoto. Tassa taulukossa
jokaisen henkilon vastaukset ovat omalla vaakarivillaan eli ne ovat havaintoja.
Havaintomatriisin pystyriveilla on muuttujia, joita voi olla yksi tai useampia.
(Vehkalahti, 2019, s.51.)

Kun aineisto saatiin kerattya, sita lahdettiin tarkastelemaan suurella
mielenkiinnolla ja perusteellisesti. Aineistosta olivat kiinnostuneet,
opinnaytetyon tekijan lisaksi, myds muut henkilét Suomen tekstiili & muoti
ry:ssé. Erityisesti he, joiden kanssa kysymyksiakin mietittiin kyselylomakkeita
laadittaessa. Avointen vastausten maara inmetytti ja siitd oltiin myos hyvin
kiitollisia, koska kehittdmisajatuksia kaivattiin. Analysoinnissa paatettiin kayttaa
kuvailevaa tilastollista menetelm&a. Kaytettiin prosenttitaulukoita, joissa tuotiin
esiin myds vastausten maara. Aineiston tunnuslukuja hyddyntéen ja aineistoa
jarjestellen visualisoitiin aineistoa piirtamalla erilaisia kuvioita seka tutkimalla
tunnuslukuja. (Vehkalahti, 2019, s.51-70.) Aineistojen visualisoinnissa

tutkimusraporttiin kaytettiin Microsoft Power Point esitysgrafiikkaohjelmaa.
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Raporttiosuuteen tieto koottiin Turun ammattikorkeakoulun
opinnayteraporttipohjaa mukaellen, josta voi lukea koko opinnaytetydprosessin

etenemisen.

4.2 Kyselylomakkeet

Kyselyjen laadinnassa hyddynnettiin Suomen tekstiili & muoti ry:ssd kaytossa
olevaa webropol kysely- ja raportointitydkalua. Webropol-kyselyt ovat jasenille
aiemmista kyselyista tuttuja, joten se helpotti kyselyyn vastaamista. Kysymykset
laadittiin yhteistydssa STJM:n asiantuntijoiden kanssa, jotta sisalto ja tekninen
toteutus saatiin haluttuun muotoon. Samalla suunniteltiin analysoinnin ja
raportoinnin mahdollisuuksia kaytossa olevilla tydkaluilla. Lopulliset paatokset
kyselyista ja analysointitavoista teki opinnaytetyon tekija kaytdssa olevien

mahdollisuuksien rajoissa.

Kyselyt esitestattiin kohderyhmiin kuuluvilla henkil6illa ennen lahettamista, jotta
saatiin varmuus kyselyn kysymysten ymmarrettavyydesta ja kyselyjen
teknisesta toimivuudesta. Samalla mitattiin my6s vastausaika, koska tieto
tarvittiin saateviestiin, joka lahetettiin kyselyjen yhteydessa. Testattavien
henkildiden kanssa opinnaytetyon tekija kavi palautekeskustelun, jolla
varmistettiin kyselyjen muutostarpeiden oikeellisuus ja perusteet. Taméan

jalkeen kyselyt viimeisteltiin |ahetyskuntoon.

4.3 Aineiston otanta, keruu ja analysointi

Vehkalahden (2019) mukaan otannan tarkeimmat késitteet ovat perusjoukko ja
otos. Tassa tutkimuksessa oltiin kiinnostuneista tekstiili- ja muotialan toimijoista,
erityisesti STIM:n jasenyrityksista ja oppilaitoksista. He siis muodostivat
tutkimuksen perusjoukon. Tutkimukseen ei kuitenkaan haluttu mukaan kaikkia
jasenrekisterissa olevia henkil6ita yrityksista ja oppilaitoksista, joten
opinnaytetyon tekija valitsi kohderyhmista henkilot saatavilla olevien tietojen

mukaan. Molempiin kohderyhmiin valikoitiin 300 henkil6a. Naméa perusjoukosta
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valikoidut henkilét muodostivat tutkimuksen otoksen eli yhteensa 600 henkil6a.
(Vehkalahti, 2019, s.43.) Kohdehenkiléiden tiedot kerattiin STIM:n

asiakastietorekisterista.

Kysely 1 haluttiin kohdentaa toimialan yritysten johtotehtavissa oleville
henkil6ille. HenkilGista rajattiin pois toiminnallinen- ja paallikkdtaso. Kysely
lahetettiin kolmellesadalle yritysjohtajalle ympéri Suomea eri kokoisiin alan
yrityksiin. Kysely 2 haluttiin kohdentaa toimialan oppilaitoksissa tyoskenteleville
alan kouluttajille ja kehittajille. Rajattiin pois opinto-ohjaajat ja oppilaitosten ylin
johto seka henkil6t, jotka olivat l&aheisesti mukana tasséa
opinnaytetyoprosessissa. Kysely lahettiin kolmellesadalle henkiltlle
ammatillisiin oppilaitoksiin, ammattikorkeakoululuihin seka yliopistoon eri

puolille Suomea.

Kyselyt [ahetettiin marraskuussa 2023 Suomen Tekstiili ja Muoti ry:n
toimintatavan ja -mallin mukaan kohdennetulla sdhkopostilla STIM:n viestinnan
asiantuntijan avustuksella. Kyselylinkkien mukana oli saateviesti kyselyn
perusteista, tarkeydesta ja tavoitteesta seka tekijastd. Kohderyhma huomioiden
oma viestinsa laadittiin seka yrityksille (liite 1) etta oppilaitoksille (liite 2).
Kyselyn vastausaikaa oli kuukauden kaksi viimeista viikkoa. Kyselyyn
vastaaminen oli vapaaehtoista ja vastaaminen tapahtui anonyymisti. Kyselyyn
vastasi toimialan 23 yritysjohtajaa eri kokoisista yrityksista ja 50 koulutuksen
asiantuntijaa eri koulutusasteilta. Lopullinen otoskoko, koko vastaajien
maarasta, oli kyselyssa 1, yrityksista, (7,7 %) ja kyselyssa 2, oppilaitoksista
(16,7 %). Vaikka vastausten maara ei ollut suuri, kyselyjen avoimiin kysymyksiin
saatujen vastausten maara yllatti positiivisesti. Yhteismaara naita vastauksia ol

168 kappaletta.

"Hyva kuvio kertoo enemman kuin tuhat sanaa tai suuri joukko numeroita.”
(Hirsijarvi & Remes & Sajavaara, 2018, s.328). Sen vuoksi tdssa
opinnaytetydssa haluttiin tuoda esiin kasiteltavat asiat ja tulokset erilaisten
kuvioiden avulla. Laskukaavoja ei ole sisallytetty sen vuoksi tdhan raporttiin,
silla niiden kaytto ei yleensa hyddyta menetelmien soveltajia. Kaytossa ollut

Webropol-ohjelma vastasi tarvittavasta laskennasta, joten analysoinnissa

Turun AMK:n opinnaytety6 (YAMK) | Inna Ahlgvist, Tradenomi (ylempi amk), projektijohtaminen



55

keskityttiin saadun aineiston lukujen tulkintaan ja numeroiden merkityksiin
sanallisesti. (Vehkalahti, 2019, s.14.)

Kyselylomakkeiden avoimet vastaukset (168 kappaletta) analysoitiin ja kuvailtiin
aineistolahtoisella analyysilla eli induktiivisella sisallonanalyysilla.
Aineistolahtdisessa analyysissa paapaino on keratyssa aineistossa ja se on
tutkimuksen lahestymistapana. Talléin tarkoituksena on,

ettd analyysiyksikot eivat ole ennalta maarattyja. Tassa keratyssa aineistossa
analyysiyksikoita olivat vastaajien lauseet ja ajatukset, jopa yksittaiset sanat.
Avoimista vastauksista saatu aineisto siten pelkistettiin ja ryhmiteltiin
(klusterointi) alaluokiksi. Namé alaluokat nimettiin sisaltoa kuvaavalla otsikolla.
(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006.) Aineistoanalysoinnin prosessin

eteneminen kuvattu alla olevaan kuvioon (kuvio 2).

Kehittdmisehdotusten

Avoimet kysymykset Sisallon pelkistys ja

ryhmittely listaus

kohderyhmittéin

Aineiston esitarkistus Ryhmien yhdistely

(168 kappaletta)

Kuvio 2. Avointen kysymysten analysointiprosessin eteneminen
kehittamisehdotuksiksi. (Mukaellen Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006).

Raportin seuraavassa osioissa kaydaan lapi kyselyista saatuja aineistojen
tulokset. Ensin kasitelladan molemmissa kyselyissa olleet yhtenevét vaittamat.
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Sen jalkeen kasitelladn omina lukuinaan ensin yrityksista saadut tulokset ja sen

jalkeen oppilaitoksista saadut tulokset.
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5 Tulokset

Tutkimuksellisen opinnaytetydn séhkaoisissa kyselyissa keréttiin tietoa seka
tekstiili- ja muotialan yrityksista etta alan oppilaitoksista. Tavoitteena oli saada
tietoa yrityksissa tapahtuvasta oppimisesta, sen johtamisesta sekéa siita missa
maarin yrityksisséa tapahtuvaa oppimista voidaan tukea oppilaitosten ja Suomen
tekstiili & Muoti ry:n toimesta. Kyselylinkkeja lahetettiin kohdennettuihin
sahkopostiosoitteisiin yhteensa 600. Kysely oli auki marraskuun kaksi viimeista
viikkoa. Vastauksia tanéa aikana saatiin yhteensa 78 kappaletta (13 %).
Yritysjohtajilta vastauksia saatiin yhteensa 23 (7,7 %) ja oppilaitoksista

vastauksia saatiin yhteensé 50 (16,7 %).

Molemmille kohderyhmille kyselyn alkuosassa annettiin samoja vaittamia EU:n
tekstiilistrategiasta. (kuvio 3) Vastuksista nékyy, ettd molemmissa
kohderyhmissa ollaan melko hyvin tietoisia tulevasta lainsdadannoésta seka
seurataan murroksen etenemista. Myos kiinnostus EU:n ehdottamaa uutta

toimialan ekosysteemia kohtaan on suurta, mutta siita tarvitaan viela lisétietoa.

Yritysten vastaukset (n=23) Oppilaitosten vastaukset (n=50)

0% 20% 0% 60% 80% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% BO% S0% 100%

Olemme tietoisia tekstili- ja muotialaan kohdistuvasta tulevasta EU-
saantelystd ja sen laajuudesta

‘Seuraamme aktiivisestialalle suuntautuvan EU-saantelyn etenemists
ja toimialan murrosta
w 1 =Taysin samaa miett

Kuvio 3. EU:n tekstiilistrategiaa koskevien vaittamien tulokset.
Molemmista kyselyista (kuvio 4) tulee myds esiin Suomen Tekstiili & Muoti ry:n

(STJM) tarkea rooli toimialan muutosta koskevien uusien asioiden oppimisessa

seka eri yhteisty6tahot yhdistavana tekijana tassa murroksessa. Yritysten

Turun AMK:n opinnaytetyd (YAMK) | Inna Ahlgvist, Tradenomi (ylempi amk), projektijohtaminen



58

vastaajista kaikki olivat taysin tai jokseenkin samaa mielta siita, ettd STIM:n

tehtava on edesauttaa oppilaitosten ja yritysten yhteistydn tiivistimista.

Yritysten vastauksissa (n=23) Oppilaitosten vastauksissa (n=50)

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% O90% 100%

STIM:n pitss myés kouluty isaatioita uuden
oppimisessa tissa suuressa murroksessa
STIM:n tehtivé on edesauttza oppilaitosten ja yritysten yhteistyon
tiivistamista
Ontarpeellista luoda yhteinen digitazlinen alusta yritysten ja
koulutusorganisaatioiden yhteistyon loydettivyyteen ja
kettergittamiseen
Uskon, ettd organisaatiomme on kiinnostunut liittymaan mukaan
uuteen ekosysteemiin, jota EU-komissio ehdottaa alan toimijoile
(yritykset, oppilaitokset, liitot, tutkimuslaitokset jne.)
Suemen Tekstiili & Muoti rv:n rooli uuden, alan eri toimijat
yhdistavan, osaamisen ekosysteemin luomisessa on ratkaiseva.

m 1 =Téysin samaa miekd ® 2 = Jokseenkin samaa mieltd =3 =Enosa manoca 4 = Jokseenkin eri mieltd m 5 =Taysin eri mieltd

Kuvio 4. Suomen Tekstiili & Muoti ry:n roolia koskevien vaittamien tulokset.

Yli 60 % yritysten seka lahes 90 % oppilaitosten vastaajista ovat sita mielta, etta
toimialalle on tarpeellista luoda digitaalinen alusta yritysten ja oppilaitosten

yhteistyon ketterdittamiseen.

Naiden yhteisten osien tulosten jalkeen, muiden kyselyista saatujen tulosten
esittely jatkuu tassa raportissa eritellysti seuraavissa luvuissa kohderyhmittain.
Niiden jalkeen tuodaan esiin kehittdmisehdotukset yrityksissa tapahtuvan
oppimisen edistamiseksi. Kehittdmisehdotukset koottiin yhteen saaduista
tuloksista ja opinnaytetydn teoriaosuudesta. Koska kyseessa on
tutkimuksellinen kehittdmisty®, kehittamisehdotuksille tehtiin alustava
toimeenpanosuunnitelma, joka esitelldén luvussa 4.4. Viimeisena lukuna tassa

osioissa tarkastellaan viela tulosten luotettavuutta.

5.1 Tulokset yrityksille suunnatusta kyselysta

Yrityksiin suunnattuihin kyselyihin haluttiin vastauksia yritysten johtotasolta,
koska he ovat henkil6ita, jotka tekevat yrityksessa strategiset linjaukset sekéa
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paatokset. Alla olevasta kyselysta (kuvio 5) nakyy etta kyselyyn vastanneista
henkil6istd 64 % oli toimitusjohtajia ja 18 % HR- tai kehitysjohtajia. Kyselyyn
saatiin vastauksia eri kokoisista yrityksista. 51 % vastaajayrityksista tyollistaa
alle 100 henkil6a ja loput 49 % yrityksistd 100—250 henkil6a.

Vastaajien positio yrityksessa Yrityksen koko henkildmaaran mukaan

m Toimitusjohtaja <10
m10-100
® HR-johtaja
m 100-250

m Kehitysjohtaja
W>250

Muu johto

Vastaajien maara (n = 23)

Kuvio 5. Perustietoa vastanneista yrityksista.

52 % yrityksista oli likevaihdoltaan yli 10 miljoonan yrityksia. Alle puolen
miljoonan liikevaihtoa tekevista yrityksista saatiin vastauksia vahiten (4 %).
Vastaajat arvioivat yrityksensa tilanteen lahitulevaisuudessa pysyvan samana
(56 %) tai laajenevan (35 %). 9 % ilmoitti yritystoimintansa supistuvan, mutta
kukaan vastaajista ei tunnistanut uhkaa yrityksen ajautumista konkurssiin tai
liketoiminnan paattymista. Tulokset esitetty alla olevassa kuiviossa (kuvio 6.)

Vastanneiden yrityksen liikevaihto / Vastaajien arvio yrityksen tilanteesta
euromaara vuonna 2024

m Alle 500 000 W Yritystoiminta laajenee

B 500 000 - 1 miljoona W Yritystoiminta jatkuu

nykyisellddn
® 1-5miljoonaa
W Yritystoiminta supistuu
= 5 - 10 miljoonaa
Yritystoiminta loppuu
B 10- 50 miljoonaa

m Yritys on vaarassa
ajautua konkurssiin

m yli 50 miljoonaa

M En 0saa sanoa tasséd
vaiheessa

Vastaajien maara (n = 23)
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Kuvio 6. Vastanneiden yritysten liikevaihto ja oma-arvio yrityksen
kehityssuunnasta.

Yritysten kyselysta kerattiin tietoja kaikkiin tutkimuskysymyksiin seka
kehittamisehdotuksiin. Ensimmainen tutkimuskysymys oli: Missa maarin tekstiili-
ja muotialan yrityksissa johdetaan ja mahdollistetaan uuden oppimista?
Ensimmaiseen tutkimuskysymykseen haettiin vastauksia erilaisten vaittamien
kautta, joilla haluttiin tietd& johtajien mielipiteita yrityksen strategiasta, visiosta,
johtamisesta seka yrityskulttuurista. Testattiin myos yrityksen kypsyystasoa

itsearvioinnin kautta.

Oppimista yleisesti koskevista vaittamista (kuvio 7) nousi esiin, etta kaikki
vastanneet yritykset olivat taysin tai jokseenkin samaa mielta siita, etta uuden
oppimisen mahdollistaminen luo hyvinvointia henkilékunnalle ja se on myods
vetovoimatekija yritykselle. Lahes kaikki (87 %) vastaajista olivat myds samaa
tai jokseenkin samaa mielta siita, etta pitkalla aikavalilla ainoa kestava
kilpailuetu on organisaation kyky oppia nopeammin kuin kilpailijat. Alle 10 %
vastaajista oli taysin ei mielta sen vaittaman kanssa, etta oppiminen on tapa

hallita muutosta ja vastata uusiin haasteisiin.

O g bl stz st i e _ -

Aiomme panostaa enemmén uuden oppimiseen Iahitulevaisuudessa

Pitkalla aikavalilla ainoa kestva kilpailuetu on organisaation kyky oppia nopeammin kuin kilpailiat

Henkilskunnalle mahdollistettava uuden oppiminen on writykselle vetovaimatekia

m 1= Téysin samaa mieltd m 2= Jokseenkin samaa mieltd 3=En o533 sanoa 4= Jokseenkin eri mielta m 5= Taysin eri mieltd

Kuvio 7. Yritysten ajatukset uuden oppimista kohtaan.
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Yrityksen oppimisen kypsyystason itsearvioinnissa kaytettiin Koskisen mallia
lahtokohtana. (Koskinen, 2021b s.144-145.) Vastauksista tuli ilmi, etta
kypsyystaso vaihtelee yrityksissa kaikille ehdotetuille kypsyystasoille. Alla
olevasta kuviosta (kuvio 8) nakee, etta eniten eli 43 % arvioi oman yrityksensa
olevan tasolla 2. Talla tasolla yrityksessa koko henkildstén oppiminen on
kytketty strategiaan, siihen investoidaan, oppimista johdetaan ja se on
merkittavassa osassa yrityskulttuuria.

« Alimmalla tasolla (9%): Yrityksessa opitaan uutta ajatuksella
"Ty6 opettaa tekijaansa” ja koulutuksissa kaydaan, jotta
osataan pakolliset lakis&ateiset asiat. Oppiminen on suuri
kustannusera ja parhaiten uutta osaamista yritykseemme
saadaan uusien rekrytointien kautta.

» Tasolla 1 (35%): Yrityksessa johdetaan osaamista ja
henkildston kehittdmiseen on varattu oma budjetti.
Koulutusten kautta opitaan uutta ja panostetaan
ensisijaisesti esimieskoulutukseen seka tydhyvinvointiin.

« Tasolla 2 (42%): Yrityksesséa henkiléston oppiminen on
kytketty yrityksen strategiaan ja oppiminen on
toimintakulttuurissa merkittédvéa osa ja siksi koskee ihan
kaikkia. Oppiminen on katsotaan investointina, ja siksi myos
johdetaan oppimista, joka on tavoitteellista, monipuolista
seké relevanttia.

« Tasolla 3 (13%): Yrityksessa strategien oppiminen on osa
yrityksen strategista johtamista ja oppimisen toimintamalleja
kehitetéaan yrityksessa jatkuvasti. Oppimisen nakékulma on
mukana kaikessa tekemisessa, silld oppiminen katsotaan
olevan merkittava kilpailutekija yritykselle.

Kuvio 8. Yritysten oppimisen itsearvioinnin jakautuminen Koskisen
kypsyystasomalliin pohjautuen. (Koskinen, 2021b, s.144-145).

Vahiten (9 %) vastaajista arvioi yrityksensa olevan alimmalla kypsyystasolla.
Talla tasolla oppiminen yrityksessa katsotaan suureksi menoeraksi ja
koulutuksissa kaydaan vain, jotta opitaan pakolliset lakisdateiset asiat. Uutta
osaamista hankitaan ty6ta tekemalld ja uusien rekrytointien kautta.

Oppimisen johtamisen nykytilaa arvioivien vaittamien kautta (liite 3) nousi esiin
ettd 91 % vastaajista kokevat itse olevansa oppimista mahdollistavia johtajia. 82
% ilmoitti, ettd yrityksen toimintaa johdetaan kohti selkedd suuntaa, johon koko
henkilostd on sitoutunut ja lahes 70 % vahvistaa kyselyssa, etta oman yrityksen
johtajat mahdollistavat, ettd oppiminen on kaikkia koskeva, tavoitteellista ja
suunnitelmallista. Samasta itsearvioinnista ilmeni, etta vain alle 9 %:ssa

vastaajayrityksistd oppimisen vaikuttavuutta mitataan saannollisesti. Alle 35
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%:ssa yrityksissa toimii henkil®, jonka tehtavana on johtaa oppimista ja vain 13
%:ssa ilmoittaa, etta heilla toimii yrityksessa oppimisen tukihenkilita tai

oppimisen kehittajia.

Liitteen 4 vaittamista (liite 4) nakee, etta vaikka pieni osa (8,7 %) yritysjohtajista
on taysin samaa mielta siita, ettd heidan yrityksessaan luodaan strategiset
tavoitteet oppimiselle, on yli 91 % samaa tai jokseenkin samaa mielta siina, etta
omassa yrityksessa on oppimismyoénteinen yrityskulttuuri. Kaikissa yrityksissa
pyritdan luomaan motivoiva ja turvallinen tydymparistd. 90 % vastaajista on
samaa tai jokseenkin samaa mielta, ettd muutosolosuhteissa kohtaaminen,
positiivinen kannustaminen ja luottamuksen rakentaminen ovat tarkeinta. Lahes
kaikissa (95 %) yrityksissa huomioidaan ja tunnustetaan hyvat tydsuoritukset.
Noin 52 % yritysjohtajista on samaa tai jokseenkin samaa mielta siita, etta
jokaiselle henkil6lle yrityksessé laaditaan henkilokohtainen kehittymis-
/oppimissuunnitelma. Noin 17 % ilmoittaa, ettd he ovat tdysin samaa mielta
siing, etta osaavat hyddyntaa koulutuksentarjoajien mahdollisuuksia uuden
oppimiseen. Lahes kaikissa (91 %) ollaan samaa tai jokseenkin samaa mielta,

ettd yrityksessa kannustetaan kaikkia itseohjautuvuuteen ja uuden oppimisessa.

Toinen tutkimuskysymys oli: Paljonko yrityksissa hyédynnet&dén eri oppimisen
mahdollisuuksia ja mista halutaan lisatietoa? Vaittamien lisaksi kyselyssé ol
listattu 37 eri valmista oppimisen vaihtoehtoa. (Kuvio 9) Kyselysta selvisi, etta
yrityksissa hyédynnetddn monenlaisia tapoja oppimiseen. Kaikkiaan 35 eri
kohtaa valittiin. Kaikissa yrityksissa opitaan yhteisen tekemisen ja keskustelujen
kautta. Yrityksistd 96 % ilmoitti hyddyntavansé oppimiseen webinaareja ja lahes
90 % Suomen tekstiili- ja muotialan koulutuksia seka tapahtumia. Ketteraa
oppimista eri tavoin, etdkoulutuksia, itse jarjestettyja koulutuksia, verkostoissa
toimimista, alan tutkimuksia ja henkilokohtaista ohjausta hyddyntavéat uuden
oppimiseen noin 80 % vastaajayrityksista. Noin 60 % vastaajayrityksista
hyodyntaa oppilaitosten tutkinnon osa- tai tutkintokoulutuksia ja yrityksille
raataloityja koulutuksia. Saman verran hyddynnetdaan sosiaalista mediaa seka

tyon kiertoa oppimiseen.
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Webinaareja

Suomen Tekstiili & Muoti ry:n (STIM) koulutuksia

STIM:n tapahtumia

Etdkoulutuksia

Itse jarjestettyjd sisdisdisid koulutuksia
Seuraamalla alan tutkimuksia

Henkildkohtaista ohjausta

Ketterdd oppimista eri tavoin

Verkostoissa toimimista

Tydnohjausta

Vertaisoppimista

STIM:n aineistoja (raportit, tilastot, uutiset jne.)

Hyodynndmme kehittdmishankkeita oppilaitosten kanssa

Tutkintokoul utuksia
Tutkinnon osan koulutuksia
Yrityksille radtaloityjd koulutuksia

Sosiaalista mediaa oppimiseen

Tydn kiertoa

Alan lyhytkursseja
Oppisopimuskoulutuksia

Mentorointia

Oppimisen tukihenkil6itd (myos ulkoisia)
YouTube:a oppimiseen

Hyodynnamme TKI-projekteja ja hankkeita

Yrityksen sisaistd oppimisalustaa

Muuntokoulutuksia
Tekoalyd oppimiseen
Oppimiskumppanuuksia
Non-stop verkkokoulutuksia

Rekry-koulutuksia

Avoimen yliopiston kursseja
Opinnollistamista
AR/VR mahdollisuutta oppimiseen

Alustatalouden koulutustarjontaa

CampusOnline portaalin tarjontaa

MOOC-avoimia verkkokursseja

mKylld mEi

Kuvio 9. Koonti yritysten kayttamista oppimismahdollisuuksista seka - malleista
ja myds niista, joita yrityksissa kaytetaan vdhemman tai ei lainkaan.

Véhiten (alle 10 %) hyddynnetéddn opinnollistamista, AR/VR — mahdollisuutta
oppimiseen ja alustatalouden koulutustarjontaa. Korkea-asteen avointa
koulutustarjontaa CampusOnline portaalista tai MOOC-verkkokursseja ei

ilmoittanut kukaan hyédyntéavansa vastaushetkella.
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Kyselyssa kysyttiin myds mista oppimismahdollisuuksista yrityksissa haluttiin
lisatietoja. Lisatietoja toivottin CampusOnline portaalin tarjonnasta (30 %) seka
MOOC-avoimista verkkokursseista (26 %) seka alustatalouden
koulutustarjonnasta (22 %). Myos 22 muusta mahdollisuudesta oltiin

kiinnostuneita. Tarkempi listaus naista nékyy alla olevasta (kuvio 10).
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35%

CampusOnline portaalin tarjontaa

MOOC-avoimia verkkokursseja

Alustatalouden koulutustarjontaa

Non-stop verkkokoulutuksia

Opinnollistamista

Suomen Tekstiili & Muoti ry:n (STIM) koulutuksia

STIM:n aineistoja (raportit, tilastot, uutiset jne.)

Wehbinaareja

Tutkintokoulutuksia

Avoimen yliopiston kursseja

Hyddynnamme TKI-projekteja ja hankkeita

AR/VR mahdollisuutta oppimiseen

Mentorointia

Etdkoulutuksia

Tutkinnon osan koulutuksia

Muuntokoulutuksia

Alan lyhytkursseja

Oppisopimuskoulutuksia

Yrityksille raataloityja koulutuksia

Yrityksen sis3istd oppimisalustaa

YouTube:a oppimiseen

Tekoalya oppimiseen

Hyddynnamme kehittamishankkeita oppilaitosten kanssa

Oppimiskumppanuuksia

STIM:n tapahtumia

Kuvio 10. Lista oppimismahdollisuuksista- ja malleista, joista yrityksilla on
kiinnostus saada lisétietoja.

Kyselysta (kuvio 11) nousi esiin, etta yritysten mielestd haastavimmat seikat
yritysten oppimista tukevaan oppilaitosten toimintaan ovat, etta yritykset eivat
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ole tarpeeksi tietoisia oppilaitosten monipuolisesta tarjonnasta (48 %) tai
oppilaitosten koulutustarjonta ei ole ollut yrityksille sopivaa (43 %) seka

oppilaitosten toiminta koetaan liian hitaaksi (35 %) yritysten mielesta.
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10% 20% 30% 40% 50% 60%

Emme ole tietoisia oppilaitosten eri oppimismahdollisuuksista, joita voisimme
hyddyntaa

Oppilaitosten koulutustarjonta ei ole ollut yrityksellemme sopivaa

Oppilaitosten toiminta on liian hidasta

Yrityksemme oppimisesta kiinnostuneita oppilaitoksia on vaikea loytaa

Oppilaitosten edustajilla ei tunnu olevan osaamista yritysldhtdiseen
yhteistydhdn

En tiedd miten yhteisty6ta kannattaisi tehdd

Oppilaitosten kanssa tehtdva yhteistyd ei ole meille ajankohtaista

Alueellamme ei ole mielestdni sopivia oppilaitosyhteistydkumppaneita

Oppilaitosten edustajilla ei tunnu olevan aikaresurssia yrityslahtGiseen
yhteistython

Oppilaitosten kayttama koulutusterminologia on vaikeasti ymmarrettavaa

Oppilaitosten verkkosivuilta ei 18ydy kontaktihenkildiden yhteystietoja

Joku muu, mika?

Kuvio 11. Suurimmat haasteet yritysten oppimista tukevalle yhteistyélle yritysten
nakokulmasta.

Kohtaan joku muu, mik&? saatiin yhteenséa 6 vastausta (26 %). Kolmessa
vastauksessa tuotiin esiin resurssihaasteet yrityksissa, jotka oli maaritelty
yrityksen taloudellisiin seka henkildéstoresursseihin. Nama haastavat yhteistyén
oppilaitosten kanssa. Tuotiin esiin myds erikoisosaamisten yhdistamisen tarve
yrityksissa ja niiden oppimisessa, joten oppilaitosten tarjonnasta ei katsottu
olevan hyotya tdhan seka se seikka, etta yrityksille raataloidyt koulutukset ovat

katsottu olevan todella hintavia.

Tutkimuskysymyksessa 3 haluttiin saada tietoa siihen missa maarin toimialan
yhteisty6tahot voivat edesauttaa yrityksisséa tapahtuvaa oppimista? Tama
vuoksi kyselyn avoimissa kysymyksissa keréattiin vastauksia yrityksista viela

seuraaviin kysymyeksiin:

o Millaisilla asioilla mielestési parhaiten edistetaan yrityksissa tapahtuvaa

oppimista? Tahan pakolliseen kysymykseen saatiin 23 vastausta.
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Millaista tukea tai palvelua toivotte Suomen Tekstiili & Muoti ry:Ita
yritysyhteistyon kehittamiseksi? Tahén valinnaiseen kysymykseen saatiin
13 vastausta.

Mita terveisia haluatte antaa oppilaitoksille yritysten oppimista edistavan
yhteisty6n kehittamiseksi? Tahan valinnaiseen kysymykseen saatiin 8
vastausta.

Haluatko viela kertoa lisaa yrityksessa tapahtuvasta oppimisesta,
oppimisen johtamisesta tai siihen liittyvasta haasteesta tai
kehittamiskohteesta. Tahan valinnaiseen kysymykseen saatiin 10

vastausta.

Vastusten analysoinnissa ensin vastaus kerrallaan yhdistavia sisaltdja ja sen

jalkeen ne teemoiteltiin. N&in tehtiin kysymys kerrallaan ja ne koottiin yhteen

taulukkoon. Yritysten mielesta parhaiten yrityksissa tapahtuvaa oppimista

edistetaan:

motivaatiolla ja henkilékohtaisella halulla oppia
tydssa oppimisella ja yhteistyolla

johdon sitoutumisella ja organisaatiokulttuurilla
Joustavuudella ja raataldidyilla koulutuksilla
tiedon jakamisella ja tiedottamisella
resursoinnilla ja suunnitelmallisuudella
yhteistyo6lla oppilaitosten kanssa

kokeilukulttuurilla ja k&ytdnnon soveltamisella.

Yrityksissd Suomen Tekstiili & Muoti ry:lta tukea muutoksessa ja yhteistyén
kehittamiseksi toivotaan:

yhteisty6ta ja verkostoitumisen edistamista (myds digitaalisen alustan
luomista)

tuki yrityksille TKI-hankkeissa (my6s suurille yrityksille)

webinaareja ja lyhyita tietoiskuja
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aktiivista tiedottamista ja toimintaa (myds omista palveluista ja
tapahtumista)

tasmakoulutuksia ja kehittamista (myds tulevaisuuden taitojen
pohtimista).

Yritysten vastauksista nousi seuraavia terveisia oppilaitoksille yritysten
oppimista edistavan yhteistyon kehittamiseksi:

koulutusten ja oppimismahdollisuuksien kehittaminen ketterammaksi ja
paremmin yritysten tybhon integroitavissa

painotetaan joustavan oppimisen tarkeytta, joka mahdollistaa tyon ja
opiskelun yhdistamisen

koulutusten avaaminen tarkemmin (taso, kohderyhma ja sisalto)

kontaktoinnin aktiivisuus, (korostetaan, ettéd samanlainen lahestymistapa
ei valttamatta toimi kaikille yrityksille)

jalkautuminen yrityksiin ndhdaan hyvin tarkeana

kaikkien yhteistydmahdollisuuksien tarjontaa laajasti, myos
kansainvalisyyden tuominen mukaan yhteistydhéon (jos se on
mahdollista)

tarkeana pidetaan myos kykya perustella yhteistydn tuomat konkreettiset
hyodyt yritykselle.

Avoimissa vastauksissa viela erikseen haluttiin nostaa esiin seuraavia asioita
koskien yrityksissa tapahtuvaa oppimista, oppimisen johtamisesta tai siihen
liittyvista haasteista tai kehittamiskohteista:

positiivisena yhteistyokokemuksena erikseen mainittiin kohdennetut
design sprintit, joissa oppilaitos on saanut korkeatasoista ja liiketoimintaa
edistavaa apua yritysmaailmasta

mainitaan haaste tasa-arvosta henkiloston kesken, erityisesti liittyen
tyOajalla opiskeluun, ja pienessa organisaatiossa johtamisen haasteet
erilaisten oppimistyylimahdollisuuksien suhteen

mainitaan, etta liiton tilaisuudet ja webinaarit ovat olleet hyvia, ja niita
hyddynnetdan aktiivisesti

tuodaan esiin, etta resurssirajoitukset ja budjetin leikkaukset voivat olla
kriittinen huolenaihe, koska ne vaikuttavat organisaation kykyyn tarjota
koulutusta ja kehittdmismahdollisuuksia.
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5.2 Tulokset oppilaitoksille suunnatusta kyselysta

Kyselyja oppilaitoksista saatiin kaikilta koulutusasteilta yhteensa 50. Vastusten
jakauma nékyy alla olevasta kuviosta (kuvio 12). Suurin osa vastaajista (66%)
oli Suomen tekstiili & muoti ry:n jdsenorganisaatioista. Eniten vastauksia saatiin
alan ammatillisista oppilaitoksista, toiseksi eniten ammattikorkeakouluista ja

muutama vastaus tuli yliopistoista.

Vastaajien tydpaikka vastaushetkelld Suomen Tekstiili & Muoti ry:n jisenyys

m ammatillisessa oppilaitoksessa m kumppanijisen

m ammattikorkeakoulussa meiole jisen

en osaa sanoa
yliopistossa

varsinainen jasen

Vastaajien maara (n = 50)

Kuvio 12. Perustietoa oppilaitoskyselyyn vastanneista henkildista.

Oppilaitoksiselle suunnatussa kyselysta haluttiin saada tietoja erityisesti
tutkimuskysymykseen 3 eli missa maarin toimialan yhteistydtahot voivat
edesauttaa yrityksissa tapahtuvaa oppimista? Kysyttiin millaisia oppimisen
mahdollisuuksia he tarjoavat yrityksille, miss& maarin oppilaitoksissa
mahdollistetaan kouluttajien yritysyhteistyd, miten alan kouluttajat paivittavat
osaamistaan tyéelaman muuttuvissa osaamistarpeissa seka mitka katsotaan
suurimmiksi haasteiksi yrityksissa tapahtuvan oppimisen tukemiseksi.
Avoimissa kysymyksissa kysyttiin ajatuksia, miten yrityksissa tapahtuvaa
oppimista voidaan edistaa seka kehittdmisajatuksia yritysten sekd Suomen

tekstiili & muoti liton suuntaan yhteistydn parantamisesta.

Kuviosta (kuvio 13) nahdaan, etta eniten vastanneissa oppilaitoksissa tarjotaan
yrityksille tutkintokoulutuksia (64 %) ja tutkintoa pienempia osia eli tutkinnon
osan koulutuksia (68 %). Naita tarjotaan ammatillisista oppilaitoksista. Suoraan
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yrityksille raataloityja koulutuksia tarjoavat vastaajista 42 % ja
kehittamishankkeissa tai TKI-projekteissa toimimista noin 40 %. Verkossa
tapahtuvaa koulutusta tai non-stop toteutuksia tarjoaa alle 40 % vastaajista,
mutta verkostoissa toimimista tarjoaa 44 %. Listan lisdksi muita oppimisen
tapoja kohtaan kirjattiin hanke- ja tdydennyskoulutusta seka jatkuvan oppimisen

koulutusta (Jotpa).
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Tutkinnon osan koulutuksia
Tutkintokoulutuksia
Oppisopimuskoulutuksia
Opinndytetoiden tekemista yrityksille
Verkostoissa toimimista

Yrityksille raataloityjd koulutuksia
Tarjoamme TKI-projekteja yrityksille
Arvioijana toimimista

Webinaareja

Tarjoamme kehittamishankkeita yrityksille
Opinnallistamista

Etdkoulutuksia

Alan lyhytkursseja

Avoimen yliopiston kursseja
Tuotamme alan tutkimuksia
Non-stop verkkokoulutuksia
CampusOnline portaalin tarjontaa
Neuvottelukunnissa tydskentely
Henkilokohtaista ohjausta yrityksissa
Vertaisoppimismahdallisuuksia
Rekry-koulutuksia

Mentoreintia

Muuntokoulutuksia

AR/VR mahdollisuutta oppimiseen
Oppimiskumppaneita

Tyonohjausta

Oppimisen tukihenkil 6ita

Uraohjaajia

Tyon kiertoa

Muita tapoja, mita?*

Kuvio 13. Oppilaitosten tarjoamat oppimisen mahdollisuudet yrityksille.
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Kuviosta (kuvio 14) nékee, etté eniten oppilaitoksista vastaajien mukaan
paivitetddan osaamista seuraamalla alan julkaisuja, mediaa, kirjallisuutta seka
sosiaalista mediaa (96 %). Verkostoitumalla (84 %) ja kehittamishankkeisiin
osallistumalla (72 %) pystytddn myds paivittAmaan osaamista tydelaman
tarpeisiin. 66 % vastaajista ilmoittaa, ettd oman osaamisen kehittaminen
tapahtuu omalla ajalla ja vain 6 %:lla vastaajista on mahdollisuus vuotuiseen
tyoelamajaksoon tydajalla. Muulla tavalla kohdassa tuotiin esiin se, etta vaikka
oppilaitoksessa olisi tahtoa mahdollistaa kouluttajien osaamisen paivittaminen,

niin kaytannossa siihen on vaikeaa saada resurssia.
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seuraamalla alan julkaisuja, mediaa, kirjallisuutta, somea

verkostoitumalla

osallistumalla oppilaitoksessa jarjestettdviin koulutuksiin

osallistumalla liittojen ja muiden organisaatioiden tapahtumiin

osallistumalla kehittdmishankkeisiin

annettujen resurssien sisalld

omalla ajallaan, jos kiinnostusta riittad

osallistumalla itse valitsemiinsa koulutuksiin

opinndytetditd, tutkimuksia tai ndyttdjd ohjatessaan

yritysyhteistydhankkeiden yhteydessd

opetuksensa yhteydessa esim. tybharjoittelun tai tydelamassd oppimisen yhteydessa
jatkuvasti ja ketterdsti oman tyonsa sisalla

benchmarking-kdynneilld

tutkimusta tehdessdan

opettajan omilla vuotuisilla tydel amajaksoilla

opettajat jalkautuvat sddnndllisesti alan yrityksiin oppimaan uutta ja pdivittimaan osaamistaan

muulla tavalla, miten? *

Kuvio 14. Oppilaitosvastaajien mahdollisuuksia oman osaamisensa
paivittdmiseen tyoelamaléahtoiseksi.

Oppilaitoksissa koulutusten suunnittelun perusteena (kuvio 15) halutaan
ymmartaa yritysten osaamistarvetta seka liiketoimintamalleja (60 %) seké
hy6dynnetddn toimialan ennakointiraportteja (68 %) ja osaamiskartoituksia (44
%). Operationaalisella tasolla koulutussuunnittelun pohjalla on annetut
opetusresurssit (60 %) seka hyvaksi havaitut ja pysyvat tutkinnot, joita tarjotaan
vuosittain (58 %). 44 % vastanneista vierailee alan yrityksissa keskustelemassa

osaamis- ja koulutustarpeista ja 14 % kertoo, etta heilla laaditaan myds itse
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osaamiskartoituksia yrityksille koulutussuunnittelun pohjaksi.
Asiakastarvekyselyja yrityksille tekee vastaajista 8 %. Kohtaan muut, kerrottiin
ettd aktiivinen yritysyhteisty0- ja hanketoiminta tuottavat tietoa koulutuksen

suunnitteluun seké toimialan globaali osaamistarve ja tutkimukseen perustuva

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
hyodynnamme tehtyja alan ennakointiraporticja |

haluamme ymmaértaa asiakasyritystemme liketoimintamalleja ja osaamistarvetta
meilld annetaan opetustuntiresurssit, jotka ovat kaiken koulutussuunnittelun pohja

meilla kartoitetaan opiskelijoiden henkildkohtaisia toiveita
meilld on hyvéksi havaitut ja pysyvét tutkinnot tai tutkinnon osat/opintokckonaisuudet, joita
tarjoamme vuotuisesti

meilla organi iossa tyd ien opettajien ol oleva osaaminen otetaan ensin
huomioon

hyédynndamme muiden tekemié osaamiskartoituksia

vierailemme s&annollisesti yrityk sissé keskustelemassa heidén koulutus- ja
oppimistarpeistaan

meilla on alan tyseldméyhteisty sryhmé, joiden kanssa aktiivisesti kehitdmme
asiakaslahtoista toimintaamme

meilld on opetustilarajoitteita, jotka pitaa ensisijaisesti ottaa huomioon
laadimme itse osaamiskartoituksia maaréajoin useille yrityksille
en osaa sanoa, meilld muut henkildt suunnittelevat koulutuksen

laadimme asiakastarvekyselyja eri kokoaisille yrityksille

muu, mika? *

Kuvio 15. Oppilaitosten koulutussuunnittelun lahtékohdat.

Kyselystéa (kuvio 16) nousi esiin, etta koulutuksenjéarjestajien mielesta
haastavimmat seikat yritysten oppimista tukevaan toimintaan ovat se, etta
yritykset eivat ole tarpeeksi tietoisia oppilaitosten monipuolisesta tarjonnasta
(58 %), kiinnostuneita yrityksia yhteistydhon on vaikea l6ytaa (42 %) ja
tyOaikaan maaritellyt resurssit eivat riita yritysyhteistyéhon (36 %) tai resurssia
ei ole lainkaan (30 %).

Turun AMK:n opinnaytety6 (YAMK) | Inna Ahlgvist, Tradenomi (ylempi amk), projektijohtaminen



72

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
yritykset eivit ole tietoisia monipuolisista oppilaitosten _
oppimismahdollisuuksista, joita he voisivat hyddyntaa
kiinnostuneita yrityksid on vaikea |6ytda _
yritysyhteistydhdn madritelty aikaresurssi ei ole riittdvaa _
opetustyd oppilaitoksessa vie kaiken huomioni _
tydsuunnitelmassani ei ole lainkaan aikaresurssia yrityslahtdiseen yhteistydhon _
alueellamme ei ole alan yhteistydkumppaneita -
yritysyhteistyo ei ole osa tyonkuvaani -
yritysten verkkosivuilta ei loydy kontaktihenkildiden yhteystietoja -
yrityksid ei kiinnosta yhteistyd .

en tiedad miten yrityslahtoista yritysyhteistyota kannattaisi tehda I

ko ik |

Kuvio 16. Haasteet yritysten oppimista tukevalle toiminnalle oppilaitosten
nakokulmasta.

Kohtaan joku muu, mik&? saatiin yhteensa 13 vastausta (26 %). Useissa naissa
vastauksissa tuotiin esiin resurssihaasteet yrityksissa, erityisesti pienten
yritysten osalta, mutta myds oppilaitoksissa. Resursseiksi oli maaritelty seka
aikaresurssin etta rahallisen resurssin puute. llmeni, etté oppilaitoksissa on
irtisanottu opettajia, joten jaljelle jaavien henkildiden tydtaakka on kasvanut,
eika voimia riita miettimaan yritysyhteisty6ta. Ajallisen synkronoinnin haaste
yritysten ja oppilaitosten yhteistydhon nostettiin myos esiin. Vastauksista nousi
esiin, ettd monessa oppilaitoksessa edelleen eletédan perinteisella syys- ja
kevatlukukausirytmilla, joten jos yrityksilla olisi tarve saada oppilaitoksesta
yhteisty6ta oppimisen edistdmiseksi, sen suunnittelu tulisi aloittaa hyvissa ajoin

edeltdvana syksyna.

Kyselyn avoimissa kysymyksissa keréttiin vastauksia oppilaitoksista seuraaviin

kysymyksiin:

¢ Millaisilla asioilla mielestasi parhaiten edistetaan yrityksissa tapahtuvaa
oppimista? Tahan pakolliseen kysymykseen saatiin 50 vastausta.
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Millaista tukea tai palvelua toivotte Suomen Tekstiili & Muoti ry:Ita
yritysyhteistyon kehittamiseksi? Tahan valinnaiseen kysymykseen saatiin
30 vastausta.

Mita terveisia haluatte antaa yrityksille yritysten oppimista edistavan
yhteisty6n kehittamiseksi? Tahan valinnaiseen kysymykseen saatiin 28

vastausta.

Haluatko viela kertoa lisaa yrityksessa tapahtuvasta oppimisesta,
oppimisen johtamisesta tai siihen liittyvasta haasteesta tai
kehittamiskohteesta. Tahan valinnaiseen kysymykseen saatiin 10

vastausta.

Vastusten analysoinnissa ensin vastaus kerrallaan yhdistavia sisaltoja ja sen
jalkeen niista keréattiin yhdistavia teemoja. Nain tehtiin kysymys kerrallaan ja ne

koottiin yhteen. Tulokseksi saatiin seuraavanlaisia listauksia:

Oppilaitosten mielesta parhaiten yrityksissa tapahtuvaa oppimista edistetaan:

yritysten ja oppilaitosten yhteistydlla ja kumppanuuksilla

(yhteistydbmuotojen monipuolisuutta hydédyntamallad)

jatkuvalla vuoropuhelulla, yhteydenpidolla, saanndllisella seurannalla ja

vuorovaikutuksella eri sidosryhmien valilla
yhteisen hyddyn luomisen kautta

kaytannon oppimisen ja projektien seka kehittamishankkeiden kautta
koulutusten suunnittelulla ja raataléinnilla osaamistarpeeseen
motivaation ja sitoutumisen tukemisella oppimista kohtaan

tyon ja oppimisen yhteensovittamisella seka joustavilla
kouluttautumismahdollisuuksilla (mm. lyhyiden ja tehokkaiden
koulutusten kautta, jotka sopivat yritysten arkeen)

resurssien hallinnalla

strategisella pitkan aikavalin kehittdmiselld, jossa huomioidaan myds

osaamisen kehittdminen ja oppilaitosten rooli
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Oppilaitoksissa Suomen Tekstiili & Muoti ry:ltd tukea muutoksessa ja yhteistyon
kehittdmiseksi toivotaan:

yhteisty6n edistamista yritysten ja oppilaitosten valilla
(verkostoitumistapahtumat, vuoropuhelun mahdollistaminen)

toimialan osaamistarpeiden tunnistamista, myos alueellista tutkimusta |
kartoituksia

yhteisten koulutusten ja tapahtumien jarjestamista

tiedonjakamista (STJM:n aineistoista ja tapahtumista) ja tiedonvalitysta
oppilaitosten yhteistyémahdollisuuksista (mm. koulutuksista) yrityksille
tulevaisuuden suunnitelmia ja aloitteita (pilottihankkeita ja konkreettisia
kehittamistoimia)

selkiytysté rooleista ja vastuista oppilaitosten ja yritysten valilla

yhteisty6sta, erityisesti STIM:n toimintaa koskien (koulutusten osalta).

Oppilaitosten terveisissa toimialan yrityksille oppimista edistavan yhteistyon
kehittamiseksi nousi seuraavia asioita:

rohkeutta ja aktiivisuutta olla yhteydessa oppilaitoksiin
yhteisty6n ja vuoropuhelun tarkeys

resurssien varaaminen yrityksessa oppimiselle
yhteisten tavoitteiden asettaminen yhteistyolle
verkostoitumisen voima ja sen tuomat edut.

yrityksen koulutustarpeiden tunnistaminen

osaavan henkiléston merkitys

joustavuus ja matala kynnys yhteisty6ssa.

Avoimissa vastauksissa viela erikseen haluttiin nostaa esiin seuraavia asioita

koskien yrityksissa tapahtuvaa oppimista, oppimisen johtamisesta tai siihen

littyvista haasteista tai kehittdmiskohteista:

toiminnalliset haasteet (ajan ja resurssien niukkuus seka pienyritysten

rajoitukset)

a
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e oppimisen ja kehittamisen tarpeet (koulutuksen ja oppimisen tarpeet
seka tarve tukea jatkuvaa oppimista)

¢ muutosten hallinta ja ennakointi (lainsaadanndén muutosten
huomioiminen seké tarve ennakoida ja sopeutua muutoksiin)

¢ yhteisty6 ja kommunikaatio (yhteistyon merkitys eri toimijoiden valilla ja
kommunikaation parantaminen sidosryhmien kesken)

e tarpeiden ja tarjonnan kohtaamisen tarkeys.

5.3 Kehittdmisehdotukset eri toimijoille

Yhteistyon tiivistamishalukkuutta tiedusteltiin kohdennetulla vaittamalla
molemmissa kyselyissa. 78 % vastanneista yrityksista olivat taysin tai
jokseenkin samaa mieltd yhteistytsta oppilaitosten kanssa yrityksen oppimisen
kehittamiseksi. 87 % oppilaitosten vastaajista olivat taysin tai jokseenkin samaa
mielta yhteistyon tiivistamisesta yritysten oppimisen kehittamiseksi. Tama on
hyva perusta sille, ettd téassa tydssa tavoite oli kerata kehittamisehdotuksia eri
toimijoille siihen, miten edistaa yhteistyota, jolla voidaan tukea yrityksissa
tapahtuvaa oppimista.

Kehittamisehdotukset koottiin molemmista kyselyista, seka strukturoiduista etta
avoimista kysymyksista. (kuvio 17) Sen liséksi nostetiin esiin teoriasta asioita,

jotka taydensivat kehittdmisehdotusten kokonaisuutta:
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Avointen
vastausten
tulokset

Strukturoitujen
kysymysten
fulokset

Kehittamisehdotukset

Kuvio 17. Kehittdmisehdotusten ainekset tassa tutkimuksellisessa
kehittamistyossa.

Alle on listattu kehittdmisehdotukset eri toimijoille: Suomen Tekstiili & Muoti

ry:lle, koulutuksenjarjestdajille seka viimeiseksi yrityksille.

Kehittamisehdotuksia Suomen Tekstiili & Muoti ry:lle

1. Yhteistyon ja verkostoitumisen tukeminen:

« verkostoitumisen edistamista

« Yhteistyon edistamista yritysten ja oppilaitosten valilla
(verkostoitumistapahtumat, vuoropuhelun mahdollistaminen)

« Yhteisten koulutusten ja tapahtumien jarjestamista

« digitaalisen alusta mahdollistaminen yhteistydlle

« mabhdollisesti oppimisen ekosysteemin kokoava taho.

2. Tiedon tuottaminen ja jakaminen:

o aktiivista tiedottamista ja toimintaa (myds omista palveluista ja
tapahtumista)

o tiedonjakamista (STJM:n aineistoista ja tapahtumista) ja
tiedonvalitysta oppilaitosten yhteistydmahdollisuuksista (mm.
koulutuksista) yrityksille.

3. Tuki ja koulutusmahdollisuudet:
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tuki yrityksille TKI-hankkeissa (myds suurille yrityksille)
webinaareja ja lyhyita tietoiskuja
tasmakoulutuksia ja kehittdmista (myos tulevaisuuden taitojen

pohtimista).

4. Osaamistarpeiden tunnistaminen ja kehittaminen:

toimialan osaamistarpeiden tunnistamista,
koko Suomen kattavaa, mutta myds alueellista tutkimusta ja

kartoituksia.

Kehittamisehdotuksia oppilaitoksille / koulutuksenjarjestajille

1. Koulutusten ja oppimisen kehittdminen:

koulutusten ja oppimismahdollisuuksien kehittdminen
ketterammaksi ja paremmin yritysten tyéhon integroitavissa
digitaalisessa muodossa olevien oppimismahdollisuuksien,
kuten non-stop verkkokoulutusten ja avoimien
verkkokoulutusten tarjonnan kehittdminen

joustavan oppimisen kehittaminen, joka mahdollistaa tyon ja
opiskelun yhdistamisen, esimerkiksi opinnollistaminen
nopeampaa reagointia yritysten tarpeisiin - pois perinteisestéa

oppilaitosrytmityksesta.

2. Yhteistydn edistaminen ja resurssien kohdentaminen:

aktiivista ja jatkuvaa kontaktointia yrityksiin

resurssien kohdentaminen yrityksissa toimimiseen
oppilaitoshenkilokunnalle saanndlliseksi

tiedon lisaaminen yrityksille eri oppimismahdollisuuksista

my06s kansainvélisyyden tuominen mukaan yhteistyéhon, jos se
on mahdollista

koulutusten kohderyhmén, tason ja sisallon avaaminen
tarkemmin yritysten suuntaan ymmarryksen lisaamiseksi

kyky perustella yhteistydn tuomat konkreettiset hyodyt
yritykselle.
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3. Verkostoituminen ja yhteistydn muodot:
« verkostoituminen tarkeaa
« tyOajan resurssointi oppilaitoksen henkilékunnalle yhteisty6hon
jatkuvaksi siséllytettyna tyohon
o jalkautumista yrityksiin suunnitelmallisesti ja tavoitteellisesti

« tiedon tuonti myos takaisin yrityksista oppilaitoksiin laajemmin

hyodynnettavaksi.

Kehittamisehdotuksia yrityksille

1. Yhteistydn ja vuoropuhelun korostaminen:
« rohkeutta ja aktiivisuutta olla yhteydessa oppilaitoksiin
o yhteistyon ja vuoropuhelun tarkeyden ymmartaminen
« Yhteisten tavoitteiden asettaminen yhteistyolle
e joustavuus ja matala kynnys yhteistydssa

koko henkilokunta mukaan muutokseen ja sen toteuttamiseen.

2. Resurssien ja johtajuuden merkitys oppimisessa:
e nimetty oppimisen johtaja ja resurssit tyéhon
e oppimisen mahdollisuuksien jatkuva kehittdminen
e resurssien varaaminen yrityksessa oppimiselle
e 0saavan henkiloston arvostaminen
3. Oppimisen strateginen integrointi ja suunnitelmallisuus:
e Oppiminen mukaan strategiaan, visioon ja toimintaan aidosti
« henkilokohtainen oppimissuunnitelma kaikille kohti tavoiteltua
muutosta.
4. Verkostoitumisen ja oppimisen edistaminen:
e verkostoitumisen voima ja sen tuomat edut

o lisatkda kiinnostusta eri oppimismahdollisuuksia kohtaan
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5.4 Tulosten ja kehittamisehdotusten levittdminen

Tutkimuksellinen kehittamisty6 tuottaa aina jotakin, mika sisaltaa kaytannon
parannuksia tai mahdollistaa uusia ratkaisuja. Tassa tytssa tuotoksena ovat
kehittamisehdotukset yrityksille, oppilaitoksille sekéa Suomen Tekstiili & Muoti
ry:lle toimintansa kehittamiseksi siihen suuntaan, etta yhteistytssa voidaan
edistaa yrityksisséa tapahtuvaa oppimista. Myds tuotoksen jalkauttaminen
kaytantoon on tarkea osa tutkimuksellista kehittdmistyota, mutta kuten usein
my0s tassa opinnaytetydprosessissa, varsinainen kehittaminen jaa

opinnaytetyon jalkeiseen vaiheeseen. (Humak, 2023.)

Opinnaytetyon prosessin aikana on kuitenkin tehty alustavaa suunnitelmaa
tuotosten ja kehittdmisehdotusten levittamisesta. Kun opinnaytetyon raportti
kokonaisuudessaan on saatu valmiiksi, se julkaistaan ammattikorkeakoulujen
rehtorineuvosto Arene ry:n tarjoamaan digitaaliseen palveluun, joka loytyy
osoitteesta www.theseus.fi. Se on kaikille avoin ja julkinen palvelu, josta
opinnaytetydraportteja voi lukea kaikki asiasta kiinnostuneet. Sen lisdksi YAMK-
opintoihin sisaltyy velvollisuus, kypsyyskokeena, kirjoittaa blogiteksti tehdysta
opinnaytetydsta Turun ammattikorkeakoulun Talk by Student - julkiselle

verkkosivulle, jotta tietoa tehdyista opinnaytetoista voidaan jakaa.

Suomen Tekstiili & Muoti ry:n kanssa on suunniteltu, etta opinnaytetyon
tuloksista kerrotaan liiton sisaisessa palaverissa kaikille asiantuntijoille seka
kirjoitetaan yhteistydssa uutinen liiton verkkosivulle. Sen lisdksi nostetaan tietoa
uutisesta ja tehdysta opinnaytetydsta eri some-kanavissa (Facebook,
Instagram, Linkedin), joissa jokaisessa on useita tuhansia STJM:n toiminnasta
ja toimialasta kiinnostuneita seuraajia. Kun ajankota on sopiva, on ajateltu, etta
saaduista tuloksista ja kehittdmisehdotuksista pidetaan oma kaikille avoin
webinaari tai sisallytetdan puheenvuoro Suomen Tekstiili & Muoti ry:n muihin
tilaisuuksiin esimerkiksi STIM:n yllapitaman Tekstiiliakatemian koulutuspaivaan
alan opettajille sekd my6s STIM:n vaikuttajaryhman kokouksessa alan

yrityksille.
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Opinnaytetyon ohjaajan kanssa on myds alustavasti sovittu, etta opinnaytetyon
tuloksista kerrotaan Turku Masters Schoolin, JOSPA — jospa saisin uuden
suunnan, vastuullisuus tekstiili- ja muotialalla, hankekoulutuksen lahipaivassa.
JOSPA on hyvin ajankohtaista tdydennyskoulutusta tekstiili- ja muotialan
ammattilaisille ja sita rahoittaa jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskus
Jotpa. Mahdollisesti myds muita puheenvuoroja pidetaan mm.
oppilaitosymparistoissa. Nailla kaikilla toimilla toivotaan olevan vaikutusta
siihen, etta taman tutkimuksellisen kehittdmistyon tuloksia saadaan oikeasti
vietya kaytantoon alan yrityksissa, oppilaitoksissa sekd Suomen Tekstiili &

Muoti ry:ssé oppimisen edistamiseksi toimialan suuressa murroksessa.

5.5 Tyon luotettavuus (reliabiliteetti ja validiteetti)

Tassa raportin osassa tarkastellaan sitéa, miten luotettavasti tama ty6 on tehty,
onko ty0 toistettavissa (reliaabelius) ja onko pystytty mittamaan sitd mita oli
tarkoitus mitata (validius). (Hirsijarvi & Remes & Sajavaara, 2018, s.231;
Vehkalahti, 2019, s.41). Tassa tutkimuksellisessa kehittamistytssa yhdistyi
seka kvantitatiivinen etta kvalitatiivinen metodi, joten se voidaan katsoa
perusteeksi, etta tyon lopullinen [&hestymistapa oli monimetodinen (mixed
methods). Tarkastelukulma tallaiseen tydhon voi olla hyvin moninainen.
(Hirsijarvi & Remes & Sajavaara, 2018, s.233.) Tassa luotettavuutta kasitellaan

Turku amk:sta saatujen ohjeiden kautta.

Opinnaytetyon prosessi on kokonaisuudessaan kuvattu tahan raporttiin.
Raportin rakenne mukailee Turun ammattikorkeakoulussa kaytossa olevaa
opinnaytetydn raporttipohjaa seka rakennetta. Raportti pyrittiin kirjoittamaan niin
ettd prosessin eteneminen on selkeaa, helposti seurattavaa seka perusteltua.
Raportissa noudatettiin tieteelliselle kirjoittamiselle asetettuja eettisia
periaatteita. (Arene ry, 2020). Kirjallisuusviitteita kaytettiin YAMK-opinnaytetyon
ohjausklinikalla suositellun APA 7 lahdeviittausohjeen mukaisesti. Tyossa
kaytetyt lahteet merkittiin itse tekstiin seka lahdeluetteloon.
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Opinnaytetyoprosessi on aina oppimisprosessi, joten yhtend uutena haasteena
tyota tehdessa haluttiin myos oppia ymmartamaan tekodlyn mahdollisuuksia.
Turun AMK:n opiskelija Messin ohjeistuksen (ei julkinen) mukaan
opinnaytetydssa opiskelija voi vapaasti kayttaa erilaisia tekoalypalveluita tyonsa
ideoimiseen, tietoperustan rakentamiseen ja tiedonhakuun. Arene ry on myds
laatinut suositukset ammattikorkeakouluille tekodlyn mahdollistamiseen seké

hyodyntamiseen. (Arene ry, 2023).

Tassa opinnaytetydssa on lahdetty kokeillen hyddyntamaan annettujen ohjeiden
mukaan muutamaa tekoalysovellusta. ChatGPT sovellusta on hyddynnetty
kokeillen sisallon ideointiin, suunnitteluun seka kieliasuntarkistamiseen
erityisesti oikeinkirjoituksen tarkistuksessa. Microsoft Bing hakukonetta, joka
kayttaa tekoalya ja koneoppimista, on hyddynnetty kokeillen ajankohtaisempien
hakutulosten I6ytdmisessa opinnaytetydn aiheisiin littyen. Molempien
sovellusten kayton yhteydessa alkuperaiset lahteet ja sisalté on kuitenkin aina

tarkistettu oikeiksi seka merkitty mukaan tekstiin lahdeviittausohjeen mukaisesti.

Tyon aineistonkeruumenetelméana kaytettiin sahkoista haastattelulomaketta,
joka lahettiin kohderyhmalaisille suoraan séhkdpostilla. Kysely oli auki kahden
viimeisen viikon ajan marraskuussa 2023. Kyselylla tavoiteltin mahdollisimman
paljon vastauksia lyhyessa ajassa. Kyselylomakkeiden lahettaminen
kuudellesadalle kohderyhmiin kuuluvalle henkildlle oli mahdollista koska ty6ta
tehtiin yhteistydssa Suomen Tekstiili & Muoti ry:n kanssa. Kayttssa oli laaja
asiakasrekisteri sekd ohjelmistot ja osaaminen toteuttaa laadukas
kyselyprosessi. Apuna tassa tydssa oli myés STJM:n asiantuntijoita, joille liiton
kyselyjen laatiminen, erityisesti ohjelmistojen hallinnan osalta seka analysointi
on tuttua. Tapa, jolla kysely toteutettiin, oli monelle kohderyhman henkilélle
entuudestaan tuttua, koska liiton kyselyt ja viestinta niista toteutetaan samalla

kaavalla. Taméan uskottiin edesauttavan vastaamista.

Vastausmaara jai kuitenkin toivottua alhaisemmaksi. Yritysjohtajille suunnattuun
kyselyyn saatiin 23 vastausta (7,7 %) ja oppilaitoksille suunnattuun kyselyyn 50
vastausta (16,7 %). Positiivista kuitenkin oli, etta vastauksia saatiin erikokoisten

yritysten johtajilta, eniten toimitusjohtajilta. Otannan koko aiheuttaa saadulle
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aineistolle kuitenkin usein satunnaisvirheita eli voidaan todeta, etta tassa
tutkimuksessa yrityksiltd saatuja tuloksia tilastollisiin kysymyksiin voidaan pitaa
sattumanvaraisina, koska vastausten maara jai alhaiseksi. (Heikkila, 2014,
s.178.) Oppilaitosvastauksia taas saatiin kaikista oppilaitosmuodoista, siin&
suhteessa miten naitd on myds Suomessa eli eniten vastaajia oli
ammatillistusta oppilaitoksista, toiseksi eniten ammattikorkeakouluista ja
muutamia vastauksia saatiin my6s yliopistotasolta. Nain voidaan sanoa, ettéa
vaikka otoskatoa oppilaitosvastauksissa oli, namé saadut vastukset edustavat
melko hyvin kohderyhmaa, joille kysely my6s esitettiin. Satunnaisvirhe jai nain
vahaisemmaksi. Yritysvastaajissa painottui enemman isommat seka
tulevaisuuteen positiivisesti katsovat yritykset, kuin mikroyritykset, joita alalla on
Suomessa paljon. Vastausintoon vaikuttivat todennéakoisesti joulusesongin
laheisyys seka mahdollisesti myos se, etta uuden oppimiselle ei ehka nahda
juuri nyt tarvetta, kun monella pienella toimijalla on ollut taloudellisia haasteita
muuttuneen globaalin tilanteen vuoksi. (STJM, 2023c.) Tutkimuksen tilastollisen
aineiston sisdista reliabiliteettia olisi voinut parantaa, jos kysely olisi toistettu eli
kohdennettu kyselyt samalla kohderyhmalle uudestaan. Ulkoista reliabiliteettia,
olisi taas voinut parantaa siten, ettd sama kysely olisi toistettu toisille
samankaltaisille kohderyhmille. (Heikkild, 2014, s.178.) Nama toimenpiteet
olisivat vaatineet kuitenkin pidempikestoista tutkimusaikaa, joka ei taman

opinnaytetydn osalta ollut mahdollista resurssit huomioiden.

Kyselylomakkeen kysymysten ja mittaristojen suunnittelu ja laadinta oli
perusteellinen prosessi. Kysymyksilla tuli saada mahdollisimman hyvin
vastauksia tutkimuskysymyksiin, mutta ne pyrittiin laatimaan mahdollisimman
ymmarrettaviksi vastaajille. Jotta kyselyyn vastaaminen olisi
todennakoisempaad, asetettiin strukturoituja monivalintakysymyksia seka Likert-
asteikon vaittamia kyselyjen alkuosaan. Nain vastaaminen etenisi nopeasti.
Mittaustulosten luotettavuus (validius) huomioiden, olisi mielipidetta mittaavissa
asteikossa pitanyt olla keskimmaisena neutraaliutta mittaava arvo eli
vaihtoehtona esimerkiksi ei samaa eiké erimieltéa. Nyt kaytetty en osaa sanoa
on saattanut olla lilan helppo vaihtoehto valita, eika vastaajaa ole pakotettu

ottamaan kantaa tarkemmin. Se ei siis nyt mitannut Likert asteikon neutraalia
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arvoa tarpeeksi tasmallisesti. (Heikkila, 2014, s.51-52.) Kysely sisélsi myos
dikotomisia kylla-ei kysymyksia sek& monivalintakysymyksia, joista saatiin
tasmallista dataa. Naiden yksinkertaisten kysymysten valmiiden seké
rajoitettujen vastausvaihtoehtojen kautta saatiin tasmallista tilastollista
aineistoa. Nain mittaamalla saatiin torjuttua virheitd, koska annetut vastaukset
olivat kaikilla samanlaisia. Vastausten tilastollinen kasittely helpottui ja saadut

tulokset olivat helposti visualisoitavissa. (Heikkild, 2014, s.49.)

Kyselyn loppuosaan laadittiin mahdollisuus vastaajille halutessaan antaa
lisatietoja ja ideoita avointen kysymysten kautta. Vastausinnokkuus kyselyissa
usein naihin avoimiin kysymyksiin on vahainen, mutta naissa kyselyissa
vastausten maara yllatti hyvin positiivisesti. Avoimiin vastauksiin saatiin
yhteensa 168 kappaletta vastauksia. Runsas vastausten maara vaikutti
avoimista kysymyksista saatujen vastausten analysointitapaan, joka muutettiin
avointen kysymysten osalta maaréllisesta (kvantitatiivisesta), laadulliseksi
(kvalitatiiviseksi). Strukturoidut vastaukset analysoitiin suunnitellusti ja tulokset

visualisoitiin luettavuuden helpottamiseksi erilaisin kuvioin ja kaavioin.

Vaikka kyselyt haluttiin pitaa lyhyena, Likert-asteikoissa olevien vaittamien
maara oli todennakoisesti lilan suuri. Kyselyjen esitestausvaiheen jalkeen
kuitenkin pitaydyttiin kyselyn laajuudessa, koska koehenkildiden vastausaika ei
noussut 20 minuutin rajaa pidemmaksi. Palaute testihenkil6iltéa oli se, etta
kyselyt olivat loogisesti etenevia ja helposti ymmarrettavia. Tekninen toimivuus
saatiin esitestauksen jalkeen paremmaksi, jolloin vastaaminen onnistui
helpommin vastaajan haluamalla digitaalisella laitteella. Todennakoista on, etta
jos kysely toistettaisiin tama toimintatapa ja kyselylomakkeet ovat edelleen
toimivia. Kyselyn siirto toiseen ajankohtaan vuodesta tuottaisi melko varmasti

enemman vastauksia.

Talla vastausmaaralla saatiin kokon suuntaa antavia tuloksia asetettuihin
tutkimuskysymyksiin. Runsas maara avoimiin kysymyksiin saaduista
vastauksista sanoittivat ja vahvistivat strukturoitujen kysymysten tuloksia.
Vastausinnokkuus voi kertoa siita, ettéd kyselyjen aiheet olivat tarkeita ja

merkityksellisia vastaajilleen. Niista saatiin myds kehittdmisehdotuksiin suoria
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ehdotuksia yhteistyon kehittdmiseksi eri toimijoiden kesken. Vastauksista nousi
kuitenkin selvasti esiin se, etta yrityksissa on kiinnostus uuden oppimista
kohtaan ja kaytdssa useita tapoja hankkia uutta osaamista, mutta lisétietoja
uusista tavoista otetaan mielenkiinnolla vastaan. Erityisesti digitaalisten

ymparistdjen oppimismahdollisuudet kiinnostavat.

Molemmissa kyselyjen kohderyhmissa yhteistyon tiivistamiseen on kiinnostusta
ja sitéa tulosta vahvisti my6s se, etta avoimiin kysymyksiin haluttiin antaa
runsaasti ajatuksia vapaaehtoisiinkin kysymyksiin. Johtopaatoksena voidaan
todeta, etta tekstiili- ja muotialalla olisi otollinen aika lahte& rakentamaan eri
toimijat kokoavaa ekosysteemia myds oppimisen osalta. Yhdessa oppimisen
tavoitteena on pysya mukana muutoksessa ja vahvistaa Suomen yritysten
kilpailuetua suuren murroksen tekstiili- ja muotialalla. Suomen Tekstiili & Muoti
ry:lla ndhdaan olevan iso rooli yhteistyon edistgjana ja kokoavana toimijana.
Toivottavaa siis on, etta tama n&dhdaan myos tarkeana liiton hallituksessa ja

STJM:n toimintaa seka palveluaja kehitetdan taman mahdollistamiseksi.

Yhteenvetona voidaan vaittaa, etta tassa tydssa tuodaan esiin uudenlaista
nakemysta yritysoppilaitosyhteistyolle. Perehdytaan tarkemmin siihen, miten
oppilaitokset omalla toiminnallaan seka sitd kehittamalla voivat tukea tekstiili- ja
muotialan yrityksissa tapahtuvaa oppimista. Vaikka digitaalisten kyselyjen
vastausmaarat jaivat odotettua pienemmaksi, visualisoidut tulokset ja tython
kootut kehittamisehdotukset tarjoavat koottua tietoa tekstiili- ja muotialan
toimijoille, yrityksille itselleen, alan oppilaitoksille sek& Suomen tekstiili & muoti
ry:lle toimintansa kehittamiseksi. Tulevaisuudessa olisi hyodyllista seka erittain
suotavaa lisata vuoropuhelua seka tiivistaa yhteistyota eri toimijoiden valilla
oppimisen ekosysteemin kehittamiseksi. Tulee huomioida, etta uudenlaiset
tavat toimia vaativat myos resurssien kohdentamista, seka yrityksista etta
oppilaitoksista, uudenlaiseen toimintaan ja alussa erityisesti sen luomiseen.
Uudenlaisella, muutosta ja oppimista tukevalla, tiivimmalla yhteisty6lla
pystymme vahvistamaan Suomen tekstiili- ja muotialaa seka sen kilpailukykya

alan suuressa globaalissa murroksessa. Tulevaisuus voi olla hyvinkin valoisaa
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talle toimialalle, mutta sen eteen tulee tehda kovasti toita ja yhd enemman

yhdessa.
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6 Yhteenveto

EU:n tekstiilistrategia haastaa toimialan yritykset moniin muutoksiin. Muutos
yrityksissa on valttamatonta liiketoiminnan jatkuvuuden kannalta. Muutoksessa
vaaditaan monen uuden asian oppimista, mutta miten yrityksissa oppiminen
mahdollistetaan ja johdetaanko oppimista kohti tarvittavaa muutosta? Voiko
yrityksissa tapahtuvaa oppimista tukea?

Tassa opinnaytetydssa kartoitettiin tekstiili- ja muotialan yrityksissa tapahtuvaa
johtamista, joka mahdollistaa uuden oppimista. Selvitettiin, sisaltyyké oppiminen
yrityksen strategiaan ja onko yritysjohdon mielesté luotu oppimista tukevaa
yrityskulttuuria. Oppimisen mahdollisuuksia on monia, mutta kiinnostavaa oli
saada tietoa paljonko toimialan yritykset hyddyntavat eri mahdollisuuksia ja eri
opintuottajien tarjontaa. Otettiin selvaa myads siitd, miten Suomen Tekstiili &
Muoti ry (STJM) ja alan koulutuksenjarjestajat voivat tukea yrityksissa

tapahtuvaa oppimista.

Kahdella digitaalisella kyselykaavakkeella keréattiin aineistoa kahden viikon ajan
tekstiili- ja muotialan yrityksista seka oppilaitoksista. Kyselyjen kohderyhmat
valittiin Suomen Tekstiili & Muoti ry:n jasenrekisterista. Kyselyjen linkki
|&hetettiin kuudellesadalle henkil6lle suoraan heidan henkilokohtaiseen
sahkopostiinsa. Vastauksia saatiin yrityksista 23 kappaletta ja oppilaitoksista 50
kappaletta. Otos jai toivottua pienemmaksi. Positiivisesti yllattavaa oli, etta
avoimiin kysymyksiin saatiin 168 kappaletta vastauksia. Kyselyjen strukturoidut
aineistot analysoitiin kvantitatiivisin menetelmin ja koottiin visualisiksi kuvioiksi.
Avoimien kysymysten aineistot analysointiin kvalitatiivisin menetelmin. Etsittiin
yhtenevaisia teemoja taulukkoon seka listattiin muistiin kehittamisehdotuksia eri
toimijoille. M&arallisella otteella pyrittiin hahmottamaan yleiskuvaa, kun taas
laadullisella menetelmalla tutkittiin yksityiskohtaisemmin erityisesti avoimia
kysymyksié ja poimittiin kehittdmisehdotuksia. N&in toimittiin, koska joissakin
tutkimuksissa voidaan hyddyntd& molempia l&hestymistapoja, tarkeinta on valita
tutkimusotteet tarkoituksenmukaisesti ilmién tutkimiseen. (Vehkalahti, 2019,
s.13.)
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Kyselyista koottiin kehittdmisehdotuksia ja niita tdydennettiin teoriataustasta
nousseilla seikoilla. Laadittin oma lista jokaiselle toimijalle, yrityksille,
oppilaitoksille seka alan kattojarjestolle, STIM:lle, yhteistyon kehittamiselle.
Naiden listattujen ehdotusten kayttoonoton myota voidaan edesauttaa
yrityksissa tapahtuvaa oppimista toimialan suuressa murroksessa. Tulosten
jalkauttamista varten tehtiin alustava suunnitelma, koska ehdotusten

kayttoonotto ei ollut osa tata tutkimuksellista kehittamistyota.

Vastauksista nahtiin, etta seka yrityksissa ettéa oppilaitoksissa ollaan melko
hyvin tietoisia tulevasta lainsdadannosta seké seurataan murroksen etenemista.
Suomen Tekstiili & Muoti ry:n rooli katsotaan tarkeé&ksi toimialan muutosta
koskevien uusien asioiden oppimisessa seka eri yhteistyotahot yhdistavana
tekijana tadssa murroksessa. Yli 60 % yritysten seka lahes 90 % oppilaitosten
vastaajista ovat sita mielta, etta toimialalle on tarpeellista luoda digitaalinen
alusta yritysten ja oppilaitosten yhteistyon ketterdittamiseen. Myds kiinnostus
EU:n ehdottamaa uutta toimialan ekosysteemia kohtaan on suurta, mutta siita

tarvitaan viela lisatietoa.

Ensimmainen tutkimuskysymys oli: Missa maarin tekstiili- ja muotialan

yrityksissa johdetaan ja mahdollistetaan uuden oppimista?

Oppimisen johtamisen nykytilaa arvioivien vaittamien kautta nousi esiin etta 91
% vastanneista yritysjohtajista kokevat itse olevansa oppimista mahdollistavia
johtajia. 82 % ilmoitti, etta yrityksen toimintaa johdetaan kohti selke&a suuntaa,
johon koko henkil6std on sitoutunut ja lahes 70 % vahvistaa kyselyssa, etta
oman yrityksen johtajat mahdollistavat, ettd oppiminen on kaikkia koskeva,
tavoitteellista ja suunnitelmallista. Samasta itsearvioinnista saa kuitenkin lukea,
ettd vain alle 9 %:ssa vastaajayrityksista oppimisen vaikuttavuutta mitataan
saannollisesti. Alle 35 %:ssa yrityksissa toimii henkild, jonka tehtavana on
johtaa oppimista, mutta vain 13 %:ssa ilmoittaa, etta heilla toimii yrityksessa

oppimisen tukihenkil6itéa tai oppimisen kehittajia.

Pieni osa (8,7 %) yritysjohtajista on taysin samaa mielta siita, ettd heidan

yrityksessdan luodaan strategiset tavoitteet oppimiselle. Yli 91 % on kuitenkin
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samaa tai jokseenkin samaa mielta siind, etta omassa yrityksessa on
oppimismydnteinen yrityskulttuuri. Kaikissa yrityksissa pyritddn luomaan
motivoiva ja turvallinen tydymparistd. 90 % vastaajista on samaa tai jokseenkin
samaa mielta, etta muutosolosuhteissa kohtaaminen, positiivinen
kannustaminen ja luottamuksen rakentaminen ovat tarkeinta. Noin reilu puolet
yritysjohtajista on samaa tai jokseenkin samaa mielta siita, etté jokaiselle
henkilolle yrityksessa laaditaan henkilkohtainen kehittymis-
loppimissuunnitelma. Noin 17 % ilmoittaa, ettd he ovat taysin samaa mielta
siing, etta osaavat hyddyntéaéa koulutuksentarjoajien mahdollisuuksia uuden
oppimiseen. Lahes kaikissa (91 %) ollaan samaa tai jokseenkin samaa mielta,
ettd yrityksessa kannustetaan kaikkia itseohjautuvuuteen ja uuden oppimisessa
ja hyvét tydsuoritukset huomioidaan ja tunnustetaan.

Kaikki vastanneet yritykset olivat taysin tai jokseenkin samaa mielta siita, etta
uuden oppimisen mahdollistaminen luo hyvinvointia henkilokunnalle ja se on
myds vetovoimatekija yritykselle. Lahes kaikki (87 %) vastaajista olivat my6s
samaa tai jokseenkin samaa mielta siita, etta pitkalla aikavalilla ainoa kestava
kilpailuetu on organisaation kyky oppia nopeammin kuin kilpailijat. Alle 10 %
vastaajista oli taysin eri mielta sen vaittaman kanssa, ettéa oppiminen on tapa

hallita muutosta ja vastata uusiin haasteisiin.

Yrityksen oppimisen kypsyystason itsearvioinnissa kaytettiin Koskisen mallia
l&htokohtana. (Koskinen, 2021b s.144-145.) Vastauksista tuli ilmi, etta
kypsyystaso vaihtelee yrityksissa kaikille ehdotetuille kypsyystasoille. 43 %
arvioi oman yrityksensa olevan tasolla, jossa yrityksessa koko henkiloston
oppiminen on kytketty strategiaan, oppimiseen investoidaan, oppimista
johdetaan ja se on merkittavassa osassa yrityskulttuuria. Vahiten oli
yritysjohtajia, jotka arvioivat yrityksensé olevan alimmalla tasolla. Talla tasolla
oppiminen yrityksessa katsotaan suureksi menoeraksi ja koulutuksissa kaydaan
vain, jotta opitaan pakolliset lakisdéteiset asiat. Uutta osaamista hankitaan tyota

tekemalla ja uusien rekrytointien kautta.

Toinen tutkimuskysymys oli: Paljonko yrityksiss& hyddynnetaan eri oppimisen

mahdollisuuksia ja mista halutaan lisétietoa?
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Vastauksista selvisi, ettd yrityksissa hydodynnetadn monenlaisia tapoja
oppimiseen. Kaikissa yrityksissa opitaan yhteisen tekemisen ja keskustelujen
kautta. Yrityksistd 96 % ilmoitti hyddyntavansa oppimiseen webinaareja ja lahes
90 % Suomen tekstiili- ja muotialan koulutuksia seka tapahtumia. Ketteraa
oppimista eri tavoin, etdkoulutuksia, itse jarjestettyja koulutuksia, verkostoissa
toimimista, alan tutkimuksia ja henkilokohtaista ohjausta hyédyntavat uuden
oppimiseen noin 80 % vastaajayrityksista. Noin 60 % hyddyntaa oppilaitosten
tutkinnon osa- tai tutkintokoulutuksia ja yrityksille raataloityja koulutuksia.

Saman verran hyddynnetaan sosiaalista mediaa seka tyon kiertoa oppimiseen.

Alle 10 % hyddyntaa opinnollistamista, AR/VR — mahdollisuutta oppimiseen ja
alustatalouden koulutustarjontaa. Korkea-asteen avointa koulutustarjontaa
CampusOnline portaalista tai MOOC-verkkokursseja ei ilmoittanut kukaan
hyodyntavansa vastaushetkelld. Nama kuitenkin olivat myds niita, joista
yritykset haluavat lisatietoja kehittddkseen oppimistaan yrityksessaan.
Kiinnostusta on myds kuulla lisda alustatalouden koulutustarjonnasta. My6s
monesta muusta oppimismahdollisuudesta oltiin kilnnostuneita yrityksissa. Voi
kuitenkin pohtia sité, ollaanko kiinnostuneita virtuaalisessa oppimisymparistossa
tapahtuvasta oppimisesta sen saavutettavuuden ja ketteryyden vuoksi vai
ajatelleeko yritysjohtajat asiaa taloudellisesta ndkokulmasta eli katsotaanko sen

olevan kustannustehokkain tapa oppia uutta.

Yritysten mielestd haastavimmat seikat yritysten oppimista tukevaan
oppilaitosten toimintaan ovat, etté yritykset eivét ole tarpeeksi tietoisia
oppilaitosten monipuolisesta tarjonnasta (48 %) tai oppilaitosten
koulutustarjonta ei ole ollut yrityksille sopivaa (43 %) seké oppilaitosten toiminta
koetaan liian hitaaksi (35 %) yritysjohtajien mielesta. Tuotiin myos esiin
oppimisen resurssihaasteet yrityksissa, jotka ovat taloudellisia seka
henkildstoon liittyvia. Naméa haastavat yhteistyon oppilaitosten kanssa. Tuotiin
esiin my0ds erikoisosaamisten yhdistamisen tarve yrityksissa ja niiden
oppimisessa, joten oppilaitosten tarjonnasta ei katsottu olevan hyotya tahan
seka se seikka, etta yrityksille raataloidyt koulutukset ovat katsottu olevan

todella hintavia.
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Tutkimuskysymyksessa 3 haluttiin saada tietoa seka yrityksista etta alan
oppilaitoksista silhen missa maarin toimialan yhteistyétahot voivat edesauttaa

yrityksissa tapahtuvaa oppimista?

Tuloksista nousi esiin, ettd Suomen Tekstiili & Muoti ry voi edesauttaa
yrityksissa tapahtuvaa oppimista uuden tiedon tuottamisella ja jakamisella,
toimialan valtakunnallisten seka alueellisten osaamistarpeiden tunnistamisella
ja kehittamiselld, rahallisen tuen hankkimisella seka ajankohtaisilla lyhyt
koulutuksilla mm. webinaareilla. Erityisesti nahdaan, etta STIM:Ila on vahva
rooli yhteistyon ja verkostoitumisen tukemisessa seka edesauttamisessa.
Toimialaa yhdistava digitaalinen alusta seka verkostoitumistapahtumat nahdaan

hyvin tarpeellisina.

Koulutustenjarjestajat taas voivat edesauttaa yrityksia toimialan murroksessa
tuomalla paremmin esiin monipuolista tarjontaansa suoraan yrityksiin.
Kehittamalla toimintamallejaan ketterimmiksi ja koulutuksiaan yrityksille
paremmin sopiviksi mm. muuntamalla oppimista digitaaliseen
saavutettavampaan muotoon. Yritysoppilaitosyhteistydn toivotaan olevan
aktiivisempaa siten, ettd myds jalkaudutaan herkemmin suoraan yrityksiin ja
mahdollistetaan paremmin koulutushenkilokunnan ty6elamalahtdisen
osaamisen paivittdminen osana omaa tyota. Yhteistyd mahdollistetaan
resursoimalla seka yrityksissa ettd oppilaitoksissa aikaa ja henkil6ita tahan
tarkeaan tyohon. Tyon tulisi olla suunnitelmallista, tavoitteellista seka
mitattavaa. Dialogin ja tiedonvaihdon tulisi olla avointa ja jatkuvaa seka
molempia osapuolia hy6dyntavaa.

Yrityksi& kohtaa suuria muutostarpeita laajan, historiallisen suuren, EU-
saantelyn myota ja se vaatii uusien asioiden oppimista. Kyselyjen tulokset
vahvistivat teoriasta nousevia seikkoja, joilla yritykset pysyvat kilpailukykyisina
jatkuvassa ja kiihtyvassad muutoksessa. Naita ovat ennakointi ja muutosten seka
resurssien hallinta, tiedon jakaminen kaikille ja jatkuva kommunikaatio
muutostarpeiden ymmartamiseksi. Oppimisen ja kehittamisen tukeminen
yrityksissa seka yhteistyd ja monipuoliset verkostot edesauttavat muutoksessa.

Oppimistarpeiden ja tarjonnan kohtaannon kehittdmiseen kannattaa myos
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panostaa jatkuvasti ja tavoitteellisesti. Suomalaisella tekstiili- ja muotialalla on
paljon mahdollisuuksia globaalissa digivihreassa siirtyméssa. Yhteinen tahtotila
ja tavoite toimialan menestykselle voisi juuri nyt tuoda yhteen eri toimijat. Naista
tuloksista nousi esiin, etta nyt on otollinen aika kehittda toimialalle oppimista
edistava ekosysteemi. Pohdittavaksi jaa voisiko Suomen Tekstiili & Muoti ry olla

tasséa alkuun paneva voima?

Taman tutkimuksellisen opinnaytetyon vastaukset jaivat tavoiteltua
vahaisemmiksi, joten tulokset eivét ole yleistettavissa. Voidaan kuitenkin
ajatella, etta saadut tulokset ovat suunta antavia ja niista nostettuja
kehittamisehdotuksia voidaan kayttaa yrityksissé tapahtuvan oppimisen
edistdmiseksi ja oppimista edistavan toiminnan kehittamiseksi yrityksissa

itsessaan seka STJM:ssé ja alan oppilaitoksissa.

Kiinnostavaa olisi jatkaa asian tutkimista vertailemalla sité, onko yritysten
henkilostolla kokemus oppimista mahdollistavasta johtamisesta sama mika
johtajalla itsellaan on tai onko oppimisen mahdollistavalla yrityskulttuurilla ja
johtamisella vaikutusta liikevaihtoon verrattuna yrityksiin ns. perinteisemmalla
johtamisen mallilla. Mielenkiintoista olisi myds selvittaa miten yrityksissa, jotka
tekevat aktiivista ja vuorovaikutteista yhteistyota oppilaitosten kanssa ja
hyodyntavat eri oppimismahdollisuuksia, koetaan tyotyytyvaisyys ja miten
muutoksiin suhtaudutaan. Vastaava tutkimus jossakin toisessa tai useammassa
EU:n jasenmaassa taas nostaisi mahdollisesti esiin uusia nakdkulmia tai ideoita

muiden hyddynnettavéaksi tassa toimialan murroksessa.

Yhteenvetona voidaan todeta ettd, oppiminen koetaan yrityksissa yha
tarkedmmaksi kilpailu- ja vetovoimatekijaksi, joten oppimisen mahdollistaminen
ja oppimisen johtaminen on ajankohtaisempaa kuin koskaan. Yritysten
kiinnostus uudenlaiseen yhteistyohon eri toimijoiden kesken on nousussa.
Olisiko siis nyt juuri sopiva aika luoda toimialalle raja-aidat ylittdva ekosysteemi
myds oppimiselle, joka edesauttaa suomalaisten yritysten kilpailuetua toimialan

suuressa murroksessa?
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Sahkdpostin saateviesti digitaaliseen kyselyyn
yritysjohtajille

Hyva Suomen Tekstiili & Muoti ry:n jasenyrityksen johtaja,

EU-komission suunnittelema uusi séantely (tekstiilistrategia) ja ns.
kaksoissiirtyma (Twin Transition) haastavat yritykset uuden

oppimiseen. Yritykset, jotka auttavat tyontekijoitddn oppimaan eri tavoin
menestyvat muita paremmin. Sen vuoksi tdméa kysely on laadittu ja osoitettu

juuri sinulle.

Teen ylemméan ammattikorkeakoulun opinnaytetyota, jossa
kartoitetaan yrityksissa tapahtuvaa oppimista, sen johtamista seka yhteistyota

eri oppilaitosten kanssa. Kéaytan opinnaytteessani oheisen kyselyn tuloksia.

Kyselyssa on 10 paakysymysté joihin vastaaminen vie n. 10-15 minuuttia.
Kysely on auki seuraavat kaksi viikkoa, ja se sulkeutuu 30.11.2023. Kyselyn
vastauksia kasitellaan luottamuksellisesti, emmeka julkaise yksityiskohtaisia

tietoja missaan vaiheessa.

Toivomme kyselyn tuloksista nousevan esiin asioita, joilla yhteisty6ta ja uuden
oppimista yrityksissa voidaan edistda seka tukea. Kyselyn tuloksista laaditaan
yhteenveto, jotta ty0ta voivat hyodyntéaéa myos kaikki asiasta kiinnostuneet tahot.

Kiitos arvokkaasta vastauksestasil!
Lisatietoa antaa

Inna Ahlqvist, asiantuntija, koulutus ja osaaminen
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Sahkdpostin saateviesti digitaaliseen kyselyyn
oppilaitosyhteistyokumppaneille

Hyva Suomen Tekstiili & Muoti ry:n oppilaitosyhteistyékumppani,

Tekstiili- ja muotialan toimijat ovat monen muutoksen edessa. EU-komission
suunnittelema uusi saantely (tekstiilistrategia) ja ns. kaksoissiirtymaan (Twin
Transition) tarvittava osaaminen haastavat yritykset muutokseen, uuden
oppimiseen. Koulutusorganisaatioilla on keskeinen rooli vinrean osaamisen ja

uuden oppimisen edistamisessa.

Teen ylemméan ammattikorkeakoulun opinnaytetyota, jossa kartoitetaan
yrityksissa tapahtuvaa oppimista, sen johtamista seka yhteistyota eri
oppilaitosten kanssa. Yhteistyon kehittamiseksi olemme tehneet taman kyselyn,

joka nyt suunnataan sinulle hyvéa koulutusorganisaatiossa toimiva asiantuntija.

Kyselyssa on 10 paakysymysté joihin vastaaminen vie n. 5-10 minuuttia.
Kysely on auki seuraavat kaksi viikkoa, ja se sulkeutuu 30.11.2023. Kyselyn
vastauksia kasitellaan luottamuksellisesti, emmeka julkaise yksityiskohtaisia

tietoja missaan vaiheessa.

Toivomme kyselyn tuloksista nousevan esiin asioita, joilla yhteisty6ta ja uuden
oppimista yrityksissa voidaan edistaa seka tukea. Kyselyn tuloksista laaditaan
yhteenveto, jotta ty0ta voivat hyodyntaéa myos kaikki asiasta kiinnostuneet tahot.

Kiitos arvokkaasta vastauksestasil!
Lisatietoa antaa

Inna Ahlgvist, asiantuntija, koulutus ja osaaminen
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Vastaukset yritysjohtajilta oppimisen johtamisen
nykytilaa arvioiviin vaittamiin

Meilla toimii oppimisen tukihenkil6ita tai oppimisen
kehittajia
Yrityksessamme toimii henkild, jonka tehtavana on
johtaa oppimista

Koen olevani oppimista mahdollistava johtaja

Oppiminen on keskeinen toimintakulttuurimme

Mahdollistamme oppimisen yksil-, yhteiso ja
verkostotasolla

Mittaamme oppimisen vaikuttavuutta saanndllisesti

Ammatti- ja tydelamataitojen lisaksi haluamme
kehittya henkilétasolla ihmisina
Johtajina ymmarramme, mita ja miten kannattaa
oppia

Johtajamme mahdollistavat, ettd oppiminen on
kaikkia koskeva, tavoitteellista ja suunnitelmallista
Uudistumme jatkuvasti, jotta teemme tydmme

paremmin
Kaikki henkilot ymmartavat tydnsa merkityksen osana
kokonaisuutta

Johtajamme arvostavat erilaisuutta ja dialogia

Ajattelu ja tekeminen on kaikkien yhteinen asia

Johdamme yrityksen toimintaa kohti selkeaa suuntaa,
johon koko henkilosté on sitoutunut

mKylld ®Ei

% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

®En osaa sanoa

Vastauksissa yritysjohtajien vastaajien maara eli N = 23.
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Vastaukset yritysjohtajilta oppimisesta ja
yrityskulttuurista koskeviin vaittamiin Likert-asteikolla.

0% 0% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100

Olemme tietoisia tekstiili- ja muotialaan kohdistuvasta tulevasta EU-saantelysta ja =R
Seuraamme aktiivisesti EU-saantelyn etenemista ja toimialan murrosta == ==
Oppiminen on tapa hallita muutosta ja vastata uusiin h e n EE—
Aiomme panostaa enemman uuden oppimiseen lahitulevaisuudessa e
Pitkalla aikavalilla ainoa kestava kilpailuetu on organisaation kyky oppia nopeammin.. —

Koen etta yrityksessamme on oppimismyonteinen kulttuuri

Meilla luodaan strategiset tavoitteet oppimiselle

Meilla on ymmarrettava visio, joka ohjaa toimintaamme, myos oppimista

Meilla yrityksessa johdetaan oppimista

Meilla mahdollistetaan uuden oppiminen kaikille osana tybaikaa

Meilla jokaiselle laaditaan henkilokohtainen kehittymis- /oppimissuunnitelma.

Meilla kannustetaan kaikkia itseohjautuvuuteen ja uuden oppimisessa.

Arvostamme kaikkien henkiloiden uusia ideoita toimintamme kehittamiseksi.
Pyrimme luomaan motivoivan ja turvallisen tydympariston

Meilla huomioidaan ja tunnustetaan hyvat tyosuoritukset =

Osaamme hyodyntaa koulutuksentarjoajien mahdollisuuksia uuden oppimiseen

Muutosolosuhteissa kohtaaminen, positiivinen kannustaminen ja luottamuksen.
Meilla keskustellaan ja reflektoidaan paljon yhdessa

Meilla on kiinnostus yhteistyohon oppilaitosten kanssa yrityksemme oppimisen

STJM:n pitaa edesauttaa yrityksia uuden oppimisessa tassa suuressa murrok
STJM:n tehtava on edesauttaa oppilaitosten ja yritysten yhteistyon tiivistamista

On tarpeellista luoda yhteinen digitaalinen alusta toimialalle yritysten ja..

Yrityksemme on kiinnostunut liittymaan mukaan uuteen ekosysteemiin, jota EU-..

Suomen Tekstiili & Muoti ry:n rooli uuden, alan eri toimijat yhdistavan, osaamisen..
Uuden oppimisen mahdollistaminen luo henkilostolle hyvinvointia
Henkilokunnalle mahdollistettava uuden oppiminen on yritykselle vetovoimatekija

m 1 = Taysin samaa mielta 2 = Jokseenkin samaa mielta =3 = En osaa sanoa 4 = Jokseenkin eri mielta m5 = Taysin eri mielta

Vastauksissa yritysjohtajien vastaajien maara eli N = 23.
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