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Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa hatkaamisen vaikutuksia lastensuojelun sijaishuollon
tyontekijan kokemaan tyohyvinvointiin. Tavoitteena oli tuottaa tietoa hatkaamisen vaikutuk-
sista lastensuojelun sijaishuollon tyontekijan kokemaan tyohyvinvointiin. Tutkimuskysymyk-
sena toimi miten hatkaaminen vaikuttaa lastensuojelun sijaishuollon tyontekijan kokemaan
tyohyvinvointiin. Opinnaytetyo tehtiin yhteistyossa Pesapuu ry:n Hatkassa-hankkeen kanssa.

Hatka on yleisesti lastensuojelun sijaishuollossa kaytetty puhekielinen termi laitoksesta lu-
vatta poistumiselle ja palaamatta jattamiselle. Vuosittain tapahtuu tuhansia yksittaisia hat-
koja, jotka koskettavat niin lasta itseaan, hanen perhettaan, sijaishuoltopaikan tyontekijoita
seka viranomaisia. Yhteiskunnalla on vastuu lapsen kasvusta ja kehityksesta silloin, kun lapsi
sijoitetaan kodin ulkopuolelle. Sijaishuoltopaikoissa lapsista vastuussa ovat tyontekijat.

Opinnaytetyon teoreettisessa viitekehyksessa kasiteltiin lastensuojelua, lastensuojelun sijais-
huoltoa, hatkaamista ja tyohyvinvointia. Opinnaytetyon aineisto kerattiin edella mainittujen
teemojen ymparille rakennetun puolistrukturoidun kyselyn avulla laadullisia tutkimusmenetel-
mia kayttaen. Valmis kysely julkaistiin Facebookin Sosionomien uraverkosto yhteisossa. Vas-
tauksia kertyi lyhyessa ajassa 61 joista 54 vastausta paatyi lopulliseen analyysiin. Vastaukset
analysoitiin sisallonanalyysia hyodyntaen.

Tulokset osoittivat hatkaamisella olevan vaikutuksia tyontekijan tyohyvinvointiin ja tyossajak-
samiseen. Hatkaaminen lisaa tyotaakkaa ja stressia seka aiheuttaa paljon huolta. Tyoyhteison
tuella ja hyvalla yhteishengella nayttaisi vastausten perusteella olevan tyohyvinvointia suo-
jaava vaikutus. Lisaksi tyokokemus nayttaisi tuovan varmuutta, hyvaksyntaa ja ymmarrysta
omista rajoista. Aihe on edelleen hyvin vahan tutkittu ja siita tulisi tehda laajempaa tutki-
musta. Usein tilanteessa syytetaan sijaishuoltopaikkaa ja vuorossa olleita tyontekijoita. Laa-
dukasta sijaishuoltoa voidaan antaa, vaikka lapset ja nuoret oireilevatkin valilla hyvinkin voi-
makkaasti. Lisaksi selkeita toimintamalleja, koulutusta ja viranomaisapua tulisi tehostaa.
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The purpose of the thesis was to research the effects of running away on the well-being of a
child protection foster care worker. The objective was to produce information about these
effects. The research question was: how does running away affect the well-being of a child
protection foster care worker. The thesis was conducted in cooperation with the Hatkassa
project of the Pesapuu ry.

Runaway (hatka) is a colloquial term generally used in child protection foster care for unau-
thorized leaving, and non-returning, from a facility. Thousands of individual runaways occur
every year, affecting the child, their family, the workers in foster care, and the authorities.
Society is responsible for the child's growth and development when placed outside the home,
and the workers in foster care are responsible for the children.

The theoretical framework of the thesis discussed child welfare, child welfare substitute
care, runaway behavior, and well-being at work. The material for the thesis was collected us-
ing a semi-structured questionnaire built around the above-mentioned themes using qualita-
tive research methods. The completed survey was published by Facebook's Career Network
community for Social Services. In a short period of time, 61 responses were received, of
which 54 responses were selected for the final analysis. The responses were analyzed using
content analysis.

The results indicated that running away impacts employee well-being and coping at work.
Running away increases workload and stress and causes worry. According to the responses,
support from the work community and good team spirit seem to have a protective effect on
well-being at work. In addition, work experience seems to build confidence, generate ac-
ceptance, and help in understanding one's limits. The topic is not widely researched and
should be studied further. The foster care facility and the workers on duty are often blamed.
Quality foster care can be provided, even if children and adolescents sometimes display in-
tense symptoms. In addition, clear policies, training, and assistance from the authorities
should be strengthened.

Keywords: Hatkaaminen (Runaway), child protection, foster care, well-being at work
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1 Johdanto

Hatka on yleisesti lastensuojelun sijaishuollossa kaytetty puhekielinen termi laitoksesta lu-
vatta poistumiselle ja palaamatta jattamiselle (Haapala, Kaijanen, Minkkinen & Westlund
2023, 15). Hatkaaminen ilmiona on yhta vanha, kuin lastensuojelun sijaishuoltokin (Haapala
ym. 2023, 5). Hatkaamista kasittelevaa virallista tilastotietoa ei ole Suomessa saatavilla,
mutta tutkimuksia tehdaan poliisille tulleiden virka-apupyyntdjen ja kadonneeksi ilmoitettu-
jen lasten myota. Naiden perusteella mm. Sami Isoniemi (2019, 134-135) arvioi vaitoskirjas-
saan poliisin lastensuojeluviranomaiselle antaman virka-avun nakokulmasta, etta hatkaaminen
koskettaa 7-8 % sijaishuollossa asuvista lapsista ja nuorista. Terveyden ja hyvinvoinnin laitok-
sen (THL) 2023 tekeman tilastoraportin mukaan vuonna 2022 kodin ulkopuolelle oli sijoitet-
tuna 17 885 lasta. Luku on 1,6 % kaikista Suomen lapsista. (Forsell & Kuoppala 2023, 1.)

Opinnaytetyo tehtiin yhteistyossa Pesapuu ry:n Hatkassa-hankkeen kanssa. Opinnaytetyon tar-
koituksena oli selvittaa hatkaamisen vaikutuksia sijaishuollon tyontekijan kokemaan tyohyvin-
vointiin. Tavoitteena oli tuottaa tietoa hatkaamisen vaikutuksista sijaishuollon tyontekijan
kokemaan tyohyvinvointiin. Tutkimuskysymyksena toimi miten hatkaaminen vaikuttaa sijais-
huollon tydntekijdan kokemaan tybhyvinvointiin. Tiedon avulla pyrittiin tekemaan nakyvaksi
tyohyvinvointiin vaikuttavia tekijoita. Tyohyvinvointi on osa tyontekijan kokonaisvaltaista hy-
vinvointia. Erilaiset kokemukset toissa, positiiviset seka negatiiviset, vaikuttavat tyontekijan
kokemaan tyohyvinvointiin. Negatiiviset kokemukset heikentavat tyohyvinvointia, mika saat-

taa nakya sairauspoissaoloina tai irtisanoutumisina.

tyopaikan vaihtoa. Perusteena vaihdolle on huono ja riittamaton palkkaus tyon vaatimusta-
soon nahden, mutta samalla myos liian pienet henkilostoresurssit, henkinen kuormitus, fyysi-
sen vakivallan kokemukset seka puutteet tyosuojelussa ja johtamisessa. Tyontekijoiden suu-
rella vaihtuvuudella on suora vaikutus lasten ja nuorten kokemaan hyvinvointiin ja turvallisuu-
den tunteeseen. Taman perusteella voidaan todeta, etta laitoshoidon onnistuminen edellyttaa

tyontekijoiden pysyvyytta ja pysyvyys edellyttaa hyvinvoivaa tyontekijaa. (Talentia 2021a.)

2 Lastensuojelu

Lapsen oikeuksista saadetaan Suomen perustuslaissa (731/1999). Suomea sitoo YK:n lasten oi-
keuksien yleissopimus (60/1991) seka Euroopan ihmisoikeussopimus (63/1999). Naiden mu-

kaan vanhemmilla ja huoltajilla on ensisijainen vastuu lapsen kasvusta ja kehityksesta seka



heita taytyy tukea ja auttaa kasvatustehtavassaan. Perustuslain mukaan julkisen vallan on
aina pyrittava tukemaan ja turvaamaan lapsen yksilollinen kasvu ja kehitys. Julkisella vallalla
on oikeus puuttua lapsen kasvuun ja kehitykseen ainoastaan silloin, kun huomataan ettei lap-

sen oikeuksia voida muulla tavoin turvata.

Sosiaalihuoltolain uudistus (1301/2014) tuli voimaan vuoden 2015 alussa. Sosiaalihuoltolain
tarkoituksena on siirtaa osa lastensuojelun avohuollon tukitoimista yleisiin sosiaalihuoltolain-
perusteella annettaviin palveluihin. Ajatuksena on, etta perhe saa mahdollisimman varhai-
sessa vaiheessa apua ja tukea eika pelkoa leimautumisesta lastensuojelun asiakkaaksi ole.
Raty (2023, 23-24) toteaa kirjassaan Lastensuojelulaki kaytanto ja soveltaminen, etta tavoit-
teet, jotka asetettiin sosiaalihuoltolain uudistukselle nayttavat jaaneen toteutumatta. Sosiaa-
lihuoltolakia ei tunneta tai sovelleta eika asiakkaat tieda oikeuksistaan. Tukipalvelut ovat ha-
jallaan eika viranomaiset tee yhteistyota siten, miten sosiaalihuoltolaki mahdollistaisi ja edel-

lyttaisi.

Lastensuojelulla pyritaan turvaamaan lapsen oikeus eheaan kasvuun ja kehitykseen, turvalli-

keminen, lapsen kasvuolosuhteisiin vaikuttaminen seka lasten suojelutehtava. Naita tehtavia

maarittaa lastensuojelulaki (417/2007). Pelkan lastensuojelulain palveluiden avulla oikeudet

eivat toteudu, vaan jokaisessa julkisessa toimessa ja palvelussa taytyy ottaa huomioon lapsen
etu. Paallimmaisena on aina muistettava, mitka toimenpidevaihtoehdot turvaavat lapsen oi-

keudet. (Raty 2019, 1.)

Lastensuojelulaki (417/2007) maarittaa lastensuojelun keskeisiksi periaatteiksi lapsen kasvun
ja kehityksen turvaamisen seka edistamisen. Tarkoituksena on havaita ajoissa lapsen ja perheen
ongelmia ja pyrkia ehkaisemaan seka ratkaisemaan niita. Tarkeinta lastensuojelua toteutetta-
essa on varmistaa lapsen etu ja huomioida miten eri toimenpidevaihtoehdot vaikuttavat lap-
seen. Lastensuojelun on turvattava lapselle tasapainoinen kehitys ja hyvinvointi, huolenpito,
turvallinen kasvuymparisto, mahdollisuus vaikuttaa omiin asioihin, kulttuurin ja uskonnollisen
taustan huomioiminen seka koskemattomuus. Lastensuojelussa on kaytettava ensisijaisesti avo-
huollon tukitoimia, jollei lapsen etu muuta vaadi. Jos paadytaan toteuttamaan sijaishuoltoa,

on otettava tavoitteeksi lapsen edun mukaisesti perheen jalleenyhdistaminen.

2.1 Sijaishuolto

Sijaishuollolla tarkoitetaan hoidon ja kasvatuksen jarjestamista niille lapsille, jotka ovat joko
huostaanotettu tai kiireellisesti sijoitettu kodin ulkopuolelle. Lastensuojelulaki (417/2014)
velvoittaa viranomaisia kiireellisesti sijoittamaan lapsen seka samalla puuttumaan vanhem-
pien oikeuksiin, jos koetaan lapsen olevan valittomassa vaarassa tai lapsen kasvun ja kehityk-

sen turvaamiselle on muu pakottava tarve. Lapsen kiireellinen sijoitus on aina valiaikainen



ratkaisu. Lastensuojelulaki maarittaa, etta huostaanoton on aina oltava viimesijainen toimen-
pide. Huostaanottoon on ryhdyttava, jos ongelmat lapsen elamassa ovat hyvin vakavia tai ne

ovat kestaneet pitkaan.

Sijaishuoltoa jarjestetaan perhehoitona, laitoshuoltona tai muulla tavoin, jos lasta koskevat
tarpeet sita edellyttavat. Lapsen sijoituksessa on otettava huomioon lapsen palvelun tarve,
kulttuurinen, uskonnollinen, kielellinen tausta seka miten sijaishuoltopaikan valinta vaikuttaa
lapsen laheisten ihmissuhteiden yllapitoon. Lapsella on oikeus hyvaan sijaishuoltopaikkaan
seka hyvaan kohteluun sijaishuoltopaikassa. Kun lapsi on sijoitettuna kodin ulkopuolelle, sosi-
aalitoimi vastaa hanen olinpaikastaan, hoidosta, terveydenhuollosta, kasvatuksesta seka
muusta huolenpidosta. Sosiaalitoimen on tehtava yhteistyota seka lapsen etta taman vanhem-
pien kanssa koko sijaishuoltoajan. (LSL 417/2014.)

Lastensuojelulaki maarittaa myos, etta lapsen sijoitus laitoshuoltoon on mahdollista vain, jos
sijaishuoltoa ei voida jarjestaa muuten, lapsen etu huomioon ottaen. Lapseen kohdistuvia ra-
joitustoimenpiteita ei myoskaan voida kayttaa muualla kuin laitoshuollossa. Jos lapsen kasvua
ja kehitysta joudutaan turvaamaan rajoitustoimenpitein, ei perhehoito ole mahdollinen. Lap-
sen sijaishuoltopaikasta paattaa aina viranomainen, eika lapsen huoltajilla ole oikeutta sita
valita. (LSL 417/2014.)

Suomessa huostaanotettujen seka kiireellisesti sijoitettujen lasten maara on noussut vuodesta
2016 alkaen. 2021 ja 2022 kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten ja nuorten maara on pysynyt

samana, kuten alla oleva taulukko sen osoittaa. (THL 2023.)

Kodin ulkopuolelelle sijoitetut lapset ja

nuoret
18185
17987 o
17483
16994
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Taulukko 1 Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten maarat eri vuosina (Sotkanet 2023.)



2.2 Hatkaaminen

Lapsen poistuminen luvatta sijaishuoltopaikasta ja sinne palaamatta jattamista kutsutaan pu-
hekielessa yleisimmin nimella hatkaaminen. Hatkaaminen on ilmio, joka koskettaa sijaishuol-
lossa asuvia lapsia ja nuoria. Eniten hatkaamista on 13-17-vuotiailla nuorisoikaisilla lapsilla.
Vuosittain tapahtuu tuhansia yksittaisia hatkoja, jotka koskettavat niin lasta itseaan, hanen
perhettaan, sijaishuoltopaikkaa ja sen tyontekijoita, viranomaisia. Yhteiskunnalla on vastuu
lapsen kasvusta ja kehityksesta silloin, kun lapsi sijoitetaan kodin ulkopuolelle. Tama ei to-

teudu, kun lapsi on hatkassa. (Haapala ym. 2023, 12.)

Hatkassa ollessaan nuori saattaa kokea lukuisia erilaisia vaaratilanteita, jotka vaikuttavat
merkittavalla tavalla hanen kasvuunsa ja kehitykseensa. Hatkassa-hanke kysyi 277 nuorelta
mita hatkan aikana tapahtuu. Valtaosa, 80 % vastaajista, kertoi kayttaneensa alkoholia, yli
puolet kertoi kayttaneensa taman lisaksi myos huumeita. Hieman alle puolet vastaajista on
nahnyt rikosten tapahtuvan. Todella huolestuttavaa on myos se, etta jopa 24 % on joutunut
raiskauksen uhriksi. Vakivalta, seksin myyminen ja itsensa satuttaminen nousivat myos kyse-

lyssa esille. (Haapala ym. 2023, 115.)

Hatkassa-hankkeen tyopajoissa nuoret nostivat esiin hatkaamista ennaltaehkaisevia tekijoita.
Nuoret kokivat vapauden kaipuun olevan olennainen syy hatkaamiselle. Ennaltaehkaisevasti
nuoret toivoivat mm. vapaampia aikoja kaveritapaamisille. Kaveritapaamisten ajat koettiin
myos liian lyhyiksi. Toiveita oli my0s joustavammasta struktuurista, jolloin viikonloppuina ko-
tiintuloajat eivat olisi niin tiukkoja. Nuoret toivoivat enemman kodinomaisuutta ja vahemman
laitosmaista byrokratiaa. Nuorten mielesta ohjaajilla on suuri merkitys sijaishuoltopaikan viih-
tyvyydessa. Ohjaajan tulisi olla luotettava, rauhallinen ja reilu. Ohjaaja ei saisi huutaa, hauk-
kua, kytata, nipottaa tai suhtautua nuoreen epaluuloisesti. Hyva ohjaaja auttaa, tukee ja ha-
luaa viettaa aikaa yhdessa. Ohjaajan omakohtaiset kokemukset laitosnuoruudesta koettiin
myos positiivisena, silla asioita pelkaava ja tilanteita hatkahtava ohjaaja koettiin huonoksi.
(Haapala ym. 2023, 74-75.)

Hatkaamista vahentavaksi, mutta osan mielesta myos lisaavaksi tekijaksi nostettiin erityisen
huolenpidon jaksolla tai rajoitustoimenpiteilla uhkailu. Nuoret kokivat myos, etta hatkaami-
sen vaaroista voisi puhua enemman ja avoimemmin. Raportin mukaan on kuitenkin huomioi-
tava myos se tosiseikka, etta ennaltaehkaisevista toimenpiteista huolimatta osa nuorista tulee
hatkaamaan joka tapauksessa. Tyontekijoiden tyopajan vastaukset olivat saman suuntaisia.
Heidan vastauksissaan korostui suhteen luomisen tarkeys seka aito kohtaaminen. Myos tulevai-

suussuuntautuneisuus nahtiin hatkaamista vahentavana tekijana. (Haapala ym. 2023, 75-76.)

Hatkaaminen on usein monisyinen, eika siihen liity yhta yksittaista tekijaa. Hatkassa-hank-

keessa selvitettiin hatkaamiseen johtaneita syita, joista vastaajien tuli nimeta itselleen viisi
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tarkeinta. Syiden karkiviisikossa korostui vapauden kaipuu (57 % vastanneista), halu tavata ys-
tavia (54 % vastanneista), haluttomuus asua laitoksessa (43 % vastanneista), halu saada paih-
teita (41 %) seka laitoksen liian tiukat saannot (41 % vastanneista). Vapauden tulkinnassa oli
nahtavilla eroavaisuuksia riippuen vastaajasta. Vapaus koettiin mm. vapautena kayttaa paih-
teita, vapautena olla laheisten kanssa, vapautena harrastaa ja vapautena elaa hetki ilman lai-
tosmaisia rajoja. Edella mainittujen syiden lisaksi tyontekijoiden nakokulmasta nousivat esiin

myos nuoren mieliala ja halu osallistua rikolliseen toimintaan. (Haapala ym., 99-104.)

Lastensuojelulaki (417/2017) velvoittaa sijaishuoltoa ryhtymaan toimenpiteisiin, jos lapsi on
poistunut luvatta sijaishuoltopaikasta tai jattanyt palaamatta sinne. Sijaishuoltopaikan on vii-
pymatta aloitettava lapsen etsinnat. Taman lisaksi heidan on ilmoitettava asiasta lapsen
omalle sosiaalityontekijalle, sosiaali- ja kriisipaivystykseen seka lapsen vanhemmille. Sosiaali-
tyontekija voi pyytaa virka-apua viranomaisilta lapsen etsimiseksi seka lapsen palauttamisen
mahdollistamiseksi sijaishuoltopaikkaan. Sijaishuoltopaikan kuuluu tehda kaikkensa lapsen

loytymisen edellyttamiseksi.

Sosiaali- ja terveysministerio, poliisihallitus, hatakeskuslaitos ja THL ovat julkaisseet vuonna
2022 uuden virka-apuohjeistuksen sijaishuoltopaikasta luvatta poissaolevan lapsen palautta-
miseksi. Ohjeistuksen tarkoituksena on olla apuna polisiille, hatakeskukselle, sosiaalitoimelle
ja sijaishuoltopaikan edustajille. Ohjeistuksessa on kuvattu kolme eri tilannetta, joissa jokai-
sessa tilanteessa kullekin toimijalle on osoitettu omat vastuutehtavat. Ensimmaisessa oh-
jeessa havainnontekijana on sijaishuoltopaikan edustaja, toisessa lapsen laheinen ja kolman-
nessa poliisi. Ohjeistuksessa on kuvattu myos tilanne, jossa lahtokohtana on akuutti lapsen tai
muiden ihmisten henkea tai terveytta uhkaava vaara. Talloin tulee olla viipymatta yhteydessa
hatakeskukseen. Hatkaaminen tuottaa tyontekijoille aina lisatyota ja tyollistaa useita eri ta-

hoja. (Haapala ym. 2023, 17-18; Sosiaali- ja terveysministerio 2023.)

Lastensuojelulaitoksen ilmapiirilla on todettu olevan vaikutuksia nuorten viihtymiseen ja sita
kautta hatkaamiseen. Nuoret kokevat tarvitsevansa ymparilleen valittavan ilmapiirin, jossa
voivat luoda suhteita seka turvallisesti omana itsenaan pyytaa apua ja tukea tarvitessaan.
Hatkassa-hankkeessa selvitettiin nuorten mielipidetta siita, kokeeko nuori sijaishuoltopaikassa
olevan valittava ilmapiiri. 40 % nuorista koki olevansa eri mielta asiasta ja 42 % koki olevansa

samaa mielta. Kysymykseen on vastannut yhteensa 325 nuorta. (Haapala ym. 2023, 71-72.)

3 Tyohyvinvointi

Tyo on iso osa elamaa. Toissa vietetaan paljon aikaa ja se voi antaa tyontekijalle paljon. Tyo
sisaltaa parhaimmillaan mielekasta tekemista, sosiaalisia suhteita seka tukee yksilon kokemaa

elamanhallintaa. Tyohyvinvointi on paaasiassa yksilollinen kokemus, johon vaikuttaa tyokyky
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ja tyon kuormittavuus. Tyohyvinvointi on kokonaisuus, joka muodostuu arjessa useasta eri
osa-alueesta. Nama osa-alueet ovat yksilo itse eli jokaisen henkilokohtainen psykologinen
paaomaa, terveys ja fyysinen kunto. Lisaksi tyohyvinvointiin vaikuttaa organisaatio, johtami-
nen, tyoyhteiso seka kokemus tyon hallinnasta. (Manka & Manka 2023, 110; Pennonen 2021,
16.)

Yksilolla on paavastuu omasta tyohyvinvoinnistaan. Omat asenteet ja ennakkoluulot vaikutta-
vat yleiseen vireyteen ja ilmapiiriin. Vaikka osa-alueet olisivat muuten kunnossa, omat nega-
tiiviset asenteet voivat vaikuttaa kokemukseen hyvinvoinnista. Asenteet ovat kuin silmalasit,
joiden lapi yksilo nakee asiat tietyssa valossa. Itseaan tulee kehittaa ja omaa osaamistaan yl-
lapitaa. Yhteisotaidot ovat myos tarkeita tyohyvinvoinnin yllapitajia. Muilta saatu apu ja tuki
auttavat, mutta omaan jaksamiseen vaikuttaa positiivisesti myos muiden auttaminen ja tuke-

minen. Vastavuoroisuus palkitsee. (Manka & Manka 2023, 70-71.)

Tyohyvinvointi on osa yksilon kokemaa kokonaisvaltaista hyvinvointia. Elamantapatekijat vai-
kuttavat tyossa jaksamiseen. Siina missa tyo voi vaikuttaa hyvinvointiin, myos kokonaisvaltai-
nen hyvinvointi voi joko tukea tai haitata yksilon kokemaa tyohyvinvointia. Tyohyvinvointi
heijastuu siis myos muuhun elamaan. Omasta kokonaisvaltaisesta hyvinvoinnista kannattaa pi-
taa huolta, silla kaikki hyvinvoinnin osa-alueet vaikuttavat toisiinsa. Hyvinvointiin vaikuttavia
tekijoita ovat terveys ja toimintakyky, elamanhallinta ja ihmissuhteet. Hyvinvointiin vaikut-
taa myos yksilon itsetunto, ajatukset ja tunteet. (Manka & Manka 2023, 70-71; Pennonen
2021, 16.)

Tyonantaja voi tukea yksilon kokemaa tyohyvinvointia. Esihenkil6illa on vastuu huolehtia siita,
etta olot, tilat, valineet, johtaminen seka riskien ja vaarojen tunnistaminen ja arviointi ovat
kunnossa. Esihenkilon ja alaisen valilla tulisi ihannetilanteessa vallita luottamus. Sen rakenta-
miseen tulisi panostaa ja varata aikaa. Luottamuksen rakentaminen vaatii esihenkilolta oikeu-
denmukaisuutta, rehellisyytta, vastuullisuutta, avoimuutta, arvostavaa vuorovaikutusta seka
sovituista asioista kiinnipitamista. Hyva esihenkilo kohtelee alaisiaan tasavertaisesti, mutta
huomioi myos yksilot. Esihenkilon toiminnalla on suora vaikutus myos yritysten tyoilmapiiriin,
joka osaltaan vaikuttaa myos tyohyvinvoinnin kokemukseen. Esihenkilon tehtavana on luoda
ymparisto, jossa jokaisella on mahdollisuus tuoda oma osaamisensa esille ja kehittya. (Manka
& Manka 2023, 180; Pennonen 2021, 125-126,)

Tyoyhteison ilmapiiri vaikuttaa merkittavasti tyontekijan kokemaan hyvinvointiin. Jokaisella
yhteison jasenella on vastuu ilmapiirin luomisesta ja yllapitamisesta. On muistettava, etta
tunnetilat tarttuvat. Siina, missa positiivisuus lisaa positiivisuutta, myos negatiivisuus lisaa

negatiivisuutta. Lisaksi negatiivisuus tarttuu helpommin. (Pennonen 2021, 119.)
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Tyohyvinvoinnin mittareina voidaan pitaa yhteenkuuluvuuden tunnetta, sitoutuneisuutta,
avoimuutta ja ristiriitojen maaraa. Hyva ilmapiiri vaikuttaa tyon imuun, luovuuteen ja positii-
viseen arvioon tyosta suoriutumisessa. Hyva ilmapiiri lisaa tyontekijan sitoutuneisuutta seka
halua auttaa kiireenkin keskella tyokavereita. Yhteisollisyytta edistaa arkiset ihmissuhdetai-
dot seka oman tyon tekeminen aktiivisesti. (Malka & Malka, 2023, 192-193; Pennonen 2021,
119-121.)

Stressi syntyy tilanteessa, jossa ihminen kokee, ettei hanen voimavaransa valttamatta riita
haastavassa tilanteessa sopeutumiseen tai siita selviytymiseen. Stressissa on kyse kohonneesta
vireystilasta. Stressitilaan johtavia syita on lukuisia, kuten tyo, fyysiset suoritukset, huonot
elintavat, muutokset, haasteet ja vastoinkaymiset seka erilaiset murheet. Myos ajatukset ja
tunteet voivat aiheuttaa stressia. Stressin aiheuttamat fysiologiset tekijat auttavat ihmista
ottamaan kayttoonsa kaiken kapasiteettinsa. Stressi on taysin luonnollinen reaktio. (Pennonen
2021, 28.)

Stressi voidaan nahda tyohyvinvointia haastavana tai heikentavana tekijana. Haastavana pai-
neena tunnettu stressi on positiivista. Se vie ihmista eteenpain, se kehittaa ja tarjoaa mah-
dollisuuksia parempiin suorituksiin. Heikentava stressi luo taas esteita paamaaran saavutta-
miseksi. Heikentavalla stressilla on estava vaikutus ja pitkaan jatkuessaan se saa ihmiset uu-
pumaan. Heikentava stressi luo tyytymattomyytta ja lisaa tyontekijoiden vaihtuvuutta. Pit-
kaan jatkuessaan stressi alkaa vaikuttaa ihmisen kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin. Henkilo
saattaa kokea, ettei jaksa, han ei riita tai osaa mitaan. Tyouupumukseen johtavan stressin oi-
reita ovat kyynisyys, kokonaisvaltainen vasymys ja masennus. Lisaoireena on usein myos muis-
tamattomuutta, silla stressin seurauksena tyomuistin kapasiteetti pienenee. Stressiin johtavia
syita tyopaikoilla voivat olla liian suuri tyomaara, hallinnan puute, vahainen aineellinen tai
aineeton palkitsevuus, ristiriidat tyoyhteisossa, epareiluus ja arvoristiriidat. (Manka & Manka
2023, 219-224.)

3.1 Tyokenttana lastensuojelun sijaishuolto

Lain sosiaalihuollon ammattihenkiloista (815/2015) mukaan laillistettu henkilo voi toimia si-
jaishuollon tyontekijana ja kayttaa siihen kuuluvaa ammattinimiketta. Lahtokohtaisesti vain
ammattinimikkeen saaneilla henkiloilla on oikeus suorittaa sijaishuollon tyotehtaviin kuuluvia
tehtavia. Laki mahdollistaa kuitenkin mm. opiskelijoiden toimimisen tilapaisesti ammattihen-
kilon tehtavissa. Lastensuojelun sijaishuollon tyontekoa ohjaa Lastensuojelulaki (417/2007).
Sijaishuollon kulmakivena ja vahvana eettisena periaatteena on tuoda lapselle pysyvat ja tur-

valliset ihmissuhteet seka mahdollistaa ehea kasvu ja kehitys.

Sosiaalialan tyontekijaa voidaan kutsua tunnetyolaiseksi. Tunnetyolainen tekee ihmissuhde-
tyota ja joutuu saatelemaan ja rajoittamaan tunneilmaisujaan seka sanomisiaan. Tunteiden

saatelyn taito on alalla tarkeaa, mutta samalla se on erittain kuormittavaa. Tyontekijalta
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vaaditaan kykya piilottaa omat tunteet seka liioitella tai esittaa tunteita, joita ei valttamatta
todellisuudessa koe. Lisaksi tyontekijoilta vaaditaan lasnaoloa ja taitoa havainnoida lasten ja
nuorten tarpeita. (Pennonen 2021, 120.) Vaarana tyontekijoille on joutua sijaistraumatisoitu-
neeksi. Talla tarkoitetaan asiakkaan trauman siirtymista auttajan sisaiseksi kokemukseksi. Re-
aktio on osittain fysiologinen, silla kehomme pelisolut aktivoituvat automaattisesti (somaatti-
nen empatia) jollakin voimakkuudella. Asiakkaan tunnetilaan reagoiminen voi tapahtua asen-
toja, ilmeita ja jopa hengitysta myotaillen. Tama voi tiedostamattomana olla haitallista, silla
useat vastaavanlaiset tilanteet paivan aikana uuvuttavat ja kuormittavat tyotekijaa kohtuut-
tomasti. Empatia on tyon ydinta, mutta samalla se voi myos haavoittaa tyokykyamme. (Kau-
nisto & Korhonen 2023, 85-86.)

Siina missa tunteet tarttuvat asiakkaista tyontekijaan, myos tyontekijan tunteet voivat tart-
tua asiakkaaseen. Asiakastyon onnistumisen kannalta on olennaista, etta tyontekija kykenee
tyoskentelemaan tietynlaisessa vireystilassa. Tunteet vaikuttavat vireystilaamme. Aidon las-
naolon kautta syntyvat myos aidot havainnot. Havainnot syntyvat, kun tyontekija on riittavan
rauhallinen, levollinen ja keskittynyt. Ammattilaisen rooli suojaa joltain osin tyontekijaa.
Tunnekokemuksille ei silti voi koskaan tulla taysin immuuniksi. Ammattilaisen roolin taakse ei
saa myoskaan suojautua liiaksi, silla silloin vaarana on, etta asiakas kokee jaavansa yksin. Tai-
tava ammattilainen kykenee erottamaan omat tunteensa ja olonsa asiakkaan tunteista ja
olosta. (Kaunisto & Korhonen 2023, 87-88.)

Lastensuojelun tyontekijat kohtaavat tyossaan lukuisia tilanteita ja ongelmia, mitka osaltaan
vaikuttavat jollain tasolla tyontekijan omaan mieleen. Lisaksi jokaisen henkilokohtainen
elama ja sen haasteet vaikuttavat kokonaisvaltaiseen sietokykyyn. Tyoskentely traumatisoitu-
neiden tai haasteellisesti kayttaytyvien lasten ja nuorten kanssa voi nostaa pintaan kasittele-
mattomia tunteita ja kokemuksia. Tausta ja elamankokemus vaikuttavat ymmarrykseen ja toi-
mintaan. Oman elaman haasteita ja kipupisteita tulisi tyostaa ja sita kautta lisata ymmarrysta
ja empatiaa muita ihmisia kohtaan. Tama kaikki vaikuttaa sijaishuollon tyontekijan kokemaan
kokonaisvaltaiseen tyohyvinvointiin. Rohkeus reagoida yksittaisen tyontekijan tyokyvyn muu-
toksiin auttaa tyoyhteisoa vahvistamaan sijaishuollon laatua ja turvallisuutta. (Haapala & Sir-
kia 2023, 45.)

Turvallinen ja hyvinvoiva tyoyhteiso suojelee tyontekijaa sijaistraumatisoitumiselta. Ristirii-
dat, yksin tekeminen, epaeettiset toimintatavat, laadusta tinkiminen seka omia periaattei-
taan vastaan toimiminen lisaavat stressia ja uuvuttavat. Lisaksi nahtavilla oleva resurssipula
seka aikapaine kuormittavat. Autonominen hermosto arvioi ympariston turvallisuutta koko
ajan. Turvaton ymparisto saa ihmisen suojautumaan. Vaistonvaraisesti puolustusmekanismit

aktivoituvat ja henkilo taistelee, pakenee tai lamaantuu. Tyoyhteisoissa tama tarkoittaa suo-



14

jautumista tai lamaantumista. Yhteenkuuluvuus lisaa turvaa ja rauhoittaa. Samalla asiakas-
tyossa koettu stressi lievenee. Tyoyhteison toimivuudessa olennaista on myos esihenkilolta

saatu tuki ja ymmarrys. (Kaunisto & Korhonen 2023, 90-91.)
3.2 Lastensuojelun sijaishuollon tyohyvinvoinnin nykytilanteesta

Talentian (2021a, 8) tekemassa Lastensuojelun tyohyvinvointia Pohjois-Pohjanmaalla koske-
vassa raportissa tyohyvinvointia heikentaviksi tekijoiksi nousivat psyykkiset ja tyoyhteisoa kos-
kevat kuormitustekijat seka erilaiset vakivallan uhkaan, tyouupumukseen liittyviin ja tyoolo-

sesti vakivallan uhka ja haastavat asiakastilanteet. (Talentia 2021b, 8-10.)

Pohjois-Pohjanmaan jasenkyselyn tuloksista oli havaittavissa, etta liian usein tyontekijat tyos-
kentelevat oman jaksamisensa aarirajoilla. Riittavat resurssit tyon tekemiseen ovat usein
puutteelliset ja riittamattomyyden tunnetta koetaan paljon. Vaihtuvuus alalla on suurta. Ky-
selyyn vastanneista noin puolet kertoi miettineensa kokonaan alan vaihtoa. Henkisen ja fyysi-
sen vakivallan uhka on tyossa vahvasti lasna, mika lisaa turvattomuutta tyontekijoissa. Kyse-
lyyn vastanneiden keskuudessa koettiin myos voimattomuutta lainsaadannon edessa, silla ny-
kyinen lainsaadanto asettaa etusijalle lapsen itsemaaraamisoikeuden. Tama tapahtuu lapsen

turvallisen kasvun ja kehityksen kustannuksella. (Talentia 2021b, 17-18.)

4  Tyoelamakumppani

Tama opinnaytetyo tehtiin yhteistyossa Pesapuu ry:n kanssa. Pesapuu ry on kehittamisyhteiso,
jonka toiminnalla pyritaan parantamaan lastensuojelun asiakkaana olevien lasten asemaa
seka vaikuttamaan heidan osallisuuteensa. Kehittamisyhteistyota tehdaan asiantuntijoiden
seka kokemusasiantuntijoiden voimin. Toiminnalla pyritaan kehittamaan uusia ja parempia
toimintamalleja, tyokaluja ja menetelmia varmistamaan laadukkaammat ja suunnitelmalli-

semmat lastensuojelupalvelut. (Pesapuu 2024.)

Pesapuu ry:n Hatkassa - Sijaishuoltopaikasta luvatta poistuminen ja sinne palaamatta jattami-
nen hanke 2022-2024 oli opinnaytetyon tyoelamakumppani. Hatkassa-hankkeen tavoitteena on
ollut luoda yhdessa nuorten, perheen, sijaishuoltopaikkojen ja tyontekijoiden kanssa ymmar-
rysta hatkaamisesta ja hatkaamisen vaikutuksesta nuoreen ja muihin tahoihin. Hankkeen tar-
koituksena on ollut luoda toimintatapoja seka malleja, joiden avulla nuorten hatkaamista
saisi vahennettya, nuori kokisi turvallisuutta hatkaamisen aikana seka loydettaisiin tapoja var-

mistaa, etta hatkalta palaaminen sujuisi turvallisesti ja hyvin. (Pesapuu 2023.)

Hankkeessa on tehty tiivista yhteistyota useiden eri toimijoiden kanssa. Hanke on ollut kayn-

nissa vuodesta 2022. Hanketta on jouduttu vaiheistamaan, silla se osoittautui liian suureksi
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kerralla pohdittavaksi. Ensimmaisen vaiheen tavoitteena on ollut luoda uudenlaista toiminta-
mallia hatkaamisen jalkeiseen tyoskentelyyn sijaishuoltopaikassa. Tavoitteena on ollut va-
kauttaa nuoren sijoitusta, vahentaa hatkaamista seka vahvistaa positiivisuutta nuoren ela-

massa. (Pesapuu 2023.)

Alkuvuodesta 2024 Hatkassa-hanke avasi verkkosivut hatkaamiselle. Verkkosivujen ideana on
tuottaa tietoa nuorille hatkaamisesta ja sen vaikutuksista. Aiemmin oli tarkoituksena, etta
verkkosivut kohdennettaisiin ainoastaan nuorille, mutta suuren kiinnostuksen takia verkkosi-

vuilla on my0s omat osiot nuoren laheisille seka ammattilaisille. (Pesapuu 2023.)

5  Tarkoitus ja tavoite

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa hatkaamisen vaikutuksia sijaishuollon tyontekijan
kokemaan tyohyvinvointiin. Tavoitteena oli tuottaa tietoa hatkaamisen vaikutuksista sijais-
huollon tyontekijan kokemaan tyohyvinvointiin. Tutkimuskysymyksena toimi miten hatkaami-

nen vaikuttaa sijaishuollon tyontekijan kokemaan tyohyvinvointiin.

6 Laadullinen tutkimus

Opinnaytetyo toteutettiin laadullisena eli kvalitatiivisena tutkielmana, jossa hyodynnettiin
laadullisia tutkimusmenetelmia. Opinnaytetyon paamaarana oli selvittaa hatkaamisen vaiku-
tuksia tyontekijan kokemukseen hyvinvointiinsa vaikuttavana tekijana. Laadullinen tutkimus
on ihmislaheista ja se perustuu ihmisiin ja ihmisten elamanpiiriin. Jokainen ihminen on erilai-
nen ja taman huomioon ottaminen on tutkimuksen kannalta olennaista. Jokaista vastausta ja
jokaisen vastaajan kokemusta tulee arvostaa sellaisenaan. Laadullisessa tutkimuksessa koros-
tuu aineistolahtoisyys eli se, mita vastaajat tuottavat. Laadullisessa tutkimuksessa kerataan
tietoa usein avoimilla, mita- ja miten-kysymyksilla. Tutkimuksen tekijan tulee sietaa asioiden
monimutkaisuutta, silla usein selvitettavat asiat ovat moniselitteisia, eika kenenkaan mieli-
pide tai kokemus ole koskaan identtinen. Laadullista tutkimusmenetelmaa kaytetaan usein ti-
lanteissa, jossa tutkittavasta ilmiosta ei ole aiempaa tietoa. Tutkimusmenetelman avulla pyri-
taan kuvaamaan ja ymmartamaan tutkittavaa ilmiota paremmin. (Juhila 2024a; Puusa 2020,
9.) Laadullinen tutkimus vaatii teoreettisen viitekehyksen, vaikka se onkin empiirista. Empiiri-
sella tutkimuksella tarkoitetaan kokemusperaista tutkimusta. Teoriatyyppeja voi olla monia ja

niiden tarkoitus on aina tukea tutkimusta. (Juhila 2024b.)
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6.1 Aineistonkeruumenetelma

Opinnaytetyon aineisto kerattiin kyselylomakkeen avulla. Kysely on haastattelun lisaksi ylei-
nen tapa tehda laadullista tutkimusta. Tutkimuskyselyn avulla pyritaan tuottamaan tietoa tut-
kimusongelmaan. Tutkimuskyselyyn tehdaan rajauksia sen perusteella, millaista tietoa kyse-
lylla tavoitellaan. Haastattelut ja kyselyt voivat olla joko strukturoituja tai puolistrukturoi-

tuja. (Hyvarinen, Suoninen & Vuori 2024.)

Puolistrukturoidun haastattelun tai kyselyn ideana on ennalta laaditut kysymykset, jotka saa-
tetaan esittaa kaikille lahes muuttumattomina mutta vastaamisen tapa saattaa olla vapaa.

Joskus tutkimuksen kannalta on tarpeellista antaa myos vastausten perusteella keskustelun ja
kysymysten elaa. Talloin tuotetun tiedon avulla on mahdollista selvittaa paremmin vastaajan
kokemaa todellisuutta. Tarkat kysymykset ovat puolistrukturoidussakin haastattelussa paikal-
laan, kun halutaan selvittaa faktoja tiettyjen asioiden ymparilla. (Hyvarinen ym. 2024; Saara-

nen-Kauppinen & Puusniekka 2024a.)

Opinnaytetyon kysely (liite 2) tehtiin puolistrukturoituna kyselyna. Jokainen kyselyyn osallis-
tuva sai kyselylomakkeen, johon he vastasivat. Kysely sisalsi kolme strukturoitua kysymysta,
joiden avulla pystyttiin rajaamaan opinnaytetyon kannalta sopimattomia vastauksia pois. Paa-
paino oli kysymyksissa, joihin vastaaja sai vastata vapaasti omin sanoin. Kysymykset, joita
haastateltavilta lomakkeen avulla kysyttiin, liittyivat tyontekijoiden hatkaamisen ymparille
liittyvaan kokemusmaailmaan. Kyselylomake lahetettiin seka aineisto kerattiin sahkoisesti.
Vastaamiseen kuluva aika pyrittiin pitamaan suhteellisen lyhyena, jotta vastaushalukkuus ei
karsinyt. Kyselylle varattiin kahden viikon vastausaika, jotta mahdollisimman moni tutkimuk-
seen halutuista vastaajista kerkeaisi vastaamaan. Vastausten runsas maara yllatti ja kysely
paatettiin sulkea kymmenen paivan jalkeen. Kyselyyn tulleita vastauksia sailytettiin opinnay-
tetyonprosessin ajan. Vastaukset analysoitiin ja raportoitiin, jonka jalkeen ne havitettiin asi-

anmukaisesti. Kenenkaan henkilotietoja ei keratty.
6.2 Kohderyhma

Aineisto kerattiin sijaishuollossa tyoskentelevilta henkiloilta. Opinnaytetyon kyselyyn toivot-
tiin vastausta ohjaajan tehtavissa toimivilta henkiloilta, silla he tyoskentelevat lahella hat-
kaavien lasten ja nuorten arkea ja tekevat tyota lahella lasta. Kyselyssa kysyttiin vastaajan
roolia sijaishuollossa. Ohjaajan rooli korostui, mutta vastauksia tuli myos sairaanhoitajilta,
vastaavilta ohjaajilta, erityisohjaajilta, sosiaaliohjaajilta seka yksikonjohtajilta. Johtajat ra-
jattiin kyselyn ulkopuolelle, silla heidan toimenkuvansa on liian etaalla hatkaavan lapsen ja

nuoren arjesta. Lisaksi heidan vastauksissaan korostui vahvasti taloudellinen nakokulma.

Kysely lahetettiin Facebookissa Sosionomien uraverkosto -yhteisossa. Yhteistyokumppani lu-

pasi lahettaa kyselya heidan verkostoilleen, jos kyselyyn ei olisi tullut riittavasti vastauksia
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uraverkosto -yhteisosta. Kyselyyn toivottiin vastauksia useilta eri tahoilta, jotta vastaukset
eivat olisi liian yksipuolisia, esim. ainoastaan yhden organisaation tyontekijoiden nakemysten
mukaisia. Tata ei kuitenkaan erikseen kysytty, joten kyselyn maantieteellista tavoittavuutta
ei tiedeta. Kysely toteutettiin anonyymina ja kyselyn mukana oli saatekirje (liite 1.), jolla in-
formoitiin vastaajia kyselyyn liittyvista yksityiskohdista. Vastausten maaraksi toivottiin 10-15

vastausta. Vastauksia tuli lopulta 61.

Yhteistyokumppanin toiveena oli saada kaikki mahdollinen tieto aiheeseen liittyen. Erityistoi-
veena oli tyontekijoiden tunteisiin liittyva tieto. Yhteistyokumppani ei toivonut tutkimusma-
teriaalia itselleen, vaan he toivoivat saavansa tiedon valmiista raportista tutkimuksen paat-

teeksi.

6.3  Aineiston analyysi

Tutkimuksen perusteella tuotettu tieto tulee analysoida. Analysointitavasta riippumatta ai-
neisto tulee koodata ja mahdollisesti litteroida. Koodaamisella tarkoitetaan aineiston jarjes-
tamista ja luokittelua ennen tulosten varsinaista analysointia. Koodaamisen avulla aineisto yk-

sinkertaistetaan, jolloin sen kasittely helpottuu. (Juhila 2024c.)

Analysoinnin avulla selvitetaan, mita tutkimus on tuottanut. Laadullisessa tutkimuksessa kay-
tetaan yleisesti aineistolahtoista analyysia. Analysoinnissa edetaan yksittaisista havainnoista
yleistyksiin. Aineistolahtoisessa analyysissa tutkimuksen paapaino on kyselyn tuottamassa ai-
neistossa. Aineistoa voidaan kuitenkin tutkia erilaisista nakokulmista. Ennen tutkimusta tutki-
jan on tullut paattaa, millainen suhde teorialla on tulevan tutkimuksen kannalta. Taysin ai-
neistolahtoinen tutkimus on usein varsin vaikea toteuttaa. Yleensa tutkimuksella on olemassa

jonkinlainen sidos teoriatietoon. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2024b.)

Teoriasidonnainen tutkimus toimii absoluuttisen aineistolahtoisen ja teorialahtoisen analyysin
valimaastossa. Teoriasidonnainen aineiston analyysi ei pohjaudu taysin teoriaan, mutta sen
yhteys on havaittavissa. Loydosten vahvistamiseksi haetaan tukea teoriasta. (Saaranen-Kaup-
pinen & Puusniekka 2024b.) Tassa opinnaytetyossa sisallonanalyysissa kaytettiin teoriasidon-
naista analyysia. Opinnaytetyon kyselyn tuottama tieto pohjattiin Hatkassa-hankkeen tuotta-
maan tietoon seka sijaishuollosta, lastensuojelusta seka tyohyvinvoinnista kertovaan teoriaan
ja tilastotietoon. Teoria toimi opinnaytetyon johtoajatuksena. Itse analyysi tehtiin koodausta
apuna kayttaen. Ensimmaiseksi analysointivaiheessa tutustuttiin huolella kyselyn tuottamaan
tietoon. Vastaukset tulostettiin ja vastaajista rajattiin yksikonjohtajien antamat vastaukset
pois. Jokainen vastauslomake kaytiin yksitellen ja huolellisesti lapi. Taman jalkeen tietoa pel-
kistettiin luokittelua ja tulkintaa varten. Jokainen kysymys kaytiin lapi ja jokaisesta vastauk-
sesta pyrittiin loytamaan opinnaytetyon kannalta oleellinen tieto. Alkuperaisilmaisuja jaotel-
tiin ensin alaluokkiin ja taman jalkeen ylaluokkiin. Vastaukset olivat monisanaisia ja vastauk-

sen loytaminen ei aina ollut yksinkertaista. Analysointivaiheessa kyselyn tuloksia tarkasteltiin
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ennalta maaritellyn tutkimuskysymyksen valossa. Analyysin avulla tutkimuskysymykseen pyrit-
tiin loytamaan vastaus. Jokaisen kysymyksen kohdalla mietittiin siis teorian valossa, onko vas-
tauksessa nahtavilla vaikutuksia vastaajan tyohyvinvointiin. Tulosten valmistuttua arvioitiin

viela sisallonanalyysin luotettavuutta.

ALKUPERAISILMAUS ALALUOKAT YLALUOKAT

suurta huolta ja turhautumista | Epatietoisuus Tyohyvinvointiin negatiivi-

sesti vaikuttavat tunteet
pelkoa, surua, huolta suuttu-

musta
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Taulukko 2: Esimerkki analyysivaiheen luokittelusta

7  Tulokset

Kyselyn alussa selvitettiin vastaajien roolia sijaishuollossa. Kysymys oli avoin. Naiden vastaus-
ten avulla pystyttiin rajaamaan kyselyn kannalta merkityksettomat vastaukset pois. Vastauk-
sista rajattiin johtajien ja yksikonjohtajien vastaukset pois. Kyselyyn oli toivottu erityisesti
vastauksia ohjaajan roolissa toimivilta henkiloilta. Ohjaajia vastaajista oli lopulta 42. Myos
sosiaaliohjaajien, erityisohjaajien, vastaavien ohjaajien ja sairaanhoitajien vastaukset lasket-
tiin mukaan tuloksiin, silla heidan vastauksistaan oli nahtavissa, etta he toimivat oman toi-

menkuvansa lisaksi my0s ohjaajan tehtavissa lahella lasten ja nuorten arkea.
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Taulukko 3: Vastaajien roolit sijaishuollossa

7.1 Suljetut kysymykset
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Kyselyssa oli 15 kysymysta, joista suljettuja kysymyksia oli yhteensa kolme. Suljettujen kysy-

mysten avulla pyrittiin saamaan tutkimuksen kannalta oleellista tietoa seka pystyttiin rajaa-

maan epaolennaiset vastaukset pois. Suljettuina kysymyksina kysyttiin vaikuttaako hatkaami-

nen tyohyvinvointiisi (taulukko 4). 67 % vastaajista oli sita mielta, etta hatkaaminen vaikuttaa

tyohyvinvointiin.

Vaikuttaako hatkaaminen tyohyvinvointiin

mKylla mEi

Taulukko 4: Vaikuttaako hatkaaminen tyohyvinvointiin

Toisena suljettuna kysymyksena kysyttiin, kuinka kauan vastaaja on tyoskennellyt hatkaavien

nuorten parissa. (Taulukko 5.) Vastausvaihtoehtoja oli nelja: alle vuoden, 1-5 vuotta, 6-9
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vuotta seka 10 vuotta tai enemman. Tassa yhteydessa kysyttiin myos avoin kysymys, jossa vas-
taaja sai kuvata suhtautumisensa muutosta hatkaamiseen tyovuosien myota. Vastauksia luoki-
teltaessa korostui kolme alaluokkaa, jotka olivat varmuuden ja epavarmuuden lisaantyminen
seka ei muutosta. Suurin osa vastaajista koki oman ammatillisen varmuutensa seka ymmarryk-
sen omien kykyjensa rajallisuudesta lisaantyneen. Epavarmuus nakyi vastauksissa vahaisena
kokemuksena, vaarojen lisaantymisena ja ammatillisena epaonnistumisena. Ei muutosta suh-
tautumisessa oli 16:lla vastaajista.

Tyovuodet hatkaavien lasten parissa

m alle 5vuotta  myli 5vuotta

Taulukko 5: Tyovuodet hatkaavien nuorten parissa

Viimeisena suljettuna kysymyksena kysyttiin kuinka paljon vastaajan tyoyksikossa hatkaamista
on tapahtunut viimeisen puolen vuoden aikana (taulukko 6). Yksittaisia hatkoja oli 33 %:lla

vastanneista. Loput 67 % sijoittui 6:sta hatkasta suurempiin maariin.

Kuinka paljon hatkaamista on tapahtunut viimeisen
puolen vuoden aikana

w

m1-5kertaa w6-10kertaa wm11-15kertaa m 16 tai enemman

Taulukko 6: Hatkojen maarat viimeisen puolen vuoden ajalta.
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7.2  Tyontekijan kokemusmaailma

Tutkimuskysymysta (miten hatkaaminen vaikuttaa sijaishuollon tyontekijan kokemaan tyohy-
vinvointiin?) lahestyttiin kahden eri teeman mukaisesti, joista toinen oli tyontekijan oman ko-
kemuksen kautta tyohyvinvointiin vaikuttavat tekijat. Tata selvitettiin kolmen avoimen kysy-
myksen avulla. Kyselyssa kysyttiin millaisia tunteita hatkaaminen tyontekijassa herattaa, mi-
ten tyontekija kokee vaarat, joita nuori saattaa hatkareissuilla kokea ja miten hatkaamisesta
aiheutuvat tunteet vaikuttavat tyoajan ulkopuolella. Kyselyyn vastanneista jokainen koki hat-

kaamisen herattavan jonkunlaisia tunteita.

Kaikki vastaukset luokiteltiin kolmeen alaluokkaan. Hatkaamisen vaikutukset tyontekijan tun-
teisiin luokiteltiin epatietoisuuteen, vihaan ja myotatuntoon. Taman jalkeen kysymysta tar-
kasteltiin tyohyvinvoinnin vaikuttavuuden nakokulmasta ja ylaluokiksi saatiin hyvinvointiin ne-
gatiivisesti ja positiivisesti vaikuttavia tunteita. Vastauksissa korostui negatiiviset tunteet,

joita olivat mm. pelko, huoli, stressi, riittamattomyys ja neuvottomuus.

Huolta, keinottomuutta toimia. Oman ammatillisuuden kyseenalaistamista sosi-
aalipaivystyksen toimesta varsinkin pirkanmaalla.

Tulee iso huoli nuorista ja niiden voinnista. Heraa kysymyksia, etta miksi hatka-
taan, mita voisin tehda ohjaajana paremmin? Voinko edes vaikuttaa? Huoli ja
pelko nuoren voinnista on valtava aina!

Toisaalta vastauksissa oli nahtavissa myos hatkaamisen arkipaivaistyminen seka hatkan vaiku-

tus positiivisenakin tekijana tyohyvinvointiin.

Pitkaan alalla olleena ei enaa herata voimakkaita tunteita. Aina sita tiimissa
mietitaan, mita voisimme tehda toisin, jotta sama ei toistuisi nuoren kohdalla.
Harmittaa tietenkin mutta ohi meneva tunne paivan aikana.

Hatkaaminen on koko yksikolle arkea muuttavaa ja vaatii resurssointia, joka on
taas muilta lapsilta pois. Itse hatkatyosta nautin suuresti, joka lisaa omaa tyo-
hyvinvointia
Hatkaamisen vaikutukset tyontekijoiden vapaa-aikaan jaoteltiin myos kolmeen alaluokkaan,
jotka olivat paljon vaikutuksia, vahan vaikutuksia ja ei lainkaan vaikutuksia. Kyselyyn vastain-

neista 11 koki, ettei hatkaamisella ollut lainkaan vaikutuksia.
Ei mitenkaan. En mieti tyoasioita vapaa ajalla.

En mitenkaan. Tyoasiat jaa tyopaikalle. Vuosien kokemuksen tulosta.

Suurimmalla osalla vastaajista vaikutuksia vapaa-aikaan oli nahtavissa. Vapaa-ajalla vaikutuk-
set olivat mm. stressia, tilanteen murehtimista ja liiallista pohtimista, sosiaalisen median ja

uutisten lisaantynytta seuraamista vihjeiden toivossa seka vapaaehtoista lahietsintaa.
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Kylla sita vapailla tulee mietittya onko nuori palannut. Ja tulee mietittya miten hatka-
reissut paattyy. Vapailta voi "jannittaa” palata kun ei tieda kuinka paha tilanne taas on
edessa

7.3 Rakenteelliset tekijat

Tutkimuskysymysta lahestyttiin myos toisen teeman mukaisesti, mika oli tyohyvinvointiin vai-
kuttavat ulkopuoliset ja rakenteelliset tekijat. Avoimia kysymyksia oli viisi. Vastaajilta kysyt-
tiin, miten lisa- ja ylityot koetaan hatkaamisen yhteydessa, miten hatkaamista kasitellaan
tyoyhteisossa, millainen tyoilmapiiri tyopaikalla on, miten tyontekija itse voi tyopaikalla ja

millaista tukea saadaan esihenkilolta hatkaamisen yhteydessa.

Lisa- ja ylitoista koituvat kokemukset jaettiin kolmeen alaluokkaan, jotka olivat keinotto-
muus, riittamattomyys ja ymmarrys. Vastaukset toivat esiin moniammatillisen yhteistyon
heikkoudet, tilanteen kuormittavuuden, lastensuojelulain puutteellisuuden seka suuren tur-

hautumisen tilannetta kohtaan. Samalla lisa- ja ylityot nahtiin normaalina osana tyota.

Nuoren etsimista en koe lisatyona, lisatyona naen sen, etta nuoren loytyessa ei tarvitta-
vaa virka-apua useinkaan ole saatavilla ja nuori voi jatkaa hatkareissuaan, silla emme voi
haneen koskea ja ohjata takaisin sijaishuoltopaikkaan.

Turhauttavina ja vasyttavina etenkin, jos lopputulos ei ole haluttu ja lasta ei lOydy. Li-
saksi ei koskaan tieda mihin joutuu lasta etsia ja mita vaaroja on ohjaajillakin edessa.
Vastauksista valittyi myos aito huoli ja halu tehda toita sen eteen, etta nuori saadaan takaisin

turvaan.

Rakkaudesta lajiin, en koe hatkaamisesta johtuvia lisatoita raskaana.

Koen etsintatyon tarkeaksi. Mielestani on oleellista, etta etsinnat aloitetaan heti, myos
siksi, etta nuorelle valittyy tunne, etta hanesta ollaan huolissaan. Tahan liittyy olennai-
sesti yhteistyo huoltajien ja viranomaisten kanssa. Resurssien puutteen vuoksi omaa vuo-
roa pitaa yleensa jatkaa. Myohaiseen iltaan ajoittuvat etsinnat tai rajoitustoimenpiteet
tuntuvat raskailta oman vasymyksen ja etsintojen intensiivisyyden vuoksi. Toisaalta on-
nistumiset lisaavat tyytyvaisyytta ja oman tyon merkityksellisyyden kokemusta.
Kyselyn avulla selvitettiin, kasitellaanko tyoyhteisoissa lainkaan hatkaamista seka sen myota
syntyvia tunteita ja kokemuksia. Vastaukset jaoteltiin neljaan alaluokkaan, jotka olivat asiak-
kaiden kanssa tehtava lapikaynti, vertaistuki, ennaltaehkaisy seka asioiden kasittelematto-
myys. Vastaukset olivat moninaisia. Joissain tyoyhteisossa hatkaamista kasitellaan purkumai-
sesti, toisissa tukea saa tarvittaessa ja joissain asioiden annetaan vain olla. Muutama vastaaja

toi esiin ennaltaehkaisevien keinojen pohtimisen hatkaamisen ehkaisemiseksi.

Tilanteet kaydaan paasaantoisesti lapi. Mita tapahtui ja miksi. Olisiko hatka voinut olla
ennaltaehkaistavissa ja miten. Puretaan myos nuoren kanssa, kun palaa.
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Ehka liian huonosti. Riippuu tyontekijoista. Enemman tulisi koko tyoyhteison paneutua
sithen, etta nuoren kanssa selvitetaan tarkasti hatkan aikaiset tapahtumat ja siihen joh-
taneet syyt. Myos panostaa enemman nuorien etsintaan ja hakuun, vaikka joistain nuo-
rista ei niin suurta huolta olisikaan.

Asiaa ei juuri kasitella, siihen on totuttu.

Tyoilmapiirilla on iso vaikutus omaan viihtyvyyteen tyopaikalla. Kyselyssa selvitettiin, minka-
lainen ilmapiiri vastaajien tyopaikoilla on ja kuinka he itse voivat tyoyhteisoissaan. Alaluokkia
saatiin kolme: hyva, huono ja keskinkertainen. Tyoilmapiiri ja oma viihtyvyys tyopaikalla ko-

ettiin paasaantoisesti ammatillisena ja toisia tukevana.

Tyopaikallani on erittain hyva ilmapiiri ja saan tyoskennella ammattitaitoisten, motivoi-
tuneiden tyontekijoiden kanssa.

Huonolla tyoilmapiirilla oli myos vaikutusta omaan tyohyvinvointiin ja omaan jaksamiseen tyo-

paikalla.

Vaihtelevasti. Valilla hyvin ja valilla taas huonosti. Tama riippuu paljon nuorten kaytok-
sesta mutta myos tyokavereiden kaytoksesta.

Huonosti, lastensuojelu on keinottomuuden multihuipentuma.

Esihenkilolta saatava tuki hatkaamisen aiheuttamiin tunteisiin jaettiin neljaan alaluokkaan,
jotka olivat ei tarvetta, ei tukea, riittavasti tukea ja jonkun verran tukea. Naista muodostui
kaksi ylaluokkaa, jotka olivat riittava tuki ja liian vahainen tuki. Suurimmassa osassa vastauk-
sista korostui riittava tuki esihenkilolta.

Esihenkilo todella kartalla ja valmis keskustelemaan ja antamaan ohjeita/neuvoja.

Voin puhua esihenkilolleni mista vaan. Ja jos tilanne aiheuttaisi erityisia tunteita voisin
niista sanoa.

Jotkut vastaajista eivat kokeneet saavansa minkaanlaista tukea ja osa oli sita mielta, etta
tuki on vahaista ja vaarin ajoitettua.

Tunteita ei ole koskaan kasitelty.

Joskus esimies saattaa vahatella tilannetta tai sen aiheuttamia tunteita.

Ei saa tukea, ellei sita itse osaa vaatia. Yleensa tuki tulee liian myohaan.

8  Johtopaatokset

Opinnaytetyon kyselyn tarkoituksena oli selvittaa hatkaamisen vaikutuksia lastensuojelun si-

jaishuollon tyontekijan kokemaan tyohyvinvointiin. Tyohyvinvointi pilkottiin kyselyssa pie-
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pohjalta. Kyselyyn vastanneista 67 % myonsi hatkaamisen vaikuttavan tyohyvinvointiinsa. Lo-
put 33 % eivat nahneet hatkaamisella olevan vaikutuksia tyohyvinvointiin, mutta hekin toivat
avoimissa kysymyksissa vahvasti esiin stressin ja hatkaamisen herattamat ikavat tunteet seka
kuormittumisen lisa- ja ylitoista. Tunteet, joita vastaajat luettelivat, olivat suurimmaksi
osaksi hyvin negatiivisia. Vastauksissa korostui epavarmuus ja stressin lisaantyminen. Mankan
& Mankan (2023, 219-224) mukaan stressi voidaan nahda positiivisenakin asiana ja eteenpain
vievana voimana, mutta pitkaan jatkuessaan ja ylivoimaiseksi mennessaan se on hyvinvointia
heikentava tekija. Tyohyvinvointia heikentavat negatiiviset tunteet ja stressi. Stressilla on es-

tava vaikutus ja se saa pitkaan jatkuessaan ihmiset uupumaan.

Vastausten perusteella hatkaamisella nahtiin olevan vaikutuksia tyontekijoiden vapaa-aikaan.
Osa kantoi huolta mukanaan vapaa-ajallaan, toiset taas suorittivat jopa vapaaehtoista lahiet-
sintaa vapaapaivanaan. Vastaajat seurasivat kotona ollessaan eri medioita toivoen saavansa
sita kautta vihjeita hatkassa olevien lasten ja nuorten olinpaikoista. Toiset jannittivat vapaa-
paivien jalkeen palata toihin, silla koskaan ei voi tietaa, mita on vastassa. Vastaajien joukossa
oli niitakin, jotka osasivat paasta tyoasioista irti. Tyo hatkaamisen yhteydessa menee liialli-
suuksiin, kun tyoasioista ei pystyta paastamaan irti vapaa-ajallakaan. Pennosen (2021,16) ja
Mankan & Mankan (2023, 70-71) teoria osoittaa, etta tyohyvinvointi on osa yksilon kokemaa
kokonaisvaltaista hyvinvointia. Elamantapatekijat vaikuttavat tyossajaksamiseen. Siina missa
tyo vaikuttaa hyvinvointiin myos kokonaisvaltainen hyvinvointi voi joko tukea tai haitata yksi-

lon kokemaa tyohyvinvointia. Tyohyvinvointi heijastuu siis myos muuhun elamaan.

Kaikki vastanneet eivat olleet joutuneet tekemaan hatkaamisen yhteydessa ylitoita. Ne, jotka
olivat joutuneet, olivat toisaalta sita mielta, etta ylityon kuuluvat asiaan ja niita tehdaan rak-
kaudesta lajiin. Osan vastauksissa tuli vahvasti esiin se, etta oma elama taytyy tyontaa sivuun
ja tilanne kuormittaa omaa perhetta kohtuuttomasti. Erityisesti iltoihin painottuvat ylityot
koettiin kuormittavina. Lisaksi hatkalaisen ollessa omilla teillaan, yksinaiset yovuorot tuntui-
vat osasta kuormittavilta. Lastensuojelulaki velvoittaa sijaishuoltopaikkoja toimimaan, kun
lapsi tai nuori lahtee hatkoille. Toimintaohjeet tulevat sosiaali- ja terveysministerion, poliisi-
hallituksen, hatakeskuslaitoksen ja THL:n julkaisemasta virka-apuohjeistuksesta. (Haapala

ym. 2023, 17-18; Sosiaali- ja terveysministerio 2023.)

Tyoyhteison tuki koettiin hyvana ja sita pidettiin mahdollisesti tarkeimpana helpottavana te-
kijana. Tukimuotona vertaistuki koettiin tarkeimmaksi. Teoreettisen viitekehyksen mukaan
tyohyvinvoinnin mittareina voidaan pitaa yhteenkuuluvuuden tunnetta, sitoutuneisuutta, avoi-
muutta ja ristiriitojen maaraa. Hyva ilmapiiri vaikuttaa tyon imuun, luovuuteen ja positiivi-
seen arvioon tyosta suoriutumisessa. (Malka & Malka, 2023, 192-193; Pennonen 2021, 119-
121.) Myos tyonohjaus ja erilaiset raporttihetket korostuivat vastauksissa tarkeana osana hat-
kaamisen yhteydessa syntyneiden tunteiden purkamisessa. Esihenkildilta saatu tuki oli suurim-

massa osassa vastauksia riittavaa. Siitakin huolimatta suuri osa vastaajista kertoi voivansa
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tyopaikalla huonosti. Tyonantaja voi tukea yksilon kokemaa tyohyvinvointia. Esihenkiloilla on
vastuu huolehtia siita, etta olot, tilat, valineet, johtaminen seka riskien ja vaarojen tunnista-
minen ja arviointi ovat kunnossa. Esihenkilon ja alaisen valilla tulisi ihannetilanteessa vallita
luottamus. (Manka & Manka 2023, 180; Pennonen 2021, 125-126.)

Kyselyn tuottamien vastausten perusteella voidaan todeta, etta hatkaaminen vaikuttaa mo-
nella tapaa sijaishuollon tyontekijan kokemaan tyohyvinvointiin. Opinnaytetyon kyselyn tuot-
tamien tulosten perusteella sijaishuollon tyontekija tekee paljon tunnetyota, joka osaltaan
kuormittaa hyvinvointia. Vaikka hatkaamisesta aiheutuvat tyotehtavat kuuluvat olennaisena
osana tyohon, koetaan se tyohyvinvointia heikentavana tekijana. Hatkaaminen vaikuttaa si-

jaishuollon tyontekijan kokemaan tyohyvinvointiin heikentavasti.

9  Eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetyon eettisyydesta tulee huolehtia koko opinnaytetyoprosessin ajan, aina aiheen va-
linnasta loppuraportointiin ja tulosten seka raportin arkistointiin asti. Opinnaytetyoprosessin
alussa tulee tutustua Hyvan tieteellisen kaytannon - ohjeeseen ja sitoutua noudattamaan sita.
Vaatimuksena on myos hallita tieteellisen kaytannon vastuut ja eettisen arvioinnin lahtokoh-

dat, tarpeellisuuden seka ennakkoarvioinnin lahtokohdat. (Arene 2023, 17-18.)

Tutkimuksen aikana esiin nousevat eettiset tilanteet liittyvat useimmiten tilanteisiin, joissa
kohderyhmalaisia kohdataan ja heidan antamiaan vastauksia tulkitaan ja raportoidaan. Koh-
dehenkiloiden ihmisarvoa, yksityisyytta, itsemaaraamisoikeutta ja muita oikeuksia tulee aina
kunnioittaa. Tutkimuksen aikana tulee myos valttaa kohdehenkiloille aiheutuvaa haittaa ja
vahinkoa. Tutkimuksen kannalta on tarkeaa, ettei tutkijan oma mielipide vaikuta tutkimuksen
kulkuun tai kohdehenkiloiden mielipiteeseen. Nama asiat nousevat erityisesti esiin, kun tutki-

musta tehdaan vahemmistojen kanssa. (Vuori 2024.)

Tutkimuseettinen neuvottelukunta (TENK) on julkaissut ensimmaisen kerran hyvan tieteellisen
kaytannon ohjeen (HTK) vuonna 1994. Uudistunut ja paivitetty versio ilmestyi 2023. Ohjeis-
tuksen tarkoituksena on toimia tutkimusorganisaatioiden itsesaatelyn lahtokohtana ja sita
noudatetaan kaikkien tieteenalojen jokaisessa tutkimustoiminnassa. Ohjeistuksella pyritaan
takaamaan tutkimuksen luotettavuus, rehellisyys, arvostus ja vastuunkanto. HTK-ohjeen mu-

kaisten menettelytapojen tulee toteutua koko tutkimuksen ajan. (TENK 2023, 6, 11.)

Opinnaytetyon teoreettinen viitekehys pohjautuu tieteelliseen nakokulmaan. Teoriatieto tu-
kee aiheen ajankohtaisuutta. Tehtaessa huomioitiin myos tekijanoikeudelliset seikat: kunnioi-
tetaan muiden tekemaa tyota ja huolehditaan oikeista viittauksista ja lahdeluettelosta, jotta
kaikille on selvaa, kenen teksteista on kyse. (TENK 2023, 12, 14.)
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Luotettavuutta voidaan kuvata myos sanoilla patevyys, uskottavuus ja vakuuttavuus. Luotet-
tavuuden arviointi kohdistuu koko tutkimusprosessiin. Toiminnan perustelu ja tarkka kuvaami-
nen ovat tarkeita vaiheita. Tama lisaa selkeytta ja lapinakyvyytta. Tutkimuksen liitettavyys
aiempiin tutkimuksiin ja teoriaan lisaavat luotettavuutta. Tutkijan tulee arvioida omaa teke-
mistaan ja ratkaisujaan koko prosessin lapi. Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden mitta-
reina voidaan pitaa siirrettavyytta, totuudellisuutta, vahvistettavuutta, uskottavuutta seka
raportoinnin lapinakyvyytta. Tutkimukseen kriittisesti vaikuttaneet tekijat tulee raportoida
selkeasti ja lapinakyvasti. Mahdolliset haasteet ja vaarat valinnat ovat osa prosessia. Naista

huolella tehty raportointi lisaa luotettavuutta. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2024c.)

Opinnaytetyoprosessin alusta alkaen arvioitiin tutkimuksen luotettavuutta ja rehellisyytta.
Tarkeana lahtokohtana oli, ettei opinnaytetyo ole tekijoilleen liian laheinen, jotta objektiivi-
nen ja neutraali suhtautuminen sailyi. Opinnaytetyohon ei tarvittu eettiselta lautakunnalta
ennakkoarviointia tai lupaa, silla tutkimus ei koskettanut haavoittuvassa asemassa olevia asia-
kasryhmia. Opinnaytetyota tehtaessa oltiin yhteydessa tyoelamakumppaniin, eika heilta

tarvittu tutkimuslupaa.

Opinnaytetyoprosessin aikana huolehdittiin kaikkien opinnaytetyon tekemiseen osallistuvien
yksityisyyden suojasta. Tama koski seka tyoelamakumppania ja opinnaytetyon kyselyyn osal-
listujiakin. Jokaiselle kyselyyn osallistujalle esitettiin selkea saatekirje, jossa kerrottiin kaikki
oleellinen asia kyselysta, kuten se, mihin tarkoitukseen tietoja kerataan, miten kerattyja tie-
toja kasitellaan ja kuinka se tuhotaan, kun opinnaytetyoprosessi on ohi. Lisaksi kerrottiin
missa ja miten tuloksia raportoidaan. Jokaisen kyselyyn osallistujan itsemaaraamisoikeutta ja
anonymiteettia kunnioitettiin koko prosessin ajan. Opinnaytetyonprosessin aikana ei saatu
haltuun vaiti- ja salassapitovelvollisuuden alaista materiaalia. Henkilo- ja taustatietoja ei ke-
ratty. (Arene 2019, 18-19, 22-23.)

Taman opinnaytetyo toteutettiin noudattaen Hyvan tieteellisen kaytannon ohjeita. Ennen
opinnaytetyon kyselyn aloittamista selvitettiin, ettei tutkimuslupia tarvita. Opinnaytetyon ai-
heen teoreettiseen viitekehykseen tutustuttiin huolellisesti ennen tutkimuskysymysten valin-
taa. Aineisto kerattiin sahkoisella lomakkeella eika tutkittavia kohdattu henkilokohtaisesti,
mika tuki myos opinnaytetyon kyselyn objektiivisuutta. Kysely toteutettiin taysin anonyymisti.
Analysointivaiheessa vastauksia kasiteltiin siten, ettei osallistujia voinut tassakaan vaiheessa
tuloksista tunnistaa. Kysely oli yleisessa jaossa, joten kuka tahansa pystyi vastaamaan siihen.
Tasta syysta varmuutta vastauksien totuudenmukaisuudesta ei ole. Vastauksia kasiteltiin silti

olettaen, etta ne ovat totuudenmukaisia.

Riskit kyselyn vaarintulkinnasta tiedostettiin ja kyselyn kysymykset pyrittiin asettelemaan
niin, etta vastaajalta saatiin vastaus haluttuun asiaan. Jalkeenpain huomio kiinnittyi kysymyk-

siin nelja ja viisi, jotka olivat aiheellisesti lahes identtiset. Vastauksista oli huomattavissa,
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etta osa vastaajista ymmarsi kysymyksen viisi vaarin. Vastauksiin perehtymisen jalkeen oli sel-
vaa, etta kysymys viisi olisi pitanyt muotoilla toisin. Kysymyksen alkuperaisena tarkoituksena
oli tuottaa tietoa siita, lisaako tietamys hatkaamisen vaaroista tyontekijan tuskaa. Osa vastasi
kysymykseen luettelemalla hatkaamisen vaaroja. Nain ollen kyseisen kysymyksen kohdalla ha-
luttuja vastauksia tuli kokonaisotannan kannalta vahemman, minka takia kysymyksen tuotta-

man tiedon luotettavuus karsi.

10 Pohdinta

Opinnaytetyon saama kiinnostus yllatti. Suunnitelmia tehtiin sen varalle, ettei kyselyn ensim-
maisen julkaisun jalkeen tulisi riittavasti vastauksia. Heti ensimmaisen paivan jalkeen oli sel-
vaa, etta kyselya ei tarvitsisi jakaa muilla kanavilla tai pyrkia nostamaan Sosionomien uraver-
kosto-ryhmassa uudestaan nakyvaksi. Soraaania kyselylle saatiin myos heti alkuun, silla jotkut
kokivat, etta kyselylla pyritaan vahvistamaan sita, etta nuoret hatkaavat osittain kiusatakseen
tyontekijoita. Kaikkia kannustettiin vastaamaan, silla jokainen vastaus ja kokemus nahtiin
opinnaytetyon kannalta tarkeana. Osana kyselya saatiin myos yhteydenottoja ihmisilta, joilla
on vankka kokemus hatkalaisten etsinnassa ja palauttamisessa. Olisi ollut mielenkiintoista ja
houkuttelevaa kuulla heidan kertomuksiaan, mutta tahan ei kuitenkaan lahdetty, silla opin-
naytetyon kannalta taman kaltainen tieto olisi mennyt ohi aiheen. Vastausten maarasta on

huomattavissa aiheen merkitys ja tarkeys.

Kyselyn viimeisessa kysymyksessa vastaajille annettiin viela mahdollisuus kertoa, mita tahansa
heille tulee mieleen hatkaamiseen liittyen. Tama kysymys jatettiin vapaaehtoiseksi. Vastauk-
sia saatiin 22. Viimeinen kysymys jatettiin varsinaisen analyysin ulkopuolelle, silla vastaukset
kasittelivat enemmankin rakenteellisia seikkoja ja opinnaytetyon aiheen ajankohtaisuutta,
kuin tyontekijan kokemaa tyohyvinvointia. Naissa vapaan sanan vastauksissa korostui vahvasti
lastensuojelulain uudistuksen heikkous. Uudistus on koettu helpottaneen hatkaamista ja sa-
malla heikentaneen sijaishuoltoyksikoiden mahdollisuutta puuttua ja auttaa lapsia ja nuoria.
Vastaajat kokivat, ettei resurssit nykyisellaan riita ja apua etsintaan tarvittaisiin. Osa kertoi
kaipaavansa Kultaisen noutajan tapaista palvelua. Kultainen noutaja oli oululainen yritys,
joka etsi ja palautti lastensuojelulaitoksista karanneita lapsia ja nuoria. Yritys jouduttiin lak-
kauttamaan lakimuutosten myota. Myos Kultaisessa noutajassa tyoskennelleilta tuli vastauksia
ja naissa vastauksissa nousi esiin se, ettei sijaishuoltoyksikossa tyoskentelevia kouluteta etsin-
taan ja palauttamiseen. Naissa tehtavissa tarvitaan erilaista tietoa ja taitoa turvallisuusasi-
oissa ja lakituntemuksessa. Paattajia haastettiin mukaan hatkalaisen etsintaan ja palauttami-

seen.

Viranomaisapu koettiin riittamattomaksi. Virkavaltaa oli vaikea saada apuun, eika sosiaali-

tyontekijoilta kokemuksen mukaan saatu riittavan jamakkaa ja nopeaa puuttumista ja tukea
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nuoren tilanteeseen. Apu ja tuki tulee talla hetkella vasta siina vaiheessa, kun tilanne on
edennyt liian pitkalle. Sijoituksen paikkaa tulisi vastaajien mielesta myos miettia entista tar-
kemmin, silla joissain tapauksissa laheisverkoston sijainnilla on suurikin merkitys. Joissain ta-
pauksissa laheisverkoston laheinen sijainti vahentaa hatkaamisen tarvetta, silla laheisten na-
keminen useammin vahentaa tarvetta lahtea yksikoista ilman lupaa. Joskus taas kaukainen si-
jainti on tarpeen, silla laheisverkoston haitalliset vaikutukset tulevat esiin. Suomeen tarvittai-
siin lisaa erityisen huolenpidon osastoja seka suljettuja vakivalta- ja paihdepaikkoja mm. hat-

kalaisten auttamiseksi.

Hatkaaminen on aihe, jota tulisi tutkia ja pohtia enemmankin tyontekijan nakokulmasta.
Opinnaytetyo jaa Pesapuu ry:lle, joka voi kayttaa tuloksia tarvittaessa Hatkassa-hankkeen yh-
teydessa. Vastausten perusteella on selvaa, etta yhteistyo viranomaisten ja muun verkoston
kanssa on ensiarvoisen tarkeaa. Yhteistyota voisi lahtea kehittamaan yhteisella, kaikkia palve-
levalla toimintamallilla hatkaamisen vahentamiseksi seka hatkaajan palauttamiseksi takaisin
sijaishuoltopaikkaan. Tahan tarvitaan myos lastensuojelulain muutosta. Usein hatkaamista-
pauksissa syytetaan sijaishuoltopaikkaa ja vuorossa olevia tyontekijoita. Vastausten perus-
teella oli nahtavissa, etta usein tyota tehdaan hyvin ja tunnollisesti, mutta nuoret ja lapset
lahtevat hatkoille silti. Lapset ja nuoret tietavat myos oikeutensa ja mahdollisuutensa, mika
asettaa tyontekijat mahdottomaan asemaan, silla laki ei anna mahdollisuutta auttaa ja toimia

lapsen edun mukaisesti.
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Liite 1: Saatekirje

Saatekirje.
Hei sosiaalialan ammattilainen, joka tydskentelet ohjaajana lastensuojelun sijaishuollossa.

Vaikuttaako nuoren hatkaaminen tyopaiviisi? Miten koet hatkaamisen? Herattdako mahdolliset
lisatyot hatkaamisen yhteydessa tunteita?

Teemme opinndytety6ta yhteistydssa Pesdpuu Ry:n Hatkassa-hankkeen kanssa. Opinnayte-
tydomme aiheena on Lapsen hatkaaminen lastensuojelun sijaishuollon tyontekijan hyvinvointiin
vaikuttavana tekijana. Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittda vaikutuksia sijaishuollon tyon-
tekijan kokemaan tydhyvinvointiin. Tavoitteena on tuottaa tieota hatkaamisen vaikutuksista si-
jaishuollon tyontekijan kokemaan tyohyvinvointiin. Tutkimuskysymyksena on: miten hatkaami-
nen vaikuttaa sijaishuollon tyéntekijan kokemaan tyéhyvinvointiin.

Kerddmme tietoa hatkaamisen vaikutuksista tyhyvinvointiin oheisen kyselyn avulla. Vastaus-
aika on torstai 29.2.2024 asti. Kysymykset ovat sekd monivalintakysymyksia ettd avoimia. Osal-
listuminen on taysin vapaaehtoista. Antamianne vastauksia kasitellddn anonyymisti, eika henki-
|6tietoja tulla kerddmaan. Tutkimusaineisto kerdtdan opinndytetyota varten ja aineisto havite-
taan asianmukaisesti raportin valmistuttua. Joitakin vastauksia saatetaan liittaa sellaisenaan ra-
porttiin, mutta tassakin tapauksessa vastaajaa ei vastauksen perusteella pysty tunnistamaan.
Valmis opinndytetyo julkaistaan Theseuksessa.

Vastamme mielellamme, jos teilla herasi kysymyksia kyselyyn liittyen.

Ystavallisin terveisin
Sanna Stahl-Tikkanen & Pia Valkonen
Laurea ammattikorkeakoulu

sanna.stahl-tikkanen@student.laurea.fi

pia.valkonen@student.laurea.fi
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Liite 2: Tutkimus kyselyn kysymykset

10.

11.

12.

13.

14.

Kuinka monta luvatonta poistumista ja palaamatta jattamista nuoret ovat tehneet yk-
sikostasi viimeisen puolenvuoden aikana. (Hatkalla tarkoitetaan tassa yhteydessa lu-
vatonta poistumista tai palaamatta jattamista sijaishuoltopaikasta. Poissaolon pituus

ei ole olennainen tassa yhteydessa.)

Mika on roolisi sijaishuoltopaikassa?

Koetko hatkaamisen vaikuttavan tyohyvinvointiisi?

Millaisia tunteita hatkaaminen sinussa herattaa?

Miten koet vaarat, joita nuori saattaa kokea hatkareissulla?

Miten koet hatkaamisen tuottamat lisa- ja ylityot?

Miten hatkaamista kasitellaan tyoyhteisossasi?

Millainen tyoilmapiiri tyopaikallasi on?

Miten hatkaamisen aiheuttavat tunteet vaikuttavat tyoaikasi ulkopuolella?
Miten itse voit tyopaikallasi?

Millaista tukea saat esihenkiloltasi hatkaamisesta syntyneiden tunteiden kasittelyyn.
Kuinka kauan olet tyoskennellyt hatkaavien nuorten parissa?

Miten suhtautumisesi hatkaamiseen on muuttunut tyovuosien myota?

Haluatko kertoa viela jotain hatkaamisen liittyen? Sana vapaa!
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