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jayritykselle. Keskeisessa osassa olivat Netvisorin sahkdinen taloushallinto-oh-
jelmisto seka FabricAl:n tekoalypohjainen palvelu ostolaskujen kasittelyn auto-
maatioratkaisuna. Ostolaskuprosessin sujuvoittamisella tavoiteltiin ostolaskujen
kasittelyn tehostumista ja yhdenmukaistamista kirjanpito-ohjelmistojen valilla.
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tailemaan FabricAl:n kayton eroja Netvisorin ostolaskujen tilidintiin seka Fabric-
Al-prosessien eroja kirjanpito-ohjelmien valilla.

Paivakirjaraportoinnin pohjalta opinnaytetyon loppuun on koottu keskeisia ha-
vaintoja. Automaatioratkaisun hyoétyja ja prosessin tehostumista voidaan arvi-
oida, kun useammalle asiakasyritykselle on toteutettu FabricAl-integraatio Netvi-
sorissa. Havaintojen tueksi on kerattava dataa, jotta analytiikan osalta voidaan
puhua tuloksista tulevaisuudessa. Opinnaytetydlla vastattiin taloushallintoalan
kasvavaan automaatioasteeseen. Kayttdonoton jalkeen on saavutettava luotta-
musta ja osaamista automaation kaytosta henkiloston keskuudessa osana muu-
tosprosessia.
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The objective of this thesis was to automate the purchase invoice process for the
commissioning company. The financial management software of Netvisor and the
Al-based service of FabricAl were a key part of an automation solution for pur-
chase invoice processing. The commissioner wanted to harmonize the handling
of the purchase invoice process between different accounting programs using the
software FabricAl.

The thesis is written in diary format. The diary reporting was used to support the
practical proximity of the work. The commissioner will be able to utilize the report
in operational tasks in the future. In the diary, the accounting process for pur-
chase invoices of Netvisor software and implementation of software integration
with FabricAl were opened as new issues. Towards the end of the diary, the dif-
ferences between using FabricAl and Netvisor for the purchase invoice process
were compared. In addition, the process of FabricAl was compared with other
accounting programs.

The thesis responded to the increasing degree of automation in the financial ad-
ministration sector. The benefits of the automation solution and the efficiency of
the process are evaluated using data, once more integrations have been imple-
mented for customer companies. In the future, data collection is essential to sub-
stantiate observations, enabling discussion of results based on analytics. After
implementation, the commissioner must gain confidence and competence in us-
ing automation in the change process.

Keywords: financial management, accounting, purchase invoice process, auto-
mation, artificial intelligence
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1 JOHDANTO

Tassa opinnaytetydssa dokumentoidaan kaytannon kehittamistehtava, joka kos-
kee ostolaskuautomaatiota Tilitoimistossa X. Opinnaytetyd on paivakirjamuotoi-
nen ja sen tarkastelujakso on kymmenen viikon pituinen ajoittuen viikoille 1-10.
Automatisoitava prosessi on rajattu ostolaskujen tilidintiin koskien Netvisorin ta-
loushallinto-ohjelmistoa. Ostolaskujen automaatioratkaisuna hyddynnetaan
tyossa FabricAl:n tekoadlypohjaista palvelua. Opinnaytetyo keskittyy Netvisor-oh-
jelmiston ostolaskujen tilicinnin opetteluun seka ohjelmistointegraation toteutta-

miseen.

Opinnaytetyon toimeksiantaja on Tilitoimisto X, jolla viitataan ty6ssa taloushallin-
non ja palkanlaskennan palveluita tarjoavaan yritykseen. Tilitoimisto X on tyon-
antajanija olen aloittanut yrityksessa tyoskentelyn opintojeni harjoittelujen myaota.
Prosessi, jota opinnaytetyd koskee, sisaltyy jatkossa paivittaisiin tyotehtaviini.
Hyddynnan opinnaytetydssa aiempaa tyokokemustani prosessia vastaavista tyo-
tehtavista seka tahan mennessa tavoitettua osaamistani opintojen ja tydon poh-

jalta koskien ostolaskujen kasittelyn automaatiota.

Opinnaytety0ssa keskidossa ovat kaksi ohjelmistoa. Taloushallinto-ohjelma on
Netvisor, joka kuuluu Suomen johtavan pilvipalveluiden ohjelmistotoimittajan
Visma Solutions tuotteisiin. Visma Solutions on osa norjalaista Visma-konsernia,
joka on kasvanut Euroopan johtavaksi kirjanpito- ja ERP-ohjelmistojen toimitta-
jaksi pienille ja keskisuurille yrityksille. (Visma 2023.) FabricAl on kirjanpitajille
suunnattu pilvipalvelu, joka hyodyntaa tekoalya ostolaskuautomaatiossa. Suo-
malainen teknologiayritys on markkinajohtaja keskittyen palvelussaan ostolasku-
jen kasittelyn automatisointiin. FabricAl:n tekoalymallien avulla ostolaskujaan ka-

sittelee yli 32 000 yritystd Suomessa ja muissa Pohjoismaissa. (FabricAl n.d.a.)

FabricAl:n palvelua on mahdollisuus hyddyntaa Netvisorissa ohjelmistointegraa-
tion kautta. Opinnaytetydssa otetaan kayttéon Netvisorin ja FabricAl:n valinen
API-rajapintaliikenne, minka avulla ostolaskujen kasittelyn automatisointi toteute-
taan tilitoimiston kahdelle valitulle yritysasiakkaalle. Toiselle yrityksista kayttoon-

otto rajautuu paivakirjan Kirjoittamisajan ulkopuolelle tyon edetessa. Molemmat
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yritykset ovat osakeyhtidita, jotka ovat kayttaneet aiemmin liiketoiminnassaan
Netvisorin taloushallinto-ohjelmaa. Kirjanpito yrityksilla on tehty Netvisorissa Tili-
toimiston X:n toimesta, mutta itse aloitan ohjelman opettelun kirjanpitajan nako-

kulmasta ilman aiempaa kokemusta.

FabricAl:ta olen hyddyntanyt tyossani Tilitoimistossa X syksysta 2023 lahtien.
Opinnaytety6ssa FabricAl:n toiminnallisuuksien avaaminen ja yksityiskohtai-
sempi kasittely jatetaan taman vuoksi dokumentoinnissa pienemmalle huomiolle.
Ohjelmistointegraatioon liittyvat valmistelut seka ensimmaisen kayttoonottoviikon

havainnot dokumentoidaan tarkemmin.

Alykkaan taloushallinnon nakdkulmasta opinnaytetyd keskittyy kasittelemaan te-
koalypohjaista ratkaisua, jota tuetaan saantdpohjaisella automaatiolla. Tekoalyn
ja datan kaytdossa standardit ja tietoturva ovat oleellisia asioita sopimuksien
ohella. Aiheen laajuuden ja opinnaytetyoprosessin kokonaisuuden vuoksi, aihetta
ei kasitella syvemmin, mutta vaikutukset taustalla tiedostetaan. Ulkoiseen lasken-

tatoimeen vaikuttavat standardit nakyvat tyéssa vahvemmin.



2 OPINNAYTETYON TAVOITE JA TARKOITUS

Opinnaytetyon tavoitteena on automatisoida Tilitoimisto X:n ostolaskujen kasitte-
lyprosessi tilidinnin osalta Visma Netvisorissa, joka on sahkdinen taloushallinnon
ohjelmisto. Ostolaskujen tilidinnin sujuvoittaminen automaatiota hyédyntaen va-
pauttaisi kirjanpitajien aikaa rutiinityosta asiakastyohon seka tilitoimiston liiketoi-
minnan kehittdmiseen. Opinnaytetyon tavoitteena on lisaksi yhdenmukaistaa
Visma Netvisorin ja Visma Fivaldin ostolaskujen tilidinti tilitoimistossa. Tarkoituk-
sena on molemmissa ohjelmistoissa hyodyntaa ostolaskujen kasittelyssa Fabric-

Al:n automaatioratkaisua, jota hydodynnetaan jo Fivaldin ostolaskuissa.

Opinnaytetyoni on kaytannon kehittamistehtava, jonka toimeksiantaja on Tilitoi-
misto X. Tyoskentelen opintojeni ja opinnaytetyon ohella toista vuotta tilitoimis-
tossa kirjanpitajana. Eniten aikaa vievaa kokonaisuus taloushallinnon tyotehta-
vistani on asiakkaiden ostoreskontran hoitaminen, mika sisaltaa ostolaskujen tili-
oinnin. Ennen opinnaytetyota aloittamista olen tydskennellyt paivittain kahta kir-
janpito-ohjelmaa kayttaen asiakkaiden ostolaskujen parissa. Syksylla 2023 olin
mukana tilitoimistossa FabricAl:n ostolaskuautomaation kayttoonotossa Visma
Fivaldin ohjelmistointegraation osalta, jonka perusteella minulla on kokemusta

automaation tuomista hyodyista tydssani.

Netvisorin kirjanpito-ohjelma on itselleni uusi ja aloitan ohjelIman opettelun osana
opinnaytety6ta. Ohjelman opettelusta opinnaytetydssa dokumentoidaan paaosin
ostolaskujen tilidintiin ja ostoreskontran kirjauksiin vaikuttuvia asioita. Netvisor-
ohjelmiston ostolaskujen kasittely ja kirjanpito on ollut tahan asti tilitoimistossa
yhden Kirjanpitajan osaamisen takana. Tahan toimintamalliin haetaan muutosta
opinnaytetydn avulla. Erityisesti ostolaskujen kasittelyprosessin tulisi olla yhden-
mukaistamisen myo6ta tilitoimiston useamman kirjanpitajan toteutettavissa jat-

kossa.

Tilitoimisto X:n asiakkuuksista opinnaytetyd koskee kahta valittua Netvisor-asi-
akkuutta. Asiakas A Oy ja Asiakas B Oy toimivat opinnaytety0ssa testiasiakkaina

ohjelmistointegraation kayttoonotossa. Jos kehittamistehtava onnistuu hyvin, laa-
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jennetaan FabricAl:n automaatioratkaisu koskemaan muitakin tilitoimiston Netvi-
sor-asiakkuuksia, niin nykyisia kuin tavoiteltuja uusia. Ostolaskujen kasittelypro-
sessin tehostuminen mahdollistaisi Tilitoimisto X:lle asiakashankinnan Netvisor-
jarjestelmaan seka toimimisen jatkossa Netvisorin tilitoimistokumppanina. Opin-
naytetyoni tukee myos Netvisorin laajempaan kayttoonoton projektia tilitoimis-

tossa, mika aloitetaan paivakirjaraportoinnin puolivalissa.
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3 TALOUSHALLINTO

3.1 Taloushallinnon tehtavat

Taloushallinto on keskeinen osa yrityksen toimintaa. Lahti ja Salminen (2014)
maarittelevat taloushallinnon jarjestelmaksi, jossa seurataan yrityksen taloudelli-
sia tapahtumia seka tuotetaan tietoa paatoksentekoa varten yrityksen taloudelli-
sesta tilanteesta sidosryhmille. Sidosryhmien avulla taloushallinto voidaan jakaa
kahteen eri osa-alueeseen: ulkoiseen ja sisaiseen laskentatoimeen. Ulkoinen las-
kentatoimi tuottaa tietoa yrityksen ulkopuolisille sidosryhmille, kuten viranomai-
sille, asiakkaille ja toimittajille. Sisainen laskentatoimi tuottaa tietoa yrityksen si-
salla johdon, paatdksentekijoiden ja esihenkildiden tarpeisiin. (Lahti & Salminen
2014, 16.)

Taloushallinnon kokonaisuus on laaja kasite, jota on helpompi tarkastella ja ka-
sitelld, kun se pilkotaan osaprosesseihin. Kuviossa 1 osakokonaisuudet ja niiden
suhteet paakirjanpitoon, raportointiin seka arkistointiin on kuvattu havainnollista-
vasti. Osaprosessit muodostuvat ostoreskontrasta, myyntireskontrasta, matka- ja
kulureskontrasta, maksuliikenteesta ja kassanhallinnasta, varastokirjanpidosta,
kayttdomaisuuskirjanpidosta, palkkakirjanpitoprosessista, paakirjanpitoproses-
sista, raportointiprosessista, arkistoinnista ja kontrolleista, joilla varmistetaan yri-
tyksen prosessien tehokkuutta ja raportoinnin luotettavuutta. (Lahti & Salminen
2014, 16-18.)
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RAPORTOINTI

Matkareskontra

Rahaliikenne-

Ostoreskontra
Myyntireskontra

Vaihto-omaisuus
Palkkakirjanpito

jarjestelma

Projektilaskenta

ARKISTOINTI

KUVIO 1. Taloushallinnon kokonaisuus, joka muodostuu paakirjanpidosta ja sen
osaprosesseista (Lahti & Salminen 2014, 19, muokattu).

Taloushallinto muodostuu datasta, prosesseista ja raportoinnista. Kasvavassa
maarin jarjestelmat ja teknologiat tuottavat ja kasittelevat taloushallinnon tietoa
resursseina ihmisten tavoin osa-alueittain. (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 19-20.)
Organisaation liiketoimintoihin perustava sisaan tullut data kasitellaan taloushal-
linnossa standardoituun taloudelliseen muotoon. Prosessit perustuvat organisaa-
tion kaytossa olevaan tilikarttaan, seurantakohteisiin ja muihin tietoihin. Proses-
sien lopuksi datasta saadaan tietoa, jota hyodynnetaan raportoinnissa ja analy-
tiikassa, kun arvioidaan ja tulkitaan organisaation tilannetta ja sen kehitysta.
(Kaarlejarvi & Salminen 2018, 68.)

3.2 Ulkoinen laskentatoimi

Ulkoisen eli yleisen laskentatoimen tulee tayttaa yrityksen juridiset velvoitteet. Ul-
koista laskentatoimea ohjailevat lait ja normit. Tarkastelun kohteena ovat toteu-
tuneet tiedot yrityksen liiketoiminnasta seka tilinpaatos ja ulkoisen laskentatoi-

men tuottamaa tietoa hyddynnetaan yrityksen verosuunnittelussa. Liiketoiminnan
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tapahtumia seurataan kirjanpidossa. Jos kirjanpidossa ja sen perustiedoissa on
puutteita, yrityksen tilinpaatoslaskelmat, osavuosikatsaukset ja verolaskelmat
antavat vaaraa tietoa yrityksen toiminnasta ja taloudellisesti tilanteesta. Ulkoinen
ja sisainen laskentatoimi synkronoituvat tiiviisti yhteen kirjanpidon kautta. (Niska-
vaara 2017, 34-36).

Lahtokohtaisesti kaikki yritykset ovat kirjanpitovelvollisia. Kirjanpitovelvollisuus
tarkoittaa, etta liiketoiminnan tuloista, menoista, varoista ja veloista seka niihin
kohdistuvista oikaisu- ja siirtoerista on pidettava kirjaa. Liiketapahtumat merki-
taan kirjanpidossa omille tileilleen, joiden sisaltd on pidettava paasaantoisesti sa-
mana tilikausittain. Kaytetyista tileista ja tiliryhmista muodostuu yrityksen tililuet-
telo. Tililuettelon eli tilikartan tulee olla selkea ja riittavasti eritelty, jotta se tilikau-
sittain selittaa riittavasti kirjauksissa kaytettyjen tilien sisaltéa. (Kirjanpitolaki
1997/1336). Kahdenkertaisessa kirjanpidossa liiketapahtumat kirjataan vahin-
taan kahdelle tilille. Esimerkiksi kulukirjauksesta selviaa rahan kaytto ja kirjauk-

sen vastatilind on rahan lahde. (lhantola & Leppanen 2023, 20.)

Yrityksen kirjanpitoa on voitava tarkastella aika- ja asiajarjestyksessa ja jokaisen
kirjauksen on perustuttava paivattyyn ja esim. numeroidusti yksiloityyn tosittee-
seen. Liiketapahtuman, kirjauksen ja tositteen valisen yhteyden on oltava toden-
nettavissa selkeasti kirjanpitoa tarkasteltaessa. Lisaksi osakirjanpitojen yhteys
paakirjanpitoon ja siita tilinpaatokseen on oltava vaikeuksitta todennettavissa,
aloitetaan tarkastelu sitten tositteen tai tilinpaatdksen suunnasta. (Kirjanpitolaki
1997/1336.)

Yrityksen tilinpaatos laaditaan paakirjanpidon perusteella tilikausittain. Tilikausi
on lahtokohtaisesti 12 kuukauden pituinen. Kaikille osakeyhtidille pakollisia tilin-
paatdsaineistoon ovat tuloslaskelma, tase ja liitetiedot. Tuloslaskelma kertoo yri-
tyksen tuloksen muodostumisesta tilikauden aikana ja tase kertoo yrityksen va-
rallisuusaseman tilinpaatospaivana. Liitetiedot taydentavat tuloslaskelmaa ja ta-
setta. (Kirjanpitolaki 1997/1336.) Tuloslaskelmalla esitetaan tileittain liiketoimin-
nan tulot ja menot paatyen vahennyslaskun kautta yrityksen tulokseen. Taseessa

esitetddn omaisuus- ja paaomaerat perustuen liiketoiminnan rahoitustapahtu-
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mien kirjauksiin (Ihantola & Leppanen 2023, 29). Tilinpaatos laaditaan aina suo-
riteperusteisesti perustuen meno tulon kohdalle -periaatteeseen tilikausittain (Kir-
janpitolaki 1997/1336).

Tilinpaatdksen tulee antaa oikea ja riittava kuva yrityksen toiminnasta ja taloudel-
lisesta asemasta. Kirjanpitoa ja tilinpaatosta ohjaava yleisperiaate on hyvan kir-
janpitotavan noudattaminen. (Kirjanpitolaki 1997/1336.) Hyvaa kirjanpito tapaa ei
ole maaritelty kirjanpitolaissa tarkasti. Hyvan kirjanpitotavan mukaisia periaatteita
ovat mm. oletus liiketoiminnan jatkuvuudesta, olennaisuus, johdonmukaisuus,
luotettavuus, vertailtavuus, todennettavuus ja nopeus (Kallunki 2022, 32). Kirjan-
pitolain lisaksi ulkoiseen laskentatoimeen vaikuttavat muut lait, asetukset ja oh-
jeistukset. Niskavaara (2017) listaa naista kirjanpitoasetuksen, osakeyhtiolain ja
muut yhtiomuotolait, elinkeinoverolain ja kansainvalisen laskentakaytannon eli
IAS:n (Niskavaara 2017, 35). Luetteloa voi taydentaa ainakin arvonlisaverolailla,

PMA-asetuksella ja kirjanpitolautakunnan yleisohjeilla.

3.3 Taloushallinnon kehittyminen

Taloushallinnon kehitys on ollut viime vuosina nopeaa ja kehitys nayttaa kiihtyvan
edelleen nostaen automaatioastetta. Modernin taloushallinnon tavoite on olla ket-
teraa, reaaliaikaista ja kustannustehokasta tukien liiketoiminnan kasvua ja muu-
toksia. Kuviossa 2 on kuvattu taloushallinnon kehitysta 1990-luvun paperitto-
masta kirjanpidosta kohti 2020-luvun alykasta taloushallintoa. Digitaalisen talous-
hallinnon esiasteena voidaan pitaa 2000-luvun sahkoista taloushallintoa, jossa
taloushallinnon prosessien automatisointi ei vastaa digitaalisen taloushallinnon

maaritelmaan. (Kaarlejarvi & Salminen, 12-15.)
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Alykis
taloushallinto

Digitaalinen
taloushallinto

Paperiton
kirjanpito
1990-luku 2000-luku 2010-luku 2020-luku

KUVIO 2. Taloushallinnon digitalisoituminen (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 16,
muokattu).

Sahkdinen
taloushallinto

Kaarlejarvi ja Salminen (2018, 15) maarittelevat digitaalisen taloushallinnon ole-
van taloushallinnon tietovirtojen ja kasittelyvaiheiden automatisointia seka kasit-
telya digitaalisessa muodossa. Digitaalisessa taloushallinnossa kirjanpidon ja
sen osaprosessien tapahtumat muodostuvat mahdollisimman automaattisesti eri
jarjestelmia hyoddyntaen yli sidosryhmarajojen reaaliaikaisesti. Rutiininomaisissa
toimenpiteissa hyodynnetaan saantdpohjaista automaatiota ja tiedon manuaa-
lista kasittelya toistamiseen valtetaan. Digitaalisessa eli integroidussa ja auto-
maattisessa taloushallinnossa kaikki materiaali on sahkoisessa muodossa ja to-
sitteet rakenteisessa muodossa eli konekielisesti luettavissa. (Kaarlejarvi & Sal-
minen, 15-16.)

Alykas taloushallinto on modernia taloushallintoa, johon edelldkavijaorganisaatiot
ovat siirtymassa. Taloushallinnon prosessit ovat yhdenmukaistettuja ja tarkoituk-
senmukaisia, mika teknologian kehityksen myoéta mahdollistaa taloushallinnon
ketterdn mukautumisen organisaation ja sidosryhmien tarpeisiin. Alykk&assa ta-
loushallinnossa jarjestelmat luovat itselleen automaation kasittelysaantoja, kasit-
televat normaali- ja poikkeamatilanteita, tasmayttavat ja analysoivat lopputuotok-
sia seka ennustavat tulevaa. Digitaalisessa taloushallinnossa edella kuvattu on
kuulunut taloushallinnon henkildston tehtaviin, mikd muuttaa taloushallintoalan
tyonkuvaa. Asiantuntijatyosta rutiinitehtavat jaavat pois ja luova ongelmaratkaisu

seka konsultaatiotehtavat lisaantyvat jatkossa. (Kaarlejarvi & Salminen, 16—-17.)
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Suomessa taloushallinnon automaation ja tekoalyn kayttoonotossa ollaan edel-
lakavijoita, mika perustuu sahkoisen taloushallinnon historiaan, josta on mahdol-
lisuus lahtea hyddyntdmaan koneoppivan heikon tekoalyn ratkaisuja (Rumpu
2020). Taloushallinnon digitalisaatio puhuttaakin tana paivana paljon ja organi-
saatioiden jarjestelma- ja palveluvalinnoilla on suuri merkitys siina, miten luodaan
joustavia ratkaisuja sailyttaen kilpailukykyisyys (Kaarlejarvi & Salminen 2018,
32).

3.4 Robotiikka ja tekoaly taloushallinnossa

Perusedellytys taloushallinnon tehostamiseen automaatiota ja tekoalya hyodyn-
tden on digitaalisessa muodossa oleva hyvalaatuinen data. Tiedonhallinta ja ta-
loushallintojarjestelmien kaytettavyys seka ominaisuudet vaikuttavat alykkaa-
seen taloushallintoon siirtymiseen yrityksessa. Suunnittelemalla talouden pro-
sessit ja vastuut automaation lisdaminen vahentaa loppukayttajien tyota. Tekno-
logioista ohjelmistorobotiikan ja tekoalyn kayttdonotto on nostanut taloushallin-

non automaatioastetta. (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 49-51.)

Ohjelmistorobotiikka (Robotic Process Automation, RPA) tarkoittaa automatisoi-
tua ohjelmistoa, joka on perinteista ohjelmoitua jarjestelmaautomatiikkaa. Ohjel-
mistorobotti toimii ohjelmoidun prosessin mukaisesti, klikkailen, availlen ja siir-
taen tiedostoja. Robotti toistaa sille tarkasti prosessoitua toimintoa vasymatto-
masti uudelleen ja uudelleen tarpeen mukaisesti. Robotti eroaa tekoalysta, silla
se ei opi tekemastaan ja toiminnan ehtona on taysin ohjelmoitu koodi. (Kananen
& Puolitaival 2019, 187.) Parhaiten RPA:n hyddyntaminen soveltuu prosesseihin,
jotka toistuvat usein, noudattavat kaavamaisesti saantgja ja joissa tapahtumien

maara on suuri (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 53).

Tekoaly (Artificial Intelligence, Al) ei ole yksittainen ohjelma tai menetelma, vaan
se on kattotermi erilaisille ohjelmistotekniikoille (Jarvinen 2023, 48). Tekoalylla
tarkoitetaan koneen kykya kayttaa perinteisesti ihmisen alyyn liitettyja taitoja, ku-
ten paattelya, oppimista, suunnittelemista tai luomista. Teknisilla jarjestelmilla
voidaan tekoalyn avulla havainnoida ymparistoa, kasitella havaintoja ja ratkaista
ongelmia tietyn pddmaaran saavuttamiseksi. (Euroopan parlamentti 2023a.)
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Alylla viitataan koneen kykyyn kasitell3, tallentaa, laskea ja muokata dataa ihmi-
seen verrattuna moninkertaisella nopeudella. (Jarvinen 2023, 50.) Puhutaan hei-
kosta eli kapeasta tekoalysta, joka suorittaa vain ihmisen sille maaraamia ja tar-
koin rajattuja tehtavia. Vahvaa tekoalya, jolla on laajempi ymmarrys syy-seuraus-
suhteista ja kyky ajatella seka toimia ihmisen tapaan ei ole luotu tdhan paivaan
mennessa. (Kolari & Kallio 2023, 22.)

Koneoppiminen (Machine Learning, ML) on yksi tekoalyn osa-alue, jossa ohjel-
malla on kyky parantaa toimintaansa oppien datan perusteella uusia asioita. Ko-
neoppiminen perustuu algoritmeihin eli matemaattisiin laskentakaavoihin, jotka
muodostavat malleja syotetysta datasta. Mallien perusteella kone etsii datasta
saanndénmukaisuuksia, joiden avulla se paatyy haluttuun lopputulokseen maari-

tellyssa tehtavassa ilman erillista ohjelmointia. (Kolari & Kallio 2023, 128.)

Koneoppimisessa on kolme paaoppimismallia: ohjattu oppiminen, ohjaamatonta
oppiminen ja vahvistettu oppiminen (Kananen & Puolitaival 2019, 44). Ohjatussa
oppimisessa kone oppii koulutusdatan eli esimerkkien perusteella annetun vas-
tauksen, kun taas ohjaamattomassa oppimisessa kone paatyy lopputulokseen
etsien datasta sdannénmukaisuuksia. (Kolari & Kallio 2023, 129-130.) Vahviste-
tussa oppimisessa kone ei hydédynna koulutusdataa vaan sille annetaan pa-
lautetta, onnistuuko se sille maaritellyssa tehtavassa vai ei. Koneoppimisessa
voidaan kayttaa useampaa menetelmaa yhdessa ja yhdistella algoritmeja, jolloin

puhutaan puoliohjatusta oppimisesta. (Kananen & Puolitaival 2019, 43—44.)

Syvaoppiminen on yksi koneoppimismenetelma, joka hyddyntaa monitasoisia ja
kerroksellisia neuroverkkoja jaljitellen ihmisen neuroverkostoa. Neuroverkot ovat
laskennallisia malleja, jossa tiedonkasittely-yksikot kasittelevat ja valittavat tietoa
toistensa valilla syotetyn datan perusteella. Syvaoppimisen avulla tekoaly oppii
tulkitsemaan kontekstia seka tayttamaan mahdollisia puuttuvia tietoja asioiden
tunnistamisen lisaksi. (Kolari & Kallio 2023, 23.)

Syvaoppimisalgoritmit ovat monimutkaisia kaavoja ja neuvoverkostojen lisaksi ne
hyodyntavat koneoppimismalleja. Syvaoppimisalgoritmit tarvitsevat vahemman
ihmisen puuttumista kuin perinteinen koneoppiminen ennusteen tai luokittelun

muodostamiseen datasta. Syvaoppiminen vaatii suuren tietomaaran, mutta sen



17

kaytossa voidaan hyodyntaa myos jasentelematonta dataa, jota on arvioitu ole-

van jopa 80 % organisaatioiden datasta. (IBM n.d.)

Koneoppimisen ja tekoalyn menetelmat soveltuvat datamassojen kasittelyyn, luo-
kitteluun ja ennusteiden laatimiseen. Taloushallinnossa koneoppimisen suosituin
kayttokohde on ostolaskujen kasittelyssa tilidintisaannot seka tilidintiehdotukset.
Tekoalyn ehdotukset voivat olla ennusteita tai ennusteen pohjalta suoritettavia
automaattisia toimintoja. Ehdotuksien varmuus kasvaa datan maaran kasvaessa,
kun saannonmukaisuudet ja keskinaiset suhteet lisdantyvat. (Kaarlejarvi & Sal-
minen 2018, 59-60).

3.5 Tekoalyn kayttoa koskeva lainsaadanto

Tekoalyn kayttoon on liitettava keskustelu vastuullisuudesta ja turvallisuudesta.
Maaliskuussa 2024 Euroopan parlamentti hyvaksyi maailman ensimmaiset teko-
alysaannot. Asetus tarkastetaan vield ja Euroopan neuvoston on annettava viral-
linen hyvaksyntansa ennen kuin laki hyvaksytaan virallisesti. Lailla varmistetaan,
etta kaytetyt tekoalyjarjestelmat ovat turvallisia, lapinakyvia, jaljitettavia, tasa-ar-
voisia ja ymparistoystavallisia. Sdannoissa asetetaan velvoitteita tekoalyjarjestel-
mille kayttajaan kohdistuvan riski- ja vaikutustason mukaisesti. Suuri osa jarjes-
telmistd omaa minimaalisen riskin, mutta riski on arvioitava jatkossa. (Euroopan

parlamentti 2023b; Euroopan parlamentti 2024.)

Tekoalysaaddos on osa useita eri digi- ja datasdadoksia, joita EU:ssa valmisteel-
laan tai on jo annettu. Kaikkien saadosten yhteistavoite on luoda mahdollisimman
toimiva, turvallinen ja oikeudenmukainen sisamarkkinan digitaalinen toimintaym-
paristo. (Valtiovarainministerid n.d.) Datatalouden kehittymista innovatiivisesti ja
teknologineutraalisti, ei-henkilGtietoja sisaltavan datan hallinnan ja jakamisen pe-
rusteita halutaan selkeyttaa yritysten valilla ja erityisesti pk-yrityksille datan jaka-
minen ja jalostaminen halutaan mahdollistaa paremmin liikketoimintaa edista-
vaksi. Digitaalisuuden ja datan saantelyyn vaikuttavat jo olemassa olevat saa-
dokset muun muassa tietosuojasta, kuluttajasuojasta, viestinnasta, kilpailuoikeu-
desta, omaisuudensuojasta, sanavapaudesta ja immateriaalioikeudesta. (Elin-
keinoelaman keskusliitto n.d.a.)
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4 OSTOLASKUJEN KASITTELY

4.1 Taloushallinnon ostolaskuprosessi

Taloushallinnon nakdkulmasta ostolaskuprosessi alkaa, kun yritys vastaanottaa
ostolaskun. Prosessin seuraavia vaiheita ovat ostolaskun tilidinti, ostolaskun tar-
kastus ja hyvaksynta yrityksessa, maksatus, tasmaytys ja arkistointi. Prosessin
aikana lasku kirjataan kirjanpitoon ja siita muodostuu tosite mahdollisine laskuliit-
teineen. Kun yrityksen ostolaskuprosessia tarkastellaan kokonaisuutena, ennen
ostolaskun vastaanottamista prosessiin sisaltyy tilaus- ja toimitusprosessi. Han-
kintaan voivat littya mahdolliset sopimusneuvottelut, ostoehdotus ja ostotilaus,
naiden hyvaksynta seka tavaran tai palvelun vastaanottaminen. (Kaarlejarvi &
Salminen 2018, 96-98.)

Sahkoisessa ostolaskuprosessissa laskut saapuvat taloushallinnon jarjestel-
maan joko verkkolaskuina tai paperilaskuista skannattuina. Verkkolaskujen hyo-
dyntaminen on taloushallinnon nakdkulmasta kustannustehokkaampaa ja virhei-
den maara vahaisempaa kuin skannatuissa laskuissa. (Kaarlejarvi & Salminen
2018, 102-104.) Valtaosa yrityksista Suomessa lahettaa verkkolaskuja. Yrityk-
sen digitalous -hankkeen tavoitteena oli nostaa verkkolaskujen maara 90 pro-
senttiin organisaatioiden valilla vuoden 2023 loppuun mennessa. (Yrityksen Digi-
talous 2023.)

Kuviossa 3 on kuvattu sahkodisen ostolaskuprosessin vaiheet. Kuvatussa proses-
sissa on hyodynnetty ERP-jarjestelman hankintaprosessia, jonka perusteella os-
tolasku voidaan tehokkaimmillaan suoraan linkittaa ostotilaukseen. Laskun tili-
ointi tapahtuu ostotilauksen perusteella ennen laskun siirtamista ostoreskont-
raan. Jos lasku ei ole yhdistettavissa ostotilaukseen, se lahetetaan tilidintiin tai
jos lasku ei tdsmaa ostotilaukseen, se lahetetaan asiatarkastukseen ja hyvaksyn-
taan, jossa myos tilidinti tulee varmennettua. Hyvaksytty lasku kirjautuu ostores-
kontraan ja kirjanpitoon. Laskun maksu ja maksun kuittaus tapahtuvat ostores-
kontrassa. Sivuprosessissa mahdolliset virheelliset laskut mitatdidaan hyvityslas-
kujen perusteella jarjestelmassa, eika laskuja vieda ostoreskontraan asti. (Kaar-
lejarvi & Salminen 2018, 98-101.)
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KUVIO 3. Sahkdisen ostolaskuprosessin vaiheet (Kaarlejarvi & Salminen 2018,
99, muokattu).

4.2 Ostoreskontra

Yrityksen reskontra muodostuu ostoreskontrasta ja myyntireskontrasta. Ostores-
kontrassa seurataan hankintoja, velkoja ja maksuaikoja toimittajakohtaisesti ja
myyntireskontrassa asiakaskohtaisia myyntisaamisia lahetettyjen laskujen ja nii-
den maksusuoritusten perusteella. (lhantola & Leppanen 2023, 218.) Ostores-
kontraan kirjataan yrityksen vastaanotetut ostolaskut. Yrityksen ostolaskuproses-
siin ja ostoreskontraan kirjaamiseen vaikuttavat taloushallinto- tai ERP-jarjestel-
mien ominaisuudet seka yrityskohtaiset kaytannot esimerkiksi hyvityslaskujen ka-
sittelyssa. (Hakonen, Eklund & Roos 2016, 152.)

Suuremmissa yrityksissa ostoreskontrat hoidetaan keskitetysti yritysten omilla ta-
lousosastoilla ja pienissa ja keskisuurissa yrityksissa reskontrat ovat usein osit-
tain tai kokonaan ulkoistettu tilitoimistoille (Hakonen ym. 2016, 122). Ostores-
kontran hoitajan tyotehtavat ulottuvat laajalti koko ostolaskuprosessiin. Tyotehta-
viin kuuluvat muun muassa toimittajatietojen paivittaminen, ostolaskun tarkasta-
minen, ostolaskun tilidinti, ostolaskujen hyvaksymismenettelyn valvominen, osto-

laskujen kirjaaminen reskontraan, maksamattomien eli avoimien laskujen seu-
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raaminen seka laskujen maksaminen. Ostoreskontran raportointi on osa ostolas-
kuprosessin hallintaa ja se yhdistyy paakirjanpidon raportointiin. Raportit voivat
esimerkiksi koostua maksamattomista laskuista, toimittajakohtaisista tiedoista ja

eraantyvista maksuista. (Hakonen ym. 2016, 152—-153.)

Ostolaskun kirjaaminen ostoreskontraan ja kirjanpitoon tapahtuu ostolaskun tili-
oinnin perusteella, joka sisaltaa laskun alv-kasittelyn. Tilidinnin suorittajan tulee
osata kirjanpidon lait ja normit seka alv-saannokset. Kun laskujen tilidinti tehdaan
keskitetysti, varmistetaan tilikartan tilien kayttdo yndenmukaisesti eri laskuille. Os-
toreskontran tai kirjanpitajan vastatessa tilioinnista kasvatetaan tyon tehokkuutta,
kun mahdolliset korjaukset tai tarkastukset kirjanpitoon eivat tyollista jalkikateen.
(Kaarlejarvi & Salminen 2018, 105-106.)

Ostoreskontran yhdenmukaisuutta paakirjanpitoon on seurattava saanndllisesti,
vahintaan kuukausitasolla automaation ollessa korkealla tasolla. Tasmaytys paa-
kirjanpitoon tehdaan vertaamalla avoimien ostolaskujen luetteloa kirjanpidon os-
tovelkatilin saldoon. Lisaksi seurataan ostomaksujen valitilin eli selvittelytilin sal-
doa, joka on tasetili ja liittyy maksutapahtumaan. Nain varmistetaan, etta maksut
on maksettu oikeamaaraisina pankkitililta, maksut on kirjattu reskontraan suori-
tetuiksi ja valuuttamaksujen kurssierot on kasitelty. Useimmiten tasmaytykset
ovat automaattisia toimenpiteitéd taloushallinnon jarjestelman ominaisuuksien
mukaan ja tarkastuksia voidaan tehostaa automaatiota hyddyntaen. (Kaarlejarvi
& Salminen 2018, 150-151.)

4.3 Ostolaskujen kasittelyn automaatio

Yrityksen ostolaskujen kasittely on useimmiten eniten aikaa vieva taloushallinnon
prosessi (Lahti & Salminen 2014, 52; Kaarlejarvi & Salminen 2018, 96). Ostolas-
kuprosessissa on paljon kehityspotentiaalia automaation osalta johtuen yrityksien
laskudatan suuresta maarasta seka verkkolaskutuksen myota valmiiksi standar-
doidusta ja yhtenaisessa muodossa olevasta datasta. Automaatio onkin edennyt

ostolaskujen kasittelyn ja tilidinnin saralla nopeasti. Saantépohjaista automaa-
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tiota on kehitetty paljon ostolaskujarjestelmiin seka ohjelmistorobotiikka ja kone-
oppiminen ovat lisdnneet automaatioastetta. (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 96—
97.)

Saantdpohjaisessa automaatiossa jarjestelmaan kirjoitetaan manuaalisesti
saanto, jonka perusteella esimerkiksi ostolasku ja ostotilaus tasmaytetaan toi-
siinsa, ostolasku tilididaan tai lahetetaan kiertoon tarkastettavaksi ja hyvaksytta-
vaksi. Saantdja voi luoda eri ehtojen perusteella, esimerkiksi tietyn toimittajan
laskut kirjataan aina tietylle oletustilille tai dimensiolle eli seurantakohteelle.
Saantojen rakentaminen, yllapitaminen ja toimivuuden varmistaminen vaatii hen-
kilostéresursseja, mika voi johtaa saantdjen tekematta jaamiseen. (Haapsaari
n.d.a.)

Perinteisella ostolaskuautomaatiolla ei yksinaan saavuteta suurta automaatioas-
tetta. Haasteena on, etta saannot jattavat kattamatta ostolaskuja, jolloin saantoi-
hin tulee luoda lisaa poikkeuksia ja ehtoja. Ehdot monimutkaistavat aina saantoja
ja tekevat niiden yllapitamisesta tydlaampaa. (Haapsaari n.d.a.) Tekoalyn hyddyt
tulevat esille naissa tilanteissa. Tekoaly ehdottaa ostolaskun kasittelya ja tilidintia
aiempien ostolaskujen perusteella kehittyen samalla tilidintitehtavassa. (Rillion
2022.) Yleisesti tekoalysovellukset ovat ulkopuolisten ohjelmistokehittajien rat-
kaisuja. Sovellukset voivat olla osa taloushallinto-ohjelmistojen toiminnallisuuksia
tai ne liitetaan yrityksen taloushallinto-ohjelmaan integraatioilla. (Kaarlejarvi &
Salmi 2018, 60.)
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5 PAIVAKIRJARAPORTOINTI

5.1 Viikko 1 Ostolaskun kasittely Netvisorissa

Tiistai 2.1.

Aloitin tyoni haastattelemalla Tilitoimisto X:n esihenkiléani, joka on vastannut
aiemmin asiakkaiden A ja B ostolaskuista seka kirjanpidosta. Halusin luoda itsel-
leni kokonaiskuvan tilanteesta, miten ja minkalaisella rytmityksella ostolaskuja on
kasitelty tahan asti. Lisaksi sain arvokasta tietoa asiakkaista ja heidan toiminta-
tavoistaan yleisesti taloushallintoon liittyen. Haastattelun yhteydessa kavimme
esihenkiloni kanssa lapi asiakasyritysten yhteyshenkilot, joiden kanssa selvitin

tunnukseni ja kayttdoikeuteni Netvisor-jarjestelman kayttoon. (Kirjanpitaja 2024.)

Kun saimme Netvisorin kayttajatunnukseni toimimaan, paasin kirjautumaan jar-
jestelmaan ensimmaista kertaa. Uudessa nakymassa paatin ensimmaisena
suunnata ohjeisiin, koska huomasin oman ostolaskunakymani poikkeavan esi-
henkiloni ostolaskunakymasta. Netvisorin tukiohjeita lukemalla seka puhelun jal-
keen asiakkaan A talouspuolelle, ostolaskujen ja kirjanpidon oikeudet saatiin

kayttdoni tarpeita vastaavalla tavalla.

Seuraavaksi lahdin muokkaamaan tyoskentelyani varten ostolaskuluetteloa tun-
nuksieni taakse. Ostolaskuluettelossa aukeaa ensimmaisena hakuehdot, joiden
perusteella saa tehtya ensimmaisen rajauksen haettaviin ostolaskuihin (kuva 1).
Laskun tilaan liittyvat paarajaukset helpottavat tyoskentelya, silla niiden perus-
teella haettavien laskujen massaa saa suodatettua oleellisesti pienemmaksi ha-
kutulokseksi. Esimerkiksi Tilidimaton -tila hakee kaikki laskut, jotka vaativat kir-
janpitajana tilidintiani ja Esitilidity -tila hakee laskut, jotka on tilidity, mutta ne ovat
viela asiatarkastamatta tai hyvaksymatta ostoreskontran kierrossa. (Netvisor-tuki
n.d.a.)
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KUVA 1. Ostolaskuluettelon hakuehdot Netvisorissa (Netvisor-tuki n.d.a).

Haun jalkeen laskut nakyvat ryhmittain ostolaskuluettelossa laskun kiertotilan ot-
sikon mukaisesti (kuva 2). Laskuryhmat saa avattua tai suljettua painamalla ryh-
man otsikko, esim. "Uusi lasku”, jolloin kaikki ryhman ostolaskut saa nakyviin lu-
ettelona. Ostolaskuluettelon vasemmasta laidasta hakuehtoja voi rajata viela tar-
kemmiksi laskujen osalta (kuva 2). Halusin ostolaskujen jarjestyksen olevan muo-
kattavissa eri sarakkeiden avulla tilidintia varten klikkaamalla saraketta, joten

Nayta sarakkeet -valikon kautta valitsin tarvittavat sarakkeet ostolaskuluettelooni.

Panita valinnat - Laskun numero Toimitiajs Erdpdivd Summa €

Uusi lasku (56kpl)
Nayta sarakkeel

Yhieensa 130 164,76
Valitse naytettavit O Asiatarkastuksessa (327kpl)
U Yhteensi 145 751 623,54
askut 1 Hyviksynnassa (97kol
: ) 1 Hyvéksynnéssa (97kpl)
Hy Yhteensa 167 307,72

[0 Hyvaksytty (1091kpl)

Lisaksi ndyta vain Yhteensi 105 053 231,65

Hyliitty (74kpl)

[}

O Kas
I Yhteensd 52 982,08
U

Raportti yhieensa (1645 kpl) 261 155 309,72

O Maksukelossa clevat
O Esjaleeniaskulett

KUVA 2. Ostolaskuluettelon nakyma laskujen kiertotilan mukaan ja lisavalikko
hakurajauksiin (Netvisor-tuki n.d.a).

Sarakkeista valitsin kayttooni laskupaivamaaran, erapaivan ja kirjauspaivamaa-
ran. Laskun tietoja koskevista sarakkeista halusin nakyvaksi myos laskun nume-
ron, toimittajan, summan euroissa, laskun tilan, hyvaksynnan tilan, maksatuksen
tilanteen seka lisatiedot. Ostolaskujen jarjesteleminen eri sarakkeiden ja haku-

rajauksin on tehokkaampaa, kun yhdella silmayksella on saatavilla olennaiset tie-
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dot kokonaistilanteesta. Paivan lopuksi varmistin hakutoimintojen toimivan tun-
nuksillani moitteettomasti ja vertasimme esihenkiléni kanssa, etta laskulistamme

tasmaavat toisiinsa aukkojen valttamiseksi laskujen kasittelyssa.

Torstai 4.1.

Paivan aikana tutustuin paremmin Netvisorin tuen ohjeisiin ja videoihin ostoihin
liittyen. Tarkeimpana asiana halusin selvittaa ostolaskujen kierratyksen eri vai-
heet asiakkaiden A ja B kohdalla ja verrata niita yleisiin mahdollisuuksiin Netvi-
sorissa. Prosessin osalta on oleellista selvittaa, missa kiertovaiheissa laskun tili-
ointi on mahdollista eri kayttajarooleilla ja milloin laskun tosite kirjanpitoon muo-

dostetaan.

Asiakkaiden A ja B ostolaskujen kasittelyprosessi on kuvattu paapiirteittain laati-
massani kuviossa 4. Ostolaskuprosessi alkaa ostolaskun saapumisesta Netvi-
soriin verkkolaskuna tai skannauspalvelun kautta. Poikkeustilanteessa ostores-
kontran hoitaja voi vaihtoehtoisesti syottaa paperi- tai sahkopostilaskun manuaa-
lisesti jarjestelmaan. Ostolaskujen kasittelyprosessi on jaettu tilitoimiston ja yri-
tyksen kesken. Yritykset vastaavat laskun asiatarkastuksesta, hyvaksynnasta
seka maksatuksesta osana ostolaskujen kasittelyprosessia ja laskun tilidinti seka

kirjaus ostoreskontraan ovat tilitoimiston vastuulla. (Kirjanpitaja 2024.)

Mahdollisen

Toimittajarekisterin
yllapito

Toimittajan ostolasku
saapuu Metvisoriin

Avcimen laskun
asiatarkastaminen

Avoimen laskun

hyvaksynta

Dstolaskun
maksatusprosessi

Tilitoimisto tilidi laskun
huomioiden lisatiedot

Laskusta muodostuu
tosite kirjanpitoon
kirjauspaivan
perusteella

Kauden sulkeminen,
ostoreskontran ja
kirjanpidon t&smaytys

hyvityslaskun kohdistus
veloituslaskuun

Mahdollinen erdpdivan
muokkaus ja
maksuerien luominen

Maksun hyvaksyntd,
yhteenvedosta
muodostuu
maksuaineisto pankkiin

Lasku kuittaantuu
maksetuksi erdpaivan

tilictteen saapuessa
MNetvisoriin

KUVIO 4. Asiakkaiden A ja B ostolaskujen kasittelyprosessin paapiirteet.
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Toimittajien ja mahdollisten hyvaksyntakiertojen yllapitamisesta huolehditaan yri-
tyksien toimesta. Kiertolistojen mukaan laskut kiertavat asiatarkastus- ja hyvak-
syntavaiheissa eri henkilGilla yrityksessa yleisesti tai toimittajakohtaisesti sisaisen
prosessin mukaisesti ennen maksatusta. (Netvisor-tuki n.d.b.) Laskun kasittely-
prosessissa tilitoimiston tilidintitehtava tapahtuu laskun hyvaksynnan jalkeen. Hy-
vaksytysta laskusta muodostuu kirjanpidon tosite automaattisesti tilicinnin tallen-
tamisen yhteydessa (Netvisor-tuki n.d.c). Laskun maksatusprosessi ei ole sidok-
sissa tilidintiin. Asiakkaalla A hyvityslaskut viedaan reskontraan ja kirjanpitoon,
kun taas asiakkaalle B toisensa kumoavat hyvityslasku ja veloituslasku hylataan

ennen laskujen hyvaksyntaa. (Kirjanpitaja 2024.)

Yleisesti Netvisorissa ostolaskujen kasittelyprosessissa tilidinti on mahdollista
prosessin eri vaiheissa. Kirjanpitaja voi vaihtoehtoisesti tilidida laskun ennen sen
asiatarkastamista ja hyvaksyntaa, jolloin laskun tilana nakyy esitilidity. Esitilidity
lasku jatkaa kierrossa ja esitilidinnin tosite muodostuu asiatarkastetulle laskulle.
(Netvisor-tuki n.d.b.) Tosite paivittyy laskun asiatarkastuksen ja hyvaksynnan yh-
teydessa, jos tilidintiin tehdaan muutoksia. Vasta hyvaksytyn laskun tilaksi muut-
tuu tilidity. Tosite muodostuu kirjanpitoon aina laskun kirjauspaivan perusteella.

(Netvisor-tuki n.d.c.)

Netvisor-ohjelmassa ostolaskujen tilidintiin voidaan maaritella oikeudet laskun
asiatarkastajalle ja hyvaksyijalle kirjanpitajan lisaksi. Jos asiatarkastaja tilioi las-
kun, lasku siirtyy hyvaksyntaan esitilidityna. Jos laskun hyvaksyja puolestaan tilioi
laskun, laskusta muodostuu tosite kirjanpitoon hyvaksynnan yhteydessa. Kaytta-
jan tilidintioikeudet, kuten asiatarkastus- ja hyvaksyntaoikeudetkin, voivat olla eri

laajuiset yritysymparistdssa. (Netvisor-tuki n.d.d.)

Viikko 1 yhteenveto

Kaytin viikon Netvisor-ohjelmiston tuen ohjeiden ja videoiden tutkimiseen ja ko-
keilin jarjestaen eri toimintoja ja hakuja kayttajatunnuksillani ostoreskontrassa.
Tarkoituksena oli luoda itselleni mahdollisimman tuttu toimintaymparistd uudesta
jarjestelmasta ennen varsinaisen tydskentelyn aloittamista. Mielestani paasin hy-

vin sisaan jarjestelmaan ostolaskujen kasittelyprosessin paapiirteisiin.
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Netvisorissa kayttajalla voi olla erilaisia rooleja ja kayttooikeuksia yrityskohtai-
sesti, joiden perusteella ostoreskontran toiminnot vaihtelevat kayttajittain. Laajim-
mat muokkausmahdollisuudet ostolaskujen osalta ovat kaytdossa henkildlle, jolla
on KP eli kirjanpitajan -rooli. Yrityksen kayttajahallitsija eli KH-oikeudet omaava
kayttaja voi lisata kayttajia seka muokata muiden kayttajien rooleja ja kayttdoi-
keuksia. (Netvisor-tuki n.d.e.) Osto- ja myyntireskontran puolelle ostolaskujen ka-
sittelyn eri toimintoihin kirjanpitajalle on erikseen annettava oikeudet kuten muil-

lekin kayttajille (Netvisor-tuki n.d.d).

Tilidinti-oikeuksien maarittelya tulee ratkaista taloushallinnon laadun ja tehokkuu-
den nakokulmasta. Jos tilidinti tehdaan virheellisesti, muodostetut tositteet voivat
vaikuttaa merkittavasti yrityksen tuloslaskelmaan ja taseeseen seka kirjanpidon
ja tilinpaatoksen oikeellisuuteen. Talloin kirjanpidosta ei saada tarvittavaa tietoa
toiminnan suunnittelua ja seurantaa varten raportoinnista. Virheellisten tilidintien
selvittelytyo vie aina suhteessa enemman aikaa ja vaatii kirjanpidossa tositteelta
toiselle porautumista ja korjaustositteiden tekemista kirjanpitoon. Ostolaskujen
hyvaksyntamenettely voidaan puolestaan suunnitella yrityksen sisaisten tarpei-
den mukaiseksi. (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 105-106.)

Pohdin opinnaytetyoni Iahtdkohtia tilitoimistossa ja ensimmaisen viikon havainto-
jen perusteella ne ovat hyvat kehittamistydlle. Asiakkaiden A ja B kanssa aiem-
min noudatetussa toimintamallissa ostolaskut on tilidity kerran kuukaudessa ta-
kautuvasti. Lisaksi jaksotuksien kayttoonotto vuoden 2024 alusta koetaan aiheel-
liseksi. (Kirjanpitaja 2024.) Koska ostolaskujen maaraa yrityksissa on kuukausi-
tasolla xxx ostolaskua, nykyinen tilidintikaytanto luo piikin yksittaisen kirjanpitajan
tyohon aikaresurssina ja haastaa kirjanpidon ajantasaisuuden seka liiketoimin-
nan seurannan ja suunnittelun. Kauden katkoihin liittyy selkea paine, silla ilman
ostoreskontran tositteita ei paasta tasmayttamaan paakirjanpitoa ja sulkemaan

alv-kausia.
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5.2 Viikko 2 Tiliointi Netvisorissa

Tiistai 9.1.2024

Viikon alkuun ehdin tutustua lisaa Netvisorissa ostolaskujen tilidintiin. Ensimmai-
sena selvitin ohjelmiston ohjeistuksista arvonlisaveron kasittelyn ja ALV-tunnis-
teet. Jarjestelmassa kirjaus pohjautuu yleisen kaytannon mukaiseen nettokirjaus-
menettelyyn, jolloin kirjanpidon tapahtuma paatyy aina nettokirjaukseen ilman ar-
vonlisaveroa ja ALV-osuudet kirjataan omana tapahtumarivina. Esimerkiksi osto-
laskulta, jonka loppusumma on 1 240 euroa, kirjanpidossa ostojen kulutilille paa-
tyy 1 000 euron kirjaus tuloslaskelman puolelle ja 240 euron ALV-osuus paatyy
arvonlisaverosaamiset tilille taseen puolelle. Nettokirjausmenettelyn kautta Kir-
janpidon tulos- ja taseraportit ovat kaytettavissa ilman ALV-kauden paattamisen

yhteydessa tehtavia oikaisuja. (Netvisor-tuki n.d.f.)

Ostolaskujen kasittelyssa ALV-tunnisteet vaihtelevat jarjestelmakohtaisesti. Jo-
kaisella ostolaskun tiliditavalla rivilla tulee olla ALV-prosentti seka ALV-tunniste.
Ostolaskujen tilidinnissa on tiedettava, miten eri ALV-tunnisteet kirjautuvat jarjes-
telmassa ALV-saamis- ja -velkatilille seka mihin kohtaan tiedot tunnisteen takaa
viedaan automaattisesti kausiveroilmoitukselle. Laskun tilidinnissa ALV-prosentti
valitaan verokannan mukaan sekad ALV-tunnus toimittajan tietojen perusteella.
Tiedot tulisi olla ostolaskuilla oikein, mutta valilla laskumerkinnat ovat puutteelli-

sia, joten tuntemus lainsaadannosta korostuu osana kirjanpitajan ammattitaitoa.

Netvisorissa ostoihin liittyvat ALV-tunnisteet on muodostettu perustuen toimitta-
jatietoihin. Kaytdssa on eri tunnisteita kotimaan toimittajille, EU-alueen toimitta-
jille seka EU:n ulkopuolisille toimittajille. Lisaksi tunnisteissa on esim. rakenta-
mispalvelun ostolle oma tunnisteensa, joka koskee rakentamispalvelun kaannet-
tya arvonlisaverovelvollisuutta. Erityisesti maahantuonnin kohdalla ostolaskujen
kanssa tulee olla huolellinen, ettd ALV-kasittely tulee tehtya tullauspaatoksen

mukaisesti ja tiedot siirtyvat oikein kausiveroilmoitukselle. (Netvisor-tuki n.d.f.)

Kun ALV-tunnisteet oli selvitetty, lahdin tutustumaan tarkemmin ostolaskun pe-
rusnakymaan. Yksittaisen ostolaskun pystyy valitsemaan ostolaskuluettelosta ti-
lidintia varten laskun numeroa klikkaamalla. Tarkasteltavaksi avautuu laskun pe-

rustiedot (kuva 3). Perustiedoista pystyy tarkastamaan



28

- laskun hyvaksynnan tilan (kohta 1, kuva 3)
- laskun tiliinnin (kohta 2, kuva 3)

- laskun maksatuksen tilanteen ja maaran (kohta 3, kuva 3).

Toimittaja Laskun numero: | Laskupava: | Kijauspava  Summa | Vitteemme Vittsenne:  Maksuehto Erapava viest
((Koulutusyritys 3)) | 265194 28.7.2021 28.7.2021 50,00 € Eripaivd S 1382021 | festi

uuuuuuuuuuuuuuu

lioity: Ei Maksettu: 0.00 / 50,00

KUVA 3. Ostolaskun perusnakyma (Netvisor-tuki n.d.c).

Kun lasku on tilidity ja hyvaksytty, laskun tosite muodostuu kumulatiivisen tosite-
numeron kanssa kohtaan 2 "Tilidity” (kuva 4). Tositenumeroa painamalla paasee
porautumaan kirjanpidon vienteihin, jotka tositteen taakse ovat muodostuneet ti-
lidinnin yhteydessa. Jos lasku on esitilidity ennen hyvaksyntaa, tilidintiin paasee
porautumaan vasta hyvaksynnan jalkeen. Jaksotuksesta muodostuvat omat jak-

sotustositteensa samalla periaatteella kuin laskun tosite. (Netvisor-tuki n.d.c.)

Toumittaja Laskun numenog Laskupaiva Kirjauspaiva Summa Virtteemme Virtteenne

((Koulutusyritys 3)) 265194 28.7.2021 28.7.20H 50,00 €

Laskun lisatieto:

Hywvaksynnan tila; [RUEEEEEAT] Tilicity: Ei  Maksettu: 000 / 5000

KUVA 4. Ostolaskun perusnakyma, kohdat 1-3 tarkennettuna (Netvisor-tuki
n.d.c).

Laskun perustiedoista selviaa laskun toimittaja, jonka nimea klikkaamalla paasee
porautumaan suoraan toimittajarekisteriin. Toimittajan takaa hallitaan mm. lasku-
tus- ja osoitetietoja seka toimittajan pankkitileja ja kirjanpidon oletustilia. Laskuun
voi kirjoittaa eri vaiheissa hyvaksyntakiertoa lisatietoja omaan kenttaan, joka pai-
vitetdan erikseen (kuva 4). Asiakkaan A kanssa on sovittu, etta tilidintiin vaikutta-
vat lisatiedot, kuten kuorman saapumispaiva, kirjoitetaan tahan kenttaan ylos. Ti-
lidinnissa saapumispaivan mukaan muokataan laskun kirjauspaiva (Kirjanpitaja
2024).
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Tassa kohtaa havaitsin selvitettdvan ongelman kayttajatunnuksillani asiakkaan A
kohdalla. Laskun perustietojen "Muokkaa”-toiminto ei ollut aktiivisena (kohta 6,
kuva 5), mika vaikuttaa oleellisesti laskujen tilidintiin. Asia selvisi onneksi nope-
asti yhteydenotolla asiakkaan KH-kayttajalle, joka paivitti kayttajatunnukseni oi-
keudet kuntoon heti tiistaina. Tunnuksieni taakse oli asetettu KP-rooli ja ostores-
kontraoikeuksista tilidintimahdollisuus, muttei kaikkia oikeuksia taloushallinto-osi-

oon (Netvisor-tuki n.d.e).

Torstai 11.1.2024

Jatkoin tutustumista ostolaskujen perustietoihin ja niiden muokkaamiseen Netvi-
sorissa asiakkaiden tilidityjen ja tilicimattomien ostolaskujen avulla. Laskun nu-
mero, laskupaiva, kirjauspaiva, arvopaiva, loppusumma, viitteenne, viitteemme,
maksuehto, erapaiva, viesti/viitenumero ja laskun viivastyskorko seka huomau-
tusaika ovat kaikki perustietoa, joita pystyy hallitsemaan perusnakyman Muok-
kaa-toiminnon (kohta 6, kuva 5) kautta. Ennustettu maksupaiva nakyy avoimella
laskulla ja se perustuu muokattavissa olevaan laskun maksuehtoon. Jos mak-
suehto sisaltda kassa-alen, tdma nakyy avoimen laskun perustiedoissa. Viit-
teenne, viitteemme seka viitenumero/viesti nousevat verkkolaskun tiedoista. Jos
laskulla ei ole validia maksuviitetta, muuttuu kentta viestiksi ja tietona naytetaan

laskun numero. (Netvisor-tuki n.d.c.)

Vitteenne: Maksuehio Erapaiva Viest Fankkitil

Eriplivi S 1382021 | festi

Piivits ENNUStENU maksupava
1382021 &

T

KUVA 5. Ostolaskun perusnakyma, kohdat 4—6 tarkennettuna (Netvisor-tuki
n.d.c.)

Laskun perustietojen muokkaaminen tapahtuu erikseen aukeavassa ikkunassa,
jossa voi muokata yksittaisen tai useamman tiedon kerralla, minka jalkeen tehdyt
muutokset tulee vahvistaa. Kirjanpitajan roolilla ostolaskujen perustietoja voi
muokata laskun hyvaksynnan jalkeen, mutta muilla rooleilla ja oikeuksilla lasku

tulee palauttaa asiatarkastetuksi tai kasittelemattomaksi muokkausta varten. Jar-
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jestelma tarjoaa laskun kirjauspaivaksi samaa paivaa kuin laskupaiva, mutta il-
moittaa, jos laskupaiva tai kirjauspaiva on suljetulla kaudella tai tilikaudella. (Net-

visor-tuki n.d.c.)

Kayttajan oikeuksien mukaan on mahdollista asettaa/poistaa hyvaksyntakierto,
asiatarkastaa, hyvaksya, hylata, maksaa ja tilidida lasku kohdasta 4 (kuva 5).
Laskujen kasittelyn nopeuttamiseksi itsellani oletuksena on Tilioi lasku -toiminto.
Ostolaskun toiminnot -valikosta (kohta 5, kuva 5) paasee esimerkiksi porautu-
maan laskun automaattisen kasittelyn tapahtumiin ja maksatukseen, palautta-
maan laskun kasittelemattomaksi, asettamaan maksukiellon ja jaksotussaannon,
jalleen laskuttamaan ostolaskurivit ja siirtymaan toimittajan aiemmille laskuille
seka tarkastelemaan laskun Finvoice-sisaltda. Toiminnon takaa l6ytyy hieman eri
valikko riippuen laskun tilasta ja lisaksi laskun poistaminen on mahdollista valikon
kautta. Laskun poistamisen jalkeen laskua ei pysty palauttamaan jarjestelmaan

muuta kuin manuaalisesti syéttamalla. (Netvisor-tuki n.d.c.)

Ostolaskun jaksottamista varten avautuu erillinen ikkuna ostolaskun toimintojen
takaa (kuva 6). Jaksotuksen voi tehda erikseen kirjanpidon asetuksista hallitta-
vien jakokayrien avulla tai tasajakona kuukausittain. Erikseen avautuvassa ikku-
nassa haluttu jakokayra valitaan laskukohtaisesti tiputusvalikosta, minka jalkeen
laskun perusteella valitaan jakson aloitus ja lopetuskuukausi (kuva 7). Tehdyt

muutokset tulee tallentaa ennen ikkunan sulkemista. (Netvisor-tuki n.d.g.)

29.12.2020 |

Tilidi lasku | = Ostolaskun toiminnot =

Luo toimittajalle autormaatiosdantd

Automaattisen kasittelyn tapahtumat
Kopioi ostolasku
Kohdista eScan-dokumenttiin

Lis3a liitetiedosto

Refaiis laskund LSRN Aseta jaksolussaanto
Oletustilit MNEyta maksut
4010 Ostot 2 Q Poista lasku

KUVA 6. Esimerkki laskukohtaisesta jaksottamisesta (Netvisor-tuki n.d.g).
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Ostolaskun jaksotus

Jakokayra: Ei jakokayraa - tasajako kuukausittain |
Jaksotuksen aloitus: + | Lokakuu w1 2020 |w
Jaksotuksen lopetus: * | Helmikuu |~ |/ 2021 |»

@ Jaksotustositteille asetetaan seurantakohde, jolla voit seurata jaksotuksen saldoa raportilla.

KUVA 7. Esimerkki ostolaskun jaksotusnakymasta (Netvisor-tuki n.d.g).

Jaksotuksen voi tehda koko laskun sijaan myds tilidintirivikohtaisesti. Laskukoh-
tainen jaksotus tulee poistaa ennen rivikohtaista jaksotusta. Ennen jaksotuksien
tekemista ja tilikauden vaihteen laskujen kasittelya on varmistettava tarvittavien
tilikausien avaaminen. Takautuvasti suljetulle alv-kaudelle tai tilikaudelle ostolas-
kuja ei voi kirjata tai jaksottaa. Kausia hallitaan kirjanpidon asetuksien kautta.

(Netvisor-tuki n.d.g.)

Koska asiakkaan ostolaskuja ei ole aiemmin jaksotettu vaan kirjauspaivana on
kaytetty jakson ensimmaista paivaa, kavin asetuksista huolella 1api jakokayrat
seka tarkistin kirjanpidon vastatilit jaksotukseen liittyen. Tama ei ollut aivan help-
poa, koska ohjeistus kirjanpidon asetuksiin on suppea yleisella tukisivustolla ja
aikaa kului asetuksiin tutustumiseen. Lopulta paadyin kokeilemaan olivatko kaikki
asetukset kunnossa selkealla kahden kuukauden vakuutuslaskulla, kun olin saa-
nut mielestani jaksotusasetukset kohdilleen. Tosite seka jaksotustosite muodos-
tuivat kuten kuului ja porautumalla tositteille nain kuukausikohtaisen jaksotuksen
purun taseen puolelta tuloslaskelmalle oikealle tilikaudelle. Jos kokeilu ei olisi on-

nistunut, olisin pystynyt tarvittaessa korjaamaan kirjanpidon muistiotositteella.

Perjantai 12.1.2024

Perjantaina tein varsinaisen tilidinnin joulukuun 2023 ostolaskujen osalta. ltse ti-
lidinti on rutiinitydskentelya, kun sita lahdetaan tekemaan. Ostolaskuluettelosta
paasee valitsemaan laskuja yksittain tai useamman tiliditavaksi kerralla. Laskuja
kannattaa valita mahdollisimman monta kasiteltavaksi, jotta pystyy siirtymaan
laskulta toiselle suoraan laskun tilidintinakymassa. Tama nopeuttaa huomatta-
vasti tyoskentelya. Yksittaisen ostolaskun tilidinnin jalkeen ostolaskuluettelosta

on valittava erikseen seuraava tiliditava lasku.
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Laskun perustietojen alta saa nakyviin tai piilotettua kasiteltavan laskun kuvan,
laskurivit ja tilidintirivit (kuva 8). Jos laskuun on liitetty erillinen eScan-dokumentti,
esim. kuva manuaalisesti syotetysta laskusta, dokumentin saa erikseen avattua
laskun perusnakyman oikeasta reunasta laskun kasittelyhistorian ylapuolelta. Sa-
maan kohtaan tuodaan myo6s mahdolliset liitteet laskulle kirjanpitgjan toimesta.
Kasittelyhistoriassa nakyvat tiedot laskun tietojen paivityksista kayttajien ja auto-

maation toimesta seka mahdolliset kommentit.

Hyvaksynnan tila m Tilloity: £ Maksettu: 0 14 Hyviskay laskas | = [l Ostotashun loiminnol =

ey
Q Q Q Q
% Q Q Q Q Q
Q Q Q LY Q
QU QU Q Q Q

KUVA 8. Esimerkki ostolaskun tilidintinakymasta (Netvisor n.d.a).

Kun ostolasku saapuu verkkolaskuna tai skannauspalvelun kautta Netvisoriin,
ohjelmisto muodostaa ostolaskun laskurivien perusteella automaattisesti tilidinti-
rivit. Tilidintiriveille siirtyvat automaattisesti tiedot rivin nimikkeesta, tuotteiden tai
palveluiden maarasta, yksikkdhinnasta, rivin kokonaissummasta, ALV-prosentti,
ALV-tunnus ja riviselitteet. Kun tilidintiriveja muokataan, paivittyvat laskurivit sen
mukaisesti. Tiliditavien rivien alla nakyvat rivien yhteissumma (veroton/verolli-
nen), laskun alkuperainen summa, joka nousee laskun perustiedoista seka tilidi-
tavien rivien ja laskun alkuperaisen summan erotus. Erotuksen tulee olla aina
nolla ja pyoristyserojen vuoksi laskulle voi joutua manuaalisesti lisdamaan rivin

pyOristyseroa varten. (Netvisor-tuki n.d.c.)

Tilidintiriveilla kirjanpidon tili syotetaan kohtaan oletustilit ja lisaksi erikseen ase-
tetaan ALV-tiedot. Asiakaskohtaisesti kaytdssa voi olla myds dimensioita, jolloin
tulee sy6ttaa taloushallinnon asetuksista hallittavat laskentakohteet projekteista,
toimipisteista, tyotilauksista yms. laskulle. Oletustilin syéttamista helpotti Netvi-
sorissa tekoalytoiminto, joka ehdottaa oletustilia ja nayttaa varmuuden ehdotuk-

seensa (kuva 9). Oletustilit-valintaikkunasta paasee myods valitsemaan tileja,
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jotka ovat asetettu toimittajan taakse oletustileiksi, seka kirjanpidon tileja, jotka

nousevat ostolaskujen taakse asiakkaan tilikartan perusteella.

Oletustilit

| Q

1 Projekti

Jéarjestelman ehdotukset
4030 Ostot 4

4020 Ostot 3

Toimittajan oletustilit
4040 Ostot 5

4130 Ostot tuonti
Kirjanpidon tilit

1001 Perustamismenot

1011 Tutkimusmenot

1021 Kehittdmismenot

U0 %

00 %%

0 %o

P P P P PP

Q

KUVA 9. Esimerkki tilidintirivin Oletustilit-valintaikkunasta (Netvisor-tuki n.d.h.).

Rivikohtaisen erillisen valikon takaa jokaista rivia pystyy erikseen jakamaan, vyo-

ryttdamaan, jaksottamaan seka tekemaan osittain ALV:n vahennyksen. Rivin pys-

tyy myos kokonaan poistamaan. Lisaksi tilidintirivien ylapuolella on otsikkotasolla

toimintopainikkeita (kuva 10). Naiden toimintojen avulla voi:

Lisata rivin tiliointia varten.

Kertatilidida laskurivit, jolloin kaikki saman ALV-prosentin ja ALV-tunnuksen

rivit yhdistetaan. Kertatilidinnin ryhmittelya ei voi kumota, jos se valitaan ker-

ran tehtavaksi.

Kopioida ensimmaiselta rivilta, jolloin ensimmaiselle riville syotetyt tiedot ko-

pioidaan muille riveille.

Kayttaa Tee valituille -toimintoa, kun ensin on valittu halutut rivit. Toiminnon

takaa voi poistaa, jakaa, vyoOryttaa, jaksottaa tai kayttaa osittaista ALV:n va-

hennysta usealle riville kerralla. (Netvisor-tuki n.d.c.)
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Kertatilidi laskurivit Kopioi ensimmaiseltd rivilti - Tee valituille = EUE G GER

Poista rivi 2

Jaanvi

Vyoryta rivi

Vahenna osittainen ALV

KUVA 10. Esimerkki rivijaksottamisesta "Tee valituille”-toimintoa kayttaen (Netvi-
sor-tuki n.d.g).

Jaksotuksien tavoin vyorytyksen ja osittaisen ALV:n vahennyksen kayttoa halli-
taan kirjanpidon asetuksista. Tilidinnissa valitun toiminnon kayttdo vahvistetaan
erikseen aukeavassa ikkunassa. Toiminnot tulee tehda oikeassa jarjestyksessa.
Esimerkiksi tilidintirivin poistaminen ei ole mahdollista, jos jaksotusta ei ole pu-

rettu, ja rivin vyoryttdminen tulee tehda ennen jaksottamista. (Netvisor-tuki n.d.c.)

Tilidintirivien otsikkotasolla 16ytyy Tallenna rivit -toimintopainike (kuva 10). Jokai-
nen tilidintiriveille tehtdva muutos tulee tallentaa. Muutoksia voi tallentaa kerralla
yhden tai useamman. Tallennuksen jalkeen ostolaskun tilidinti tulee vahvistaa Ti-
lii lasku -toiminnolla (kuva 6), joka muodostaa kirjanpidon tositteen. (Netvisor-
tuki n.d.c.) Kun lasku on tilidity, laskun perustietojen ylapuolella olevalla nuolinap-

paimella tulee erikseen siirtya seuraavalle laskulle.

Asiakkaan A ostolaskujen tilidintiin kului yhteensa noin 4 tuntia aikaa ensimmai-
sella kerralla. Laskuista helpoiksi koin noin 73 % ja korjauksia tai selvittelya vaa-
tiviksi noin 27 %. Selvitettavat laskut vaativat tilidinnin tai ALV-kirjauksen varmis-
tamista. Korjattavissa laskuissa tuli manuaalisesti poistaa tai lisata riveja yleensa
ALV-kasittelyn oikeellisuuden vuoksi tai tilidintirivit poikkesivat muutoin laskun tie-
doista. Erityisesti manuaalinen tyd korostui EU:n ulkopuolisten ostojen kohdalla,

joissa tullauspaatokset olivat erikseen omina laskuinaan.

Maarittelin helpoiksi laskuiksi ne, joihin ei tarvinnut tehda muutoksia, tai muutos
johtui joko kirjauspaivan vaihtamisesta tai laskun jaksottamisesta. Helpoissa las-
kuissa oletustilit nakyivat tilidintiehdotuksissa tai viimeksi kaytetyissa tileissa.

Laskujen loppusummat vaihtelivat merkittavasti, mika tulee huomioida tavoitel-



35

lussa ostolaskuautomaatiossa. Vaikka prosenttiluvut ovat nyt lupaavia automaa-
tiolle, niita varmasti tulee laskemaan laskujen suuret loppusummat seka jakso-

tuksien tekeminen.

Viikko 2 yhteenveto

Viikko sisalsi paljon ohjelmiston opettelemista ja saavutin viikon aikana varmuutta
ohjelmistolla tydskentelyyn. Netvisor tarjoaa ohjelmistonsa sisalla kahta ostolas-
kujen tilidintiin vaikuttavaa automaatioratkaisua. Tilidinnin yhteydessa hyddynsin
naista jo "Autosuggest” -ratkaisua eli tilidintiehdotuksia. Palvelu perustuu teko-
alyyn, se toimii verkkolaskuilla ja kuuluu maksuttomana palveluna osaksi osto-
reskontraa. Yrityskohtaisesti automaatioiden aktiivisuutta hallitaan ostojen Osto-
laskujen automaattinen hallinta -kentan kautta reittia Ostot -> Ostolaskut -> Au-
tomaattinen kasittely (kuva 11). Painikkeita painamalla automaation voi kaynnis-

taa tai sen saa pois kaytosta. (Netvisor-tuki n.d.h.)

[ Ostolaskujen automaation hallinta

Automaattinen kasittely Ei kaytossa
Tilidintiendotukset o
Q  valtse

KUVA 11. Ostolaskujen automaation hallinnan kayttéénottopainikkeet.

Oppiva tekoaly koulutetaan opetusaineiston perusteella asiakaskohtaisesti osto-
laskujen perusteella, joita on keratty korkeintaan vuoden ajanjaksolta. Opetusai-
neisto perustuu kirjanpitajan tekemiin tilidinteihin. Tekoaly oppii jatkuvasti uusista
ostolaskuista sen perusteella, jattaako kirjanpitaja tarjotun tilidintiehdotuksen voi-
maan vai muuttaako sita ennen tilidintirivien tallentamista. Taman perusteella te-
koaly opetetaan tekemaan tarkempia ehdotuksia tuleville ostolaskuille. Samalla
toimintaperiaatteella tekoaly ehdottaa myoOs laskentakohteita ja ALV-tunnuksia
laskujen tilidinnissa. (Netvisor-tuki n.d.h.)

Tekoalyn tilidintiehdotuksia tarjotaan korkeintaan kolme, kun kirjanpitaja on syot-

tamassa oletustilia tilicitavalle riville. Jokaisen ehdotuksen yhteydessa naytetaan
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ehdotuksen todennakoisyys prosentteina. Jos ehdotuksen todennakoisyys on va-
hintaan 85 prosenttia, asettuu ennuste suoraan tilidintiriville ilman erillista valin-
taa. Jos ehdotuksen todennakoisyys on puolestaan alle 20 prosenttia, ennuste ei
nay tilidintirivin oletustiliehdotuksena. Rivikohtaisesti paasee tarkastelemaan
vain oletustilia tai laskentakohdetta yksittaisena valintana (kuva 9). Ostolaskun
kasittelyhistorian Tiliointiehdotukset asetettu -merkintaa klikkaamalla paasee tar-
kastelemaan kaikkien rivien tilidintiehdotuksia, laskentakohteita ja ALV-tunnuksia
(kuva 12). (Netvisor-tuki n.d.h.)

Tilidintiehdotukset 19.08.2020 10:18:34

Ehdotusten selitteet
Jarjestelman ehdottama arvo

85 % — 100 % Aszetetaan suoraan kentan arvoksi, jos kenttd ei sisdlld aiemmin asetettua arvoa
70 % — 84 % Maytetdaan ehdotusten joukossa
Maytetdin ehdotusten joukossa
= 20 % Ei naytetad
Oletustilit 1 Projekti
4030 Ostot 4 80 %

4020 Ostot 3

KUVA 12. Esimerkki tilidintiehdotuksien tarkastelusta ostolaskumerkintojen
kautta (Netvisor-tuki n.d.h.).

Ehdotuksissa tulee myos huomioida, etta verkkolasku voi sisaltaa kirjapidon tilin
tai laskentakohteen ehdotuksen, joka I0ytyy toimittajakohtaisten oletustiliasetus-
ten takaa. Tassa tilanteessa tekoalyn ehdotusta ei aseteta automaattisesti, vaan
tilicintiehdotus asetetaan saapuvan verkkolaskun perusteella. Tilidintiehdotus on
toissijainen ostolaskuautomaation saantéihin nahden. (Netvisor-tuki n.d.h.) Te-
koalyn ehdotuksiin tulee muistaa suhtautua tarkastelevasti, koska mahdollinen
virhe opetusaineistossa, toimittajan laskujen vahainen maara tai virheellisesti tal-

lennetut tilidinnit vaikuttavat ehdotuksien oikeellisuuden todennakdisyyteen.
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5.3 Viikko 3 Ostolaskuautomaatio Netvisorissa

Keskiviikko 17.1.2024

Aloitin tutustumisen Netvisorin saantopohjaiseen automaatioon, jota voidaan
hyodyntaa ostolaskujen kasittelyssa. Ostolaskuautomaatio perustuu manuaali-
sesti luotuihin automaatiosaantoihin ja sen voi ottaa asiakaskohtaisesti kayttoon.
Asiakkaan A kohdalla ostolaskuautomaatiota on testattu aiemmin, mutta siita ei
saatu haettuja hyotyja irti tilidinnissa. Korjauksia automaation jaljilta jouduttiin te-
kemaan kirjanpitoon manuaalisesti, koska ostolaskut ohittivat taysin kirjanpitajan
tilidinnin osalta. Saantéjen luominen ja yllapito olisi vaatinut lahempaa tarkaste-

lua, jotta automaatio olisi saatu toimimaan halutusti. (Kirjanpitaja 2024.)

Ostolaskuautomaation saantdjen luonti tulee ratkaista huolellisesti automaation
toimimiseksi. Jos saantdihin jaa aukkoja tai ehdot eivat tayty, laskut jaavat ma-
nuaaliseen kasittelyyn. Liian valjat endot ja saannot johtavat siihen, etteivat poik-
keukset nouse kasiteltavaksi ja saanndilla kasitellaan liikaa erityyppisia laskuja
samojen ehtojen perusteella. Saantodja tulee manuaalisesti muokata ja poistaa

ajantasaisuuden sailyttamiseksi (Netvisor-tuki n.d.i.).

Automaation taakse on mahdollisuus luoda kahdenlaisia saantgja. Yleiset saan-
not koskevat kaikkia tai vahintaan kahta valittua toimittajaa ja toimittajakohtaiset
saannot vaikuttavat aina toimittajakohtaisesti. Yleisia saantdja on yksinkertai-
sempi hallita ja muokata kuin toimittajakohtaisia saantéja. Saantojarjestyksella
on merkitysta, silla ne kaydaan jarjestelmassa lapi numerokohtaisesti pienim-
masta alkaen. Talla perusteella poikkeukset kannattaa tehda pienemmille saan-
tonumeroille. Saantdjen jarjestyksessa voivat yleiset ja toimittajakohtaiset saan-
not vaihdella ollen voimassa samanaikaisesti. Mitaan saantda ei ajeta automaa-
tion toimesta yli, mikali sama toiminto on asetettu pienemmalla jarjestysnumerolla

olevaan saantoon. (Netvisor-tuki n.d.i.)

Ostolaskun kasittelyprosessissa automaatiosaannét perustuvat toimintoihin, joi-
den perusteella ostolasku kasitellaan, seka ehtoihin, joiden perusteella toiminnot

joko syotetaan tai ei syoteta laskulle saannén mukaan. Toimintoihin kuuluvat
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muun muassa laskun kasittelyyn liittyvat toimenpiteet, kuten laskun tilidinti, kir-
jauspaivan asettaminen, laskun jaksottaminen ja pyoristyserojen automaattinen

kirjaaminen (kuva 13). (Netvisor-tuki n.d.i.)

Valitse

Valitse
Laskun kasittely
Aseta kiertolista
Aseta lasku maksukieltoon
Kirjaa pydristysero automaattisesti
Aseta kirjauspaiva
Tilidi lasku
Hyvaksynta
Keskeyta automaatio ja vie manuaaliseen kasittelyyn
Jaksota lasku
Tallenna tiliGintiehdotukset automaattisesti
Kaikkien laskurivien kasittely
Aseta kirjanpitotilit kaikille laskun riveille
Aseia |askentakohteet kaikille laskun riveille
Tilidi laskurivit mallilaskun pohjalta

Aseta nviselite kaikille laskuriveille

KUVA 13. Esimerkkeja ostolaskuautomaation toiminnoista (Netvisor-tuki n.d.i).

Jos automaatio on kaytdssa, vahintaan yksi toiminto on oltava valittuna ja toimin-
non takana ehto asetettuna. Toiminnon taakse asetettavia ehtoja ovat esimer-
kiksi laskun summa, laskun ja laskurivien summan eroaminen toisistaan tai toi-
mittajan pankkitili (kuva 14). Hyvana perusajatuksena on, etta jokainen saantd
sisaltda yhden toiminnon ja sen ehdot. Jos jokin ehdoista jaa tayttymatta laskua
ei kasitelld automaattisesti vaan se siirtyy manuaaliseen kasittelyyn. Useat toi-
minnot altistavat saannon sille, etteivat kaikki saannon toiminnot valttamatta to-
teudu. Nollalaskuja ja hyvityslaskuja ostolaskuautomaatio ei kasittele automaat-

tisesti Netvisorissa. (Netvisor-tuki n.d.i.)
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Valitse
I Lasku vastaa annettuja ehtoja
Laskun summa
Viitteemme
Viitteenne
Viitenumerohiesti
Sopimustunnus
Toimittajan pankkitili (IBAN)
Toistuvuus
Laskun lahde
Toimittajalta |6ytyy lasku samalla numerolia
Laskun ja laskurivien summa eroaa toisistaan (€)
Verkkolaskusanoman otsikkotiedoista |6ytyy merkkijono
Laskurivit vastaavat annettuja ehtoja
Laskurivin tuotekoodi
Laskurivin tuotenimike
Laskurivin selite
Laskurivin laskentakohde
Laskun toimittaja vastaa annettuja ehtoja

Toimittaja luotu laskun yhteydessa

KUVA 14. Esimerkkeja toimintojen taakse asetettavista ehdoista (Netvisor-tuki
n.d.i).

Torstai 18.1.2024

Ennen automaation paalle kytkemista on mietittava, luodaanko yleisia vai toimit-
tajakohtaisia saantdja automaation hyotyjen saavuttamiseksi eri toiminnoissa.
Ostolaskujen automaattisen kasittelyn saa paalle samaa reittia kuin tilidintiehdo-
tukset Ostolaskujen automaattinen kasittely -valilehdella (kuva 15). Ostolaskujen
automaattinen hallinta -kentdssa toimittajien haun alla nakyvat tiedot, kuinka
monta yhteista saantoa ja toimittajakohtaista saantoa yritykselle on luotu. Kun
automaation kytkee paalle, sen kayttd on mahdollista vain uusilla vastaanotetuilla
ostolaskuilla. My6s uudet luodut saannot koskevat vain uusia laskuja. (Netvisor-
tuki n.d.i).
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Avoimet ostolaskut Ostolaskuluettelo Ostolaskujen automaattinen kasittely Ostolaskujen kiertolistat

a

g  Ostolaskujen automaation hallinta 292  Yhteiset saannot
Automaattinen kasittely Ei kaytdssa
1 Toimittajakohtaiset saannot
TiliGintiehdotukset Kaytossa
Hae toimittajia Q, \valitse
29L  Yhteiset sddnnot
Yhieiset sdannot o

KUVA 15. Ostolaskujen automaattinen kasittely -valilehden automaatiohallinta

Ostolaskujen automaattinen kasittely -valilehdella paasee luomaan uusia auto-
maatiosaantoja seka muokkaamaan tai poistamaan aiemmin luotuja saantgja.
Yhteiset saannot ja toimittajakohtaiset saannot nakyvat valilehdella omina kentti-
naan (kuva 15). Yhteisesti saannot -kentasta paasee lisdamaan uuden saannoén
ja muokkaamaan saantojen jarjestysta halutuksi raahaamalla saanndén haluttuun

kohtaan (kuva 16). (Netvisor-tuki n.d.i).

".'." Yhteiset sdannot + Uusi yhiginen s3antd

1 tesh W
2 2123212 V
3 esimerkki ® v

KUVA 16. Esimerkki Yhteiset sdannot-kentassa (Netvisor-tuki n.d.i).

Saantokohtainen tarkastelunakyma aukeaa alaspain olevasta nuolesta (kuva
16). Nakymasta nakee vaikuttaako saanto kaikkiin vai valittuihin toimittajiin, saan-
ndn kuvaus, voimassaoloaika seka valittavissa on saanndn Tapahtumat- ja

Muokkaa-painikkeet (kuva 17).

292 Yhteiset sdannot + Uusi yhieinen saanto
1 Pyobristysero Koko toimitiajarekisteri
Kuvaus:

Voimassa Toistaiseksi
Tapahtumat Muckkaa

KUVA 17. Esimerkki sdantokohtaisesta ndkymasta.
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Tapahtumat-painikkeesta siirrytdan automaatiotapahtumien hakunakymaan
(kuva 18). Tapahtumia voidaan hakea eri rajauksilla. Tapahtumat nousevat lokiin
saannon muokkaushistoriasta toimintojen ja ehtojen osalta seka automaatiota-
pahtumista saannon perusteella. Vastaavaan nakymaan paasee siirtymaan las-
kukohtaisesti ostolaskujen toimintojen kautta. Nain automaatiosaantéa voi seu-
rata ja tarvittaessa sen korjaamiseen paasee kiinni. Yleinen Tapahtumat-loki na-
kyy aina Ostolaskujen automaatio -valilehden oikeassa laidassa ilman hakua, jol-

loin se koskee kaikkia automaatiosaantoja. (Netvisor-tuki n.d.i).

Hae automaatiotapahtumia X

Rajaa paivamaaralla S3annon ehdot eivat tayttyneet. Saantd ohitetaan laskun kasittelyssa.

— —
| — || 5 un j ivien summa ercaa t... Jérjestelms | 12.10.2020 10:23:21

Laskunumero: 2481

Rajaa laskulla

Q Ehto tarkistettu: laskun ja laskurivien summan erotus ei tdsmannyt.
538 un ja laskurivien summa ercaa t.. Jérjestelmd | 12.10.2020 10:23:21
. o Lasi
Rajaa saanndlla

laskun ja laskurivien summa eroaa toisistaan Q Aloitetaan s3anndn ehtojen tarkistus.

5 un j skurivien summa ercas t... Jérjestelmd | 12.10.2020 10:23:21

ayttyneet. S3antd ohitetaan laskun kasittelyssa.

KUVA 18. Esimerkki Saantokohtaisesta Tapahtuma-painikkeen kautta avautu-
vasta automaatiotapahtuminen hausta (Netvisor-tuki n.d.i).

Kun ostolaskuautomaatioon halutaan luoda yhteinen saanto, painetaan Uusi yh-
teinen saantd -painiketta (kuva 16). Avautuva Automaattinen kasittely -nakyma
on saannon paanakyma (kuva 19), jossa tapahtuu myos valitun sdannén muok-
kaus (kuva 17). Kohtaan 1 (kuva 19) tulee ensin antaa saannoélle nimi ja haluttu
kuvaus seka voimassaoloaika. Jos saanndn voimassaoloaikaa ei maaritella,
saantd on voimassa toistaiseksi. Kohdassa 2 (kuva 19) tiputusvalikosta valitaan
haluttu toiminto tai toiminnot saantéon. Kohdassa 3 (kuva 19) asetetaan jokai-
selle toiminnolle vahintdan yksi ehto, jonka perusteella automaattinen kasittely
suoritetaan. Kun kaikki valinnat on tehty, saanto tallennetaan.
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Automaattinen kasittely x

1 S&ddnndn tunnistetiedot sekd voimassaoloaika

2 Toiminnot

Laskun késittely

3 Ehdot

Lasku vastaa annettuja ehtoja

KUVA 19. Esimerkki automaatiosaannon paanakymasta, jossa luodaan uusi
saanto tai muokataan olemassa olevaa saantéa (Netvisor-tuki n.d.i).

Yleisista saannoista tilidinnin tukena voidaan kayttaa esimerkiksi pyoristyssaan-
toéa (kuva 19), jonka toiminnon kautta pydristyserot kirjataan automaattisesti las-
kun ja laskurivien summan erotuksen osalta. Ehtona voi kayttaa esimerkiksi las-
kun ja laskurivien eroa valilla 0,01-0,10 euroa. (Netvisor-tuki n.d.i). Automaatti-
nen tilidinti sddnndssa tapahtuu oletustilin kautta, jota hallitaan taloushallinnon

asetuksien oletustilidinnin tilien kautta.

Jos saantdoon asetetaan useampi toiminto, automaatio kay toiminnot saannon si-
salla jarjestyksessa lapi samoin kuin itse saantojen jarjestyksen. Poikkeuksia on
kuitenkin olemassa. Aseta kirjauspaiva -toiminnolla saadaan kirjattua lasku edel-
tavalle tai seuraavalle kuukaudelle. Jos lisaksi kaytetaan Tilidi lasku -toimintoa,
naita ei voi asettaa samaan saantdon vaan kirjauspaivasta tulee tehda oma saan-

tonsa ennen tilidinnin sdantéa. (Netvisor-tuki n.d.i).

Jos sdannon luomisessa tai muokkaamisessa riveilta puuttuu tietoja, rivit nakyvat
punaisena ja ne on muokattava tai poistettava. Kun saanto tallennetaan, avautuu
automaattisesti Toimittajien liittdminen automaatiosaantéon -nakyma, jossa luotu

yhteinen saantdé on mahdollista liittda valittuihin toimittajiin tai yrityksen kaikkiin
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toimittajiin (kuva 20). Esimerkiksi jos halutaan toimittajien ensimmaisen laskun
tilicinnin tapahtuvan manuaalisesti, valitaan saantd koskemaan koko toimittaja-

rekisteria. (Netvisor-tuki n.d.i).

Toimittajien liittiminen automaatios&antdon

SAanndn muokkaus Toimittajalinkitys

Valitse toimittajalinkitys

@\Valitut toimittajat: Vain sd&ntékortilta erikseen valitut toirmittajat &

(CKoko toimittajarekisteri: Myos saannon luomisen jdikeen toimittajarekisteriin lisatyt toimittajat kayttavat saantoa.

Valitse kaikki = Tyhjennd valinnat

Toimittajakoodi Mimi
Koodi Toimittaja
VaFr ValueFrame Oy

KUVA 20. Yleisen saannon linkitys toimittajiin (Netvisor-tuki n.d.i).

Toimittajakohtaiset saannot nakyvat omassa kentassaan Ostolaskujen auto-
maattinen kasittely -valilehdella. Saantdjen tarkastelu, luominen ja yllapito toimi-
vat identtisesti yleisiin saantdihin nahden muuten, mutta saantojen luominen tu-
lee aloittaa automaation hallinnan yhteydessa olevan toimittajahaun kautta (kuva
15). Toimittajakohtaisesti voidaan esimerkiksi tehda tilidintisdantoja. Toistuvien
laskujen tilidintiin voidaan luoda automaatiosaantd kayttaen Tilidi mallilaskun
pohjalta -toimintoa. Mallilaskun on pitanyt saapua verkkolaskuna, jos toimintoa
halutaan kayttaa automaatiosaannossa. Toiminto on kaytdossa seka toimittaja-

kohtaisilla etta yleisilla saannaoilla. (Netvisor-tuki n.d.i).

Viikko 3 yhteenveto

Saantopohjainen automaatiohallinta ja manuaalisten saantéjen luominen on uusi
asia, jota en ole hyddyntanyt aiemmin tydssani. Automaatiosaantojen luomiseen
liittyy monta perusasiaa ja saantdjen rakentaminen vaatii laskujen datasisallon
ymmartamista. Pelkalla teknisella suorittamisella ei voida sanoa automaation toi-
mivan halutulla tavalla. Automaatiosaantojen luominen ja seuranta edellyttavat

my0s yrityksen toiminnan tuntemista. Jos tilidinti ei ole kokonaan kirjanpitajan
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tehtavana, automaation seuraaminen ja kirjanpidon luotettavuuden varmistami-

nen on haastavampaa.

Netvisorissa ostolaskuautomaatiota on mahdollisuus hyédyntaa koko ostolasku-
prosessin lapi maksatukseen asti. Uusia saantoja luodessa tulee aina ensin kar-
toittaa, sopiiko asiakasyrityksen ostoreskontra automaation kayttoon, ettei saan-
tojen luonnista tule liian tyolasta suhteessa siita saavutettavaan hyotyyn. Jos res-
kontrassa on vain vahan toistuvia laskuja ja toimittajien laskut ovat vaihtelevia
sisalloltaan, saantdjen manuaalinen asettaminen vaatii enemman ty6ta. Samoin
muistutuslaskut lisaavat kohtuuttomasti saannon luomisen haasteita. Lisaksi tu-
lee miettia toimittajarekisteria. Jos yleisia saantdja on mahdollisuus luoda usealle
toimittajalle, sadantojen yllapitdminen on kaytannodssa helpompaa, vaikka toimit-

tajarajauksia taytyisi kayttaa. (Netvisor-tuki n.d.i.)

Asiakkaan A ostolaskuautomaation taakse en paase oikeuksillani tarkemmin po-
rautumaan ja tutkimaan, mistd aiemmat ongelmat ostolaskuautomaation kay-
tossa johtuivat. Koska ostolaskujen luonne voi vaihdella toimittaja- ja yrityskoh-
taisesti paljonkin, tilidintiautomaation tulee asettaa riittavat ehdot tilidintiin ja raja-
summa, jonka jalkeen automaatio ei tilidi laskua vaan lasku siirtyy manuaaliseen
kasittelyyn. Jos laskua ei ole tarkastettu hyvaksyntakierrossa ennen kuin auto-
maatio tilidi laskun, tilidinnistd muodostuu esitilidinti laskun hyvaksyntaan asti

(Netvisor-tuki n.d.i).

Ostolaskuautomaatio voidaan yhdistaa Netvisorin palveluun tekoalyn tilidintieh-
dotuksista. Jos automaatiosaanto sisaltaa oletustilidinnin esimerkiksi toimittajan
takaa, se estaa tilidintiehdotuksien hyddyntamisen samanaikaisesti. (Netvisor-
tuki n.d.i.) Mikali toimittajalla on korkea tilidintiehdotuksien prosenttiosuus, ei tili-

ointiehdotusta kannata ohittaa vaan luoda saannon ehdot tilidintiin muilla tavoilla.

5.4 Viikko 4 Ohjelmistointegraatioon tutustuminen Netvisorissa

Tiistai 23.1.2024
Opinnaytetyd on edennyt vaiheeseen, jossa tulee selvittaa rajapintojen toimivuus
ohjelmistointegraatiota varten. Yleisesti ohjelmistorajapinnan kayttoonottoa
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suunnitellessa tulee tarkistaa mika Netvisor-jarjestelman palvelupaketti yrityk-
selle on valittu. Jos yrityksella on kaytossa Netvisor Professional-, Premium tai
Palkat-paketti, kuuluu pakettiin ohjelmistorajapintapalvelun kayttd. Muissa ta-
pauksissa palvelupakettia tulee laajentaa Netvisor Storen kautta. (Netvisor-tuki
n.d.j.)

Netvisorin ja FabricAl:n integraatio perustuu kaksisuuntaiseen rajapintapalve-
luun. Tiedonsiirto rajapinnan yli Netvisoriin ja Netvisorista vaatii, etta yrityksessa
on manuaalisesti aktivoitu rajapintaliikenne integraatioihin liittyen. Liikenteen voi
avata antamalla rajapintaresurssien kayttdoikeuden yleisella tasolla tai integraa-
tiokohtaisesti. Rajapintaresurssien kayttooikeuksien muokkaus vaatii kayttajalta
joko kayttajahallitsijan (KH) -oikeudet, tilitoimiston paakayttajan (TPK) -oikeudet
tai yrityksen paakayttajaoikeudet. (Netvisor-tuki n.d.k.)

Rajapintaresurssien kayttdoikeudet -sivu (kuva 21) 16ytyy reittia Yritysvalikko ->
Rajapintaresurssien kayttooikeudet. Sivun kautta hallitaan, millaista tietoa raja-
pinnan kautta siirretaan, ja sivun kautta paasee nakemaan lisatyt kayttdoikeudet
seka kaytossa olevat resurssit osioittain integraatiokohtaisesti tai yleisella tasolla.
Resurssilla tarkoitetaan tassa yhteydessa rajapinnan toimintoa, jolla tietoa vie-

daan Netvisoriin tai tuodaan Netvisorista. (Netvisor-tuki n.d.k.)

nistorajapintatunnukset Rajapintaresurssien kiytooikeudet

Rajapintaresurssien kayttGoikeudet

Integraatiot o Yleiset kiyttbolkeudet

Valmiil integraatiol Raataldidyl integraatiol

Hae inlearaatiota nimelis =

Yieisal kiyittoikeudet

Yieise kayttooikeudet

Ei valittuja iMegraatioita

El valitiuja integraatioite

Rajapintaliikenne 0

KUVA 21. Rajapintaresurssien kayttdoikeudet -sivu (Netvisor-tuki n.d.k).
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Rajapintaresurssien kayttooikeudet -sivulla kohdassa 1 on Integraatiot-kentta
(kuva 21). Kentasta valitaan, sallitaanko kayttdoikeudet integraatiokohtaisesti vai
sallitaanko rajapintaliikenteelle yleiset kayttooikeudet. Kenttaan listataan integ-
raatiot, joille yritys on lisannyt oikeuksia tai rajauksia. Integraatiot on jaettu ken-
tassa kolmeen ryhmaan integraatiotyyppien mukaisesti, yleiset kayttdoikeudet,
valmiit integraatiot ja raataloidyt integraatiot. Kentan haulla voidaan hakea nimen

perusteella valmiita ja raataloityja integraatioita. (Netvisor-tuki n.d.k.)

Kohdassa 2 (kuva 21) Integraation eli resurssien kayttooikeudet -kentassa naky-
vat rajapintaresurssit osioittain valitun integraation mukaan. Yleisten kayttooi-
keuksien ollessa valittuna omia osioitaan ovat esim. myynti, tuotteet, ostot ja ta-
loushallinto ja kunkin osion alle on listattu resurssit ryhmittain. Kohdasta 3 (kuva
21) Rajapintaliikenne-kentassa voi sulkea koko yrityksen rajapintaliikenteen Esta
rajapintaliikenne -painikkeesta. Toinen vaihtoehto rajapinnan sulkemiseen on es-
taa kaikki resurssit kaikista integraatioista, jolloin painike muuttuu automaattisesti
harmaaksi. Yksittaisen integraation tiedon siirron pysayttaminen tapahtuu valit-

semalla integraatio ja estamalla kaikki sen resurssit. (Netvisor-tuki n.d.k.)

Rajapintaresurssien kayttdoikeudet voidaan sallia tai estaa integraatio-, osio- tai
resurssikohtaisesti. Osioiden ja resurssien hallintapainike naytetdan harmaana
Estetty-painikkeena (kuva 21) tai sinisena Sallittu-painikkeena (kuva 22). Resurs-
sikohtaisesta info -painikkeesta (kohta1, kuva 22) nakee resurssin tarkoituksen
seka paasee siirtymaan linkin kautta Netvisorin teknisen resurssikuvauksen oh-
jesivulle. Kun Yleiset kayttooikeudet ovat valittuna, Integraatiokohtaiset oikeudet
-sarakkeessa (kohta 2, kuva 22) naytetaan resursseittain, monellako integraati-
olla resurssi on kaytossa. Klikkaamalla maaraa paasee nakemaan resurssin tilan

integraatiokohtaisesti. (Netvisor-tuki n.d.k.)
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KUVA 22. Esimerkki yleisista kayttooikeuksista osion ja resurssien mukaan (Net-
visor-tuki n.d.k.)

Keskiviikko 24.1.2024

FabricAl kuuluu tuotteistettujen eli raataloityihin integraatioihin Netvisorissa (Net-
visor MarketPlace n.d.). Sen kytkemiseksi Netvisoriin esihenkiloni on yhteydessa
tilitoimiston tukihenkiloon FabricAl:n puolella nykyisen sopimuksen paivitta-
miseksi ajan tasalle. Sopimuksen paivitysta varten arvioimme yhdessa valmiiksi,
kuinka paljon ostolaskuja FabricAl:n tulevaisuudessa kasitelldan Netvisorin ja

Fivaldin kautta yhteensa. Tama vaikuttaa palvelun hinnoitteluun kaytéssdmme.

Netvisorin ja FabricAl:n ohjelmistokumppanuus tiivistyi vuoden 2023 marras-
kuussa, kun Visma Solutions osti FabricAl:n (Visma Solutions 2023). Uudistuk-
sen myota FabricAl on kytkettavissa poikkeuksellisesti ohjelmistointegraationa
Netvisorin Professional- ja Premium-palvelupakettien lisaksi myos asiakkaille,
joilla on kaytdéssa vahemman toimintoja sisaltava Netvisorin Basic- tai Core-pa-
ketti (Netvisor MarketPlace n.d). Rajoitteen poistaminen lisaa tilitoimiston nako-
kulmasta opinnaytetydni tuottamaa hyotya, silla jatkossa integraatio voidaan to-

teuttaa matalalla kynnyksella asiakkaille kokoluokasta riippumatta.

Torstai 25.1.2024

Raataloidyn integraation paalle kytkeminen edellyttdd Netvisorissa integraa-
tiokohtaisen kayttooikeuden lisaksi ohjelmistorajapintatunnuksen luomista. Tun-
nuksella varmistetaan, etta integraatiolla on lupa kayttaa yrityksen rajapintapal-
velua. Vaikka ohjelmistointegraatio toteutetaan yrityskohtaisesti ja rajapinnat
avataan kayttdon jokaisessa yrityksessa erikseen, ohjelmistorajapintatunnukset
ovat kayttajakohtaisia. Tama tarkoittaa, etta kayttaja voi luoda vain itselleen oh-
jelmistorajapintatunnukset integraatiota varten ja hallita luomiaan tunnuksia.
(Netvisor-tuki n.d.l.)
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Kayttajan luomat rajapintatunnukset ovat kaytossa yrityksissa, joihin kayttajalla
on oikeudet. Jokaista integraatioliittymaa varten on hyva luoda oma rajapintatun-
nus tietoturvasyista, mika helpottaa rajapintaliikenteen seurantaa. Kayttaja voi
luoda rajapintatunnuksia rajoituksetta. Tunnuksista on pidettava itse erikseen Kir-
jaa, jonka perusteella iimenee selkeasti integraatioliittyma ja sen kaytossa oleva
tunnus. (Netvisor-tuki n.d.l.) Rajapintatunnuksia ei pysty nimeaan Netvisorin puo-

lelle erikseen.

Kayttaja paasee luomaan, tarkastelemaan ja poistamaan rajapintatunnuksia reit-
tia Yritysvalikko -> Ohjelmistorajapintatunnukset. Ohjelmistorajapintatunnukset -
nakymassa (kuva 23) yrityksen kayttajien luomat rajapintatunnukset nakyvat yri-
tyksen kaikille kayttgjille. Luo uusi rajapintatunnus -painikkeesta luodaan uusi ra-
japintatunnus, joka muodostuu kayttajatunnisteesta ja avaimesta. Tunnuksen

avaimen pystyy nakemaan ainoastaan ko. tunnuksen luoja. (Netvisor-tuki n.d.l.)

Avaln Luo uusi rajapintatunnus

KUVA 23. Esimerkki Ohjelmistorajapintatunnukset -nakymasta (Netvisor-tuki
n.d.l).

Ohjelmistorajapintatunnukset -nakymasta (kuva 24) voi tarkastaa kohdasta 1 tun-
nuksen kayttotarkoituksen, kohdasta 2 tunnuksen voimassaoloajan ja kohdasta
3 painamalla X-kuvaketta voi poistaa rajapintatunnuksen kaytosta. Jos tunnuk-
sen poistaa kaytosta, integraatioliittyma lakkaa toimimasta jokaisessa yrityksessa
missa se on ollut kaytdssa poistetulla tunnuksella. (Netvisor-tuki n.d.l.) Tarvitta-
essa rajapintaliikenne voidaan katkaista aiemmin kuvatusti integraation kayttooi-
keuksien kautta yrityskohtaisesti, jos tiedonsiirto ei ole aiheellista yrityksessa, jo-
hon integraatio on toteutettu.
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KUVA 24. Esimerkki Ohjelmistorajapintatunnukset -nakymasta tarkennettuna
(Netvisor-tuki n.d.l).

Viikko 4 yhteenveto

Ohjelmistointegraatiot ovat monipuolisin tapa tiedonsiirtoon ohjelmistojen valilla.
Kaksisuuntainen ohjelmistorajapintapalvelu mahdollistaa jarjestelmien liittamisen
Netvisoriin. Integraatioliittyman kautta voidaan tuoda Netvisorin tukemia tietoja,
kuten myyntilaskuja, ostolaskuja ja kirjanpidon tositteita seka noutaa toisesta jar-
jestelmasta tietoja Netvisoriin, kuten suorituksia, pankkitapahtumia ja ostotilauk-
sia. Lisaksi Netvisoriin voidaan liittda jarjestelmia rajapinnan kautta, kuten verk-
kokauppoja, projektinhallinnan jarjestelmia ja toiminnanohjausjarjestelmia. (Net-

visor-tuki n.d.j.)

Netvisorissa integraatioiden jako kolmeen ryhmaan perustuu integraation toteu-
tukseen. Yleisten kayttooikeuksien sallimisella annetaan oikeudet kaikille integ-
raatioille kayttaa yrityksen rajapintaliikennetta Netvisorissa. Valmiille ja raata-
I6idyille integraatioille kayttdoikeudet maaritelldan integraatiokohtaisesti. Integ-
raatiokohtaiset oikeudet ajavat aina yleisten kayttdoikeuksien yli eli jos jokin re-
surssi on sallittu yleisissa kayttooikeuksissa, mutta estetty integraatiokohtaisesti,
resurssin rajapintalikenne on talldin estetty kyseisen integraation kohdalla. (Net-

visor-tuki n.d.k.)

Integraatiokumppanit valmiiden ja raataloityjen integraatioiden osalta loytyvat
Netvisor MarketPlacesta. Valmiin ja raataldidyn integraation kohdalla tulee olla
yhteydessa integroitavan ohjelmiston toimittajaan ennen ohjelmistointegraation
toteuttamista. Jos tietoa haluaisi tuoda jarjestelmasta, joka ei ole Netvisorin in-
tegraatiokumppani, tulisi ensin selvittaa, miten integraatio jarjestelmien valille ra-
kennetaan ja mahdollistaako Netvisorin rajapinta integraatiototeutuksen. (Netvi-

sor-tuki n.d.j.)
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FabricAl:n integraatiossa on huomioitava, ettd asiakkaat A ja B ovat tunnuk-
siensa paakayttajahallitsijoita Netvisor-jarjestelmassa. Integraation toteutta-
miseksi asiakkaiden kanssa on sovittava tarvittavista oikeuksista, kun integraa-
tion toteuttaminen on ajankohtaista. Integraatio on jatkossa tarkoitus toteuttaa
my0s yrityksiin, joiden asiakkuudet on luotu tilitoimiston paakayttajatunnuksien
alle. TPK-oikeuksilla integraation kayttooikeuksien maaritteleminen ei vaadi eril-
listda oikeuksien antamista. Rajapintatunnus integraatioliittymaa varten tulee
luoda tilitoimistossa kayttajalle, jolla on kayttdoikeus jokaiseen yritykseen, jonka

ostolaskuja haluaisimme kasitella FabricAl:n kautta.

5.5 Viikko 5 Integraation hyodyt ja riskit ostolaskujen kasittelyssa

Torstai 1.2.2024

Ennen kuin FabricAl liitetaan ohjelmistointegraationa Netvisoriin, on hyva pohtia
mita hyotyja integraation kautta on saavutettavissa Netvisorin automaatioratkai-
suihin verrattuna. Asiaa tulee analysoida tilitoimiston ja asiakasyritysten nakokul-
masta. Netvisorin ostolaskuautomaatioon verrattuna tekoalyn avulla paastaan
ohittamaan mahdollisia haittoja, joita perinteisen automaation rakentamisessa
voisi nousta esille. Kaikkien asiakasyrityksen ostoreskontra ei sovellu automaa-
tion kayttoon. Jos poikkeuksia on paljon ja laskujen massa on pienta, on saanto-
jen luominen tyolaampaa kuin muutaman laskun manuaalinen tilidinti vuodessa.

(Haapsaari n.d.b.).

Tilitoimiston asiakkailla laskumaarien vaihtelu on suurta ja lisaksi eri toimittajien
laskumaarat asiakaskohtaisesti voivat vaihdella paljon. Tekoalya voidaan saan-
topohjaisen automaation sijasta kayttaa muuttuvissa tilanteissa sille maaritel-
lyssa tehtavassa. Vaikka yksityiskohtaisia ohjeita ei maaritelld saanndiksi teko-
alyn taakse, kontrolli ostolaskujen tilidinnissa pysyy kirjanpitajalla, joka vahvistaa
algoritmien kautta tapahtunutta oppimista hyvaksyen tai muuttaen tekoalyn tili-
dintiehdotuksia. (FabricAl 2019a.)

Tekoalyn mahdollistamassa alykkaassa automaatiossa voidaan saavuttaa kor-
kein automaation taso ostolaskujen kasittelyssa (kuva 25). Tasolla 4 tekoalya voi

verrata Kirjanpitajan avustajaan, joka nostaa vain epavarmat ja liiketoiminnan
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kannalta olennaiset laskut kirjanpitajan tarkistettavaksi FabricAl:n kayttoliittyma-
portaalissa. Muut ostolaskut kasitellaan ja viedaan kirjanpitoon automaattisesti
tekoalyn toimesta oppimisen perusteella. Tama eroaa Netvisor-jarjestelman tili-
Ointiehdotuksesta, jolla vahennetaan nappailya, mutta laskua ei tilidida automaat-
tisesti vaan kirjanpitajan pitaa tarkastaa ja hyvaksya jokainen tiliditava lasku. Ti-
lidinti- ja laskentakohde-ehdotukset perustuvat tason 2 automaatioon, jossa te-

koaly vastaa ehdotuksesta. (FabricAl n.d.b.)

VAIHTOEHDOT OSTOLASKUJEN KASITTELYN
AUTOMATISOINTIIN

e

—

Vahemmen Vehemmen
fr}:,rbfrfamrk“ta " TIETOJEN TAYTTAMISEN LASKUJEN KASITTELYN Adciteltavid r"faré:g:;a "
AUTOMATISOINTI AUTOMATISOINTI
N\ S
TASO1 TASO 2 TASO 3 TASO 4
KASIN YLLAPIDETTAVA TIETOKONEEN YLLAPITAMA KASIN YLLAPIDETTAVA ITSEOHJAUTUVA OSTOLASKU-

AUTOMAATIO TAUSTA-AUTOMAATIO AUTOMAATIO AUTOMAATIO
hminen lua ja yllapitsa yrityskohtaisia ekodly luo ja yllapitas yrityskohtaisia Ihminen lua ja yllapitss laskujen Tekodly oppii tunnistamaan laskut, joihin

kasittelysaantajd kasityond kirjanpitajan ei tarvitse puuttua

tiligintisddntajd kisityéna

KUVA 25. Ostolaskujen kasittelyn automatisoinnin eri tasot (FabricAl n.d.b).

Netvisorin ostolaskuautomaatio vastaa automaation tasoa 3, jolla vahennetaan
kirjanpitajan kasiteltavaksi nousevien ostolaskujen maaraa kirjanpitajan yllapita-
mien saantojen avulla. Saantdjen perusteella laskut viedaan suoraan kirjanpitoon
ja ehdot tayttamattomat laskut nostetaan kirjanpitajalle kasiteltavaksi. Eri auto-
maatiotasot eivat sulje toisiaan pois ostolaskujen kasittelyn automatisoinnissa,

vaan yhdistelmalla voidaan luoda raataloityja ratkaisuja (FabricAl n.d.b).

Kustomoidun alykkaan automaation avulla FabricAl:lla voidaan saavuttaa jopa
70-80 prosentin ostolaskujen automaatio. Kasiteltavien laskujen maaran kerro-
taan ratkaisun kautta pienevan helposti 20 prosentilla. Uusimmassa FabricAl:n
paivityksessa on pyritty parantamaan kirjanpitajan kontrollia, ettei automaation
kayttéonotto tunnu liian isolta askeleelta. Jokaiselle yritykselle voidaan FabricAl:n
portaalissa ottaa erikseen kayttoon alykas ostolaskuautomaatio. Lisaksi ostolas-
kuautomaation kayttoon voidaan tehda yrityksille toimittajakohtaisesti rajauksia.
(FabricAl n.d.c.)
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Perjantai 2.2.2024

FabricAl:n avulla ostolaskujen kasittelyyn voidaan saavuttaa hyotyja Netvi-
sorissa. Prosessin kehittamisessa tulee myos miettia, mita haasteita voidaan
kohdata. Tekoalyn koulutusvaiheessa ihannetilannetta kuvaavat yritykset, joilla
on jo paljon ostolaskuja digitaalisessa muodossa eli historiallista dataa pidem-
malta ajalta. Kun halutaan koulutushetkesta alkaen, etta tekoaly toimisi ostolas-
kujen kasittelyssa mahdollisimman tarkasti, se vaatii satoja ostolaskuja. (FabricAl
2019b.)

Vaikka yrityksella olisi jo paljon ostolaskuja, tekoalyn tarkkuus alusta asti ei ole
valttamatta taattu. Jos pohjalla on useita ostolaskujen kasittelijoita, joiden tilidinnit
eroavat hieman toisistaan, esim. kirjanpitajat kayttavat useita tileja ohjelmisto-
vuokrien tilidintiin, tai yrityksella on vaihtunut tilikartta, naita asioita on hyva sel-
keyttaa jo ennen tekoalymallin kouluttamista. Koulutusvaiheessa tekoalya voi-
daan kuitenkin tarvittaessa hienosaataa tai jopa kouluttaa uudelleen (FabricAl
2019b.)

Ostolaskujen maara ja syvyys ei ratkaise kaikkia haasteita tekoalyn kanssa. Da-
tan tulee olla laadukasta ja tekoalyn luettavassa muodossa, ettei mallin koulutuk-
sessa ja tekoalyn kaytdssa on haasteita. Verkkolaskujen ennustuksissa tekoaly
onnistuu paremmin kuin skannattujen ja manuaalisesti syotettyjen laskujen en-
nusteissa (FabricAl-tuki 2023a). Lisaksi esimerkiksi laskentakohteiden vaihtele-
vat kirjoitusmuodot tai lyhenteiden kayttd laskevat ennustevarmuutta. Lyhenne
voi avautua kirjanpitajalle heti, mutta tekoaly ei osaa asettaa dimensioita ostolas-

kulle ja sen ehdotukset ovat tilanteessa epatarkkoja. (FabricAl 2019b.)

Tekoaly vaatii myos laskentatehoa, jolloin selainpohjaiset palvelut ja jarjestelmien
rajapintaintegraatiot helpottavat kayttoonottoa (FabricAl 2019b). Integraation
kautta tekoalysovellus on mahdollista ottaa myos pk-yrityksen kayttoon ilman
kustannuksien kasvua valtavan suuriksi. Ohjelmistointegraatioissa kayttoon-
otossa on silti aina varauduttava kustannus- ja aikaresursseihin. (Kaarlejarvi &
Salminen 2018, 182.) Lisaksi prosessissa on mietittava tietoturvakysymykset
osana riskien hallintaa ja yritysturvallisuutta. Verkostoituminen, tietoisuus ja kou-

lutus mahdollistavat jatkuvan turvallisuuden kehittymisen, laadun tavoittelun,
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standardien mukaan toimimisen seka datan luottamuksellisuuden, kaytettavyy-

den ja eheyden sailymisen. (Elinkeinoelaman keskusliitto n.d.b.)

Viikko 5 yhteenveto

Ostolaskujen kasittelyn automatisoinnissa tulee arvioida, etta lahdetdan automa-
tisoimaan toimivaa prosessia. Turhia tyovaiheita ei kannata saastaa ja prosessin
sujuvuus tulee sailya. Tiliointi on yksi osa ostolaskuprosessissa, joten asiakkai-
den sisdinen prosessi on huomioitava osana automatisointia. Ohjelmistointegraa-
tiolla pyritaan sujuvoittamaan tilidintia, mika saastaisi aikaa ja lisaisi tuottavuutta.
Kerran kuukaudessa tehtavasta tilidintiurakasta halutaan tehda paivittainen ja au-
tomaatiolla tehostettu prosessi, mika nopeuttaisi kausien sulkemista ja kuukau-

sittaisia valitilinpaatoksia. (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 182-183.)

Taloushallintojarjestelmien pilvipalveluiden lisaantyminen ja jarjestelmien valiset
integraatiot mahdollistavat reaaliaikaiset transaktiot ja kirjanpidon. Kustannuste-
hokkuus ja ostettujen palveluiden nopeat paivitykset ovat tuoneet digitalisaation
lahemmaksi myds pienempien yrityksien operatiivista toimintaa. (Kaarlejarvi &
Salminen 2018, 41.) Automaatiolla tavoitellaan kustannussaastoja, tiedonlaadun
paranemista, virheiden maaran vahenemista ja talousprosessien tehostumista
henkiloston tuottavuuden ja tyotyytyvaisyyden ohella. (Kaarlejarvi & Salminen
2018, 183.)

Kun nykyinen rutiinityd vahenee, tulee pohtia muodostavatko automaatioratkaisut
uusia tydnkuvia, jotka liittyvat niiden yllapitamiseen, tai mahdollistavatko resurssit
uusien palveluiden tarjoamisen tilitoimiston asiakkaille. (Netvisor Academy
2021.) Hyodyt ja riskit tulee analysoida kokonaisuuden kannalta. Riskienhallin-
nalla, dokumentoinnilla ja muutosjohtamisella tuetaan, etta kustannus- ja aikare-
sursseilla tavoitellut hyodyt realisoituisivat ja pystytaan arvioimaan automaatio-

prosessin tehokkuutta. (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 210.)
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5.6 Viikko 6 Ostolaskujen kasittelyperiaatteet FabricAl:ssa

Tiistai 6.2.2024

FabricAl:n itseohjautuva tekoalyautomaatio on palvelu, joka on tehty tukemaan
kirjanpitajan tyoskentelya. Automaatio oppii yrityskohtaisesti historiatietojen pe-
rusteella ostolaskujen tilidintiperiaatteita ymmartaen asiakkaiden valiset erot. Ti-
lidinnin yhteydessa automaatio oppii ennustamaan tilit, alv-statukset, kirjauspai-
vamaarat seka mahdolliset kustannuspaikat, jos yritykselle on otettu kirjanpito-
ohjelmassa ja FabricAl:ssa dimensioseuranta kayttoon. Laskut kirjataan rivikoh-
taisesti, mutta toistuvista koontilaskuista automaatio kykenee ehdottamaan en-

nustuksineen massatilidintiriveja. (FabricAl n.d.d.).

Itseohjautuvan automaation kaytdssa on tiedostettava automaation toimintaperi-

aatteet, joiden perusteella lasku ohjautuu odottamaan kirjanpitajan tarkastusta ja

tiliintia tai lasku kasitelldadn automaation toimesta. Seuraavien ehtojen on taytyt-

tava samanaikaisesti, jotta ostolasku tilididaan ja siitd muodostuu tosite Netvi-

sorin kirjanpitoon automaation toimesta:

- lasku on toistuva

- laskuun ei ole tehty muutoksia FabricAl-portaalissa edelliskerralla

- laskun loppusumma on alle 2 000 euroa ja

- automaation on oltava ennusteesta vahintaan 80 prosenttisen varma (Fabric-
Al-tuki n.d.a.).

Mikali jokin ehdoista jaa tayttymatta lasku ohjataan kirjanpitajan tiliditavaksi. Var-
muusrajoja on mahdollisuus muokata yrityskohtaisesti ostolaskujen perusteella,
kun tuntuma automaation toimintaan saadaan. Esim. loppusumman varmuusraja
voidaan nostaa 2 000 eurosta 10 000 euroon asti. Automaation kayttd edellyttaa
Netvisorin sijasta tydoskentelya FabricAl-portaalissa. Talla varmistetaan, etta au-
tomaatio oppii oikeat tilidintiehdot ja laskujen siirrossa kirjanpitoon ei tule ongel-
mia. Kaikkia laskuja ei aina voi kasitella portaalissa erinaisista syista ja jos lasku
kasitellaan kirjanpito-ohjelmassa, se tulee poistaa portaalista erikseen. (FabricAl-
tuki n.d.a.).

Varmuusrajoilla, automaation satunnaisotannalla seka kirjanpitajan tuloslaskel-

man ja taseen analyyttisella tarkastelulla varmistetaan automaation toimivuus.
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Satunnaisotannalla nostetaan kirjanpitajan tarkastettavaksi 5—-10 prosenttia las-
kuista, jotka automaatio olisi voinut kasitella. Systemaattinen toiminta automaa-
tion kanssa johtaa luotettavampaan toimivuuteen seka vahentaa manuaalista
laskujen kasittelya. Jos kirjauspaivia ei muokata aktiivisesti tilikauden aikana oi-
keille kuukausille tai laskuja ei jaksoteta, tulee tilikauden vaihteessa automaatio
kytkea tilipaisesti pois kaytosta. Laskujen kirjaukset oikeille tilikausille varmiste-

taan, kun kirjanpitaja tilidi laskut manuaalisesti. (FabricAl-tuki n.d.a).

Toisinaan kirjanpitgja voi aiheuttaa sen, ettei itseohjautuva automaatio pysty ka-
sittelemaan optimaalisia laskuja. Jos laskuilta poistetaan nollariveja ja kirjataan
selitteita, laskuun kohdistuu manuaalista kasittelya, mika estaa automaation toi-
minnan. Lisdksi on huomioitava, ettei automaatio ole alkuun kovin tarkka, jos
asiakas on ollut Netvisorissa alle 6 kuukautta. Dimensioseuranta on mietittava
asiakkaiden kanssa selkeasti, esim. laskentakohdenumeroilla ja nimilla, jotta au-

tomaatio osaa ennustaa oikean dimension laskutiedoista. (FabricAl-tuki n.d.b.)

Perjantai 9.2.2024

Tilitoimistossa on aloitettu Netvisorin laajempi kayttoonottoprojekti kumppanuus-
tilitoimiston nakokulmasta, mita myos opinnaytetyoni tukee. Talla viikolla olin mu-
kana palaverissa, jossa kasiteltiin kayttodnoton aikatauluja ja siihen liittyvia kou-
lutuksia. Kayttdonoton koulutuksista ensimmaisena on kayttoliittyman asetukset

ja oikeudet parin viikon paasta.

Esihenkiloni kanssa sovimme palaverin jalkeen, etta lahden opinnaytetyoni
ohella toteuttamaan erillista projektia, jossa laaditaan Netvisorin kayttdonoton
asetuksista ja oikeuksista seka FabricAl-ohjelmistointegraatiosta ohjeistukset ti-
litoimiston kirjanpitajien kayttéon. Opinnaytetyoni ja ohjeistuksien tekeminen tu-
kevat hyvin vahvasti toinen toisiaan, jonka vuoksi projektin toteuttaminen on su-

juvaa seka mahdollista opinnaytetyon rinnalla.

Viikkoyhteenveto 6

Opinnaytetyé on edennyt vaiheeseen, jossa siirrytdaan integraation toteuttami-
seen. Tama vaatii hieman odottelua, koska talla hetkella sopimusten tekeminen
ja paivittdminen Netvisorin ja FabricAl:n jarjestelmiin on kaynnissa taustalla. So-
pimusten yhteydessa ja etatapaamisissa on informoitu tarvittavia tahoja, etta
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saan jatkossa toimia tilitoimiston yhteyshenkilona ohjelmistoihin liittyen seka tili-
toimiston asiakkuuteen seka loppuasiakkaiden asiakkuuksiin liittyvissa asioissa.
Opinnaytetyon edetessa tiedotan esihenkiléani viikoittain tilannekatsauksilla tyén

etenemisesta, tarvittavista toimenpiteista ja huomioitavista asioista.

5.7 Viikko 7 Ostolaskutositteen korjaus Netvisorissa

Tiistai 13.2.2024

Tilidin Netvisorissa asiakkaan A tammikuun ostolaskuja. Ostolaskujen tilidintiin
voi siirtya suoraan valitun asiakkaan aloitusnakymasta, kun Tilidimattomat osto-
laskut -widgetti on asetettu Ostot -osioon. Koska edellisesta tilidintikerrasta oli
kulunut aikaa lahes kuukausi, jouduin alkuun tarkastamaan ALV-tunnuksia ja tili-
ointeja. Aiemmin tilioidyt ostolaskut piti hakea ostolaskuluettelon kautta ja valita

tilicidyista laskuista yksi tai useampi avattavaksi.

Talla kertaa huomioni kiinnittyi muutenkin tilidinnin klikkauksien ja nappailyjen
maaraan. Autosuggest-toiminto helpotti oletustilien nappailyja laskuille, vaikka
yleensa oletustilit piti valita automaation kolmesta tilidintiehdotuksesta. Tilidinnin
kaksi tallentamista ja laskulta toiselle siityminen manuaalisesti lisasivat klikkauk-
sia selvasti. Jos kesken tilidinnin siirtyi ostolaskuluetteloon, laskut tuli valita uu-
delleen kasiteltaviksi tilidintia varten. Ajallisesti ostolaskujen kasittelyyn kului mel-

kein 4 tuntia kuten edellisellakin kerralla.

Keskiviikko 14.2.2024

Jatkoin laskujen tilidintia Netvisorissa ja tilioin tanaan asiakkaan B ostolaskut en-
simmaisen kerran. Tilidinnissa tapahtui virhe ALV-prosentin kohdalla laskussa,
joka koski EU-yhteisbhankintaa. ALV-prosentti pitda ALV-tunnuksen EUOS eli
EU-tavaraosto valinnasta huolimatta muistaa vaihtaa joka kerta erikseen tilidinti-
riveille O prosentista 24 prosenttiin. Muuten tavaraostosta ei ohjaudu automaation
kautta oikeat merkinnat kausiveroilmoitukselle ja ostoa ei kasitella arvonlisave-

rollisena yhteisdhankintana kirjanpidossa.

Tarvittavat korjaukset virheelliselle ostolaskutositteelle tein taloushallinto-osion
puolella. Hyvaksytyn ja tositteellisen laskun tilidinnin muokkaus vaatii aina KP-
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roolin. Koska kirjanpidon kausi tammikuulta oli avoimena, laskun tilidinnin korjaa-
minen oli helpointa tehda porautumalla laskun perustietonakymasta kirjanpidon
tositteelle (kuva 26). Korjattavan tositteen pystyy hakemaan myds taloushallin-

non tositeselailun kautta. (Netvisor-tuki n.d.m.)
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KUVA 26. Esimerkki kirjanpidon tositteesta, jota halutaan muokata (Netvisor-tuki
n.d.m).

Tositekohtaiset toiminnot -valikko |0ytyy tositteen oikeasta reunasta (kuva 26).
Valikosta valitaan Avaa muokkaustilaan -toiminto (kuva 27). Kun tosite on avoin,
voidaan esimerkiksi muokata tilidintia kohdasta tilia, summaa, ALV-prosenttia ja
ALV-tunnusta, riviselitteita ja laskentakohteita. Muokattavan tositteen debet/kre-
dit kirjauksien on tasmattava ennen tositteen tallentamista. Kun muokkaus on
valmis, tositteen oikeasta reunasta (kuva 26) tallennetaan muutokset ja lopuksi

vahvistetaan korjaukset erikseen avautuvassa ikkunassa. (Netvisor-tuki n.d.m.)

Tositekohtaiset toiminnot -

Avaa muokkaustilaan
Liitd eScan-dokumentti
Tulosta tosite
Uusitosite

Kopioi tosite

Kopioi peilikuvaksi
Poista tosite

Mitatéi koko tosite

Tiliseurantakohteiden asetus

KUVA 27. Tositekohtaiset toiminnot (Netvisor-tuki n.d.n).
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Jos ostolaskujen tilidintiin liittyvia korjauksia tulisi tehda suljetulle kaudelle, se
vaatisi kauden avaamista kirjanpidossa uudelleen. Talloin kausiveroilmoitus tulee
korjata ja lahettaa korjatut tiedot verottajalle. Takautuvasti tehtavia korjauksia tu-
lee puntaroida, riittaako korjauksen tekeminen siind vaiheessa kirjanpidossa, kun
virhe on havaittu, vai vaaditaanko suljetun kauden avaamista uudelleen hyvan
kirjanpitotavan ja muiden standardien perusteella. Tilinpaatoksen laatimisen jal-
keen tositteiden, kirjanpidon tai muun kirjanpitoaineiston sisaltoa ei saa muokata
tai poistaa (Kirjanpitolaki 1997/1336).

Yhteenveto viikko 7

Paivakirja alkaa kyllaantymaan ostolaskujen tilidinnin nakokulmasta. Tarkoituk-
senani on tasta eteenpain tilidida Netvisorissa asiakkaiden ostolaskut paivittain
ja hyddyntaa myods Oma Netvisor -toimintoa. Oma Netvisor on kirjanpitajille suun-
niteltu ja toiminto keraa automaation avulla tietoja valituista asiakkaista yhden
nakyman taakse. Nakyma muodostuu Omat asiakkaat ja Sujuvampi arki -osi-

oista. (Netvisor Academy 2020.)

Omat asiakkaat -osioissa on valittavissa erikseen Ostot-nakyma, jossa tarkastel-
laan ostolaskujen kasittelyyn liittyvia toimenpiteita seka ostoreskontran ja kirjan-
pidon tdsmaytyksia. Osiossa eri toiminnot esitetdan sarakkeittain ja asiakohtais-
ten ilmoituksien maara riveittain toimintokohtaisesti (kuva 28). Esim. Ostolaskut
ilman tositetta -sarakkeesta nahdaan asiakaskohtaisesti tilicimattomien ostolas-
kujen maara. Sarakkeen ilmoituksien maaraa klikkaamalla paasee siirtymaan
suoraan asiakasymparistoihin tilidimaan ostolaskuja ilman erillisia hakuja. (Net-
visor Academy 2020.)
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KUVA 28. Esimerkki Omat asiakkaat -osiosta, jossa valittuna Ostot-nakyma (Net-
visor n.d.b).

Sujuvampi arki -osiossa seurataan ostojen kohdalla, kuinka automaatiota on hyo-
dynnetty asiakkaittain (kuva 29). Datasta nahdaan kuinka paljon ja missa muo-
dossa ostolaskut saapuvat asiakkaille, montako automaatiosaantoa asiakkaan
taakse on luotu ja kuinka tarkasti autosuggest-ehdotukset ovat olleet hyddynnet-
tavissa asiakkaan kohdalla. Tieto, onko toimittajien taakse asetettu oletustileja,
oletuslaskentakohteita tai kiertolistoja, jotka vaikuttavat automaatiosaantoihin
seka tilidintiehdotuksiin, 16ytyy myds helposti. (Netvisor Academy 2020.) Dataa
voi hyddyntaa asiakaskohtaisessa tilidinnin automaation suunnittelussa ja arvioi-
dessa millaisia laskumaaria ja historiadataa on Netvisorissa hyddynnettavissa

FabricAl-integraatiossa.

KUVA 29. Esimerkki Sujuvampi arki -osiosta ostojen osalta (Netvisor n.d.b).

Ostolaskujen tilidinnin reaaliaikaisuudella helpotan kayttéonottovaihetta Fabric-
Al-integraatiossa. Ainoastaan uudet ostolaskut voidaan tulevaisuudessa tilidida

ja kasitellda FabricAl:n kautta. Paivittaisella tilidinnilla laskujen massaa on hel-
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pompi hallita kayttdonottovaiheessa, jossa kahdessa ohjelmassa tilidinti on vais-
tamatonta. Jos FabricAl:n kautta tehtavaan tilidintiin tarvitsisi tulevaisuudessa
tehda korjauksia, se onnistuisi samalla periaatteella Netvisorissa kuin taman vii-

kon korjaus.

5.8 Viikko 8 Netvisor-kayttooikeudet ja FabricAl-prosessit

Torstai 22.2.2024

Olin mukana tilitoimiston Netvisorin kayttéonoton koulutuksessa, jossa kasiteltiin
uuden asiakkaan luomista Tilitoimisto X:n yritystunnuksien alle seka yrityskohtai-
sia asetuksia ja kayttajaoikeuksien hallintaa. Palaverista sain lisdtukea opinnay-
tetydhon koskien ohjelmistointegraatioita, joissa kayttajan roolilla ja oikeuksilla on
merkitysta rajapintatunnuksien luomisessa ja integraation kayttooikeuksien salli-

misessa.

Tarvitsemme integraatiota varten kahdelle tilitoimiston kayttajalle KH-oikeudet
kayttoon asiakasyrityksissa A ja B, silla KH- tai TPK-oikeudellinen kayttaja ei voi
muokata itselleen rooleja eika oikeuksia roolien takana (Netvisor-tuki n.d.e). Oi-
keuksien paivittamista varten selvitin asiakasyrityksien KH-oikeudellisille kaytta-
jille valmiiksi, kuinka he voivat muokata esihenkildlleni ja minulle tarvittavat KH-

oikeudet ja lahetin ohjeet heille sahkopostilla.

KH- ja TPK-roolin lisdéminen tai kopioiminen kayttgjille tulee tehda aina harkiten.
Yritysvalikon Kayttajat ja roolit -kohdasta paasee muokkaamaan kayttajan oi-
keuksia tai luomaan uuden kayttdjan (kuva 30). Kayttdoikeuksien kopiointi on
mahdollista, mutta tassa kohtaa jo aiempien oikeuksien vuoksi sita ei kannata
kayttaa. Kayttdoikeuksien hallinta -nakymassa nahdaan kayttajittain Kayttopro-
fiili-sarakkeessa toimintokohtaiset oikeudet ja Roolit-sarakkeessa maaritellyt

kayttajaroolit (kuva 31). (Netvisor-tuki n.d.e.)
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Yritys

Yrityksen perustiedot ja asetuksat
Pankkitilit

Laskutusosoitteet
Tapahtumaraportointi
Palveluhallinta

Tililuettelon kopioint

Sahkoinen allekirjoittaminen

S3hkdinen allekirjoittaminen

Netvisor Store
Metvisor-palvelupaketit
Laajennokset

S3hkdiset palvelukanavat

Kayttajat ja kayttooikeudet

Kayttajat ja roolit
Kayttooikeuksien kopiointi h

Tiedotusndkyman cikeudet

KUVA 30. Yritysvalikon Kayttajat ja roolit -kohdasta siirrytdan hallinnointinaky-
maan (Netvisor-tuki n.d.e).
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KUVA 31. Esimerkki Kayttdoikeuksien hallinta -nakymasta (Netvisor-tuki n.d.e).

KP-roolin laajentaminen KH-oikeuksiin onnistuu kayttajan nimea klikkaamalla.
Avautuvassa kayttajakohtaisessa nakymassa, valitaan Accounting -osion KH-
rooli aiemman KP-roolin lisdksi seka Kaikki oikeudet -profiiliksi toimintokohtaisiin
oikeuksiin (kuva 32). Toimintokohtaisista oikeuksista voi viela halutessa rajata
kayttajan oikeuksia tarkemmin. Roolien ja oikeuksien supistaminen onnistuu sa-

malla periaatteella kayttajittain. (Netvisor-tuki n.d.e.)
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Accounting:

Valitse profiili w» > Toimintokohtaiset oikeudet

Kiranpitsja
Tilintarkastaja

Palkanlaskenta:

Valitse profiili + > Toimintokohtaiset ocikeudst

Palkanlaskija

Henkildtietojen hallinnoija

Asiakkuudenhallinta:

Valitse profiili » >>Toimintokohtaiset cikeudat

Tallenna

KUVA 32. Kayttajakohtainen valikko Accounting-osion profiilien ja roolien muok-
kaamista varten (Netvisor-tuki n.d.e).

Perjantai 23.2.2024

Tanaan olin esihenkiloni kanssa tilitoimiston FabricAl:n yhteyshenkilon kanssa
etatapaamisessa. Palaverissa sain neuvoja FabricAl:n ja Netvosorin valiseen oh-
jelmistointegraation tekemiseen ja kavimme lapi FabricAl:n ostolaskujen kasitte-
lyprosessien vaihtoehdot. Prosesseissa on erityisesti kysymys siita, missa vai-
heessa ostolasku nousee FabricAl-portaaliin kirjanpitajan kasiteltavaksi. Fabric-
Al:n ja Netvisorin integraatiossa on kolme erilaista vaihtoehtoa API-rajapintoja el
ohjelmiston ohjelmointirajapintoja pitkin ostolaskuprosessissa. (FabricAl-tukihen-
kil 2024.)

Ensimmainen vaihtoehto on standardiprosessi, jonka tunnen tilitoimiston Fivaldi-
asiakkaiden kaytosta. Kuvassa 33 kuvatussa prosessissa ostolasku saapuu Net-
visoriin, tekoaly tayttaa tiedot laskulle Netvisorissa ja asiakas tarkastaa seka hy-
vaksyy laskun lisaten mahdolliset tiedot, kuten kuorman saapumispaivan laskun
lisatietokenttaan tai laskentakohteen laskulle. Hyvaksytyn laskun kopio nousee

lisattyjen tietojen kanssa FabricAl-portaaliin kirjanpitajan ja itseohjatuvan auto-
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maation kasiteltavaksi. Laskun tilidinti hyvaksytaan FabricAl-portaalissa ja kasi-
tellyn laskukopion tiedot siirretaan rajapintoja pitkin takaisin Netvisoriin, missa
automaation toimesta lasku viedaan reskontraan ja siita muodostuu kirjanpidon
tosite. (FabricAl-tuki 2023b.)

Tekodly tdyttda tiedot
saapuville ostolaskuille
¥ Fennoa

\A & Kirjanpitaja kasittelee
. - ~ - Asiakas tarkastaa ja laskut FabricAl-portaalissa
£ visma Fivaldi \:.?_"': 7 hyviiksyy laskus kirjanpitoon
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KUVA 33. Ostolaskun kasittelyn standardiprosessi FabricAl-integraatiossa (Fab-
ricAl-tuki 2023b).

Standardiprosessi on suoraviivainen ostolaskujen kasittelyssa. Prosessi sopii ti-
lanteisiin, joissa laskuilla on aina yksi kierratysryhma eli kirjanpitaja ei laheta las-
kua eri kierratysryhmiin, ja ostolaskuprosessin vaiheet halutaan pitaa yksiselittei-
sina tuplatyota valttaen. Kirjanpitajan lisaksi laskun kasittelyyn osallistuu asiakas
ja FabricAl on todennut prosessin sopivan suurimmalle osalle tilitoimistojen asi-
akkaista. (FabricAl-tuki 2023b.)

Vaihtoehtoinen prosessi on kuvattu kuvassa 34. Prosessi alkaa vastaavasti kuin
standardiprosessi, mutta tekoalyn tietojen tayttamisen jalkeen kirjanpidon tilidinti
ja tositteen muodostaminen on oma vaylansa prosessissa ja toinen vayla muo-
dostuu ostolaskun asiatarkastuksesta, hyvaksynnasta ja maksatuksesta asiak-
kaan toimesta. FabricAl lisataan osaksi kirjanpidon vaylaa. Lasku nousee Fabri-
cAl portaaliin kirjanpitajalle ennen asiakkaan laskun tarkastusta ja hyvaksyntaa.
Kun kirjanpitaja hyvaksyy laskut portaalissa, lasku nakyy esitilidityna, kunnes
asiakas hyvaksyy laskun, jolloin laskusta muodostuu kirjanpidon tosite ostores-
kontraan. (FabricAl-tuki 2023b.)
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KUVA 34. Ostolaskun vaihtoehtoinen prosessi FabricAl-integraatiossa (FabricAl-
tuki 2023b).

Vaihtoehtoisessa prosessissa oletuksena on, etta ainoastaan kirjanpitaja vastaa
laskujen tilidinnista. Jos asiakas tekisi muutoksia tilidintiin Netvisorissa, muutok-
set eivat paivittyisi FabricAl-portaaliin. Samoin mahdolliset laskujen lisatietoihin
lisattavat merkinnat eivat paivity kirjanpitajan tilidinnin tueksi. Asiakas voi proses-
sissa dimensioida laskut itse. Vaihtoehtoinen prosessi sopii tilanteisiin, joissa las-
kut kiertavat yhden kierratysryhman kautta tai kierto on automatisoitu Netvi-
sorissa. (FabricAl-tuki 2023b.)

Kolmas FabricAl-prosessi on vaihtoehtoinen prosessi kierrolla, joka on kuvattu
kuvassa 35. Prosessi toimii asiakkailla, joilla on useita eri kierratysryhmia ja kier-
ratysryhmia ei ole pystytty automatisoimaan kuin maksimissaan osittain. Tassa
vaihtoehdossa kirjanpitaja tilidi laskut FabricAl-portaalissa tekoalyn ennusteen
jalkeen ja laskut lahetetaan portaalista esitilidityna kiertolistoihin asiakkaalle asia-
kastarkastukseen ja hyvaksyntaan. Prosessissa laskusta muodostuu tosite Kir-
janpitoon hyvaksynnan jalkeen. Kiertolistat on oltava luotuna Netvisoriin ennen
kuin vaihtoehtoa voidaan hyodyntaa FabricAl:ssa osana ostolaskuprosessia.
(FabricAl-tuki 2023b.)
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KUVA 35. Ostolaskun vaihtoehtoinen prosessi kierrolla FabricAl-integraatiossa
(FabricAl-tuki 2023Db).

Ensimmaisena askeleena integraatiossa luen FabricAl-tuen ohjeistukset ja olen
tarvittaessa yhteydessa yhteyshenkilodomme, jos kysymyksia ilmenee. Kytkenta
tehdaan nykyaan asiakkailla tilitoimiston toimesta ja se kestaa noin vuorokauden
johtuen tekoalyjen koulutuksista. Kun integraatio on toteutettu ja laskut lahtevat
ohjautumaan FabricAl-portaaliin, kaksi seuraavaa kuukautta ovat tekoalyn kou-

luttamisaikaa ennustevarmuuden parantamiseksi. (FabricAl-tukihenkilo 2024.)

Viikko 8 yhteenveto

Viikolla palaverien lisaksi tilidin ostolaskuja Netvisorissa. Palaverien myota sain
luotua lisaa raameja opinnaytetyon loppuun viemiselle. Ohjelmistointegraatio tul-
laan toteuttamaan ensimmaiselle kahdelle yritykselle hyodyntaen eri FabricAl:n
prosesseja. Molemmilla yrityksilla on yksi kiertolista ostolaskuissa, ja laskun hy-
vaksyntakiertoon laittaminen ei kuulu kirjanpitajan tehtaviin, joten vaihtoehtoinen
prosessi kierrolla ei tdssa kohtaa vastaa tarpeitamme. Jatkossakin halutaan, etta
yrityksien ostolaskujen maksaminen on asiakkaan hallittavissa, eika kirjanpitajan

tilidintitehtava vaikuta sisaiseen prosessiin (Kirjanpitaja 2024).

Ensimmaisena integraatio toteutetaan maaliskuussa asiakkaalle B vaihtoehtoi-
sen prosessin mukaan. Asiakkaan A kanssa kayttoon valikoitui standardipro-
sessi. Asiakkaan A kohdalla vaihtoehtoinen prosessi ei toimi, silla asiakas lisaa
laskujen hyvaksyntakierrossa ja myos sen jalkeen tilidintiin vaikuttuvia tietoja las-
kun perustietojen Lisatieto -kenttaan. Ennen kuin FabricAl otetaan kayttoon asi-
akkaalla A, uuden prosessin vaiheet halutaan tuntea, oppia automaation seu-
ranta ja lokitietomerkinnat seka nahda, miten Netvisorin ja Fivaldin ohjelmistot

eroavat FabricAl:n kaytossa erityisesti laskujen maksatuksen osalta.



66

Uusille Netvisor-asiakkaille, jotka luodaan tilitoimiston kayttajatunnuksien alla,
ohjelmistointegraatiot toteutetaan vasta huhtikuussa 2024 muun Netvisorin kayt-
toonoton myota. Nama asiakkaat rajautuvat tassa kohtaa pois opinnaytetyosta,
mutta heidan integraationsa noudattaa aikanaan samaa kaavaa kuin maalis-

kuussa tehtavat integraatiot.

5.9 Viikko 9 Ohjelmistointegraation valmistelut

Maanantai 26.2.2024

Tutustuin perjantain palaverin perusteella FabricAl:n tukisivuston ohjeistuksiin
ohjelmistointegraatioon liittyen. Ohjeet tuntuivat melko yksiselitteisiltd ja samalla
paasin vahvistamaan FabricAl-portaalissa tyoskentelyani, kun selasin tukisivus-
ton muitakin ohjeita. FabricAl:n uudistus siihen, etta integraation kayttoonotto to-
teutetaan kokonaan tilitoimiston toimesta, ei tunnu mielestani kynnyskysymyk-
selta. Asiakkaiden A ja B kohdalla kirjanpitgja ei ole mukana Netvisorin kiertolis-
toissa ja asiakkaat eivat ole osittain ALV-velvollisia, joten valmistelut rajoittuvat

paaosin kayttdoikeuksiin Netvisorissa. (FabricAl-tuki 2023c.)

Rajapintatunnuksien vuoksi jatin yhteydenottopyynnon Netvisorille. Rajapintatun-
nukselle kopioituu oikeudet kayttajalta, joka luo tunnuksen (FabricAl-tuki 2024).
Pohdin kuinka erot yrityskohtaisissa kayttooikeuksissa vaikuttavat samojen raja-
pintatunnusten kayttoon. FabricAl:n puolelle jatin yhteydenottopyynnon koskien
prosesseja. Haluan ennen integraatiota tietda, onko prosessi mahdollisesti

kuinka vaihdettavissa asiakkaalle, jos koemme siihen tarvetta.

Keskiviikko 28.2.2024

Kavin lapi Netvisorin rajapintatunnusten luomisen seka FabricAl:n ohjeet koskien
integraatiota viela kerran. Kirjasin itselleni ylos kysymykset huomisia etatapaami-
sia varten, jotka sovimme tukihenkildiden kanssa pyyntojeni perusteella. Asia-
kasyrityksien A ja B osalta on tanaan vahvistettu kayttoomme KH-oikeudet integ-

raatioita varten.
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Torstai 29.2.2024

Paivan aloitti etatapaaminen Netvisorin tukihenkilon kanssa, jossa sain vastauk-
sia avoimiin kysymyksiini. Samoja rajapintatunnuksia voidaan kayttaa seka asia-
kasyrityksilla A ja B, jotka ovat antaneet tilitoimiston kayttajille oikeudet ymparis-
toihinsa, etta asiakasyrityksilla, jotka luodaan jatkossa tilitoimiston yritystunnuk-

sien alle. (Netvisor-tukihenkil6 2024.)

Rajapintatunnuksissa tulee huomioida, etta sidonnaisuus kayttajaan vaikuttaa in-
tegraation kayttoon. Jos henkilo, jonka taakse rajapintatunnukset on luotu, pois-
tetaan yrityksen kayttgjista tai hanen tunnuksensa poistetaan kokonaan Netvi-
sorista, ohjelmistointegraation kaytto estyy poiston myota. Rajapintatunnuksia ei
voi siirtaa toiselle kayttajalle vaan tilanne tulee ennakoida seka varmistaa integ-
raation kayttooikeudet. Puolestaan yrityskohtaisen KH-oikeuden poistaminen ra-
japintatunnuksien luoneelta tai integraation sallineelta kayttajalta ei vaikuta integ-
raation kayttooikeuksiin. Hallinta ja yllapito on jatkossa yritysymparistossa mui-

den KH-oikeudellisten kayttajien tehtavana. (Netvisor-tukihenkild 2024.)

Samojen rajapintatunnusten kayttod eri asiakasyrityksilla integraatiokohtaisesti ei
aiheuta tietoturvariskia tietoja siirrettaessa. Netvisorin ja kolmannen osapuolen
palvelu varmistaa yrityskohtaisen rajapintaresurssin y-tunnuksen perusteella ja
sen jalkeen viela kayttajakohtaisen kayttajatunnisteen ja avaimen ennen kuin tie-
toja siirretaan jarjestelmien valilla. Jos asiakasyrityksella on aiemmin kaytdssa
yleiset kayttdoikeudet rajapintaresursseissa, naihin ei tule tehda muutoksia. Jat-
kossa jokainen kolmannen osapuolen integraation kayttdoikeudet suositellaan

sallittavan erikseen. (Netvisor-tukihenkil6 2024.)

Toinen etatapaamiseni oli FabricAl-tukihenkildon kanssa. Sain viela tarkennuksia
prosessivalintaan liittyen asiakkaille A ja B. Prosessivalinta ei tarvitse olla lopulli-
nen asiakkailla ja jos prosessia asiakkaan kanssa tarvitsee muuttaa, se voidaan
tehda ottamalla yhteytta FabricAl-tukeen. Mahdollisessa prosessin vaihdoissa tu-
lee huomioida ostolaskujen nousussa katko FabricAl-portaaliin, erityisesti siirryt-
tdessa standardiprosessista vaihtoehtoiseen prosessiin. (FabricAl-tukihenkild
2024.)
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Keskustelussa kavi ilmi, ettei Netvisorissa laskujen lisatietojen paivitykset toimi
samalla tavalla kuin laskun kommentointi Fivaldissa. Fivaldin standardiproses-
sissa asiakkaan kommentointi nostaa aina laskun kirjanpitajan kasittelyyn por-
taalissa. Netvisorissa lasku lisatietoineen voi ohjautua muiden ehtojen tayttyessa
automaation kasiteltavaksi. (FabricAl-tukinenkild 2024.) Asiakkaan A kohdalla

tama vaikuttaa merkittavasti ostolaskujen kasittelyyn FabricAl:n kautta.

Netvisorissa FabricAl:n lokimerkinnat liittyen laskujen kasittelyyn eroavat Fival-
dissa tottumastamme. Kayttaja, joka luo rajapintatunnukset FabricAl-integraa-
tiota varten, nakyy FabricAl-portaalissa tilicityjen laskujen kasittelyhistorian tie-
doissa Netvisorissa. Vaikka laskujen lokitietoihin jaa merkinta FabricAl:n laskujen
kasittelysta ja mahdollisen kirjanpitgjan nimi, kuka on kasitellyt laskun portaa-
lissa, lokimerkinnan takana on rajapintatunnukset luonut kayttaja. Fivaldin puo-
lella automaation tai kirjanpitajan portaalissa kasittelemissa laskuissa nakyy ai-

noastaan tieto FabricAl:n laskukasittelysta. (FabricAl-tukihenkilo 2024.)

Keskustelimme myos itseohjautuvan automaation paalle laittamisesta asiakas-
kohtaisesti. Automaation voi laittaa paalle FabricAl-portaalissa valittomastikin,
koska laskujen kasittelyn taustalla vaikuttavat ehdot ja FabricAl:n kayttd seka au-
tomaation toimintaperiaatteet ovat itselleni tuttuja. Parin kuukauden kayton jal-
keen katsotaan, tarvitseeko varmuusrajoihin tehda muutoksia tai itseohjautuvan
automaation taakse luoda saantgja tilidinnin tueksi asiakaskohtaisesti FabricAl:n
toimesta. Jos asiakkaille olisi laskentakohteet kaytossa, niiden ennustaminen
tilattaisiin FabricAl-tuesta kytkennan yhteydessa. Tilaaminen onnistuu tarpeen
mukaan myohemmassakin vaiheessa FabricAl:n tuesta. (FabricAl-tukihenkild
2024.)

Perjantai 1.3.2024

Etayhteydenottojen jalkeen keskustelin esihenkiloni kanssa ja paadyimme ratkai-
suun, etta rajapintatunnukset Netvisorissa luodaan hanen kayttajansa kautta ja
Tilitoimisto X:n ymparistossa, jossa hanen kayttajatunnuksillaan on laajimmat
kayttdoikeudet seka roolit. Esihenkildoni on mukana jokaisen Netvisor-asiakkaan
kirjanpidossa, joten FabricAl:n kayton lokimerkinnat halutaan nékyvan hanen ni-

mellaan Netvisorissa ostolaskun kasittelyhistoriassa.
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TPK-oikeuksillani tarkistin Tilitoimisto X:n ymparistossa Kayttooikeuksien hallinta
-nakymassa, etta esihenkilollani on varmasti KP-rooli ja hanella Accounting-osi-
oon kaikki oikeudet kaytossaan. Talloin FabricAl:n ehdot muokkausoikeudesta
Accounting-osion ostoreskontran perustoiminnoissa seka nakymissa ja luette-
loissa tayttyvat rajapintatunnuksien osalta. (FabricAl-tuki 2024.) Tarkastuksessa
ja muokkauksessa kaytin samaa reittia kuin asiakkaille A ja B lahettamassani oh-

jeessa KH-oikeuksien paivittamista koskien.

Lisaksi tarkastin ja muokkasin esihenkilolleni ostoreskontraoikeudet reittia Yritys-
valikko -> Myynti ja ostoreskontrien oikeudet. Reskontrien oikeuksien paivittami-
sen KH- tai TPK-oikeudellinen kayttaja voi tehda itselleen seka muille kayttajille.
Myynti- ja ostoreskontrienoikeudet -nakymassa asetin hanelle kaikki ostoreskont-
ran kayttooikeudet seka Tilidintimahdollisuus, oletuksena tilididaan -valinnan os-
tolaskujen tilidintiin (kuva 36). Valinnalla ostolaskun tilidinnissa on automaatti-
sesti valittuna Tilidi lasku -painike. Jatin asettamatta toimittajarajoitteet ja lasku-
rajoiksi jatin O euroa, jolloin summarajat eivat vaikuta laskujen kasittelyssa. (Net-
visor-tuki n.d.d.) Muokkauksilla rajapintatunnuksille kopioituu FabricAl-kytken-
nassa vaaditut oikeudet ostolaskujen asiatarkastukseen, hyvaksyntaan ja osto-

laskujen hyvaksyntakiertoon asetantaan (FabricAl-tuki 2024).

Ostoraskontra
Ostolaskun tlisinti:  Tidintimahdollisuus, oletuksena tiligidaan «
Ostolaskujen asistarkastaga salkkd tolmittajat valitbuing | Tarkenna £l vol salats mulden talmittajien laskuga vain kaytazlla kohdistatut

Ostolaskujen hyvaksyja Laskurajar 0 EUR Vain kayttajalle kohdistatut

Ostolaskujen ja palkkojen maksajs Laskuraja: [ EUR  Euroraja per erspsiva: 0 EUR Kyts samejs toimittajsrajoituksia, kuin asistarkastuksesss

KUVA 36. Myynti- ja ostoreskontrien oikeudet -nakymassa ostoreskontran kayt-
tooikeudet (Netvisor-tuki n.d.d).

Asiakkaiden yritysymparistoissa KH-kayttajana paivitin ostoreskontran kayttooi-
keuksissa ostolaskujen tilidintioikeudet. Asetin kirjanpitajille Tilidintimahdollisuus,
oletuksena tilididaan -valinnan ja muilla kayttajille sovitusti Ei oikeutta tilidintiin -
valinnan tai Tilidintiehdotus -valinnan. Tilidintiehdotuksella voi nahda tilidintirivit
seka antaa ostolaskulle halutut laskentakohteet ja tilidintiehdotuksen, mutta kayt-
taja ei voi tehda tilidintia (Netvisor-tuki n.d.d). Ostolaskujen automaatiosaantoéihin
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asetin kirjanpitajille oikeudet. Muutokset kavin asiakkaiden kanssa samalla lapi

ja varmistin muiden reskontrien kayttooikeuksien olevan kohdillaan.

Viikko 9 yhteenveto

Viikolla varmistui viela monta asiaa integraation toteuttamiseksi ja sain apua mo-
lempien ohjelmistojen puolelta tarkentavissa kysymyksissa. FabricAl:n puolelta
sain erityisesti tietoa, mika vaikutti paatokseen ohjelmistointegraatioiden toteut-
tamisesta. Valmistelen asiakkaat A ja B ohjelmistointegraatiota varten loppuun
ensi viikolla. Asiakkaan A integraatiota joudutaan siitamaan parilla kolmella vii-
kolla, jotta saamme tilitoimistona viimeisteltya heidan kanssaan ostolaskujen hy-
vaksyntakaytannon FabricAl:n standardiprosessiin sopivaksi. Ennakoinnilla pyri-

taan siihen, ettei kirjanpitoon tarvitse tehda manuaalisia korjauksia.

5.10 Viikko 10 FabricAl-integraatio ja kayttoonottoviikko

Maanantai 4.3.2024

Aamupaivasta tein asiakkaille loput valmistelut FabricAl-kytkentaa varten. Viikon
3 mukaisesti otin asiakaskohtaisissa ymparistdissa molemmille Netvisorissa
kayttdoon ostolaskuautomaation ja loin Pyoristysero-saannon yhteisiin saantoihin.
Saannon ehtona kaytin laskun ja laskurivien summaeroa 0,01-1,00 euron valilla.
Jos summa eroaa enemman, kirjanpitajan on tarkastettava laskurivit ja laskua ei
kasitella FabricAl:n itseohjautuvan automaation toimesta. (FabricAl-tuki 2023d.)
Saannon ehtojen mukaisia pyoristyseroja ei tarvitse kirjata Netvisorinkaan puo-

lella jatkossa.

Seuraavaksi teimme FabricAl:n liittyman Netvisoriin viikon 4 tutustumiseni ja Fab-
ricAl:n ohjeiden perusteella. Ensimmaisena autoin esihenkildani luomaan Netvi-
sorissa Tilitoimisto X:n ymparistdssa rajapintatunnuksen reittia Yritysvalikko ->
Ohjelmistorajapintatunnukset. (FabricAl-tuki 2024.) Uusi ohjelmistorajapintatun-
nus nakyi hanen nimellaan valittomasti jokaisessa asiakasymparistdossa, joihin
esihenkildllani on kayttajaoikeus. Tunnuksen kayttotarkoitukseksi merkittiin auto-

maattisesti ohjelmistorajapinta.
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Toisena vaiheena asiakkaan B Netvisor-ymparistossa Rajapintaresurssien kayt-
tooikeudet -nakymassa haettiin FabricAl-integraatio. Integraatiot-kentassa valit-
tiin ensin Raataloidyt integraatiot ja FabricAl:n yleiselta tukisivustolta syotettiin
hakukenttaan kayttooikeusavain. (FabricAl-tuki 2024.) Hae-painikkeella integraa-
tio siirtyi suoraan Valmiiden integraatioiden -kayttooikeuksien alle nimella Fabri-
cAl / FabricAl Oy.

FabricAl-integraation nimea klikkaamalla integraation kayttdoikeudet avautuivat
sallittavaksi. Integraation rajapintaresurssit muodostuivat yhdeksasta ostolasku-
jen, kuudesta kirjanpitoaineiston ja kolmesta laskentakohteiden resurssista (Fab-
ricAl-tuki 2024). Rajapintaresurssit voi sallia yksitellen Resurssin tila -sarak-

keesta tai suoraan sallimalla koko integraation oikeasta reunasta (kuva 37).

Integraation kiyttoikeudet
RAJAFINTARESURSSI RESURSSIN TILA LISATIEDOT

OSTOLASKUT (9KPL)

t Ostolaskulistan nouto Netvisorista m
purchaseinvoicelist.nv

1 Ostolaskun nouto Netvisorista m
getpurchaseinvoice.nv

3 Ostolaskun tuonfi Netvisoriin m

purchaseinvoice.nv

KUVA 37. Esimerkki FabricAl-integraation kayttdoikeuksista (FabricAl-tuki 2024).

Kolmantena vaiheena opastin esihenkildoani lisaamaan asiakkaan B FabricAl-por-
taaliin. Portaalissa Organisaatio -valilehdelta I6ytyy heti ylareunasta Uusi kyt-
kenta -painike. Painikkeen takaa avautui ensin ikkuna, josta valittiin kirjanpito-
ohjelmaksi Netvisor. (FabricAl-tuki 2024.) Valinnan jalkeen avautui seuraava ik-
kuna, johon taytettiin asiakkaan B tiedot uutena Netvisor-asiakkaana portaalissa.
Tiedot muodostuvat yrityksen nimesta, y-tunnuksesta, rajapintatunnisteen
avaimesta ja kayttajatunnuksesta, mahdollisesta FabricAl-tiimista, johon asiakas
lisataan kirjanpitdjille osana ostolaskujen kasittelya, seka prosessin valinnasta.
Lopuksi tiedot vahvistettiin. Asiakas B jai nakymaan portaalissa Organisaatio-va-

lilehdella keskeneraisiin kytkentoihin.
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Tiistai 5.3.2024

Asiakkaan B kytkenta tuli tanaan valmiiksi vajaan vuorokauden kestaneen teko-
alyjen koulutuksen jalkeen (FabricAl-tuki 2024). Organisaatio-valilehdella asia-
kas siirtyi nakymaan nimelldan asiakkaiden alle, joihin minulla on kayttdoikeus
maaritelty Tilitoimisto X:n puolelta. Asiakkaan B aloituspaivana FabricAl:ssa na-
kyy tama paiva Organisaatio-valilehdelld ja saapuvat ostolaskut lahtevat auto-

maattisesti nousemaan portaaliin ennusteineen.

Asiakkaat, joiden ostolaskujen tilidinnista vastaan, nakyvat FabricAl-portaalissa
suosikkeinani etusivulla. Etusivun Asiakasyritykset-otsikon vieressa olevasta
Muokkaa-painikkeesta avataan erillinen nakyma suosikkien lisaamiseen ja pois-
tamiseen (kuva 38). Asiakkaita voi suodattaa nakymassa nimen, kirjanpito-ohjel-
man ja suosikkien perusteella. Asiakkaan nimen perassa olevaa tahtea paina-
malla lisasin asiakkaan B suosikkeihini, jolloin tahti muuttui siniseksi. Asiakkaan

poistamisen suosikeista voi tehda tarvittaessa vastaavasti. (FabricAl-tuki n.d.c.)

Asiakasyritykset

Valitse suosikeiksi asiakkaat, joiden haluat nakyvan portaalissa.

Jarjestelma Vain suosikit
Demoyritys (demo)
Fivaldi *
DEM Testiyritys AB (demo) *

Fivaldi

KUVA 38. Esimerkki suosikkeihin lisatysta asiakkaasta FabricAl-portaalissa
(FabricAl-tuki n.d.c).

Suosikkiasiakkaat listautuvat etusivulle kirjanpito-ohjelman mukaan. Jokaisen
asiakasyrityksen nimen perassa lukee kuinka monta ostolaskua asiakasyrityk-
sella odottaa kirjanpitajan tilidintia. Laskuja voi suodattaa asiakkaittain, useam-
man asiakkaan ryhmana tai kaikki asiakkaat kerralla tilidivaksi eri kirjanpito-oh-
jelmista huolimatta. Suosikeista valitun asiakkaan tai asiakkaiden laskuja voi suo-

dattaa lisaksi toimittajan, laskujarjestyksen ja valitun paivamaaravalin mukaan.
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Laskujarjestykseksi voi valita nousevan ja laskevan automaation tilidintivarmuu-
den, erapaivan, paivamaaran ja laskunumeron. Lisaksi valittavana on laskeva

summa ja toimittajien aakkosjarjestys a-o.

Suodatuksien perusteella naytetdan asiakkaalle tai asiakkaille portaaliin nous-
seet laskut kappalemaarittain laskun tilan mukaan. Laskut on valittavana eri ti-
loissa valituilla rajauksilla (kuva 39). Aktiivisia tiloja ovat Odottaa tilidintia - ja Virhe
-tila. Odottaa tilidintia -tilassa laskuille on tehty automaation tilidintiennusteet,
mutta ne vaativat kirjanpitajan tarkastuksia tai muutoksia. Virhe -tilassa naky-
vassa laskussa on ongelma portaalista kirjanpito-ohjelmaan palauttamisen
kanssa. Kun virhe -tilan valitsee, lasku aukeaa virheviestin kanssa portaalissa ja
sen voi mahdollisesti virheen mukaan korjata portaalissa. Virheet voivat johtua
esimerkiksi virheellisista laskutiedoista, kuten kirjauspaiva suljetulla kaudella, kir-
janpito-ohjelman asetuksista asiakasyrityksen takana, lasku on kasitelty loppuun
kirjanpito-ohjelmassa tai automaation virheesta laskun paivityksessa. (FabricAl-

tuki n.d.d.) Virheeseen menneesta laskusta tulee ilmoitus kasittelijalle sahkopos-

titse.
Laskun tila
®) Odottaa tilidintia 8
Virhe 0
Tilidity 0
TiliGity automaattisesti 0

KUVA 39. Laskun tilat FabricAl-portaalin etusivulla (FabricAl-tuki n.d.d).

Kun lasku on kasitelty portaalissa ja se on palautettu kirjanpito-ohjelmaan siirtaen
reskontraan, se nakyy portaalissa tilidityna tai tilidityna automaattisesti. Tilidity -
tilassa nakyvat laskut, jotka kirjanpitaja on kasitellyt, ja Tilidity automaattisesti -
tilassa voi tarkastella itseohjautuvan automaation kasittelemia laskuja. Tilidity -

tilassa laskut nakyvat noin kaksi kuukautta. (FabricAl-tuki n.d.d.)
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Keskiviikko 6.3.2024

Asiakas B:lle oli noussut ostolaskuja portaaliin ja paasin testaamaan vaihtoeh-
toista prosessia FabricAl:ssa. Portaalissa naytetaan missa hyvaksyntakierron ti-
lassa lasku on Netvisorissa. Netvisoriin saapuneet uudet laskut nakyivat portaa-
lissa tilassa "odottaa asiatarkastusta”. Portaalin laskukohtaisista toiminnoista
paasee siirtymaan suoraan asiakkaan Netvisor-ymparistoon alkuperaiselle las-
kulle tarkastamaan viimeisimmat tiedot ja liitteet. Vastaavaa toimintoa portaalissa
ei ole Fivaldin kayton yhteydessa. Laskun liitenakymassa puolestaan portaalissa
nakyy vain Finvoice-pdf, kun Fivaldin asiakkailla pystyy avaamaan verkkolaskun

seka mahdollisen laskun kuvan pdf:na.

Portaalissa laskutoiminnot ovat padosin samanlaiset kirjanpito-ohjelmasta riippu-
matta. Laskujen riveja voi kasitella yksitellen tai valita massana kasiteltavaksi,
jolloin riveja kasitellaan rivien massamuokkauksen kautta. Jaksotuksissa tulee
huomioida, ettei rivikohtaisia jaksotuksia voi tehda FabricAl:ssa, vaan jaksotus
on laskukohtainen. Laskurivien poistaminen ja lisadminen onnistuu portaalissa,

kuten Netvisorissakin.

Tilidinnin yhteydessa portaalissa tulee tietaa, etta jos ALV-tunniste on KOOS Net-
visorissa, portaalissa kaytetdan normaaleja kotimaan ostojen ALV-prosentteja.
Muilla ALV-tunnisteilla portaalissa valitaan ALV-prosentti kohtaan 0%. (FabricAl
2022,12.) Jos ostolaskuun on lisatty eScan -dokumentti Netvisorissa, se ei nouse
FabricAl-portaaliin kirjanpitajan nahtavaksi vaan tulee katsoa Netvisorin puolelta.
Liitteita ei voi lisata kirjanpitajana portaalin kautta, vaan ne lisdtdan suoraan Net-

visorissa ostolaskulle.

Asiakas B:n ensimmaisilla laskuilla oli todella hyva ennustevarmuus, yli 90 pro-
senttia. Tilidinteihin ei tarvinnut tehdad muokkauksia. Saadakseni varmuuden las-
kujen kasittelyyn, vahvistin ensimmaisen laskun tilidinnin yksittdin portaalissa.
Lasku nakyi hetkea myohemmin Netvirossa esitilidityna. Laskun kasittelyhistorian
lokimerkintoihin nousi kommentti, etta tilidinti on tehty FabricAl portaalissa toi-
mestani, seka tieto tilidintirivien muokkaamisesta integraation Fabric Al / FabricAl
Oy toimesta ja ilmoitus, etta laskun tietoja on paivitetty 1 kappale. Kaikki tiedot

nousivat esihenkiloni nimella ja aikamerkinnalla kasittelyhistoriaan.
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FabrciAl:ssa pyrin yleisesti hyodyntamaan Tilioi kaikki -toimintoa. Laskuja voi va-
lita hyvaksyttavaksi enintaan 50 kerralla. Toiminto vahentaa aikaa huomattavasti,
kun jokaista laskua ei tarvitse hyvaksya yksittain. Jos haluan jattaa yksittaisen
laskun tilidinnin hyvaksymatta, olen lukinnut laskun hetkellisesti laskutoiminnoista
ennen massahyvaksyntaa. Lukitustoiminto on kayttajakohtainen. Myos poistetta-
vat laskut lukitsen hetkellisesti ja teen poiston vasta massahyvaksynnan jalkeen.
Laskun poisto ennen massahyvaksyntaa muuttaa toisilla suodatuksilla kasitelta-
vien laskujen jarjestysta. Uskon erityisesti Tilidi kaikki -toiminnon nopeuttavan
laskujen kasittelya seka vahentavan klikkauksien maaraa verrattuna tilidintiin

Netvisorissa.

Perjantai 8.3.2024

Jatin tilidimatta viikolla asiakas B:n ostolaskuja portaalissa, jotta naen kuinka las-
kut paivittyvat portaaliin, jos asiakas hyvaksyy asiatarkastuksessa olevan tilioi-
mattoman laskun Netvisorissa osana vaihtoehtoista prosessia. Kun asiakas hy-
vaksyy laskun Netvisorissa, laskun tilaksi paivittyy portaaliin "hyvaksytty”. Sa-
malla laskun tietoihin nousee portaaliin kommentti, jossa nakyy hyvaksyjan nimi,
aikamerkinta seka ilmoitus laskun hyvaksynnasta Netvisorin laskun kasittelyhis-
torian kommenteista. Asiakkaan ostolaskun kasittelyprosessiin Netvisorissa ei
vaikuta, missa vaiheessa Kirjanpitaja tilidi laskun osana FabricAl:n prosessia.
Vaikka hyvaksytty lasku olisi viela kirjanpitajan kasiteltavana portaalissa, se ei

esta laskun maksatusta Netvisorissa.

Kun hyvaksytyn laskun tilidi portaalissa, Netvisoriin laskun kasittelyhistoriaan pai-
vittyi samat merkinnat kuin esitilididylle laskulle ja lisaksi ilmoitus, etta laskun tie-
toja on paivitetty 2 kappaletta esihenkiloni nimella. Koska lasku oli hyvaksytty,
automaatio muodosti laskusta automaattisesti kirjanpidon tositteen tilidinnin pe-
rusteella. Kun tositteelle porautuu Netvisorissa, tositteen kasittelyhistoriassa on
merkinta, etta tosite on luotu automaattisesti laskun perusteella. Tositteen loki-
merkintd muodostui FabricAl Oy ja esihenkiloni nimella samalla aikamerkinnalla

kuin laskun lokimerkinnat.

Keskiviikkona esitilidimani lasku oli hyvaksytty asiakkaan B toimesta ja maksettu

Netvisorin kautta. Hyvaksynnan yhteydessa muodostuneen kirjanpidon tositteen
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kasittelyhistoriassa on merkinta, etta tosite on muodostettu automaattisesti las-
kun perusteella laskun hyvaksyjan toimesta. Aikamerkinta on sama kuin laskun
hyvaksynnalla. Tama on hyva mielestani huomioida, kun seuraa ostoreskontran
tositteita ja varsinkin, jos nousee kysymys tositteen kasittelyhistorian lokimerkin-
noista. Laskun kasittelyhistorian perusteella on todennettavissa tositteen kasitte-

lyhistoria, mutta asia voi aiheuttaa hammennysta.

Viikko 10 yhteenveto

Asiakkaan B laskuissa huomasi, ettda ennustevarmuudet olivat korkeita histo-
riadatan perusteella heti alusta asti FabricAl:ssa, paaosin yli 80 prosenttia. Asi-
aan vaikuttavat pitkalti ynden kirjanpitajan tekemat tilidinnit useamman vuoden
ajalta Netvisorissa, laskujen johdonmukainen kasittely seka laskujen tilidinnissa
hyodynnetty Netvisorin tekoalyennuste. Lisaksi toimittajien laskut ovat pysyneet
hyvin samantyyppisina. Kun vanhalta toimittajalta tuli viikolla jarjestelmaan lasku

eri laskusisallolla kuin aiemmin, FabricAl:n tekoalyennuste laski 1 prosenttiin.

Laskun muokkaaminen portaalissa vaikuttaa FabricAl:n tekoalyn ennusteeseen.
Ennuste on ehdotus ja muokkauksia tulee tehda, jos virheita havaitaan, jottei au-
tomaatio opi kasittelemaan laskuja vaarin. Automaatio nayttaa jokaiselle laskulle
ennustevarmuuden prosentteina ja laskuilla nakyvat lisaksi kohdat, joihin tekoaly
on tehnyt ennusteen seuraamalla kirjanpitajan tyoskentelya. Esim. jos toimittajan
aiempien laskujen rivikohtaisia tileja, dimensioita tai kirjauspaivaa on vaihdettu
portaalissa, tekoalyn varman ennusteen edessa on sininen tahtikuvio ja tarkistet-
tavan ennusteen edessa on oranssi pallo. Viemalla hiiren pallon paalle nakee

tekoalyn ennustevarmuuden.

FabricAl:n tekoaly tekee tilidintiennusteen Netvisoriin 5-30 minuutin kuluessa
laskun saapumisesta. Tilidintiehdotus ajaa Netvisorin oletustilidinnin ja tilidintieh-
dotuksen yli, jos tekoalyn tilidintivarmuus on yli 80 %. Standardiprosessissa tulee
huomioida, etta jos asiakasymparistojen kayttajat voivat asettaa tilidintiehdotuk-
sia tai laskentakohteita Netvisorissa, lasku nousee viimeksi paivitetyilla tiedoilla
FabricAl-portaaliin. Laskun nouseminen tapahtuu noin 15 minuutin sisalla hyvak-
synnasta. (FabricAl 2022, 12—-13.) Portaalista tietojen siirtdminen takaisin Netvi-

soriin kestdd muutamasta sekunnista muutamaan minuuttiin (FabricAl 2022, 28).
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FabricAl:n kaytossa on hyva tiedostaa, etta kasittelee kirjanpito-ohjelman laskun
kopiota. Mikali laskun perustiedot vaativat korjauksia, korjaukset on tehtava kir-
janpito-ohjelmassa (FabricAl 2022, 27). Netvisoriin laskua ei voida palauttaa, jos
laskun summat eroavat toisistaan. Tahan Pyoristysero-saanto auttaa senttihei-
toissa. Lisaksi jos lasku on jaksotettu Netvisorissa, sita ei voi kasitella Fabric-
Al:ssa. (FabricAl 2022, 37.) FabricAl-tilidinnit eivat kuittaa Netvisorin Tarkasta-
mattomat tilidinnit -nakymaa. Halutessa merkinnat tulee kuitata manuaalisesti hy-

vaksytyiksi Netvisorin puolella. (FabricAl-tuki n.d.e.)

Asiakkaalle B itseohjautuva automaatio on tarkoitus ottaa kayttoon mahdollisim-
man nopeasti. Kun automaatio laitetaan paalle, se kasittelee ainoastaan saman-
laisia laskuja kuin portaalin kautta on aiemmin kasitelty (FabrciAl 2022,38). En-
simmainen kayttdonottoviikko on edennyt toivotusti ja asiakkaan ostolaskujen ka-
sittelyprosessiin ei ole tullut muutoksia Netvisorissa tilitoimiston prosessin muut-
tuessa. Varmistamme viela tulevina viikkoina, vaihdetaanko asiakkaalle B kayt-
téon FabricAl:n standardiprosessi, kun hyvityslaskujen kasittelya muutetaan. Asi-
akkaan A prosessivalinta FabricAl:ssa on osoittautunut oikeaksi tdman viikon pe-

rusteella ja kytkenta pyritaan toteuttamaan mahdollisimman pian.
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6 POHDINTA

Opinnaytety0 kokoaa yhteen uuden ohjelmiston opettelun seka automaation
kayttdoonoton ostolaskujen tilidinnin osalta. Paivakirjassa korostuu erityisesti kay-
tettavien ohjelmistojen ja automatisoitavan prosessin tunteminen seka tilitoimis-
ton etta asiakkaiden nakokulmista. Vaikka ohjelmistointegraatio oli helppo toteut-
taa kaytannossa, taustalla vaikuttaviin asioihin tuli perehtya laajalti huomioiden

myas lait ja standardit seka vastuukysymykset.

Netvisor-ohjelmiston opettelu vaati itseohjautuvuutta. Tutkimalla ja tekemalla
kaytanndssa tavoitin paivittaisten tyotehtavieni mukaisen tason ohjelmiston osto-
reskontran kaytossa seka integraation toteuttamiseen ettd automaation seuran-
taan. Automaatioratkaisujen toteuttaminen on mahdollista tilitoimiston asiakkaille
kokoluokasta riippumatta Netvisorissa. Tekoalyratkaisut sitovat vahemman hen-
kilostoresursseja suhteessa saantdpohjaiseen automaatioon. Saantdpohjainen
automaatio Netvisorissa seka Netvisorin ja FabricAl:n tekoalyratkaisujen eroavai-
suudet tukivat ohjelmistointegraation toteuttamista mahdollistaen hyotyjen tavoit-

telun.

Integraation avulla Netvisorin seka Fivaldin asiakkaiden ostolaskujen kasittely
saadaan koottua yhteen FabricAl-portaalin kautta tilitoimistossa. Alykkaan ta-
loushallinnon ratkaisujen kanssa tyoskentelevilla tulisi olla perusymmarrys ratkai-
sujen toimivuudesta seka milla perusteilla ehdotukset muodostuvat. Portaalin
kaytdssa Netvisorin ja Fivaldin valilla ei ole suurempia eroja, mutta kirjanpito-oh-
jelmien eroavaisuudet ostolaskujen kasittelyprosessissa vaativat opettelua kir-
janpitdjilta, joilla ei ole aiempaa kokemusta Netvisorin kaytosta. Opinnaytetyoni
ja sen perusteella erillisena projektina laatimani ohjeistukset tilitoimiston kayt-

toéon, tukevat laajempaa Netvisorin kayttdéonottoprojektia tilitoimistossa.

Yhteistyo sidosryhmien kanssa oli antoisaa ja opettavaa. Vaikka tyo sisalsi itse-
naista tyoskentelya, se pohjautui yhteistydhon sidosryhmien kanssa. Toimeksi-

antajan ja asiakkaiden tarpeet ja toiveet olivat ohjaavia opinnaytetydn ratkaisujen
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toteuttamisessa. Ohjelmistojen puolelta sain erityisesti apua integraatioon liitty-
vissa kysymyksissani. Yhteistyon kautta sain varmuutta vastaaviin tyotehtaviin

tulevaisuudessa.

Paivakirjamuotoisen opinnaytetyon koin tukevan tyoskentelyni suunnittelua ja
tydn hyoddynnettavyytta toimeksiantajalla jatkossa. Suurimmat haasteet liittyivat
aikatauluihin varsinkin opinnaytetyon loppupuolella, kun tyo piti sovittaa Netvi-
sorin kayttoonottoprojektin aikatauluun seka muihin tyotehtaviin tilinpaatoskau-
della. Paivakirjan ulkopuolelle rajautui aikataulullisten syiden takia myos asiak-
kaan A integraation toteuttaminen. Laskun lisatietojen paivittamiskaytanto on rat-

kaistava asiakkaan sisaisessa prosessissa ennen FabricAl-kytkentaa.

Netvisorin ja FabricAl:n valisen ohjelmistointegraation toteuttaminen toimii en-
simmaisena askeleena, kun automaatioratkaisun hyotyja tavoitellaan kaytan-
nossa. Kayttoonottoviikon perusteella laajempien johtopaatosten tekeminen on
haastavaa ja jopa hieman riskialtista prosessin tehostumista ajatellen. FabricAl:n
aiemman kayton pohjalta pystyin jo kayttdonottoviikolla nostamaan paakohtia ja
eroja verrattuna ostolaskujen tilidintiin Netvisorissa. FabricAl-prosessivaihtoehto-
jen eroavaisuudet ja prosessien toimivuudet asiakkailla selkenivat nopeasti kayt-
téonoton jalkeen. Prosessivalinta on tulevissa integraatioissa huomattavista hel-

pompaa ja valinta suuntautuu paaosin FabricAl:n standardiprosessiin.

Useammat integraatiokytkennat FabricAl:n itseohjautuvan automaation hyddyn-
tamiseksi ja datan seuraaminen tulevaisuudessa antavat tietoa paatoksenteon
tueksi toimeksiantajalle toiminnan kehittamisesta ja henkildstoresurssien hyo-
dyntamisesta jatkossa. Automaation toimivuutta ja tarpeellisuutta on tarkastel-
tava myos kriittisesti seka arvioiden ohjelmistojen paivityksien vaikutuksia. Hen-
kiloston koulutuksista ja valmiuksista ohjelmistojen kayttéon tulee huolehtia, ettei
tydn tehostuminen jaa muutosprosessissa saavuttamatta. Kyky seurata auto-
maation tyoskentelya ja ymmarrys sen toimivuudesta pienentavat kynnysta auto-
maation kaytosta tydssa ja lisaavat luotettavuutta automaation kayttoon.

Ostolaskujen manuaalisen kasittelyn vahentyminen tasaisi piikkeja kauden kat-
koissa ja muiden tehtavien osalta seka vapauttaisi henkiloston aikaa rutiinityosta
arvoa tuottaviin tehtaviin. Yleisesti automaation kaytto taloushallinnon tehtavissa
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muuttaa henkiloston tyonkuvia. Vapautuvat resurssit mahdollistavat uusien pal-
veluiden tarjoamisen asiakkaille seka automaatioratkaisut ja niiden yllapito luovat
uusia tyotehtavia. Tyon tehostumisen vaikutuksia tyohyvinvointiin on hyva seu-
rata tulevaisuudessa. Henkilostoresurssien optimaalinen hyodyntaminen antaa

valmiuksia reagoida kilpailukykyisesti alalla.

Automaatioratkaisujen kohdalla tulee pohtia, kuinka asiakkaiden seka tilitoimis-
ton kohdalla on mahdollista saavuttaa suurin hyoty. Mita enemman dataa on di-
gitaalisessa muodossa, sita suurempi on mahdollisuus hyddyntaa automaatiota
tilitoimistossa. Samalla data on reaaliaikaisempaa ja kaytossa kaikissa jarjestel-
missa, joihin integraatiot on toteutettu. Turhan tiedonkasittelyn poistaminen va-
hentaa inhimillisten virheiden maaraa seka parantaa lapinakyvyytta ja raportoin-
tia. Sidosryhmat ja kolmansien osapuolien palvelut helpottavat alykkaan talous-

hallinnon ratkaisujen saatavuutta myos pienempien toimijoiden kayttoon.

Toimeksiantajan lisaksi opinnaytetyon ovat tarkastaneet sidosryhmista seka Net-
visorin etta FabricAl:n edustajat, jotka ovat antaneet tydlle julkaisuluvan. Tarkas-
tuksen yhteydessa opinnaytetyon sisalto ja paivakirjamuotoinen raportointi saivat
positiivista palautetta. Erityisesti prosessin kulku koettiin helpoksi seurata alusta

loppuun asti tyon raportoinnin perusteella.
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