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Tama opinnaytetyo toteutui kehittamistyona, joka perustui aitoon tyoelaman kehittamistar-
peeseen. Suomen Uusperheiden Liitto ry (Supli) tarjoaa uusperheille suunnattua valmennusta.
Valmennuksessa on kaytossa StepApp-sovellus. Tama sovellus on uusperheiden tukena valmen-
nuksen ajan. Siina on omat osiot myos perheen lapsille (6-12v.) seka nuorille (13-17v.) Sovel-
lus mahdollistaa my0os uusperheen lasten ja nuorten osallistumisen valmennuksen sisaltoihin
ja he saavat sen kautta tietoa seka vinkkeja uusperheen erilaisiin tilanteisiin. Uusperheille
suunnattuihin valmennuksiin kuuluva StepApp-sovellus kaipasi nuorten osioon uudistettua
tieto- ja tehtavasisaltoa.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa uutta sisaltoa nuorten osioon StepApp-sovel-
luksessa ja olla mukana jarjestamassa tyopaja Suplin kehittajanuorille, joiden avulla uusi si-
salto arvioitiin. Opinnaytetyon tavoitteena oli tyopajasta saatujen tulosten avulla edistaa Ste-
pApp-sovelluksen kehitystyota, jotta saavutettaisiin toimivampi ja mielekkaampi sisalto nuo-
rille. Opinnaytetyon teoreettisena taustana avataan uusperheen kasitetta ja nuoria uusper-
heessa. Teoriaa tuodaan esille myos sovelluksen uudistetuista nuorten osion teemoista ja nii-
den sisalloista. Naiden kasitteet avataan uusperheiden nuorten nakokulmasta.

StepApp-sovellusta on kehitetty pitkan palvelumuotoiluun perustuvan tyon tuloksena. Se sai
alkunsa Stepping-hankkeesta 2018. Kevaalla 2024 oli ajankohtaista uudelleen kehittaa nuor-
ten osion sisaltoa ja tata kehittamistyota tehtiin yhdessa Suplin StepApp-tiimin kanssa yhteis-
kehittamalla. Uusittu sisalto esiteltiin tyopajassa Suplin kehittajanuorille, joiden avulla sisal-
toa arvioitiin. TyoOpajasta sisalto etenee viimeistelyyn ja siirrettavaksi sovellukseen Suplin
toimesta heidan kehittamispaivassansa 2024. Jatkokehitystyon seuraava vaihe on kehittaa
seka uudistaa lasten osion sisaltdo. Taman tyostamiseen voidaan hyodyntaa nuorten osion uu-
distuksia.

Asiasanat: uusperhe, yhteiskehittaminen, StepApp-sovellus
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This Bachelor’s thesis was carried out as a development work based on a genuine need of
development in the work field. Stepfamily Association of Finland (Finnish Supli) offers
counselling for stepfamilies. During counselling, families are given access to StepApp ap-
plication developed to support stepfamilies during counselling. StepApp application con-
tains different sections for adults, children (6-12y.) and teens (13-17y.) in the family. The
application also allows children and adolescents in stepfamilies to participate in the con-
tent of the counselling and through it, gain information and tips for different situations in
stepfamilies. The StepApp application aimed at stepfamilies needed updated content in
the youth section.

The purpose of this thesis was to produce new content for the youth section in the Ste-
pApp application and to participate in organizing a workshop for Supli’s young developers.
They evaluated the new content. The objective of this Bachelor’s thesis was to develop
the youth section of the StepApp application with the results from the workshop, so the
content for the youth section would be more functional and more meaningful. The theo-
retical background for this thesis stepfamilies and adolescents as concepts. The theory
also included the renewed themes of the youth section of the application and their con-
tents. These concepts were discussed from the point of view of the youth in stepfamilies.

StepApp application was developed as a result of long work based on service design. It
started from Stepping-project in 2018. In spring 2024, the renewal of the youth section
was current, and this development was conducted together with Supli’s StepApp-team us-
ing co-development. The renewed content was presented to Supli’s young developers,
which helped to reevaluate the content in the workshop. The content from the workshop
will progress to completion and transfer to the application by Supli on their development
day later in 2024. The next stage of the further development work is to develop and re-
new the content of the children’s section. The reforms of the youth section can be used
to work on this.

Keywords: stepfamily, co-development, StepApp application
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1 Johdanto

Uusia digitaalisia palveluja kehitetaan jatkuvasti. Digitaalisilla ratkaisuilla pystytaan tarjoa-
maan palveluja, jotka antavat tukea ja lisaavat mahdollisuuksia taydentaa perinteisia palve-
luita. Digitaalisten palveluiden kehittaminen antaa mahdollisuuksia myos taysin uusien toimin-
tatapojen seka palveluiden luomiseen. (THL 2024.) Suomen Uusperheiden Liitto ry (Supli), on
kehittanyt omaan StepApp-toimintaansa ensimmaisen uusperheiden tukemiseen tarkoitetun
StepApp-sovelluksen. Taustalla on Stepping-hanke ja kehittamistyo yhdessa Turun yliopiston
kanssa. Hankkeessa kehitetty StepApp-sovellus on osana uusperheille tarjottavaa valmennusta

ja nain tarjonnut tukea ja apua uusperheiden arkeen.

Uusperheet ovat monimuotoinen osa yhteiskuntaamme, jossa perheen jasenten tarpeiden ym-
martaminen ja huomioiminen on tarkeaa. Lapset ja nuoret ovat keskeinen osa uusperheen dy-
namiikkaa. Suomen Uusperheiden Liitto on jarjesto, joka vaikuttaa ja toimii hyvin monipuoli-
sesti seka monella eri tasolla. Se pyrkii parantamaan uusperheiden hyvinvointia ja yhdenver-
taisuutta muiden perhemuotojen joukossa. Supli on ainutlaatuinen organisaatio ja ainoa uus-

perhekysymyksiin erikoistunut jarjestdo maailmassa.

StepApp-sovelluksen nuorten osion sisallon uudelleen kehittaminen oli ajankohtaista kevaalla
2024. Aiempi sovelluksen kayttoaste oli matala varsinkin lasten ja nuorten keskuudessa. So-
velluksen haluttiin osallistavan lapset ja nuoret mukaan uusperheiden valmennuksiin ja siten

saada heidan aanensa kuuluviin. (Supli 2024a.)

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa uutta sisaltoa nuorten osioon StepApp-sovel-
luksessa ja olla mukana jarjestamassa tyopaja Suplin kehittajanuorille, joiden avulla uusi si-
salto arvioitiin. Opinnaytetyon tavoitteena oli tyopajasta saatujen tulosten avulla edistaa Ste-
pApp-sovelluksen kehitystyota, jotta saavutettaisiin toimivampi ja mielekkaampi sisalto nuo-
rille. Opinnaytetyoni toisena tavoitteena oli oma oppimisprosessini. Tavoitteeni oli lisata ym-

marrysta kehittamistyosta ja vahvistaa itsensa johtamisen taitoja.

Tassa opinnaytetyossani esittelen kehittamismuotoista opinnaytetyoprosessia, jossa lahesty-
mistapana oli palvelumuotoilu ja konkreettisina menetelmina yhteiskehittaminen ja tyopaja.
StepApp-sovellus, kuten kaikki digitaaliset palvelut, ovat jatkuvan kehittamisen kohteena.
Opinnaytetyossani kuvailtu prosessi on siis laaja kokonaisuus, joka on alkanut jo 2018 kaynnis-
tyneesta hankkeesta. Siita syysta avasin tyossani runsaasti myos StepApp-sovelluksen kehitta-
mistyon taustoja. Oma osuuteni talla matkalla on siis vain lyhyt vaihe, jonka aikana sain olla
mukana yhteiskehittamassa sisaltoa sovellukseen StepApp-tiimin ja kehittajanuorten kanssa.
Sovelluksen kehitystyo jatkuu opinnaytetyoni jalkeen, eika opinnaytetyoni aikatauluun enaa

ehtinyt tyopajasta saatujen tulosten seka hyodyn arviointi tai vaikuttavuuden mittaaminen.



2 Opinnaytetyon tausta
2.1 Tyoelamakumppanin esittely

Opinnaytetyoni tyoelamakumppani oli Suomen Uusperheiden Liitto ry eli Supli. Liitto on pe-
rustettu vuonna 1996. Se on valtakunnallinen asiantuntija- ja kansalaisjarjesto, jonka tavoit-
teena on edistaa uusperheiden etua ja hyvinvointia. Supli on mukana yhteiskunnallisessa tut-
kimus- ja vaikuttamistyossa, jotta myos uusperheiden nakokulma tulee otetuksi huomioon
keskustelussa seka paatoksenteossa. Liitolla on kaksi perhepoliittista paatavoitetta. Lapsilla,
jotka elavat uusperheessa on oikeus seka heidan biologisiin, etta sosiaalisiin vanhempiinsa.
Toinen tavoite on muistuttaa, etta uusperheen aikuisten parisuhde on pohjana ja kantavana

voimana uusperheessa ja sen varaan uusperhe rakentuu. (Supli 2024b.)

Suomen Uusperheiden Liitto on voittoa tavoittelematon kansalaisjarjesto. Vaikutustyota teh-
daan lasten oikeuksien eteen, jotta lapsilla olisi oikeus kaikkiin merkityksellisiin vanhempiin
ja aikuisiin elamassaan. Edistystyon alla on muun muassa sosiaaliturvan ja palveluiden uudis-
taminen niin, etta se huomioi myos vuoroasuvat lapset ja heidan tasavertaiset mahdollisuu-

tensa asua kahdessa kodissaan ja saada kaksi virallista osoitetta. (Supli 2024b.)

Suomen Uusperheiden Liitto on jasen Monimuotoiset perheet- verkostossa. Se on yhteistyover-
kosto, joka sisaltaa kymmenen eri perhejarjestoa. Kaikki nama perhejarjestojen perheet ovat
rakenteeltaan monimuotoisia. Monimuotoiset perheet-verkoston tavoitteena on edistaa per-
heiden yhdenvertaisuutta ja saadaan aikaan yhteiskunta, jossa jokainen voi olla perheestaan
seka itsestaan ylpea. Yhteistyota tehdaan Eduskunnan Monimuotoiset perheet-ryhman kanssa.
Supli toimii aktiivisena vaikuttajana seka asiantuntijana perhepolitiikkaan liittyvissa tilaisuuk-

sissa. Kehitystyo ja uusperhetutkimus on myos Suplin tarkea osa-alue. (Supli 2024b.)

Supli jarjestaa uusperheneuvojakoulutusta (30 op), joka on maksullinen ammatillinen tayden-
nyskoulutus. Se lisaa valmiuksia kohdata uusperheita tyossaan ja ymmartamaan erilaisia per-
hemalleja. Koulutus toteutetaan yhteistyossa Opintokeskus Siviksen kanssa. Koulutus on suun-
nattu sosiaali-, terveys- ja kasvatusalan ammattilaisille. Koulutus antaa tyokaluja oman am-
matillisen itsetuntemuksen vahvistamiseksi seka tyoskentelyyn uusperheiden kanssa. Uusper-
heneuvojakoulutus lisaa ymmarrysta monimuotoisten perheiden dynamiikasta ja antaa tietoa,

miten ennaltaehkaista uusperheiden syrjaytymista. (Supli 2024b.)

2.1.1  StepApp-toiminta

StepApp-toiminta on kiintea osa Suplin toimintaa ja se tarjoaa maksutonta valmennusta uus-
perheille. Valmennus kestaa viisi viikkoa ja sita ohjaavat StepApp-valmentajakoulutuksen saa-

neet ammattilaiset. Ammattilaiset toimivat hyvinvointialueilla ja kohtaavat tyossaan
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uusperheita. Talla hetkella StepApp-valmennuksien osalta yhteistyota tehdaan Pirkanmaan,
Varsinais-Suomen ja Keski-Uudenmaan hyvinvointialueiden kanssa. Toimintaa laajennetaan
tulevina vuosina uusille hyvinvointialueille. Valmennus uusperheille sisaltaa viisi ryhmatapaa-
mista, joihin osallistuu perheen aikuiset. Valmennuksen tueksi perheet saavat kayttoonsa
myos uusperheille kehitetyn StepApp-sovelluksen. Sen avulla perheen lapset ja nuoret paase-
vat osaksi valmennuksen aiheita ja yhteisia tehtavia. Valmennuksessa uusperheet saavat ver-
taistukea, tietoa ja ohjausta. Valmennus tarjoaa tyokaluja perheen arkeen ja suhteisiin. Ai-
heet kasittelevat uusperheen menneisyytta seka tulevaisuutta, vanhemmuutta ja parisuhdetta

seka lapsia ja nuoria uusperheessa. (StepApp 2024.)

StepApp-valmentajia koulutetaan maksutta yhteistydssa ja sopimuksilla hyvinvointialueiden
kanssa. Kohderyhmana on hyvinvointialueilla tyoskentelevat sosiaali-, terveys- ja kasvatusalan
ammattilaiset, jotka kohtaavat tyossaan uusperheita. Koulutuksen jalkeen ammattilaiset ovat
valmiita toimimaan valmentajina StepApp-valmennuksissa uusperheille. Koulutuksen tarkoi-
tuksena on lisata valmiuksia ammattilaisille kohdata tyossaan uusperheita. Koulutuksen myota
uusperhedynamiikan hahmottaminen ja perheiden monimuotoisuuden ymmartaminen on hel-
pompaa. Koulutuksen sisallot pohjautuvat uusperhetutkimuksiin ja Suplin kokemukseen, asi-
antuntija-, neuvonta- ja koulutustyohon, jota on tehty uusperheiden parissa. Kokemusasian-
tuntijuus seka uusperhetutkimukset tuovat myos vankan pohjan koulutuksiin. StepApp-val-
mennus on viiden viikon mobiiliavusteinen valmennus, johon sisaltyy viisi ammatillisesti ohjat-
tua tapaamiskertaa. Viikkojen teemat aikuisille ovat uusperhe perheena, vanhemmuus, lapset
ja nuoret, parisuhde ja perheytyminen. StepApp-valmennuksesta uusperheet saavat tutkittua
tietoa ammattilaisilta ja vertaisryhman tukea. Valmennus tarjoaa tyokaluja, harjoituksia seka

koko perheen StepApp-sovelluksen. (StepApp 2024.)

Suomen Uusperheiden Liiton, eli Suplin, StepApp-sovellus on maailman ensimmainen sosiaa-
lialan palveluiden mobiilisovellus, joka on osa uusperheille tarjottavaa valmennusta. StepApp-
toiminta on lahtenyt Stepping-hankkeesta 2018, joka on ollut tutkimustyota yhteistyossa Tu-
run yliopiston hoitotieteen laitoksen Connected Health UTU tutkimusryhman kanssa. Toiminta
on STEA-rahoitteista. Hankeavustuksen 2018-2021 jalkeen rahoitus vaihtui STEA:n toiminta-
avustukseen vuoden 2022 alusta. Siita lahtien StepApp-toiminta on ollut kiintea osa Suplin
palveluja. StepApp-sovelluksen nuorten osion kehittamistyo lahti etenemaan StepApp- toimin-
nan voitettua Itsenaisyyden juhlavuoden lastensaatio Itlan ”Lapsuuden rakentajat”- haastekil-
pailun 2021. Voitostaan Supli palkittiin palvelumuotoiluun perustuvalla kiihdyttamo-prosessilla

Adventure Club Impact Club Acceleratorin kanssa. (StepApp 2024.)
2.1.2 StepApp-sovellus

StepApp-sovellus on keskeinen osa valmennusta. Sita kayttaa valmennukseen osallistuva uus-

perhe. Sovellus sisaltaa eri kayttajanakymat aikuisille, lapsille (6-12 v.) ja nuorille (13-17 v.).
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Sovellus sisaltaa perheelle yhteisia harjoituksia, uusperhetietoa, vinkkeja ja videoita (Kuva
1.). Sen avulla perheen aikuiset voivat kotona kayda yhdessa lasten kanssa lapi valmennuk-
sessa kasiteltyja teemoja. Nain uusperheen lapset ja nuoret paasevat myos osaksi valmen-

nusta ja yhteista tekemista sen teemojen aarella.

Tavoitteena sovelluksen taustalla on, etta valmennus ei olisi vain perheen aikuisille irrallinen
ja niiden valissa arki jatkuisi muuttumattomana. Sovelluksen avulla lapset ja nuoret paasevat

osaksi valmennusta ja heidan aanensa saadaan kuuluviin. (StepApp 2024.)

PLANEETTA1

Uusperhe perheena

1/5 tehtéavia suoritettu

Viikon fiilis

Tehtava suoritettu!

3 3
{ Avaa

R, |

Tehtdva 2
Perhepalaveri

60 min x5

Tehtiva 3

Kysely

Kuva 1: Kuvia StepApp-sovelluksen tehtava nakymista

2.1.3  Suplin kehittajanuoret

Suplilla on toiminnassaan mukana myos aktiivisia nuoria kehittamassa toimintaa ja tuomassa
uusperheiden nuorten aanta esille. Taman opinnaytetyon tyopajaan osallistuneet kehitta-
januoret ovat myos Suplin uudet lapsenaanivaltuutetut ja ovat tana paivana mukana Suplin

hallitustyoskentelyssa.

Kehittajanuorten yhteistyo Suplin kanssa alkoi sattumalta, kun he vierailivat StepApp-valmen-
nukseen liittyvassa kehittamistyossa Stepping-hankkeen alkuaikoina. Nykyaan he tekevat mo-

nipuolista vaikuttamistyota ja tuovat esiin nuorten aanta uusperheisiin liittyvissa asioissa. He
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olivat molemmat mukana Stepping-hankkeen aikana sovelluksen ensimmaisen version testaa-

jina. Heilla on molemmilla uusperhetausta. (Autio 2024b, 7-8.)

3 Uusperhe
3.1 Uusperhe kasitteena

Uusperheen kasite maaritellaan siten, etta uusperheessa on ainakin yksi alle 18-vuotias lapsi,
joka on vain toisen puolison lapsi (Tilastokeskus 2024). Suomessa uusperheita on noin 10 pro-
senttia kaikista lapsiperheista. Kaytannossa uusperheita on huomattavasti enemman, silla Ti-
lastokeskus tilastoi lapset yhteen perheeseen, eli siihen, jossa ovat kirjoilla. Lapsen toinen
perhe, joka myos voi olla uusperhe, jaa talloin tilastoimatta. Myos yli 18-vuotta tayttaneet
lapset tai sateenkaariperheet, joissa myos paljon uusperheita, eivat nay uusperheiden tilas-
toissa. Uusperheissa on ryhmittymana eniten vain aidin lapsia. Yhteisia lapsia uuspareilla on
noin 40 prosentissa uusperheista. Avioliittoon ja avoliittoon uusparit jakautuvat noin puoliksi
molempiin. (Rosenborg & Tormanen 2019, 19-20.) Vaikka uusperheita on ollut yhta kauan,
kuin perheita ylipaansa, eroaa se ensiperheesta, johon lapsi syntyy. Ensiperhetta on pidetty
tavoiteltavana ja ihanteellisena instituutiona, tavallaan itsestaanselvyytena. Uusperheenkin

sisalle voi syntya ensiperhe. (Linnavuori, Murtorinne-Lahtinen & Heikinheimo 2021, 28-29.)
3.2 Nuoret uusperheessa

Sanotaan, etta lapsi oppii tarvitsemansa roolit yhteiskunnassa toimimiseen perheessaan.
Perhe vahvistaa seka luo rooleja. Lapsen ja nuoren ika vaikuttaa siihen, miten han suhtautuu
esimerkiksi vanhempiensa eroon tai uusperheen muodostumiseen. Uusperheissa roolikuviot
joudutaan pohtimaan uudelleen. Nuorella ei aina ole selkeaa kuvaa omasta paikastaan per-
heessa tai ketka oikeastaan hanen perheeseensa kuuluvat. Nuori voi kokea ristiriitaisia tun-
teita pohtiessaan omaa uusperhettaan. Nuori saattaa pohtia omaa suhtautumistaan perheka-
sitteeseen ja mieltaa perhesuhteita biologisten ja laajentuneiden perhekasitysten valossa.
(Aaltonen ym. 2007, 195-200.) Uusperheen muodostumisvaiheessa nousee esiin, etteivat
kaikki uusperheen jasenet ole elaneet ja kasvaneet yhdessa. My0Os jokaisen erilaiset toiminta-
tavat ovat alkuun vieraita. Yhteisia pelisaantoja tarvitaan. Nuori on kiinnostunut perheestaan,
vaikka se ei nakyisi aina ulospain. Tarvitaan arvostavaa keskustelua ja tutustumista. Nuori tar-
vitsee biologista vanhempaansa olemaan riittavan lasna ja lahella, etta nuori saa tuntea ole-
vansa rakastettu. Biologisen vanhemman on myos hyva tuoda nakyvaksi uudelle puolisolleen

oman nuorensa persoonaa. (Heikinheimo 2022a, 14-15.)

Teini-iassa alkaa nuoren kehitystehtavaan kuuluva irtautuminen perheesta ja itsenaisyyden
opettelu. Jos tahan samaan vaiheeseen osuu uusperheen muodostuminen, voi nuoren kayttay-

tyminen ja suhtautuminen uusperheeseen nayttaytya monella eri tapaa. Aikuiset saattavat
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tulkita nuoren kaytoksen teini-ikaan kuuluvana irtautumisena, kun se olisikin uusperheesta
johtuvaa reagointia tai toisinpain. Joka tapauksessa nuori tarvitsee yha vanhempiaan, vaikka
sanoisikin parjaavansa itsekseen. Uusperhe tuo lapselle ja nuorelle tilanteen, jossa arkeen
osallistuu ihmisia, jotka aiemmin ovat olleet tuntemattomia. Tutustuminen vaatii tietoista
paneutumista ja aikaa. Perheen kaytanteet joutuvat pohdinnan alle, kun omat tutut perheru-
tiinit voivatkin toisten mielesta olla huonoa kaytosta tai vierasta. Riidoiltakaan tai erimieli-
syyksilta ei voi valttya. Naissa tilanteissa aikuisen tuki ja aito kiinnostus on tarkeaa. Perheen
kaytanteiden pohtiminen ja riitojen selvittely hyotyy mentalisoivasta suhtautumisesta, jossa
yhdessa kaydaan lapi, miten ymmarsimme ja miten koimme tilanteet. (Heikinheimo 2024b,
23-25.)

Uusperheessa nuori tarvitsee kokemuksen, etta han voi vaikuttaa hanta koskeviin paatoksiin
ja etta hanta halutaan kuulla. Uusperheessa asuvilla nuorilla voi olla taustalla pettymyksia ja
surua ensiperheensa erosta ja tilanteesta. Toisaalta uusperhe voi myos tarjota nuorelle uutta
mahdollisuutta ja uutta turvaa, hyvaksyntaa ja yhteenkuuluvuutta. Uusperheessa on hyva pi-
taa mielessa, ettei kaikki nuoren kaytos ja tunteet johdu pelkastaan uusperheesta tai vain
teini-iasta. Avoin keskustelu ja erilaisten vaihtoehtojen huomioon ottaminen on keinoja, joilla

aikuinen pystyy selvittamaan nuoren olotilaa. (Heikinheimo 2024b, 25-27.)

Uusperhe tuo usein mukanaan myos uusia sisarussuhteita. Uusperheessa niita voi olla tayssi-
saruksia, joilla on samat biologiset vanhemmat, puolisisaruksia, jolloin toinen vanhemmista
on yhteinen seka bonussisaruksia, joihin ei ole biologisia siteita. On yksilollista, miten nuori
kokee uusperheensa sisarussuhteet. Suhteen muodostuminen vaatii aikaa ja siihen vaikuttaa
vahvasti ika, sukupuoli, temperamentti, elamantilanne ja yhdessa jaetut kokemukset. Jaettu
biologinen suhde vahvistaa usein sisarussuhdetta myos puolisisarukseen. Laheinen sisarus-
suhde voi kuitenkin muodostua myos bonussisarusten valille, esimerkiksi kun he ovat saman-
ikaiset. Oma rooli ja paikka perheessa voi uusperheen muodostumisen myota vaihtua vaikkapa
esikoisen roolista keskimmaiseksi tai kuopus ei enaa olekaan perheen pienin. Uusperheeseen
voi tulla monta teinia yhta aikaa. Jos on tottunut elamaan perheen ainoana lapsena tai nuo-
rena, voi sopeutuminen tallaisiin tilanteisiin vaatia aikaa ja ymmarrysta. Eri kodeissa voi olla
myos eri rooli tai kun uuspari saa yhteisen lapsen, muuttuu roolit jalleen. Ymmarrettavasti
tallaiset muutokset ovat nuoren elamassa haastavia. Aikuisten on tarkea sanoittaa tunteita ja
tilanteita seka auttaa nuorta ymmartamaan seka loytamaan paikkansa uusperheessa. Sisarus-
suhteiden tukemisessa aikuisten rooli on tarkea. Aikuisten suhtautuminen tasapuolisesti ja si-
sarussuhteiden tukeminen vahvistaa nuorta loytamaan paikkansa ja auttaa tunteiden kasitte-
lyssa. (Autio & Heikinheimo 2024, 11-13.)
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4  StepApp-sovelluksen kehittamistyon taustaa

Tassa luvussa esittelen kehittamistyohon kuuluvia vaiheita vuosien 2018-2023 aikana, joita

StepApp-sovelluksen kehitystyohon on kuulunut ennen minun opinnaytetyotani (Taulukko 1.).

4.1  Stepping-hanke

Kehittamistyossa on kaksi prosessia, kehittamistyo ja tutkimus. Kehittamistyo perustuu aina
jonkinlaiseen kaytantoon ja sen aiheet tulevat usein tyoelamasta. Kehittamistutkimuksessa on
taustalla usein jokin ongelma tai asiantila, joka halutaan korjata tai muuttaa parempaan.
Tutkimuksellisuus kehittamistyossa tarkoittaa dokumentointia ja sita, etta erilaisten menetel-

mien avulla tuotetaan uutta tietoa. (Kananen 2012, 13, 21, 45.)

StepApp-toiminta perustuu tutkimuksiin ja sen taustalla on Stepping-hanke. Suomen Uusper-
heiden Liitto aloitti tutkimusyhteistyon Turun yliopiston Connected Health UTU (Gamification
for Health Promotion) -tutkimusryhman kanssa kevaalla 2018. Gamification for Health Promo-
tion- tutkimusryhma on asiantuntija lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointiin tahtaavien pe-
lipohjaisten interventioiden kehittamis- ja tutkimustyossa. Tutkimusryhman toimijat edusta-

vat terveystieteiden, informaatioteknologian ja laaketieteen aloja.

Stepping-tutkimus kaynnistyi kevaalla 2018 kehittamisen tutkimuksella. Tahan tutkimukseen
sisaltyi kirjallisuuskatsaus uusperhetutkimuksiin, kyselyt uusperheille ja perheiden parissa
tyoskenteleville sote- ja kasvatusalan ammattilaisille, katsaus perheiden mobiilisovelluksiin
seka sovelluksen kehittamisen tyopajat. Hankitun tiedon avulla lahdettiin kehittamaan ja pi-
lotoimaan StepApp-mobiilisovellusta ja StepApp-valmentajakoulutusta. (StepApp-raportti
2021.) Kehittamistutkimuksella kehitetaan jotain asiaa paremmaksi. Pelkan kuvailun ja selit-
tamisen sijaan vaihtoehtoja testataan ja niiden toimivuutta todennetaan, jotta lopputulok-

sena saavutetaan jotain parempaa. (Kananen 2012, 44.)

4.2  Kiihdyttamo-prosessi

StepApp-sovellus voitti Itsenaisyyden juhlavuoden lastensaatio Itlan ”Lapsuuden rakentajat” -
haastekilpailun elokuussa 2021. Palkinto oli palvelumuotoiluun perustuva kiihdyttamo-prosessi
Adventure Club Impact Club Acceleratorin kanssa. Adventure Club pyrki luomaan nuorten so-
vellusosioon parempaa kayttokokemusta kehittamalla sen sisaltoa uusperheen nuorille sopi-
vammaksi. Alkuperainen sisalto oli hyvin paljon aikuisten sisaltoa myotaileva, jolloin nuoren
oma kokemus sovelluksen kaytosta jai irralliseksi. Sovelluksen sisaltoa haluttiin kehittaa moti-

voivammaksi. (StepApp 2024.)

Tama Adventure Clubin kanssa toteutettu kiihdyttamo prosessi noudatti kehittamistyon lahes-
tymistavoista tapaustutkimuksen periaatteita. Tapaustutkimus on tutkimusstrategia, joka so-

pii hyvin silloin, kun on tarkoitus tuottaa kehittamisehdotuksia ja -ideoita. Tapaustutkimuksen
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avulla voidaan tuottaa tietoa palvelusta ja prosessista, jota tutkitaan. (Ojasalo, Moilanen &
Ritalahti 2015, 52-53.) Naita Adventure Clubin kehittamia sisaltoehdotuksia Adventure Club
testasi kuulemalla kokemusasiantuntijoita, eli uusperheissa asuvia tai asuneita nuoria. Nuoria
haastateltiin sisallosta ja tavoitteena oli saada nuorten mielipide kuuluviin seka kehityskoh-
teita, joita nuorilla herasi sisallon suhteen. (StepApp 2024.) Sen avulla pystytaan ymmarta-
maan kehittamisen kohdetta paremmin ja siten tuottaa uusia kehittamisehdotuksia. Tapaus-
tutkimuksen kehittaminen ei ala tyhjasta. Sen taustalla on aiempaa tutkimusta ja teorioita,

joita voidaan kayttaa hyodyksi. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2015, 53.)

Menetelma tassa haastattelussa oli laadullinen, vapaamuotoinen one2one-haastattelu (Ste-
pApp 2024). Ojasalon ym. (2015, 55) mukaan tapaustutkimuksissa kaytetaan usein erilaisia
haastatteluja tiedon keraamiseen. Niihin sopii niin laadulliset, kuin maarallisetkin menetel-

mat.
4.3  Sovelluskehitys

Kehitystyon prosessi eteni Suplin kehittamispaivassa kesakuussa 2023 sovelluksen kehitystar-
peiden arviointiin, jonka myota tehtiin kilpailutus sovelluksen uudistamiseksi seka visuaalisen
ilmeen ja kayttoystavallisyyden kehittamiseksi. (StepApp 2024.) Konstruktiivisessa tutkimuk-
sessa tarkoituksena on loytaa ongelmaan kaytannonlaheinen ratkaisu olemassa olevan seka
keratyn tiedon avulla. Vaikka konstruktiivinen tutkimus vaikuttaa hyvin paljon innovaation tai
palvelumuotoilun kaltaiselta, on siina oma nakokulmansa siten, etta sen avulla syntyneita ra-
kenteita saadaan aikaan kehitystyon kautta. Uudella rakenteella voidaan parantaa aiempia

toimintoja, prosessia seka tekniikkaa. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2015, 65.)

Sovelluskehityksen yllapito siirtyi Identio Oy:lle. Identio kehitti loppuvuoden 2023 ja vuoden-
vaihteen aikana sovellukseen kokonaan uuden visuaalisen ilmeen ja kayttajakokemuksen. Uu-
sittu versio julkaistiin sovelluskaupassa ja sen visuaalista ilmetta ja kayttokokemuksia testat-
tiin kyselyn avulla. Kyselya jaettiin digitaalisena StepApp-toiminnan kautta. (StepApp 2024.)
Konstruktiivinen tutkimus on suunnittelua, mallintamista ja naiden toteuttamista seka testaa-
mista. Konstruktiivinen tutkimus sopiikin parhaiten lahestymistavaksi, kun ollaan luomassa jo-
tain konkreettista, kuten jarjestelmaa tai sovellusta. Menetelmiksi tahan sopivat useat eri
menetelmat, silla taman lahestymistavan avulla kehitetaan jotain uutta. (Ojasalo, Moilanen &
Ritalahti 2015, 66-68.)
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Taulukko 1: StepApp-sovelluksen kehitystyo

Jatkokehittdminen

Stepping-hanke Itlan palkinto Sovelluskehittdminen Kehittdmistyd

2018-2021

Kehittamistutkimus

Kehittdmisen tutkimus
o Kirjallisuuskatsaus
» Uusperhatutkimus
= Kyselyt uusperheille
* Kyselyt sate- ja
kasvatusalan
ammattilaisille
Sovelluksen
kehittamisen tydpajat
» Sovelluksen
kaytattavyytta
mitattiin SUS-
mittarilla

=

onseptisuunnittelu

Valmennukset
Koulutus

Sovellus: aikuisten
sisallan perusrunke

Sovelluspaja

= Lapsilta ja nuorilta

2021

Palvelumuctoilu
Tapaustutkimus

Lapsuuden
rakentajat-
haastekilpailun voitto
Palkinto:
Palvelumuotailuun
perustiva
kilhdyttamé prosessi
Adventure Club
Impact Club
Accelerator

-

Konseptisuunnittelu

* Nuorten
sovelluskokemuksen
kehittaminen

Tyépaja

» Olemassa olevien
materiaalien
lapikaynti
Valkutusmallin ja
mittarien valinta

Identio Oy
2023

Palvelumuoteilu
Konstruktiivinen tutkimus

Ohjelmistokehitys

= Uusi StepApp-
sovellus

* Teknologiakartaitus

*  Uusittu teknologia
FlutterFlow-
kehykselld

Kenseptisuunnittelu

* Uudella kenseptilla
haluttiin varmistaa
sovelluksen
houkuttelevuus
nuorille

Graafinen suunnittelu

* UX-suunnittelu
= Ajaton teema:
Avaruusmatka
= Avaruusteema
varmistaa attei

2024

OPINNAYTETYONI

Palvelumuateilu
Yhteiskehittaminen
Aivoriihi

Sisallén kehitys

= Vanhan sisallan
lapikaynti

= Adventure Clubin
siséllon ehdotusten
lapikaynti

Konseptisuunnittelu

* Muarten
sovellussisallon
kehittéminen
houkuttelevammaksi

= Sisallan tarkistus,
etta on kaikille
perheille
saavutettava

Aivoriihi

= Yhtainen pohja
Canvan avulla

« Uudet vilkkoteemat
Ja niihin sisgllén

2024 —»

Palvelumuotoilu

Kehittamispdiva 6/24

* Uudistettu nuorten
sisaltd kaydaan lapi
yhdassa ldentio Oyin
kanssa

» Uuden sisallén
siirtaminen
sovelluksean

Testaus ja arviointi

= Sovellukseen siirretty
uusi sisalts testataan
kayttajanuarilla ja
heiltd pyydetaan
palautetta

Tulevaisuudessa

+ Sovelluksen lasten
osion (6-12v.) sisslien
uudistus nuorten
osion uuden sisallén

. . . asu va suunnittelua avulla
kerattiin vinkkejs + Kokemus ja ulkoasu vanhena.
e g + Sovelluksen avatarit o
uuspearheen eldmasn siséltokartta y R SvE Tyépaja
= Lapsilta ja nuorilta * Nuorten palaute: e e
kerattiin palautetta Testiryhmén universaaleja ja * Kehittajanuorten
sovelluksasta haastattelu soveltuvat kalkille palaute sisallasta
onaZone- perheille + Sisallan parantelua "
manetelmalla Jia
Mobiilisovelluksen ark
Julkaisu '\.
sovelluskauppaihin L
—~

5  StepApp-sovelluksen nuorten osio ja sen kasitteet

Tassa kappaleessa esittelen viisi uutta viikkoteemaa, jotka tulevat nuorten osioon vanhojen
teemojen tilalle. Vanhat viikkoteemat uusperhe perheena, vanhemmuus, lapset ja nuoret,
parisuhde ja perheytyminen, olivat yhtenaiset aikuisten osion viikkoteemojen kanssa vanhassa
sovellusversiossa. Naista vanhemmuus ja parisuhde ovat esimerkkeja teemoista, joita ei ko-
ettu nuorten osiossa toimiviksi. Tama tiedettiin kylla jo hankkeen alkuvaiheessa, kun Ste-
pApp-sovellusta kehitettiin. Silloin oli kuitenkin tarkeaa keskittya aikuisten osion valmistumi-

seen ja lasten ja nuorten osion tiedettiin saavan jatkokehittamista tulevaisuudessa.

Stepping-hankkeessa kehitetty StepApp-sovellus (Kuva 2.) on tarkoitettu tukemaan valmen-
nukseen osallistuvan perheen hyvinvointia. Sovellus on ladattavissa seka Android, etta 10S-
kayttojarjestelmiin sovelluskaupoista. Sovelluksen sisalto etenee valmennuksen rinnalla vii-
koittain vaihtuvilla teemoilla ja pyrkii vahvistamaan perheen vuorovaikutustaitoja, arjen hal-
lintaa seka perheiden toimivuutta ja ongelmanratkaisutaitoja. Sen tarkoitus on tukea perheen
yhdessa toimimista. (StepApp-raportti 2021.) Sovelluksessa on oma kayttoliittyma aikuisille,
jossa viisi eri viikkoteemaa ovat uusperhe perheena, vanhemmuus, lapset ja nuoret, pari-
suhde ja perheytyminen. Stepping-tutkimuksessa ilmeni, etta hankkeen ja sovelluksen kehit-
tamisen aikana, valmennukseen osallistuneista aikuisista 97 % (n=34) kayttivat sovellusta val-

mennuksen aikana. Aikuiset pitivat erityisesti sovelluksessa kyselyista, harjoituksista ja
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vinkeista. Tutkimustulosten analyysi toi esiin, etta aikuisten kayttoliittyman kaytettavyys sai
hyvan arvosanan. Lasten ja nuorten tutkimukseen osallistui vain viisi henkiloa, jotka loysivat
sovelluksesta enemman kehitettavaa. (Stepping-hanke 2021, 6.) Sovelluksen kayttoliittymat
lapsille (6-12 v.) ja nuorille (13-17 v.) saavat nyt uudet viikkoteemat. Uudet viikkoteemat
nuorten osiossa ovat: uusperhe perheena, nuorten oikeudet, tunnetaidot, kommunikointi ja
vaikuttaminen. Avaan nama uudet teemat kasitteina uusperheiden nuorten nakokulmasta ja

kuvailen mita sisaltoa sovellukseen on teemoihin liittyen kehitetty.

Suorita tehtavia
[EL G EERENNE]

Tutustu viikon
teemoihin

Saavuta perheen
yhteinen tavoite

Tietoa, tukea
ja tyékaluja
uusperheille

PLANEETTA 3
Lapset ja nuoret

StepApp

s

Kuva 2: StepApp-sovelluksen viikkoteemojen nakymia

5.1 Uusperhe perheena

Uusperhe voi sisaltaa perheenjasenia, joilla on monenlaista taustaa ja erilaisia perheyhteyk-
sia. Vanhemmuus uusperheessa voi olla lahivanhemmuutta ja sosiaalista vanhemmuutta seka
etavanhemmuutta. Uusperheen lapsetkin ovat lahilapsia, etalapsia tai molempia. Uusperheen
muodostuessa syntyy myos uusi perhekulttuuri. Sen perhekulttuurin pohjana on uusparin mo-
lempien lapsuuden perheet ja mahdollisten aiempien perheiden tavat ja tottumukset. Myos
lasten toisten kotien perhekulttuurit tulevat osaksi uusperheen rakenteita. Yhteisen kulttuu-

rin luominen vaatii kohtaamista ja kokeilemista. (Falck & Ruotsalainen 2022, 157-158.)

Uusperheen perusta on parisuhde. Se on ainakin toiselle osapuolelle vahintaankin toinen pari-
suhde. Ensiperheen muodostamisesta uusperhe eroaa siten, etta siina on aina vahintaan yksi
lapsi valmiiksi kuviossa mukana. Biologinen vanhempi kantaa koko ajan mielessaan myos
lasta/lapsia, joka tuo toisenlaisen arjen uusparin elamaan mukaan alusta asti. Uusperheen
muodostumisen myota, myos perhekasitys, sukulaisten piirin laajeneminen ja ex-puolisoiden

elama saattavat tulla osaksi uusperheen uutta arkea. (Murtorinne-Lahtinen 2013. 27-29.)

Sovelluksessa tahan teemaan tuodaan nuorille tietoa uusperheesta ja sen maaritelmasta. Siina

avataan nimitykset, kuten bonusvanhempi tai bonussisarus, joita uusperheen jasenista voi
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halutessaan kayttaa. Teeman “faktakornerissa” avataan uusperheeseen sopeutumista ja ker-
rotaan mika auttaa sopeutumisessa. Teeman ensimmaisessa ”vinkkitaulussa” luetellaan erilai-
sia yhteisen tekemisen tapoja ja toisessa annetaan vinkkeja kasitella mahdollista vanhempien
eroa ja sen nostamia ajatuksia. Ensimmaiseen viikkoteemaan kuuluu myos viikon fiilis”-ky-
sely, joka tapahtuu emojin valinnalla, perhepalaveri, jossa ohjeistetaan perhepalaverin jar-
jestamiseen, kysely ja videot. Videot ovat lyhyita vertaistukea antavia videoita, joissa lapset,

uusperheiden aikuiset tai ammattilaiset kertovat kokemuksiaan ja ajatuksiaan.

5.2  Nuorten oikeudet

YK:n lapsen oikeuksien sopimus on merkittava lasten ihmisoikeuksien kannalta, nain sanotaan
Mannerheimin Lastensuojeluliiton, MLL (2024) sivuilla. Se on yleissopimus lasten, eli alle 18-
vuotiaitten oikeuksista. Suomessa lapsen oikeuksien sopimus tuli voimaan heinakuussa 1991 ja
sen tavoitteena on turvata lasten oikeudet laajasti. Yksi merkittava tekija lapsen oikeuksien
sopimuksessa on se, etta siina lapset nahdaan yhteiskunnallisina toimijoina, eika vain toimi-

joiksi kasvavina (Lagstrom, Poso, Rutanen & Vehkalahti 2010, 29).

Suomen perustuslaissa (731/1999) ei tunneta sanaa nuori. Lapsi- kasitettakaan ei ole avattu
sen enempaa, kuin etta silla tarkoitetaan alle 18-vuotiasta. Nuorten ja lasten erityisyys ilme-
nee kuitenkin perustuslain 6.3 8:ssa, jossa todetaan, etta ”lapsia on kohdeltava tasa-arvoi-
sesti yksiloina ja heidan tulee saada vaikuttaa itseaan koskeviin asioihin kehitystaan vastaa-
vasti”. Tama tarkoittaa siis sita, etta nuorella on oikeus tulla kuulluksi ja hanen mielipiteel-
laan on merkitysta. Uusperheissa taman merkitys korostuu usein tilanteissa, joissa sovitaan
lapsen huollosta ja tapaamisista (361/1983). Siina 11 §:n mukaan lapsen omat toivomukset ja
mielipide on otettava huomioon lapsen ika ja kehitystaso seka lapsen muu tilanne huomioi-
den. (Lagstrom ym. 2010, 26-27.) Laki lapsen huollosta ja tapaamisista turvaa nuoren oikeu-
den myonteisiin ja laheisiin ihmissuhteisiin, erityisesti vanhempiensa kanssa. Nuorella on
myos oikeus ikaan ja kehitystasoon nahden tarpeelliseen huolenpitoon ja turvaan. (Aaltonen,
Ojanen, Vihunen & Vilen 2007, 43.)

Uusperheiden nuorilla, kuten kaikilla nuorilla, on oikeus paattaa joistakin omaan elamaan
kuuluvista asioista itse, kuten omista kiinnostuksen kohteistaan. Nuori saa paattaa omasta ul-
konaostaan, miten han pukeutuu, meikkaa tai minkalaisen hiustyylin han haluaa. Nuorella on
oikeus omiin mielipiteisiinsa. Han saa suunnitella oman huoneensa sisustuksen omalla tyylil-
laan. Nuorella on oikeus ilmaista tunteitaan. Han saa olla vihainen, surullinen, artynyt tai
tympaantynyt kaikkeen. Asiat, jotka liittyvat nuoren omaan persoonallisuuteen ja heidan
omaan yksityiseen elamaansa, ovat sellaisia, joita aikuistenkin on hyva kunnioittaa. (MLL
2024.)

Sovelluksen toisen viikon teeman alla kerrotaan nuorten oikeuksista uusperhe kontekstissa.

”Faktakornerissa” luetellaan mita oikeuksia nuorella on uusperheessaan seka kerrotaan
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asumisjarjestelyista. Kyselyssa heratellaan pohtimaan omia oikeuksia ja miten ne omalla koh-

dalla toteutuu. Taman viikon teemaan kuuluu myos ”viikon fiilis” ja videot.

5.3  Tunnetaidot

Uusperheessa elavat nuoret ovat usein ikansa ja kehitysvaiheensa myota monen eri tekijan
vaikutuksen alla. Teini-ika jo itsessaan voi tuoda haasteita vanhemmuuteen. Uusperheessa voi
perheen aikuisilla olla vaikeuksia tunnistaa mika nuoren kaytoksessa johtuu teini-ian vaiheista
ja mika taas liittyykin uusperheen tilanteeseen tai dynamiikkaan. Nuoruusian kehitysvaihee-
seen kuuluu vanhemmasta irtautuminen ja tama saatetaan nahda joskus uusperheessa teki-
jana, jonka turvin tai sen selittamana nuoren annetaan olla omillaan. Nuoruusvaihe tekeekin
tahan kohtaan uusperhetta koskevan ristiriidan, silla samaan aikaan aikuiset toivovat, etta
nuori muodostaisi yhteyden uusperheen uusiin jaseniin, kun nuoren luonnollinen kehitysteh-
tava irrottaa hanta pikkuhiljaa vanhemmastaan ja lisaa itsenaisyyden tarvetta. Uusperheessa
onkin hyva pysahtya pohtimaan, tarvitseeko nuoruusiassa enaa rakentaa tiiviita ja erityisen
laheisia perhesuhteita esimerkiksi vanhemman uuteen kumppaniin. Kaverilliset ja asialliset
valitkin voivat riittaa. (Autio 2022a, 12.)

Uusperhe voi nostaa nuoressa esiin haastaviakin tunteita, eika nuori valttamatta kerro naista
tunteistaan. Nuoren tunteet uusperheesta saattavat olla negatiivisia tai han kantaa huolta
biologisesta vanhemmastaan. Yksi yleisimmista haasteista tunteiden osalta uusperheissa on
nuoren kokema lojaliteettiristiriita. Pelko siita, etta nuori menettaisi oman biologisen van-
hempansa suosion, koska nayttaa pitavansa uudesta bonusvanhemmasta. Tahan auttaa jo se,
etta vanhemmat ymmartavat taman kuvion ja auttavat nuorta purkamaan naita tunteita. Nuo-
rilla voi olla myos epareiluuden ja kateuden tunteita uusperheessa. Vanhempien ero voi tun-
tua suruna seka pettymyksena. Kaikkien naiden tunteiden salliminen ja aikuisten kyky ottaa
niita vastaan on nuorelle avuksi tunteidensa saatelemisessa seka hyvaksymisessa. (Autio
2022a, 12-13.)

Kolmannen viikkoteeman alla sovelluksessa tuodaan tietoa tunteista ja niiden kasittelysta.
”Faktakornerissa” luetellaan perustunteita ja autetaan tunnistamaan niita. ”Vinkkitaulussa”
annetaan keinoja omien tunteiden saatelyyn. Taman teeman alla on myos kysely ja "viikon

fiilis”-mittari.

5.4 Kommunikaatio

Ero tai uusperhe rakenteena ei nuorten mielesta ole niinkaan se syy haasteisiin tai ongelmiin
uusperheessa. Nuoret nostavat esiin ennemminkin aikuisten vuorovaikutustaidot. Uusperheen
nuoret toivovat, etta heidan kanssaan keskusteltaisiin perheen asioista enemman. (Linna-
vuori, Murtorinne-Lahtinen & Heikinheimo 2021, 154-155.) Kommunikointi nousee tarkeaksi

erityisesti uusperheessa. Perheissa jokainen haluaa eri asioita ja asioista ollaan usein montaa
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eri mielta. Miten naihin tilanteisiin loydetaan ratkaisu ja miten kaikki tulevat kuulluksi. Yksi
perheille sopiva kaytanne on uusperheissakin hyvaksi todettu perhepalaveri. Siina jaljitellaan

kokousta ja kaikki saavat puhua puheenvuoronsa rauhassa. (Karkkainen 2017, 66-67.)

Taman viikkoteeman alla nuorille kerrotaan kommunikoinnista ja ”faktakornerissa” esitellaan
erilaisia tyyleja viestia toisille ihmisille. Ensimmaisessa “vinkkitaulussa” esitellaan ajatuksia
suhteessa vanhemman uuteen kumppaniin. Toisessa annetaan vinkkeja suhteessa bonussi-

saruksiin.

5.5 Vaikuttaminen

Uusperheessa aikuiset ovat jo paattaneet kenen kanssa asutaan ja miten haluavat elaa. Siispa
lapsia ja nuoria on tarkea kuulla. Aikuisen antama aika, rakkaus ja rajat auttavat myos nuorta
tuomaan turvallisesti omat ajatuksensa esiin. Uusperheessa tarvitaan avointa keskustelua ja
aikuisten malli tassa on ensiarvoisen tarkeaa. (Syld 2023, 13.) Enemman oytyy asioita, joihin
nuori ei voi vaikuttaa uusperheessaan. Onkin siis tarkeaa, etta nuori voi saada kokemuksen
siita, etta voi vaikuttaa edes joihinkin. On hyva tuoda myos nuorelle nakyvaksi, milla tavoin
han voi omia ajatuksia ja tuntemuksiaan tuoda esiin ja siten my0s vaikuttaa perheen asioihin.

Aikuisen on tarkea pysahtya kuuntelemaan aidosti ja kiireetta.

Viimeisen viikkoteeman alla kerrotaan vaikuttamisesta uusperheen nakokulmasta ja esitellaan
minapystyvyys-kasite. ”Vinkkitauluissa” kerrotaan miten omaa minapystyvyyttaan voi vahvis-
taa seka miten nuori voi vaikuttaa uusperheessaan. Teeman alla sovelluksessa on myos ”viikon

fiilis”-mittari, perhepalaveri ja videot.

Kuva 3: Kuva StepApp-sovelluksen sisallosta
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6  Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoite

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa uutta sisaltoa nuorten osioon StepApp-sovel-
luksessa ja olla mukana jarjestamassa tyopaja Suplin kehittajanuorille, joiden avulla uusi si-

salto arvioitiin.

Opinnaytetyon tavoitteena oli tyopajasta saatujen tulosten avulla edistaa StepApp-sovelluk-
sen kehitystyota, jotta saavutettaisiin toimivampi ja mielekkaampi sisalto nuorille. Opinnay-
tetyoni toisena tavoitteena oli oma oppimisprosessini. Tavoitteeni oli lisata ymmarrysta kehit-

tamistyosta ja vahvistaa itsensa johtamisen taitoja.

7  Opinnaytetyon prosessi
7.1 Lahestymistapana palvelumuotoilu

Tassa opinnaytetyossa lahestymistavaksi valikoitui palvelumuotoilu (service design), silla sen
antamat selkeat askelmerkit ovat kaynnistyneet jo 2018 Stepping-hankkeen myota. Palvelu-
muotoilun avulla voidaan ideoida ja kehittaa myos digitaalista palvelua hyvin. Palvelumuo-
toilu antaa mahdollisuuden aineettomankin palvelun uudistamiselle ja testaamiselle. Palvelu-
muotoilun avulla voidaan seurata selkeaa prosessia ja hyodyntaa menetelmia, jotta saavute-
taan tavoite kayttajalle hyodyllisesta ja haluttavasta palvelusta. Palvelumuotoilun nakokulma
on sen kayttajakeskeisyydessa. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2015, 71-78.) Stepping-hank-
keessa keskiossa ovat olleet testiryhman osallistujat seka ensimmaiset sovelluksen kayttajat.
Heilta on keratty palautetta ja kehittamisehdotuksia. Palkinnoksi saatu kiihdyttamo-prosessi
2021 Adventure Clubin toimesta syventyi kehittamaan ehdotuksia juuri nuorten osioon ja
naita ehdotuksia testattiin uudella nuorista koostuvalla ryhmalla. Kayttajakeskeisyys korostuu
palvelumuotoilussa siten, etta siina on tarkeaa ja oleellista osallistaa eri osapuolia kehitta-
mistyohon, jotta saadaan mahdollisimman paljon erilaisia ideoita (Ojasalo, Moilanen & Rita-
lahti 2015, 72).

Palvelumuotoilun avulla voi havaita uusia mahdollisuuksia toteuttaa palveluita. Palvelumuo-
toilun tapa lahestya palveluiden kehittamista on alati kehittyvaa osaamista. Palvelumuotoilu
antaa mahdollisuuksia monenlaisten tyokalujen ja eri menetelmien kayttoon, kuten ihmisten
ja konseptien analysointiin tai ideoiden testaamiseen. Palvelumuotoilun ytimen eli palvelui-
den suunnittelun rinnalle on tullut keskeisia ajattelumalleja asiakaslahtoisyydesta, prototy-

poinnista, visualisoinnista ja yhteiskehittamisesta. (Tuulaniemi 2011.) Yhteiskehittaminen on
tyotapa, joka tassa opinnaytetyodssa erityisesti nousee sisallon ideoinnissa ja suunnitteluvai-

heessa StepApp-tiimin kanssa. Tama opinnaytetyo oli osa suunnitteluvaihetta (Taulukko 2.).



Taulukko 2: Palvelumuotoilu StepApp-sovelluksen kehittamistyossa

Maarittely

Tutkimus

Suunnittelu
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Stepping-hanke aloitti
miadrittalyn, jorka avulla
maaritellaan mita
angelmaa ollaan
ratkaisermnassa. Mitka
avat tavaitteet ja mita
palvelua lusdaan.

Stepping-hanke
totautti tutkimuksen ja
siihen littywvat
haastattelut,
asiakastutkimukset,
ymmarryksen
rakentamisen
kehittamiskohteasta,

Adventure Clubin
tuottaman ehdotuksan
pohjalta suunnittelutys
jatkui kehittamistyalld
ideoiden ja
konseptoiden.
Tyopajassa testaus ja
jatkokehittémista

Palvelukonsepti ja sen
rmarkkinaille vienti
tapahtuu yhteistydssa
dentioc Oy:n kanssa

Kahittdrmisprosessin
arviointia tapahtuu koke
palvelumustailu
prosassin aikana
Tulevaisuudessa
palvalun toteutumista
kaytanndssa arvioidaan
kayttajilta saadun

palauttean avulla.

Palvelumuotoilussa kaytetaan kokemuksellista suunnittelua, joka voi nakya visualisointina ja
prototypointina eli erilaisten konkreettisten mallien valmistamisena. Visualisointi voi olla,
vaikka kuvia, piirroksia, post-it-lappuja tai animaatioita. Palvelumuotoilu sisaltaa paljon eri-
tyyppisia prosessimalleja. Niissa yhdistyy tiedonhankinta, yhteisollinen ideointi seka erilaisten
mallien luominen. Palvelumuotoilu sopii digitaalisten palvelujen suunnitteluun, silla sen konk-
reettiset keinot soveltuvat hyvin myos virtuaalisten palveluymparistojen kehittamiseen. (Oja-
salo, Moilanen & Ritalahti 2015, 71-78.) Yhteiskehittamisen nakyvaksi tekeminen toteutui

tassa kehittamistyossa Canva-ohjelman avulla, johon sisaltoa ideoitiin ja mallinnettiin (Liite

1.)
7.2  Menetelmavalinnat

Palvelumuotoiluprosessia voidaan kayttaa myos osittain ja hyodyntaa siita soveltuvia osia sil-
loin, kun ollaan kehittamassa jo olemassa olevaa palvelua (Tuulaniemi 2011). Opinnaytetyoni
kohdistui prosessin suunnitteluvaiheeseen, jossa olemassa olevaa sovelluksen sisaltoa haluttiin
kehittaa. Palvelumuotoilu sopi StepApp-sovelluksen kehittamiseen ja sen lahtokohtana oli yh-

teiskehittaminen.

Yhteiskehittaminen on nimitys, jota voidaan kayttaa palvelumuotoilusta. Se sitouttaa kehitta-
miseen eri osapuolia, mutta ei tarkoita, etta kaikki palvelun osapuolet ovat prosessissa mu-
kana koko sen ajan tai paattaisivat palvelun lopputuloksesta. Yhteiskehittamisen avulla saa-
daan kaikki eri nakokulmat huomioiduksi. Yhteiskehittamiselle tyypillisinta tyoskentelya on
tyopajat. Myos virtuaaliset tilat, joissa tiedon jakaminen ja ajatusten vaihto on helppoa, sopii
hyvin yhteiskehittamiselle. Yhteiskehittaminen on palvelumuotoilun tyotapa. (Tuulaniemi
2011.)

Oma opinnaytetyoni oli osa edella mainittua yhteiskehittamisen prosessia, joka tassa opinnay-
tetyossa toimi myos kaytannon menetelmana. Yhteiskehittaminen on palvelumuotoilun omi-

naispiirre, jota pystytaan kayttamaan menetelmana, kun kehitetaan nykyista toimintaa
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paremmaksi. Silloin osallistetaan eri osapuolia mukaan kehittamistyohon. (Ojasalo, Moilanen
& Ritalahti 2015, 72.). Yhdessa StepApp-tiimin kanssa tyostettyamme sisaltoa, suunniteltiin

tyopajapaiva Suplin kehittajanuorille.

Tyopaja on hyva tapa asettua jonkin ennalta asetetun tehtavan tai haasteen aarelle. Tyopa-
jan jarjestamiselle on hyva olla selkea suunnitelma, joka on osallistujille selvilla. Tyopajaa
suunnitellessa on hyva olla vastaus kysymyksiin; mika on tyopajan todellinen tarkoitus, mitka
ovat tavoitteet, miksi nama osallistujat, miksi tama aika ja paikka? Tyopajaan osallistuville
turvallinen ilmapiiri luo tunteen, etta jokainen uskaltaa puhua ja osallistua. Yhdessa kehitta-
minen ja ideointi onnistuu entuudestaan tuntemattomienkin kesken, kun tyopajaan on luotu
hyva tunnelma ja osallistujat pystyvat olemaan aidosti lasna. Tyopajan tarkeimmat elementit
ovat turvallisuus, lasnaolo ja fokusointi tarkoitukseen ja odotuksiin. Selkeat ohjeistukset an-
tavat tyopajassa tyoskentelyyn raamit ja osallistujille ei muodostu epaselva olo tyopajan tar-
koituksesta. (Kantojarvi 2012.)

7.3 Kehittamistyon suunnittelu ja toteutus

Palvelumuotoilun prosesseina toistuu tiedonhankinta, yhteisollinen ideointi ja mallien luomi-
nen seka testaaminen (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2015, 74). Kehittamistyossani aloin hah-
mottamaan sovelluksen prosessia ja keraamaan tietoa sovelluksen olemassa olevasta sisal-
losta. Sovelluksen sisallosta haluttiin saastaa sinne tehdyt videot ja toimiviksi koetut tehta-
vat, vinkkitaulut ja tekstiosuudet. Kavin lapi sisaltoa tehden huomioita niista kohdista, joissa
olisi hyva tehda korjauksia. Luin Adventure Clubin esityksen, joka oli tuotettu kehittamaan
ehdotuksia uudeksi sisalloksi nuorten osioon. Tata sisaltoa kavin lapi nostaen toimivia ehdo-
tuksia kehitykseen ja hylaten kohdat, jotka koettiin toimimattomiksi. Tama vaihe oli oman
kehittamistyoni asiakas- ja toimintaymparistoymmarryksen hankintaa, kuten palvelumuotoilu-

prosessin alkuun kuuluu (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2015, 74).

Vasta syvallisen asiakasymmarryksen hankinnan jalkeen siirrytaan menetelman pariin, joka
tassa tyossa oli yhteiskehittaminen yhdessa muun StepApp-tiimin kanssa. Tassa vaiheessa pal-
velumuotoilussa puhutaan luovuudesta ja yhteisollisyydesta (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti
2017, 75). Tammikuu-maaliskuu 2024 yhdessa StepApp-tiimin kanssa aloimme tyostamaan sai-
lytettavaa sisaltoa vanhasta sovelluksesta, seka luomaan uutta sisaltoa Adventure Clubin eh-
dotusten pohjalta. Loimme Canva-ohjelmaan pohjan (Liite 1.), johon pystyimme reaaliaikai-
sesti tyostamaan ideoita yhdessa. Canva mahdollisti mahdollisimman visuaalisen tyoskentelyn,
jota kaikki paasivat muokkaamaan. Sinne luotiin ehdotuksia ja ideoita, joita yhdessa muokat-

tiin ja jatkokehitettiin.

Ideointivaiheen jalkeen palvelumuotoiluprosessissa siirrytaan mallinna ja arvioi-vaiheeseen.
Siina erilaiset prototyypit, mallinnukset ja simuloinnit tuovat konkretiaa aineettomankin pal-

velun hahmottamiseen ja arviointiin. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2015, 76.) Canva antoi
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tahan toimivan pohjan. Loimme Canvaan viiden eri viikkoteeman mukaiset suunnitelmat so-
velluksen sisalloksi. Sen avulla oli helppo hahmottaa sovelluksen eri teemoja ja kokonaisuuk-
sia. Canvaan luotu prototyyppi oli helpommin esiteltavissa myos Suplin kehittajanuorille,
joille sovellukseen tuotettu sisalto esiteltiin tyopajassa. Tama oli testausvaihe, jossa saatiin

kohderyhman palautetta ja ajatuksia, joiden pohjalta voidaan tehda viimeiset korjaukset.

7.3.1  Tyopaja

Sovelluksen toimivuuden ja sisallon kehittamisen tuotoksien esittamiselle paras tapa oli niiden
tyostaminen tyopajassa. Tyopaja mahdollisti ajan ja paikan keskittya sisallon tarkastelulle ja
palautteen antamiselle. Tyopaja oli myos yhteiskehittamiselle toimiva menetelma, joka on
aina ollut Suplin kantava tyoskentelytapa. Taman kehittamistyon tuotoksia eli uusittua sisal-
toa sovelluksen nuorten osioon oli tarkea testata nuorilla. Suplin kehittajanuoret olivat tahan
vaiheeseen oikea valinta, silla heilla on kokemusta ja tietopohjaa sovelluksen historiasta ja
aiemmasta versiosta. Heilla on molemmilla kokemusta uusperheessa asumisesta nuorena ja
kiinnostusta olla mukana vaikuttamassa seka kehittamassa toimintaa uusperheiden nuorten

puolesta.

Tyopajan ajankohta sovittiin Suplin puolelta. StepApp-tiimin tyontekija sopi nuorten kanssa
sopivan paivan ja lahetti myohemmin sahkopostilla heille vahvistuksen, jossa kerrottiin myos
tyopajapaivan sisaltoa seka tavoitteita. Nain kaikilla oli etukateen tiedossa, mita tyopajan ai-

kana on tarkoitus tehda.

Konkreettinen kehittamistyo tapahtui tyopajassa Suplin Turun pisteen toimistolla. Tyopaja ke-
hittajanuorten kanssa toteutui 25.4.2024 klo 8.00-12.00. Se alkoi aamupalan ja kahvittelun
aarella, joka mahdollisti kiireettoman tutustumisen toisiimme ja keskustelun merkeissa virit-
taytymisen aamupaivan tyoskentelyyn. Sovelluksen sisallon esittely toteutettiin tehokkaasti
teema kerrallaan ja aikaa oli tarkoitus kayttaa noin puoli tuntia per teema. Sisalto oli sel-
keinta tuoda nakyvaksi Canvasta tulostetuilla pohjilla. Riittavan suuret tulosteet mahdollisti-
vat yhteisen tarkastelun seka muokkausehdotusten asettelun post-it lapuilla tulosteisiin. Post-
it lappujen lisaksi korjauksia alettiin tehda suoraan tulosteisiin. Tama muotoutui hyvin nope-
asti ja luontevasti tarkoituksenmukaiseksi, silla silloin voitiin tehda myos pienia kirjoitusvirhe-

ja sananvaihdoskorjauksia (Kuva 4.).

Tyopajassa tarkoitus oli hahmotella sovellusta mahdollisimman visuaalisesti, jotta sen kaytto-
kokemus konkretisoitui. Uudistettujen sisaltojen tekstit, tehtavat ja vinkit esiteltiin nuorille
jokaisen teeman kohdalla erikseen. Luimme aaneen jokaisen kohdan ja pysahdyimme pohti-
maan korjauksien tarvetta. Tyoskentelytapana toteutui yhteiskehittamiseen sopiva aivoriihi.
Keskustelu ja pohdinta oli hyvin vapaata ja siella nousi esiin rohkeasti eriavat ajatukset tai
toisenlaiset nakokulmat. Konkreettiset korjausehdotukset sisallon osalta koskivat esimerkiksi

kielioppia seka erilaisten lauseiden tulkitsemisen vaihtoehtoja. Tulkintaa pohdittiin
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ensimmaisen teeman kyselyssa, josta loytyy kysymys: miten onnellinen olet? Kehittajanuoret
pohtivat, mita onnellisuudella tassa kohtaa tarkoitetaan. Omaa onnellisuuden tunnetta kaiken
kaikkiaan vai uusperheeseen liittyen. Myos useita lisayksia tuli kehittajanuorilta. Kyselyssa
tiedusteltiin, herattaako jonkun perheenjasenen jaksaminen huolta. Tahan lisattiin myos

oman jaksamisen kohta.

Toisen teemaviikon aihe; nuorten oikeudet oli kehittajanuorten mielesta tarkea. Teeman si-
salla oli lista vahvuuksista ja se heratti paljon keskustelua. Listan tamanhetkista maaraa pi-
dettiin liian suurena ja tarkennusta vaati myos sen varmistaminen, etta jokainen kohta on ni-
menomaan vahvuus eika esimerkiksi persoonaan liittyva. Kolmannen viikon teemana oli tunne-
taidot ja siella oli esimerkiksi riitelyyn liittyva kysely. Kehittajanuoret huomasivat tarpeen li-
sata siihen myos omiin mahdollisiin riitatilanteisiin liittyvan kohdan, ettei se olisi jaanyt vain
koskemaan aikuisten riitelya. Toinen kohta, jossa aiheena oli turvallinen tila, heratti ajatuk-
sia. Kehittajanuoret pohtivat, etta turvallinen tila on jossain maarin kaikkien vastuulla, mutta
aikuisen vastuu turvallisen tilan toteutumisesta on suurempi. Tama lisattiin teemaan ja sa-

moin vinkkeja, kuinka riitatilanteesta on lupa poistua rauhoittumaan.

Kehittajanuorilta itseltaan nousi vahvasti esiin lisaysehdotus neljannen teeman kohdalla. Ai-
heena on kommunikointi ja tahan haluttiin tuoda enemman tietoa siita, miten ottaa esille vai-
keat asiat ja tunteet. Tahan ei selkeasti loytynyt riittavaa tietoa sisallosta, joten sen lisaysta
pidettiin tarkeana. Viimeisen vaikuttaminen-teeman sisaltona on kysely, jossa kysymykset
ovat osittain syvaluotaavia, kuten kohta elaman tarkoituksesta. Kehittajanuorten mielesta vii-
meisen viikon kohdalla saa olla hieman haastavaakin pohdintaa. Vaikuttamisen lisaksi talla vii-
meisella viikolla kasitellaan myos aihetta minapystyvyys. Se oli alkuperaisessa Adventure Clu-
bin ehdotuksessa teeman toinen aihe. Kehittajanuoret kokivat taman aiheen sopivan edelleen
vaikuttamisen rinnalle ja ehdottivat sen nimen palauttamista takaisin alkuperaiseen muo-

toonsa minapystyvyys ja vaikuttaminen- teemaksi.

Saimme tyopajan aikana kaikki teemat ja niiden osiot kaytya lapi. Aikataulu ei taysin pitanyt
suunnitellusti, vaan ensimmaisten teemojen aarella keskustelu oli pidempaa ja ronsyilevam-
paa, kunnes aikataulu pakotti kirimaan hieman loppua kohden. Tyopaja koettiin onnistu-
neeksi. Tunnelma tyopajan jalkeen oli innostunut ja iloinen. TyOpaja saavutti tavoitteensa,
silla jokainen kohta sovelluksen nuorten sisallosta kaytiin lapi ja tarvittavat poistot, lisaykset

seka korjaukset saatiin tehdyksi (Liite 2.).
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Kuva 4: Yhteiskehittamista tyopajassa

7.3.2 Jatkokehittaminen

Palvelumuotoilun paatos tapahtuu lopullisen konseptoinnin myota ja prosessin kaytantoon
saattamisena (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2015.76). Tama vaihe ei ole enaa opinnaytetyoni

sisalla, silla tama tulee tapahtumaan tulevaisuudessa.

Jatkotyosto naista tyopajan korjauksista jaa Suplin StepApp-tiimille, jonka he tekevat tule-
vassa kehittamispaivassaan ldentio Oy:n kanssa. Tassa kesakuun 2024 kehittamispaivassa Ste-
pApp-tiimi seka kehittajanuoret tulevat esittelemaan viimeistellyn sisallon Identiolle ja sen
jalkeen ldentio ottaa sisallon siirrettavaksi sovellukseen. Identiolla on tehokas tyomenetelma,
jonka avulla he pystyvat aikatauluttamaan jokaisen vaiheen ja saamaan talle myos laskutus-
hinnan ja naiden pohjalta sovellukseen tehdaan myos muutokset kaytettavyyden osalta, jotka
budjetin mahdollistamana pystytaan. Sisallon sovellukseen siirtamisen jalkeen se on valmis
tulevien valmennusryhmien kayttoon seka kayttajien arvioinnin ja palautteen keraamiseen.
Tulevaisuudessa sovelluksen kehitystyo jatkuu lasten (6-12 v.) osion uudistamisella. Se tapah-
tuu samalla tavalla, kuin nuorten osion kehittaminen ja siina pystytaan muokkaamaan ja seu-

raamaan nuorten osioon tehtyja uudistuksia.
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8  Opinnaytetyon arviointi

8.1  Kehittamistyon arviointi

Arviointi kuuluu kehittamistyossa olla mukana alusta loppuun. Kehittamistyon varhaisissa vai-
heissa arviointi ohjaa suuntaa seka antaa valipalautetta. Vasta loppuarviointi kertoo, onko ke-
hittamistyossa onnistuttu tavoitteiden mukaisesti. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2015, 47.)
Taman opinnaytetyon arviointi alkaa tyon kehittamisen harjoittelustani, jossa yhteiskehitta-
malla ryhdyimme tyostamaan uutta teksti- ja tehtavasisaltoa nuorten osioon StepApp-sovel-
luksessa. Palvelumuotoilu oli tassa opinnaytetyossa valittu lahestymistapa, silla se sopii hyvin
monenlaiseen kehittamiseen, jossa keskiossa on asiakasymmarrys ja laaja tiedonkeruu (Oja-
salo, Moilanen & Ritalahti 2015, 72).

Arvioinnissa yleisesti keskitytaan panoksiin, prosessin muutoksiin ja viimeisena lopputuotok-
siin. Naita voidaan arvioida myos eri tasoilla, kuten yksilon tai ryhman nakokulmista. Se mita
arvioinnissa tarkastellaan, on jokaiseen eri kehittamistyohon erikseen liittyvaa. (Ojasalo, Moi-
lanen & Ritalahti 2015, 47.) StepApp-sovelluksen osalta laaja tiedonkeruu on saanut alkunsa
jo Stepping-hankkeessa, jolloin sovelluksen ensimmainen versio luotiin. Sen jalkeen Adven-
ture Club koosti ehdotuksensa uusista nuorten sisalloista tiedonkeruun seka testiryhman pa-
lautteen perusteella. Asiakasymmarrys antoi pohjan tahan yhteiskehittamisen vaiheeseen, jo-
hon opinnaytetyoni kohdistui. Tarkoituksena oli kehittaa uutta sisaltoa sita edeltavan version
ja kiihdyttamo-prosessin ehdotuksien pohjalta. Tama kehittamistyon tavoite saavutettiin. Uu-
det tekstit ja tehtavat koottiin Canva-ohjelman avulla visuaaliseen muotoon, joka kehitta-
januorille esiteltiin. Palvelumuotoilussa keskeinen ominaispiirre on kehitettavan kohteen saa-
minen visuaaliseen muotoon ja prototyypin rakentaminen (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2015,
72). Canva-ohjelma mahdollisti nama molemmat taman kehittamisen yhteydessa ja sisalto sai

sen avulla nakyvan muodon.

Nuorten osion sisallon testaamiseen tarvittiin nuoria antamaan palautetta sen toimivuudesta.
Koska me emme pystyneet itse arvioimaan ideoitua sisaltoa nuorten nakokulmasta, oli tar-
keaa jarjestaa tyopaja, johon pyydettiin kahta Suplin toiminnassa olevaa kehittajanuorta.
Suplin kehittajanuorten kanssa tehty tyopaja oli tassa kohtaa oikea tapa testata sisaltoa.
Heilla on aiemmasta sovelluksesta ja sen kehittamisesta kokemusta, ja he pystyvat antamaan
uusperheessa asuvan nuoren nakokulman. Supli olisi toteuttanut taman tyopajan myos ilman
opinnaytetyotani, joten oli tarkoituksenmukaista edeta taman suunnitelman puitteissa. Tama
kohta olisi kuitenkin mahdollistanut isommankin testiryhman kokoamisen opinnaytetyon nako-
kulmasta, jos se olisi ollut aikataulullisesti mahdollista. Isompi testiryhma uusperheissa asuvia
nuoria olisi antanut laajemman mahdollisuuden kerata palautetta. Opinnaytetoihin usein kuu-
luvia menetelmia, kuten kyselyita ja haastatteluita olisi voinut myos hyodyntaa ja saada tes-

tausvaiheeseen siten suurempaa otantaa. Supli ei tallaista suurempaa otantaa tassa vaiheessa



28

kuitenkaan tarvinnut. Heidan suunnitelmansa on testata sovellusta laajemmalla testiryhmalla,
kun sisalto on siirretty sovelluspohjaan ja otettu kayttoon valmennuksissa. Tama mahdollistaa
aidot kayttajakokemukset ja muokkaukset naiden palautteiden perusteella ovat edelleen

mahdollisia ja niita tullaan tekemaan tulevaisuudessakin.

Tyopajalla haluttiin saavuttaa arvioitu sisalto, jonka on lapikaynyt uusperheessa asuneet nuo-
ret. Tama toteutui kehittajanuorten kanssa. Olin hammentynyt miten sitoutuneesti ja keskit-
tyen nama kaksi kehittajanuorta kavivat lapi sovelluksen sisaltoa. Ihailin sita, miten he eivat
paastaneet lapi mitaan puolihuolimattomasti, vaan aidosti pysahtyivat kyseenalaistamaan
kohtia seka ehdottamaan korjauksia. Tyopajan aikana saimme sisallon lapikaytya ja korjaus-
seka muutosehdotukset kirjattiin suoraan Canvan tulosteille seka post-it lapuille. Jatkokehitys

naiden pohjalta toteutuu StepApp-tiimin toteuttamana.

Osallistujien mielesta tyopaja sujui mutkattomasti ja tuotteliaasti. Siita jai innostunut olo.
StepApp-tiimin jasen totesi, etta yhteiskehittaminen on parasta. Tahan toinen kehittajanuo-
rista lisasi, kuinka yhdessa olemme parempia. Naihin arvioihin oli helppo yhtya. Tyopaja oli
onnistunut saavuttamaan tavoitteensa. Tyopajasta saatiin lopputulos, jota StepApp-tiimi tu-

lee hyodyntamaan siina vaiheessa, kun sisalto siirretaan sovellukseen.
8.2  Opinnaytetyon prosessin arviointi

Opin kehittamistyon aikana, etta kehittaminen on melko hidasta tyoskentelya ja etenee vaihe
vaiheelta. Kehittamisen prosessi saattaa kestaa kauan. Kehittamisessa usein tuntuu myos ot-
tavan yhden askeleen eteenpain ja sitten kaksi taakse. Sovelluksen sisaltoon haluttiin nuorille
lyhyita vinkkitauluja, joista nuori voi saada vinkkeja erilaisiin tilanteisiin uusperheessa. Ly-
hyen, yhdenkin lauseen mittaisen vinkin laatiminen osoittautui haastavaksi, jotta sen saa toi-
mivaan muotoon. Taustatiedon keruuta piti tehda paljon ja laajasti. Sisallon kehittamisen ai-
kana huomasin myos usein kaipaavani mahdollisuutta heti testata ideaa kohderyhmalla, mika
oli kuitenkin mahdotonta. Ideointityossa huomaa nopeasti sokaistuvansa omalle idealle. Sen

vuoksi aivoriihen yhteisideointi ja yhdessa tyostaminen osoittautui hyvin merkittavaksi.

Opinnaytetyon tutkimuksellisten vaatimusten toteutuksessa olisi voinut olla parannettavaa,
silla en kyennyt tyossani tarkemmin arvioimaan tyopajan hyotya ja vaikuttavuutta jarjestolle.
Lisaksi tyoni oli osa laajempaa vuosia jatkunutta kehitystyota, eika opinnaytetyoni aikataulul-
lisesti mahdollistanut laajemmin arvioimaan tavoitteiden toteutumista. Jos taman olisin pys-
tynyt tarkemmin tekemaan, olisin saanut kokonaisvaltaisemman opinnaytetyon ja tayttanyt
akateemiset kaytannon vaatimukset. Tyopajan ja sen suunnittelun avulla haluan kuitenkin
osoittaa, etta tyolle on ollut selkea suunta ja silla on haluttu kehittaa seka edistaa tyoelama-
kumppanin toimintaa. Opinnaytetyollani on pyritty osoittamaan, etta sen kehittamistyolla on

ollut merkitysta ja vaikutusta toimeksiantajalle. Opinnaytetyon tavoite kertoo, etta halusin



29

parantaa ja kehittaa nykyisessa toiminnassa olevaa palvelua. Olin konkreettisesti luomassa ja

kehittamassa jotain uutta, joka hyodyttaisi seka kayttajia etta toimeksiantajaa.

Opinnaytetyossani olisi voinut olla laajemmin kasiteltyna sosiaalialan digitaaliset palvelut.
Talloin tarkastelu mahdollisten aiempien tutkimusten ja yleisen sosiaalipuolen ammatillisen
keskustelun kanssa olisi tullut voimakkaammin esiin. Sosiaalipalveluiden puolella digitaalisia
palveluita on vahemman ja Suplin StepApp-sovellus on ensimmainen uusperheille suunnattu
mobiilisovellus maailmassa. Tasta syysta myos helposti lOoydettavaa tutkimusta tai vertailtavia
palveluita on ollut haastavaa loytaa. Yleisesti sote-alalla digitaalisten palveluiden maara on
kasvanut Suomessa ja sen monipuolisuus laajenee. Digitaaliset palvelut lisaantyvat neuvonnan
osalta, asiakasvastaanotoilla, potilaspalveluissa, ajanvarauksissa ja kohtaamisina etana. Nama

palvelut ovat paaasiassa kuitenkin terveydenhuollon puolella. (THL 2024.)

Tiivis yhteistyo Suplin ja erityisesti StepApp-tiimin kanssa oli vaivatonta ja antoisaa. Yhteytta
pidettiin jo alkusyksysta 2023 lahtien, jolloin tyoharjoittelun seka opinnaytetyon aihiot alkoi-
vat muodostumaan. Ammatillisesti kasvoin prosessin aikana, silla paasin haastamaan itseani
uusien tehtavaalueiden parissa. Paaosin etana toteutunut harjoittelu ja opinnaytetyoprosessi
kasvattivat omatoimista tyootetta ja pakottivat itsenaiseen tiedonhakuun ja tyoskentelytapo-
jen loytamiseen. Sain arvokasta kokemusta jarjestokentan kehittamistyosta, joka on perustu-
nut tarpeelle parantaa palveluja. Ymmarran nyt paremmin, miten opinnaytetyon prosessi ete-
nee ja miten se rakentuu. Jos nyt olisin opinnaytetyoprosessini alussa, tekisin monta asiaa toi-
sin. Pohtisin paljon tarkemmin, minkalaista opinnaytetyota olen ryhtymassa tekemaan ja mika
menetelma siihen kuuluu. En myoskaan lahtisi kiirehtimaan tekstin tuottamisessa ennen kuin
tyon tarkoitus ja tavoite ovat varmistuneet. Naiden pohdintojen aarella viettaisin paljon pi-
demman ajan ennen etenemista, jotta vastaus naihin kaikkiin olisi kirkas ja selkea. Tama va-
hentaisi myos prosessin eri vaiheissa syntyvaa epavarmuutta ja valintojen kyseenalaistamista.
Alussa opinnaytetyoprosessille asettamani aikataulu oli enemman kuin riittava. Aina kaikki ei
mene kuitenkaan niin kuin on suunnitellut. Haasteet oikean menetelmavalinnan lOytymisesta
prosessin aikana ja toimeksiantajan sopima paivamaara tyopajalle olivat muun muassa teki-
joita, jotka muodostivat opinnaytetyoprosessille aikatauluun loppua kohden kiristyvaa pai-

netta.

9  Eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetyon eettiset saannot korostavat huolellista ja rehellista tyoskentelya. Tyoskentelyn
tulee olla tarkkaa ja lapinakyvaa. Samoin on kehittamistoissa, yritysmaailmassa ja kaikkialla
ihmisten valisissa tilanteissa. Sinansa eettiset saannot ovat aina rehellista toimintaa ja kor-
keaa moraalia odottavat yleiset yhteiskunnalliset odotukset. Opinnaytetoissa eettisissa saan-

noissa ensimmaisena korostuu plagioinnin valttaminen. Myos hyva tieteellinen kaytanto
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edellyttaa, ettei toisten tutkijoiden toita kasitella vaarin tai tuoda niista epaarvostavaa ajat-
telua esiin. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2015, 48-49.) Opinnaytetyoni raportoinnissa olen
seurannut sille annettuja ohjeita ja olen etsinyt sopivaa ja tarkoituksenmukaista lahdekirjalli-
suutta ja kayttanyt niista tietoa lahdeviittaustekniikan mukaisesti. Kehittamistoissa eettisen
haasteen muodostaa rehellisyys arvoihin ja asenteisiin. Naiden ollessa eriavat toimeksiantajan
nakemysten kanssa, tulee rehellinen raportointi ja asioiden esiin tuominen olla tarkasti tuo-
tettua. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2015, 48-49.) Opinnaytetyossani olen rehellisesti ja la-
pinakyvasti pyrkinyt tuomaan esiin kehittamistyohon ja sen prosessiin kuuluvat vaiheet ja ele-
mentit. Arvot, asenteet ja rehellisyys ovat olleet yhtenevaiset myos toimeksiantajan nake-
mysten kanssa, joten koen yhteistyoni toimeksiantajan kanssa opinnaytetyoni kohdalla toimi-

neen moitteettomasti.

Opinnaytetyoni osuus Suplin kehittamistyossa sovelluksen sisallon osalta keskittyi sen ideointi-
ja suunnitteluvaiheeseen. Opinnaytetyoni tavoite ei ollut koko sovelluksen valmiiksi tuottami-
nen. Siten kokonaiskuvan ja koko kehittamisprosessin oikeudelliset kysymykset ja sopimukset,
vastuut ja velvollisuudet seka tyon tulosten omistusoikeudet, ovat Suomen Uusperheiden Lii-
ton vastuulla. Suomen Uusperheiden Liiton toiminta perustuu tutkimuksellisen tiedon hyodyn-
tamiseen. Kehittamistoissa Suplin tapa on tarkastella seka ammattilaisten, etta asiakkaiden
nakokulmista ja palautetta vastaanottaen. Yhteiskehittaminen ohjaa myos Suplin toimintaa
laajasti. (Supli 2024.)

Digitalisaatio sosiaalialalla on yksi eettista pohdintaa vaativa osa-alue. Opinnaytetyossani
vasta suunniteltiin sisalto nuorille tarjottavaan digitaaliseen palveluun. Siksi onkin erityisen
tarkeaa, etta eettinen pohdinta on vahvasti mukana jo suunnitteluvaiheessa. Digitaaliset pal-
velut voivat tarjota vertaistukea ja voimaantumisen tunnetta. Niiden avulla voidaan tarjota
tietoa ja se voi olla osa vaikuttamistyota. Sosiaalialalla on kuitenkin huomioitava missa maa-
rin palvelu on digitaalisessa ymparistossa ja milloin tarvitaan kasvokkaista kohtaamista. (Ta-
lentia 2018, 46-48.) StepApp-valmennuksissa tama tapahtuu aikuisten osalta, silla viikoittaiset
valmennuskerrat ovat yleensa paikan paalla tapahtuvia. StepApp-sovellus, joka perheelle val-
mennuksen ajaksi tarjotaan, on perheen lapsille ja nuorille ainut tapa saada kosketuspintaa
aikuisten kaymaan valmennukseen. Siksi sisallon tarkka pohdinta ja sen sopivuus uusperheen
lapsille ja nuorille on erityisen tarkeaa. Osa StepApp-sovelluksen kyselyista on sellaisia, joissa
lasten ja nuorten vastaukset tulevat nimettomina valmentajille nakyviin. Tama mahdollistaa
sen, etta valmentajat pystyvat nostamaan lapsia ja nuoria pohdituttavat aiheet esiin aikuisten

valmennuskerroilla ja antamaan tukea ja neuvoja niiden lapikaymiseen.

Yksi sovelluksen sisallon kehittamisen muutoskohteena oli erilaisuuden ja monimuotoisuuden
tunnistaminen. Samalla kun sisaltoa kehitettiin, kaytiin lapi tekstia tarkastellen, etta se to-
teuttaa monimuotoista kohtaamista erilaisten perheiden ja perhemuotojen kanssa. Sosiaa-

lialan ammattihenkilon eettisissa ohjeissa on kohta erilaisuuden ja monimuotoisuuden
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tunnustamisesta (Talentia 2018, 21). Sovelluksen tekstissa tama nakyi esimerkiksi kohdissa,
joissa vanha muoto aidista ja isasta vaihdettiin vanhemmiksi. Perheiden monimuotoisuus tu-

lee tassa otetuksi huomioon paremmin.

Eettinen pohdinta on erityisen tarkeaa aina, kun aihe koskettaa lapsia ja nuoria. Lasten ja
nuorten aanen kuuleminen ja heidan osallisuutensa korostuu tana paivana myos tutkimuksissa
ja sen kaytannoissa. Tutkimuskaytanteiden yleiset eettiset periaatteet ovat asioita, jotka tu-
lee ottaa huomioon myos lasten ja nuorten kanssa tehtavissa tutkimuksissa. Tutkijat ovatkin
kokeneet eettisina haasteina juuri lasten ja nuorten aseman ja sen, tuleeko heidan aanensa
lopulta kuuluviin. (Lagstrom ym. 2010, 14-15.) Suplin kehittajanuoret ovat jo taysi-ikaisyyden
ylittaneita. Tassa tyopajatyoskentelyssa ei noussut erityisia seikkoja, jotka olisivat vaatineet
eettista pohdintaa nuoren kannalta, mutta eettinen pohdinta lasten ja nuorten kanssa toimi-
misesta ja tutkimuskaytanteista, jos he ovat osa tutkimusta, on mielestani silti tarkeaa. Ke-
hittajanuoret saivat tyopajassa turvallisen ympariston tuoda esiin omia ajatuksiaan ja mielipi-
teitaan. Toimintaa ohjaamassa oli turvalliset aikuiset ja kyseisen toiminnan StepApp-asiantun-

tija.

Kehittamismuotoisissa toissa voidaan hyodyntaa laadullisen tutkimuksen luotettavuuskritee-
reita. Nama kriteerit ovat uskottavuus, vahvistettavuus, refleksiivisyys ja siirrettavyys. (Kylma
& Juvakka 2007, 128-129.) Tassa opinnaytetyossa luotettavuuskriteerit tutkimuksellisesta na-
kokulmasta eivat ole siina muodossa, etta niiden voitaisiin todeta kokonaan tayttyvan. Onnis-
tuin opinnaytetyossani riittavaan kuvaukseen, joka mahdollistaisi toistettavuuden. Uskotta-
vuutta voidaan tuoda kehittamismuotoisessa tyossa esiin kuvaamalla kokemuksia ja tuomalla
esiin valintoja, joita on pohdittu tarkkaan (Kylma & Juvakka 2007, 128). Valintoja ja itse ke-
hittamistyota olen pohtinut tarkkaan. Viela tarkempaan tyon tulokseen olisi avuksi ollut tar-
kan tutkimuspaivakirjan pitaminen. Talloin olisi omien kokemuksien kuvaaminen ja valintojen
tiedostaminen ollut vahvempaa. Refleksiivisyys liittyy tutkimuksen tekijaan ja hanen itsetun-
temukseensa tutkimuksen tekijana. Tarkka prosessin kirjaaminen mahdollistaa vahvistetta-
vuuden ja siirrettavyyden, jolloin toinen tutkija voisi seurata selkeaa prosessikulkua ja toistaa

vastaavan prosessin. (Kylma & Juvakka 2007, 128-129).

10 Pohdinta

Oma opinnaytetyon tekeminen ei mennyt ihan niin, kuten olin sen mielikuvissani kuvitellut.
Aihe ja toimeksianto opinnaytetyolleni tuli Suplilta samaan aikaan, kun sovimme tyoharjoitte-
lustani. Sovelluksen lasten ja nuorten osion sisallon kehitystyo oli odottamassa henkilokunnan
tyolistalla ja tyoharjoitteluuni kuuluva tehtava pureutua tahan sisallon kehittamiseen antoi
siihen tarvittavan alkusysayksen. Minulle esiteltiin taustat ja Adventure Clubin ehdotukset,

joita lahdettiin tyostamaan. Uusittujen viikkoteemojen joukossa oli viela siina vaiheessa
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yhtena teemana minapystyvyys ja vaikuttaminen. Ilmoitin heti, etta haluan aloittaa keskitty-
malla minapystyvyysaiheeseen, silla se on kiinnostanut minua jo vuosia. Opinnaytetyolleni
hahmoteltiin tasta nakokulmasta laadullisen tutkimuksen menetelmaa, jossa tuottaisin tietoa,
miten nuoret ymmartavat minapystyvyyden kasitteen ja miten sovelluksen minapystyvyyden
sisallolla voitaisiin tukea nuoren minapystyvyyden tunnetta. Tiedon keruu oli mielenkiintoista
ja sain taas pureutua kiinnostuksen kohteeni aarelle. Opinnaytetyon ohjaustapaamisissa laa-
dullinen menetelma ei kuitenkaan tuntunut loksahtavan paikoilleen ja lopulta tultiin siihen
tulokseen, etta kehittamistyo, jota Suplille harjoittelussani teen, antaa pohjan kehittamis-
muotoiselle opinnaytetyolle, jossa kaikki nuorten osion viisi teemaa tulevat sisaltymaan opin-
naytetyohon vain yhden teeman sijaan. Menetelman vaihtuminen ja teoreettisen tyomaaran
kasvaminen pelotti, vaikka muutokset saivatkin tyon loksahtamaan paikoilleen. Vaikka palaset
olivat nyt paikoillaan ja tyo hahmottui mielessani, seurasi tasta muutoksesta kuitenkin la-

maantuminen. En hetkeen saanut tyotani eteenpain.

Ohjaus seka Laurean puolelta, etta tyoharjoittelun ohjaajaltani, auttoivat kuitenkin takaisin
opinnaytetyon aarelle. Sisaltdjen kehittaminen ja ideointi oli mielenkiintoista tyota. Siina to-
della tuotetaan villeja, uudenlaisia ja innostavia ideoita ja tyrmataan niita, jotka koetaan toi-
mimattomiksi. Nain kavi lopulta myos minapystyvyys-aiheen kohdalla. Totesin prosessin ai-
kana minapystyvyyden liian laajana aiheena sovelluksen sisaltoon. Sen saaminen toimivaksi
uusperheen nuoren nakokulmasta oli sumuista ja tuntui lilan kaukaa haetulta. Ehdotin, etta
teemasta poistettaisiin minapystyvyys-kasite ja jaljelle jaisi vaikuttaminen. Tyoryhman kanssa
tasta oltiin samaa mielta ja sovellukseen se antoi nyt selkeammat aiheet, joiden sisalto toimii
uusperheen nuoren maailmassa. Tama muutos olisi tapahtunut ehka aiemmin ilman opinnay-
tetyotani. Nyt se pysyi matkassa vain siita syysta, etta sen piti olla aluksi opinnaytetyoni aihe
ja olin tehnyt sen eteen paljon tyota. Tama oli konkreettinen opetus kehittamistyon vaiheista
ja siita, kuinka mitaan tuotetta tai palvelua ei voi vakisin vaantaa maaliin vain, koska se on
itse tekijaa kiinnostava. Vaikka minapystyvyysaiheen pois jattaminen oli karvas takapakki,
tuntui se kuitenkin oikealta ratkaisulta siina vaiheessa seka koin ammatillisesti ylpeytta siita,
etta uskalsin tehda taman ratkaisun. Tyopaja toi sitten tahan viela sen lopullisen draaman-
kaanteen. Kehittajanuoret nakivat potentiaalia minapystyvyysteeman sailyttamisessa seka
teeman nimessa etta sisallossa ja tama loi tietynlaisen ympyran sulkeutumisen tahan proses-
siin. Koen, etta sain taman myota kokemuksen aikamoisesta kehittamistyon pyorityksesta ja
olen sen myota saanut itselleni arvokasta kokemusta ja nakemyspintaa kehittamisen suhteen.

Tama kokemus kaikkine kaanteineen oli mielestani arvokasta oppimiseni kannalta.

Kuten arviointi kohdassa totesin, olisi pitanyt tarkoituksen, tavoitteen seka menetelmien suh-
teen tehda vahvempaa pohtimistyota. Vaikka paadyin pitamaan valitsemani menetelmat, oli

matkan varrella kuitenkin hetkia, jolloin ne herattivat epavarmuutta ja usko tekemiseen hor-
jui. Naiden pohdintojen takia kirjoittaminen oli valilla haastavaa ja koska omat ajatukset su-

menivat epailyista, oli selkean lukijalle ynmarrettavan tekstin kirjoittaminen vaikeaa. Tassa
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opinnaytetyossa kirjoittaisin monta kohtaa uudelleen selkeammaksi ja kirkkaammaksi. Opin-
naytetyon aikataulu kuitenkin kohdallani kiristyi loppuvaiheessa ja oma jaksamiseni oli vaaka-
laudalla. Tassa kohtaa kuuntelin seka omaa jarjen aantani seka tukijoukkojani ja opettelin
joissakin kohdin hellittamaan ja laskemaan haaveilemieni tavoitteiden rimaa. Tastakin paa-
toksesta olen ylpea, vaikka en taysin saakaan hiljennettya sita tahtotilaa, joka viela viilaisi

tyota hiukan.

Digitaaliset palvelut kasvavat ja kehittyvat myos sosiaalialan kentalla. Sosiaalialalla ja sosio-
nomin tyotehtavissa on oltava valmis myos digitaalisiin kohtaamisiin asiakkaiden kanssa, seka
kayttamaan erilaisia digitaalisia palveluita. Digitaaliset palvelut seka asiakaskohtaamiset
etana, pohdituttavat paljon sosiaalialalla seka eettisesta, etta inhimillisesta nakokulmasta.
Sosiaaliala on ihmisen kohtaamista ja huomioimista kokonaisvaltaisesti. Palveluiden siirtymi-
nen kokonaan digitaaliseksi tai etana tapahtuvaksi on nakyma, joka ymmarrettavasti voi huo-
lettaa. Parhaimmillaan digitaaliset palvelut ovat sosionomin tyossa kohtaamisen rinnalla tuo-
massa lisaa vaikuttavuutta ja toimintoja, joiden avulla loydetaan jokaiselle sopiva tapa koh-
data seka tyoskennella. Digitaalisten palveluiden avulla voidaan tavoittaa ihmisia monipuoli-
semmin. Aidot kohtaamiset ja etatapaamiset tukevat toisiaan tai ainakin niista voi loytaa jo-
kainen itselleen parhaiten sopivan tavan. Myos sovellukset ja erilaiset toiminnot digitaalisesti
seka mobiililaitteilla tuovat varmasti tulevaisuudessa lisaa vaihtoehtoisia tapoja tyoskennella
asiakkaiden kanssa ja loytaa niiden myota laajasti erilaisia tyoskentelymenetelmia seka tie-

don jakamisen keinoja.

Taman opinnaytetyon tyo painottui sisallon suunnitteluun, joten antaa se tilaa jatkotutkimuk-
selle sisallon toimivuuden ja tavoitteiden saavuttamisen osalta. StepApp-sovellus on hieno in-
novaatio sosiaalipuolen palveluiden kentalla ja se tarjoaa tietoa seka tukea lapsille ja nuo-

rille, jotka elavat uusperheissa. Sovelluksen jatkuva kehittaminen ja sen toimivuuden mittaa-

minen on tulevaisuudessakin tarkeaa ja merkityksellista.

Ilo valmiista opinnaytetyostani on suuri. Samalla koen, etta tietoni seka taitoni ovat lisaanty-
neet tutkimuksen ja kehittamisen maailmasta. Ja jos ei muuten, ainakin minun minapystyvyy-
den tunteeni vahvistui tassa prosessissa ja olen varmasti vahvempi ja valmiimpi erilaisiin

haasteisiin myos tulevaisuudessa.
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Liite 1: Sovelluksen sisalto Canva-pohjalla

PLANEETTA 1
UUSPERHE

PERHEENA

STEPAPP-SOVELLUS

ALKUTEKSTI

Tiesitkd, ettd Suomessa asuu yli 100 000 lasta ja nuorta uusperheessa? Tilastokeskuksen méaaritelman
mukaan uusperheessd on vahintdadn yksi alle 18-vuotias lapsi, joka ei ole pariskunnan yhteinen.
Tilastoista kuitenkin ja& uupumaan sateenkaariperheiden lapset sekd joidenkin sellaisten perheiden
lapset, joissa on vuocroasuvia lapsia, silla lapsella voi olla vain yksi virallinen kotiosoite. Eli
todellisuudessa uusperheissa asuu enemman lapsia mita tilastot kertovat.

Uusperhe tarkoittaa usein ainakin kahta kotia ja sita, ettda elamassasi on lagjempi joukko aikuisia,
sisaruksia, isovanhempia, sukulaisia tai muita tarkeita ihmisia. Lemmikkeja unohtamatta! Tiedatko milla
uusperheen jasenia usein kutsutaan esim. mediassa ja ammattilaisten keskuudessa?

s Bonusvanhempi/bonusaikuinen on uusperheessa elava aikuinen, joka ei ole sinulle biologista tai
oikeudellista sukua. Usein puhutaan myos aiti- tai isapuolesta.

e Bonussisarus tarkoittaa samaa kuin uusisarus tai sisaruspuoli. Bonussisarus on bonusaikuisen lapsi,
joka on osa uusperhettanne.

« Biovanhempi tarkoittaa lapsen biologista vanhempaa huomioiden myds adoptiovanhemmat.

Kuitenkin perheen kesken jokainen kutsuu toisiaan juuri niin kuin tuntuu kaikkein luonnollisimmalta,
vaikka etu- tai lempinimella.

VIIKON FIILIS

PERHEPALAVERI

Naiden ohjeiden avulla voitte harjoitella perhepalaverin pitdmistd. Tavoitteena perheen me-hengen
nostatus ja perheen arjen sujuvoittaminen ja se, etta kaikki pagsevat kartalle siita, mita kenenkin arjessa
on silla hetkella meneillaan. Uusperheessa perhepalavereita kannattaa pitaa saannollisesti ja etenkin
silloin, kun perheen kakoonpano muuttuu.

VAIHE 1 Perhepalaverin aika ja paikka

Perhepalaveriin on hyva varata ainakin tunti aikaa. Olisi myds hyva, jos mahdollisimman moni
perheesta paasisi osallistumaan. Jos tama ei ole mahdollista, pyrkikda osallistamaan kaikki
perheenjasenet mukaan vaikka videoyhteydella tai viestein. Jos tamakaan ei onnistu, harjoitelkaa
perhepalaverin pitamista ensin pienemmalla porukalla ja toteuttakaa se koko porukalla heti, kun siihen
tulee mahdollisuus.




VAIHE 2 Perhepalaverin herkut

Arpokaa etukdteen, kuka perheenjisenistd saa p&asttdd ensimmadisen perhepalaverin herkuista.
Huolehtikaa, ettd toiveherkkuja tai lempiruokaa on tarjolla sovittuna ajankohtana palaverissa. Parasta,
jos ruokaa tai herkkua voidaan valmistella yhdessa koko perheen kesken!

VAIHE 3 Perhepalaverin pitdminen ja asioiden kirjaaminen

Pitakaa perhepalaveri ja kirjatkaa siina keskustellut asiat ylos. Valitkaa etukateen, kuka toimii kirjurina.
Voitte kdyda lapi esimerkiksi seuraavia asioita:

e Koulu/esikoulu/paivakoti
o lukujarjestykset
o kokeet
o laksyjen teko
o koulun tapahtumat lapsilla
o koulun tapahtumat aikuisilla esim. vanhempainillat, vanhempainvartit

o Tyd
o tyodajat
o kokoukset
o tyomatkat

¢ Harrastukset
o ajankohdat
o paikat
o harrastuskuljetukset/kuka vie/hakee
o harrastusten vanhempainillat
o kisat/ottelut/esitykset

+ Perheen muut tapahtumat

o kylailyt

o juhlat
ostosreissut
elokuvat/teatterit/konsertit/pelit-ottelut
ravintola
illanvietot/saunaillat/peli-illat
lomamatkat/reissut

o 0o o0 0o o0

Jos edessé on joku suurempi muutos, kuten muutto ja sen myétad muutoksia asumis-/huonejarjestelyissa
tai vaikka lapsen syntymd, voi olla hyvéd ottaa erillinen perhepalaveri téllaiselle isommalle aiheelle.
Jokainen voi ehdottaa perhepalaverien aiheita ja jokaisen ajatuksia ja kokemuksia on tarkeaa kuulla.

VAIHE 4 Perhepalaverin arvosana
Jokainen osallistuja antaa lopuksi perhepalaverillenne arvosanan. Kuinka hyvin perhepalaverinne sujui?

Pitivatkd ennalta sovitut asiat? Saivatko kaikki osallistua tasavertaisesti? Valitse perhepalaverillenne
arvosana.

5678910

KYSELY

Vastauksesi ovat luottamuksellisia ja ndkyvat ainoastaan valmentajille, jotka ohjaavat aikuisten ryhmia.
Vastausten avulla valmentajat saavat paremman ké&sityksen lapsia ja nuoria pohdituttavista asioista.
Kyselyssa on 4 kysymysta. Voit palata kyselyyn uudestaan ja muokata vastauksiasi myos niiden
tallentamisen jalkeen.
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Miten tyytyvdinen olet tilla hetkelld uusperheenne toimivuuteen/tilanteeseen?

En ole lainkaan tyytyvainen
En ole taysin tyytyvainen
En osaa sanoa

Olen jokseenkin tyytyvainen
Olen taysin tyytyvainen

Miten onnellinen olet talld hetkelld?

En ole lainkaan onnellinen
En ole taysin onnellinen
En osaa sanoa

Olen jokseenkin onnellinen
Olen taysin onnellinen

Minua mietityttdaa seuraavat asiat:

Vanhempieni ero

Vanhempieni valit nykyaan

Vanhemman uusi puoliso

Vanhemman ja taman uuden puolison valit

Vanhemman poissaolo eldmé&stani

Sisarus- jaftai bonussisarussuhteet

Jonkun perheenjésenen jaksaminen

Asuminen, vuoroasuminen tai huonejarjestelyt

Muut kaytannon asiat (esim. tavarat, harrastukset, kulkeminen)
Ei mikaan naista

Kerro omin sanoin, mitkd asiat sinua erityisesti mietityttavat tai mihin toivoisit muutosta?

FAKTAKORNERI

UUSPERHEESEEN SOPEUTUMINEN

Lapset ja nuoret ymmartavat perheen usein paljon laajemmin, kuin uusperheen vanhemmat. Heidan
perheeseensa kuuluu usein myds toinen biologinen vanhempi, biologisia sisaruksia ja uusia sisaruksia
molemmissa kodeissa seka iso joukko muita sukulaisia ja laheisia ihmisia. Lapset ja nuoret maarittelevat
perheen enemman ihmissuhteiden kuin perherakenteiden kautta.

Ei siis ihme, ettd valilla on vaikeaa hahmottaa, ketd omaan perheeseen kuuluu ja kertoa omasta
perheesta muille. Helppoa ei aina myoskaan ole sopeutua uuteen tilanteeseen seka tottua uusiin
perheenjéseniin ja heidén tapoihinsa. On normaalia, ettd sopeutuminen voi vieda aikaa ja olla ajoittain
haasteellistakin.

Sopeutumiseen vaikuttaa monet eri tekijat, kuten perherakenne, perheen voimavarat, vanhempien
valinen yhteistyo, vanhempien stressi, perheen sosiaalinen tuki, ja uusperheen suhteiden laatu.
Tutkimusten mukaan sopeutumista voi hankaloittaa, jos uusperheessa on lapsia molempien
vanhempien edellisista suhteista seka uusparin yhteisia lapsia. Myos ialla on merkitysta uusperheeseen
sopeutumisessa. Murrosiassa uusperheen tuomiin muutoksiin sopeutuminen ja suhteiden luominen
uusiin perheenjaseniin on usein vaikeampaa. Murrosikaisen kehitystehtava on pikkuhiljaa itsenaistya ja
ikaan kuin irrottautua perheestaan, ei niinkaan kiinnittya uusiin perheenjaseniin

Uusperheeseen sopeutuminen voi olla hankalaa ja vieda paljonkin aikaa. Saatat tuntea ulkopuolisuuden
tunteita tai kokea, etta sinun on vaikea loytaa omaa paikkaasi uudessa kodissa. Voit tuntea
mustasukkaisuutta vanhemmistasi tai sisaruksistasi. Erilaiset saannot ja kasvatustavat eri kodeissa
voivat aiheuttaa ristiriitaisia tunteita. Voi olla vaikeaa hyvaksya, saati tykdtd vanhemman uudesta
kumppanista. Kaikki ndma tunteet ovat normaaleja ja sallittuja. Voi myds olla, ettd et ole kokenut mitdan
naistd. Ja se myds on normaalia ja sallittua.
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MIKA AUTTAA SOPEUTUMISESSA?

HYVAKSYMINEN

Uuteen perhetilanteeseen sopeutuminen vie aikaa ja voi herattaa monenlaisia tunteita. Naiden
luonnollisten tosiasioiden hyvaksyminen suojaa silta, etta mikaan suhde tai tunne ei ole pakotettu. Anna
siis itsellesi lupa ottaa aikasi ja tuntea tunteesi, alaka koe naista huonoa omaatuntoa. Huomioi myos,
etta toisilla perheenjasenilla sopeutuminen voi tapahtua nopeammin tai hitaammin, ja he voivat kokea
aivan erilaisia tunteita kuin sina. Tarkeaa on, etta hyvaksyt namakin.

PUHUMINEN

Uuteen tilanteeseen sopeutumista voi helpottaa omista ajatuksista ja tunteista puhuminen. Kun
kuuntelee ja pyrkii ymmartamaan myos muiden perheenjdsenten tilannetta ja tuntemuksia voi suhteiden
luominen uusien perheenjasenten valille helpottua. Hyvan keskusteluyhteyden luominen voi kuitenkin
vieda aikaa. Tarkeaa on, etta sinulla olisi [ahipiirissa vahintaan yksi luotettava aikuinen, jolle voit puhua

KIRJOITTAMINEN

Joskus jostakin tietysta aiheesta tai tietyn perheenjasenen kanssa puhuminen voi tuntua vaikealta
Talloin voi helpottaa se, etta voi rauhassa pohtia mita toiselle haluaa ilmaista ja milla sanoin. Taman voi
tehda vaikka kirjoittamalla kirjeen. Kirjoittaminen auttaa jasentelemaan omia ajatuksia. Kirje voi joskus
olla myos helpompi vastaanottaa ja sen haluaakin lukea ajatuksella.

YHTEINEN TEKEMINEN
Yhteinen tekeminen seka huumori ja hassuttelu voivat usein auttaa uusien suhteiden luomisessa. On
hyva yhdessa miettia, mika olisi se juttu mista teidan koko uusperhe tykkaisi?

VINKKITAULU

YHTEISTA TEKEMISTA

Miettikaa, mika voisi olla "teidan Arvokasta yhteista aikaa
lauman” yhteinen juttu, josta perheenjasenten kesken ovat myos
perheenjdsenet nauttivat. Pyrkik pienet hetket ostosten, ruuanlaiton

tast ndllisesti arjen askareiden tai harrastuksiin
toistuva juttu. kuskaamisten yhteyd

Ottakaa paljon valokuvia matkoista,

. arjesta, juhlista ja harrastuksista
Jotain mut

. Tama voi lisata
emaan yhteytta.

eli kaikenla a perheen yhteis

uisen kannattaa valilla Huolehtikaa siitd, ettd perheen
tehd3 jotain bonuslasten kanssa lapset saavat kahdenkeskista aikaa
ilman, etta lasten biologinen biologisen vanhempansa kanssa.
vanhempi on paikalla.
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Yhteista tekemista voivat olla vaikkar

saannolliset uintireissut, lautapeli- ta
leffaillat. Toisinaan on kiva poiketa
rutiineista ja kokeilla perheen kesken

aivan jotain uutta!

VANHEMPIEN ERO

Lapsi ja nuori voi kokea eron jalkeen vaikeita tunteita, silla vanhempien ero on iso asia. Voit saada
helpotusta oloosi naista vinkeistd. Vinkit pohjaavat tutkimuksiin seka lasten ja nuorten omiin ajatuksiin

vanhempien eron jalkeen

Al4 syyllistd itsedsi. Vanhempien ero ei

ole koskaan lapsen vika. Ero on

vanhempien keskinadinen ratkaisu, johon

muut eivat ole voineet vaikuttaa.

Anna itsellesi lupa tuntea kaikenlaisia

Epéatietoisuus, viha, ik suru,

, yksinaisyys ja huoli atolla
aivan normaaleja tunteita vanhempien
eron jalkeen. Al3 kuitenkaan j&3
tunteittesi kanssa yksin!

Vanhempien ero voi muuttaa paljon
asioita elamassasi, muttei kaikkea. Ela
normaalia arkea ja pida kiinni vanhoista

hyvista rutiineistasi. Tee sellaisia asioita
missa tunnet olosi hyvaksil

Oma aika on tarkeaa, mutta
kannattaa pohtia milloin on hyva aika

sulkeutua vaikkapa omaan

huoneeseensa tai kannykan aarelle,
ettei se veisi yhteiselta ajalta.

inulla on oikeus molempiin
ranhempiin. Ero ei tapahdu lapsen ja
vanhemman valilld, vaan vanhempien
valilla, eika sen pitaisi vaikuttaa sinun ja
vanhempiesi valiseen suhteeseen.

Vanhemmilla voi olla voimakkaitakin
tunteita eroon liittyen. Naiden tunteiden
ki :1ld voi olla joskus vaikeaa nahd

huomioida sinun ajatuksia ja tunteita.

Koeta 16ytdad hyvéa hetki, jolloin voisit

kertoa naista vanhemmillesi!

Aika on ystavasil Anna itsellesi aikaa
sopeutua vanhempien eron tuomiin
muutoksiin. Erosta aiheutuneet
negatiiviset tunteet helpottavat myos
ajan kanssa

VIDEOT
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PLANEETTA 2

NUORTEN
OIKEUDET

SAIE RPASRIPESSIGRVAEHISIS RS

UTEKST

Vanhemman parisuhde ja uusperheen arki tuo usein nuoren elamaan muutoksia, joihin ei ole itse voinut
vaikuttaa. Valilla saattaa tuntua, ettd kaikki pitaa vaan hyvaksya ja kaikkeen on pakko sopeutua.
Jokaisella nuorella on kuitenkin myds oikeuksia ja mahdollisuuksia vaikuttaa.

Tunnetko omat perusoikeutesi? Niita ovat mm. oikeus turvallisuuteen, tasavertaiseen kohteluun,
mielipiteen iimaisemiseen seka yksityisyyteen. Sinulla on oikeus tuntea ja ajatella asioista omalla tavalla
ja kommunikoida nama ajatukset perheenjasenillesi ja tulla kuulluksi.

Oikeuksien kanssa tulee myos velvollisuuksia. Oikeus ajattelunvapauteen tarkoittaa, etta itsella on
velvollisuus kunnioittaa myos toisten nakemyksia.

VIIKON FIILIS

OMINAISUUDET

NIMI - Valitse perheenjasenellesi hdnta parhaiten kuvaavat viisi vahvuutta.
Antamasi vahvuudet nakyvat hinen sovelluksessan sanapilvena.

Vahva itsetunto

Hyva rajojen asettaja

« Hyva ongelmanratkaisija s Hyva harrastuskuski
e Hyva ajankayton hallitsija e lhana

« Hauska + Kaunis

« Huumorintajuinen ¢ Komea

« lloinen * Rento

* Ymmartavainen * Hassu

e Hyva keskustelukumppani e Kiva leikkikaveri

e Rakastava e Hyva tyyppi

e Reipas * Kekselias

e Ahkera e Sporttinen

+ Omatoiminen
» Leikkimielinen

Hyva ruoanlaittaja
Hyva organisoija




e Hyva hoitamaan raha-asioita e Jarkeva

e Kiinnostunut muiden jaksamisesta o Taitava kdsistdan

« Hyvd sanomaan kivoja asioita « Innokas oppimaan uutta
« Viisas e Lammin

* Fiksu * Luoctettava

e Rohkea » Lohduttaja

* Empaattinen * Turvallinen

o Alykas « Rauhallinen

+ Pohtivainen » Utelias

s Kiltti s Hyva keskustelija

+ Hyva sovittelija s Hyva hahmottamaan
s Hyva riidanratkoja kokonaisuuksia

FAKTAKORNERI

OIKEUTENI UUSPERHEESSA

Sinulla on oikeuksia, joista sinun on hyva olla tietoinen. Jos oikeuksiasi ei kunnioiteta voit kokea
vihastumisen tunnetta. Kehosi ja mielesi herattaa voimakkaan tarpeen puoclustautua ja suojella omia
rajoja. Tama on luonnollista ja sinulla on myos oikeus osoittaa tuo tunne laheisillesi. Tarkeaa kuitenkin
on, etta pyrit rauhoittamaan tunteesi ja ilmaiset sen myos toisten oikeuksia ja rajoja kunnioittaen.

Tassa on joitakin oikeuksiasi:
e Sinulla on oikeus saada tukea ja turvaa vanhemmistasi.
s Sinulla ei saa olla liikaa vastuita ja huolta muista, vaan sulla tulee olla mahdollisuus kasvuvaiheen
mukaiseen tekemiseen.
e QOikeus olla kuulematta, etta joku puhuu pahaa sun vanhemmista.
¢ Qikeus olla ottamatta puolia vanhempien erotilanteessa.
¢ QOikeus omiin tunteisiin ja temperamentteihin.
¢ Qikeus olla osa perhetta.
e Sinulla on oikeus olla lapsi perheessési.
« Sinulla on oikeus tasapuoliseen kohteluun.

ASUMISJARJESTELYT

Uusperhe voi tuoda muutoksia asumisjarjestelyihin. Sinulla voi olla samaan aikaan kaksi kotia, joissa on
erilaista asua. Voit jakaa kotia uusien perheenjasenten kanssa, jotka eivat tunnu viela yhta laheisilta ja
tutuilta, kuin ne joiden kanssa olet kasvanut. Tama ei valttamatta ole aina helppoa, vaikka ajattelisitkin,
ettéd on mukavaa saada uusia perheenjasenia ja etta on kivaa kun on kaksi kotia. Muista antaa itsellesi
aikaa sopeutua muutoksiin ja pyyda rohkeasti tarvitsemaasi omaa tilaa. Sinulla on oikeus siihen. Kodin
kuuluu olla paikka, jossa jokaisella sielld asuvalla on hyvé olla.

Mieti mielessési tai kirjoita vaikka paperille, millaiset asiat asumiseen liittyen tuntuvat sinusta hyviltad?
Onko asioita joihin kaipaisit muutoksia? Mitd?
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KYSELY

Vastauksesi ovat luottamuksellisia ja nakyvat ainoastaan valmentajille, jotka ohjaavat aikuisten
ryhmia. Vastausten avulla valmentajat saavat paremman kasityksen lapsia ja nuoria pohdituttavista
asioista. Kyselyssa on 4 kysymysta. Voit palata kyselyyn uudestaan ja muokata vastauksiasi myos
niiden tallentamisen jalkeen.

Pohdi oikeuksiasi ja vastaa seuraaviin vaittamiin: Kyll3/Ei/En osaa sanoa

« Saan tarvitsemaani tukea ja turvaa vanhemmiltani uusperheessa.

o Kumpikaan uusperheen vanhemmista ei puhu kotona pahaa mun toisesta biologisesta
vanhemmasta.

e Mun ei tartte ottaa kummankaan biologisen vanhemman puolta kotona, vaan saan olla itse omaa
mieltd asioista.

« Saan olla kotona oikeasti mina sellaisena kuin olen.

s Koen olevani uusperheeni taysmaarainen jasen.

e Minua kohdellaan tasavertaisesti perheen muiden lapsien kanssa.

s Saan olla lapsi ja tehda ikaisteni juttuja ilman, etta joutuisin kantamaan vastuuta perheesta.

Millaisia muita oikeuksia koet itselldsi olevan omaan perhetilanteeseesi nahden?

Kerro omin sanoin, mihin asiaan toivoisit kiinnitettavan enemmaén huomiota, jotta oikeutesi
toteutuvat.

Kiitd omin sanoin perhettési tai vaikka tiettyd perheenjdsenta jonkin oikeuden varmistamisesta.

VIDEOT
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PLANEETTA 3

TUNNETAIDOT

SHNE PPAIR P = ISI@NEIEISUES

ALKUTEKSTI

Tunteet tuovat meille tarkeaa tietoa ymparistosta, toisista ihmisista ja itsestamme. Tunteet vaikuttavat
silhen miten toimimme ja mitd ajattelemme. Siksi on térkeds, ettd osaamme tunnistaa tunteemme ja
pysahtyd niiden darelle. Ne kertovat meille jotain, ja kun ymméarrdamme tunteemme viestin, meidén on
helpompi toimia sen pohjalta ja sanoittaa tunnettamme l&heisillemme.

On tarkedd, ettd perheessd annetaan tilaa jokaisen tunteille. Uusperheessa voi esimerkiksi vanhempi
kokea suurta iloa ja innostusta uudesta kumppanista ja eldménvaiheesta samaan aikaan kuin jollekin
lapsista sopeutuminen on haastavaa ja jotkut muutokset harmittavat. Tarkeinta on, etta jokainen tulee
kuulluksi ja nahdyksi.

VIIKON FIILIS

FAKTAKORNERI

TUNTEET

Kaikkialla maailmassa ihmiset kokevat samoja perustunteita: iloa, surua, pelkoa, vihaa, hammastysta ja
inhoa. Perustunteisiin kuuluu monenlaisia tunnetiloja, jotka ovat voimakkuudeltaan erilaisia. Esimerkiksi
viha voi vaihdella artymyksesta raivoon. Muistatko tilanteita joissa olet kukenut naita tunteita? Missa
kohtaa kehoa tunne tuntuu? Miten tunne ilmenee?

ILO

llo kannustaa meitd tekemaan asioita itsemme ja muiden hyvéksi sekd huomaamaan hyvan. llo ja
mielihyva auttavat meita myos palautumaan kuormittavista tilanteista. llo chjaa meita kulkemaan
jatkossakin iloa tuottavia asioita kohti. llo kannustaa yhteyteen taisten kanssa, jakamiseen ja ilon
kasvattamiseen. llolla on tapana tarttua!

SURU

Surun tunne liittyy menettamiseen ja irtipaastamiseen. Suremme sita, mika on poissa tai muuttunut
siitd, mihin olemme tottuneet. Voimme surra myos toteutumatonta toivetta. Suru auttaa luopumaan
vanhasta ennen uuteen suuntaamista
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PELKO

Pelko herattaa aistit ja auttaa valpastumaan ja suojautumaan wvaaran uhatessa. Pelon tehtava on
suojella, joskus jopa niin hanakasti, ettéd se valjastaa vihan puolustamaan itsedan. Lievempia pelon
muotoja ovat huoli ja jannitys.

VIHA

Viha on voimallinen tunne, josta saamme sisua tehda asioita. Vihaa voi kokea esimerkiksi silloin kun
itsea tai toista kohdellaan epdoikeudenmukaisesti tai omia rajoja ei kunnioiteta. Viha antaa
paattavaisyytta toimintaamme seka rohkeutta kohdata vaikeitakin tilanteita. Fyysisena tunteena viha
myos usein kaipaa fyysista purkuvaylda, muttei toisia kohtaan. Tehokas vihan purkukeino on siita
puhuminen.

HAMMASTYS

Hammastys on jonkin yhtakkisen tai odottamattoman seikan aiheuttama tunne. Se voi olla mydnteinen
tai kielteinen. Hdmmadstyksen tunteeseen vaikuttaa ylléttavan tapahtuman térkeys ja se vaikuttaa
muihin samanaikaisesti koettuihin tunteisiin. Ylldttdvat mydnteiset tapahtumat ovat nautinnollisempia
kuin odotetut mydnteiset tapahtumat. VVastaavasti yllattavat kielteiset tapahtumat tuntuvat pahemmilta
kuin odotetut kielteiset tapahtumat. Hdmmadstys edesauttaa uteliaisuutta ja oppimista. Himmé&styminen
saa ihmisen valpastumaan ja kiinnittdmaan huomiota tapahtumaan.

INHO

Inho on voimakkaan vastenmielisyyden ja iljetyksen tunne johon liittyy halu padsta pois inhottavaksi
koetun asian laheltd. Yleisia inhon kohteita ovat asiat, joihin liittyy tartuntavaara. Sosiaalisesti,
kulttuurisesti ja moraalisesti maaraytyvat inhon kohteet ovat kulttuuriippuvaisia ja voivat liittya
esimerkiksi vieraisiin asioihin tai tabuihin.

Perustunteiden lisaksi tunteille on monia muitakin kuvaavia ja syventavia sanoja, jotka laajentavat
kasitystdmme tunteista. Tunnistatko kokeneesi esimerkiksi seuraavia tunteita ja mitd muita tunteita
sinulla tulee mieleen?

Hépeén tunne Syyllisyyden tunne Kateuden tunne Kiitollisuuden tunne
Turvallisuuden tunne  Helpotuksen ja huojennuksen tunne  Yksindisyyden tunne
Ulkopuolisuuden tunne

TUNNETAIDOT

Tunnetaidoilla tarkoitetaan kykya tunnistaa, ilmaista ja sdddelld omia tunteita. Hyvat tunnetaidot luovat
perustaa niin omalle mielenterveydellemme kuin toisten kanssa vuorovaikutustilanteissa toimimiselle.
Tunnetaitojen merkitys korostuu erityisesti silloin, kun koemme voimakkaita tunteita. Tunnetaidoissa voi
kehittya erityisesti ihmissuhteissa, mutta se vaatii tietoista tyoskentelya.

Hyvat tunnetaidot voivat ehkaista joitakin riitoja, mutta riidoilta ei voi taysin valttya. Tarkeaa on osata
riidella rakentavasti. Vinkkitaulusta loydat vinkkeja rakentavaan riitelyyn.

KYSELY

Vastauksesi ovat luottamuksellisia ja nakyvat ainoastaan valmentajille, jotka ohjaavat aikuisten ryhmia.
Vastausten avulla valmentajat saavat paremman kasityksen lapsia ja nuoria pohdituttavista asioista.
Kyselyssd on 4 kysymystd. Voit palata kyselyyn uudestaan ja muokata vastauksiasi myos niiden
tallentamisen jalkeen.

Miten usein perheen aikuiset riitelevat?

Todella usein
Melko usein

En osaa sanoa
Vain harvoin

Ei juuri koskaan
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Miten aikuiset ratkovat erimielisyyksia?

Mité teet kun aikuiset riitelevat?

Mika on sinun toiveesi perheen aikuisille riitatilanteessa?

Kun huomaat itsessasi voimakkaan
tunteen, hvaksy tunne ja rauhoita
esimerkiksi hengittamalla syvaan
muutaman kerran. Kuulostele, mita tunne
sinulle k

Jos sinun tekee mieli korottaa aantasi tai
mieleesi tulee loukkaavia tai iv
ilmaisuja tai syytoksia, kuvittele suu
vetoketju. Veda se kiinni hetke

Al4 aloita lausetta sanalla “sina” - Sina aina

arsytat minua kun

vaikea ottaa vastz

ja kerro siita milté
tuntuu pahalta, kun... - Tama herattda

tois empatiaa

vta mika on riidan
todellinen aihe. Mika olisi ratkaisu ja

miten olisi hyva toimiz

VINKKITAULU

RAKENTAVA RIITELY JA TUNNESAATELY

Sinulle voi tulla tarve ratkaista tilanne tai
purkaa tunteesi heti. Joskus on kuitenkin
hyva ottaa pieni tauko ja miettia hetki,

mista tassa olikaan kyse.

itselle ja toiselle. Ala loukkaa toista
sanoin tai teoin. Vihaisuus voi tuntua

kasissa, mutta ala koske toista vihaisena,

ysy toisen toiveista ja tarpeista ja
kuuntele tarkasti, mita toinen kertoo. Ala
oleta, etta tiedat. Odota toi
tarkoitusperista hyvaa. Kummallakin on
pohjimmiltaan jokin hyva tarkoitus.
Kiinnostu siita.

On hyva jutella tapahtuneesta
taa toiselta

jalkikateen ja muistaa py
anteeksi. Kohtele its
atunnolla ja kannustaen

i ja toista

m
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PLANEETTA 4

KOMMUNIKOINTI

SIHE PAPP =S OMELLUS

ALKUTEKSTI

Kommunikaatio toisen kanssa ei aina cle helppoa, etenkin kun meilla jokaisella on oma tapa viestia ja
tulkita asioita. Jollekin voi olla luontevaa saada isossakin porukassa aanensa kuuluviin, toinen saattaa
asettua tarkkailija rooliin. Joku voi sanoa heti asioita mitd tulee mieleen tai ilmaista tunteensa sitd
mukaan kun ne ilmenevét ja toinen voi haluta ensin jdsennelld asioita mielessdan ennen kuin on valmis
niita jakamaan. Myos valittamista ja kiintymysta voi yksi ilmaista sanomalla "Olet rakas.”, toinen
halaamalla ja kolmas jattamalla jaakaapin oveen viestin tai valmistamalla yllatysaterian perheelle.

Kommunikointi on aina kaksisuuntaista - sitd mita ja miten viestit seka sita miten vastaanotat ja tulkitset
toisen viestit. Vastuu on aina molemmilla osapuolilla. Viestimme suullisesti (auditiivinen), mutta valtaosa
viestinnastamme on myos kehollista (kinesteettinen). llmeet ja aanenpainot voivat muuttaa viestin
merkitysta taysin ja toisinaan aiheuttaa myos vaarinymmarryksia. Joissain tapauksissa voi olla helpompi
viestia esimerkiksi kirjeella, kuvallisesti tai muiden nakdhavaintojen kautta (visuaalinen). Esimerkiksi
perheen pienimmille voi olla helpompaa viestia osoittamalla asioita tai vaikka piirtamalla.

Kun tunnistat oman tapasi kommunikoida ja ymmarrat myos toisten luonteita ja tyyleja, saat viestisi
paremmin perille ja ymmarrys seka laheisyys perheenjdsenten valilla paranee. Kun kommunikointi
perheen valisissd suhteissa pelaa, jokainen tulee nahdyksi ja kuulluksi ainutlaatuisena itsendan ja
jokainen voi kokea kuuluvuutta.

VIIKON FIILIS

HARJOITUS

Kommunikoinnin yksi tarkeimpia taitoja on kuuntelemisen taito. Usein sanotaankin, etta siksi meilléd on
vain yksi suu, mutta kaksi korvaa. Tahan harjoitukseen woit valita mukaan kenen tahansa
perheenjasenesi. Toinen asettuu puhujan ja toinen kuuntelijan rooliin. Puhuja saa puhua keskeytyksetta
3 minuuttia ihan mista vaan mieleen juolahtavasta aiheesta. Aihe voi myos vaihtua kesken kaiken, jos
ensimmaisesta aiheesta ei enad tunnu riittavan kerrottavaa. Kuuntelijan tehtava on keskittya
kuuntelemaan toisen puhetta seka havainnoimaan toisen elekielté. Kun aika on loppu, roolit vaihtuvat.
Taman voi toistaa muutaman kerran ja sitten yhdessa reflektoida, milta tuntui olla kummassakin roolissa
ja mita ajatuksia harjoitus heratti.




KYSELY

Vastauksesi ovat luottamuksellisia ja ndkyvat ainoastaan valmentajille, jotka ohjaavat aikuisten ryhmia.
Vastausten avulla valmentajat saavat paremman késityksen lapsia ja nuoria pohdituttavista asioista.
Kyselyssa on 7 kysymysta. Voit palata kyselyyn uudestaan ja muokata vastauksiasi myos niiden
tallentamisen jalkeen.

Onko sinulla joku ldheinen ihminen, jolle uskallat ja pystyt puhumaan mieltd askarruttavista
asioista?

Kylla

Ei

En osaa sanoa

Jos vastasit kylla, kuka tama henkild on? (Voit valita useamman.)
Aiti

Isa

Isdpuoli

Aitipuoli

Sisko

Veli

Siskopuoli

Velipuoli

Uussisko

Uusveli

Ystava

Isovanhempi

Muu sukulainen

Opettaja

Ammattilainen (esim. koulun terveydenhoitaja)
Joku muu

Jos vastasit "Joku muu”, kuka tdma henkild on?

Minkalainen kommunikointi tuntuu sinusta luontevalta? (voit valita useamman)
Kaytdnndn asioista puhuminen

Tunteista tai vaikeista asioista puhuminen

Tarkkaavainen kuuntelu

Omien ajatusten selkiyttaminen ennen niista puhumista

Puhuminen voidakseen selkiyttaa omia ajatuksia

Kirjeiden tai viestien kirjoittaminen paperille

Puhelimessa puhuminen

Videopuhelut

Keskustelu kasvokkain

Keskustelu rinnakkain (esim. kavellessa tai autolla ajaessa)

Kuvien piirtaminen tai muu taiteellinen viestinta

Musiikki osana viestintda

Kannykalla viestien laittaminen

Emajit, giffit ja kuvat osana viestintda

Videoilla viestiminen

Kehollinen viestintd esim. halaukset

Elekieli (esim. ilmeet ja kaden liikkeet)

Pienet huomionosoitukset (esim. lempiruuan laittaminen toiselle, oven avaaminen)

Mieti onko joku tai joitakin henkil6itd, joiden kanssa sinulla on ollut vaikeaa kommunikoida. Mista
ajattelet taméan johtuvan?

Mieti henkil6ita, joiden kanssa sinulla on ollut helppoa kommunikoida. Misté ajattelet taman
johtuvan?

Miten voisit kehittdd omaa kommunikaatiokykyasi?
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VINKKITAULU

SUHDE VANHEMMAN KUMPPANIIN

Anna aikaa. Hyvat suhteet eivat
synny yhdessa yossa. Anna uudelle
aikuiselle mahdollisuus tutustua
sinuun.

nat ja teot tuntu
kohdist

Kohtaa avoimesti kun uusi aikuinen

kuulumisiasi. Sinakin
ella hanen kuulumisiaan

tuntuu k tahansa ki
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SUHDE BONUSSISARUKSIIN

uksiin

ustuminen
rauha

Tutustuminen voi tapahtua yhte

tekemisen kautta

a puf

tunteet, kuten k:

thm

VIDEOT
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PLANEETTA S

VAIKUTTAMINEN

ALKUTEKSTI

Meissa kaikissa on uskomus mihin me uskomme pystyvamme ja mihin ei. Sita kutsutaan
minapystyvyyden tunteeksi.

Kotona perheen kesken on joskus tilanteita, joissa ehkd pysdhdyt miettimaan, pystynkd mind sanomaan
oman ajatukseni aaneen. Haluat ehka pyytaa aikuiselta enemman aikaa sinun kanssasi olemiseen tai
kysya, miksi aikuinen kayttaytyy eri tavalla kuin aiemmin?

Kun sinulla on vahva minapystyvyyden tunne, uskallat paremmin kohdata haastaviakin tilanteita ja
luotat paremmin siihen, etta voit vaikuttaa asioihin. Kaikkien mielen valtaa silti valilla "Ma en pysty
tahan"- ajatus. Minapystyyvyyden tunne vahvistuu aiemmista onnistumisen kokemuksista, joten kun
niita kertyy, uskot paremmin loytavasi keinoja myos jatkossakin. Eika yksin tarvitse kenenkaan osata tai
parjata. Aina kannattaa pyytaa apua ja tukea. Minapystyvyytta voi onneksi vahvistaa.

VIIKON FIILIS

Vastauksesi ovat luottamuksellisia ja nakyvat ainoastaan valmentajille, jotka ohjaavat aikuisten ryhmia.
Vastausten avulla valmentajat saavat paremman kasityksen lapsia ja nuoria pohdituttavista asioista.
Voit palata kyselyyn uudestaan ja muokata vastauksiasi my6s niiden tallentamisen jalkeen.

Mita mieltéa olet seuraavista vaittamista? Vaittamia on 12. Merkitse jokaisen vaittaman kohdalla se
vaihtoehto, joka kuvaa parhaiten omaa kokemustasi.

Tunnen, ettd pai
Taysin eri mielta.
Jokseenkin eri mielta.

Ei samaa eika eri mielta.
Jokseenkin samaa mielta.

ittdiset tekemiseni ovat merkityksell

Taysin samaa mielta.




Saan myonteistd palautetta tekemisistani.
Taysin eri mielta.

Jokseenkin eri mieltd.

Ei samaa eika eri mielta.

Jokseenkin samaa mielta.

Taysin samaa mielta.

Kuulun itselleni tarkedan ryhmadn tai yhteisédn.
Taysin eri mielta.

Jokseenkin eri mielta.

Ei samaa eika eri mielta.

Jokseenkin samaa mielta.

Taysin samaa mielta.

Olen tarpeellinen muille ihmisille.
Taysin eri mielta.

Jokseenkin eri mieltd.

Ei samaa eika eri mielta.
Jokseenkin samaa mielta.

Taysin samaa mielta.

Pystyn vaikuttamaan oman elamani kulkuun.
Taysin eri mielta.

Jokseenkin eri mielta.

Ei samaa eika eri mielta.

Jokseenkin samaa mielta.

Taysin samaa mielta.

Tunnen, etta elamallani on tarkoitus.
Taysin eri mielta.

Jokseenkin eri mieltd.

Ei samaa eika eri mielta.

Jokseenkin samaa mielta.

Taysin samaa mielta.

Pystyn tavoittelemaan minulle tarkeita asioita.
Taysin eri mielta.

Jokseenkin eri mielta.

Ei samaa eika eri mielta.

Jokseenkin samaa mielta.

Taysin samaa mielta.

Saan itse apua silloin, kun sita todella tarvitsen.
Taysin eri mielta.

Jokseenkin eri mieltd.

Ei samaa eika eri mielta.

Jokseenkin samaa mielta.

Taysin samaa mielta.

Koen, ettd minuun luotetaan.
Taysin eri mielta.

Jokseenkin eri mielta.

Ei samaa eika eri mielta.
Jokseenkin samaa mielta.
Taysin samaa mielta.

Pystyn vaikuttamaan joihinkin elinymparistoni asioihin.
Taysin eri mielta.

Jokseenkin eri mieltd.

Ei samaa eika eri mielta.

Jokseenkin samaa mielta.

Taysin samaa mielta.
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Koen, ettd StepApp-valmennuksesta on ollut perheelleni hyétya.
Taysin eri mielta.

Jokseenkin eri mielta.

Ei samaa eika eri mielta.

Jokseenkin samaa mielta.

Taysin samaa mielta.

Koen, ettd StepApp-sovelluksesta on ollut itselleni hydtya.
Taysin eri mielta.

Jokseenkin eri mielta.

Ei samaa eika eri mielta.

Jokseenkin samaa mielta.

Taysin samaa mielta.

PERHEPALAVERI

Harjoittelitte valmennuksen ensimmadisessa tehtavassa perhepalaverin pitamista perheen arjen asioiden
helpottamiseksi. Arjen asioiden jakamista kannattaa jatkaa edelleen, jotta pysytte kartalla toistenne
menoista. Téssé perhepalaverissa luodaan Teiddn Perheen Yhteiset Sadnnét.

VAIHE 1 Perhepalaverin aika ja paikka
VAIHE 2 Perhepalaverin herkut

VAIHE 3 Perhepalaverin pitaminen ja asioiden kirjaaminen
Perhepalaverissa sovittavat/keskusteltavat asiat:

o Perheen sddnnot ja sopimukset

o kotiintuloajat
nukkumaanmenoajat
tietokone- ja pelivuorot/ajat
kaverit kyldssa/kaverikyldssa
viikkorahat/kuukausirahat/palkkiot
mista muusta halutaan sopia?

o 0 0 0 0

s Ruckailu
o ruoka-ajat
o yhteinen ruokailu
o ruokailun saannot (esim. ruokailuvalineiden vienti tiskiin)

e Arjen askareet

astianpesukoneen tayttd ja tyhjennys

imuroiminen

roskien vieminen

wc/kylpyhuoneen pesu

pyykit (pyykkien laitto kuivumaan ja sieltd kaappiin)

oman huoneen siivous (tavarat paikoilleen, vaatteet kaappiin tai pyykkiin, polyt, imurointi,

© 0 0 0 0 0

petivaatteiden vaihto, lattian pesu, maton tamppaus)

pihatyot (nurmikon leikkaus, lumen luonti, haravointi)

ruokapoydan kattaus ja puhdistus ruokailun jalkeen

auton huolto (pesu, imurointi)

lemmikin hoitaminen (esim. koiran ulkoiluttaminen, kissahiekkalaatikon puhdistus)
yhteiset talkoot

o oo o0 o
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VAIHE 4 Perhepalaverin arvosana
Jokainen osallistuja antaa lopuksi perhepalaverillenne arvosanan. Kuinka hyvin perhepalaverinne

sujui? Pitivatkd ennalta sovitut asiat? Saivatko kaikki osallistua tasavertaisesti? Valitse
perhepalaverillenne arvosana.

5678910

VINKKITAULU

MITEN VAHVISTAN MINAPYSTYVYYTTANI?

Silloin, kun minapystyvyytesi tunne on viela heikko, saattaa edessa oleva tehtava tai tilanne tuntua
ylitsepddsemattomalta. Silloin tekee mieli luovuttaa. Liian aikainen luovuttaminen saa aikaan sen, ettei
sinulle padse kertymaan juuri niitd onnistumisia, joita voisi sitten muistella, kun seuraavan kerran
jénnittaa tai tuntuu epétoivoiselta jokin tehtdva.

Kun naet ihailemasi henkilon tai
Uskall vaikka jannittaa vaikka oman kaverisi pystyvan
Tallaiset kokemukset vahvistavat suoriutumaan jostakin tilanteesta
minapystywvyyttasi. antaa se myos sinulle uskoa luottaa
omiin kykyihisi.

voi tuntua kehossa
esimerkiksi hikoiluna, vatsakipuna tai

a kannustus ja tsemppaus muilta

parmkmomalsem tunteena, mut taan ja usko siihen.
nama eivat ole merkkeja siita, ettet

pystyisi johonkin asiaan.

pyytaa tarvittaessa apua.

MITEN VOIN VAIKUTTAA UUSPERHEESSANI?

Kun keskustelun aloitus tuntuu
vaikealta, pyyda aikuista kysymaan
ja sen jalkeen vain kuuntelemaan,

mitd mielessasi on.

en puhumisen sijaan, voit myds

ttaa ajatuksiasi Ki
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Itselle voi pyytaa riit tilaa ja rro roh i omat ajatuks

aikaa, kun halt ' jotain n h reis:
uutta asiaa. ovat arv

B el e e nen perheenjasen voi kert
Joitte kirioittaa perhepalav e

‘ ) aal £pa’e kirjoittaa, mita perinteita tai tapoja
haluaa, etta pidetaan ylla esimerkiksi

juhl hina

HARJOITUS

Talla viikolla te perheen lapset ja nuoret voitte toimia tiiming, joka saa teidan perheen yhdessa luomaan
maataideteosta. Kaykaa yhdessa sopimassa aikuisten kanssa teidan perheelle sopiva paiva.

Maataide voi olla minkalaista vaan. Sen luomiseen voi kayttaa esimerkiksi lehtia, kivia, keppeja, kapyja ja
kaikkea muuta, mitd ymparistosta Ioytyykaan. Naitd materiaaleja voi asetella maahan minkalaiseen
muotoon vain haluaa. Ne voivat muodostaa kuvioita, muotoja tai toistuvia kehia.

Tassa tehtavassa te lapset saatte olla ohjaajia. Etsikda yhdessa luonnosta mielenkiintoinen paikka ja
suunnitelkaa yhdessa luonnonmateriaalit, joita alatte kerdgamaan. Ohjatkaa perheen aikuiset mukaan.
Saatte yhdessa chjata, miten aloitatte ja miten haluatte, etta taideteos etenee. Ottakaa lopuksi kuva
muistoksi valmiista maataiteestanne.

VIDEOT
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Liite 2: Tyopajan tulos
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