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Tulevaisuuden matkailijat ovat ymparistotietoisempia ja haluavat tehda kestavampia ja vastuulli-
sempia valintoja. Juna nahdaan usein ymparistoystavallisempana kulkuneuvona, ja se yhdiste-
tdankin usein kestavaan kehitykseen seka vastuullisen matkailun piiriin.

Tama opinnaytetyd kasittelee junamatkailua seka sen roolia suomalaisten vapaa-ajan matkai-
lussa. Opinnaytetydn keskeisia teemoja ovat junamatkailun lisaksi kestava kehitys, seka kes-
tava ja vastuullinen matkailu. Opinnaytetydssa selvitettin myds naiden aiheiden valista yhteytta
kestdvamman matkailun edistamisessa. Tavoitteena oli tutkia junamatkailun merkitystd suoma-
laisten vapaa-ajan matkailussa. Tavoitteena oli selvittda esimerkiksi tekijoita, jotka vaikuttavat
kulkuneuvon valintaan vapaa-ajan matkailussa, seka millaisiin vapaa-ajan matkoihin junaa kay-
tetdan. Tarkoitus oli myds tuoda esille junamatkailun kytkeytyminen kestavan kehitykseen seka
vastuulliseen matkailuun. Kohderyhmana tutkimuksessa kaytettiin taysi-ikaisia suomalaisia.

Teoriaosuudessa selvennettiin mita kestavalla kehityksella seka kestavalla ja vastuullisella mat-
kailulla tarkoitetaan. Teorialuvuissa tutkittiin myds yleisesti junamatkailua Suomessa ja Euroo-
passa seka junamatkailun etuja, haasteita seka tulevaisuuden nakymia.

Tutkimus tehtiin kvantitatiivisena tutkimuksena. Sen aineistonkeruumenetelmaksi valikoitui ky-
selytutkimus, joka toteutettiin digitaalisesti Webropolin avulla. Kysely jaettiin Facebookissa eri-
laisiin matkailuryhmiin seka Instagramissa ja WhatsAppissa tutkijan omille kontakteille. Kyselyyn
saatiin 479 vastaajaa.

Tutkimuksen tulosten mukaan kestava kehitys ja vastuullinen matkailu ovat termeind monen
suomalaisen vapaa-ajan matkailijan tiedossa. Matkailijat haluavat tehda kestavia ja vastuullisia
valintoja matkaillessa. Useilla tekijoilla kuten hinnalla on kuitenkin vaikutusta lopulliseen paatés-
tentekoon (luku 5.2).

Junamatkailu kuuluu myés vahvasti suomalaisten vapaa-ajan matkailuun, niin Suomessa kuin
ulkomailla matkaillessa. Tulokset osoittavat, etta jopa 89 prosenttia vastaajista oli kayttanyt ju-
naa viimeisten 12 kk aikana. Suurin osa vastaajista myos koki, ettd junamatkailu edistda kesta-
vaa kehitysta ja vastuullista matkailua. Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettda Suomesta halutaan
paasta junalla myds ulkomaille. Kiinnostusta junamatkailuun siis on, mutta ratkaisuja tulee 16y-
taa halvempien junalippujen suhteen ja junayhteyksia kehittaa, niin Suomen sisaisesti, kuin
Suomesta muualle Eurooppaan (luku 5.3). Tutkimuksen tulokset on kasitelty kokonaisuudes-
saan luvussa 5.
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1 Johdanto

Matkailu on yksi maailman nopeimmin kasvavista toimialoista. Matkailu tuo taloudellisia, sosiaalisia
ja ymparistollisia etuja. Se luo monia tydpaikkoja ja on osana kokonaistalouden kasvua. Matkailulla
on tarkea vaikutus myoés ihmisiin. Se laajentaa ajattelutapaamme ja saa meidat rentoutumaan. Ny-
kypaivan matkailumaailmassa kestavalla kehityksella ja vastuullisella matkailulla on kasvava mer-
kitys. Kestava kehitys ja vastuullinen matkailu varmistavat sen, etta tulevillakin sukupolvilla on
mahdollisuus matkustaa, ennaltaehkaisemalla ja muuttamalla matkailusta aiheutuvia negatiivisia

vaikutuksia positiivisiksi.

Taman opinnaytetydn tutkimusongelma on seuraava: Mika on junamatkailun rooli suomalaisten va-
paa-ajan matkailussa? Tutkimusongelman selvittamiseksi tydlle on asetettu seuraavat alatavoit-
teet:

- Mita kestava kehitys ja vastuullinen matkailu tarkoittavat?

- Miten junamatkailu liittyy kestavaan kehitykseen ja vastuulliseen matkailuun?
- Millaista on tdmanhetkinen junamatkailu Suomessa ja Euroopassa?

- Miké& saa matkailijat valitsemaan junan vapaa-ajan matkansa kulkuneuvoksi?
- Millaisiin vapaa-ajan matkoihin junaa kaytetdan?

- Miten suomalaiset matkailijat haluaisivat kehittaa junaliikennettd Suomessa?

Tutkimuksen kohderyhmana ovat taysi-ikaiset suomalaiset vapaa-ajan matkailijat. Vapaa-ajan mat-
kalla tarkoitetaan matkaa, joka on tehty viihde-, virkistys- tai rentoutumistarkoituksin. Vapaa-ajan
matka on matkailijan itse kustantama ja matka ei pida sisallaan tydmatkustusta (Zay 26.9.2022).
Tutkimuksen kohderyhman ulkopuolelle jaavat siis henkilot, jotka kayttavat junaa tyo- ja likemat-
koihin. Opinnaytetydn tutkimusmenetelmaksi valikoitui kvantitatiivinen eli maarallinen tutkimusme-

netelma. Tutkimuksen datankeruu suoritetaan digitaalisesti kyselylomakkeen avulla.

Juna nadhdaan usein ymparistoystavallisena kulkuneuvona ja se liitetddnkin usein kestavaan mat-
kailuun. Junamatkailun suosio kasvaa tulevaisuudessa, kun rautatieverkostot kasvavat uusien reit-
tien ansiosta ympari maailmaa. Itse junat kehittyvat myds teknologian ansiosta ja junamatkailusta
tulee entista kestavampaa ja ymparistoystavallisempaa. Pienemmat paastoét seka halvemmat lip-
puhinnat houkuttelevat matkailijoita valitsemaan kulkuneuvokseen junan, lentokoneen sijasta. Ju-
namatkailu, yhdessa kestavan kehityksen ja vastuullisen matkailun kanssa, on erittdin ajankohtai-

nen aihe. Talla opinnaytetydlla ja sen tutkimuksen tuloksilla on uutuusarvoa, silla aiheesta ei ole



paljon aikaisempia tutkimuksia. Opinnaytety6lla ja sen tutkimustuloksilla toivotaan lisdavan kesta-

vaa kehitysta, matkailijoiden vastuullisuutta, seka ymmarrysta junamatkailun roolista kestavassa ja

vastuullisessa matkailussa. Opinnaytetydlla voi olla my6s positiivinen vaikutus junamatkailun kiin-

nostavuuden lisddmisessa. Pienillakin kestavilla valinnoilla, on suuri merkitys.

Taulukossa 1. esitelldan peittomatriisi, jossa naytetdan opinnaytetydn tutkimusongelma ja alaon-

gelmat, seka selvennetdan missa luvuissa kutakin aihetta kasitelladan. Osaa alaongelmista kasitel-

I&an vain teorialuvuissa, eika ollenkaan kyselyssa.

Taulukko 1. Peittomatriisi

vat kehittda junaliikennettd Suo-

messa?

Alaongelmat Tietoperusta Tulokset (luku) | Kyselytutkimuksen
(luku) kysymykset

Mik& on junamatkailun rooli suoma- - 5.3 9,10, 11,12, 14,

laisten vapaa-ajan matkailussa? 15, 16

Mita kestava kehitys ja vastuullinen 2.2 - -

matkailu tarkoittavat?

Miten junamatkailu liittyy kestavaan 24,25, 3.1 5.3 13

kehitykseen ja vastuulliseen matkai-

luun?

Millaista on tamanhetkinen junamat- 3.2 - -

kailu Suomessa ja Euroopassa?

Mika saa matkailijat valitsemaan ju- 3.1,3.3 12

nan vapaa-ajan matkansa kulkuneu-

voksi?

Millaisiin vapaa-ajan matkoihin junaa | - 5.3 11

kaytetdan?

Miten suomalaiset matkailijat haluaisi- | - 5.3 16




2 Kestava kehitys ja vastuullinen matkailu

Tassa luvussa kasitellaan kestavaa kehitysta, seka kestavaa ja vastuullista matkailua. Tassa lu-
vussa perehdytdan myds kestavan kehityksen tavoitteisiin, seka ilmastokriisiin ja tapoihin, joilla
matkailualalla voidaan helpottaa sita. Lopuksi tehdaan selkoa matkailun nousevista trendeista,

joissa korostuvat vastuullisempi ja ymparistdystavallisempi suunta.

Matkailu on yksi nopeimmin kasvavista toimialoista koko maailmassa. Matkailu tuo mukanaan seka
positiivisia, ettd negatiivisia vaikutuksia maihin, yhteiséihin, kulttuureihin, kuten myds luontoon ja
ilmastoon liittyen (Rahman 23.8.2019). Pohjimmiltaan matkailualalla viitataan kaikkeen toimintaan,
joka liittyy ihmisten Iyhytaikaiseen liikkumiseen paikkoihin, joissa he eivat yleensa oleskele tai asu.
Matkailun motivaattoreita voivat olla esimerkiksi vapaa-ajan matkailu tai tyématkailu. Matkailuala
tyydyttaa ihmisten tarpeen matkustaa ja nahda eri paikkoja. Se on toimialana laaja, ja pitaa sisal-
I&an hotelli-, ja kuljetusalojen lisaksi muitakin aloja, ja sektoreita. (Barten 15.2.2024.) Matkanjarjes-
tajien ja hotellihenkildstdjen lisdksi, matkailu luo muitakin tydpaikkoja. Ravintola-, vahittaiskauppa-

kuljetus- ja viihdeteollisuus hyotyvat kaikki matkailijoista.

Matkailualan luomat positiiviset vaikutukset voivat olla esimerkiksi taloudellisia. Vahvempi talous
voi johtaa myds myonteisiin sosiaalisiin vaikutuksiin, joita ndemme jokapaivaisessa elamassamme.
(Hynes 5.10.2023.) Negatiiviset vaikutukset koskevat paikallisyhteisdja, niiden ihmisia ja kulttuu-
reita, seka elaimia ja luontoa (Leahy 7.9.2023). Taydellinen tilanne olisi, jos matkailu pysyisi tasa-
painossa, jolloin matkailu olisi kestavaa ja vastuullista. Jos matkailun tuomat negatiiviset vaikutuk-
set ja kustannukset tiettyyn paikkaan ovat kuitenkin jatkuvasti suuremmat kuin hyédyt, matkailu ta-
han paikkaan ei ole kestavaa pitkalla aikavalilla. (What is tourism? 23.9.2022.) Mutta mita ovat

kestava kehitys, seka kestava ja vastuullinen matkailu, ja mita ne pitavat sisallaan?
21 Kestava kehitys

Kestavalla kehityksella tarkoitetaan kunnissa, kaupungeissa ja maissa tapahtuvaa jatkuvaa ja hal-
littua, alueellista, paikallista ja globaalia yhteiskunnallista muutosprosessia. Yksinkertaisuudes-
saan, kestavan kehityksen tarkoituksena on turvata hyvat elinolosuhteet seka nykyisille, etta tule-
ville sukupolville. (Kestava Helsinki 2024.) Monet kestavan kehityksen strategiat tarjoavat positiivi-
sia vaikutuksia niin terveyden, ilmaston kuin ymparistonkin kannalta. Kestavan kehityksen hyddyt
nakyvat laajalla mittakaavalla ihmisten terveyden ja hyvinvoinnin parantamisella, seka saasteiden

ja ymparistoon liittyvien ongelmien vahenemisella. (World Health Organization 2024.)



Osa kestavaa kehitysta ovat ekologinen, sosiokulttuurinen ja taloudellisen kestavyyden kolme pila-
ria, tai periaatetta. Ekologinen kestavyys on kykya sailyttaa ja suojella luontoa ja ymparistda asian-
mukaisten kaytantdjen avulla, jotka vastaavat nykyisia tarpeita vaarantamatta resurssien saata-
vuutta tulevaisuudessa. Siind missa ekologinen kestavyys on luonnon ja ymparistén suojelua, kes-
kittyy sosiokulttuurinen kestavyys ihmisiin ja yhteisdjen hyvinvointiin. Sosiokulttuurisen kestavyy-
den tarkoituksena on yllapitaa tasa-arvoa, ihmisoikeuksia, koulutuksen ja terveydenhuollon saata-
vuutta, seka ihmisarvoisen tyon edistamista. Sosiokulttuurisen kestavyyden periaate luo osallistu-
via yhteiskuntia ja vahentaa eriarvoisuutta, seka sailyttaa sosiaalisen yhteenkuuluvuuden ja oikeu-
denmukaisuuden. Kolmas pilari eli taloudellinen kestavyys tukee taloudellisen toiminnan harjoitta-
mista siten, etta se sailyttaa ja edistaa pitkan aikavalin taloudellista hyvinvointia. Kdytdnndssa sen
tavoitteena on luoda tasapaino talouskasvun, resurssitehokkuuden, seka sosiaalisen tasa-arvon ja
rahoitusvakauden valille. Kestavan kehityksen pilarit liittyvat laheisesti toisiinsa, silla niilla jokaisella
toimialalla on heijastusvaikutus muihin. Esimerkiksi ekologisen ja taloudellisen kestavyyden valilla
on vahva yhteys, jossa hyvat ymparistokaytannét, kuten vastuullinen resurssien hallinta, ovat valt-
tamattdmia talouden vakauden ja elintarvikeketjun olemassaolon yllapitamiseksi. (Enel Group
15.6.2023.)

Naiden kolmen pilarin liittdminen matkailualaan on elintarkeaa kestavan tulevaisuuden kannalta.
Matkailualalla ekologisen, sosiokulttuurisen ja taloudellisen kestavyyden periaatteet, tulisivat nakya
sekd matkailualan yritysten, kuin myds matkailijoiden toiminnassa. Olennaista on auttaa sailytta-
maan luonnonperintda ja biologista monimuotoisuutta. Matkailun tulisi siis hyddyntaa optimaalisesti
ympariston resursseja. Sosiokulttuurisesta nakdkulmasta, isantayhteisdjen aitoutta, heidan raken-
nettua ja elavaa kulttuuria ja perintda, seka perinteisia arvoja tulee kunnioittaa. Kulttuurienvalista
ymmarrysta ja suvaitsevaisuutta tulee edistaa. On tarkeda varmistaa elinkelpoinen, pitkaaikainen
taloudellinen toiminta, joka tarjoaa kaikille sidosryhmille oikeudenmukaisesti jakautuneita sosioeko-
nomisia etuja, mukaan lukien vakaat tydllistymis- ja tulonhankintamahdollisuudet, seka sosiaalipal-
velut vastaanottaville yhteisoille. Meidan tulisi myés mydtavaikuttaa kdyhyyden lievittdmiseen. (UN

Tourism s.a.)

Kestavampaa matkailua ajatellen on luotu ohjenuora, auttamaan ja kannustamaan matkailualan
yrityksia ja muita toimijoita, toimimaan yhdessa tiettyjen periaatteiden mukaisesti. Naita periaatteita
kutsutaan kestavan matkailun periaatteiksi. Kestdvan matkailun periaatteet ovat matkailualan kan-
nanotto kohti kestdvampaa matkailua ja tulevaisuutta. Kestdvan matkailun periaatteet viittaavat
matkailun kehittdmiseen ekologisen, sosiokulttuurisen ja taloudellisen nakdkulman kautta. Keskei-
nen osa matkailun kehittamista ja pitkan aikavalin kestavyyden takaamista, on yllapitaa tasapainoa
naiden kolmen pilarin valilla. (UN Tourism s.a.) Visit Finland on listannut 10 kestadvan matkailun pe-

riaatetta, joilla on tarkoitus varmistaa matkailutoimijoiden yhtenainen suunta ja paadmaara kohti



kestavampaa matkailu-Suomea. Visit Finlandin kestavan matkailun periaatteissa korostuvat yhteis-
tyén tekeminen, laatu, ja turvallisuus. Tarkeada on matkata kohti ekologista, kulttuurista, taloudel-
lista seka sosiaalista kestavyyttd. Myods pitkajanteisyydella ja sitoutumisella on suuri merkitys. (Visit

Finland s.a.a.)

Hyddyllinen viitekehys matkailuun, kuten moneen muuhunkin alaan, on Yhdistyneiden Kansakun-
tien eli YK:n 17 kestavan kehityksen tavoitetta (kuva 1). Naihin kestavan kehityksen tavoitteisiin
viitataan usein lyhenteella "SDG”, eli "Sustainable Development Goals”. YK:n 17 kestavan kehityk-
sen tavoitetta hyvaksyttiin kaikissa jasenvaltioissa vuonna 2015. Tavoitteet ovat universaaleja ja ne
koskevat kaikkia maita. Kestavan kehityksen tavoitteet odotetaan saavutettavan vuoteen 2030
mennessa tai aikaisemmin. (United Nations 2024.) Nama tavoitteet tarjoavat suunnitelman "ihmis-
ten ja planeetan rauhalle ja hyvinvoinnille nyt ja tulevaisuudessa". Kestavan kehityksen tavoitteet
luotiin malliksi maille, mutta myd&s yksittaisille yrityksille ja yksityishenkiloille. Viitekehyksessa ko-
rostetaan, etta rauha ja ymparisto, seka koyhyyden vahentaminen liittyvat toisiinsa ja ovat riippu-
vaisia yhteisesta toiminnasta. (Tuppen 2021, 22.) Kdyhyyden seka& muiden puutteiden lopettami-
sen on kuljettava kasi kddessa strategioiden kanssa, jotka parantavat ihmisten terveytta ja koulu-
tusta, epatasa-arvon vahentamista ja talouskasvun vauhdittamista. Taman kaiken tulee tapahtua
samaan aikaan ilmastonmuutoksen torjunnan, seka ymparistdn ja luonnon sailyttmisen kanssa.
(United Nations 2024.)
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Kuva 1. Agenda 2030 — Kestavan Kehityksen Tavoitteet (Suomen YK-Liitto s.a)



YK:n paasihteeri esittda vuosittain SDG Progress -raportin, joka on kehitetty yhteistydssa YK-jar-
jestelman kanssa. SDG Progress -raportti perustuu globaaliin indikaattorikehykseen ja kansallisten
tilastojarjestelmien tuottamiin tietoihin, seka aluetasolla kerattyyn tietoon. Raportin avulla seura-

taan edistysta kohti kestavan kehityksen tavoitteita. (United Nations 2024.)
2.2 Kestava ja vastuullinen matkailu

Kestavasta ja vastuullisesta matkailusta puhutaan usein synonyymeina, mutta nailla kahdella on
selkea ero keskenaan. Kestava matkailu on pitkan aikavalin tavoite, kun taas vastuullisella matkai-
lulla tarkoitetaan prosessia, jossa yritykset, viranomaiset, turistit seka muut sidosryhmat tekevat
yhdessa konkreettisia toimia kohti kestdvamman ja vastuullisemman matkailun tulevaisuutta. (Ethi-
cal Adventures s.a.) Tuppenin vuonna 2021 julkaistussa kirjassa "Sustainable Travel: An essential
guide to positive impact adventures” paneudutaan vastuullisen matkailun aihepiiriin. Kirja toimii
ikdan kuin ohjenuorana ja tietopankkina vastuulliselle matkailijalle. Myds Vaulion "Hidasta Matkaa”
nimisessa kirjassa, liikutaan kestavan ja vastuullisen matkailun aihepiirien parissa. Kirjassa Vaulio
kertoo (2021, 35), etta vastuullisuus tuo tullessaan kaivatun muutoksen. Siind missa kestava mat-
kailu on tavoite, vastuullinen matkailu taas on toimintaa ja tekoja kohti vastuullista matkailua. Se on

siis matkailutoimintaa, jonka tavoitteena on tehda paikoista ihmisille parempia asua ja vierailla.

Kestavalla matkailulla tarkoitetaan matkailualan kestavia kaytantéja. Pyrkimyksena on tunnustaa ja
ymmartaa kaikki matkailun aiheuttamat vaikutukset, niin positiiviset kuin negatiivisetkin. (Global
Sustainable Tourism Council 2024.) Kestava matkailu on siis matkailua, jolla on pitkalla aikavalilla
enemman myonteisia kuin kielteisia vaikutuksia niin luontoon, kulttuuriperimaan, kuin taloudellisiin
ymparistoihin (What is tourism? 23.9.2022). Epakestavasti hoidettu matkailu voi aiheuttaa jateon-
gelmia, johtaa maaperan eroosioon, lisata luonnollisten elinymparistdjen haviamista, seka lisata
paineita jo uhanalaisille lajeille. Nama negatiiviset vaikutukset voivat nopeuttaa juuri sen ymparis-

ton tuhoamista, josta matkailuteollisuus on riippuvainen. (Gallagher 24.6.2022.)

Kestavan matkailun perimmainen tavoite on vahentaa matkailun vaikutuksia paikallisiin yhteisdihin
ja ymparistoon. Tama tarkoittaa resurssien optimaalista kayttéa ylikulutuksen valttdmiseksi, luon-
nonsuojelun edistamista, seka tietoista pyrkimista paikallisten perinteiden ja perinndn kunnioittami-
seen ja sailyttamiseen. Kestavaan matkailuun liittyy olennaisesti hiilidioksidipaastdjen huomioimi-
nen, jokaisessa matkan vaiheessa. Lentaminen ja siita aiheutuvat paastot ovat yleensa suurin kes-
kustelunaihe matkailusta aiheutuvien hiilidioksidipaastoihin liittyen. (Tuppen 2021, 27.) Asettamalla
kestavan matkailun etusijalle, hallitukset, matka-, ja lentoyhtiot, hotellit, ravintolat ja matkailijat voi-
vat kaikki yhdessa auttaa varmistamaan, ettd matkailu on mahdollista my6s tuleville sukupolville.
Toimimalla yhdessa paikallisten ihmisten hyédyksi ja matkailun aiheuttamien haittojen minimoi-

miseksi, luo se yhtenaisyytta koko maailmassa. (Barten 11.2.2024b.)



Yha useammat matkailijat sekd matkailualan yritykset ovat tulleet tietoisiksi ilmastokriisista ja alka-
neet huomioimaan hiilijalanjalkeaan, seka ottamaan askeleita kohti kestavaa matkailua (Azzahra
23.8.2023). Matkailuyritysta voidaan pitda kestdvana, kun se pystyy vastaamaan matkailijoiden tar-
peisiin samalla kun niilld on vahainen vaikutus luonnonvaroihin. Kestava matkailuyritys myos tuot-
taa pitkaaikaisia tydpaikkoja paikallisille. Luomalla positiivisia kokemuksia paikallisille, oikein toteu-
tetulla ja hoidetulla kestavalla matkailulla on mahdollisuus vastata nykyajan tarpeisiin ja vaatimuk-
siin, tulevaisuudesta tinkimatta. Kestava matkailuyritys pyrkii aina ensin vahentamaan paastoja ja
kompensoimaan sen, missa he eivat voi vahentda. Esimerkiksi hiilikompensointia edistavien yritys-
ten maara on viime aikoina lisdantynyt. Hiillikompensoinnin ideana on kompensoida syntyneet kas-

vihuonepaastot, vahentamalla tai lakkauttamalla paastdjen synty muualta. (Gallagher 24.6.2022.)

Esimerkki matkailualan yrityksesta, joka pyrkii toimimaan kestdvammin, on hotelliketju Iberostar.
Se on sitoutunut olemaan tuottamatta jatetta vuoteen 2025 mennessa. Taman saavuttamiseksi
Iberostar vahentaa, kayttaa uudelleen ja kierrattda kaikkia sen tiloihin tulevia fyysisia tuotteita. Vuo-
desta 2020 alkaen kaikki Iberostar-hotellit ovat myds vapaita kertakdyttémuovista. Se tekee Iberos-
tarista ensimmaisen hotelliketjun, joka on ottanut tallaisen askeleen lahemmas kestavaa kehitysta.
Vuoteen 2030 mennessa Iberostar on myos sitoutunut tekemaan kaikesta toiminnastaan hiilineut-
raalia. Tata varten se kehittaa energiatehokkuutta, kayttaa mahdollisuuksien mukaan uusiutuvaa

energiaa ja korvaa asteittain fossiiliset polttoaineet sdhkdvoimalla. (Iberostar 2024.)

Siina missa kestava matkailu on tavoite, vastuullinen matkailu pyrkii tekojen kautta seka minimoi-
maan, etta kdantamaan matkailusta johtuvia negatiivisia vaikutuksia positiivisiksi. Negatiivisia vai-
kutuksia voivat olla liikaturismi, perintékohteiden ja ymparistdén tuhoutuminen, seka haitalliset yh-
teiskunnalliset muutokset. Tarkoitus on varmistaa, ettd matkailijoiden paatoksilla ja toimilla on posi-
tiivinen vaikutus yhteisdihin ja ymparistoon. Vastuullisen matkailijan tulee ymmartaa kuinka hanen
toimintansa vaikuttaa kohteeseen ja sen paikallisyhteis6ihin, varmistaen etta vaikutus on mydntei-
nen. (Brogan Abroad 31.1.2024.)

Vastuullisen matkailun periaatteisiin kuuluu paikallisten ihmisten pitkaaikaisen taloudellisen hyédyn
ja sosiaalisten ja kulttuuristen etujen tarjoaminen, seka eldinten, luonnon ja ympariston suojelu.
Matkailun tulee vaikuttaa mydnteisesti kansainvaliseen ymmarrykseen ja paikallisten perinteiden,
tapojen ja arvojen kunnioittamiseen. Matkailijoiden tulee toimia kunnioittavasti paikallisia ihmisia
kohtaan. Matkailutoiminnalla ei saa olla kielteisia seurauksia villielaimille tai ymparistolle. Vastuulli-
nen matkailu ei kuitenkaan viime kadessa tarkoita itsensa rajoittamista. Vastuullinen matkailu pi-
kemminkin rohkaisee matkailijaa kokemaan ja ymmartamaan ymparistédan paremmin. Tavoitteena
on saada ihmiset tietoisiksi matkailun vaikutuksista paikallisiin ymparistdihin ja yhteisoihin, seka

varmistaa, ettd tdma vaikutus on pitkalla aikavalilla myonteinen. (Pears 3.7.2023.)



Kestavaan kehitykseen ja vastuulliseen matkailuun liitetdan useasti myoés termi, tietoinen matkailu
(conscious travel). Tietoisella matkailulla tarkoitetaan matkailua niin, ettd matkailija on tietoinen
ymparistostaan matkustaessa ja esimerkiksi matkailukohteen asukkaista (Vaulio 2021, 36). Yksin-
kertaisimmillaan, tietoinen matkailu on siis vastuullista matkailua. Tietoiset matkailijat ovat ihmisia,
jotka valittavat vaikutuksistaan ihmisiin, talouksiin ja ekosysteemeihin. Tietoiseen matkustamiseen
liittyy siis luonnollisesti vierailtuihin paikkoihin ja niiden ihmisiin tutustuminen. Tietoinen matkailija
vierailee kehittyvissa kohteissa, massaturismin vaurioittamien kohteiden sijasta. Tietoinen matkai-
lija valitsee majoituksen, joka hyodyttaa paikallista taloutta ja hdn myo6s huolehtii ymparistdstaan,
tekee ostoksensa paikallisesti ja toimii ennen kaikkea kunnioittavasti ymparistdaan kohtaan. (Follo-
wAlice 6.4.2023.) Kestavaan ja vastuulliseen matkailuun liittyy myés ekomatkailu, jossa yhdistyy
matkustaminen ja suora osallistuminen luonnonsuojeluun tai paikalliseen ympariston tukitoimiin.
Ekomatkailu liitetdan usein kestadvaan matkailuun, ja silla uskotaan olevan positiivinen vaikutus

matkailualaan pitkalla aikavalilla. (Azzahra 23.8.2023.)
2.3 Kestavan ja vastuullisen matkailun Suomi

Kestavan ja vastuullisen matkailun agendaa Suomessa ajaa Visit Finland, joka on osa Business
Finland organisaatiota. Business Finlandin tarkoitus on auttaa yrityksid kasvamaan ja menesty-
maan globaalilla mittakaavalla, samalla edistamalla yritysten ja tutkimusryhmien yhteisty6ta. Busi-
ness Finlandin agenda on tehda Suomesta maailman vetovoimaisin ja kilpailukykyisin innovaatio-
ymparistd. Business Finland on vannoutunut myos luomaan Suomesta houkutteleva investointi- ja

matkailukohde. (Business Finland s.a.)

Visit Finlandin visio on tehdd Suomesta kestavan matkailun kohdemaa, edistamalld Suomen kiin-
nostavuutta matkailumaana. Visit Finland auttaa yrityksia sekd matkailualueita ja -kohteita kasva-
maan niin paikallisesti kuin kansainvalisesti, kestavien toimien kautta (Visit Finland s.a.b) Visit Fin-
land on kehittanyt Sustainable Travel Finland- ohjelman, joka on suunnattu matkailualan yrityksille
ja matkailukohteille. Ohjelma auttaa matkailualan yrityksia toimimaan vastuullisemmin, samalla oh-
jaten niitd kohti kestavaa kehitysta. Sustainable Travel Finland -merkki mydnnetaan jokaiselle yri-
tykselle ja matkailukohteelle, joka kay koko ohjelman kokonaisuudessaan lapi ja tayttaa kriteerit.

(Visit Finland s.a.c.)

Visit Finland mittaa kestavan matkailun edistymista Suomessa ja on julkaissut Kestadvan matkailun
tila 2022-raportin. Raportti on ensimmainen laatuaan ja se kertoo kestadvan matkailun tilasta Suo-
messa, indikaattoritietoja hyddyntaen. Naita tietoja ei aikaisemmin ole ollut saatavilla. Raportti tuo
ilmi sen, ettd Suomen matkailualan yritykset ja matkailukohteet tydskentelevat ahkerasti kestavam-

man ja vastuullisemman matkailu-Suomen saavuttamiseksi (kuva 2). limastonmuutoksen hidasta-



minen on myoés suuri tekija. Matkailijoista 90 prosenttia ajattelee Suomen olevan kestava matkailu-
kohde. Suurimmat ymparistéa ja luontoa koskevista haitoista Suomessa, johtuvat likenteen paas-
toistd. 75 prosenttia matkailuun liittyvistd paastoista on liikenteen paastoja. Niistd 40 prosenttia
syntyy pelkastaan lennoista. Suomen lentomatkojen paastointensiteetti on EU-keskiarvoa puolet

suurempi ja syy léytyykin Suomen sijainnista. (Visit Finland 2023, 4-6.)
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Kuva 2. Kestavan matkailu Suomessa 2022 (Visit Finland 2023)

Koko Suomessa on asetettu Euroopan komission 2030 Kestavan kehityksen periaatteiden mukai-

sesti tavoitteet kohti vastuullista matkailua. Nailla periaatteilla on ollut merkitystd Suomen tavoittei-
den muuntautumiseen, kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti. Kestadvaan matkailuun onkin
investoitu Suomessa useita miljoonia euroja vuosien 2017 ja 2020 valisena aikana. (Lapland.fi

s.a.)
2.4 Matkailualan vaikutus ilmastokriisiin

lImastonmuutos ja ilmastokriisi ovat ajankohtaisia aiheita, jotka koskevat meita kaikkia. Matkailun
peruselementti on matkustaminen paikasta toiseen ja siitd syntyy paastéja. Matkailuala tuottaa
noin kymmenesosan ilmastokriisin aiheuttamista kasvihuonepaastoista. Kaytannéssa puolet liiken-
teen paastodista tulee maailmanlaajuisesta matkailusta. Matkailu on tarkeda monille tahoille, mutta
ilmastonmuutos ja maapallon lampeneminen vaarantavat osan toimialasta. (Shine 14.8.2023.) II-

mastonmuutoksen kielteiset vaikutukset matkailuun ovat nadhtavissa aina jaatikdiden sulamisesta
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kuoleviin koralliriuttoihin. Alan tulevaisuutta uhkaavat vakavasti ympariston heikkeneminen, anka-
rat sdaolosuhteet ja lampdtilojen nousu. (Smail 28.12.2023.) Matkailuala voi vahingoittaa esimer-
kiksi villieldaimia ja elinymparistoja. Nykyiset matkailutottumuksemme aiheuttavat kohtuullisen maa-

ran hiilidioksidipaastoja (Tuppen 2021,18).

liImastonmuutos ja Iampétilojen nousu nakyy ympari maailmaa. Kreikka sai vuonna 2023 kokea il-
mastokriisin aiheuttaman lampodaallon, joka sai aikaan laajoja maastopaloja, veden puutetta ja sai-
raalakayntien kasvua. Kreikka, jossa turismi ja matkailu muodostavat 15 prosenttia bruttokansan-
tuotteesta eli BKT:sta, joutui evakuoimaan yli 2 000 lomailijaa Rodoksen saarella syttyneiden met-
sapalojen takia. (Smail 28.12.2023.) Kohonneet lampédtilat eivat ole vain paattaneet lomia, vaan ne
ovat jopa estaneet joitakin matkailijoita 1dhtemasta reissuun kokonaan. Esimerkiksi lentokoneiden

on vaikeampi nousta maasta kuumemmissa olosuhteissa. (Shine 14.8.2023.)

liImastonmuutos tuo mukanaan myos saakatastrofeja. Myrskyt ja tulvat ovat kaksi suurta saakata-
strofia, joilla voi olla pitkdaikainen negatiivinen vaikutus matkustajien kysyntaan ja infrastruktuuriin.
Vaikutukset voivat kestaa kuukausia, tai jopa vuosia. Esimerkiksi Puerto Ricon BKT:sta 6,5 pro-
senttia tulee matkailusta. Hurrikaani Maria tuhosi saarta iskiessdan vuonna 2017. Tama vaikutti
matkailijoiden maaraan, ja vuonna 2019 kavijoita oli 36 prosenttia vahemman kuin vuonna 2016.
Aarimmainen kuumuus vahingoittaa myds matkailijoita houkuttelevia maapallon luonnonaarteita.
limastonmuutos on aiheuttanut Australian Ison valliriutan korallien vahenemisen puoleen, vuodesta
1995. limastonmuutos on vahingoittanut myods vakavasti monia Aasian rantoja seka koralliriuttoja
(Smail 28.12.2023).

Nykyaan liikkenne on matkailun suurin kasvihuonepaastojen lahde. Keskimaarin lentokoneet ja au-
tot tuottavat eniten hiilidioksidia matkustajaa kohden. Bussit, lautat seka junat ovat ekologisempi
valinta (Sustainable Travel International 2024). Suuri osa liikenteen paastoista siis muodostuu tielii-
kenteesta. Suomessa henkildautoliikenne aiheuttaa tieliikennetta koskevista kasvihuonepaastoista
yli puolet. Rautatieliikenteen osuus liikenteestd johtuviin kasvihuonepaastoihin on vain 0,5 prosent-
tia (Ilmasto-opas.fi 31.5.2022). Vaulio kertoo kirjassaan (2021, 253), ettd "TEmme voi jatkaa fossii-
listen polttoaineiden kayttéa kuten tahan asti. Tilalle on otettava tuuli- ja aurinkovoimaa, lampd-
pumppuja ja geotermista energiaa. Lento- ja meriliikenteessa meidan tulisi kayttaa kestavasti tuo-

tettuja biopolttoaineita, tosin kaikkea nykyista likennetta ne eivat riitd kattamaan”.

Positiivista kuitenkin on, etta ilmastokriisiin ja ilmastonmuutokseen voidaan vaikuttaa. Tarkeimpia
keinoja ilmastonmuutoksen hillitsemiseen ovat fossiilisista polttoaineista luopuminen, seka kesta-
vien uusiutuvien energialahteiden hyédyntaminen. Naiden ohella on tarkeaa kiinnittdd huomiota

energiansaastoon ja energiatehokkaisiin valintoihin. Liikenteen sahkdistamisella on myoés positii-



11

vista vaikutusta ilmastonmuutokseen. limastonmuutoksen hillitsemiseen kuuluu myds metsien suo-
jelu ja metsakadon pysayttaminen, johon liittyy olennaisesti luonnollisten hiilinielujen tehostaminen.
(Vaulio 2021, 253.) Hiilijalanjaljen pienentaminen onnistuu lentdmalla vdhemman. Matkailualan hii-

lidioksidipaastdjen ongelmana on ilmailualan kasvu, Tuppen muistuttaa (2021, 28).

Matkailijan valinnoilla on vaikutusta. Tapoja vaikuttaa on monia, ja jo yksi vastuullinen valinta on
askel kohti kestavampaa tulevaisuutta. Vaulio toteaa kirjassaan (2021, 319-323), "Muutos alkaa
siitd, ettd astumme ulos omasta lokerostamme. Siitd lokerosta, jossa on valmiiksi pureksitut ajatus-
mallit”. Vaulio kehoittaakin matkailijoita miettimaan matkalle Iahtemista kahteen kertaan ja valitse-
maan vastuullisia valintoja matkaillessa, jokaisella matkalla. Yksi tapa auttaa suojelemaan ilmasto-
kriisiltd vaarassa olevia maita, talouksia ja ihmisia, on kestdvan matkailun harjoittaminen, joka on
myos yksi YK:n kestavan kehityksen tavoitteista (Shine 14.8.2023). Jotta voimme matkustaa kesta-
vasti, on ilmastokriisi pysaytettava. Tata varten on vahennettava hiilidioksidipaastoja, Tuppen lisaa
(2021, 24). Pears ehdottaa (3.7.2023), ettd matkailijan kannattaisi yrittda saastaa energiaa, sahkoa
ja vetta, ostokset ja syonti tulisi tehda paikallisesti, seka vierailtujen paikkojen ymparist6a, kulttuu-
ria ja ihmisia tulisi kunnioittaa. Yksi vaihtoehto on valita vastuullinen matkatoimisto, tai yopya vain
ymparistoystavallisissa lomakohteissa. Jotkut lomakohteet kayttavat vain uusiutuvaa energiaa, ke-
raavat sadevetta ja vahentavat jatetta. (Shine 14.8.2023.) Vaihtoehtoisen kulkuneuvon valinta on
my®os vastuullisempi valinta. Vaikka matkailuala onkin historiallisesti ollut riippuvainen lentami-
sestd, on muutos tulossa. Matkanjarjestajat lisdavat lentovapaita reitteja ja hallitukset investoivat
parempiin linja-auto, juna- ja lautta- infrastruktuureihin. Hitaasti kulkeminen ja matkaaminen ju-
nalla, linja-autolla, veneella tai pydralla tuo matkailuun ja matkasuunnitelmiin uuden ulottuvuuden.
(Tuppen 2021, 30-31.) Jos vaihtoehtoisen kulkuneuvon valinta ei ole mahdollista, lentdminen il-
man valilaskua ja pidemman ajan viettdminen kohteessa voivat auttaa sdadstamaan hiilidioksidia.
Lentokoneet kuluttavat enemman polttoainetta, mitd useammin ne nousevat, Gallagher kertoo.
(24.6.2022.)

2.5 Nousevat matkailutrendit: ymparistoystavallisempi ja vastuullisempi suunta

limasto- ja ymparistokriisin keskella on etsittdva muuntautuvia ja uudistavia kokemuksia. Tallaisia
kokemuksia voivat olla matkailu, joka rahoittaa luonnonsuojelua ja vahvistaa syrjaytyneita yhteis-
kunnan osia, tai auttaa matkailijoita tutustumaan luonto- ja kulttuuriperintéén (Tuppen 2021, 11).
Matkailijoiden matkailutottumukset tulevat myds muuttumaan monin eri tavoin. Esimerkiksi nouse-
vat lampadtilat tulevat vaikuttamaan matkailumalleihin ja -trendeihin. Turistit alkavat matkustaa mie-
luummin kevaalla ja syksylla, kuumien kesakuukausien sijaan. Matkailijat alkavat valita myds vii-
ledmpia kohteita. (Shine 14.8.2023.)
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Nousevissa matkailutrendeissa korostuvat kestavyys, seka ymparistoystavallisempi ja vastuulli-
sempi suunta. Kestava matkailu on itsessaan nouseva matkailutrendi, jolla on ymparistoystavalli-
sempi ja vastuullisempi suunta ja vaikutus maapalloon. Matkailijat tulevat yha tietoisimmiksi mat-
kustamisen Kielteisista vaikutuksista ja yrittdvat tehda kestdvampia paatoksia matkaillessa. Kesta-
van matkailun toimia ovat paikallisten talouksien tukeminen, hiilijalanjaljen pienentaminen, massa-
turismin kanssa kamppailevien kohteiden valtteleminen, seka palveluiden osto ymparistdystavalli-
sia ja kestavia kaytantéja noudattavilta yrityksilta. (Fonseca 14.12.2023.) Matkailuyritykset kehitta-
vat jatkuvasti uusia matkapaketteja ohjaamaan ja auttamaan matkailijoita toimimaan moraalisesti,

seka tekemaan vastuullisempia paatoksia (Vaulio 2021, 317).

Digitaalisen matkailualan yksi johtavista yrityksista, varaussivusto Booking.com julkaisi 2023 Sus-
tainable Travel -raportin, jossa kasitellaan kestavaa matkailua. Raportissa esitellaan tehty tutkimus
kestavasta matkailusta ja sen tulokset. Kuvassa 3 esitelldan osa tutkimuksen tuloksista. Vastauk-
sia raportissa kerattiin yli 33 000 matkailijalta, ympari maailmaa. Vastaustulokset osoittavat sen,
ettd suurin osa matkailijoista haluaa matkustaa kestdvammin. Tutkimuksesta selviaa, ettd noin 76
prosenttia vastaajista haluaa matkustaa kestavasti seuraavien 12 kuukauden ajan. Tutkimustulok-
set tuovat esille myds matkailijoiden halun etsia lisda tapoja vahentaa negatiivista vaikutusta mat-
kailullaan, tekemalla kestavampia valintoja. Tallaisia valintoja ovat esimerkiksi liinavaatteiden uu-
delleenkaytto hotelleissa ja ilmastointilaitteen sammuttaminen, kun huoneessa ei oleskella. Vaikka
moni matkailija haluaakin tutkimustuloksien mukaan matkustaa kestavammin, vaikuttavat kustan-
nukset matkailuvalintoihin. 76 prosenttia vastaajista kokee, ettd kustannusten nousu ja maailman-
laajuinen energiakriisi vaikuttavat matkailijoiden budjetteihin. 49 prosenttia vastaajista kokee kesta-
vien matkailuvaihtoehtojen olevan liian kalliita, kun taas 43 prosenttia vastaajista kokee olevansa
valmiita maksamaan hieman enemman tukeakseen sertifioituja, kestavia matkailuvaihtoehtoja.
(Booking.com 2023, 4-8.)
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Booking.com’s 2023 Sustainable Travel Report Booking.com

Traveller trends’ shaping
sustainable travel in 2023

When travelling, and

turn off the air use the same use their own
conditioning towel more reusable ﬁ

when not at than once water bottle

the accommodation

want to use more
environmentally
friendly modes of
transport on their
want to future trips
travel more
sustainably
over the next
12 months

* Insights gathered from over 33,000 travellers across 35 countries and territories.

Kuva 3. Booking.com 2023 Sustainable Travel Report (Booking.com 2023).

"Hidasta matkaa” on yksi matkailualan uusista trendeista. Kyseinen matkailutrendi kehottaa luopu-
mista niin sanotusta bucket list- lahestymistavasta, jossa valitaan mahdollisimman monta kohdetta.
Sen sijaan matkailijat pysyisivat yhdessa paikassa ja kokisivat paikallisen kulttuurin kunnolla ja pi-
dempaan. (Shine 14.8.2023.) Vaikka termi onkin jossain maarin jaljessa, on kasite hyodyllinen,
mita tulee matkailun yleisten ymparistovaikutusten vahentamiseen. Matkailijoiden tulisi valita hi-
taampi, tietoisempi tie (Crosswell 11.1.2022). Vaulio kiteyttda kirjassaan "Hidasta Matkaa” (2021,
149) trendin yhteen lauseeseen: "Matkusta mieluummin harvemmin ja viivy pidempaan”. Lentoko-
neiden hylkdaminen tai lentojen vahentaminen on osa hidasta matkaa, Shine lisda (14.8.2023). Hi-
taasti likkuminen on myds ymparistoystavallisempaa, mika tukee ilmastokriisin pysayttamista,

mutta voi myds auttaa matkailijoita 16ytdmaan uudelleen matkailun ilot (Tuppen 2021, 72).

Hidas matkustaminen helpottuukin Idhitulevaisuudessa ja samalla matkailijoiden ilmastotietoisuus
lisdantyy. Kestavampien kulkuneuvojen valitseminen tulee olemaan helpompaa ja suositumpaa.
Kestavien kulkuneuvojen kayttdé vahentda saasteita ja kasvihuonepaastéja, seka saastaa rahaa,
resursseja, seka polttoainetta. Erityisesti Euroopassa keskitytaan vaihtoehtoisiin kulkuneuvoihin,
lentokoneiden sijasta. Kestavista kulkuneuvoista junat ovat ymparistoystavallisimpia. Junalla mat-

kustaminen ja matkailu kaupunkien valilla tai pitkilld matkoilla, vapauttaa vahiten kasvihuonekaa-
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suja ilmaan, kaikista kulkuneuvoista. Kavelyn ja pyorailyn lisaksi junalla matkustaminen on edel-
leen yksi vihreimmista ja ymparistoystavallisimmistd vaihtoehdoista. (Modeshift 9.5.2023.) Junat on
tunnettu jo pitkdan ekoystavallisena kulkuneuvona, mutta teknologian kehityksen ansiosta junista
tulee tulevina vuosina entista kestdvampia ja ymparistoystavallisempia (National Rail Network
19.12.2023). Uusien junareittien avaamisella ja esimerkiksi ydjunamahdollisuuksien lisdantymisella
on suora vaikutus matkailijaan ja hdnen tekemiinsa paatdksiin. Uudet reitit helpottavat vastuullista

matkailijaa tekemaan kestavia ja vastuullisia valintoja kulkuneuvoa valittaessa.



15

3 Juna vastuullisen matkailijan kulkuneuvona

Tassa luvussa keskitytdan junamatkailuun ja sen rooliin kestavassa ja vastuullisessa matkailussa.
Tassa luvussa tutustutaan junamatkailuun ymparistoystavallisempana kulkuneuvovalintana, seka
perehdytaan lahemmin junamatkailuun Suomessa ja Euroopassa. Luvussa tehdaan selkoa juna-

matkailun eduista ja haasteista, sekd myos junamatkailusta, osana kestavaa tulevaisuutta.

Ihmisten matkailutottumuksissa ja -valinnoissa on tapahtunut muutoksia. Miljoonien lentomatkusta-
jien vuosittain jattdma hiilijalanjalki aiheuttaa huolta ja vaikuttaa vallitsevaan ilmastokriisiin. Ihmiset
ovat tulleet yha tietoisimmiksi kestavien kaytantdjen kautta vastuullisimmista kulkuvalineista ja
muista matkailuun liittyvista valinnoista. (Haque 4.12.2023.) Lahes kaikella matkustamisella on jon-
kinlainen negatiivinen vaikutus ymparistéon. Saatavilla on kuitenkin ymparistdystavallisempia kul-
kuneuvoja, jotka vievat matkailijan perille ekologisemmin. Tallainen ymparistoystavallisempi vaihto-

ehto on juna.
3.1 Kestavien yhteyksien luominen rautateilla

Junamatkailu ei ole koskaan ollut muodikkaampaa. Junamatkailun suosion paluu piilee nostalgi-
assa ja tarpeessa hidastaa matkaa, niin fyysisesti, henkisesti kuin ymparistoéllisesti (Cox 2023).
Tuppenin (2021, 74) mukaan junien suosio taas piilee siina, etta jokaiselle 16ytyy jotakin, oli ky-
seessa sitten Orient Expressin ylellisyys, tai parin paivan matka Trans-Mongolian Expressin kyy-

dissa.

Junat ovat teknologian ansiosta kehittyneet suuresti. Ne ovat nopeita ja moderneja, seka tarjoavat
mukavan ympariston tehda esimerkiksi toitd matkan ajan. Jotkut maailman kauneimmista naky-
mista voi nahda vain junan ikkunasta, koska suuri osa junareiteista kulkee upeiden paikkojen lapi,
joissa autot tai bussit eivat kulje. (Sharir 2.9.2022.) Junaradat kulkevat eri puolilla maailmaa ja
vaikka jotkut paikat soveltuvatkin paremmin junamatkailuun kuin toiset, jokaiselta mantereelta 10y-

tyy loistava junamatka, Tuppen muistuttaa (2021, 74).

Pitkat odotusajat lentokentilla, myohastyneet 1ahdot ja jalkatilan puute vaikuttavat ihmisten paatok-
seen valita juna lentokoneen sijasta (Khandakar 6.6.2023). Vaikka auto koetaankin mukavaksi ta-
vaksi matkustaa ja risteilyt viehattadvat matkailijoita, on junalla matkustamisella ainutlaatuisia veto-
tekijoita, jotka vetoavat matkailijoihin. Naista vetotekijoista kestavyys ja vastuullisuus ovat nykyaan
tarkeita ihmisille. Junat tuottavat vahemman hiilidioksidipaastdja kuin lentokoneet, mutta myds
kymmenen kertaa vahemman paastdja matkustajaa kohden, kuin vastaava automatka. (National
Rail Network 19.12.2023.) Koska junat ovat yhteiséllisia kulkuneuvoja, myds polttoaine jakautuu

monen matkailijan kesken, verrattuna yksittdiseen matkustamiseen (Sharir 2.9.2022). Junamatkan
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hiilidioksidipaastéjen maara riippuu siité, toimiiko juna dieselilld vai sahkolla. Askettéin kehitetyt ve-
tykayttoiset junat ovat maailman ymparistoystavallisimpia junia. Ne eivat paasta sivutuotteena mi-
tddn muuta kuin hdyrya ja aiheuttavat vain vahan melua. Coradia iLint on maailman ensimmainen

vetypolttokennolla toimiva matkustajajuna. Juna kulkee Saksan Salzgitteristé, Puolan Zmigrodiin.

Hiilidioksidipaastojen lisédksi on olemassa vahemman tunnettuja paastoja, kuten typen oksideja.
Niilld on paljon huonompi vaikutus ja niitd joutuu ilmakeh&an nimenomaan lentomatkan aikana.
Kaiken kaikkiaan lentokone on ympariston kannalta ylivoimaisesti huonoin kulkuvaline, erityisesti
Iyhyilla matkoilla. Lyhyemmat kotimaan lennot ovat keskimaarin huonompia kuin pitkdn matkan
lennot, koska lentokoneen nousuun ja laskuun tarvitaan enemman polttoainetta. Erilaisten paasto-
jen lisaksi on lentokoneiden kaltaisista kulkuneuvoista muutakin haittaa. Noin kolmannes euroop-
palaisista ja amerikkalaisista altistuu saannollisesti epaterveelliselle melutasolle. Eri kulkuneuvoista
aiheutuva melu on haitallista seka ihmisille, etta elainten hyvinvoinnille. Melu voi aiheuttaa korkeaa
stressitasoa, unihairi6ita, kohonnutta verenpainetta ja korvien tinnitusta. Pahimmassa tapauksessa
melu voi haitata jopa lasten oppimiskykya ja muistia. Vaikka junat aiheuttavatkin melua niita lahella
oleville, on haitallinen melutaso yleensa vahaisempi ja vaikuttaa harvempiin ihmisiin kuin lentoreitit.
Lentokoneiden melutaso on noin 120 desibelia, kun taas junien valitttmassa laheisyydessa arvioi-

daan olevan noin 85 desibelia. (Crosswell 11.1.2023.)
3.2 Junamatkailu Suomessa ja Euroopassa

Junamatkailu on mahdollista melkein jokaisessa maailman kolkassa, mutta junaverkostojen katta-
vuus, mahdollisuudet ja suosio vaihtelevat suuresti eri maanosien valilla. Euroopan sisainen junalii-
kenne on vertaansa vailla. Junalla kulkeminen Euroopassa on helppoa ja sujuvaa. Junia nimittain
kulkee kaikkialla Euroopassa. Euroopan junaverkostoon kuuluu suuri kasti erilaisia junia, makuuju-
nista aina suurnopeusjuniin, joilla voi kulkea paivalla tai yolla. (Eurail 2024a.) Junamatkailu Euroo-
passa on saavuttanut omanlaisensa suosion kansainvalisella tasolla, esimerkiksi Interrailin kautta.
Interrail passi tarjoaa oivan tavan kulkea lapi Euroopan ymparistdystavallisesti junalla. Interrail
passi on matkalippu, jolla voi matkustaa melkein kaikissa junissa Euroopassa. Lippuun kuuluu 35
rautatie- ja lauttayhtiota 33 maassa, seka yli 30 000 eri kohdetta. Useimpiin juniin riittda Interrail
passi, mutta jotkut junat vaativat erillisen lisapaikkavarauksen. Interrail tarjoaa tietynlaisen vapau-

den matkailijalle tarjoamalla erilaisia Interrail passeja. (Interrail 2024.)

Euroopassa matkailevat voivat nyt nukahtaa Brysselissa ja herata Prahassa uuden makuujunapal-
velun kaynnistdmisen myo6ta (Deli’Anna 25.3.2024). European Sleeper on vuonna 2021 perustettu
osuuskunta, joka tarjoaa ydjunapalveluita Euroopassa. Good Night Sleep -niminen ydjunapalvelu

tarjoaa muun muassa matkailijalle mahdollisuuden matkustaa yhdessa y6ssa Belgian padkaupun-

gista Brysselista, TSekin padkaupunkiin Prahaan mukavasti y6junan kyydissa. (European Sleeper
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2024.) My6s ranskalainen uusi tulokas Midnight Trains lupaa mullistaa yéjunamatkailun, tarjoa-
malla mukavia hytteja reiteilla Pariisista Milanoon, ja Edinburghista Pariisiin vuoden 2024 loppu
puolella (Cox 2023). Vuodesta 2025 Iahtien, Midnight Trains aikoo avata uuden reitin vuodessa,
Pariisista muualle Eurooppaan. Reittien tarkoitus on yhdistda Ranskan paakaupunki Venetsiaan,

Barcelonaan, Firenzeen ja Madridiin. (Hughes 9.3.2023.)

Kun puhutaan junamatkailusta, Suomi ei yleensa tule kansainvalisella tasolla monelle ensimmai-
sena mieleen. Se johtuu Suomen maantieteellisesta sijainnista, seka olemattomista raideyhteyk-
sistd muualle Eurooppaan. Suomen ainoat junayhteydet muualle Eurooppaan kulkevat Venajan
kautta, mutta Ukrainan sodan myéta Suomen itaraja suljettiin vuoden 2023 lopussa. N&in ollen
Suomen ainoat nykyiset rautatieyhteydet muualle Eurooppaan katkaistiin. (Valtavaara 25.2.2024.)

Vuoden 2024 lopussa valmistuvaa Haaparanta-Tornio junayhteytta kasitellaan alaluvussa 3.4.

Muihin pohjoismaihin verrattuna, Suomi on eristaytyneempi. Esimerkiksi Ruotsin Tukholmasta paa-
see Tanskan Kédpenhaminan kautta muualle Eurooppaan junalla (Eurail 2024b). Vaikka Suomi
onkin syrjassa, eika se loistakaan kansainvalisen junamatkailun valokeilassa, on Suomen sisai-
sella junamatkailulla omanlaisensa viehatys. Helsingista paasee Lappiin paivittdin usean junavuo-
ron kyydissa ja disin myds yo6junat vievat matkailijoita pohjoiseen. Suomalaiset junat ovat hyvin va-
rustettuja. Niista 16ytyy leikkihuoneita lapsille, seka kyytiin saa tuoda myoés esimerkiksi polkupy®éria.
Tarjolla on myds y6- ja autojunia. (Wood 23.1.2018.)

Junamatkojen osuus matkustustavoista Suomessa on noin 11 prosenttia (Visit Finland 2023, 7).
Suomen rataverkko ja sen yllapito ja kehittdminen kuuluvat Vaylavirastolle (Vaylavirasto
17.1.2024), kun taas Suomen junia operoi paasaantdisesti VR-yhtyma Oyj (VR Group 2024, a).
VR-yhtyma Oyj eli VR Group on Suomen valtion omistama palveluyritys, joka on keskittynyt tarjoa-
maan matkustuksen, logistiikan seka kunnossapidon palveluita. Yrityksesta puhutaan myos
yleensa lyhenteella VR. VR tarjoaa henkilo- ja tavaraliikenteen junapalveluita ja silla on useampi
liketoimintayksikkd. VR Kaukoliikenne sisaltaa kaukojunamatkat koko Suomessa, kun taas VR
Kaupunkilikenne keskittyy Iahijunien, seka raitiovaunu- ja linja-autoliikenteeseen Suomessa, seka
Ruotsissa. VR Transpoint tarjoaa logistiikkapalveluita Suomen rautateiden lisdksi myds maanteilla,
ja lisaksi VR FleetCare pitda huolen kilpailukykyisen henkilo- ja tavaraliikenteen kunnossapidosta.
(VR Group 2024, a.) Suomen rataverkko, ja sen eri kunnossapitoalueet ovat nahtavissa kokonai-

suudessaan kuvassa 4. Vain pieni osa rataverkosta on matkustajakaytossa.
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myds Sustainable Travel Finland merkin. (VR 2024.) VR on my®6s kiinnittdnyt huomiota asiakasko-

kemuksen ja -tyytyvaisyyden parantamiseen junamatkoillaan ja onkin ottanut huomioon vapaa-ajan

matkailun lisaksi tydomatkaliikenteen, seka toimivan internet yhteyden tarkeyden. VR tuo vuoden
2024 kesalla kaukojunaliikenteen juniin viisi kertaa nopeamman, tasalaatuisemman WiFin, joka

helpottaa matkailijoiden surffailua netissa matkan ajan. (VR Group 2024, b.)
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3.3 Junamatkailun edut ja haasteet

Junilla ja junamatkailulla on selkea osuus kestdvamman tulevaisuuden suhteen. Junamatkailun
etuja ovat ekologisuus, mukavuus, seka kestavyys ja vastuullisuus. Junaa pidetaan yleisesti hiili-
niukkana matkustustapana ja se on ymparistdystavallisempi tapa matkustaa. Junan ymparistévai-
kutukset ovat vahaisempia kuin muilla liikennemuodoilla (Transportation & Logistics International
13.6.2023).

Junamatkailu tarjoaa matkailijalle tietynlaisen mukavuuden, jota ei saa lentokoneessa istuessa. Ju-
namatkailu on poikkeuksellisen aikatehokasta, budjettiystavallista, seka turvallista. Melkein jokai-
sessa junassa on nykyaan jonkinlainen ilmainen WiFi. Toisin kuin lentomatkoilla, joissa tiukat aika-
taulut ja turvallisuusprotokollat voivat pitkittdd matkan tekoa entisestdan, junaan paasee nouse-
maan minimaalisella aikataululla ja vaivalla. Vapaus liikkua matkan aikana ja mahdollisuus nahda
luontoa ja kulttuurinahtavyyksia matkustaessa uuteen kohteeseen, saavat matkailijat valitsemaan
junan matkansa kulkuneuvoksi. Junamatkailu on myds erinomainen vaihtoehto matkapahoinvoin-
nista karsiville. Junalla matkustaminen tarjoaa myos joustavuutta matkatavaroiden kanssa, salli-
malla suurempien matkatavaroiden kuljettamista lisamaksutta. (Canco 21.12.2023.) Junat tarjoavat
myds mahdollisuuden arvostaa luontoa. Junamatkoilla voi nauttia vaihtuvista maisemista, seka
nahda useita kaupunkeja ja kylia. Junamatkailu auttaa meitd hidastamaan matkaamme ja huomaa-
maan ympardivan maailman paremmin. (Crosswell, 11.1.2022.) Junamatkailu on myés turvallista.
Nykyajan junat on suunniteltu tukeviksi ja kestaviksi. Junien rakennuksessa keskitytaan turvalli-
suustoimenpiteisiin, kuten edistyneeseen jarrutekniikkaan. (SkedGo 12.5.2023.) Kun junaverkko
on suunniteltu perusteellisesti, junaliikenteessa on vahemman onnettomuuksia kuin maantieliiken-
teessa, mika tekee junasta yhden turvallisimmista talla hetkella saatavilla olevista kulkuneuvoista

(Transportation & Logistics International 13.6.2023).

Yksi junamatkailun merkittdvimmista eduista koskee kuitenkin ymparistéa ja ilmastoa. Junamatkai-
lulla on suuri osa hiilidioksidipaastéjen merkittdvaan vahenemiseen, maantieliikenteeseen verrat-
tuna. Rail Delivery Groupin tekeman tutkimuksen mukaan, yksi taysi juna voi poistaa jopa 70 autoa
teilta, joka taas johtaa merkittaviin saastoihin paastdissa. (Green Union 15.7.2023.) Rautatielii-
kenne on myos yksi energiatehokkaimmista likennemuodoista. Junat kuluttavat vahemman ener-
giaa kuin kuorma-autot tai lentokoneet. Junilla on suurempi kantokyky, mika mahdollistaa suurem-
man rahdin, seka suurempien ihmisjoukkojen kuljettamisen kerralla. Tdma johtaa alhaisempiin kul-
jetuskustannuksiin, mutta myds paastoihin. (Transportation & Logistics International 13.6.2023.)
Yksi junien suurimmista ymparistohyoddyista on siis se, etta ne kuluttavat paljon vdhemman ener-

giaa kuin muut kulkuneuvot. Vertaillessa junaa ja lentokonetta kulkuneuvona, on juna ekologisempi
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vaihtoehto. Lentokoneen saaminen ilmaan vaatii valtavan maaran polttoainetta, kun taas junat vaa-
tivat paljon vahemman energiaa liikkuakseen. Myds kuljetettavien inmisten maaralla on suuri ero
eri kulkuneuvojen kokonaisenergiatehokkuudessa. Junat ovat tdssakin mittasuhteessa karjessa.
Yksikin juna voi kuljettaa jopa 50 000 ihmista tunnissa, kun taas keskimaaraisesti lentokone kuljet-
taa 85-100 matkustajaa yhta lentoa kohden. (Crosswell 11.1.2022.)

Junalla matkustaminen voi olla ekologisempi ja miellyttdavampi valinta, mutta kuten muillakin kulku-
neuvoilla, on junallakin omat haasteensa. Junalla kulkeminen voi joskus tuntua uuvuttavalta, var-
sinkin pitkilla matkoilla. Lentokoneisiin verrattuna junat eivat voi saavuttaa suuria nopeuksia, mika
tarkoittaa matkan keston pidentymista. Yksi junamatkailun ongelmista liittyy rautatieasemiin ja nii-
den puutoksiin. Verrattuna lentokenttiin, rautatieasemat voivat olla vaikeampia navigoida ja ne ei-
vat ole yhta organisoituja kuin lentokentat. Rautatieasemat voivat aiheuttaa turhaa stressia ja vai-
keuksia niin kaikille matkailijoille, mutta erityisesti liikuntarajoitteisille matkailijoille, seka vanhuksille
ja perheille. Useilla rautatieasemilla on puutoksia muun muassa ramppien ja hissien suhteen, joka
voi hankaloittaa matkan alkua entisestdan. Tama taas luo epavarmuutta ja -luotettavuutta junamat-
kailua kohtaan. (SkedGo 12.5.2023.)

Vuonna 2023 Euroopan matkailukysyntd palasi melkein koronapandemiaa edeltavalle tasolle. Sa-
malla herateltiin uudestaan keskustelua kauko- ja rajat ylittavan junaliikenteen laajentamisesta. Ju-
namatkailun ja rautateiden kehitysta kuitenkin estaa alirahoitus rautateita kohtaan, joka on vaivan-
nut rautatieinfrastruktuuria useiden vuosikymmenien ajan. (Gomola 16.1.2024.) Euroopassa on in-
vestoitu huomattavasti enemman teihin, rautateiden sijasta. Rautatieinfrastruktuuriin investoitiin
EU:ssa, Isossa-Britanniassa, seka Norjassa ja Sveitsissa vuosina 2000-2019 yhteensa 843 miljar-
dia euroa, kun taas tieinfrastruktuuriin investoitiin puolestaan 1 341 miljardia euroa. (Kopacka,
Nandhakumar 19.11.2021.) Investoinnin puute rautateiden rakentamiseen ja yllapitoon ei ole ainoa
ongelma. Alalla vallitsee myds junavaunupula, joka vaikuttaa junamatkailun kehitykseen, Gomola
lisda (16.1.2024).

Vaikka junamatkailu Euroopassa onkin suosittua, kansalliset maaraykset ja erilaiset toisistaan
poikkeavat standardit esimerkiksi raideleveyden osalta, hidastavat rautatieliikennetta eri maiden
valilla (Mahnken 22.3.2023). 1800-luvulta lahtien suurin osa Euroopan rautatieverkoista on ottanut
kayttdéon Isossa-Britanniassa suunnitellun raideleveyden, joka on 1435 mm. Kansainvalinen Rauta-
tieliitto (UIC) perustettiin vuonna 1922, ja se otti virallisesti kayttoon 1435 mm raideleveyden. Tama
ei kuitenkaan tarkoittanut sita, ettd muita raideleveyksia kayttaneiden maiden olisi taytynyt vaihtaa
raideleveyttaan. (Kemmeter 19.4.2022.) Seitseman EU-maata ei ole ottanut kayttéon UIC:n stan-

dardileveytta ja Suomi on yksi ndistd maista. Suomen raideleveys on 1524 mm, ja sen verkosto on
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suunnattu kokonaan Venajalle, lukuun ottamatta Suomen pohjoisosassa sijaitsevaa haaraa Ruot-
siin. Rautatieliikenteen puute muualle Eurooppaan ei ole aina ollut ongelma Suomelle, silla ltame-

ren yli kulkee merireitteja.

Topografiaa, eli vuoria, laaksoja ja jokia, on usein pidetty motiivina muiden raideleveyksien kayt-
teenoton suhteen. Vuoristoissa kaytetdan usein tiukempien kaarteiden takia UIC-standardia pie-
nempia raideleveyksia. Suurin ongelma raideleveyksissa on se, ettd junia ei voida yksinkertaisesti
ajaa verkosta toiseen. Tasta syysta esimerkiksi Sveitsilla on myds suuri toissijainen junaverkko,
joka on ottanut kayttédon muita raideleveyksia. Entisilla neuvostoblokin mailla, Virolla, Latvialla ja
Liettualla on venalaisten standardien mukaan rakennettu raideverkko, jonka raideleveys on 1520
mm. Tama on ongelma Baltiasta Puolaan suuntautuvalla rautatieliikenteelle, mutta ei Vengjalle.
Rail Baltica -hankkeen on tarkoitus yhdistaa kolme Baltian maata Puolaan, rakentamalla 1435
mm:n, UIC standardien mukaisen raideverkoston. Rail Baltican odotetaan olevan ratkaisu kansain-
valiselle liikenteelle Baltian ja muun Euroopan valilla, vuoden 2030 tienoilla. (Kemmeter
19.4.2022.)

3.4 Junamatkailu osana kestavaa tulevaisuutta

Junamatkailun tuomien etujen ja siihen liittyvien haasteiden liséksi on syyta kaantaa katse juna-
matkailun tulevaisuuteen. Puutteistaan huolimatta rautatiet houkuttelevat matkailijoita. Junat ovat
loppujen lopuksi maailmanlaajuisten liikennejarjestelmien selkaranka, yhdistamalla ihmisia ja kau-
punkeja vahentamalla turhaa henkildauton kayttoa ja likenneruuhkia (SkedGo 12.5.2023). Lento-
lippujen hinnat jatkavat nousuaan ja matkailijat etsivat kestavampia kuljetusvaihtoehtoja. Junamat-
kailun suosion odotetaan kasvavan ja tulevaisuus nayttda lupaavalta. Junien nopeuksien, muka-

vuuden ja yhteyksien parantamiseksi ponnistellaan.

Junamatkailun tulevaisuuden kasvun myéta, kaksi suurta kantavaa teemaa ovat kestavyys ja vas-
tuullisuus. Junalinjojen sahkdistaminen on askel kestdvampaan suuntaan. Perinteisten dieseljunien
vihrea vaihtoehto eli sahkojunat, ovat puhdas vaihtoehto silla ne eivat tuota paastoja. Monet maat
tyoskentelevat ahkerasti siirtdmalla rautatieverkkojaan sahkdvoimaan, silla sdhkojunilla matkusta-
minen vahentaa ilmansaasteita. Tama vahentaa fossiilisten polttoaineiden riippuvuutta ja vastalah-
jana edistda puhtaampaa ymparistda ja ilmanlaatua niin kaupungeissa, kuin junareittien varrella.
Suomalaisen VR:n junista 95 prosenttia matkustajaliikenteen junavuoroista, ja 80 prosenttia tava-
raliikenteen junista kulkee fossiilivapaasti tuotetulla sahkolla. (VR 2024.) Junaoperaattorit ovat
my0&s ryhtyneet toimiin tarjotakseen ymparistoystavallisia mukavuuksia ja palveluita. Yha useam-
mat junat varustetaan kestavilla materiaaleilla ja ominaisuuksilla. Tallaisia kestavampia ratkaisuja
ovat energiatehokkaan valaistuksen kaytto, toimiva jatehuoltojarjestelma ja vetta saastavat tekno-
logiat. (National Rail Network 19.12.2023.)
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Tulevaisuuden junamatkailussa keskitytaan suurten nopeuksien rautatieverkostojen kehittdmiseen
ja laajentamiseen. Maat ympari maailmaa investoivat tehokkaiden ja nopeiden rautatiejarjestelmien
kehittdmiseen, pddmaarana matkustajien kuljettaminen maaranpaahan nopeasti, pienemmalla hiili-
jalanjaljella. Suurnopeusjunat lyhentavat matka-aikaa, mutta myds vahentavat saastuttavampien
lyhyiden lentojen tarvetta. (National Rail Network 19.12.2023.) Yksi Kiinan kehityksen valttikorteista
ovatkin olleet suurnopeusjunat, eli luotijunat. Niilla on ollut valtava vaikutus Kiinan talouden nou-
suun. Kiinan 40 000 kilometrin pikajunaverkosto on ilmidmainen ja sen on maara kasvaa entises-
taan. Suurnopeusjunaverkoston oletetaan kasvavan 70 000 kilometriin, vuoteen 2035 mennessa.
(Puolakka 31.7.2023.) Yhdysvallat, joka on kulkenut junamatkailun suhteen hieman jaljessa suu-
reen osaan maailmaa verrattuna, on ottanut askeleita kohti suurten nopeuksien rautatiejarjestel-
man kehittamista. Las Vegasin ja Los Angelesin valille on suunniteltu "Vegas-LA-hyperspeed- kis-
koja”, seka toista rautatiemahdollisuutta, jolla yhdistetaan Las Vegas Etela-Kaliforniaan. Kyseessa
on Yhdysvaltojen ensimmainen todellinen suurnopeusjunajarjestelma. Brightline-intercity-pikajunan
jatke, Brightline Westin on maara tulla kayttoon vuoteen 2027 mennessa. (Diskin 3.7.2023.) Suur-
ten nopeuksien rautatieverkkojen tulo ja laajentuminen mahdollistavat junamatkailun kasvun ja

kestavan tulevaisuuden (Canco 21.12.2023).

Yha suuremmat junahankkeet luovat tulevaisuuden kestavia yhteyksia. Yksi tallaisista hankkeista
on Rail Baltica. Baltian yhdeksi vuosikymmenien suurimmista infrastruktuurihankkeista kutsuttu
Rail Baltica:n juuret ulottuvat 1990-luvun alkuun, jolloin hanke esiteltiin ensimmaisen kerran. RB
Rail- nimisen yhteisyrityksen ohjaama rautatieliikenteen infrastruktuurihanke tahtaa Baltian maiden
integroitumiseen Euroopan rautatieverkkoon. Uudistetun rautatieverkon on tarkoitus yhdistaa viisi
Euroopan Unionin maata, Puola, Liettua, Latvia, Viro, seka epasuorasti Suomi, muun EU:n rauta-
tieverkkoon. Hanke on suurin yksittdinen infrastruktuurihnanke kokonaisen sukupolven ajalta. 5,6
miljardia maksava hanke luo arviolta 36 000 tyopaikkaa. RB Railin mukaan hanke on EU:n ensisi-
jainen likkennehanke, jonka tarkoituksena on auttaa poistamaan pullonkauloja, rakentamalla puut-
tuvia, rajat ylittavia yhteyksia, seka edistaa eri likennemuotojen integraatiota ja yhteen toimivuutta.

Verkosta tulee moderni, turvallinen ja ennen kaikkea ymparistoystavallinen.

Hankkeella on kuitenkin kaksi merkittavaa haastetta, joilla on kummallakin omat ongelmansa. En-
simmainen haaste on Suomen ja Helsingin yhdistaminen Tallinnaan. Toinen haaste on l6ytaa pa-
ras tapa siirtda Baltian rautatiet pois Venadjan standardileveydeltd, sovittamalla ne Lansi-Euroopan
raideleveyksiin. Pdaradan suunnittelu ja rakentaminen on aloitettu vuonna 2020 Virossa, Latviassa
ja Liettuassa. Vaikka hanke onkin jatkuvasti edistynyt, suuren mittakaavan projektin suunnittelussa
ja toteuttamisessa kohdataan viivastymisia ja muita ongelmia. Kustannuksien nousut, seka usei-

den eri mukana olevien hallituksien kilpailevat tavoitteet ja hallinnolliset haasteet ovat vaikuttaneet
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projektin etenemiseen. (Tunnicliffe 7.3.2023.) Suuren hankkeen ongelmista huolimatta, Rail Balti-
can odotetaan olevan ratkaisu kansainvaliselle liikenteelle Baltian ja muun Euroopan valilla, vuo-
den 2030 tienoilla (Kemmeter 19.4.2022).

Yksi Suomen matkailua koskevista uudistuksista vaikuttaa myos Euroopan sisaiseen junamatkai-
luun. TAma uudistus on Haaparanta-Tornio junayhteys. Ennen kaikkea tdma uudistus on voitto
Suomelle ja Suomen matkailulle. Junayhteyden palauttamisesta Suomen ja Ruotsin valilla on pu-
huttu jo pitkdan, mutta viela muutama vuosi sitten ainoat junayhteydet Suomesta muualle Euroop-
paan kulkivat Venajan kautta. Ukrainan sota sulki Suomen itarajan 2023 vuoden lopussa. ltarajan
sulku sai kiinnostuksen pohjoisen junayhteyksiin heraamaan jalleen ja nyt Suomea ollaan yhdista-
massa muuhun Eurooppaan rautateiden kautta, kun Haaparanta-Tornio junayhteys on rakentu-
massa. (Valtavaara 25.2.2024.) Ruotsalainen Norrtag arvioi, etta yhteys Luulajasta Haaparannan
ja Tornion kautta aina Helsinkiin saakka, voitaisiin ottaa kayttéon jo vuoden 2024 lopussa. Uusi ju-
nayhteys on oivallinen ensi askel ja mahdollisuus yhdistda Suomi muuhun Eurooppaan junayh-
teyksien kautta. Uudella junareitilld voidaan taydentaa myos Iltdmeren merikuljetuksia. (Korhonen
12.1.2024.) Junareitilla toivotaan olevan positiivinen vaikutus Suomen matkailuun ja sen toivotaan

helpottavan Suomesta muualle Eurooppaan liikkumista.

Myo6s Suomen Iahijunaliikenne tulee kokemaan uudistuksen. VR:n tdhan asti hallitsema toimiala on
saamassa uuden kilpailijan, kun Suomen Lahijunat oy lupaa laajentaa lahijunaliikenteen paakau-
punkiseudulta ympari Suomen. EU:n lainsdadanto avaa lahijunaliikennemarkkinat myos Suo-
messa. Suomen Lahijuna oy on tuomassa 11 kappaletta VR:n kaytdésta poistuneita, modernisoituja
junia raiteille aikaisintaan vuonna 2025. Syy uudistukselle kumpuaa vain paakaupunkiseudulle kes-
kittyneesta lahijunaliikenteesta. Paakaupunkiseudun lisaksi Suomesta 16ytyy monia kaupunkiseu-
tuja, jotka voivat hyotya lahijunista. Tallaisia kaupunkiseutuja ovat Oulun, Turun, Tampereen, Vaa-
san ja Satakunnan seudut. Laajan junaliikenteen rakentaminen ei kuitenkaan tapahdu sormia nap-
sauttamalla. Uusien asemien ja seisakkeiden rakentaminen, seka rataverkon kehittdminen vaatii
paljon tyota. Lahijunaliikenteen parantamisella uskotaan parantavan alueiden elinvoimaa, asumista
ja joukkoliikennetta. Parhaimmassa tapauksessa lahijunaliikenteen kehittdminen toimii myds oi-
vana alustana kaukojunien syo6ttéliikenteen sujuvoittamisessa. (Kaivanto 30.11.2023.) Lahijunalii-
kenteen parantamisella uskotaan luovan useiden alueiden saavutettavuutta seka sujuvuutta, ja

naiden kautta kiinnostavuutta useisiin kohteisiin (Suomen Lahijunat Oy 2024).

Yksi matkailualalle tarkea kehittdmisen alue on kaytté- ja matkustajakokemuksen parantaminen.
Oli kyse oikeastaan mista alasta tahansa, uusien teknologioiden ja innovaatioiden avulla alaa kuin

alaa voidaan kehittaa ja parantaa monesta eri nakokulmasta. Junamatkailun kannalta tama tarkoit-
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taa eri palveluiden ja mukavuuden kehittdmista. WiFi, eli langaton internetyhteys, matkustajien ylei-
nen mukavuus, seka eri kohteiden saavutettavuus ovat tarkeita tekijoita, kun tarkastellaan matkus-
tajakokemusta. Matkustajien matkojen varaamisesta halutaan tehda vaivatonta. Esimerkiksi Eurail
investoi mobiiliteknologiaan. Lahes kaikki Eurailin liput on nyt saatavilla mobiilisovelluksen kautta,
mika helpottaa matkaa monessa eri vaiheessa. Mobiiliteknologian kehittdminen on tarkea askel
kohti junamatkailun nykyaikaistamista. Se tekee junamatkailusta my6s houkuttelevampaa nuorem-
pien matkailijoiden silmissa. (Diskin 3.7.2023.) Myds Suomen junamatkailun saralla tavoitellaan
parempaa matkustajakokemusta. Suomeen rantautunut digirata tuo merkittavan mullistuksen rai-
deliikenteen turvallisuuteen, mutta myds matkustajakokemukseen. Uuden junien kulunvalvontajar-
jestelman on tarkoitus olla tdydessa toiminnassa koko Suomessa vuoteen 2040 mennessa. Kulun-
valvontajarjestelma valvoo muun muassa junien nopeutta ja auttaa veturin kuljettajaa, antamalla
talle tietoja muista liikkuvista junista. Merkittava uudistus siirtda kulunvalvontatiedot suoraan vetu-
rin kuljettajalle. Tama mahdollistaa tiedon kulun nopeammin veturin kuljettajalle, mika lisaa turvalli-
suutta. VR:n digiradan odotetaan tuovan junien liikkumiseen tasmallisyytta, seka sen oletetaan aut-

tavan matkustaja- ja tavaraliikenteen luotettavuudessa. (Grekula 13.3.2024.)

Osa matkustajakokemusta on myds matkailijan tunne siita, ettd on tehnyt oikean valinnan. Vastuul-
lisuudesta ja kestavyydesta on tullut tarkeita vaikuttajia, matkailijan tekemissa paatoksissa. Erityi-
sesti Z-sukupolvi valitsee mieluummin kestdvamman kulkuneuvon, Sharir kertoo (2.9.2022). Tule-
vaisuuden matkailijat ovat ymparistotietoisempia ja haluavat tehda kestadvampia valintoja. Tassa
tapauksessa on todella tarkeaa jatkaa junien kehittdmista ja tehda niistd ekologisesti, mutta myoés

parhaimman kaytté- ja matkustajakokemuksen kautta, matkailijalle paras kulkuneuvo.



4 Tutkimuksen menetelmait ja toteutus

Tama luku kasittelee opinnaytetyon tutkimuksen toteutusta. Tassa luvussa tutustutaan valittuun
tutkimusmenetelmaan eli kvantitatiiviseen tutkimusmenetelmaan ja sen luotettavuuteen, seka so-
veltuvuuteen taman opinnaytetydn tutkimukseen liittyen. Luvussa kerrotaan myds lyhyesti kvalitatii-

visesta tutkimusmenetelmasta. Lopussa esitellaan myds kohderyhma, seka kerrotaan kyselysta

aineistonkeruumenetelmanad, ja miten tuloksia analysoidaan.

Tutkimuksen tarkoitus on vastata tutkimuskysymykseen: "Mik& on junamatkailun rooli suomalaisten
vapaa-ajan matkailussa?”. Taman tutkimuskysymyksen selvittdmiseksi perehdytaan muun muassa
tekijoihin, jotka saavat suomalaiset vapaa-ajan matkailijat valitsemaan junan matkansa kulkuneu-

voksi. Tutkimuksen tarkoitus on tuoda esille myés kestavan ja vastuullisen matkailun piirteita, seka

junamatkailun osuutta kyseiseen aiheeseen. Taulukosta 1. voidaan nahda opinnaytetyon toteutuk-

sen aikataulu.

Taulukko 2. Opinnaytetydn toteutus ja aikataulu

Aihe/osuus Aikataulu (viikottain)
Tutkimusongelman asettaminen Viikko 2
Tutkimusmenetelman valitseminen Viikko 3
Aineistonkeruumenetelman valitseminen | Viikko 4

Teoriaan perehtyminen ja teorian Viikot 5-15
kirjoitusosuudet

Kyselyn ja kysymysten luominen Viikot 16-17

Datan keruu

Viikot 17-18 (kyselylinkki oli auki
23.4. - 29.4.2024)

Analysointi

Viikot 18-19

4.1 Kvantitatiivinen ja kvalitatiivinen tutkimusmenetelma

Kvantitatiivisella, eli maarallisella tutkimusmenetelmalla tarkoitetaan tutkimusta, jonka tutkimustu-

lokset kerrotaan yleensa numeroiden kautta. Maarallinen tutkimus kuvaa yleisesti tutkimuksessa




26

mitattavien ominaisuuksien valisia suhteita ja mahdollisia eroja. Maarallinen tutkimus on hyva va-
linta silloin, kun halutaan saada vastauksia kysymyksiin, kuinka paljon tai miten usein. (Vilkka
2007, 13-14.) Kanasen mukaan (2015, 73) kvantitatiivinen tutkimus perustuu jo valmiiksi olemassa
oleviin teorioihin. Tutkimuksen pohjustuksena tulee siis olla jo ymmarrys aiheesta, jonka pohjalta
laaditaan tutkimusongelma ja -kysymykset. Maarallinen tutkimus voi olla esimerkiksi kyselylomake
(Kananen 2015, 83-84). Kysely ei kuitenkaan tarkoita samaa kuin maarallinen tutkimus, vaan se
on maarallisen tutkimuksen yleisin kaytetty aineistonkeruumenetelma. Maarallisen tutkimuksen
ominaispiirteitd ovat tiedon mittaaminen eri mittareita hyvaksi kayttaen, saadun tiedon kasittely
seka sen esittaminen numeroita hyvaksi kayttaen. Maarallisella tutkimuksella on yleensa suuri vas-
taaja maara. Suositeltava vastaajamaara tulisi olla vahintdan 100 vastaajaa, jotta tutkimuksessa

voidaan kayttaa tilastollisia menetelmia parhaimman mukaan. (Vilkka 2007, 17.)

Toinen tutkimusmenetelma, jota voidaan kayttaa tutkimuksen teossa, on kvalitatiivinen eli laadulli-
nen tutkimusmenetelma. Laadullinen tutkimus on yleensa rajatumpi, mutta saadut vastaukset tar-
kastellaan yleensa tarkemmin. Kvalitatiivinen tutkimus kayttaa psykologiaa ja kayttaytymistieteiden
oppeja auttamaan selvittdmaan tutkimuksen kohderyhman arvoja ja odotuksia. Nain ollen tutkimuk-
sesta saadaan hyddyllista tietoa esimerkiksi markkinoinnin perusteiksi. Naiden tietojen avulla voi-
daan ymmartaa esimerkiksi kuluttajan paatdksentekoprosessia, tuotetta tai palvelua ostaessa.
(Heikkila 2014, 15.)

Opinnaytetyon tutkimusmenetelmaksi valikoitui kvantitatiivinen tutkimusmenetelma eli maarallinen
tutkimusmenetelma. Kyseisen tutkimusmenetelman valintaan vaikutti se, etta tutkimuksessa tutkit-
tiin suuren joukon mielipiteita tietysta asiasta, jonka selvittdmiseen kvantitatiivinen tutkimusmene-
telma sopi parhaiten. Kvantitatiivisen tutkimusmenetelman avulla voitiin kartoittaa suuremman ih-
misjoukon mielipide tutkimusongelmasta, eli junamatkailun roolista suomalaisten vapaa-ajan mat-

kailussa.

Tutkimuksen tutkittava kohderyhma olivat suomalaiset vapaa-ajan matkailijat. Vapaa-ajan matkalla
tarkoitetaan matkaa, joka on tehty viihde-, virkistys- tai rentoutumistarkoituksin. Vapaa-ajan matka
on matkailijan itse kustantama ja matka ei pida sisallaan tydmatkustusta (Zay 26.9.2022). Tutki-
muksen kohderyhman ulkopuolelle jaivat siis tyd- ja likematkat. Kohderyhma oli rajattu taysi-ikai-
siin suomalaisiin matkailijoihin. Kohderyhman valintaan vaikutti tutkijan halu saada kokonaispiirtei-
nen kuva suomalaisten juna- ja vapaa-ajan matkailusta. Halu oli myds 16ytaa syita ja motiiveja suo-
malaisten matkailijoiden matkailupaatoksien takaa. Kohderyhman rajaamiseen vaikutti se, etta ju-
namatkailun suosiota ei ole tutkittu niin paljoa. Toiveena oli myds 16ytaa vastauksia siihen, kuinka
kestava ja vastuullinen matkailu liittyvat junamatkailuun ja onko niilla merkitysta suomalaisille mat-

kailijoille.
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4.2 Datankeruu ja tydn toteutus

Ty0 aloitettiin tammikuussa tutkimusongelman asettamisella, jonka jalkeen mietittiin tutkimuksen
menetelman valintaa. Tutkimus paadyttiin tekemaan kvantitatiivisena tutkimuksena, eli maaralli-
send tutkimuksena. Kyseisen tutkimusmenetelman valintaan vaikutti se, etta tutkimuksessa tutkit-
tiin suuren joukon mielipiteita tietysta asiasta, jonka selvittdmiseen kvantitatiivinen tutkimusmene-

telma sopi parhaiten.

Tutkimusmenetelman valinnan jalkeen pohdittiin, minka aineistonkeruumenetelman avulla aineis-
toa kerattaisiin tutkimusta varten. Tutkimus paatettiin toteuttaa kyselyn, eli kyselytutkimuksen muo-
dossa. Kyselylomake on yksi yleisimmista aineistonkeruumenetelmista. Kyselyn suunnittelu vaatii
tutkimusongelman pohtimista. Kyselyn laatijan tulee my6s ymmartaa kasitteet ja maaritella ne. Ky-
symykset tulee muotoilla niin, ettéd ne ovat helposti ymmarrettavia. Kysymyksia laatiessa tulee
miettia, vastaavatko ne haluttua lopputulosta, eli tutkimuskysymykseen vastaamista. (Heikkila
2014, 45-46.) Kyselylomake ja sen kysymykset valmisteltiin kokonaisuudessaan loppuun huhti-
kuussa. Kysymysten muotoiluun meni jonkin aikaa, koska niista haluttiin tehda mahdollisimman
selkeitd, mutta kattavia. Kysymykset pyrittiin my06s jaottelemaan niin, etta saataisiin vastauksia

seka junamatkailusta, ettd kestavasta ja vastuullisesta matkailusta.

Taman tutkimuksen kyselyssa kaytettiin suljettuja ja sekamuotoisia kysymyksia. Suljetut kysymyk-
set, eli strukturoidut kysymykset helpottavat vastauksien kasittelya, silla niissa on valmiit vastaus-
vaihtoehdot. Sekamuotoiset kysymykset on laadittu niin, ettd kysymyksissa osa vastausvaihtoeh-
doista on annettu ja osa on avoimia. (Heikkila 2014, 49-50.) Kyselyssa kaytettiin hyddyksi myos
mielipidetiedustelua ja Likertin asteikkoa. Mielipidetiedustelulla esitetdan esimerkiksi vaittamia, joi-
hin vastataan asteikkotyyppisin vastausvaihtoehdoin. Mielipidetiedustelun tarkoitus on kerata pal-
jon tietoa, pienella tyolla. Likertin asteikkoa kaytetdan mielipidevaittamissa. Pohjana toimii as-
teikko, jossa toisessa paassa on yleensa "taysin eri mieltad” ja toisessa paassa “"taysin samaa
mieltd” vastausvaihtoehdot. Vastaajan tulee valita eri portaiden valiltd vaihtoehto, jonka kokee par-
haimmaksi. Vastausportaikko on yleensa 4- tai 5-portainen. (Heikkila 2014, 51.) Kysymyksia luotiin
yhteensa 16, joista 15 oli monivalintakysymyksia, ja yksi avoin kysymys. Kysymykset jaoteltiin kol-
meen osioon, eri aiheiden mukaan. Kysymyksissa 1-5 selvitettiin vastaajien taustatietoja, kun taas
kysymykset 68 kasittelivat kestavaa kehitysta, seka kestavaa ja vastuullista matkailua. Kysymyk-

set 9—16 kasittelivat junamatkailua.

Kysely toteutettiin digitaalisesti WWebropol-kyselyna, joka tehtiin internetin valityksella. Kyselyyn
vastaaminen ja aineistonkeruu tapahtui kokonaan anonyymisti. Linkkia kyselytutkimukseen paatet-
tiin jakaa sosiaalisen median eri kanavissa, taysi-ikaisille suomalaisille. Kyselylomakkeen jakami-

nen sosiaalisen median kanavissa on tehokas tapa levittaa kysely3, silla suuri osa suomalaisista
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kayttaa sosiaalista mediaa. Tassa tutkimuksessa kaytetyt somekanavat olivat Facebook, In-
stagram, seka WhatsApp. Linkki jaettiin seuraaviin Facebook-ryhmiin: Hei me reissataan koti-
maassa, Maata pitkin matkustustavat, Suomalaiset reissaajat, seka Vastuullinen matkailu. Linkki
kyselyyn oli avoin linkki, jolloin kuka vaan pystyi vastaamaan kyselyyn ja ndin ollen helpotti vas-
tauksien saamista. Kyselylomaketta jaettiin Facebook ryhmien lisdksi tutkijan omille kontakteille
Instagramin ja WhatsAppin kautta. Kyselylomakkeen linkki oli avoinna viikon ja siihen pystyi vas-
taamaan aikavalilla 23.4. — 29.4.2024, jonka jalkeen se suljettiin. Kyselylomake on kokonaisuudes-

saan liitteena 1.

Kun tarvittu aineisto saatiin kerattya, tulokset analysoitiin toukokuun alussa. Analysointi tapahtui
Webropolissa, joka mahdollisti vastauksien muuttamisen esimerkiksi kaavioiksi. Tama helpotti ja
teki aineiston analysoinnista selkeampaa seka tutkijalle, ettd mydhemmin tutkimuksen lukijalle. Ky-
selyyn vastanneita toivottiin olevan yli 200, jotta otos olisi mahdollisimman suuri ja nain ollen se

edustaisi tutkimusta ja antaisi tarvittavan tiedon. Lopullinen vastaajien maara oli yhteensa 479.
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5 Tutkimuksen tulokset

Tassa luvussa kaydaan lapi tutkimuksesta saadut tulokset. Tassa luvussa esitellaan kyselylomak-
keessa esitetyt kysymykset ja niiden vastaukset, yksitellen. Kyselyn kysymykset ja vastaukset on

jaettu tdssa kappaleessa eri alaotsikoihin, aiheittain. Kyselytutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa
tutkimuksen tutkimusongelma, joka oli: Mika on junamatkailun rooli suomalaisten vapaa-ajan mat-

kailussa?
5.1 Vastaajien taustatiedot

Kyselyn ensimmaisessa osiossa selvitettiin vastaajien taustatietoja, kysymysten 1-5 avulla. Kysy-
myksessa 1 selvitettiin vastaajien ikdjakauma. Kuten kuvasta 5. voidaan todeta, ikdjakauma oli
suht tasainen. Suurin vastaajien ikdryhma olivat 36—45-vuotiaat, joita oli kyselyyn vastanneista
107, eli 22 prosenttia. 18-25-vuotiaita oli 72, eli 15 prosenttia, 26-35-vuotiaita oli 84, eli 18 prosent-
tia, 46-55-vuotiaita oli 92, eli 19 prosenttia ja 56-65-vuotiaita oli 78, eli 16 prosenttia. Pienimmaksi
ikaryhmaksi jaivat yli 65-vuotiaat, joita oli kyselyyn vastanneista 46, eli 10 prosenttia. Kaikkiin ik&-

ryhmiin saatiin vastaajia.
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Kuva 5. Vastaajien ikdjakauma (n=479)

Kysymyksessa 2 selvitettiin vastaajien sukupuoli. Sukupuolijakauma nahdaan kuvassa 6. Vastaa-
jista 77 prosenttia oli naisia, 20 prosenttia miehia, ja 3 prosenttia vastasi olevansa muunsukupuoli-

sia. Kuvasta voidaan todeta, etta suurin osa vastaajista oli naisia.
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Kuva 6. Vastaajien sukupuolijakauma (n=479)

Kysymyksessa 3 selvitettiin, missa pain Suomea vastaajat asuivat kyselyn vastaushetkelld. Vas-
tausvaihtoehdot annettiin maakunnittain. Kuten kuvasta 7. voidaan todeta, eniten vastaajia, eli 38
prosenttia asui Uudellamaalla. Toiseksi eniten vastaajia saatiin Lapista, jonka prosenttiosuus vas-
taajista oli 17 prosenttia. Muiden maakuntien prosenttiosuudet jakautuivat seuraavasti: 9 prosenttia
Pohjois-Pohjanmaalta, 8 prosenttia Pirkanmaalta, 7 prosenttia Varsinais-Suomesta ja 4 prosenttia
Keski-Suomesta. Eteld-Pohjanmaa, Kanta-Hame, Kymenlaakso, Pohjois-Savo, seka Paijat-Hame
saivat kukin 2 prosenttia vastaajista. 1 prosentti vastaajista asui Etela-Karjalassa, Etela-Savossa,
Kainuussa, Keski-Pohjanmaalla, Pohjanmaalla, Pohjois-Karjalassa, seka Satakunnassa. Kukaan

vastaajista ei asunut Ahvenanmaalla, joten prosenttiosuus on 0.

40%

30%

38% 20%
10%
17%
- | | || S | . _— | N e _ M.  EmEGem  mmEsem — %
Missa pain Suomea asul?
@ Uusimaa @ Lappi @ Fohjois-Pohjanmaa @ Pirkanmaa Varsinais-Suomi Keski-Suomi @ Etel3-Pohjanmaa Kanta-Hame
Kymenlaakso Pohjois-Savo @ Faijat-Hame @ Eteld-Karjala Elela-Savo Kainuu @ Keski-Pohjanmaa Pohjanmaa
@ Pohjois-Karjala @ Satakunta @ Ahvenanmaa

Kuva 7. Vastaajien asuinmaakunta (n=479)
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Kysymyksessa 4 haluttiin saada selville lisda taustatietoja, kysymalla vastaajan toimintaa talla het-
kella parhaiten kuvaavaa vaihtoehtoa. Alla olevasta kuvasta 8. voidaan nahda, etta 56 prosenttia
vastaajista kertoi olevansa palkansaaja, 14 prosenttia muuten tyévoiman ulkopuolella, ja 12 pro-
senttia opiskelijoita. 7 prosenttia vastaajista oli yrittdjia, 4 prosenttia ty6ttomia ja 1 prosentti oli tyol-
listynyt ansiotydssa muulla tavoin. Lisaksi 3 prosenttia vastaajista oli valinnut vaihtoehdon 'Muu,
mika?’. Valitsemalla kyseisen vaihtoehdon, vastaaja pystyi itse kirjottamaan haluamansa vastauk-
sen avoimeen tekstiruutuun. Vastaajista 16ytyi muun muassa, yrittdja/palkansaaja, opiskelija/free-

lancer, palkansaaja/opiskelija ja elakelainen/freelance-toimittaja.

3% (n=13) -
14% (n = 68) —, |

12% (n = 58) “

4% (n=21) y/

—— 59% (n = 281)
1% (n = 6)
7% (n=32)
@ Palkansaaja Yrittaja
Tybllistynyt ansiotydssa muulla tavoin (esim. apurahalla tai itsensa tydllistajana) @ Tybton
Opiskelija @ Muuten tydvoiman ulkopuolella (esim. perhe- tai vanhempainvapaalla tai elakkeelld)

@ Muu, mika?

Kuva 8. Vastaajan toimintaa talla hetkella parhaiten kuvaava vaihtoehto (n=479)

Viimeisessa taustatietoja kasittelevassa kysymyksessa, eli kysymyksessa 5 kysyttiin, kuinka monta
vapaa-ajan matkaa vastaaja tekee vuodessa. Kuten kuvasta 9. voidaan nahda, yli puolet eli 51
prosenttia vastaajista kertoi tekevansa 6 tai enemman vapaa-ajan matkaa vuodessa. 28 prosenttia
vastasi tekevansa 4-5 vapaa-ajan matkaa, 19 prosenttia 2—3 matkaa ja 2 prosenttia 0—1 matkaa

vuodessa.

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40% 42% 44% 46% 48% 50% 52%
0-1 2%
23 19%
45 28%

6 tai enemman 51%

Kuva 9. Vastaajien vapaa-ajan matkojen maara vuodessa (n=479)
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5.2 Kestava kehitys ja vastuullinen matkailu

Kyselyn seuraavassa vaiheessa, eli kysymyksissa 6-8 oli tarkeaa kysya opinnaytetydn kahdesta
aiheesta, eli kestavasta kehityksesta, seka kestavasta ja vastuullisesta matkailusta. Opinnaytetyon
yksi alaongelmista oli selvittda, olivatko vastaajat tietoisia kestavasta kehityksesta ja vastuullisen
matkailun piirteistd. Kysymyksilla haluttiin myo6s selvittda vastaajan asennetta vastuulliseen matkai-

luun, sekd minkalaisia tekijoitd vapaa-ajan matkan kulkuneuvon valinnassa huomioidaan.

Kysymyksessa 6 annettiin vastaajalle erilaisia vaittamia, joihin tuli vastata annetun asteikon mukai-
sesti (5 = Taysin samaa mielta, 1 = Taysin eri mieltd). Kysymyksilla selvitettiin vastaajien kasitysta
kestavasta kehityksesta ja vastuullisesta matkailusta. Vaittamat ja niiden vastauksien tulokset ovat
nahtavilla kuvassa 10. Ensimmaisessa vaittamassa 66 prosenttia vastaajista koki olevansa taysin
samaa mielta ja 29 prosenttia samaa mielta, eli tietoisia kestavasta kehityksesta. Vastaavasti seu-
raavassa vaittamassa, 62 prosenttia koki olevansa taysin samaa mielta, ja 32 prosenttia samaa
mielta, eli tietoisia siita, mita vastuullinen matkailu on. Eri mieltd olevien prosenttiosuudet jaivat pie-

niksi.

Kolme jalkimmaista vaittamaa jakoivat mielipiteitda enemman. Vaitteessa "Pyrin matkallani teke-
maan kestavia ja vastuullisia valintoja”, 34 prosenttia koki olevansa taysin samaa mielta, 38 pro-
senttia samaa mielta ja 19 prosenttia koki olevansa neutraali vaittdman suhteen. 7 prosenttia vas-
tasi olevansa eri mielta ja 2 prosenttia taysin eri mielta. Viimeiset vaittamat eli "Kestavia ja vastuul-
lisia matkailuvaihtoehtoja ei ole tarpeeksi saatavilla” ja "Olen valmis maksamaan hieman enemman
tukeakseni kestavia ja vastuullisia matkailuvaihtoehtoja”, saivat suht samankaltaiset prosenttiosuu-
det. Vastauksista voidaan huomata, ettd noin puolet vastaajista kokee, etta kestavia ja vastuullisia
vaihtoehtoja ei ole tarpeeksi saatavilla, seka noin puolet vastaajista on myés valmiita maksamaan

hieman enemman, tukeakseen kestavia ja vastuullisia matkailuvaihtoehtoja.

Vastaa alla oleviin vadittimiin seuraavalla asteikolla: 5 = Tdysin samaa mieltd — 4 Samaa mieltd - 3 Neutraali - 2 Eri mieltd — 1 Tdysin eri mielta.
Vastaajien maara: 479

Keskiano

Olen tietoinen, mita vastuullinen matkailu on I. 45
Pyrin matkallani tekemaan kestavia ja vastuullisia valintoja (esin 4,0
Kestavia ja vastuullisia matkailuvaihtoehtoja ei olelséarg;a;}‘(igﬁ “ 35

Kuva 10. Kestava kehitys ja vastuullinen matkailu
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Seuraavaksi haluttiin selvittaa tekijoita, jotka vaikuttavat suomalaisen vapaa-ajan matkailijan kulku-
neuvon valintaan. Kysymyksessa 7 pystyi valitsemaan useamman vaihtoehdon. Tekijoita olivat:
Mukavuus, turvallisuus, hinta, nopeus (matkaan kuluva aika), ymparistoystavallisyys, matkan pi-
tuus ja aikataulut. Lisaksi kysymyksessa pystyi valitsemaan 'Muu, mika?’ vaihtoehdon. Valitse-
malla kyseisen vaihtoehdon, vastaaja pystyi itse kirjottamaan haluamansa vastauksen avoimeen
tekstiruutuun. Alla olevasta kuvasta 11. voidaan huomata, ettd 479 vastaajaa valitsi yhteensa 1982
vaihtoehtoa. Tutkittavista vapaa-ajan matkan kulkuneuvon valintaan vaikuttavista tekijoista, hinta
sai 77 prosenttia, mukavuus 69 prosenttia ja aikataulut 65 prosenttia. Turvallisuus-vaihtoehtoa va-
littiin kaikista vahiten. 'Muu, mik&?’ vastausvaihtoehtoon tuli myés vastauksia. Niissa korostuivat
lemmikkiystavallisyyden, esteettomyyden, sekd matkaketjun toimivuuden tarkeys. Lisdksi vastauk-
sia tuli myos lasten kanssa matkustamiseen, matkaseurueen ja oman auton tarpeeseen perilla, liit-
tyen.

Mitka tekijdt vaikuttavat vapaa-ajan matkasi kulkuneuvon valintaan? Voit valita useamman vaihtoehdon.
Vastaajien maara: 479, valittujen vastausten lukumaara: 1982

e
MNopeus (matkaan kuluva aika)
piktauls
|
[ 7%
[

Muu, mika? 7%

Kuva 11. Tekijat, jotka vaikuttavat vapaa-ajan matkan kulkuneuvon valintaan (n=479)

8 kysymyksessa haluttiin selvittda, kuinka paljon matkoista aiheutuneilla paastailla oli vaikutusta

vastaajien vapaa-ajan matkan kulkuneuvon valintaan. Vastaukset jakautuivat seuraavalla tavalla ja
ovat ndhtavissa kuvassa 12. Vastaajista 12 prosenttia koki paastoilla olevan vaikutusta erittain pal-
jon ja 29 prosenttia oli sitd mielta, ettd paastsilla oli paljon merkitysta vapaa-ajan matkan kulkuneu-

von valinnassa. 30 prosenttia koki olevan neutraali asian suhteen. 19 prosenttia koki paastailla ole-
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van vahan vaikutusta ja 10 prosenttia oli sita mielta, ettéd paastailla on erittdin vahan vaikutusta hei-
dan vapaa-ajan matkansa kulkuneuvon valinnassa. Tuloksista voidaan paatell3, etta paastéilla on
jonkin verran vaikutusta vastaajien vapaa-ajan matkan kulkuneuvon valinnassa. Tama taas tuo

esille kestavyyden ja vastuullisuuden tarkeyden piirteitd, matkailupaatosten teossa.

%
@ Erittain paljon ® Paljon @ Neutraali @ Vihin @ Erittain vahan

Kuva 12. Paastojen vaikutus vapaa-ajan matkan kulkuneuvon valintaan (n=479)
5.3 Junamatkailu

Kyselyn viimeisessa vaiheessa, eli kysymyksissa 9-16, haluttiin selvittda opinnaytetydn tutkimus-
ongelma, eli mika on junamatkailun rooli suomalaisten vapaa-ajan matkailussa. Lisaksi haluttiin

saada vastauksia opinnaytetyon alaongelmiin, eli:

- Miten junamatkailu liittyy kestéavaan kehitykseen ja vastuulliseen matkailuun?
- Millaista on tdmanhetkinen junamatkailu Suomessa ja Euroopassa?

- Mika saa matkailijat valitsemaan junan vapaa-ajan matkansa kulkuneuvoksi?
- Millaisiin vapaa-ajan matkoihin junaa kaytetaan?

- Miten suomalaiset matkailijat haluaisivat kehittda junamatkailua Suomessa?

Ensiksi kysymyksella 9 haluttiin selvittda, olivatko vastaajat kayttaneet koskaan junaa vapaa-ajan
matkailussa. Vastausvaihtoehdoilla haluttiin saada kokonaiskuva siita, oliko junaa kaytetty Suo-
messa, ulkomailla, seka etta, tai ei ollenkaan. Kuten kuvasta 13. voidaan huomata, suurin osa vas-
taajista eli 75 prosenttia, oli kayttanyt vapaa-ajan matkallaan junaa seka Suomessa, etta ulko-
mailla. 21 prosenttia oli kayttanyt junaa vain Suomessa ja 3 prosenttia vain ulkomailla. Vain 1 pro-
sentti vastaajista ei ollut kayttanyt junaa ollenkaan vapaa-ajan matkailussa. Tuloksista voidaan siis

paatella, etta suurin osa kyselyyn vastanneista on kayttanyt junaa vapaa-ajan matkailussa.
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21% (n = 100)

= 3%(0=13

75% (n = 360)

@ Suomessa @ Ulkomailla @ Suomessa ja ulkomailla @ En ollenkaan

Kuva 13. Junan kaytté vapaa-ajan matkailussa (n=479)

Kysymyksessa 10 haluttiin saada selville ajankohtaisempi tieto junan kaytésta vapaa-ajan matkai-
lussa. Vastaaijilta kysyttiin, olivatko he kayttdneet junaa vapaa-ajan matkan kulkuneuvona, viimeis-
ten 12 kk aikana. 89 prosenttia vastaajista vastasi kdyttdneensa junaa viimeisten 12 kk aikana ja
11 prosenttia ei. Kuten kuva 14. havainnollistaakin suuri osa kyselyn vastaajista on kayttanyt junaa

vapaa-ajan matkallaan viimeisten 12 kk aikana.

11% (n = 52) -

L 89% (n = 427)

@ Kylla @ En

Kuva 14. Oletko kayttanyt junaa vapaa-ajan matkan kulkuneuvona viimeisten 12 kk aikana?
(n=479).
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Seuraavaksi haluttiin selvittda, millaisiin vapaa-ajan matkoihin junaa kaytettiin. Kysymyksessa 11
vastaajia pyydettiin valitsemaan kolme tarkeinta vaihtoehtoa, jotka kuvailivat heidan vapaa-ajan
matkojaan. Kuten kuvasta 15. nakyy, yleinen lomanvietto koettiin tarkeimmaksi, 75 prosentilla. Per-
heen/sukulaisten luona vierailu sai 58 prosenttia, tapahtumat 42 prosenttia, seka ystavien luona
vierailu 41 prosenttia. Alla olevasta kuvasta 15. voidaan my6ds huomata, ettd matkat vapaa-ajan
asuntoon (esim. moékki) valikoitui vahiten tarkeimmaksi 9 prosentilla ja harrastukset toiseksi vahiten
13 prosentilla. Vastaaijilla oli myds mahdollista valita '"Muu, mika?’ vaihtoehto. Valitsemalla kysei-
sen vaihtoehdon, vastaaja pystyi itse kirjottamaan haluamansa vastauksen avoimeen tekstiruu-

tuun. Kyseiset vastaukset kasittelivat kahta asiaa, jotka olivat ’interrail’ ja ’en kayta junaa’.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 0% 5% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75%

Yieinen lomanvietto

Perheenisukulaisten luona vierailu
Ystavien luona vierailu

Harrastukset

Tapahtumat

Matkat vapaa-ajan asuntoon {esim. mékki)

Muu, mik&?

Kuva 15. Millaisiin vapaa-ajan matkoihin junaa kaytetaan

Kysymyksessa 12 pyrittiin selvittamaan tekijoita, jotka saavat tai saisivat vastaajan valitsemaan ju-
nan vapaa-ajan matkan kulkuneuvoksi. Kuten kuvasta 16. voidaan nahda, kaikkien vastauksien
perusteella kolme tarkeinta tekijaa junan valitsemiseen vapaa-ajan matkan kulkuneuvoksi ovat,
mukavuus (55 prosenttia), hinta (49 prosenttia) ja ymparistdystavallisyys (45 prosenttia). Vahiten
vastaajien valitsemia tekijoita olivat turvallisuus, matkan pituus ja minulla ei ole autoa. Vastaajilla
oli my6és mahdollista valita vaihtoehto '"Muu, mika?’. Valitsemalla kyseisen vaihtoehdon, vastaaja
pystyi itse kirjottamaan haluamansa vastauksen avoimeen tekstiruutuun. Vastauksissa painotettiin
seuraavia asioita ja tekijoita: helppous lasten kanssa liikkuessa, mahdollisuus ihastella maisemia,

ei tule pahoinvointia, vaivattomuus, helppous, ja keskustasta-keskustaan.
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Mitka tekijat saavat/saisivat sinut valitsemaan junan vapaa-ajan matkasi kulkuneuvoksi? Valitse kolme tarkeinta vaihtoehtoa.
Vastaajien maara: 479, valittujen vastausten lukumé&ara: 1356

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40% 42% 44% 46% 48% 50% 52% 54% 56%

Mukavuus 55%

Turvallisuus 17%
Hinta 49%

Nopeus (matkaan kuluva aika) 41%
Ymparistoystavallisyys 45%

Alkataulut 32%

Matkan pituus 18%

Minulla ei ole autoa 19%

Muu, mika? 7%

Kuva 16. Mitka tekijat vaikuttavat junan valintaan vapaa-ajan matkan kulkuneuvona

Tutkimuksessa haluttiin myos selvittdd junamatkailun, kestavan kehityksen ja vastuullisen matkai-
lun valista yhteytta. Kysymyksessa 13 vastaajilta kysyttiin, edistdako junamatkailu heidan mieles-
taan kestavaa kehitysta ja vastuullista matkailua. 91 prosenttia vastaajista vastasi kylla, 2 prosent-
tia ei ja 7 prosenttia ei osannut sanoa. Kuvassa 17. ndhdaan vastauksien jakautuminen selkeasti.
Tuloksista voidaan paatella, ettd junamatkailu on suurimman osan vastaajien mielestd osana kes-

tavaa kehitysta ja vastuullista matkailua.

7% (n = 32)

\

L 91% (n = 438)

@ Kylla @ E ® En osaa sanoa

Kuva 17. Edistdakd junamatkailu kestavaa kehitysta ja vastuullista matkailua? (n=479)
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Lopuksi haluttiin viela selvittda vastaajien suhtautumista junamatkailuun Suomessa, kysymyksessa
14. Vastaajia pyydettiin vastaamaan vaittamiin kuvassa 18. nakyvan asteikon mukaisesti (eli 5 =

Taysin samaa mielta, 1 = Taysin eri mieltd). Vaittamat ja vastaukset nakyvat myos kuvassa 18.

Vaittama 'Olen tyytyvainen Suomen sisaiseen junaliikenteeseen’ jakoi mielipiteita. 41 prosenttia

vastaajista koki olevansa samaa mielta ja 5 prosenttia tdysin samaa mielta. Vastauksista kay ilmi
myos tyytymattdmyyttda Suomen sisaisiin junayhteyksiin, koska 17 prosenttia vastasi olevansa eri
mielta ja 5 prosenttia taysin eri mielta vaittdman kanssa. Seuraava vaittama, eli 'Suomen sisaiset
junayhteydet ovat kattavat’ ja siihen saadut vastaukset kulkevat samoilla linjoilla edellisen vaitta-

man kanssa.

Vastaaijille annettiin myos kaksi muuta vaittdamaa. Vaittamassa 'Junamatkailu Suomessa on mie-
lestani ymparistoystavallistd’, 47 prosenttia koki olevansa samaa mielta ja 40 prosenttia taysin sa-
maa mielta. 11 prosenttia oli neutraali ja vain 1 prosentti oli eri mielta ja 1 prosentti taysin eri
mielta. Tasta voidaan paatelld, ettd suuri osa vastaajista on sita mieltd, ettd junamatkailu Suo-
messa on ymparistoystavallista. Viimeisessa vaittamassa eli 'Suomen ja muun Euroopan valisia
junayhteyksia tulisi kehittdd’, oli 75 prosenttia vastaajista tdysin samaa mielta, 17 prosenttia samaa
mielta ja 10 prosenttia neutraali. 2 prosenttia vastasi eri mielta ja 1 prosentti taysin eri mielta. Vas-
tausten perusteella voidaan paatella, ettad vastaajien mielestd Suomen ja Euroopan valisia junayh-

teyksia tulisi kehittaa.

Vastaa alla oleviin vaittamiin seuraavalla asteikolla: 5 = Taysin samaa mielta — 4 Samaa mielta - 3 Neutraali - 2 Eri mielta — 1 Taysin eri mielta.
Vastaajien maara: 479

Olen tyytywdinen Suomen sisaiseen junalilkenteeseen.
Suomen sisdiset junayhteydet ovat kattavat
Junamatkailu Suomessa on mielestani ympéaristaystavalista

Suomen ja muun Euroopan valisia junayhteyksia tulisi kehittaa

Kuva 18. Vaittamia junamatkailusta (n=479)

Viimeisessa pakollisessa kysymyksessa, eli kysymyksessa 15 haluttiin viela saada tarkemmin sel-
ville, olivatko vastaajat kiinnostuneita matkustamaan Suomesta muualle Eurooppaan maata pitkin
junalla. Kuten alla olevasta kuvasta 19. voidaan huomata, suurin osa eli 67 prosenttia vastaajista

oli kiinnostunut matkustamaan Suomesta maata pitkin muualle Eurooppaan junalla. Vastaajista 25

prosenttia vastasi ehka, 6 prosenttia ei ja 2 prosenttia en osaa sanoa.

3,3

31
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25% (n = 120)
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@ Kylia @E @ Ehka @ En osaa sanoa

Kuva 19. Vastaajien kiinnostus Suomesta matkustamiseen muualle Eurooppaan junalla (n=479)

Kyselyn viimeinen kysymys eli kysymys 16 oli avoin kysymys, ja siihen vastaaminen oli vapaaeh-
toista. Kysymykseen vastasi 273 vastaajaa. Kysymys oli seuraava: Miten kehittaisit junaliikennetta

Suomessa?

Vastaukset olivat monipuolisia ja niissa esiintyi erityisen selkeéasti kaksi teemaa: liian kalliit liput ja
junayhteyksien puute. Vastauksista sai myds selkean kuvan siita, ettd kyselyyn vastanneilla on
kiinnostusta matkustaa junalla, mutta moni valitsee toisen kulkuneuvon useiden eri syiden takia.
Vastauksissa korostui tyytymattdmyys nykyiseen VR:n dynaamiseen hinnoitteluun, joka koettiin
epakannustavana, junan valinnassa matkan kulkuneuvoksi. Ehdotuksia tuli niin dynaamisen hin-
noittelun poistamiseen, kuin sen muuttamiseen kohtuullisemmaksi. Nykyisilla lippujen hinnoilla ja
erityisesti dynaamisella hinnoittelulla koettiin olevan negatiivinen vaikutus junan valintaan. Esimer-
kiksi spontaanien matkojen tekeminen junalla koettiin huonoksi valinnaksi lippujen hinnoittelun ta-
kia, silld nykyisen hinnoittelun mukaan, liput saa useimmiten halvimmillaan silloin kun ne ostaa pal-
jon aikaisemmin ennen reissua. Lippuihin kaivattiin myos joustoa ja lisdd muutosmahdollisuuksia.
Vastauksissa korostui myds tyytymattémyys nykyisiin junayhteyksiin. Erityisesti idasta lanteen (ja
toisinpain) kulkeminen junalla koettiin haastavaksi ja Suomen poikittaislikenteessa koettiin olevan
paljon puutteita. Halu paasta Suomesta ulkomaille junalla nakyi myos vahvasti vastauksissa. Vas-
tauksissa tuli esille myos julkisen liikenteen yhteyksien tarkeys, yhdessa junamahdollisuuksien

kanssa.

Kuvassa 20. naytetdan nelja suoraa lainausta kysymykseen 16 saaduista vastauksista. Lainauk-
sissa esitellddn ehdotuksia junaliikenteen kehittdmiseen Suomessa. Kuvan lainaukset vastaajilta

kertovat myoés syita siihen, miksi juna ei valikoidu vastaajan vapaa-ajan matkan kulkuneuvoksi.



“VR:n uudet
hinnoitteluperiaatteet ovat
saaneet minut valitsemaan

yha useammin linja-auton
vaihtoehtona, vaikka
ensisijaisesti haluaisin

kayttda junaa”

Kuva 20. Miten junaliikennetta tulisi kehittdd Suomessa?

40
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6 Pohdinta

Téassa luvussa kaydaan lapi tydn tuloksista tehtavat johtopaatdkset. Opinndytetydn kantavia tee-
moja olivat junamatkailu, kestava kehitys, sekd kestava ja vastuullinen matkailu. Tyon tavoite oli
selvittda, mika on junamatkailun rooli suomalaisten vapaa-ajan matkailussa. Tarkoituksena ol

saada vastauksia tutkimuksen alaongelmiin, jotka olivat seuraavat:

- Mita kestava kehitys ja vastuullinen matkailu tarkoittavat?

- Miten junamatkailu liittyy kestavaan kehitykseen ja vastuulliseen matkailuun?
- Millaista on tamanhetkinen junamatkailu Suomessa ja Euroopassa?

- Mika saa matkailijat valitsemaan junan vapaa-ajan matkansa kulkuneuvoksi?
- Millaisiin vapaa-ajan matkoihin junaa kaytetaan?

- Miten suomalaiset matkailijat haluaisivat kehittaa junaliikennettd Suomessa?

Tyon tavoite saavutettiin kyselytutkimuksen avulla, jonka kohderyhmana olivat taysi-ikaiset suoma-
laiset vapaa-ajan matkailijat. Tutkimuksen onnistumisen kannalta haluttiin saada vahintaan 200
vastausta kyselyyn. Vastauksia saatiin yhteensa 479 kappaletta, joten tavoitemaara saavutettiin,

joka vaikuttaa tutkimuksen luotettavuuteen positiivisesti.
6.1 Johtopaitokset

Tutkimukseen vastanneiden ikdjakauma oli tasainen ja kaikkiin ikaryhmiin saatiin vastaajia. Vas-
taajat edustavat melko kattavasti kaikkia ikaluokkia. Vastaajien sukupuolen osalta naiset olivat eh-
doton enemmistd. Eniten vastaajia oli Uudeltamaalta, ja toiseksi eniten vastaajia saatiin Lapista.
Tuloksista selvida myds, ettd suurin osa eli yli puolet vastaajista oli palkansaajia. Alaluvussa 5.1 on

nahtavilla tarkemmat tulokset ja niiden tarkastelu.

Tutkimuksesta saaduista tuloksista voidaan paatella, etta kestava kehitys ja vastuullinen matkailu
ovat termeinad monen vapaa-ajan matkailijan tiedossa, mika taas lisda kestavien ja vastuullisten
matkailupdatdsten ja -valintojen tekoa matkailijoiden keskuudessa. Tama kay ilmi erityisesti kysy-
myksessa 6, jossa vastattiin kestdvaa kehitysta ja vastuullista matkailua koskeviin vaittdmiin. Tutki-
mustuloksista kdy myos ilmi, ettd vapaa-ajan matkailun kulkuneuvon valintaan vaikuttaa eniten
hinta, seka sen ohella erityisesti mukavuus ja aikataulut. Kysymyksen 8 tuloksista voidaan paa-

tella, ettd myos paastailla on jonkin verran vaikutusta vastaajien vapaa-ajan matkan kulkuneuvon
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valinnassa. Tama taas tuo esille kestavyyden ja vastuullisuuden tarkeyden piirteitd matkailupaatos-
tenteossa. Teoriaosuuden alaluku 2.5 tukee myos tata vaitetta, kertomalla kestavasta kehityksesta
ja vastuullisesta matkailusta tulevaisuuden matkailutrendeina. Kyselytutkimuksen vastaajien anta-
mien vastauksien perusteella voidaan paatella, ettd suomalaiset vapaa-ajan matkailijat haluavat
tehda kestavia ja vastuullisia valintoja matkaillessa, mutta useilla tekijéilla kuten hinnalla, on vaiku-

tusta lopulliseen paatéstentekoon (luku 5.2).

Kyselyn tuloksista selviaa, ettd junamatkailu kuuluu vahvasti suomalaisten vapaa-ajan matkailuun,
niin Suomessa kuin ulkomailla matkaillessa. Kysymyksessa 10 selvitettiin suomalaisten junankayt-
t6a vapaa-ajan matkailussa viimeisten 12 kk ajalta. Tulokset osoittavat, etta jopa 89 prosenttia vas-
taajista oli kayttanyt junaa viimeisten 12 kk aikana. Suomalaiset vapaa-ajan matkailijat kayttavat
junaa eniten yleiseen lomanviettoon, mutta myds perheen/sukulaisten luona vierailuun. Kysymyk-
sestad 12 saaduista vastauksista voidaan paatella, etta erityisesti mukavuus, hinta ja ymparistoysta-

vallisyys ovat tekijoita, jotka vaikuttavat junan valintaan vapaa-ajan matkan kulkuneuvoksi.

Junamatkailun, kestavan kehityksen, seka vastuullisen matkailun valilla on yhteys. Kysymyksen 13
tulosten mukaan, 91 prosenttia kyselyyn vastanneista oli sita mielta, ettd junamatkailu edistaa kes-
tavaa kehitysta ja vastuullista matkailua. Kysymyksen 14 vaittdmassa 'Junamatkailu Suomessa on
mielestani ymparistoystavallista’, 47 prosenttia koki olevansa samaa mielta ja 40 prosenttia taysin
samaa mielta (luku 5.3). Junamatkailua pidetaan siis Suomessa ymparistoystavallisena. Junan
osuus kestavassa kehityksessa ja vastuullisessa matkailussa kay ilmi myos teoriaosuuden alalu-
vuissa 3.1 ja 3.3, joissa puhutaan junasta ymparistoystavallisempana kulkuneuvona, seka junan
muista eduista. Tutkimustulosten seka teoriaosuuden perusteella voidaan paatella, ettd junamat-

kailu on osana kestavaa kehitysta ja vastuullista matkailua.

Kysymyksessa 15 pyrittiin selvittamaan Suomalaisten kiinnostusta matkustaa Suomesta muualle
Eurooppaan junalla. Vaikka Suomi onkin maantieteellisesti hieman syrjdssa muusta Euroopasta,
kuitenkin reilusti yli puolet kyselyn vastaaijista oli kiinnostunut matkustamaan Suomesta maata pit-
kin muualle Eurooppaan junalla. Avoimeen kysymykseen 16 saaduista vastauksista 16ytyykin pal-
jon vastauksia, joissa puhutaan my6s Suomen ja muun Euroopan junayhteyksien kehittamisesta.
Voidaan siis paatella, etta kiinnostusta paasta junalla Suomesta muualle Eurooppaan kylla on,
mutta ratkaisuja tulee 16ytaa ja junayhteyksia kehittda. Haaparanta-Tornio junayhteyden valmistu-

misesta vuonna 2024 puhutaankin tdman opinnaytetyon alaluvussa 3.4.

Kysymyksessa 12 kartoitettiin, mitka tekijat saavat/saisivat vapaa-ajan matkailijan valitsemaan ju-
nan matkansa kulkuneuvoksi. Vaikka hinta koettiinkin yhtena suosituimpana tekijana vastaajien
keskuudessa, antaa kysymys 16 lisaa tietoa aiheesta. Kysymys 16 oli avoin kysymys, jossa pyy-

dettiin kertomaan miten junaliikennetta tulisi kehittda Suomessa. Siihen tulleet vastaukset kertoivat
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monesta eri nakdkulmasta Suomen sisadisen junaliikenteen nykyisista puutteista, seka vastauk-
sissa annettiin ehdotuksia junaliikenteen parantamiseksi. Vastauksista sai monipuolisen kuvan
siita, ettd kyselyyn vastanneilla on kiinnostusta matkustaa junalla, mutta moni valitsee toisen kulku-
neuvon useiden eri syiden takia. Kysymyksessa 16 kay selvaksi se, ettd junamatkailu Suomessa
koetaan liian kalliiksi. Erityisesti dynaaminen lippujenhinnoittelu koetaan ongelmalliseksi, koska li-
put tulisi varata kauan ennen matkaa, saadakseen halvimman hinnan. Tama vahentaa monen
osalta spontaanien matkojen tekoa junalla. Vastauksissa korostui myos tyytymattdmyys nykyisiin
junayhteyksiin, seka erityisesti idasta lanteen (ja toisinpain) kulkeminen junalla koettiin haasta-
vaksi. Suomen poikittaisliikenteessa koettiin olevan paljon puutoksia. Suomesta halutaan paasta
junalla ulkomaille, mutta matkustaa halutaan my6s ympari Suomea. Myds sinne, jossa raiteita ei

viela ole.

Tutkimuksesta saaduilla tuloksilla voi olla hyotya monille matkailualan toimijoille, koska tutkimuk-
sessa kasitelldan junamatkailun lisdksi kestavaa kehitysta, seka vastuullisen matkailun tarkeytta
matkailijoille. Erityisesti Suomen junaliikennetta hallinnoiva VR voi hyotya tuloksista ja tama opin-
naytetyd voi tuoda lisaa tietoa Suomen junaliikennettd koskevista puutteista ja kehitysideoista.
Myos tassa tutkimuksessa selvitetty vapaa-ajan matkailijoiden nakdkulma suomen junaliikenteesta,

seka vapaa-ajan matkailutottumuksista luo tuoretta tietoa aiheesta.
6.2 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuutta kuvaavat validiteetti ja reliabiliteetti. Tutkimuksen luotettavuuteen vai-
kuttavat tarpeeksi edustava ja suuri otos. Kyselyn vastausprosentin tulisi olla mahdollisimman kor-
kea. Kysymysten tulee mitata oikeita asioita, jotta tutkimusongelmaan saadaan vastaus. (Heikkila
2014, 178.) Tutkijan tulisi aina arvioida tutkimuksensa luotettavuutta, koska se kuuluu hyvaan tie-

teelliseen kaytantéén (Avoin tiede 1.2.2018).

Taman tutkimuksen tuloksia voidaan pitaa patevina. Tutkimuksen validius ja reliabiliteetti pyrittiin
saavuttamaan mahdollisimman suurella joukolla vastaajia, eli suurella otoksella. Tavoitteena oli
saada kyselytutkimukselle yli 200 vastaajaa ja tdssa onnistuttiin. Lopullinen vastaajamaara oli 479,
joka oli tarpeeksi hyva maara mittaamaan tutkimuksen luotettavuutta. Taysi-ikaiset suomalaiset
ovat suuri joukko eli kohderyhma ja onkin mahdottomuus saada jokaisen taysi-ikdisen suomalaisen
vapaa-ajan matkailijan mielipide aiheeseen liittyen. Tutkimuksen tuloksia voidaan kuitenkin pitaa
luotettavina. Kyselyyn saatiin vastauksia kaikilta halutuilta ikaluokilta, jotka olivat: 18-25-vuotiaat,
26-35-vuotiaat, 36-45-vuotiaat, 46-55-vuotiaat, 56-65-vuotiaat ja yli 65 vuotiaat. Ikdjakauma oli
myos suht tasainen, jolloin vastaajamaarat kussakin ikdryhmassa pysyivat yllattdvan lahella toisi-

aan. Vastaajien sukupuolijakauma taas oli epatasainen, silla enemmistd eli 77 prosenttia vastaa-
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jista oli naisia. Kysely jaettiin neljaan eri Facebook-ryhmaan, jotka olivat: Hei me reissataan koti-
maassa, Maata pitkin matkustustavat, Suomalaiset reissaajat, seka Vastuullinen matkailu. Vaikka
Maata pitkin matkustustavat -ryhma onkin nimenomaan maata pitkin matkustaville tarkoitettu
ryhma, ja talléin ryhmassa on pakostakin junalla matkustavia henkildita, koettiin kyselylinkin jaka-
minen sinnekin sopivaksi. Vastapainona olivat muut Facebook-ryhmat, seka tutkijan lukuiset omat
kontaktit, joille linkki jaettiin WhatsAppin ja Instagramin valityksella. Tarkoitus oli kuitenkin saada
vastauksia monesta eri nakdkulmasta ja siina onnistuttiin melko hyvin. Facebook-ryhmia valittiin
yhteensa nelja, koska muihin samanlaisiin ryhmiin ei saanut mainostaa tai julkaista kyselyn linkkia.

Vastauksia saatiin kaiken kaikkiaan kuitenkin 479, joka on hyva maara.

Validiteetti kertoo tutkimuksesta sen, kuinka hyvin mittaus- ja tutkimusmenetelma onnistuivat mit-
taamaan sita, mita tutkimuksessa oli tarkoituskin mitata. Kyselytutkimuksen validiuteen vaikuttaa
se, miten kysymykset onnistuivat, eli saatiinko niiden avulla vastaus tutkimusongelmaan. (Heikkila
2014, 177.) Reliabiliteetti kertoo taas sen, miten luotatettavalla tavalla ja toistuvasti kaytetty mit-
taus- tai tutkimusmenetelma, mittaa haluttua ilmiéta (Avoin tiede 1.2.2018). Sisainen reliabiliteetti
mittaa samaa tilastoyksikkda moneen kertaan. Mittaus on reliaabeli, jos mittaustuloksista saadaan
samat. Ulkoinen reliabiliteetti tarkoittaa taas sita, etta mittaus on mahdollista toistaa myds muissa
tutkimuksissa. Vaikka reliabiliteetti onkin riippumaton validiudesta, voi alhaisella reliabiliteetilla olla

alentava vaikutus mittarin validiteettiin. (Heikkila 2014, 178.)

Tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttivat muun muassa kyselyn suunnittelu tarkasti, ajan kanssa.
Kaikki kyselyn kysymykset pyrittiin muotoilemaan niin, ettd ne olivat selkeita ja vastaaja tiesi miten
toimia kussakin kohdassa. Kyselytutkimus testattiin ensin ulkopuolisilla henkil6illa, joiden avulla
esimerkiksi kysymyksen 6 vaitteitd muokattiin hieman sanallisesti, jolloin niiden ymmartaminen oli
helpompaa. Lopullisen vastaaijille jaetun kyselyn kysymykseen 14 saadut avoimet vastaukset osoit-
tivat pienen virheen kysymyksessa. Kysymys oli: "Millaisiin vapaa-ajan matkoihin kaytat junaa?”
Kysymykseen vastausvaihtoehtoon 'Muu, mikd?’ saadut vastaukset kasittelivat kahta asiaa, jotka
olivat’interrail’ ja ’en kayta junaa’. Kysymyksen vastausvaihtoehtoihin olisi pitényt lisata vaihtoehto
‘en kayta junaa’, koska oletus on se, etta jokainen ei junaa kayta. Tama kay ilmi myos kysymyksen
10 tuloksista, josta selviaa ettéa 11 prosenttia vastaajista ei ollut kayttanyt junaa viimeisen 12 kk ai-

kana.

Opinnaytetydn aiheisiin on tutustuttu tarkasti ja niistd on pyritty antamaan tarpeeksi laaja tietope-
rusta pohjustamaan tutkimuksessa esiintyvia aiheita ja teemoja. Kaytetyt lahteet on pyritty valitse-
maan niin, ettd ne ovat ajankohtaisia ja luotettavia. Tutkimusta voidaan pitaa validina, silla tutki-

musongelmaan ja alaongelmiin saatiin vastaukset ja opinnaytetydn aiheisiin onnistuttiin luomaan
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lisaa tietoa. Kyselytutkimuksessa ei keratty vastaajien tietoja ja kysely toteutettiin tdysin anonyy-

misti.
6.3 Opinnaytetyon tutkimuseettinen tarkastelu

Tama opinnaytetyd on suoritettu tutkimuseettisin periaattein ja sen tekija on tydn toteutuksessa
pyrkinyt noudattamaan opinnaytetyon eettisia ohjeita. Eettisten ohjeiden pohjana on kaytetty vas-
tuullisen opinnaytetydn eettisia suosituksia, jotka ovat luoneet Kettunen, Karki, Nareaho ja Paal-
lysaho (2020). Tutkimuseettisiin ohjeistuksiin tutustumisen lisaksi, tekija on perehtynyt opinnayte-
tyén aiheeseen harjoittaen asiantuntijuutta. Tutkimuksen tekoon on tutustuttu huolellisesti ja sen
suorittamisessa on harjoitettu luotettavuutta, vilpittdmyytta, seka tarkkaavaisuutta. Tekija on tutus-
tunut ja noudattanut kyselytutkimukseen liittyvien mahdollisten henkil6tietojen kasittelyyn ja tieto-
suojaan liittyvia periaatteita ja ohjeistuksia. Opinnaytetydssa kaytettyihin lahteisiin on viitattu teki-
janoikeuksia kunnioittaen ja ty6 on toteutettu tietoisena siita, ettéa opinnaytetyd on julkinen asiakirja,
seka se tarkastetaan plagioinnin varalta. Tyon tekija on sitoutunut noudattamaan tutkimuseettisia

suosituksia ja ohjeita.
6.4 Oman oppimisen arviointi

Opinnaytety6 oli opettavainen, mutta haastava projekti. Suuri haaste tuli aikatauluongelmista,
koska kavin opinnaytetyon aikana toissa ja valilla tuntui, ettd aikaa ei vain I10ytynyt. Pysyin kuiten-
kin aikataulussa, josta olen iloinen. Opinnaytetydn aiheen keksiminen oli kuitenkin kaikista vaikein
vaihe. Oikean aiheen I6ytaminen tuntui haastavalta, mutta omista mielenkiinnon kohteista oli apua
ja opinnaytetydn aiheeksi valikoitui junamatkailu. Opinnaytetyohon lisattiin niin ikdan kaksi muuta-
kin aihetta, eli kestava kehitys, seka kestava ja vastuullinen matkailu. Naiden kolmen aiheen yhdis-
tdminen tuntui hyvalta ratkaisulta, koska aiheiden valilla on selkea yhteys. Koen oppineeni lisda
kestavasta kehityksesta ja vastuullisesta matkailusta opinnaytetyén teon myota. Esimerkiksi nou-
sevat matkailutrendit yllattivat, koska niissa esiintyi paljon kestavaan kehitykseen ja vastuullisuu-
teen liittyvia trendeja. Pidin erityisesti teoriaosuuden kirjoittamisesta, koska sen aikana tuli etsittya
ja opittua tietoa laidasta laitaan. Opinnaytetydlla on ollut vaikutusta myos ajattelutapaani. Kestava
kehitys ja vastuullinen matkailu ovat tulleet entistd enemman mieleeni ihan arkisissakin asioissa.
Opinnaytetydlla onkin siis ollut minuun positiivinen vaikutus. Lisaksi koen saaneeni lisda intoa juna-

matkailuun.

Koen etta opinnaytetyon teoriaosuus oli tarpeeksi laaja ja hyvin tiivistetty. Olisin kuitenkin halunnut
kirjoittaa eri aiheista enemman, mutta ajanpuutteen takia jouduin karsimaan joitakin asioita pois.
Olisin voinut hyddyntda enemman kuvamateriaalia, havainnollistamaan teoriaa ja aineistoa. Ajan-

kaytdn kanssa on edelleen parannettavan varaa, mutta koen etta opinnaytetydprosessi harjoitutti
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ajankayton hallitsemista jonkin verran. Aikataulussa pysyminen tuntui haastavalta, mutta onnistuin
siina. Koen myo0s tutkimuksen onnistuneen hyvin. Itse tutkimuksen laatiminen ja sen suorittaminen
tuntui hieman jannittavalta ja koin aika-ajoin epailevani onnistumistani esimerkiksi siina, saisinko
tarpeeksi vastaajia. Haluttu vastaajamaara tayttyi kuitenkin yhden vuorokauden sisalla kyselyn jul-
kaisusta ja olo muuttui jannittyneesta innostuneeksi. Olisin toisaalta halunnut viela enemman vas-
taajia, koska kohderyhma oli laaja, sekd enemman muiden sukupuolien vastaajia kuin naisia, jotta
sukupuolijakauma olisi ollut tasaisempi. Olen kuitenkin tyytyvainen saavutettuun vastaajamaaraan.
Koen, etta tulokset vastasivat hyvin tutkimuksen paaongelmaan ja alaongelmiin. Kaikessa on totta-
kai aina parantamisen varaa, mutta olen itse tyytyvainen lopputulokseen kokonaisuutena. Tutki-
muksen tuloksilla voi olla esimerkiksi hyotya VR:lle ja muille matkailualan toimijoille. Yksi asia on
kuitenkin selvaa: junayhteyksia tulisi kehittaa, jotta voisimme kaikki matkustaa raiteilla kohti kesta-

vampaa matkailua ja tulevaisuutta.

Tutkimuksesta voi saada tehtya hyvin myds jatkotutkimuksia. Junamatkailusta Suomessa voisi
tehda jatkotutkimusta, erityisesti keskittyen junayhteyksien ja rataverkoston kartoittamiseen suo-
men sisadisesti ja ndin ollen selvittdd, mihin raideyhteyksiin kannattaa panostaa, seka mihin kannat-
taa rakentaa uutta. Tama avaa myos oven kestavaan kehitykseen ja vastuulliseen matkailuun liit-
tyen, jos mietitaan junareittien lisdamista ja junamatkailun kehittamista niin, ettd junamatkailusta
saadaan kannustavampaa ja yha useampi henkilo alkaa kayttamaan junaa esimerkiksi vapaa-ajan
matkailun puitteissa. Kestavan kehityksen ja vastuullisen matkailun aiheita taas tulisi tutkia entises-
taan, ja niista voidaankin tehda paljon jatkotutkimuksia. Jatkotutkimuksilla ja tiedon valityksella
avustetaan sita, ettd mahdollisimman monella olisi yhtendinen kasitys siita, mitd nama termit tar-

koittavat, ja me kaikki pystyisimme jatkossa toimimaan kestdvammin ja vastuullisemmin.
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Liitteet

Liite 1. Kysely

[T

Raiteilla kohti kestavaa matkailua: Junamatkailun rooli suomalaisten
vapaa-ajan matkailussa

@ Pakolliset kysymykset merkitty tahdelld (*)

Tam4 tutkimus on osa Haaga-Helian ammattikorkeakoulussa suoritettavaa restonomikoulutuksen
opinndytetyota: "Raiteilla kohti kestdvasd matkailua: Junamatkailun rooli suomalaisten vapaa-ajan
matkailussa”. Tutkimuksen tarkoituksena on selvittd3 taysi-ikdisten suomalaisten suhdetta junan
kayttdon vapaa-ajan matkailussa.

Tahan tutkimukseen osallistuminen on taysin vapaaehtoista ja vastaukset annetaan kokonaan
anonyymisti. Kyselyssd on 15 monivalintakysymyst3, seka yksi avoin kysymys. Kyselyyn vastaamiseen
menee noin 5min. Kiitos paljon jo etuk&teen osallistumisestasi! Jokaisella vastauksella on suuri
merkitys.

- Olivia Koskimaki
TAUSTATIEDOT

1. Mika on ikési? *

() 18-25v
() 26-35v
() 36-45v
() 46-55v
() s6-65v
() vii65v



2. Mika on sukupuolesi? *

3. Missa péin Suomea asut? *

O Ahvenanmaa
O Eteld-Karjala
O Etel&-Pohjanmaa

O Kanta-Hame

O Keski-Pohjanmaa
O Keski-Suomi

O Kymenlaakso

O Lappi

O Firkanmaa

O Pohjanmaa

O Fohjois-Karjala
O Pohjois-Pohjanmaa

O Fohjois-Savo

O Satakunta

O Uusimaa

O Varsinais-Suomi
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4. Toimintaasi télla hetkellad parhaiten kuvaava vaihtoehto? *

O Palkansaaja

() vrittaja

O Tyollistynyt ansiotydssa muulla tavoin (esim. apurahalla tai itsensa tyollistdjana)
() Tysten

O Opiskelija

O Muuten tyGveiman ulkopuclella (esim. perhe- tai vanhempainvapaalla tai elakkeelld)

() Muu, mika? | |

5. Kuinka monta vapaa-ajan matkaa teet vuodessa? (Vapaa-ajan matkalla
tarkoitetaan matkaa, johon ei liity tdiden puolesta matkustamista. Kyseessa voi
olla esimerkiksi lomamatka, tai sukulaisten ja ystévien luona vierailu) *

O & tal enemman

TUTKIMUSKYSYMYKSET

6. Vastaa alla oleviin vaittamiin seuraavalla asteikolla: 5 = Tdysin samaa mieltd — 4
Samaa mieltd - 3 Neutraali - 2 Eri mieltd — 1 Téysin eri mielta. *

1 2 3 4 5

Olen tietoinen, mitd kestava kehitys on. O O O O O
Qlen tietoinen, mitd vastuullinen
matkailu on. O O O O O

Pyrin matkallani tekemaan kestavii ja

vastuullisia valintoja (esim.

ilmastoinnin sammuttaminen, kun

hotellihuoneessa i oleskella, O O O O O
ympéaristdystavallisermman

kulkuneuvon valitseminen, paikallisten

kulttuurin kunnicittaminen).

Kestavia ja vastuullisia

matkailuvaihtoehtoja ei ole saatavilla O O O O O

tarpeeksi.

0Olen valmis maksamaan hieman

enemman, tukeakseni kestavid ja O O O O O

vastuullisia matkailuvaihtoehtoja.
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7. Mitka tekijat vaikuttavat vapaa-ajan matkasi kulkuneuvon valintaan? Voit valita
useamman vaihtoehdon. *

|:| Mukavuus

|:| Turvallisuus

[ ] Hinta

|:| Mopeus (matkaan kuluva aika)
|:| Ympdaristoystavallisyys

|:| Matkan pituus

|:| Aikataulut

[ ] Muu, mika?

Valitse vahintdan 1 vaihtoehtoa
Valitut vaihtoehdot: 0

8. Kuinka paljon matkoista aiheutuneilla pd&stoilld on vaikutusta vapaa-ajan
matkasi kulkuneuvon valintaan? *

() Erittain paljon

[ s
Paljon

() Erittaiin vahén

| Seuraava |




9. Oletko kéyttdnyt junaa vapaa-ajan matkailussa? *

O Suomessa

O Ulkomailla

O Suomessa ja ulkomailla

O En ollenkaan

10. Oletko kéyttényt junaa vapaa-ajan matkasi kulkuneuvona viimeisten 12 kk
aikana? *

() kylla
O En

11. Millaisiin vapaa-ajan matkoihin kéytét junaa? Valitse kolme térkeinta
vaihtoehtoa. *

|:| Yleinen lomanvietto
|:| Perheen/sukulaisten luona vierailu
|:| Ystévien luona vierailu

|:| Harrastukset

|:| Tapahtumat
|:| Matkat vapaa-ajan asuntoon (esim. makki)

[ ] Muy, mika? |

Valitse enint&an 3 vaihtoehtoa
Valitut vaihtoehdot: 0
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12. Mitka tekijat saavat/saisivat sinut valitsemaan junan vapaa-ajan matkasi
kulkuneuvoksi? Valitse kolme térkeinta vaihtoehtoa. *

|:| Mukavuus
|:| Turvallisuus
[ ] Hinta

|:| Mopeus {matkaan kuluva aika)
|:| Ymparistoystavallisyys

|:| Aikataulut

|:| Matkan pituus

|:| Minulla gi ole autoa

[ ] Muu, mika?

Valitse enintdan 3 vaihtoehtoa
Walitut vaintoehdot: 0

13. Edistddko junamatkailu mielestasi kestdvas kehitysta ja vastuullista
matkailua? *

() Kkylla
() Ei

O En osaa sanoa
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Olen tyytyvdinen Suomen sisdiseen
Junaliikenteeseen.

Suomen sisdiset junayhteydet ovat
kattavat.

Junamatkailu Suomessa on mielestani
ymparistoystavallista.

Suomen ja muun Euroopan valisid
Junayhteyksia tulisi kehittas.

O O O O
O O O O
o O O O
o O O O
o O O O

15. Haaparanta-Tornio junayhteys valmistuu pian, ja ndin ollen Suomi yhdistetdén
Eurooppaan taas rautateitse, Ruotsin kautta.

Onko sinulla kiinnostusta matkustaa Suomesta maata pitkin muualle Eurooppaan
junalla? *

O En osaa sanoa

16. Miten kehittaisit junaliikennettd Suomessa?

Edellinen || Ldhets |
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