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Tama opinnaytetyo toteutettiin kehittamistyona ja sen tarkoituksena oli luoda sosiaalisen me-
dian julkaisusarja, joka kokoaisi yhteen Osallisuuden ajan parissa toimivien lastensuojelun ko-
kemusnuorten nakokulmia ja mielipiteita kaytavista lastensuojeluaiheisista keskusteluista ja
kohtaamisista. Julkaisusarjan tavoitteena oli korostaa miten erilaiset viestintamuodot ja koh-
taamiset voivat vaikuttaa lastensuojelun kokemusnuorten nakokulmiin ja kokemusmaailmaan
ja jopa stigman kokemukseen. Julkaisusarja luotiin tukemaan Osallisuuden ajan yhteiskunnal-
lista toimintatarkoitusta korostaen lastensuojelun kokemusnuorten nakemyksia ja kokemuk-
sia. Julkaisusarja on luotu yhteistyossa Osallisuuden ajan toiminnassa olevien lastensuojelun
kokemusnuorten kanssa.

Opinnaytetyon tietoperustassa kasiteltiin lastensuojelua, osallisuutta seka kokemusasiantunti-
juutta. Tietoperustassa avattiin myos aiempia tutkimuksia sosiaalisen median kaytosta, las-
tensuojeluun kohdistuvasta stigmasta seka lastensuojelussa koetuista merkityksellisyyden ko-
kemuksista. Idea opinnaytetyon kehittamiseen syntyi huomioista, jossa sosiaalisessa mediassa
kaytavissa lastensuojeluaiheisissa keskusteluissa korostuu erityisesti aaripaan ilmiot negatiivi-
sessa valossa.

Kehittamistyota lahestyttiin osallistavan toimintatutkimuksen piirtein, innovaatio tuottaen, ja
tyossa hyodynnettiin erilaisia yhteiskehittamisen menetelmia. Yhteiskehittaminen tapahtui
fasilitoinnin kautta yhteistyokumppanin kuukausittaisessa nuorten kehittajaryhman tapaami-
sessa. Kehittajaryhmaan osallistuneet nuoret korostivat puheissaan sanojen ja kohtaamisten
merkityksia. Kehittamistyon menetelmina hyodynnettiin lastensuojelun kokemusnuorille suun-
natussa kehittajaryhman tapaamisessa ME-WE-US - menetelmaa seka esittavia menetelmia.

Kehittamistyon tuotoksena syntyi neljan julkaisun sarja, joka kokoaa yhteen lastensuojelun
kokemusnuorten nakemyksia ja kokemuksia sanojen seka kohtaamisten merkityksesta. Kehit-
tamistyon prosessia seka lopullista tuotosta arvioi Osallisuuden ajan toiminnanjohtaja seka
kehittajaryhmaan osallistuneet nuoret. Julkaisusarjan nahtiin tuovan esiin monipuolisesti ko-
kemusnuorten aani ja mielipiteet. Kehittajaryhman tapaaminen seka ohjaus nahtiin arvok-
kaana niin nuorille, kuin Osallisuuden ajan toiminnalle. Sanoilla on valia - julkaisusarja on ja-
ettu Osallisuuden ajan sosiaalisen median kanavissa kevaan 2024 aikana. Julkaisusarjan poh-
jalta Osallisuuden aika tulee hakemaan paikkaa Yle:n Hyvin sanottu - keskustelufestivaaleille
syksylla 2024.
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The objective of this Bachelor’s thesis was to examine the development of a social media
publication series aimed at gathering the perspectives and opinions of the young people with
child welfare experience within the framework of Osallisuuden aika organization, regarding
discussions and encounters on child welfare topics. The purpose of the publication series was
to highlight how different forms of communication and encounters can influence the
perspectives and experiences of the child welfare-experienced youth and even their
experiences of stigma. The publication series was created to support the societal purpose of
the Osallisuuden aika organization by emphasizing the views of the child welfare experienced
youth. The series was developed in collaboration with the child welfare-experienced youth
involved in the activities of the Osalisuuden aika.

The theoretical background of the thesis addressed child welfare, participation, and
experiential expertise. Previous research on social media usage, stigma associated with child
welfare, and the experiences of significance in child welfare were also explored in the
theoretical background. The idea for the thesis development emerged from observations that
discussions on child welfare in social media often emphasize extreme negative phenomena.

The development work incorporated elements of participatory action research and innovation
generation, and various co-development methods were utilized in the process. Co-
development took place through facilitation at the monthly meetings of the youth
development group with the partner organization. The young participants in the development
group emphasized the importance of words and interactions in their discussions. The methods
employed in the development work included the ME-WE-US method and expressive methods
aimed at the child welfare-experienced youth.

As a result of the development work, a series of four publications was created, gathering the
views and experiences of the child welfare-experienced youth on the significance of words
and interactions. The process of development as well as the final product were evaluated by
the director of the Osallisuuden aika’s organization and the youth participants in the
development group. The publication series was seen to bring out the voices and opinions of
the youth with diverse experiences. The meetings and guidance provided by the development
group were deemed valuable both for the youth and for the Osallisuuden aika organization.
The "Words Matter” publication series was published on the Osallisuuden aika’s social media
channels during the spring of 2024. Based on the publication series, the Osallisuuden aika will
be applying to participate in Yle's Well Said discussion festival in the fall of 2024.
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1 Johdanto

Sosiaalisen median kaytto jatkaa yleistymistaan nuorten keskuudessa. Lasten ja nuorten saa-
tion tekeman selvityksen (2021) mukaan nuori sukupolvi kaytti jo ennen korona-aikaa keski-
maarin 15-20 tuntia viikossa sosiaalisessa mediassa. Sosiaalisen median kaytto on lisaantynyt
entisestaan koronan tuoman poikkeusajan myota. Se mita sosiaalisessa mediassa tapahtuu,
vaikuttaa nuorten elamaan nyt ja tulevaisuudessa. (Lasten ja nuorten saatio 2021.) Sosiaali-
sessa mediassa ei ole portinvartijoita, jotka suodattaisivat ja tulkitsisivat informaatiota (Jalo-
nen 2014) ja nain ollen sosiaalinen media onkin yleistynyt tunteiden seka kokemusten jakami-
sen kanavana. Ajatus opinnaytetyoni aiheeseen syntyi nuorten kasvavasta sosiaalisen median
kaytosta seka sinne jaetun sisallon ja keskusteluiden laadusta. Aina tunteet ja kokemukset ei-

vat ole positiivisia ja jaettu sisalto saattaakin olla usein provokatiivista.

Erityisesti lastensuojelu aiheena kantaa negatiivista stigmaa. Hurskaisen & Paasivirran (2023)
mukaan lastensuojelun julkikuvassa korostuvat yha usein aaripaan ilmiot, kuten huostaanotot
ja sijaishuollon epakohdat ja nain ollen keskustelu on usein mustavalkoista. Lahdin naiden il-
mioiden pohjalta miettimaan lastensuojelutaustaisten nuorten kokemuksia ja mielipiteita ai-
heeseen liittyvista keskusteluista seka halusin tuoda esiin vastakkainasettelua negatiivissavyt-
teiselle keskustelulle. Lastensuojelun keskusliiton ”Miten vaikutan ja viestin lastensuoje-
lusta?” vuonna 2023 julkaistu opas jakaa tietoa viestinnan eri tavoista seka lastensuojelusta
viestimisen tarpeesta. Jos viestinta lastensuojelusta on yksipuolista, pahimmillaan se voi vaa-
ristaa kasityksia tarkeasta palvelusta, jonka tarkoituksena on auttaa perheita ja yksiloita. Pa-
himmillaan lastensuojelun huono mielikuva voi johtaa siihen, ettei apua haeta. (Hurskainen,
Paasivirta & Yliruokanen 2023.)

Opinnaytetyo tuotettiin yhteistyossa Osallisuuden aika ry:n kanssa. Opinnaytetyon tarkoituk-
sena oli luoda sosiaalisen median julkaisusarja, joka kokoaisi yhteen Osallisuuden ajan parissa
toimivien lastensuojelun kokemusnuorten nakokulmia ja mielipiteita kaytavista lastensuojelu-
aiheisista keskusteluista ja kohtaamisista. Opinnaytetyon tavoitteena oli korostaa, miten eri-
laiset viestintamuodot ja kohtaamiset voivat vaikuttaa lastensuojelun kokemusnuorten nako-
kulmiin ja kokemusmaailmaan ja jopa stigman kokemukseen. Julkaisusarjan on tarkoitus tu-
kea yhteistyokumppanin, Osallisuuden ajan, yhteiskunnallista toimintatarkoitusta ja strategi-
sia tavoitteita korostaen lastensuojelun kokemusnuorten aanta ja tarjota niille erilaisia
areenoja tulla kuulluksi. Osallisuuden aika hakee opinnaytetyoni pohjalta paikkaa Yle:n hyvin
sanottu - keskustelufestivaaleille syksylla 2024. Festivaalien tarkoituksena on lisata rohkeutta
osallistua keskusteluihin, syventaa ymmarrysta toisistamme seka vahvistaa kokemusta siita,

etta jokaisen aanella on merkitys suomalaisessa yhteiskunnassa. (Yle 2022.)



2  Osallisuuden aika

Opinnaytetyon tydelamankumppanina toimi Osallisuuden aika ry. Osallisuuden aika ry on las-
tensuojelun palveluja kehittava jarjesto, jonka keskiossa on lastensuojelun kokemusnuorten
nakemykset ja kokemukset. Jarjesto tuottaa valtakunnallisesti lastensuojelusta tietoa, palve-
luita ja koulutuksia seka toimii yhteistyossa eri paattavien tahojen, kuten poliitikkojen
kanssa. (Osallisuuden aika ry 2023a.) Osallisuuden ajan jarjeston toiminnan keskiossa on nuor-
ten kehittajaryhma, jonka toiminta perustuu yhteiskehittamisen - ja tutkimisen menetel-
maan. Ryhma koostuu lastensuojelun nykyisista ja entisista asiakkaista. (Osallisuuden aika ry
2023a.)

Yhteiskehittamisessa (ts. yhteistutkiminen) on kyse ajattelutavasta, valjasta menetelmasta ja
toimintavasta, jolla sosiaalityota voidaan tehda osallistavasti. Se on vuorovaikutussuhteessa
tapahtuvaa toimintaa, jossa tyontekijat ja palveluiden kayttajat, asettuvat yhdessa tasaver-
taisina kumppaneina tutkailemaan ja keskustelemaan esimerkiksi ilmioista ja heita koske-

vista, ajatuksia herattavista tapahtumista seka yhteiskunnan malleista. (Palsanen 2013, 7-8.)

Osallisuuden aika ry valikoitui taman kehittamismuotoisen opinnaytetyon yhteistyokumppa-
niksi sen toiminnan asiakaslahtoisesta nakokulmasta ja vaikuttavuudesta kasin. Opinnaytetyon
tavoite tukee Osallisuuden ajan toimintatarkoitusta. Osallisuuden ajan toimintasuunnitelman
(2023) strategisia tavoitteita ovat muun muassa tilan tarjoaminen yha useammalle lastensuo-
jelun kokeneelle nuorelle tulla kuulluksi ja nahdyksi kehittamis- ja vaikuttamistyossa seka las-
tensuojelun yhteisen ymmarryksen ja todellisuuskasityksen luominen. Opinnaytetyon tarkoi-

tuksena on tukea muun muassa naita strategisia tavoitteita. (Osallisuuden aika 2023b.)

Jarjesto pyrkii toiminnallaan ja viestinnallaan edistamaan osallisuutta ja korostamaan koke-

mustietoa. Osallisuuden aika tuottaa laajasti sisaltoa eri sosiaalisen median kanaviin. Taman
kehittamismuotoisen opinnaytetyon keskiossa onkin lastensuojelun kokemusnuorten aanen ja
nakokulmien esiin tuominen. Opinnaytetyon aineisto kerattiin ja suunniteltiin yhdessa Osalli-

suuden ajan kokemusnuorten kanssa.

Osallisuuden ajan kayttamat sosiaalisen median kanavat on valittu kohderyhman ja tavoitta-
vuuden mukaan. Tassa opinnaytetyossa kampanja suunnataan Facebook, Instagram ja Lin-
kedIn kanaviin. Osallisuuden ajan tekeman selvityksen (2023) mukaan Instagram - kanavan
kautta tavoitetaan muun muassa seuraajakuntaa, joita on paaasiassa kehittamisesta kiinnos-
tuneita nuoria, lastensuojelun kokemusnuoria, sosiaalialan ammattilaisia ja sosiaalialan ken-
talla toimivia muita jarjestoja, seka organisaatioita. Facebook - sivun kautta Osallisuuden
aika tavoittaa muun muassa vanhempaa vaestoa ja jarjeston toiminnassa olevien nuorten van-
hempia. LinkedIn toimii viestintakanavana erityisesti ammattilaisten kesken, mutta se tavoit-

taa kanavan kayttavia myos kentalla toimivien henkildiden ulkopuolelta. Osallisuuden aika



kayttaa viestinnassaan maksettua mainontaa, jota on mahdollista hyodyntaa myos taman

opinnaytetyon tuotoksen markkinoinnissa ja tavoittavuuden varmistamisessa.
2.1 Kehittajaryhma

Kehittajaryhma on opinnaytetyoni yhteistyokumppanin kuukausittainen ryhmakerta, jossa
Osallisuuden ajan toiminnassa mukana olevat nuoret paasevat vaikuttamaan, keskustelemaan
seka kehittamaan heille tarkeita asioita lastensuojelun aiheen parissa. Ryhmaan osallistuvat
nuoret ovat talla hetkella yli 18-vuotiaita. Kehittajaryhma on vapaaehtoinen, mutta kaikille
lastensuojelutaustaisille nuorille ja aikuisille avoin. Ryhmaan kutsutaan saannollisesti myos
vierailijoita, jotka ovat asiantuntijoita kehittajaryhman kasiteltavien aiheiden teemoissa.
(Osallisuuden aika 2023a.)

Kehittajaryhman ohjaajana toimii Osallisuuden ajan vertaisohjaaja ja tyontekijat. Ryhman
ohjaaja suunnittelee tapaamisen kulun, pitaa huolen tapaamisen aikataulusta seka valittaa
kehittajaryhman nuorten tarpeita, toiveita ja nakemyksia muille Osallisuuden ajan parissa toi-
mijoille. Osallisuuden aika toimii kehittajaryhman ideoiden toimeenpanijana ja valtakunnalli-
sena alustana lastensuojeluaiheen parissa, mutta kokemustieto ja nakemykset tulevat ryhman
jasenilta. Kehittajaryhmassa hyodynnetaan yhteiskehittamisen toimintamallia. Kehittajaryh-
man yhtena tarkeimpana elementtina on lammin ruokailu, jonka ymparille kehittamisprosessi
jokaisella ryhmakerralla rakentuu. Osallisuuden aika tarjoaa osallistuville nuorille lampiman,

vapaavalintaisen aterian sovitusta ravintolasta. (Osallisuuden aika 2023a.)

Ryhman kulku noudattaa kaavaa: tapaaminen kaynnistyy ruokailulla ja avoimella kuulumis-
kierroksella, jonka jalkeen ryhma tyostaa itse valitsemaa aihetta yhteisesti tai pienryhmissa
(Osallisuuden aika 2023a). Kehittajaryhmassa voidaan hyodyntaa useita erilaisia tyoskentely-
menetelmia seka valineita. Kehittajaryhma on kasitellyt muun muassa seuraavia teemoja:
hyva sijaishuoltopaikka, koulun ja lastensuojelun valisen yhteistyon kehittaminen seka lapsi-
perheiden palveluiden kehittaminen. (Osallisuuden aika 2023a.) Ryhma on osallistunut myos
THL:n lastensuojelun kasikirjan laatimiseen. luentomateriaalien tyostoon seka esimerkiksi
lehtiartikkeleiden tekoon. (Osallisuuden aika 2023a.)

2.2 Lastensuojelun kokemusnuori ja kokemustieto

Lastensuojelun kokemusnuorella tarkoitetaan lastensuojelutaustaista nuorta. Osallisuuden
ajan verkoston kokemusnuoret ovat mukana kehittamassa toimintaa lastensuojelussa, omien
kokemuksiensa pohjalta. Kokemusasiantuntijaksi nimitetaan henkiloa, jolla on kokemus esi-
merkiksi sairaudesta tai vammasta ja joka haluaa jakaa kokemustaan eri tehtavissa. (Koke-
mustoimintaverkosto 2024.) Kokemusasiantuntijat voivat toimia esimerkiksi kehittajaryh-
missa, joissa kokemustiedon avulla voidaan kehittaa ja ratkaista yksilolle merkityksellisia asi-

oita. Esimerkiksi lastensuojelun kokemusasiantuntija voi hyodyntaa omaa ja toisten
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sijoitettujen nuorten elamankokemusta. Jokainen kokemusnuori paattaa kuitenkin itse mita

tama elamastaan ja kokemuksistaan kertoo, kuinka paljon ja milla tavoin. (THL 2023.)

Henkilokohtainen kokemus ja asiantuntijuus mieltyvat helposti vastakkaisiksi, kun kokemus
kiinnittyy intiimiin, ei-julkiseen elamisen maailmaan kuten henkilokohtaisiin suhteisiin, tilan-
teisiin ja tapahtumiin tullen esiin tunteiden ja muistojen kautta. Asiantuntijuus on puolestaan
jaettua ja julkista ollen esimerkiksi virallisia toimintoja ja palveluita. (Niskala & Laitinen
2013, 430.) Kokemuksen muuttuminen tiedoksi edellyttaa, etta henkilo tunnistaa eletyn ja
koetun kautta muodostuneen tiedon merkityksellisena. (Niskala & Laitinen 2013, 439.) Koke-
musasiantuntijuudessa henkilokohtainen kokemus antaa yksilolle tietoa ja taitoa, jota voidaan

hyodyntaa esimerkiksi lastensuojelun parissa tyoskennellessa. (Niskala & Laitinen 2013, 430.)

Lastensuojelun kokemusasiantuntijuuden taustalla on ajatus avoimesta yhteistyosta, minka
parissa nuoret otetaan tasa-arvoisesti mukaan tarkastelemaan seka kehittamaan arvioitavia
asioita. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (2023) mukaan lastensuojelussa osaaminen on
nahty usein ainoastaan lastensuojelualan ammattilaisten, tyontekijoiden ja tutkijoiden nako-
kulmasta. Kokemustieto mahdollistaa monien tarkeiden seikkojen huomioimisen arvokkaan
kaytannon kokemuksen kautta. Kokemusasiantuntijuuden perusta onkin henkilokohtaisesti

merkityksellisen tiedon jaettavuudessa. (Laitinen & Nikupetteri 2013, 438.)

Kokemusasiantuntijuuden keskiossa on omien kokemusten ja elamantarinan hahmottaminen.
Kokemustieto maaritellaan Kokemustoimintaverkoston (2024) mukaan elamankokemuksista
syntyneeksi ymmarrykseksi ja viisaudeksi. Jokaisella meilla on kokemustietoa ja kaytamme
sita hyvaksi eri tavoin. Elamankokemukset vaikuttavat lapsen ja nuoren kehitykseen, kasvuun
ja olemukseen kokonaisvaltaisesti rakentaen ja muovaten yksilosta ainutlaatuisen. (THL
2023.) Jokaisella meista on omat kokemukset, vaikka tapahtumat olisivat samoja. Kokemus-
tieto maaritellaan Komeustoimintaverkosto Koton (2024) mukaan elamankokemuksista synty-
neeksi ymmarrykseksi ja viisaudeksi. Jokaisella meilla on taman kasityksen mukaan kokemus-

tietoa, jota kaytamme hyvaksi eri tavoin.

Kokemusasiantuntijat voivat jakaa kokemustietoaan niin yksilo-, ryhma-, yhteiso- kuin yhteis-
kunnallisella tasolla. Kokemustietoa jaettaessa yhteiskunnallisella tasolla tulee yksityisesta
kokemuksesta julkista ja nakymattomista asioista nakyvaa. Koska yksilon kokemukset voivat
olla raskaita ja haastavia, vaatii yhteiskunnallisen tason kokemusasiantuntijuus niin kokemus-
asiantuntijalta, kuin mahdollisesti osallistavalta tyontekijalta eettista harkintaa, luottamusta
seka vallan jakamista. (Laitinen & Nikupetteri 2013, 447.) Osallisuuden ajan kokemusasian-
tuntijanuoret toimivat paaosin kehittajaryhmasta kasin, jonka parissa tyoskentelee myos oh-

jaaja. Ohjaajan ollessa lasna nuorten kokemusasiantuntijoiden tyoskentelyssa, tukee tama
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nuorten paatoksentekoaan seka valintoja oman kokemustiedon jakamisesta tai jakamatto-

muudesta.

3 Lastensuojelu

Lastensuojelu on moniytimista ja se ulottuu aina kasvuolojen kehittamisesta huostaanottoon.
Yleisella tasolla lastensuojelu on lasten hyvinvoinnin ja oikeuksien edistamista ja turvaamista
(Bardy 2009, 11.) ja sen keskiossa on aina lapsen etu. (Kananoja ym. 2016, 223). Lastensuo-
jelu on Bardyn (2009) mukaan erityista toimintaa, ja sen juuret ulottuvat lapsuuden, aikuisuu-
den ja yhteiskunnan valisiin suhteisiin. Sen voidaan ajatella olevan historiallisesti yksi sosiaa-
lialan keskeisimmista osa-alueista, silla sen parissa pyritaan vaikuttamaan esimerkiksi perhee-

seen, suhteisiin, vakivaltaan seka riippuvuuksien ongelmiin. (Blomberg ym. 2010, 29.)

Lastensuojelun ollessa lakisaateista toimintaa, sen tulee noudattaa vuonna 1990 kansainvali-
sesti hyvaksytyksi tullutta Lapsen oikeuksien sopimusta. Tama sopimuksen keskiossa on syrji-
mattomyys, lapsen edun huomioiminen, oikeus elamaan ja kehittymiseen seka lapsen nake-
myksen kunnioittaminen hanta koskevissa asioissa. (Suomen YK-liitto 2024.) Suomessa kay-
tetty lastensuojelulaki perustuu Lapsen oikeuksien sopimukseen. Lastensuojelulaki jaetaan
yleiseen ja erityiseen osaan: sen on maara turvata kaikkien lasten oikeus turvalliseen kasvu-
ymparistoon, tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seka erityiseen suojeluun. (Bardy
2009, 39.) Koska lapsi on itsenainen omien oikeuksiensa subjekti, hanen toiveensa ja mielipi-
teensa on otettava huomioon. Lastensuojelulain 48:n mukaan arvioitaessa lapsen etua on kiin-
nitettava huomiota siihen, miten eri toimenpidevaihtoehdot ja ratkaisut turvaavat lapselle
muun muassa tasapainoisen kehityksen ja hyvinvoinnin, kehitystason mukaisen valvonnan ja
huolenpidon, turvallisen kasvuympariston ja ruumiillisen ja henkisen koskemattomuuden seka

kielellisen, kulttuurisen ja uskonnollisen taustan huomioimisen. (Kananoja ym. 2016, 223.)

Lastensuojelussa tehdyn tyon voidaan ajatella olevan yhdistelma tiedosta, tekemisesta ja ole-
misesta. Tassa yhteydessa tieto viittaa muodolliseen koulutuksen ja tyokokemuksen kautta
kertyneeseen asiantuntijuuteen, minka pohjalta tyontekija toimii. Tieto voi lastensuojelu-
tyossa kasittaa lapsen kehityksen, perheena toimimisen, lainsaadannon tai esimerkiksi palve-
lujarjestelman empiirista tutkimusta monen muun teeman rinnalla. (Hyvarinen & Poso 2018,
8.)

Lastensuojelutyd on hyvin usein vuorovaikutuksellisia suhteista. Siksi sen tekeminen ja tuotta-
minen on usein luonteeltaan neuvottelua ja yhteistyota eri toimijoiden kanssa. Tekemisessa
tyontekija soveltaa keraamaansa tietoa yksittaisten lapsen, perheen tai yhteison tilanteen
ratkaisemiseksi ja toimii taman tiedon kayttajana. Koska tyontekijan persoonallisuus, henkilo-

kohtaiset taipumukset, ominaisuudet ja valmiudet ovat merkittava osa tekemista ja
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tietamista, on myos oleminen tarkea osa lastensuojelutyota. (Hyvarinen & Poso 2018, 8.) Ole-
minen tassa yhteydessa pitaa sisallaan, esimerkiksi tyontekijan olemisen tavan lasten ja per-
heiden kanssa. Olemisessa ovat lasna myos tyontekijan teoreettinen ymmarrys ja tietotaito,

jolloin nama ominaisuudet liittyvat vahvasti toisiinsa. (Hyvarinen & Poso 2018, 8.)

Lapsen kehityksen ja terveyden turvaaminen ja sita vaarantavien tekijoiden poistaminen on
lastensuojelun perusta ja ydin (Bardy 2009, 41). Lastensuojelun ytimessa piilee lukuisia muun-
nelmia, silla yksittaiset tilanteet vaihtelevat suuresti. Sen taustalla voi olla tavallisia elaman-
kriiseja, joihin tilapainen apu voi riittaa, mutta myos poikkeuksellisen koettelevia oloja ja
erityisen vaativia tilanteita, joihin tarvitaan tukitoimia kaikilla ulottuvuuksilla, lapi lapsuu-
den. (Bardy 2009, 41.) Syyt lasten suojeluun ovat eri aikoina vaihdelleet. Syita lasten ja nuor-
ten suojelun tarpeeseen voi olla muun muassa vanhempien mielenterveys - ja paihdeongel-
mat, erilaiset vuorovaikutus - ja tunne-elaman ongelmat, koulunkayntiongelmat, psyykkiset
ongelmat ja paihteiden kaytto. On kuitenkin tyypillista, etta lastensuojelun syyt eivat ole yk-
siselitteisia, jolloin apua tarvitaan monitasoisiin ongelmiin. Perheen kriisit seka yksiloiden on-
gelmat voivat kehittya nopeasti, jolloin lastensuojelun tulee pystya reagoimaan tilanteisiin

valittomasti. (Kananoja ym. 2016, 222.)
3.1 Lastensuojelun prosessi

Lastensuojelun prosessiin kuuluu eri vaiheita ja toimintoja. Kaikilla toiminnoilla pyritaan edis-
tamaan lasten hyvinvointia parhaalla mahdollisella tavalla. Lastensuojelun niin sanottu ensim-
mainen vaihe on ehkaiseva lastensuojelu. Se on toimintaa, jota toteutetaan esimerkiksi kun-
nan ja hyvinvointialueiden peruspalveluissa, kuten aitiys- ja lastenneuvoloissa seka tervey-
denhuollossa, paivakodissa seka perhekeskuksessa. Ehkaiseva lastensuojelu ei vaadi lapsilta
tai perheelta lastensuojelun asiakkuutta, vaan tyota tehdaan osana lapsille ja nuorille tarkoi-

tettuja palveluita. (Sosiaali- ja terveysministerio 2024.)

Avohuolto on seuraava lastensuojelun toimenpiteista. Lapsen tarve avohuollon asiakkuuteen
kertoo siita, etta taman terveys ja kehitys ovat vaarantuneet niin, ettei perhetta ja lapsia
voida auttaa riittavasti kunnan perhepalvelujen kautta, jolloin lapsi ja perhe ovat lastensuo-
jelun sosiaalityon ja avohuollon tukitoimien tarpeessa. (Bardy 2009, 53.) Lastensuojelun avo-
huolto on vapaaehtoista ja sen tukitoimet perustuvat perheen kanssa tehtavaan yhteistyohon.
Suurin osa lastensuojelutyosta toteutetaan avohuollon tukitoimena. (Lastensuojelun Keskus-
liitto 2024.) Avohuollon tukitoimia voi olla esimerkiksi erilaiset hoito- ja terapiapalvelut, las-
tensuojelun tehostettu perhetyo, taloudellinen tuki, perhekuntoutus tai lapsen lyhytaikainen
sijoitus avohuollon tukitoimena. Avohuollon tukitoimena tehty sijoitus on vapaaehtoinen. Si-
joituksesta voi olla apua, mikali perheen tilanteen arvioidaan korjaantuvan nopeasti. (Lasten-

suojelun keskusliitto 2024.) Mikali avohuollon tukitoimet eivat ole riittavat, kiireellinen
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sijoitus voi tapahtua, jos lapsi on valittomassa vaarassa tai muutoin kiireellisen sijoituksen tai

sijaishuollon tarpeessa. (Sosiaali - ja terveysministeric 2024.)

Huostaanotto on lastensuojelun viimesijainen interventio ja se on mahdollista tehda, kun lap-
sen huolenpito tai muut kasvuolot uhkaavat vaarantaa vakavasti lapsen terveytta tai lapsi
vaarantaa esimerkiksi itse vakavasti terveyttaan esimerkiksi kayttamalla paihteita tai teke-
malla rikoksia, avohuollon palvelut tai muut avohuollon tukitoimet eivat ole lapsen edun mu-
kaisen huolenpidon toteuttamiseksi sopivia tai ne ovat riittamattomia tai sijaishuollon arvioi-
daan olevan lapsen edun mukaista. Avohuollon tukitoimia ei voida kayttaa asianomaisen tah-
don vastaisesti. (Bardy 2009, 55.)

Sijaishuollolla tarkoitetaan esimerkiksi huostaanotetun tai kiireellisesti sijoitetun lapsen hoi-
don ja kasvatuksen jarjestamista kodin ulkopuolella. Sijaishuolto voidaan jarjestaa perhehoi-
tona sijaisperheessa tai laitoshuoltona lastenkodissa, koulukodissa tai muussa lastensuojelu-
laitoksessa. (Sosiaali - ja terveysministerio 2024.) Viimeisena askeleena lastensuojelussa on
mahdollisuus jalkihuoltoon, joka on sijaishuollon tai puoli vuotta kestaneen avohuollon tuki-
toimena tehdyn sijoituksen jalkeinen tukitoimi. Jalkihuoltoa voidaan jarjestaa myos muille
lastensuojelun asiakkaina olleille nuorille. (Sosiaali - ja terveysministerio 2024.) Naita tukitoi-

mia ovat esimerkiksi asumisen jarjestaminen tai sosiaaliohjaajan antama tuki.

@ »N» O M 92 N A N =

EHKAISEVA AVOHUOLTO KIIREELLINEN HUOSTAANOTTO/ JALKIHUOLTO
LASTENSUOJELU SHOITUS SIJASHUOLTO

Kuvio 1: Lastensuojelun prosessikaavio
3.2 Stigma lastensuojelussa

Nykypaivana lastensuojelu aiheena on herattanyt mediassa paljon huomiota sen haasteiden,
kuten tyontekijapulan ja esiin nousseiden tapausten myota. Naissa tapauksissa on korostuneet
lapsiin kohdistunut vakivalta ja jopa kuolemantapaukset. Forsbergin ja Krogerin (2010, 47.)
mukaan lastensuojelu ei kasitteena kata ainoastaan lasten suojelua ja hyvinvointia vaan sen
yhteydessa on voitu puhua ennemmin lapsiin kohdistuvasta huolesta seka pahoinvoinnista.
Lasten ja nuorten pahoinvointi on vahvasti tunnistettu muun muassa julkisella tasolla. Lasten
pahoinvoinnista kertoo esimerkiksi lastensuojelun asiakaslukujen nousujohteinen kasvu 2010-
luvulla. (Forsberg & Kroger 2010, 48.)
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Lastensuojelu on ollut vahvasti stigmatisoitua jo vuosisatojen ajan ympari maailmaa. Englan-
nissa 1800-luvulla laaditun koyhien lain oli tarkoitus leikata vahaosaisista huolehtimisen kus-
tannuksia ja kannustaa heita ansaitsemaan elantonsa kovalla tyolla. Laki kuitenkin osoitti va-
haosaisten olleen niin ikaan politiikan pelimerkkeja, minka tarkoituksena oli estaa heita hake-
masta apua ja erotella heidat yhteiskunnan hyvaosaisista. (Spicker 1984, 7.) Lain lakkauttami-
senkin jalkeen vahaosaisten seka apua hakevien stigma on ollut vahva, eika se nayta halventy-
van. Stigma ei ole vain koyhien lakiin liitetty kasite vaan se nayttaytyy olevan sosiaalipalvelu-
jen toiminnan taustalla oleva perusongelma. (Spicker 1984, 23.) Vaikka ajat ovat halventy-
neet koyhien lain ajasta, esimerkiksi lastensuojeluun liittyva stigma vallitsee vahvasti yhteis-

kunnassamme tanakin paivana.

Holmerg-Soton ja Kotisaaren (2021) mukaan lastensuojelu tai sen tyontekijat eivat nayttaydy
yhteiskunnassa uskottavina ammattilaisina vaikutusvallastaan huolimatta. Voidaan ajatella,
etta negatiivisia mielikuvia ei olla osattu korjata lastensuojelusta kasin vastapuheella, jolloin
negatiiviset kokemukset ovat jaaneet elamaan seka negatiivinen stigma vahvistumaan. Nega-
tiivisen stigman halventamiseksi olisikin tarkeaa, etta lastensuojelun ammattilaiset vastaisi-
vat negatiivissavytteiseen puheeseen ammattilaisuudestaan kasin. (Holmerg-Soto & Kotisaari
2021.)

Erityisesti lastensuojelun asiakkaat ovat kohdanneet niin pitkissa, kuin lyhyissa lastensuojelun
asiakkuuksissaan monenlaista syrjintaa seka ennakkoluuloja. Pelko syrjityksi tulemisesta ja
ennakkoluuloista vaikuttaa seka rajoittaa lasten ja nuorten verkostojen muodostumiseen seka
esimerkiksi itsetuntoon ja kaverisuhteisiin. (SOS Lapsikyla 2024.) Kaikilla lapsilla tulisi olla yh-
talaiset oikeudet yhteiskunnassa ja heita on kohdeltava tasa-arvoisesti yksiloina. (Kananoja
ym. 2016, 223). SOS Lapsikylan kehittajanuorten kehittamassa STIGMATON - projektissa halu-
taan vaikuttaa lastensuojelun asiakkaisiin kohdistuvien ennakkoluulojen ja kielteisen leiman
poistamiseen. Projekti haluaa toiminnallaan vahvistaa ja lisata tasavertaista kohtaamista seka

oikeudenmukaisuutta yhteiskunnassa. (SOS Lapsikyla 2024.)

4  Osallisuus

Osallisuus on liittymista, suhteissa olemista, kuulumista ja yhteisyytta. Se on mukaan otta-
mista ja yhteensopivuutta. Sen voidaan ajatella olevan myos osallistumista ja siihen liittyvaa
vaikuttamista seka demokratiaa. (Isola ym. 2017.) Lastensuojelussa osallisuudessa on kyse
lapsen omasta mahdollisuudesta olla mukana maarittamassa, toteuttamassa ja arvioimassa
tyota, joka tehdaan hanen etunsa turvaamiseksi. Toisin sanoen, osallisuus on yhteisoon liitty-
mista, yhteisoon kuulumista ja siihen vaikuttamista. Osallisuuden kokemus on tarkea muun
muassa ihmisen identiteetin kehittymisen kannalta (Bardy 2009, 153.), jolloin esimerkiksi

myoOnteista palautetta tarvitaan. (Kiilakoski & Gretschel 2012, 20.)
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Osallistuminen yhteison toimintaan vahvistaa osallisuutta. Se ei ole ainoastaan osallistumisen
tavan laatu, vaan laaja-alainen yksilon ja yhteison valinen suhde, johon liittyy vahvasti yksi-
l6n oma kokemus osallisuudesta yhteisdssa. Osallisuuden vastakasitteita ovat esimerkiksi va-
linpitamattomyys, syrjaytyminen seka vieraantuminen. (Nuoret ja osallisuus 2024a.) Puhetta
lasten ja nuorten osallisuuden tarkeydesta on Bardyn (2009, 103) mukaan paljon, mutta las-
tensuojelutyossa lapsen kokemusten, ajatusten ja tunteiden esille paasy on yha vuosien ajan
ollut heikkoa. Esimerkiksi yhteiskunnallisella tasolla osallisuuden taustalla olevat lait ja niiden
turvaamat lasten ja nuorten osallistumisen oikeudet on ilmaistu verrattain yleisessa muo-
dossa, mika jattaa kuntatasolle paljon valtaa kuulemisen ja osallistumisen turvaamisen riitta-
vasta maarasta. (Kiilakoski & Gretschel 2012, 21.)

Lasten ja nuorten osallisuus on maailmanlaajuisesti ollut heikkoa, vaikka osallisuuden vahvis-
tamisesta seka nuorten mukaan ottamisesta esimerkiksi paatoksentekoon on ollut paljon pu-
hetta eri medioissa ja politiikassa. Tutkimukset, politiikka seka lasten jarjestojen aktiivinen
lobbaus ovat toiminnassaan korostaneet paljon sita, kuinka tarkeaa on ottaa nuorten nake-
mykset vakavasti. (Smith 2008, 49.)

Osallisuuden vahvistamiseksi Osallisuuden osaamiskeskus on luonut nuorten osallisuuden laa-
tukriteerikortit, joita voidaan hyodyntaa esimerkiksi yhteistyokumppanin toiminnassa koke-
musnuorten osallisuuden edistamiseksi. Kortit tarjoavat kaytannon ohjeita siihen, miten osal-
lisuutta voidaan vahvistaa. Kortit sisaltavat nelja kokonaisuutta, jotka ovat: nuorten kokemus
osallisuudesta, nuoret yhteison voimavarana, nuorten mahdollisuudet vaikuttaa ja nuorten
osallisuuden edellytysten luominen kuntatasolla. (Nuoret ja osallisuus 2024b.) Koska osallisuus
toteutuu suhteessa erilaisiin yhteisoihin, kuten esimerkiksi perheeseen, kaveriporukkaan, yh-
teiskuntaan tai tyoyhteisoon, Kiilakosken & Gretschelin (2012) mukaan lasten ja nuorten osal-
lisuutta voidaan edistaa eri laajuudessa eri tasoilla. Osallisuutta arvioitaessa on tarkea kysya

milta lapsista ja nuorista eri yhteisoissa tuntuu. (Kiilakoski & Gretschel 2012, 4)

Osallisuuteen ja sen edistamiseen liittyy vahvasti joukko sidonnaisia kasitteita: mukana olemi-
nen, mukaan kuuluminen, yhteisollisyys, yhteisojen demokraattiset toimintatavat, lasten ja
nuorten toimijuus prosessin eri vaiheissa seka esimerkiksi voimaantuminen yksilon tunteena.
(Kiilakoski & Gretschel 2012, 4.) Nama kasitteet ovat liitannaisia myos opinnaytetyohoni ja
yhteistyokumppanin toimintaan, missa kokemusnuorten osallisuutta pyritaan edistamaan na-
kokulmien esiin tuomisen kautta. Toiminnan keskiossa on kuulluksi ja nahdyksi tuleminen seka

toimijuus, mitka itsessaan ovat tarkea osa osallisuutta.

Voidaan ajatella, etta osallisuuteen ja kansalaisuuteen kasvetaan. Erilaiset ymparistot raken-
tavat kokemuksia nuorten omasta toimijuudesta ja toimintakyvysta luoden kuvaa siita, mika
on mahdollista. Ihannetilassa lasten ja nuorten osallisuus ja osallistuminen on osa elimellista

toimintaa, eika ainoastaan harjoittelua aikuiselamaa varten tai paalle liimattua toimintaa.
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(Kiilakoski & Gretschel 2012, 15.) Kansalaistoiminta, osallisuus ja vaikuttaminen ovat paljon
muutakin, kuin yhteiskunnallista opetusta, aanestamista tai jarjeston jasenyytta (Kiilakoski &
Gretschel 2012, 19). Osallisuuden vahvistamisella seka lasten ja nuorten vaikuttamismahdolli-
suuksilla on positiivisia seurauksia. Esimerkiksi vaikuttajaryhmissa mukana oleville lapsille ja
nuorille rakentuu ryhmatoiminnan seka sita kautta saadun mahdollisen lisakoulutuksen ansi-
osta vaikuttamiseen ja vastuunottamiseen liittyvaa paatoimintaa. (Kiilakoski & Gretschel
2012, 21.)

5 Aiemmat tutkimukset

Kuten mainittu, lastensuojelun julkisuuskuva on usein stigmatisoitu ja ongelmakeskeinen
(Hurskainen, Paasivirta & Yliruokanen 2023). Sosiaalisen median vaikutuksia on tutkittu viime-
vuosina eri tutkimusasetelmista kasin. Lastensuojeluliitto on julkaissut vuonna 2016 Verkossa
- tutkimuksen, jonka tarkoituksena oli tuoda esiin lastensuojelun kuvaa sosiaalisessa mediassa
(2016). Tassa tutkimuksessa kasiteltiin lastensuojelusta kaytavaa keskustelua sosiaalisessa
mediassa ja sen fokuksena olivat internetin keskustelupalstat. (Verkossa 2016, 5.) Tutkimuk-
sen tavoitteena oli luoda katsaus sosiaalisessa mediassa kaytavaan lastensuojeluaiheiseen kes-
kusteluun, sen laajuuteen seka sisaltoihin. (Verkossa 2016. 5) Tutkimustulokset osoittivat,
etta keskustelua kaytiin eri keskustelupalstoilla ja alustoilla lastensuojeluilmoituksista, huos-
taanotosta, lastensuojelun kirjauksista ja lastensuojelusta jarjestelmana seka sosiaalityonte-
kijoista. Aineiston perusteella selvisi, etta mita lahempana institutionaalista rajaa ollaan, sita
kriittisempaa kirjoittelu on. Esimerkiksi lastensuojeluilmoituksiin liittyvat keskustelut olivat

paasaantoisesti kriittisempia, kuin huostaanottoihin liittyvat keskustelut. (Verkossa 2016, 33.)

Lastensuojelun keskusliiton ”"Miten vaikutan ja viestin lastensuojelusta?” vuonna 2023 jul-
kaistu opas jakaa tietoa viestinnan eri tavoista seka lastensuojelusta viestimisen tarpeesta.
Hurskaisen & Paasivirran (2023) mukaan lastensuojelun julkikuvassa korostuvat yha usein aari-
paan ilmiot, kuten huostaanotot ja sijaishuollon epakohdat ja nain ollen keskustelu on usein
mustavalkoista. Vaikka lastensuojelun negatiivissavytteisyys herattaa paljon keskustelua, sen
tavoitteena ei kuitenkaan ole kiiltokuvan luominen vaan keskustelun monipuolistaminen ja
avoimemmaksi tekeminen. Hurskaisen ja Paasivirran (2023) mukaan esimerkiksi paremmilla ja
sensitiivisemmilla sanavalinnoilla voidaan valttaa esimerkiksi lastensuojelun leimaavuutta
nuorten kohdalla. Avoin viestinta lisaa ymmarrysta tarjotusta palvelusta ja vahentaa nain
my0s avun hakemisen kynnysta ja parhaimmillaan lastensuojelun leimaavuutta. Sosiaalinen
media tarjoaakin poikkeuksellisen suoran kanavan asiakkaiden kuulemiseen ja esimerkiksi dia-
logiin. (Hurskainen, Paasivirta & YliRuokanen 2023.) Viestinnan voidaan ajatella olevan jollain

tavalla myos vallankayttoa, silla se rakentaa sosiaalista todellisuuttamme. Asiat, jotka saavat
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eniten ja useimmin tilaa julkisessa keskustelussa, tai esimerkiksi sosiaalisessa mediassa,

muuttuvat jaetuksi totuudeksemme. (Hurskainen, Paasivirta & Yliruokanen 2023.)

Aihetta on tutkittu myos muun muassa opinnaytetoissa. Laine seka Polvi ovat tutkineet sosiaa-
lista mediaa lastensuojelussa vuonna 2022 julkaistussa opinnaytetyossaan. Taman tutkielman
tavoitteena oli selvittaa miten sosiaalisen median viestintapalvelut vaikuttavat lastensuojelu-
laitoksissa asuvien nuorten kayttaytymiseen tyontekijoiden nakokulmasta seka onko lasten-
suojelun tyontekijoilla mediakasvatusvalmiuksia. Tutkielmassa ilmeni, etta sosiaalisen median
viestintapalveluiden kayttaminen vaikuttaa lastensuojelulaitoksissa asuvien nuorten kayttay-
tymiseen vuorovaikutustaitojen, oppimisen, hyvinvoinnin, riskikayttaytymisen ja kiusaamisen
kautta. (Laine & Polvi 2022.)

Some - ja nuoret katsauksessa (2022) selvitettiin 13-29-vuotiaiden nuorten sosiaalisen median
kayttoa koko Suomen kattavalla verkkokyselylla. Tutkimuksen mukaan 13-17 vuotiaista nuo-
rista noin 17 % kayttaa internettia yli 51 tuntia viikossa, 18-22 vuotiaista nuorista 88 % kayttaa
internettia yli 20 tuntia viikossa ja 23-29 vuotiaista 89 % yli 20 tuntia viikossa. (Some ja nuo-
ret 2022.). Some - ja nuoret katsauksen (2022) mukaan suosituimmat sosiaalisen median pal-
velut ovat WhatsApp, YouTube, Instagram, Spotify, Snapchat, TikTok, Facebook, Discord, Pin-
terest ja Jodel. 94 % kaikista vastanneista kayttaa sosiaalista mediaan eri sisaltojen lukemi-
seen, katselemiseen ja kuuntelemiseen. Vahiten sosiaalista mediaa (5 % vastanneista) kayte-

taan paivakirjamaisien tilapaivitysten tekemiseen.

Totuuden ja valheen leviaminen Twitterissa - tutkimuksen mukaan valheelliset uutiset levia-
vat sosiaalisessa mediassa seka verkossa todellisia uutisia nopeammin ja merkittavammin.
Valheellisten uutisten leviaminen on jopa kymmenkertaista verraten oikeisiin ja todenmukai-
siin uutisiin. (Dizikes 2018.) Tassa tutkimuksessa tutkijat seurasivat noin 126 000 uutistari-
noita levittavaa joukkoa Twitterissa, jotka olivat twiitanneet yli 4,5 miljoonaa kertaa noin 3
miljoonan ihmisen toimesta vuosina 2006-2017. Tarinoiden todenmukaisuuden maaritta-
miseksi tutkijat kayttivat kuutta eri todenmukaisuuden tarkastusorganisaation sivustoja. Tassa
tutkimuksessa tehdyn johtopaatoksen mukaan ihmiselle on luonteen omaista kiinnostua uu-
desta tiedosta. Ihmiset reagoivat uuteen tietoon, jopa valheellisiin uutisiin enemman yllatyk-
sella ja inholla. Nain ollen oletettu uutta tietoa levitetaan aktiivisesti, joka edistaa niin sa-

nottujen valeuutisten leviamisen aktiivisesti. (Dizikes 2018.)

Lastensuojelun stigmaa on tutkittu myos muun muassa kokemusasiantuntijoiden kautta. Kal-
lion (2020) tekeman tutkielman mukaan kokemusasiantuntijanuoret ovat kohdanneet lasten-
suojelun leimaan liittyvia ennakkoluuloja ja erityiskohtelua opettajilta, ikatovereilta ja ikato-
vereiden vanhemmilta. Nuoret ovat kayttaneet erilaisia sopeutumiskeinoja leiman kanssa ela-

essaan esimeriksi salaten lastensuojelun asiakkuutensa punniten onko lastensuojelun
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asiakkuuden paljastaminen heille turvallista. Tutkielmassa haastatellut nuoret ovat kertoneet

kokeneensa muun muassa hapeaa erilaisen perhetaustansa takia.

Kuparisen (2020) tekeman tutkielman mukaan nuorten merkityksellisyyden kokemukset las-
tensuojelun asiakkuuden ajalta liittyvat erilaisiin kohtaamisiin ja kohtaamatta jattamisiin.
Tassa tutkielmassa erityisen paljon kohtaamisen hetkia kuvattiin lastensuojelun tyontekijoi-
den, kuten sosiaalityontekijoiden tai sijoituspaikkojen ohjaajien kanssa. (Kuparinen 2020.)
Tulosten mukaan lastensuojelun sijoituspaikassa paateemoiksi muodostuivat viihtymiseen liit-
tyvat tekijat, perhetyon merkitys, riittavan tiedon saaminen ja nuorten osallisuus, riittavat
tyontekijaresurssit seka yleiset asenteet lastensuojelusta. (Kuparinen 2020.) Nuoret toivat
esiin tassa tutkielmassa muun muassa negatiivisia kokemuksia sijaishuoltopaikan tyontekijoi-
den kanssa seka korostivat kohtaamisten merkitysta ja nuoren ja tyontekijan kahdenkeskeista
aikaa. (Kuparinen 2020, 37.)

6  Kehittamismuotoinen opinnaytetyo

Opinnaytetyoni on kehittamismuotoinen opinnaytetyo. Kehittamismuotoinen opinnadytetyo on
kehittamistyon muoto, jossa tutkimus ei maarittele tuotosta, mutta tutkimuksellinen ajatte-
lutapa ja sen menetelmalliset kaytannot palvelevat ammatillista kehittamista. (Vilkka, Airak-
sinen & Kostamo 2022: Toikko & Rantanen 2009, 157.) Kehittamistyossa on tarkoitus syntya
konkreettinen tuotos, joka voi esimerkiksi olla opas tai julkaisu. Siina ei ole kyse ainoastaan
kaytannon ongelmien ratkaisemisesta tekijan henkilokohtaiseen tietoon ja taitoon perustuen,
vaan kyse on ammattilaisten, asiakkaiden ja kayttajien kanssa kuljetusta matkasta. (Vilkka,
Airaksinen & Kostamo 2022.) Taman opinnaytetyon tuotos on sosiaalisen median julkaisusarija,

joka on luotu yhdessa Osallisuuden ajan jarjeston kehittajanuorten kanssa.
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Kuvio 2: Kehittamistoiminta. Mukaillen Salonen ym. 2017

Kehittamistoiminta koostuu seitsemasta eri vaiheesta, jotka kehittamisprosessissa lomittuvat
toisiinsa. Ensimmaisena vaiheena kehittamistyossa on nykykaytannon kehittamistarpeiden
tunnistaminen. Ensimmaista vaihetta seuraavat ideointi ja suunnittelut vaiheet, jossa idea ja
suunnitelma valjastetaan palvelemaan kehittamistyon neljatta vaihetta, toteutusvaihetta. To-
teutusvaiheesta seuraa tulos ja tuotos, jotka maarittelevat ja johtavat tyon arviointivaiheen
kautta paatosvaiheeseen ja tulosten implementointiin seka levittamiseen. (Salonen ym. 2017.
52)

Kehittamistoiminta on keino sanallistaa ja jakaa ammatillista arjen tietoa, mutta myos muo-
dostaa uutta tietoa toiminnan kehittamiseksi. (Vilkka, Airaksinen & Kostamo 2022) Se voidaan
nahda myos konkreettisena toimintana, jolla tahdataan jonkin selkeasti maaritellyn tavoit-
teen saavuttamiseen. (Tokko & Rantanen 2009, 14) Tassa opinnaytetyossa tavoitteena oli ko-
rostaa miten erilaiset viestintamuodot ja kohtaamiset voivat vaikuttaa lastensuojelun koke-
musnuorten nakokulmiin ja kokemusmaailmaan ja jopa stigman kokemukseen. Kaydyn keskus-
telun pohjalta loin yhdessa kokemusnuorten kanssa sosiaalisen median julkaisusarjan, jossa

heidan nakemyksensa ja mielipiteensa sanojen ja kohtaamisten merkityksesta nousevat esiin.

Opinnaytetyoni koostuu Salonen ym. mukaillen naista kehittamistyon seitsemasta eri vai-
heesta, joilla jokaisella oli tarkea osa prosessin kulussa. Tunnistin kehittamisen tarpeen huo-
miosta, minka mukaan muun muassa mediassa korostuvat lastensuojelun aaripaan ilmiot seka

negatiivissavytteinen puhe. Lahdin pohtimaan, kuinka viestijoita olisi mahdollista tavoittaa ja
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vastapainoksi korostaa sanavalintojen ja viestinnan merkitysta niin lastensuojelutaustaisille

henkiloille, kuin stigman kannalta koko lastensuojelun kentalle.

Kehittamismuotoisessa opinnaytetyossa on kyse etsimisesta, loytamisesta, tulkinnasta ja loy-
detyn tiedon avulla pulmien ratkaisemisesta (Vilkka, Airaksinen & Kostamo 2022). Opinnayte-
tyossani tieto pitaa sisallaan kokemusnuorten nakemykset ja mielipiteet lastensuojeluaihei-
sista keskusteluista ja kohtaamisista. Kehittamisessa sovitellaan nakemyksia ja muodostetaan
yhteista ymmarrysta. Erilaisten nakemysten hyvaksyminen mahdollistaa toimijoiden aidon ja
tasavertaisen osallistumisen (Tokko & Rantanen 2009, 10.), mihin myos opinnaytetyoni proses-

sissa vahvasti pyrin.

Opinnaytetyoni toteutus noudattaa kehittamistoiminnan lineaarista mallia, joka yksinkertai-
suudessaan auttaa hahmottamaan tehtavakokonaisuuksien valista suhdetta. (Tokko & Ranta-
nen 2009, 66)

Lineaarinen malli
TAVOITTEEN MAARITTELY -> SUUNNITTELU -> TOTEUTUS -> PAATTAMINEN JA ARVIOINT/
(mukaillen Tokko & Rantanen 2009, 66.)

7  Tavoite ja tarkoitus

Opinnaytetyoni syntyi tarpeesta herattaa ajatuksia sanojen ja viestinnan merkityksesta medi-
assa. Lastensuojelusta viestitaan eri ihmisryhmista ja lahtokohdista kasin, ja eri yleisot voivat
nahda keskustelun eri tavalla, kuin lastensuojelutaustaiset nuoret nakevat. Stigman ollessa

vahva, nuori voi esimerkiksi nahda lastensuojeluaiheisen keskustelun leimaavana, demonisoi-

vana, henkilokohtaisena seka loukkaavana.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli luoda sosiaalisen median julkaisusarja, joka kokoaa yhteen
lastensuojelun kokemusnuorten nakokulmia ja mielipiteita kaytavista lastensuojeluaiheisista
keskusteluista ja kohtaamisista. Tarkasteltavat lastensuojeluaiheiset keskustelut on valittu
yhdessa kokemusnuorten kanssa. Tavoitteena tassa opinnaytetyossa oli korostaa, miten erilai-
set viestintamuodot ja kohtaamiset voivat vaikuttaa lastensuojelun kokemusnuorten nakokul-
miin ja kokemusmaailmaan ja jopa stigman kokemukseen. Julkaisusarjan on tarkoitus tukea
yhteistyokumppanin, Osallisuuden ajan, yhteiskunnallista toimintatarkoitusta ja strategisia
tavoitteita korostaen lastensuojelun kokemusnuorten aanta ja tarjota sille erilaisia areenoja

tulla kuulluksi.

Julkaisusarjalla pyritaan tavoittamaan muun muassa lastensuojelusta viestijat, kuten ammat-
tilaiset, media seka kokemusvanhemmat, mutta myos lastensuojelutaustaisia nuoria kohtaa-

vat henkilot Julkaisusarjan tavoitteena on herattaa katsojassa ajatuksia seka korostaa sanojen
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ja kohtaamisten voimaa seka vahentaa lastensuojelun negatiivista stigmaa. Opinnaytetyon
tuotoksen pohjalta Osallisuuden aika tulee hakemaan keskustelupaikkaa YLE:n Hyvin sanottu -

festivaaleille syksylle 2024.

8  Kehittamistyon menetelmat
8.1 Osallistava toimintatutkimus

Kehittamistyoni teoreettiseksi viitekehykseksi valikoitui osallistava toimintatutkimus. Osallis-
tava toimintatutkimus on tavallisesti ihmisten osallistamista aktiiviseen ja vaikuttavaan roo-
liin paatoksenteossa. Kaytannossa tama tarkoittaa, ettei osallistujia vain kuunnella vaan heita
kuullaan ja heidan aanensa muokkaa seka nakyy tuloksissa. (Participatory Methods 2024.)
Osallistavassa toimintatutkimuksessa voidaan osallistaa niita henkiloita, jotka eivat valtta-
matta ole koulutettuja tutkimuksessa, mutta kuuluvat tai edustavat tutkimuksen kohteena
olevaa aihetta. Toisin kuin perinteisessa tutkimuksessa, osallistavassa tutkimuksessa yhteis-
tyota tehdaan sidosryhmien, asiakkaiden tai loppukayttajien kanssa tutkimusprosessissa.
(Vaughn & Jacquez 2020.) Opinnaytetyoprosessissani yhteistyota tehtiin vahvasti Osallisuuden

ajan organisaation, kuin myos opinnaytetyon keskiossa olevien nuorten kanssa.

Valitsin osallistavan toimintatutkimuksen viitekehyksen, silla koin sen vastaavan opinnayte-
tyoni tarkoitusta: tuottaa lastensuojelun kokemusasiantuntijoiden aaneen, mielipiteisiin ja
kokemuksista muodostuva sosiaalisen median julkaisusarja. Tassa tutkimusmenetelmassa kes-
keista muun muassa on, etta jokaisella osallistujalla on oikeus osallistua heihin vaikuttavaan
paatoksentekoon, hiljaiseksi jaaneiden aanien korostaminen seka turvallisen tilan luominen.
Tiedon ja monimuotoisuuden etsiminen seka monipuolinen menetelmien kaytto nayttaytyvat
my0s keskiossa Osallistavassa toimintatutkimuksessa. (Participatory Methods 2024.) Koin tar-
keaksi saada osallistettua jokaisen opinnaytetyohoni osallistuvan nuoren seka sanoittaa hei-
dan kokemuksiaan lastensuojeluaiheisista keskusteluista. Osallistin nuoria keskusteluun seka
opinnaytetyon tuotoksen luomiseen valituilla menetelmilla, jotka tukivat myos tutkimusmene-

telman kayttoa.

Asenteiden ja kayttaytymisen muuttaminen on yksi keskeisimmista periaatteista osallistavassa
toimintatutkimuksisessa (Participatory Methods 2024). Koska julkaisusarjalla pyritaan vastapu-
heeseen negatiivissavytteiselle lastensuojeluaiheiselle keskustelulle, koin tavoitteeni vahvis-
tavan valintaa osallistavan toimintatutkimuksen menetelman hyodyntamiselle. Osallistavassa
toimintatutkimuksessa tutkimusmenetelmina hyodynnetaan perinteisesti kvantitatiivisia me-
netelmia, kuten kyselyita ja kyselylomakkeita tai kvalitatiivisia menetelmia, kuten haastatte-
luja. Tutkimusmenetelmana voidaan hyodyntaa myos naiden menetelmien yhdistelmaa.

(Vaughn & Jacquez 2020, 2.) Osallistavan toimintatutkimuksen tematiikan piirissa kaytetyt
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menetelmat voivat vaihdella kirjallisten, visuaalisten, verbaalisten, havainnoivien, taiteellis-
ten ja aktiivisten strategioiden valilla. (Vaughn & Jacquez 2020, 3.) Hyodynsin opinnaytetyos-

sani kirjallisia, verbaalisia ja havainnoivia menetelmia, joista kerron seuraavissa luvuissa.
8.2 Innovaation tuottaminen

Innovaation tuottaminen on kehittamistyon menetelmien lahestymistapa, minka myota ajatel-
laan, etta innovaatiot eivat synny laboratoriossa, vaan oikeassa elamassa, oikeiden ihmisten
tarpeista. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2015, 82.) Kuten tamankin opinnaytetyon proses-
sissa, innovaatio syntyi yksittaisen ihmisen ajatuksista, huomioista ja sosiaalialalla kaydyista
keskusteluista. Ojasalon ym. (2015) mukaan voidaan ajatella, etta merkittavimmat innovaa-

tiot syntyvat yha pienempien yritysten ja yhteisojen keskuudessa.

Innovaatiot ovat luovuuden, uudistumisen, talouskasvun, kilpailukyvyn seka hyvinvoinnin
moottoreita. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2015, 82.) Innovaatioiden avulla voidaan jopa
muuttaa maailmaa ja niiden merkittavyyden kautta on mahdollisuus tutkia ja kehittaa. Liike-
elamassa innovaatio voi olla merkittavakin kilpailuetu yritykselle tai yhdistykselle. (Ojasalo,
Moilanen & Ritalahti 2015, 82.) Innovaatiolla tarkoitetaan siis uutta tuotetta, palvelua, pro-
sessia, toimintamallia tai muuta vastaavaa, jolla tuotetaan taloudellista tai muuta hyotya.
Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2015, 82.) Uusi idea tai keksinto ei valttamatta ole sellaisenaan
innovaatio vaan kehitystyon tulokset pitaa pystya Ojasalon ym. mukaan kaupallistamaan tai

ottamaan muuten kayttoon.

Tassa opinnaytetyossa innovaationa toimii sosiaalisen median julkaisusarja, joka julkaistiin
Osallisuuden ajan Facebook, Instagram ja LinkedIn - kanaviin. Julkaisusarja suunniteltiin yh-
dessa Osallisuuden ajan toiminnan parissa toimivien lastensuojelun kokemusnuorten kanssa
kehittajaryhman tapaamisessa. Innovaationa julkaisusarjan oli tarkoitus toimia kehittajaryh-
man aanena seka mielipiteiden esiin saattajana, mutta myos mahdollistajana ja hyotyna Osal-
lisuuden ajan toiminnalle. Innovaationa julkaisusarja tukee Osallisuuden ajan toimintasuunni-
telmaa seka mahdollistaa yhdistykselle esimerkiksi jatkohankkeiden ja keskustelupaikkojen

hakemisen ja niihin osallistumisen.
8.3 Fasilitointi

Innovaatiota suunnitellessa, kehittajaryhman tapaamisessa hyodynsin fasilitoinnin menetel-
maa. Fasilitoinnilla tarkoitetaan tavoitteellista ja sisallon suhteen neutraalia ryhmaprosessin
ohjaamista (Forsstrom 2021), jolloin sen tarkoituksena on luoda ryhmalle yhteinen suunta, jo-
hon kaikki ovat sitoutuneita. Ryhman vetajan, eli fasilitaattorin tarkoituksena on luoda onnis-
tumisen edellytykset seka taman tehtavana on palvella ryhmaa niin, etta olosuhteet ovat an-
toisat dialogille seka auttaa ryhmaa loytamaan heille parhaat ratkaisut ja saavuttaa tavoit-

teet tilaisuudelle maaratyssa ajassa. (Forsstrom 2021.) Fasilitaattori voidaan siis nahda
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mahdollistajana, osallistajana seka ryhman ohjaajana. Ryhmaa ohjatessa kaytannossa toimin
yhtena ryhman jasenena, kuitenkin mahdollistaen onnistuneet edellytykset tavoitteen saavut-

tamiselle, julkaisusarjan luomiselle rajatussa ajassa.

Valitsin fasilitoinnin ryhmanohjauksen menetelmaksi, silla koin sen antoisaksi ja arvokkaaksi
iin kehittamisen, kuin myos innovaation luomisen nakokulmasta sen tukiessa haluttua paa-
maaraa: sosiaalisen median julkaisusarjan luomista pohjautuen taysin kokemusnuorten nako-
kulmiin ja kokemuksiin. Fasilitaattorina minun oli tarkea mahdollistaa kehittaminen, kehitty-
minen seka osallisuus. Nuorten osallisuutta vahvistaakseni seka haluttu paamaara saavuttaak-
seni hyddynsin toiminnallisia menetelmia, joita olivat ME-WE-US -menetelma seka esittavat
menetelmat. Valitut kehittamismenetelmat nojaavat oletukseen, jonka mukaan valituilla me-
netelmilla saadaan aikaan tavoiteltuja tuloksia (Toikko & Rantanen 2009, 20: Seppanen-Jar-
vela 2006, 21-23).

8.4  Kehittamistyon suunnittelu ja toteutus

Yhteistyokumppanina Osallisuuden ajan jarjesto mahdollisti opinnaytetyodlleni pohjan ideoin-
nille seka suunnittelulle, mutta erityisesti myos toteutukselle. Opinnaytetyoni toteutusvaihe
koostui kehittajaryhman ohjaamisesta seka sen pohjalta luodusta julkaisusarjasta. Arviointi
kerattiin niin kehittajaryhmaan osallistuneilta nuorilta kirjallisesti, kun Osallisuuden ajan
tyontekijoilta suullisesti. Tuotos levitettiin suurelle yleisolle, kun julkaisusarja jaettiin Osalli-

suuden ajan sosiaaliseen mediaan Facebook, Instagram ja LinkedIn -kanaviin.

Nuorten mielipiteet, nakemykset seka kokemukset tulivat kuulluksi, kun julkaisujen pohja-

aineiston keruu toteutettiin kehittajanuorten kuukausittaisessa, 2,5 tunnin mittaisessa tapaa-
misessa 6.2.2024. Taman tapaamisen tarkoituksena oli sukeltaa kokemusnuorten nakemyksiin
ja mielipiteisiin sosiaaliseen mediaan jaetusta lastensuojeluaiheisesta sisallosta. Kehittajaryh-

man toimintaan osallistui kyseisella tapaamisella nelja nuorta.

Kehittajaryhman yleisena viestintakanavana toimii Osallisuuden ajan perustama WhatsApp-
ryhma, jossa nuoria tiedotetaan tulevista ryhmakerroista ja tapahtumista. Ilmoitin kehittaja-
ryhman 6.2.2024 tapaamisesta edellisella viikolla avaten, mita aihetta kasittelemme kysei-
sella tapaamisella. Kehittajaryhmaan lahetetty viesti toimi kutsuna nuorille osallistua opin-
naytetyon luomiseen ja sen sisaltoon. Nain ollen tapaamiskerralle ilmoittautuneet ja haluk-
kaat nuoret antoivat suostumuksensa opinnaytetyoprosessiin. Kehittajaryhmaan osallistui lo-

pulta nelja kokemusnuorta.
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Moikka! Tervetuloa tiistaina 6.2. kehittdjaryhman tapaamiseen klo 17-19.30.
Tavataan Kampissa Innovation Homen tiloissa osoitteessa Kansakoulukatu 3. ©

Tyostetaan lastensuojeluaiheisten mediaan jaettujen keskustelujen teissa herattamia nakokulmia ja
ajatuksia seka tuotetaan yhdessa viestintamateriaalia OA:n kanaviin. Tama kehittajaryhman

tapaamiskerta toimii osana opinndytetyotani, joka kasittelee sanojen ja jaetun sisallon merkitysta
lastensuojelun aiheesta. Toivottavasti mahdollisimman moni paasee paikalle. @

Onko ruokatilaustoiveita?

Aurinkoista viikonloppua!

Kuva 1: Kehittajaryhman WhatsApp - ryhmaan lahetetty viesti 2.2.2024.

Tapaaminen jarjestettiin Osallisuuden ajan toimitiloissa ja sen kesto oli 2,5 tuntia. Koska ai-
kataulu oli suhteellisen tiukka, oli ajan kayton ja rakenteen suunnittelu tarkeaa prosessin ja
halutun lopputuloksen aikaan saamisen kannalta. Suunnittelin kehittajaryhman tapaamisker-
ran mukaillen aiempien kertojen hyvaksi todettua kaavaa. Koska lammin ruokailu on tarkea
osa Osallisuuden ajan kehittajaryhmaa, aloitimme tapaamisen myds taman aiheen parissa
ruokaillen. Ruokailun yhteydessa nuorilla on ollut tapana vaihtaa kuulumisia ryhmaan osallis-
tuneiden kesken ja kuulumisten vaihtamiselle annettiin myos oma tilansa tallakin kertaa en-

nen varsinaiseen aiheeseen siirtymista.

17-17.30 17.40-18.15 18.15-18.30 18.30-19.15 19.15-19.30
(2}
P
ALOITUS @ OSA1 TAUKO OSA2 LOPETUS

A
<

Ruokailu, vapaa ME-WE-US Julkaisujen sisaltojen  Tyodskentelyn koonti,

keskustelu sunnittelu loppuajatukset,

palaute

Kuvio 4: 6.2.2024 kehittajaryhman tapaamiskerran suunniteltu aikataulu

Ruokailun jalkeen paneuduimme aiheeseen alustuksella, jonka ryhmanohjaajana pidin. Alus-
tuksen oli tarkoitus kertoa ryhmalaisille mita ollaan tekemassa, miksi tehdaan ja mita talla
kerralla halutaan saavuttaa. Alustuksen jalkeen siirryimme ensimmaiseen osaan, jonka oli tar-
koitus syventaa aihetta keskustellen ME-WE-US -menetelmalla. Tassa osiossa pyrittiin loyta-
maan nakemykset, kokemukset, ajatukset ja mielipiteet lastensuojeluaiheisesta keskustelusta
sosiaalisessa mediassa. Ensimmaisen osan jalkeen pidimme tauon, mika mahdollisti jaloittelun

seka hengahdystauon aiheen parista.



25

Tauon jalkeen siirryimme toiseen osioon, jonka tarkoituksena oli loytaa kohderyhmat, joille
kokemusnuoret halusivat kohdistaa ajatuksensa ja viestinsa. Keskusteluissa nuoret toivat
esiin, etta kohderyhmana voisivat toimia esimerkiksi kokemusvanhemmat, media tai muu
laaja yleiso, joka viestii tai on miettinyt viestivansa lastensuojelusta. Tuotoksen kohderyh-
miksi valikoituivat ei-lastensuojelutaustaiset perheet, sosiaalialan ammattilaiset, media seka
lastensuojelun kokemusvanhemmat. Kehittajaryhman toisessa osassa tyoskentelimme kohdis-
taen aiemmin jaetut nakemykset ja ajatukset lastensuojeluaiheisista keskusteluista ja koke-

muksista valituille kohderyhmille.

Koin tarkeaksi saada luotua turvallisen tilan, jossa nuorilla on mahdollista jakaa omia nake-
myksiaan ja mielipiteitaan aiheesta. Olin ryhmanohjaajana vastuussa jokaisen kuulluksi tule-
misesta seka mahdollisuudesta ilmaista itseaan talle sopivalla tavalla. Kehittajaryhman tapaa-
misella pyrittiin l0ytamaan yhdessa nakemykset, jotka halutaan sanoittaa, mutta ennen kaik-

kea pyrittiin nuorten osallisuuden tunteen vahvistamiseen.

Yhteiskehittamisen eri menetelmat ohjasivat vahvasti kehittamistyoni suunnittelua ja toteu-
tusta. Yhteiskehittaminen seka kehittamistoiminta rakentuvat tyypillisesti useiden eri toimi-
joiden sitoutumiseen ja aktiivisen osallistumisen varassa, vaikka osallistujat edustaisivatkin
erilaisia intresseja. Kehittamisessa on kyse nakemysten sovittelemisesta seka yhteisen ym-
marryksen muodostamisesta. Erilaisten nakemysten hyvaksyminen mahdollistaa toimijoiden
aidon ja tasavertaisen osallistumisen (Toikko & Rantanen 2009, 10.), mihin myos talla toteu-
tetulla kehittajanuorten tapaamisella pyrittiin. Valituilla menetelmilla pyrin nuorten osallista-

miseen tutkimus ja kehittamisprosessissa aina julkaisusarjan suunnittelusta toteutukseen.

Erityisesti osallisuuden, seka valitun, osallistavan tutkimusmenetelman nakokulmasta on tar-
keaa, etta kokemusnuorille mahdollisestaan osallistuminen tyon lopputuloksen kehittamiseen.
Hyodynsin tapaamisessa erilaisia yhteiskehittamisen menetelmia seka nuorten osallistamisen
keinoja kuten keskustelu - ja haastattelumenetelmia kirjallisesti ja visuaalisesti. Julkaisusarja
muodostui kokemusnuorten nakemysten, kokemusten ja mielipiteiden pohjalta ja sen on tar-
koitus sanoittaa muun muassa heidan kokemuksiaan jaetusta, nuoria koskettavasta sisallosta.
Julkaisusarjan kohdeyleisot valittiin nuorten toimesta perustuen siihen, kenelle he halusivat
sanansa ja mielipiteensa jaetusta sisallosta kohdentaa. Sarjaan kuuluvien julkaisujen luku-
maara oli alustavasti kolme kappaletta, mutta se kasvoi neljaan kappaleeseen nuorten toivei-

den mukaan.
8.4.1 Me-we-us -menetelma

Kehittajaryhman ensimmaisessa osiossa hyodynsi fasilitoinnin ME-WE-US -menetelmaa. Taman
menetelman tarkoituksena oli aktivoida ryhman osallistujajasenia kolmessa eri vaiheessa. Me-
netelman ensimmainen (1-5min) vaihe koostui omasta pohdinnasta, minka tarkoituksena on

herattaa omia ajatuksia aiheesta seka jasentaa tietoa ja sita, mita itse haluaa aiheesta sanoa.
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Jokainen osallistuja sai itselleen paperin, johon tama sai kirjata halutessaan nousevia ajatuk-
sia aiheesta. Oma pohdinta edesauttaa keskustelun jasentyneisyytta seka tuo keskusteluun
myos hiljaisemmat persoonat. Tama vaihe auttaa myos vieraskielisia jasentamaan puhettaan

ja ajatuksiaan. (Karreinen 2022.)

Me-we-us menetelman ensimmaista vaihetta seurasi parikeskustelu, jossa jatketaan ajatusten
tilaa kehittya pareittain keskustellen (5-10min). Toinen vaihe tasaa ulospainsuuntautuneiden
ja pohdiskelijoiden vuorovaikutustyylia seka voi luoda turvallisemman tilan alustaa mielipi-
teita parin kautta. (Karreinen 2022.) Koska kehittajaryhman osallistujia oli nelja, osallistujat
kokivat hyvaksi keskustella ajatuksista yhdessa, kokonaisena ryhmana. Ryhman ohjaajana
huomioin ryhman keskustelun lomassa myos hiljaisemmat osallistujat kysyen mielipiteita hen-

kiloilta, jotka eivat olleet saaneet tai ottaneet puheenvuoroa.

Menetelman kolmanteen vaiheeseen kuuluu yhteiskeskustelu, jonka kesto voi ryhman koon
mukaan olla kymmenesta minuutista tuntiin. Taman vaiheen tarkoituksena on paasta keskus-
telemaan jasentyneista ajatuksista ryhman kesken. (Karreinen 2022.) Koska jatimme menetel-
man hyodyntamisesta parikeskustelun, kaytimme kolmannen vaiheen pohtien ja kooten alus-
tavasti kohderyhmia, joille nuoret haluaisivat kohdistaa sanomansa, kokemuksensa ja nake-
myksensa. Taman keskustelun lomassa nuoret kertoivat kukin vuorollaan, kenen kuuluisi

kuulla jo muodostettua keskustelua ja nakemyksia aiheesta.

Kehittamisessa kehittaja ei ota ulkopuolisen asiantuntijan roolia, vaan pyrkii aitoon dialogiin
kaytannon toimijoiden kanssa. Osallistaminen on tarkea osa yhteiskehittamista ja silla tarkoi-
tetaan tassa yhteydessa nuorten konkreettista osallistamista toimintaan seka osallistumista
kehittamiseen. Yhteiseen kehittamiseen pyritaan ennen kaikkea keskinaisen dialogin avulla
(Tokko & Rantanen 2009, 10-11.) Koen erityisesti dialogin olleen onnistunut osa kehittajaryh-

maa seka tata opinnaytetyoprosessia.

Havainnointi on kaikille tieteenhaaroille yhteinen ja valttamaton perusmenetelma (Hirsjarvi &
Hurme 2000, 37) ja sita hyodynsin myos taman opinnaytetyon prosessissa. Hirsjarven ja Hur-
meen (2000) mukaan voidaan jopa vaittaa, etta kaikki tieteellinen tieto perustuu todellisuu-
dessa tehtyihin havaintoihin. Valittujen menetelmien tarkoituksena oli loytaa ja tehda ratkai-
suja kokemusnuorten tarpeisiin ja nakemyksiin perustuen. Yhteiskehittamista hyodyntamisella

konkreettisesti. (Haltia-Nurmi, Vainio & Keranen 2020, 8.)
8.4.2 Esittavat menetelmat

Kehittajaryhman toisessa vaiheessa hyodynsin yhteiskehittamisen esittdvid menetelmid. Esit-

tykset tai roolipelit seka mielle - ja kasitekartat. (Salonen ym. 2017, 56)
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Kehittamismenetelmien yhtenevaisyydella pyrin toimijoiden osallistamiseen monin eri tavoin.
Menetelmat tuottavat, siiviloivat ja kumuloivat tietoa seka niilla pyritaan sitouttamaan osal-

listujien ajatuksia tyoskentelyyn. (Salonen ym. 2017, 57.)

Valitsemassani esittavassa menetelmassa hyodynsin kuvallisia esityksia yhdessa keksityista,
halutuista kohderyhmista. Taman tarkoituksena oli auttaa nuoria ymmartamaan ja hahmotta-
maan heidan ajatuksiaan seka jakamaan ne valitulle kohdeyleisolle. Kaytannossa tassa mene-
telmassa piirsin lehtiotaululle kehittajaryhman valitsemia kohderyhmia, joille he haluavat
ajatuksensa ja mielipiteensa julkaisujen kautta kohdistaa. Kunkin kohderyhman ymparille ke-
hittajaryhman osallistujat kokosivat kukin post-it lapuille ensimmaisen osan keskusteluiden
perusteella esiin nousseita ajatuksia, lauseita ja mietteita, mita kukin haluaisi sanoa talle

kohdeyleisolle.

Valitut menetelmat toimivat toteutusvaiheessa apunani luodessa julkaisusarjaa perustuen tay-
sin kehittajaryhman mielipiteisiin, aaneen ja nakemyksiin. Erityisesti kuvallisten esitysten yh-
teydessa nuoret innostuivat ideoimaan niin julkaisujen ulkoasua, kuin sisaltoa. Nuoret ehdot-
tivat esimerkiksi musiikin lisaamista julkaisun taustalle, mika on mahdollista Instagram - pal-

velussa. Kaikki nuorten antamat ideat ja toiveet otettiin huomioon julkaisusarjaa luodessa.
8.5 Tuotoksen kuvaus

Julkaisusarja muodostui kokemusnuorten nakemysten, kokemusten ja mielipiteiden pohjalta
ja sen on tarkoitus sanoittaa muun muassa heidan kokemuksiaan jaetusta, nuoria kosketta-
vasta sisallosta. Julkaisusarjan kohdeyleisot valittiin nuorten toimesta perustuen siihen, ke-
nelle he halusivat sanansa ja mielipiteensa jaetusta sisallosta kohdentaa. Kohderyhmiksi vali-
koituivat ei-lastensuojelutaustaiset "taydelliset” perheet, sosiaalialan ammattilaiset, media
seka lastensuojelun kokemustaustaiset vanhemmat. Sarjaan kuuluvien julkaisujen lukumaara

oli alustavasti kolme kappaletta, mutta se kasvoi yhdella neljaan nuorten toiveiden mukaan.

JULKAISUJEN TEEMAT

s ., 2. SOSIAALIALAN
1. “TAYDELLISET” PERHEET AMMATTILAISET 3. MEDIA 4. KOKEMUSVANHEMMAT

Kuvio 3: Julkaisusarjan teemat julkaisujarjestyksessa

Yhteiskehittaminen seka kehittamistoiminta rakentuvat tyypillisesti useiden eri toimijoiden

sitoutumiseen ja aktiivisen osallistumisen varassa, vaikka osallistujat edustaisivatkin erilaisia
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intresseja. Kehittamisessa on kyse nakemysten sovittelemisesta seka yhteisen ymmarryksen
muodostamisesta. Erilaisten nakemysten hyvaksyminen mahdollistaa toimijoiden aidon ja ta-
savertaisen osallistumisen, mihin myos talla toteutetulla kehittajanuorten tapaamisella pyrit-
tiin. (Toikko & Rantanen 2009, 10.).

Nuoret korostivat keskusteluissa muun muassa kohtaamisen merkityksia ja jakoivat omia koke-
muksiaan lastensuojelun asiakkuuteen liittyvasta stigmasta seka huomioita mediassa jaetusta
sisallosta. Yhtena tarkeimpana huomiona nain nuorten esiin tuoman asian lastensuojelusta pe-
lottelun keinona. Usea nuori oli kokenut esimerkiksi kavereiden vanhempien pelottelevan las-
tensuojelulla kuin arestin tavoin. Nuoret nostivat esiin seuraavavia huomioita ei-lastensuoje-

lutaustaisten perheiden kohderyhmalle:

Lastensuojelu ei ole pelottelukeino. Lastensuojelu ei ole pelkdstddn huostaan-

ottoa

Ald kielld lastasi olemasta kaveri lastensuojelun asiakkaan kanssa ennen kuin

tieddt asiakkuuden syyn

Jos sun lapsen kaveri voi huonosti ei se tarkota et hdn on huono lapsi. Jos tiidt

et siel on ongelmii niin auta, dld tuomitse
Aikuiset ovat vastuussa lapsista. Ole niitten ddni, kenen oma ddni ei kuulu

Nuoret toivat esiin puheissaan ja kokemuksissaan myos ammattilaisten kohtaamisen tar-
keytta. Kukin lastensuojelutaustainen nuori on ollut yhteistyossa sosiaalialan ammattilaisen
kanssa. Nama kohtaamiset ovat nuorten kertoman mukaan olleet vaihtelevia, minka vuoksi
nuoret kokivat tarkeaksi myos sanoittaa ammattilaisille sanojen ja kohtaamisen merkitysta.
Keskustelun edetessa lahti muodostumaan julkaisusarja, jonka jokainen osa on kohdistettu eri
kohderyhmalle. Naita teemoja nuoret nostivat esiin ammattilaisten kohderyhmasta keskustel-

lessa:
Ald oleta, dld yleistd

Jokainen nuori on erilainen, jokainen perhe on erilainen. Ald vertaile asiak-

kaita toisiinsa. Kohtaa kaikki yksiloind

Ole rehellinen. Perustele kaikki. Olet auktoriteettihahmojen edustaja. Jos ri-

kot luottamuksen, sitd on vaikea korjata

Pidd laista kiinni. Ald levittele nuoren ja perheen asioita muille.
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Opinnaytetyoni tuotoksena toimii Sanoilla on viilid - julkaisusarja. Julkaisusarjan luomista
varten paneuduin Osallisuuden ajan jakamaan sisaltoon sosiaalisessa mediassa seka sain kayt-
tooni yhdistyksen brandipaketin vareineen ja logoineen. Loin julkaisusarjan vastaamaan Osal-
lisuuden ajan brandia Canva-sovelluksen avulla. Julkaisusarjan on tarkoitus sanoittaa nuorten
kokemuksia, nakemyksia ja mielipiteita, mutta myos tukea yhteistyokumppanin viestintaa ja
toimintatarkoitusta. Kaikki julkaisussa kaytetty sanallinen sisalto on tullut kehittajanuorilta ja
se on kaytetty sisaltoa muokkaamattomana. Julkaisuissa kaytetyt kuvat on valittu tukemaan
sisaltoa seka kunkin postauksen sanomaa. Julkaisujen tekstissa on avattu kokemusnuorten na-
kemyksia ja mielipiteita tiivistaen kehittajaryhmassa kayty keskustelu kunkin julkaisun koh-
dalla. Jokaisessa julkaisun tekstissa tulee esiin tieto kehittajanuorten luomasta julkaisusar-

jasta lukijan selkeydeksi ja jatkumon sailymiseksi.

sanoilla on valia - julkaisusarja 1/4: Alé tuomitse

WELL | Lastensuojelun kokemusasiantuntijat tuottivat
SA‘D | kehittdjaryhmassa julkaisusarjan, jolla halutaan korostaa
sanojen ja kohtaamisten merkitysta.

4 Lastensuojelun kokemusnuoria kohtaan esiintyy paljon

. ennakkoluuloja ja olettamuksia. Vanhemmat saattavat kieltéa
ole "aresti” lapsiaan olemasta kavereita | 10jelutaustaisen nuoren

tai pelottelukeino! kanssa peldten huonoa seuraa. Vanhemmat saattavat myés

pelotella lastensuojeluun "joutumisella” arestin omaisesti, mikali

oma lapsi kéayttaytyy huonosti.

Lastensuojelu ei

| Tdllaisilla toimenpiteilla lastensuojelun negatiivinen stigma ja
ennakkoluulot vahvistuvat |

Jos sun lapsen kaveri voi huonosti se ei Stigman vahvistamisen sijaan suhtautumiselta toivottaisiin

tarkota sita et han on huono lapsi. ymmarrystd sille, etté syy on usein ymparistossa, ei lapsessa.
Lastensuojelu ei ole pelkkad huostaanottoaq, ja voit aikuisena voit
olla niiden &éni, kenen oma &ani ei kuulu. Ald siis tuomitse, ennen
kuin oikeasti tiedat lastensuojelun asiakkuuden syyn -
lastensuojelun asiakasnuoret ovat myés ihan tavallisia nuoria
elden ihan tavallista nuorten elamaa.

Kuva 2: Sarjan ensimmainen julkaisu ja kuvateksti

Julkaisusarjan ensimmainen julkaisu on kohdennettu niin sanotusti idyllisille perheille, jotka
nuorten olettamuksen mukaan eivat ole lastensuojelun asiakkaita. Kyseisen kohderyhman koh-
dalla nuoret toivat esiin naiden perheiden tapaa suhtautua lastensuojeluun pelottelun kei-
nona seka varautuneella suhtautumisella lastensuojelun asiakasnuoria kohtaan. Ei-lastensuo-
jelutaustaiset perheet valikoituivat julkaisusarjan ensimmaiseksi kohderyhmaksi keskustelun
tarkeyden ja siina tuomien pointtien ja kommenttien kautta. Kyseinen kohderyhma tukee
mielestani hyvin julkaisun sanomaa ja kaynnistaisi hyvin neljan kuvan sarjan tarkeilla infor-

maatiollaan.

Nuoret kertoivat kohdanneensa muun muassa valttelevaa kaytosta kohderyhman perheiden

vanhemmilta, jotka ovat saattaneet esimerkiksi kieltaa lapsiaan olemasta
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lastensuojelutaustaisen nuoren seurassa. Keskusluissa toivottiin ymmarrysta lastensuojelun
kokemusnuoria kohtaan siita, etta lastensuojelun asiakkuus ei ole valttamatta nuoren aiheut-
tamaa. Ensimmaisen julkaisun tekstissa avasin nuorten ajatuksia muokkaamattomina selkeyt-
taakseni kuvan sisaltoa. Koska kuvan informaation tila on rajallinen, oli julkaisujen yhtey-
dessa jaettu teksti hyva mahdollisuus tuoda nuorten kaymaa keskustelua, mielipiteita seka
kehittajaryhman aanta esiin.

Ensimmaisen julkaisun ulkoasussa nuoret toivoivat siina esiintyvan kiiltokuvamaisen taydelli-
nen perhe, jota ei olettamuksen mukaan kosketa perhe-elaman haasteet. Nuorten tuomien
kokemusten mukaan ei-lastensuojelutaustaisten perheiden vanhemmat suhtautuvat lastensuo-
jeluun seka sen asiakkaisiin ennakkoluuloisesti, kyseenalaistaen ja jopa syrjien. Julkaisun ul-
koasuun pyrin tuomaan rosoisuutta ja niin sanottua elamanmakua revenneella valokuvalla.

Valokuvan on tarkoitus edustaa sita, etta taydellisestakin voi tulla epataydellista.

m Osallisuuden
aika

Sanoilla on vélia - julkaisusarja 2/4: Kohtaa kaikki yksiléina

Laster jelun koker iantuntijat tuottivat
kehittajaryhmassa julkaisusarjan, jolla halutaan korostaa
sanojen ja kohtaamisten merkitysta.

-+ Erityisesti lastensuojelussa olisi toivottavaa, etta nuori kokee
tyontekijdn olevan tdman puolella. Valitettavasti aina niin ei ole
ja nuori saattaa kokea esimerkiksi sosiaalityéntekijan

valinpitamdéattomdnd tai vastakkainasetteluna.
Ei ole olemassa nuorta

ketd ei kiinnostais Toimivan yhteisty6n ja onnistuneen kokemuksen

omat asiat vahvistamiseksi | iantuntijat toivovat ennen kaikl

nuorildhtdista tydskentelyd seké ammattimaista ymmdérrysta

nuoren kdytokselle. Kuuntelemalla ja henkilokohtaisella

kohtaamisella padset pitkélle yhteistyéssa. Ulkonéon

Ala mee alalle vaan - perusteella olettaminen on vanhanaikaista, sillé yksi nuori ei ole
rahan takii . yhté kuin kaikki nuoret.

Edellé mainitut ovat isoja ja tarkeitd asioita. Ammattilainen, éla
kuitenkaan luovuta! Vaikka et olisi se, joka saavuttaa nuoren
luottamuksen, voit olla osa jokal uksen tavoi
Tyési on arvokasta |

)

Kuva 3: Sarjan toinen julkaisu ja kuvateksti

Sarjan toinen julkaisu on kohdistettu sosiaalialan ammattilaisille. Nuoret kokivat kohderyh-
man tarkeaksi julkaisusarjan kannalta, mika liitti kohderyhman yhdeksi julkaisusarjan osaksi.
Ammattilaisille kohdennetun julkaisun kohdalla nuoret keskustelivat padosin kohtaamisen tar-
keydesta seka siita, miten he toivoisivat lastensuojelun asiakkaana heidat huomioitavan. Moni
nuori korosti yksiloiden valisia eroavaisuuksia ja toivoivat ammattilaisten kuunnellen, kysyen,
ja kuullen kunkin tarpeita ja toiveita. He toivat esiin puheissaan aidon kuulemisen merkityk-
sen ja toivoivat ammattilaisten kohtaavan heidat aidosti yksildina, omine haasteineen ja on-
nistumisineen. Nuoret toivat esiin myos ammattilaisilla usein korostuvan ei-kiinnostuneen

asenteen, joka lisaa nuorten mukaan epaluottamusta ammattilaisia kohtaan. Ikavien
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kokemusten ja puheiden lisaksi nuoret halusivat korostaa toiveikkuutta seka mahdollisuutta

hyvaan yhteyteen ja luottamussuhteeseen ammattilaisen ja nuoren valilla.

Toisen julkaisun kohdalla nuoret innostuivat ideoimaan sen visuaalista sisaltoa: sosiaalialan
ammattilaisiin idenfioituneet Marimekko - merkkinen mekko seka helmiset avainnauhat oli
saatava julkaisuun tuoden siihen visuaalista kohdennusta ammattilaisiin. Valitsin julkaisun
elementit, kuten tonnin seteli -meemin, megafonin seka kannettava tietokoneen kirjaamisjar-
jestelmalla vastaamaan haluttua paamaaraa: tavoittaa sosiaalialan ammattilaiset nuorten sa-

nomalla.

Sanoilla on valia - julkaisusarja 3/4: Ei ole vain yhté ainoaa
todellisuutta lastensuojelusta

(Wediall@® Lastensuojelun kokemusasiantuntijat tuottivat kehittajaryhméssa
it julkaisusarjan, jolla halutaan korostaa sanojen ja kohtaamisten
valtavavist A
. merkitysta.
et St aiaalls
jact

AAPAR ALUE

ENNAKKO
(UULOISTA-FREE 0NE

Negatiivinen kuva ei luo mitédan positiivista

| Mediassa korostuu vuosi toisensa jélkeen lastensuojelun
negatiiviset kokemukset, epdonnistumiset ja haasteet. Enté ne

IMPORTANCE kaikki onnistumiset ja ilot, kenties jopa elaman tédyskaannokset?

Medialla on valtava vastuu tuotetusta yhteiskunnallisesta
sisdllésta ja viestinndsta. Yhteiskunnalla on yhteinen vastuu
lapsista. Hieman ristiriitaista, eiké ?

Negatiiviset kokemukset korostuvat viestinnéssd, mutta
SIS milloinkaan ei kerrota, kuinka asiaan tulisi suhtautua.
Onko median tarkoitus tehdd uutisia Kokemusasiantuntijoille tima néyttéaytyy raflaavien otsikoiden ja
ja tuoda erilaisia tarinoita julki vai kuvien massailynd lastensuojelun kustannuksella. &

tehda bisnesta?
Onko pakko kdayttad niin “raflaavia” Kokernr iantuntijoid kehityser dotuk 1a medialle: tuod 1
Tarvitseeko media koulutusta ’

kuvia aina mitka saa negatiivisen " . PR . . P n .
kuvan lastensuojelusta, nuorista  kokemusnuorten kohtaamiseen ja jul!(l m:arypuonsesh asnoudefl ‘el:l kuln:mc!, tarkgstf{laer_\
ja lapsista? haastatteluun? objektiivisesti ilman negatiivisilla aiheilla méssailyé ja kerrotaan
asioiden kulusta enemmaén: miksi, mista syysta ja mité télle
voidaan tehdd. Nain voitaisiin pitéé media ennakkoluuloista

vapaana alueena.

Kuva 4: Sarjan kolmas julkaisu ja kuvateksti

Medialla on valtava osa lastensuojelusta kaytavaa keskustelua ja nain se valikoitui kolman-
neksi kohderyhmaksi tassa julkaisusarjassa. Kokemusnuorten mukaan media korostaa puhees-
saan aaripaan ilmioita massaillen otsikoilla seka raflaavilla kuvilla, minka vuoksi myos negatii-
vinen stigma ei nayta halventyvan. Kaansin nuorten tuomat kommentit median toiminnasta
kysymysmuotoon, josta muodostui usealla nettisivullakin esiintyva UKK - usein kysytyt kysy-
mykset -osasto. Keskusteluissa nuoret toivat esiin median vastuuta lastensuojeluaiheisessa
keskustelussa. Nuoret toivoivat median viestivan myos siita, kuinka otsikoihin tulisi suhtautua,

mita uutisissa esiintyville aiheille ja asioille voitaisiin konkreettisesti tehda.

Nuoret kertoivat median luovan paljon ennakkoluuloja. Nuoret toivoivatkin mediaan ennakko-
luuloista vapaata aluetta, jossa huomattaisiin jaetun sisallon vastuu seka vaikutukset lukijoi-
hin ja yleisesti yhteiskuntaan. Loin julkaisuun ennakkoluuloista vapaan alueen mukaillen syr-

jinnasta vapaan alueen logoa. Hyodynsin tamankin julkaisun ulkoasussa erilaisia kuvia, jotka
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sopivat sisallon teemaan. Ulkoasu on luotu herattaen katsojan mielenkiinto media-aiheeseen.

% Lanthermpr,
Tiidn et taa aihe on sulle vaikee mut

naluunletisiltieditletimiloonisaant Sanoilla on vélié - julkaisusarja 4/4: Sanoilla on valia

paljon apuu sossuilta ja Lastensuojelun kokemusasiantuntijat tuottivat

lastensuojelusta. Ymmarran et taa kehittajéryhmassa julkaisusarjan, jolla halutaan korostaa
Y, . sei sanojen ja kohtaamisten merkitysta.

herattaa sussa paljon tunteita ja oon

huomannu et monelle vanhemmalle D sosiaalinen media on meille monelle paikka, jossa jakaa

some on sellanen paikka, et ne julkasee ajatuksiaan ilman filtteria. Somessa ei ole portinvartioita,

A A miké mahdollistaa suorankin mielipiteen jakamisen kaikkien
tunteen vallassa negatiivisii juttul ndhtdville ja erityisesti ikévat kokemukset saattavat padtyéa
lastensuojelusta. Mulle olis kuitenkin yleiseen jakoon positiivisia kokemuksia useammin.

tarkeeta et sa voisit nahda . - . . . . .
A SAaiE A Sanoilla on vdlié. Sanoilla voi olla suuri merkitys yksilon
lastensuojelun positiivisena juttuna, tunteisiin ja kokemuksiin, erityisesti tdrkean aiheen Gdrella.

joka loppupeleis autto mua mut myos Mieti kaksi kertaa, ennen kuin julkaiset.

meidan perhetta.
Hda

Kuva 5: Sarjan neljas julkaisu ja kuvateksti

Julkaisusarjan neljas julkaisu on suunnattu kokemusvanhemmille. Nuoret kertoivat huoman-
neensa lastensuojelun kokemusvanhempien puhuvan usein lastensuojelusta ja sen ammattilai-
sista erityisen negatiiviseen savyyn. Nuoret toivat esiin eri sosiaalisessa mediassa olevia ryh-
mia, joissa kokemusvanhemmat kokoontuvat puhumaan negatiiviseen savyyn lastensuojelusta
ja sen parissa tapahtuneista omakohtaisista tilanteista. Yksi nuorten esittamista Facebookin
Lastensuojelun uhrit - ryhmasta on julkinen ja nuoret toivoivat taman julkaisun jakamista

suoraa kokemusvanhemmille kyseisen ryhman kautta.

Osallisuuden ajan toimintatarkoituksen tarkastelun seka eettisen pohdinnan jalkeen paadyin
tulokseen, etta neljas julkaisu jaetaan yhtena osana tata sarjaa samoihin sosiaalisen median
kanaviin muiden julkaisujen kanssa. Neljannen julkaisun jakaminen Lastensuojelun uhrit -
ryhmaan olisi mielestani liiallista vastakkainasettelua keskustelua ja tunteita herattavan ai-
heen parissa. Riskina julkaisun jakamiseen suoraan keskusteluryhmassa oli, etta se herattaisi
lilakseen negatiivista kommentointia ja kokemusvanhemmat olisivat tunteneet sen henkilo-
kohtaisena hyokkayksena Osallisuuden ajan jarjestolta heidan kokemuksiaan vastaan. Tama
olisi voinut aiheuttaa pahimmassa tapauksessa mainehaittaa jarjestolle. Julkaisusarjan on tar-

koitus tukea Osallisuuden ajan toimintatarkoitusta positiivisessa nakokulmassa.

Neljas julkaisu muodostui kirjetyyliseksi julkaisuksi kokemusnuorilta heidan vanhemmilleen.
Julkaisu kohdistuu erityisesti vanhempiin, jotka kokevat tai ovat kokeneet lastensuojelun ne-

gatiivisena ja perhetta vahingoittavana. Kehittajaryhmaan osallistuneet nuoret korostivat
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kokemuksissaan lastensuojelun pelastaneen monen elaman seka olisi toivonut sijoitusta tai

huostaanottoa jo paljon aiemmin, vanhempien eriavista kokemuksista huolimatta.

Taman julkaisusarjan visuaalisessa asettelussa ja valinnoissa pyrin nuorekkuuteen ja nuorilah-
toisyyteen. Koska julkaisusarja on Osallisuuden ajan kehittajanuorten aanen esiin tuomista,
koin tarkeaksi saada julkaisusarjan palvelemaan tuotokseni ulkoasua. Julkaisusarjan ollessa
osa jarjeston toimintaa, halusin kunnioittaa siina brandia mukaillen brandivareja - ja sisaltoa.
Julkaisujen varit on valittu sommitellen brandivareja haluttuun sisaltoon. Halusin luoda ulko-
asusta brandin mukaisen, mutta kuitenkin massasta erottuvan, jotta se ei jaisi muiden sosiaa-

lisen median julkaisujen jalkoihin.

Julkaisusarjan kuvateksteissa hyodynsin emojeita niiden ollessa keskeinen osa Osallisuuden
ajan viestintaa. Emojien kaytto viestinnassa on harkinnan varaista organisaatiokohtaista.
Osallisuuden ajan suunnatessa viestintaansa nuorilahtoisesti, on emojeilla roolinsa yhdistyk-
sen luomassa viestinnassa. Emoji voi olla kuvakirjoitusmerkki, logogrammi, ideogrammi tai
hymio, joka on upotettu esimerkiksi tekstiin. Emojit voivat toimia osoittaakseen emotionaa-
lista viestintaa tai herattaakseen lukijan mielenkiinnon. (Raj 2023.) Koska julkaisusarja sa-
noittaa kokemusnuorten nakemyksia seka kokemuksia, halusin kayttaa emojeita viestinnassa
herattaakseni myos julkaisujen tekstilla huomiota. Valitsin emojit julkaisusarjan tekstiin myos
visuaalisen ilmeen selkeyttamiseksi. Mielestani emojt luovat oikein kaytettyna tekstiin tun-
netta, voivat herattaa huomiota seka auttavat lukijaa sukeltamaan tekstin kertoman aiheen

aarelle, johon tassa yhteydessa myos pyrin.

8.6  Kehittamistyon arviointi

Arvioinnilla on tarkea merkitys kehittamismuotoisessa opinnaytetyossa, silla kehittamalla py-
ritaan luomaan uutta tai kehittamaan vanhaa. Opinnaytetyoni toteutettiin tiiviissa yhteis-
tyossa yhteistyokumppanin, Osallisuuden ajan kanssa. Koska Osallisuuden ajan kehittaja-
ryhma, sen osallistujat seka muun muassa yhdistyksen brandilla oli iso osa tyotani, tuli nama
tekijat huomioida tyoni arvioinnissa. Opinnaytetyoni aihe oli ajankohtainen niin kehittajaryh-

man nuorille, yhteistyokumppanin toiminnalle, mutta myos yhteiskunnallisesti.

Taman kehittamistyon arviointi pitaa sisallaan esimerkiksi kokemustiedon ja nakokulmien saa-
vuttamista, keraamista seka sanoittamista nuorilta. Koska Osallisuuden aika seka kehittaja-
ryhman nuoret ovat opinnaytetyoni keskiossa, nuorilta saatu palaute on arvokas osa opinnay-
tetyon arviointia. Kehittajaryhman paatteeksi kerasin nuorilta suullisesti palautetta tyosken-
telytavoista, menetelmista seka yhdessa saavutetuista tuloksista. Kaikki nuoret osoittivat ryh-
matapaamisen mieleiseksi ja kertoivat menetelmien olleen mieleisia, joskin toivat heille mie-

leen koulussa tehtavat ryhmatyot.
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Julkaisujen valmistuessa kerasin suullista palautetta Osallisuuden ajan tyontekijoilta. Kerasin
palautetta tyontekijoilta paaasiassa brandi-ilmeen kunnioittamisesta seka yhteensopivuudesta
muun sisallon kanssa. Palautteen mukaan julkaisut noudattivat Osallisuuden ajan yhdistyksen
brandi-ilmetta sellaisenaan. Julkaisujen mukaillessa brandi-ilmetta jaoin julkaisut ja niihin
luodut kuvatekstit nuorille Forms - lomakkeen kautta. Taman tarkoituksena oli kerata pa-
lautetta nuorilta julkaisujen sisallosta ja siita, vastaavatko ne kehittajaryhman tapaamisessa
yhdessa, ennalta sovittua kokonaisuutta sisallosta. Kaikkien vastanneiden mukaan julkaisut
mukailivat kehittajaryhman nakemyksia ja esiin noussutta sanomaa seka toiveita julkaisujen
sisallosta. Osallisuuden ajan tarkeimpina toimintaperiaatteina on yhteiskehittaminen seka las-
tensuojelutaustaisten nuorten aanen, kaikenlaisien tarinoiden seka kokemusten esiin tuomi-
nen (Osallisuuden aika 2023a). Opinnaytetyollani pyrittiin vastaamaan naihin toimintaperiaat-

teisiin. Alla kehittajaryhman tapaamiseen osallistuneen nuoren palaute julkaisusarjasta.

Tdmd oli visuaalisesti miellyttdvd julkaisu, joka toi ryhmdn monimuotoisen Gd-

nen ja keskustelun hyvin esille.

Vastaajat olivat sataprosenttisesti samaa mielta, etta julkaisusarja kokoaa ja vastaa kehitta-
jaryhman mielipiteita, keskustelua ja nakemyksia aiheesta. Koen nuorten antaman palautteen
hyvin tarkeaksi ja arvokkaaksi, silla opinnaytetyoni yksi tarkeimmista tavoitteista oli vastata
nuorten toiveita julkaisusarjan suhteen seka tuoda esiin heidan arvokkaan aanensa aiheen pa-
rissa. Palaute kerattiin myos yhteistyokumppanilta tyoskentelysta, prosessista seka loppu-
tuotoksesta prosessiin paatteeksi kirjallisesti. Yhteistyokumppanilta saatu palaute piti sisal-
laan arvioinnin kehittajaryhman suunnittelusta seka ohjaamisesta. Palautteen mukaan kehit-
tajaryhman tapaaminen oli arvokas ja onnistunut niin ohjauksen, kuin tuotoksen myota. Yh-
teistyo kuvailtiin mutkattomana seka helppona. Alla ote yhteistyokumppanin laatimasta pa-

lautteesta opinnaytetyosta.

lida tarjosi opinndytetydllddn tahdn keskusteluun sellaisia ndkokulmia, jotka
puhuttelevat suoraan heitd, jotka keskustelua kédyvdt. Ja ennen kaikkea sel-
laista keskustelua, joka kéydddn eri medioissa ja sosiaalisen median kanavissa
ohittamalla nuoret itsednsd. lida nosti opinndytetydssdén nuoret mukaan kes-
kusteluun! Julkaisusarja on pysdyttdvd, ajatuksia herdttédvd, kaunistelematon
ja ratkaisukeskeinen. Siind missd se puhuttelee aikuisia, sen toteutustapa on

ollut nuorildhtdinen ja nuorten osallisuutta vahvistava.
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Itsearviointia pohtiessa lahdin tarkastelemaan muun muassa tavoitteiden saavuttamista, valit-
tuja menetelmia, tiedonhankintaa seka tuloksia, valmista tuotosta seka kehittamistyon pro-
sessia kokonaisuudessaan. Opinnaytetyon tarkoituksena oli luoda sosiaalisen median julkaisu-
sarja, joka kokoaisi yhteen Osallisuuden ajan parissa toimivien lastensuojelun kokemusnuor-
ten nakokulmia ja mielipiteita kaytavista lastensuojeluaiheisista keskusteluista ja kohtaami-
sista. Sen tavoitteena oli korostaa, miten erilaiset viestintamuodot ja kohtaamiset voivat vai-
kuttaa lastensuojelun kokemusnuorten nakokulmiin ja kokemusmaailmaan ja jopa stigman ko-
kemukseen. Julkaisusarjan on tarkoitus tukea yhteistyokumppanin, Osallisuuden ajan, yhteis-
kunnallista toimintatarkoitusta ja strategisia tavoitteita korostaen lastensuojelun kokemus-
nuorten aanta ja tarjota niille erilaisia areenoja tulla kuulluksi. Tavoitetta ja tarkoitusta poh-
tiessa koin vahvoja onnistumisen tunteita seka niiden tayttymista. Sain mielestani koottua jul-
kaisusarjan, joka tukee tarkoitusta ja tavoitetta parhaalla mahdollisella tavalla pohjautuen

kokemiini, nakemiini ja kuulemiini keskusteluihin kehittajaryhman tapaamisessa.

Valitut menetelmat tukivat mielestani hyvin tavoitteen ja tarkoituksen saavuttamista. Ne toi-
mivat ja tukivat hyvin kehittajaryhman tapaamista, joskin vaativat hieman soveltamista nel-
jan osallistujan myota. Tietamattomyys ryhman osallistujista seka viimehetken ilmoittautumi-
set ryhmaan haastoivat ohjauksen suunnittelua ja menetelmien valintaa. Nuorilta saadun pa-
lautteen pohjalta koin kuitenkin onnistuneeni ryhmanohjauksessa seka oman arvioni mukaan
selviytyneeni siita hyvin, pienesta jannityksesta huolimatta. Valitut menetelmat mahdollisti-

vat tehokkaan tiedon hankinnan seka julkaisusarjan valmistumisen ajallaan.

9  Opinnaytetyon eettisyys ja luotettavuus

Eettisyys on tarkea osa tutkimus - ja kehittamismuotoisia opinnaytetoita. Opinnaytetyota to-
teuttaessa on syyta huomioida sen objektiivisuus ja tasapuolisuus. Esimerkiksi tulosten vaaris-
tely ei kuulu opinnaytetyon hyviin eettisiin kaytanteisiin ja vastuu hyvan tieteellisen kaytan-
non ja tutkimuseettisten periaatteiden noudattamisesta on opiskelijalla. (Koivisto & Aro
2019.)

Hyvan tieteellisen kaytannon, HTK, mukaan (2023) tutkimuksellisessa tyossa, kuten opinnay-
tetyossa, noudatetaan tiedeyhteison tunnustamia toimintatapoja, joita on muun muassa re-
hellisyys, yleinen huolellisuus ja tarkkuus, tulosten tallentamisessa ja esittamisessa seka tut-
kimusten ja niiden tulosten arvioinnissa. Hyvan tieteellisen kaytannon perusperiaatteita ovat
luotettavuus, rehellisyys, arvostavuus ja vastuunkanto (HTK 2023, 11). Luotettavuudella var-
mistetaan tieteellisen toiminnan laatu suunnittelussa, menetelmissa, analyyseissa ja voimava-
rojen kaytossa. Rehellisyys nakyy opinnaytetyossa suunnittelun, toteutuksen seka tieteellisen
toiminnan arvion ja raportoinnin avoimen, oikeudenmukaisen ja puolueettoman viestinnan

kautta yksityiskohtia salaamatta. Arvostus osoitetaan kollegoita, tieteellisen toiminnan
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osapuolia, yhteiskuntaa, ekosysteemeja, ymparistoa seka kulttuuriperintoa kohtaa. Vastuun-
kanto opinnaytetyossa tarkoittaa, etta vastuu kannetaan tieteellisen toiminnan koko elinkaa-
ren alusta loppuun saakka. Tama kattaa tieteellisen toiminnan idean, hallinnon, koulutuksen,

ohjauksen, toteutuksen, julkaisemisen ja vaikutuksen. (HTK 2023, 12)

Vaikka luomani kehittamismuotoisen opinnaytetyon taustalla ei ole varsinaista tutkimusta, pa-
tee sithen myos HTK (2023) mukaan luodut kaytanteet. Eettisyytta pohtiessa on tarkea huomi-
oida my0s yhteistyokumppanin toiminnan mukaiset eettiset toimintatavat. Opinnaytetyon
prosessissa on tarkea kunnioittaa osallistujia esimerkiksi informoiden heita kehittajaryhman
kokoontumisesta. Koen myos, nuorten tasavertainen huomioiminen seka mielipiteiden kunni-

oittaminen kuuluu hyviin tieteellisiin, mutta myos eettisiin kaytanteisiin.

Tietosuojan nakokulmasta on tarkea varmistaa, etta kaikki tutkimukseen kaytetyt tiedot ano-
nymisoituja ja etta nuorten yksityisyys sailyy suojattuna. Kun tietoja ja kokemuksia kerataan
nuorilta, on varmistettava, etta he antavat suostumuksensa opinnaytetyohon vapaaehtoisesti.
Kaikilla tieteenaloilla tutkijan tuleekin kunnioittaa tutkimukseen osallistuvien ihmisarvoa ja
itsemaaraamisoikeutta. (Aro & Koivisto, 2019.) Itsemaaraamisoikeus korostuu kehittajaryh-
massa ja kokemusnuorten kanssa toimiessa. Osallisuuden aika painottaa toiminnassaan jokai-
sella nuorella olevan oikeus paattaa, minkalaista tietoa tama haluaa oman kokemuksensa
pohjalta jakaa. Ohjaajana kehittajaryhman parissa minun tuli tiedostaa, etta osa aiheista voi
olla nuorille vaikeita, seka muistuttaa heita jakamaan sen verran, mika itsesta tuntuu oike-
alta. Eettisyyden nakokulmasta ketaan ei pida painostaa kertomaan tai jakamaan asioita,

vaan kunnioittaa kunkin toiveita asian yhteydessa.

Osallisuuden ajan nuoret toimivat kehittajaryhmassa vapaaehtoisesti kehittaen ja vaikuttaen
heille tarkeisiin asioihin. Jarjeston toiminta seka kehittajaryhma tarjoavat nuorille kaistan
tulla kuulluksi seka mahdollisuuden osallisuuden vahvistumiseen. Eettisesta nakokulmasta oli
tarkea informoida nuoria 6.2.2024 kehittajaryhman aiheesta, seka siihen liittyvasta kehitta-
mismuotoisesta opinnaytetyosta. Osallisuuden ajan nuoret saivat WhatsApp - viestin ennen ta-
pahtumaa, mika piti sisallaan edella mainitun informaation. Nuoret antoivat suostumuksensa
opinnaytetyoprosessiin osallistumalla ryhmakerralle. Osallisuuden aika ei edellyta tutkimuslu-

van hakemista tai kirjallista suostumusta nuorilta opinnaytetyoprosessissa.

Eettisyyden nakokulmasta on tarkea huomioida yhteistyokumppanin, Osallisuuden ajan, toi-
mintaperiaatteet seka tausta-ajatus. Jarjeston toiminta-ajatuksena on, etta jokainen toimin-
taa osallistuva nuori on mukana omilla ehdoillaan seka paattaa itse, mita kokemustietoa ja-
kaa. Osallisuuden ajalla korostetaan kokemuksen asiantuntijuutta lastensuojelun aiheesta
seka pidetaan kokemustietoa arvokkaassa roolissa toiminnan kehittamisessa. Ammattilaisen
on tarkea huomioida oma toimintansa nuorten kanssa tyoskennellessa, jotta tyoskentely on

eettista ja nuoria kunnioittavaa. Opinnaytetyon prosessissa on eettisesta nakokulmasta tarkea
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korostaa, miksi tehdaan ja mita silla halutaan saavuttaa. Sanottamalla aaneen tarpeita ja toi-

veita luodaan eettisyytta seka turvallinen tila olla osana opinnaytetyoprosessia.

Taman opinnaytetyon luomisprosessissa oli tarkeaa huomioida nuorten nakemykset ja tuoda
ne lopputyossa esiin sellaisinaan, vaaristelematta. Kehittajaryhmassa ei noussut esiin yksittai-
sia, eriaviakin mielipiteita lastensuojelun aiheeseen liittyen, mutta eettisesta osallisuuden
nakokulmasta jokaisella nuorella on oikeus omaan mielipiteeseen sellaisenaan. Kehittajaryh-
man vahvuus on, etta nuori saa osallistua keskusteluun omalla aanellaan, mutta lopputule-
mana koko kehittajaryhman aani on kuin yksi vahva kokonaisuus. Nuoret saavat esiintya ryh-
massa ja luomisprosessissa omalla nimellaan, mutta tata ei Osallisuuden ajan toiminnassa
edellyteta. Jokaisella nuorella on oikeus yksityisyyteen ja salassapitoon seka toimintaan osal-

listumiseen omilla ehdoillaan.

Opinnaytetyon eettisyyteen ja luotettavuuteen liittyy vahvasti myos ammattietiikka. Ammat-
tietiikka on kasite, joka ohjaa ammatillista toimintaa ja siihen liittyvia ratkaisuja valintoineen
(Talentia 2022, 7). Tassa opinnaytetyoprosessissa noudatin sosiaalialan ammattieettisia saa-
doksia, jotka liittyvat ihmisoikeuksiin, ihmisarvoon, sosiaaliseen oikeudenmukaisuuteen ja
ammattietiikan lahtokohtiin, johon koko sosiaalialan ammatillinen tyo nojautuu. (Talentia
2022, 7.) Nama saadokset ohjaavat myos toimintaa Osallisuuden ajan jarjestossa ja ne ovat

liitoksissa jarjestettavaan kehittajaryhman kokoontumiskertaan.

Kaikessa tutkimustoiminnassa pyritaan valttamaan virheita ja yksittaisessa tutkimuksessa on-
kin arvioitava tehdyn tutkimuksen luotettavuutta. Taman kehittamismuotoisen opinnaytetyon
keskiossa on lastensuojelun kokemusnuorten nakemykset mediaan julkaistusta materiaalista

seka lastensuojelusta kaytavasta keskustelusta. Nuorten omakohtainen kokemus antaa pohjan

Osallisuuden ajan toiminnalle, kuin myds taman opinnaytetyon toteutukselle.

Opinnaytetyon luotettavuutta tukevat esimerkiksi valitut tutkimusmenetelmat kuten kyselyt,
haastattelut ja aineiston tarkastelut, mitka ovat tieteellisesti patevia (Aro & Koivisto 2019).
Koska kyseessa on kehittamismuotoinen, kokemustietoon perustuva opinnaytetyo, pohjautuu
sen luotettavuus valittuihin kehittamistyon menetelmiin seka nuorilta saatuun tietoon. Koke-
mustieto tarjoaa tuoreen ja ajankohtaisen aineiston opinnaytetyon toteuttamiselle. Kokemus-
tietoa voidaan pitaa luotettavana tiedon lahteena, silla se perustuu yksilon kokemuksiin. Kay-
tetyt kehittamistyon menetelmat mahdollistavat tiedonhankinnan suuntaamisen kokemusten
valilla seka sen taustamotiivien ymmartamisen ja selvittamisen. Ei-kielelliset vihjeet auttavat

ammattilaista ymmartamaan merkityksia toisiin. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 34.)

Luotettavuuden kannalta ei ole valia, kuka innovaatioprosessia on luomassa. Innovaatiopro-
sessissa tarkeinta on erilaisten ajatusten ja aanten tormayttaminen seka kuuleminen. (Oja-

salo, Moilanen & Ritalahti 2015, 82.) Voidaan siis ajatella, etta innovaatioprosessissa pienista
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puroista syntyy jotain suurta. Jokaisella pienella tai suuremmalla osalla on prosessin kannalta

merkitysta.

Kokemustietoa voidaan tarkastella luotettavuuden aspektista. Koska kokemustieto pohjautuu
yksilon kokemuksiin, vaikuttaa siihen elaman aikana eletyt hetket. Se, miten nuori sanoittaa
tietoansa ja kokemuksiansa voi vaihdella paivasta ja tunnetilasta riippuen. Vaikka kokemus-
tietoa voidaan sanoittaa usealla eri tavalla, on kokemustieto yhta luotettavaa tanaan, kuin
huomenna. Tiedon luotettavuutta tukee menetelmalliset valinnat, missa esimerkiksi hyodyn-
netaan havainnointia yhtena menetelmana. Kuten mainittua, kaikki tieteellinen tieto perus-
tuu todellisuudessa tehtyihin havaintoihin. Observointia, kuten muitakin tiedonkeruutapoja
voidaan kayttaa rinnan muiden menetelmien kanssa (Hirsjarvi & Hurme 2000, 37.), mika tu-

kee mielestani aineiston luotettavuutta.

Kokemustietoon voi kuitenkin liittya myos haasteita. Koska tieto kerataan ryhmassa, ryhman
dynamiikka, henkilot seka yksilon kokemukset ryhmasta voivat vaikuttaa kokemustiedon jaka-
miseen. Ryhman ohjaaja kuitenkin olla vaikuttamassa kokemustiedon jakamiseen liittyviin
haasteisiin esimerkiksi valitsemalla sopivat menetelmat ja luomalla mahdollisimman turvalli-
sen ilmapiirin, jossa jokainen voi ilmaista itseaan ja nakokulmiaan niin, etta ne koetaan ar-
vokkaiksi ja tasavertaisiksi muiden kanssa. Kokemusasiantuntijat voivat jakaa kokemustieto-
aan niin yksilo-, ryhma-, yhteiso- kuin yhteiskunnallisella tasolla. Kokemustietoa jaettaessa
yhteiskunnallisella tasolla tulee yksityisesta kokemuksesta julkista ja nakymattomista asioista
nakyvaa. Koska yksilon kokemukset voivat olla raskaita ja haastavia, vaatii yhteiskunnallisen
tason kokemusasiantuntijuus niin kokemusasiantuntijalta, kuin mahdollisesti osallistavalta
tyontekijalta eettista harkintaa, luottamusta seka vallan jakamista. (Laitinen & Nikupetteri
2013, 447.) Osallisuuden ajan kokemusasiantuntijanuoret toimivat paaosin kehittajaryhmasta
kasin, jonka parissa tyoskentelee myos ohjaaja. Ohjaajan ollessa lasna nuorten kokemusasian-
tuntijoiden tyoskentelyssa, voi tama tukea suullisesti heidan paatoksentekoaan seka valintoja

oman kokemustiedon jakamisesta tai jakamattomuudesta.

Opinnaytetyon luotettavuutta tukee aiheesta aiemmin tehdyt tutkimukset, joista tietoa voi-
daan soveltaa tassa opinnaytetyossa. Myos luotettavat lahteet tukevat tyon luotettavuutta.
(Aro & Koivisto 2019.) Opinnaytetyon pohjautuessa yhteistyokumppanin toimintaan, on tar-
keaa huomioida myos taman toimintamallit seka periaatteet luotettavuutta tarkastellessa.
Osallisuuden aika ei tee lahtokohtaisesti yksilotyota, vaan toiminta kohdistuu laajempaan
joukkoon. Laajemman joukon tarkastelu mahdollistaa kokemusten seka tiedon saamisen ja

esiin saattamisen ryhman aanena.
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10 Pohdinta ja jatkotoimenpide-ehdotukset

Opinnaytetyoprosessi on ollut pitka ja kivinen, mutta myos ajoittain ruusuinen tie. Prosessi
alkoi syksylla 2023, kun asetin itselleni valmistumistavoiteajan kevaalle 2024. Olin jo pitkaan
pohtinut sosiaaliseen mediaan jaetun sisallon merkitysta esimerkiksi lastensuojelun asiak-
kaille. Edella mainitun ollessa yhteiskunnallisesti pinnalla, olin prosessia kaynnistaessa taynna
tunnetta jaetun sisallon vaaristavasta puhetavasta seka epareiluudesta. Tasta syysta halusin

lahtea tutkimaan jaetun sisallon merkitysta kohderyhmille.

Opinnaytetyoni oli tarkoitus olla alun perin tutkimus, jolla kartoittaisin nuorten kokemuksia
mediaan jaetun sisallon herattamista ajatuksista nuorille, jotka eivat ole lastensuojelun asi-
akkaita. Jo jonkin verran opinnaytetyon suunnitelmaa edistettyani opinnaytetyoni vaihtui ke-
hittamismuotoiseen tyohon, joka aluksi aiheutti turhautumisen paljon turhautumisen tun-
teita, mutta loppu viimein osoittautui parhaaksi mahdolliseksi muutokseksi tassa prosessissa.
Suunnitelman muutos tiivisti aikatauluani ja suunnitelman yhteen parsimista, joka vei odotet-
tua kauemmin hermoja seka aikaa. Mikali muutos olisi tullut hieman aiemmin, olisi ryhmanoh-
jaukselle, menetelmallisille valinnoille seka tutkimusotteelle jaanyt enemman aikaa. Edella
mainitut kehittamistyon osat vaativat paljon selvittamistyota ja minun olisi pitanyt paneutua

prosessin kannalta niihin syvemmin suunnitteluvaiheessa.

Ammatillisena haasteena tassa kehittamisprosessissa nousi esiin tietamattomyys kehittajaryh-
man osallistujista. Ohjaajana minun tuli suunnitella tapahtuman kulku ja valita kaytettavat
menetelmat seka askelmerkit, mutta tarpeen vaatiessa osata soveltaa seka astua sivuun suun-
nitelmasta. Suunnitteluvaiheessa en ollut tietoinen, montako nuorta kehittajaryhmaan olisi
osallistumassa, mika haastoi ohjaussuunnitelman tekemista. Paiva ennen kehittajaryhman ta-
paamista kolme nuorta ilmoitti tulostaan WhatsApp - ryhmassa. Yksi nuorista tuli ilmoitta-

matta paikalle.

Aloittaessa kehittajaryhman tapaamisen ruokaillessa, havainnoin ryhman jasenia ja dynamiik-
kaa. Ryhmakerran jasenet olivat toisilleen tuttuja, ja kuulumisia vaihdettiin hyvin avoimesti.
Nuoret toivat esiin jo ensimmaisissa keskusteluissa, etta keskittyminen oli tuona iltana haas-
tavaa ja olo levoton. Ohjaajana minua helpotti naiden olotilojen esiin tuominen, silla se mah-
dollisti minulle ymmartaa, kannustaa ja auttaa nuoria aiheen parissa. Nuorten keskittymisen
harhaillessa palautin heille mieleen tyostettavan aiheen seka tavoitteet. Aiheet harhailivat
muutamaan otteeseen, mutta se mielestani piti tilaisuuden rentoja ja nuorten nakoisena saa-

vuttaen kuitenkin paamaaran julkaisujen luomisen parissa.

Koska en tiennyt ryhman osallistujista paljoa, tuli minun ohjaajana ottaa ennalta huomioon,
kuinka kannustaa, osallistaa ja mahdollisesti rajata nuoria. Halusin ohjaajana luoda jokaiselle
nuorelle erityisesti turvallisen tilan, jossa kaikkien aani ja mielipiteet paasisivat kuuluviin.

Ammatillisesti toteutunut ohjaustilanne ei ollut minulle uusi, mutta opinnaytetyoprosessin



40

yhteydessa se kuitenkin nosti esiin jannityksen tunteita. Lahdin ryhmanohjaukseen taynna voi-
makkaita tunteita ja ajatuksia lastensuojelusta kaytavia keskusteluja kohtaan, minka pohjalta
opinnaytetyoni alun perin lahti muodostumaan. Huomasin kuitenkin nopeasti nuorten kanssa
keskustellessa, etta tunteiden sijaan he keskustelivat hyvin jarkipohjaisesti aiheesta, mika
muutti hieman aiheen, ja koko opinnaytetyon suuntaa. En voinut sivuuttaa kuulemaani ja na-
kemaani nuorten suhtautumisesta aiheeseen, minka vuoksi annoin opinnaytetyoni julkaisusar-
jan muovautua nuorten kayman keskustelun ja nakemysten myota - ovathan nuoret ja osalli-

suus sen keskiossa.

Opinnaytetyoni tarkastelukulma muuttui alkuperaisesta mediassa kaytavien keskustelujen tar-
kastelusta ”mita haluaisit sanoa” - nakokulmaan. Nuoret kokosivat puheenvuorojaan ja miet-
teitaan post-it lapuille, jotka he asettivat kunkin kohderyhman ymparille lehtiotauluun, johon
olin piirtanyt yhdessa valitut nelja erilaista kohderyhmaa: niin sanotut ei-lastensuojelutaus-
taiset ydinperheet, sosiaalialan ammattilaiset, media seka lastensuojelun kokemusvanhem-
mat. Jokaista kohderyhmaa kaytaessa yksitellen lapi nuoret selvasti innostuivat sanottamaan
kokemuksiaan ja post-it lappuja kirjoitettiin ahkerasti. Keskustelu innoitti myos innovoimaan
julkaisujen sisaltoa esimerkiksi minkalaisia kuvia niiden olisi syyta pitaa sisallaan olla seka
ammattilaisten kayttamista vaatetuksesta. Nuoret antoivat myos idean kayttaa ammattilais-
ten kayttamaan vaatetukseen sopivaa musiikkia ja toisen julkaisun yhteydessa nuorten pyyn-

nosta kaytinkin Melo - nimisen aristin Marimekko - kappaletta.

Keskustelun soljuminen ja aiheen muuttaminen loi mielestani onnistuneen opinnaytetyopro-
sessin kokemuksen kokonaisvaltaisesti. Ammatillista osaamistani haastettiin muutoksien teke-
misella seka joustavuuteni mittaamisella. Nuorten kanssa kaydyt keskustelut saivat minut ym-
martamaan, etta lastensuojelusta kaytavaan keskusteluun ja stigmaan liittyy paljon muuta-
kin, kuin mediassa jaettu sisalto: se on ihmisten valisia keskustelua, kohtaamisia ammattilais-
ten ja asiakkaan kesken, median uutisotsikoita, mutta ennen kaikkea yhteiskunnan suhtautu-

mista aiheeseen.

Yhteiskunnallisesti aihe on mielestani tarkea ja kaipaa lisaa julkista puhetta. Sosiaalinen me-
dia tunnetaan tunteiden jakamisen paikkana, mika lisaa aaripaan ilmioiden korostumista ja
nakyvyytta mediassa. Dizikesin (2018) tekeman tutkimuksen mukaan valheellinen tieto liikkuu
leviamista myos muissa medioissa samalla kaavalla. Koska valheellinen tieto liikkuu totuutta
nopeampaa, haastaa se ammattilaisia seka asiantuntijoita jalkien korjaamisessa. Valheellisen
tiedon, aaripaan ilmioiden seka ikavien kokemusten myota lastensuojelun stigma nayttaa vah-
vistuvan, mika voi johtaa esimerkiksi avun hakemattomuuteen. Yhteiskunnallisesti on syyta
pohtia, kuinka keskustelemme, kohtaamme ja minkalaista ilmapiiria pidamme ylla, mediassa

ja sen ulkopuolisessa maailmassa. Julkaisusarja on suunniteltu jaettavaksi ja sisallollisesti
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toimivaksi sosiaaliseen mediaan, mutta sen sisaltoa voi hyodyntaa muun muassa arkipaivai-

sissa kohtaamisissa, kuin sosiaalialalla, lastensuojelun ammattilaisten tyossa.

Niin sosiaalialalla sosionomin tyossa, kuin muissakin julkisissa ammateissa voidaan tormata
negatiiviseen, maalittamisen ilmioon. Maalittaminen nayttaytyy sisaministerion (2024) mu-
kaan ilmiona, jossa yksi tai useampi toimija kehottaa tai yllyttaa suurta joukkoa hyokkaamaan
yhden ihmisen kimppuun eri tavoin, kuten lahettamalla vihaviesteja sahkopostilla tai sosiaali-
sessa mediassa. Maalittaminen voi nayttaytya suorana tai epasuorana uhkailuna, yksityisela-
man esiin kaivamisena ja sen vaaristelemisena. Maalittamista voi nahda tapahtuvan esimer-
kiksi julkisissa lastensuojeluaiheisissa Facebook - ryhmissa, jossa vihan ja maalittamisen koh-
teena ovat alalla toimivat ammattilaiset. Maalittamista voi tapahtua myos salassa, tietyn ryh-
man keskuudessa. Sosiaalialalla toimivan henkilon tyoskennellessa haastavienkin aiheiden aa-
rella esimerkiksi perheiden keskuudessa, voi tehdyista paatoksista syntya asiakkuuksissa nega-
tiivisia tunteita ja kokemuksia. Tallaiset tilanteet saattavat luoda jannitteita, jotka johtavat
eskaloituessaan ammattilaisen maalittamiseen. Sisaministerion mukaan maalittaminen ra-
pauttaa yhteiskunnan luottamusta (2024), joka voidaan mielestani ajatella korreloivan myos
sosiaalialan ammattilaisten tyohon. Julkaisusarjan neljas julkaisu on kohdennettu kokemus-
taustaisille vanhemmille pitaen silmalla julkista keskustelua ja niin sanottua maalittamista

lastensuojelun ammattilaisia kohtaan.

Lastensuojelun asiakkaiden kohtaama syrjinta seka heihin kohdistetut ennakkoluulot ovat uni-
versaali kokemus. Kuten mainittua, pelko syrjityksi tulemisesta ja ennakkoluuloista rajoittaa
seka vaikuttaa suuresti esimerkiksi lasten ja nuorten verkostojen luomiseen, itsetuntoon, ka-
verisuhteisiin ja kokemukseen itsesta. Naita teemoja on tarkea korostaa, jotta tulemme yh-
teiskunnallisesti tietoiseksi yllapitamistamme ennakkoluuloista seka stigmoista. Tietoisuuden

kautta pystymme rikkomaan luomiamme ennakkoluuloja - ja kasityksia.

Koska kehittajaryhman aanen pohjalta luotu julkaisusarja on sisallollisesti arvokas ja kuvaa
hyvin omakohtaisia kokemuksia sanojen ja kohtaamisten merkityksesta, tarjoaa se Osallisuu-
den ajalle mahdollisuuden jatkotoimenpiteisiin. Lastensuojelun keskusliiton vuonna 2016 luo-
man ”Miten viestin ja viestin lastensuojelusta” - oppaan perusteella voi huomata aiheen ole-
van tarkea ja lasna jokaisen mediaa seuraavan ja sinne viestivan henkilon arjessa. Aiheen ol-
lessa tarkea, erityisesti kokemustaustaisille henkiloille ajattelen, etta siita on tarkea puhua
eri tavoin, eri kohderyhmista kasin ja eri kanavissa suuremman yleison tavoittamiseksi. Julkai-
susarja antaa mahdollisuuden lastensuojelun kokemusnuorille tuoda esiin omia nakokulmia ja
kokemuksia, jotka saattavat jaada vahalle huomiolle perinteisemmissa tiedotusvalineissa seka
paatoksenteossa. Julkaisusarja nostaa sisallollaan esiin tietoisuutta omakohtaisista kokemuk-
sista seka lisaa ymmarrysta siita, millaisia vaikeuksia lastensuojelun piirissa olevat nuoret

kohtaavat. Kokemusnuorten aanta korostaessa muun muassa sosiaalisessa mediassa, voidaan



42

silla vaikuttaa paatoksentekoon seka poliittisiin toimiin, jotka liittyvat lastensuojeluun ja

nuorten hyvinvointiin.

Julkaisusarja jo itsessaan tukee Osallisuuden ajan toimintarkoitusta ja sen pohjalta on muun
muassa tarkoitus hakea paikkaa Yle:n Hyvin sanottu - keskustelufestivaaleilla. Kehittamani
julkaisusarjan sanomaa voisi tulevaisuudessa levittaa myos esimerkiksi maksetun markkinoin-
nin avulla, jotta se tavoittaisi laajemman joukon Osallisuuden ajan sosiaalista mediaan seu-
raajien lisaksi. Sen pohjalta Osallisuuden aika voi esimerkiksi jarjestaa koulutusta median eri
edustajille, kuinka viestia lastensuojelusta osapuolia kunnioittavasti. Osallisuuden ajan ollessa
yhteiskunnallinen toimija, mahdollistaa julkaisusarja myos muita vaylia kehittaa, ideoida ja

luoda uusia kokonaisuuksia jarjeston toimintaan.
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Liite 1: ME-WE-US - menetelman suunnitelma

ME-WE-US

Pohdinta (5min)

Oletko huomannut lastensuojeluaiheista keskustelua esimerkiksi sosiaalisessa mediassa?
Mita ajatuksia keskustelu ja sisalté on sinussa herattanyt?

Onko jaettu sisaltd/keskustelut linjassa omien kokemustesi kanssa? Eroavatko kokemukset?
Kaipaatko muutosta keskustelun laatuun / miten toivoisit aiheesta keskusteltavan

Kenelle / keille (viestijat) haluaisit kohdistaa ajatuksesi jaetusta sisallosta?

Parikeskustelu (n. 10min)

e Nakemysten jakaminen parin kanssa
e Loydattekd yhtenevaisyyksia ajatuksistanne?
o Loydattekd eroavaisuuksia ajatuksistanne?

Yhteiskeskustelu (20min)

Ajatusten jakaminen ryhmassa
Avointa keskustelua
Minkalaisen viestin/nakdkulman/kannanoton ryhma haluaa valittaa viestijoille

Julkaisusarjan kohderyhman valinta
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Liite 2: Kehittajaryhman nuorille lahetetty Forms - palautelomake
Sanoilla on valia - opinnaytetyon julkaisusarjan palautekysely

Sanoilla on véliad - opinnadytetyon julkaisusarjan
palautekysely

Hei kehittdjaryhmaldinen! Kiitos osallistumisestasi kehittajaryhmaan 6.2.2024. Kokemuksesi ja nakemykses: aiheeseen on
arvokas ja sen pohjalta olenkin koonnut nelja erilaista sosiaalisen median julkaisua atheeseen liittyen. Talld lomakkeella
kerdaan palautetta julkaisusarjasta, joka tullaan julkaisemaan osana tata opinnaytetytta Osallisuuden ajan sosiaalisen
median kanavissa (Instagram, Facebook, Linked|n) noin viikon vilein 13,24 alkaen.

Vastauksien muu-kohdassa voi kirfjoittaa mahdollisen kommenttisi koskien vastausta.

Palautetta tullaan kiiyttimian csana opinniiytetydn prosessia sekii kirjallista materiaalia. Vastaaminen on anonyymii,
Kiitos, kun annat palautetta!

Sanoailla on valia —julkaisusarja 1/4; Ala tuomitse

Lastensuojelun kokemusasiantuntijat tuottivat
kehittdjaryhmassa julkaisusarjan, jolla halutaan
korostaa sancjen ja kohtaamisten merkitysta.

Lastensuojelun kokemusnuaria kohtaan esiintyy
paljon ennakkoluuloja ja olettamuksia. Vanhemmat
saattavat kieltaa lapsiaan olemasta kavereita

lastensuojelutaustaisen nuoren kanssa pelaten Jos sun lapsen kaveri voi huonosti se ei
huonoa seuraa. Vanhemmat saattavat myds pelotella tarkota sita et han on huono lapsi.
lastensuojeluun “joutumisella” arestin omaisesti, Jos tilat et siel on ongelmii nil auta
mlkali oma Iapsi kawém hUOI'IOSﬁ. All tuomitse.

Téllaisilla toimenpiteilla lastensuojelun negatiivinen
stigma ja ennakkoluulot vahvistuvat!

Stigman vahvistamisen sijaan suhtautumiselta
toivottaisiin ymmarrysta sille, etta syy on usein
ymparistossa, ei lapsessa. Lastensuojelu ei ole pelkkaa
huostaanottoa ja voit aikuisena voit olla niiden dani,
kenen oma &ani ei kuulu. Ald siis tuomitse, ennen
kuin oikeasti tiedat lastensuojelun asiakkuuden syyn —
lastensuojelun asiakasnuoret ovat myds ihan tavallisia
nuoria elaen ihan tavallista nuorten elamaa.

1. Julkaisu - Vastaako julkaisu mielestasi
keskustelua aiheesta?

O Kylla
O
O Muu



Sanoilla on valia - opinndytetydn julkaisusarjan palautekysely

Nakyyko 1. julkaisussa tai sen tekstissa kehittdjaryhman aani ja mielipiteet?

O xyla
QO
O Muu

*Taman julkaisuun tulee soimaan taustalle Melo -
Marimekko -kappale

Sanoilla on valia — julkaisusarja 2/ 4: Kohtaa kaikki
yksildind

Lastensuojelun kokemusasiantuntijat tuottivat
kehittijaryhmassa julkaisusarjan, jolla halutaan
korostaa sanojen ja kohtaamisten merkitysta.

Erityisesti lastensuojelussa olisi toivottavaa, etta nuori
kokee tydntekijén olevan taman puolella.
Valitettavasti aina niin ei ole ja nuori saattaa kokea
esimerkiksi sosiaalityontekijan valinpitdméattomana tai
vastakkainasetteluna,

Toimivan yhteistydn ja onnistuneen kokemuksen
vahvistamiseksi kokemusasiantuntijat toivovat ennen
kaikkea nuorilahtaists tydskentelys seks
ammattimaista ymmarrysta nuoren kaytokselle.
Kuuntelemalla ja henkilokohtaisella kohtaamisella
paaset pitkalle yhteistytssd, Ulkonadn perusteella
olettaminen on vanhanaikaista, silla yksi nuoni ei ole
yhta kuin kaikki nuoret,

Edelld mainitut ovat isoja ja tarkeita asioita.
Ammattilainen, 3ld kuitenkaan luovuta! Vaikka et olisi
se, joka saavuttaa nuoren luottamuksen, voit olla osa
ketjua, joka luottamuksen tavoittaa. Tyési on
arvokasta.

2. Julkaisu - Vastaako julkaisu mielestisi
keskustelua aiheesta?

O xyla
O &
O Muu

4

Nakyyko 2. julkaisussa tai sen tekstissa kehittajaryhman aani ja mielipiteet?
O s
O El
O Muu
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Sanoilla on valia - opinndytetydn julkaisusarjan palautekysely

Sanoilla on valid — julkaisusarja 3/4: Ei ole vain yhta
ainoaa todellisuutta lastensuojelusta

ENNAKKO varaa Mt
Lastensuojelun kokemusasiantuntijat tuottivat LUULOISTA: FREE 1048
kehittajaryhmassa julkaisusarjan, jolla halutaan
korostaa sanojen ja kohtaamisten merkitysta.

Mediassa korostuu vuosi toisensa jalkeen
lastensucjelun negatiiviset kokemukset,
epdonnistumiset ja haasteet. Enta ne kaikki
onnistumiset ja ilot, kenties jopa elaman
tayskaannokset?

Medialla on valtava vastuu tuotetusta
yhteiskunnallisesta sisallosts ja viestinnasta.
Yhteiskunnalla on yhteinen vastuu lapsista. Hieman
ristiriitaista, eiko?

Negatiiviset kokemukset korostuvat viestinnassa,
mutta milleinkaan ei kerrota, kuinka asiaan tulisi
suhtautua. Kokemusasiantuntijoille tama nayttaytyy
raflaavien otsikoiden ja kuvien massailyna
lastensuojelun kustannuksella.

Kokemusasiantuntijoiden kehitysehdotuksena
medialle: tuodaan julki monipuolisesti asioiden eri
kulmia, tarkastellaan objektiivisesti ilman negatiivisilla
aiheilla massailya ja kerrotaan asioiden asioiden
kulusta enemmin. Miksi, mista syysta ja mita tille
voidaan tehdd. Ndin voitaisiin pitaa media
ennakkoluuleista vapaana alueena,

2. Julkaisu - Vastaako julkaisu mielestasi
keskustelua aiheesta?

O Kya
O &
O Muu

Nikyyké 3. julkaisussa tai sen tekstissa kehittdjaryhman aani ja mielipiteet?
O wa
(ON:
O Muu
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Sanoilla on valia - opinnaytetydn julkaisusarjan palautekysely

Sanoilla on valia — julkaisusarja 4/4: Sanoilla on valia

Lastensuojelun kokemusasiantuntijat tuottivat
kehittijaryhmassa julkaisusarjan, jolla halutaan
korostaa sanojen ja kohtaamisten merkitysta.

Sosiaalinen media on meille monelle paikka, jossa
jakaa ajatuksiaan ilman filtterid. Somessa ei ole
portinvartioita, mika mahdollistaa suorankin
mielipiteen jakamisen kaikkien nahtaville ja erityisesti
ikdvat kokemukset saattavat paatya yleiseen jakoon
positiivisia kokemuksia useammin.

Sanailla on valia. Sancilla voi olla suuri merkitys
nuoren tunteisiin ja kokemuksiin, erityisesti tirkean
aiheen darella. Mieti kaksi kertaa, ennen kuin
julkaiset.

4. Julkaisu - Vastaako kuva mielestiisi keskustelua
aiheesta?

O wyna
QO ®
O Muu

e viausherpe,

Tiian et taa alhe on sulle valkee mut
haluun et 54 tiedat et ma oon saanu
paljon apuu sossuilta ja
lastensuojelusta. Ymmarran et thd
herittid sussa paljon tunteita ja con

Nakyyko 4, julkaisussa tai sen tekstissa kehittdjaryhman aani ja mielipiteet?

O Kyl
(ON:

O Muu

Nakyviatko julkaisuissa ennalta sovitut kohderyhmat (perheet, ammattilaiset, media, vanhemmat)?

O xyla
ON:

O Muu

Jos haluat, voit antaa vapaan palautteen koskien julkaisuja tai niiden tekstia. :-)
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Liite 3: 6.2.2024 kehittajaryhman osallistuneille lahetetty viesti

Heil

Kiitos viela kun olit mukana 6.2. kehittajaryhméassa ja mun opinnadytetydprosessissa, sain paljon
arvokasta tietoa tyon kehittamiseen!

Ohessa olisi linkki julkaisujen palautekyselyyn. Se siséltaa aika paljon tekstia, mutta tarkeimpana
sielld on mielipiteesi julkaisuihin ja niiden caption - tekstiin. Tarkastelisitko sen lapi vastaten
kysymyksiin. Palaute tulee taysin anonyynima.

https://forms.office.com/e/mvqwdSkDPD

Kiitos <3



Liite 4: Sanoilla on valia - julkaisusarjan palautekysely

1. Sanoilla on vlia - julkaisusarja 1/4: Ala tuomitse

Lastensuojelun kokemusasiantuntijat tuottivat kehittajaryhmassa julkaisusarjan, jolla halutaan korostaa
sanojen ja kohtaamisten merkitysta.

Lastensuojelun kokemusnuoria kohtaan esiintyy paljon ennakkoluuloja ja olettamuksia. Vanhemmat

saattavat kieltaa lapsiaan olemasta kavereita lastensuojelutaustaisen nuoren kanssa pelaten huonoa seuraa.

Vanhemmat saattavat myds pelotella lastensuojeluun “joutumisella” arestin omaisesti, mikali oma lapsi
kayttaytyy huonosti.

Tallaisilla toimenpiteilld lastensuojelun negatiivinen stigma ja ennakkoluulot vahvistuvat!

Stigman vahvistamisen sijaan suhtautumiselta toivottaisiin ymmarrysta sille, etta syy on usein ymparistossa,
ei lapsessa. Lastensuojelu ei ole pelkkaa huostaanottoa ja voit aikuisena voit olla niiden aani, kenen oma
aani ei kuulu. Al3 siis tuomitse, ennen kuin oikeasti tiedat lastensuojelun asiakkuuden syyn - lastensuojelun
asiakasnuoret ovat myds ihan tavallisia nuoria elden ihan tavallista nuorten elamaa.

1. Julkaisu - V. ko julkaisu mielestasi keskustelua aiheesta?

@ «ia 4
®: 0
® Mu 0
2. Nakyyko 1. julkaisussa tai sen tekstissa kehittajaryhman aani ja mielipiteet?

® v 4
[ N 0
. Muu 0
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Sanoilla on valia - opinnaytetyon julkaisusarjan palautekysely
3. *Taman julkaisuun tulee soimaan taustalle Melo - Marimekko -kappale

Sanoilla on valia - julkaisusarja 2/ 4: Kohtaa kaikki yksiloina

Lastensuojelun kokemusasiantuntijat tuottivat kehittajaryhmassa julkaisusarjan, jolla halutaan korostaa
sanojen ja kohtaamisten merkitysta.

Erityisesti lastensuojelussa olisi toivottavaa, etta nuori kokee tydntekijan olevan taman puolella.
Valitettavasti aina niin ei ole ja nuori saattaa kokea esimerkiksi sosiaalityontekijan valinpitamattémana tai
vastakkainasetteluna.

Toimivan yhteistyén ja onnistuneen kokemuksen vahvistamiseksi kokemusasiantuntijat toivovat ennen
kaikkea nuorilahtdista tyoskentelya seka ammattimaista ymmarrysta nuoren kaytokselle. Kuuntelemalla ja
henkilokohtaisella kohtaamisella paaset pitkalle yhteistydssa. Ulkonadn perusteella olettaminen on
vanhanaikaista, silla yksi nuori ei ole yhta kuin kaikki nuoret.

Edella mainitut ovat isoja ja tarkeita asioita. Ammattilainen, dla kuitenkaan luovuta! Vaikka et olisi se, joka
saavuttaa nuoren luottamuksen, voit olla osa ketjua, joka luottamuksen tavoittaa. Tydsi on arvokasta.

2. Julkaisu - Vastaako julkaisu mielestasi keskustelua aiheesta?

® i 4
® = 0
. Muu 0

4. Nakyyko 2. julkaisussa tai sen tekstissa kehittajaryhman aani ja mielipiteet?

® «i: 4
@ E 0
@® Muw 0
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5. Sanoilla on vilia — julkaisusarja 3/4: Ei ole vain yhta ainoaa todellisuutta lastensuojelusta

Lastensuojelun kokemusasiantuntijat tuottivat kehittajaryhmassa julkaisusarjan, jolla halutaan korostaa
sanojen ja kohtaamisten merkitysta.

Mediassa korostuu vuosi toisensa jalkeen lastensuojelun negatiiviset kokemukset, epaonnistumiset ja
haasteet. Enta ne kaikki onnistumiset ja ilot, kenties jopa elaman tayskaannokset?

Medialla on valtava vastuu tuotetusta yhteiskunnallisesta sisallosta ja viestinnasta. Yhteiskunnalla on
yhteinen vastuu lapsista. Hieman ristiriitaista, eik6?

Negatiiviset kokemukset korostuvat viestinnassa, mutta milloinkaan ei kerrota, kuinka asiaan tulisi
suhtautua. Kokemusasiantuntijoille tama nayttaytyy raflaavien otsikoiden ja kuvien massailyna
lastensuojelun kustannuksella.

Kokemusasiantuntijoiden kehitysehdotuksena medialle: tuodaan julki monipuolisesti asioiden eri kulmia,
tarkastellaan objektiivisesti ilman negatiivisilla aiheilla massailya ja kerrotaan asioiden asioiden kulusta
enemman. Miksi, mista syysta ja mita talle voidaan tehda. Nain voitaisiin pitaa media ennakkoluuloista
vapaana alueena.

2. Julkaisu - Vastaako julkaisu mielestasi keskustelua aiheesta?

® xia 4
®: 0
@ Muw 0

6. Nakyyko 3. julkaisussa tai sen tekstissa kehittajaryhman aani ja mielipiteet?

® xia 3
. Ei 0
@ Muw 0
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7. Sanoilla on vilia - julkaisusarja 4/4: Sanoilla on valia

Lastensuojelun kokemusasiantuntijat tuottivat kehittajaryhmassa julkaisusarjan, jolla halutaan korostaa
sanojen ja kohtaamisten merkitysta.

Sosiaalinen media on meille monelle paikka, jossa jakaa ajatuksiaan ilman filtteria. Somessa ei ole
portinvartioita, mika mahdollistaa suorankin mielipiteen jakamisen kaikkien nahtaville ja erityisesti ikavat

kokemukset saattavat paatya yleiseen jakoon positiivisia kokemuksia useammin.

Sanoilla on vélia. Sanoilla voi olla suuri merkitys nuoren tunteisiin ja kokemuksiin, erityisesti tarkean aiheen
aarella. Mieti kaksi kertaa, ennen kuin julkaiset.

4. Julkaisu - Vastaako kuva mielestasi keskustelua aiheesta?

® i 4
. Ei 0
. Muu 0

8. Nakyyko 4. julkaisussa tai sen tekstissa kehittajaryhman aani ja mielipiteet?

® xi: 4
®: 0
@ Mu )

9. Nakyvatko julkaisuissa ennalta sovitut kohderyhmat (perheet, ammattilaiset, media, vanhemmat)?

@ v 4
[ N 0
® Mw 0

10. Jos haluat, voit antaa vapaan palautteen koskien julkaisuja tai niiden tekstia. :-)

1 Uusimmat vastaukset

Vastaukset “Tdma oli visuaalisesti miellyttdvd julkaisu, joka toi ryhmdn monimuotoisen ...



