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1 INLEDNING

For att ett foretag ska kunna fungera maste den ha kapital for att finansiera sin
verksamhet, kunnig arbetskraft for att driva affarsverksamheten och kunder som har
intresse att kopa de erbjudna produkterna. Driva foretaget ar en pagaende process och det
finns saval majligheter som risker. Mojligheter &r att forséljningen stiger och foretagets
vinst 6kar, men detta ar inte sjalvklart. Okad forséljning kan hoja kostnaderna som kan
aven leda till forminskad vinst om inte kostnadskonstruktionen foljs eller de hojda
kostnaderna i inkdpen kan orsaka brist i kassaflodet sa att foretaget inte har kapital att
betala omgéaende skulder och hamna i konkurs fére inkomsten hinner anlanda. Som risk
ar ocksa att foretaget kanner sig for bekvam i den nuvarande situationen och férsummar

planeringen av fortsattningen.

Ekonomistyrning ar en viktig del for affarsverksamheten da den hjalper med att planera
och uppfélja den ekonomiska situationen for foretaget genom att analysera data, sa

besluten kan vara ratt dimensionerade och fokuserade till behovet.

Efter att ha studerat ekonomistyrning och datadrivna insikter och beslutsfattande hade jag
stort intresse att utdva det larda och utvidga mitt kunnande inom dessa omraden. Jag har
erfarenhet genom mina arbetsuppgifter med planering och anskaffning av sékerhetsteknik

som &r branschen for &mnesomradet.

Da jag studerade foretagsekonomi och tankte pa potentiella slutarbetsamnen kontaktade
jag foretaget X ifall jag kunde gora slutarbetet for dem. De var intresserade av detta och
diskussionen for det mojliga amnet paborjades. Ramen for uppdraget var inom
ekonomistyrning och da beslots det att gora en undersékning hur det gar for foretaget X

I jamforelse inom branschen.

1.1 Problemformulering

Foretag grundas for det finns en idé vad de vill gora eller respons till nagot behov. Da
utfors operativ verksamhet for att producera produkter eller tjanster som moter
marknadens behov. Det kravs en hel del andra funktioner ocksa inom foretaget for att

driva verksamheten, sa som marknadsforing, kundservice, bokforing, for att ndmna nagra.



| ett smaféretag med liten personal, kan storsta delen av resurserna ga till den operativa
verksamheten och de andra funktionerna ar fokuserade pa enskilda personer eller gors vid
sidan om allt annat arbete. Da ar problemet att det inte finns tillrackligt med tid eller
kunskap pa de mer specialiserade omradena som storre foretag har egna avdelningar for.
Foretaget kan kopa tjansten fran andra foretag och detta kan vara lénsamt, men det

innebdr att foretaget bor veta vad for tjanst de ska kopa.

Parjanen (2019) beskriver i sitt slutarbete att redovisaren pa en viss niva har mojlighet att
se varningar om foretaget finns i en riskzon for att ga i konkurs, men det behovs kunskap
inom branschen for att se de ratta kdnnetecknen, och att det &r viktigt for foretaget att de
har en plan for framtiden sa resurserna kan anvandas ratt. Foretaget maste alltsa uppfolja
sin ekonomiska situation eller kopa bokforing som innehaller rapportering med
kommentarer om foretagets ekonomiska lage. Foretaget bor ocksa ha langsiktighet for att
planera utvecklingen och reaktionsférmagan med tanke pa forandrade omstandigheter till

exempel hur cyklisk &r branschen.

1.2 Syfte

| denna undersokning ar syftet att se hur det gar for foretaget X genom att jamfora

foretaget X med konkurrenter inom samma bransch.

Forskningsfragor som har valts for att svara pa undersokningen &r
- Anvander foretaget X intern redovisning och budgetering for att planera och
uppfdlja sin ekonomiska situation?
- Vilken position har foretag X jamfort med konkurrenterna i samma storleksklass?

For att fa insyn i foretag X ekonomiska situation, undersoker jag hur de planerar och foljer
sin ekonomi med att spegla det till teorier om ekonomistyrning. Med information om
foretaget X ekonomistyrning, observerar jag hur det syns i deras bokslut. Da &r delen av
jamforelse med konkurrenterna mojligt att fokusera pa de delarna dar foretaget X har
battre eller samre situation och ifall laget ar pa en bra eller dalig niva for alla foretagen.

Jamforelsen utfors med att analysera finansiella nyckeltal fran bokslutsrapporter.
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1.3 Avgransning

For att jamforelsen till andra foretag ska vara praktisk har tva konkurrenter valts enligt
tre kriterier. Det forsta ar att foretagsbeskrivningen pa Asiakastieto ska innehalla likadana
produkter och service som Foéretag X erbjuder, det andra ar att de ska medverka i samma
geografiska segment och det tredje &r att de ar smaforetag sa likadana i de tre kriterierna

som dr namnda i kapitel 1.4 definitioner.

Foretagens ekonomiska situation undersoks pa bokslutsnivd med prestationsmatt. |
prestationsmatten ar granskade de finansiella nyckeltal som &r lampliga for tjansteforetag
och det som framkommit i analysen av bokslutsrapporterna. Tidsperioden omfattar de tre
senaste tillgdngliga boksluten och for att foretagen kan ha olika tidsperioder for

rakenskapsar har boksluten valts sa att de borjar ar 2020.

Undersokningen om foretaget X ekonomistyrning &r inriktad pa de ekonomistyrningens
metoder som har starkt samband till bokslutsrapporter det vill sdga resultatrékning och
balansrakning. P grund av detta har i denna studie valts att fokusera pa resultatplanering

och huvudbudgetering.

1.4 Definitioner

| detta arbete anvdnds sakerhetsteknik-termen for elektronisk sékerhet i byggnader
relaterat till 6vervakning, forhindrande, uppteckning och utredning av brott och annan
illegal aktivitet en ménniska kan gora eller som kan i vissa fall ha blivit orsakad av
tekniska fel. Till detta dandamal anvéands bland annat kameror, inbrottslarm och

passersystem (Leskinen, 2004).

Enligt bokforingslagen (30.12.1997/1336) raknas till smaforetag foretag som far
maximalt Overskrida ett av tre gransvarden, balansomslutning far vara maximalt
6.000.000 euro, omséttning bor vara under 12.000.000 euro och i medeltal ha under 50

anstéllda personer under rakenskapsperioden.

Foretaget X namns sa i texten, de tva foretagen som anvands for jamfarelse kallas for
konkurrenter. Foretagen anvands da det hanvisar till alla tre foretag och foretaget da det

skrivs allmént om féretagsverksamhet.
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1.5 Presentation av foretagen

Foretagen har huvudkontoren i huvudstadsregionen, deras personal i genomsnitt &r under
10 personer, balansomslutningen ligger mellan 500.000 € och 1.000.000 €, tva av
foretagen har omsattning pa cirka en miljon euro och den tredje har tre och en halv miljon

euro.

2 TEORI

| teorikapitel kommer jag att genomga tva teoriomraden. Den forsta teorin & om
ekonomistyrning med fokus pa ekonomiska metoder grundat pa intern redovisning. Med
detta skapas ett underlag for studien om hur foretag X planerar och uppféljer sin ekonomi
som sedan undersoks men en kvalitativ semistrukturerad intervju med foretaget X. Den
andra teorin ar om finansiella nyckeltal. Med hjalp av dem kan vi utreda hur det gar for
foretaget X och jamfora det med konkurrenternas finansiella nyckeltal genom att

analysera bokslutsrapporter.

2.1 Ekonomistyrning

Andersson och Funck (2020) beskriver ekonomistyrning som olika begrepp och modeller
som tillhor i en verktygslada. Man véljer ifran lampliga verktyg och anpassar dem till den
situation man befinner sig i. Ax et al. (2009) skriver om tre kategorier av styrmedel som
ar formella styrmedel, organisationsstruktur och mindre formaliserade styrning. De
formella styrmedlen innehéller bland annat budgetering och kalkylering som é&r

ekonomiska.

Om ekonomistyrningens begrepp delar Ax et al. (2009) i finansiella och icke-finansiella
mal for affarsverksamhet, da finansiella mal inkluderar aspekter bland annat kassaflode
och icke-finansiella mal sa som att forbattra kvalité eller nojdhet. De skriver om att det
behdver utforas olika uppgifter relaterade till verksamhet och ekonomi for att foretaget

ska kunna na dessa mal sa som att planera, utveckla, analysera och genomfora.
Genom att anvanda lampliga verktyg som uppfyller &ndamalet inom féretagets aktiviteter

har foretaget en forbattrad forutsattning att lyckas vara framgangsrikt. Detta innehaller att

en del av foretagets resurser bor vara inriktade pa ekonomistyrning.
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2.1.1 Grundbegrepp

Foretaget har begrénsade resurser som anvénds for att gora resultat. Produktiviteten ar
processen hur resurserna foradlas till resultat. Andersson och Funck beskriver
produktiviteten som kvoten av mangden prestationer delat med mangden
resursforbrukningar. Effektiviteten &r hur bra foretaget lyckas med att forvandla
resurserna till resultat. Andersson och Funck beskriver detta med kvoten av vardet pa

prestationer delat med vérdet pa resursforbrukning (Andersson & Funck, 2020).

Resurser ar bade ekonomiska och icke-ekonomiska, de icke-ekonomiska innehaller bland
annat de tillgangliga arbetstimmarna som i tjansteféretag har arbetskraft som sin
viktigaste resurs. Arbetstimmarna kan transformeras till ekonomiska tal da utgifter ar 16n
och till inkomster av utfort arbete via fakturering. Andersson och Funck (2020) delar
inkomster och utgifter till tva kategorier som ar inbetalningar & utbetalningar och intékt
& kostnad.

Som Johansson et al. (2020) beskriver &r utrdkningen av resultat intakter subtraherat med
kostnader inom en viss period och det andra ordparet inbetalning och utbetalning &r nar
foretaget far pengarna in eller de blir utbetalda som &r relaterat till foretagets likviditet.

Innehallet av de tvad ovannamnda ordparen anvéands i olika situationer, in- och

utbetalningar ingar i kassaflodet och intakter och kostnader anvands i bokféringen.

Med att gora positivt resultat uppgor foretaget sitt viktigaste mal att Gverleva, for att
uppna detta mal har foretag tre beslutsatgarder, strategiska som ar flera ar till framtiden,
taktiska som ar fran nagra manader till nagra ar och innehaller budget- och
kalkylmodeller, och operativa som &r snabba atgardar till plotsligt framkommande
situationer (Andersson & Funck, 2020).

Foretagets affarshandelser bokfors lopande och da rakenskapsperioden tar slut
sammanstalls det i arsredovisningen som resultatrdkning och balansrakning. |
resultatrakningen ingar intakter och kostnader for hela rakenskapsperioden som sedan
visar ifall foretaget gor vinst eller forlust. Balansrakningen innefattar pa ena sidan
tillgangar som kallas for aktiva och &r delade i bestaende aktiva dar poster for langvariga

tillgangar som forbrukas i dver ett ars tid och rorliga tillgangar som innehaller poster om
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korttidiga tillgdngar som forbrukas under ett ars tid. P4 den andra sidan av
balansrakningen finns eget kapital och frammande kapital som kallas passiva. Eget
kapital dr det som &agarna har investerat i foretaget och som arligen 6kar eller minskar
beroende pa resultatrakningens vinst eller forlust. Vinsten fran tidigare
rakenskapsperioder &r fritt eget kapital som dgarna kan ta ut som dividender och som i sa
fall ocksa minskar eget kapital. Frammande kapital &r skulder som &r delade i langfristigt
som betyder att de betalas tilloaka om Gver ett ar och kortfristigt som betalas tillbaka
under ett ars tid. Balansrakningen visar situationen pad den sista dagen av

rékenskapsperioden (Skérvad, 2020).

2.1.2 Extern redovisning

Enligt bokforingslagen (30.12.1997/1336) ar juridiska personer s som aktiebolag
bokfdringsskyldiga. | bokféringen ska affarshandelser noteras inom réakenskapsperioden
som sedan sammanstélls i bokslutet. Boksluten innehaller resultatrakning och
balansrakning. Det kan finnas flera krav pa vad boksluten maste innehalla beroende pa
foretagets storlek och miljon foretaget fungerar i. Foretagen i detta arbete dr smaforetag
sa resultatrakning och balansrakning &r de anda som kravs av bokslutsrapportering som
ska granskas av en revisor (bokfdringslag och revisionslag 18.9.2015/1141).

Den obligatorisk externa redovisningen ar fokuserad pa de externa intressenterna behov
av foretagets ekonomiska situation sa som Skatteverket, dgare och kreditorer men
anvands ocksa av andra externa intressenter till exempel av leverantérer och kunder
(Andersson & Funck, 2020).

Den externa redovisningen sammanstélls arligen vid rakenskapsperiodens slut. Ifall
foretagen da analyserar hur det har gatt for foretaget blir det svarare att reagera till
upptackta utmaningar jamfort med om foretaget regelbundet ser pa sin ekonomiska

situation med redovisning som styrmedel (Andersson & Funck, 2020).
2.1.3 Intern redovisning

Intern redovisning ar frivilligt att gora och fokuserar pa foretagets inre behov. Andersson

och Funck (2020) namner att smaforetag inte alltid har intern redovisning men extern

14



redovisning kan i sa fall anvandas som kalla for data, som sedan anvands for planering,
beslut och uppféljning.

For att uppfolja intékter och kostnader i intern redovisning kan objektkoder anvandas for
att identifiera till vilket objekt affarshandelsen noteras till och skapa rapporter dar alla
transaktioner av det valda objektet befinner sig i (Andersson & Funck, 2020). Detta kan
goras via redovisningsprogram eller andra system som foretaget anvander sa som ERP

(Entreprise Resource Planning).

Planering kan utforas med tyngdpunkt till resultat och likviditet. For likviditet utfors
planering via kassaflode som &r hur mycket pengar kommer in och gar ut under olika
tidsperioder, sa foretaget har en bild pa sin ekonomiska situation. Resultatet blir hur
mycket intakter och kostnader det ar under en period som oftast ar ett rakenskapsar. Ett
verktyg for planering &r budgetering som genomgas i delarna 2.1.8-2.1.10. For planering
av resultat- och likviditetsbudgetar behdver foretaget veta kostnader, volym och

prissattning. Dessa begrepp granskas i del 2.1.4-2.1.7.

2.1.4 Resultatplanering

| resultatplanering raknas hur kostnader, intakter och resultat beror pa variabeln volym.
Pa engelska kallas resultatplanering for CVP-analys som ar cost-volume-profit (Skarvad,
2020).

2.1.5 Volym

Volymen kan métas med kapacitetsutnyttjandegraden som i sin tur utrdknas med utnyttjad
kapacitet delat med tillganglig kapacitet. Om kapacitetsutnyttjandegraden ar liten blir
prissattningen hdg och da kapacitetsutnyttjandegraden ar hogt ar det effektivare och
prissattningen ar lagre (Skarvad, 2020).

| stéllet for kapacitetsutnyttjande kan i rakningar anvénds termer normal volym och

verklig volym. Normal volym &r de tillgdngliga timmar som kan anvéndas for att

producera och verklig volym de timmar som har anvénds (Andersson & Funck, 2020).

15



Kapacitetsutnyttjande och verklig volym &r historisk information och det kan anvéndas
som grund for budgetar. Da ska det varderas hur stor volymen kommer att vara i
framtiden. Volymen i personalintensiva tjnsteforetag ar de tillgangliga arbetstimmarna
och i motsats till fysiska produkter kan tjanster inte lagras sa en oanvand arbetstimme &r
forlorad (Skérvad, 2020).

2.1.6 Kostnader

Begreppet kostnad delas i tre olika begrepp, rorlig & fast kostnad, direkt & indirekt
kostnad och sérkostnad & samkostnad. Rorliga kostnader ar till exempel material dar
volymen &ndras beroende pa produktionsmangden. Fasta ar oférandrade oberoende pa
andringar av produktionsmangden sa som hyror och l6ner. Direkt kostnad kan identifieras
rakt till ett objekt s som utfort arbete till en kund. Indirekt kostnad ar sadant som blir
forbrukat av olika objekt. Dessa kostnader har sina egna kostnadsstallen och sedan delas
ut till objekt enligt anvandning. Samkostnad och indirekt kostnad samt sérkostnad och
direkt kostnad har liknande betydelse men anvands i olika sammanhang. Da kostnaderna
noteras noggrant till objekt kallas det for kausalitetsprincipen och da det med mindre
precision noteras kallas det for vasentlighetsprincipen (Andersson & Funck, 2020 och Ax
et al, 2009).

2.1.7 Prisséattning

Foretag har att vélja mellan olika prissattningsmetoder som &r marknadsbaserade,
kostnadsbaserade och vardebaserade. En av den marknadsbaserade metoden &r enligt
efterfragan, da ar prisen parallella enligt efterfragan. Hog efterfraga ar lika med hogt pris
och lag efterfraga ar lika med lagt pris. For kostnadsbaserade kan anvandas bland annat
vinstpalaggsmetoden dar kostnaden for produktens tillverkning laggs pa administrativa
kostnader, forsaljningskostnader och vinstmarginal. VVardebaserad metod anvander som
prissattning den varde kunden upplever att hen far och ar beredd att betala, till exempel
hogt varde kan prissattas hogre och en lag prissattning relaterat till hogt varde kan anses
som billigt (Jones et al., 2019 och Skarvad, 2020).
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2.1.8 Budgetering

For privata foretag ar budgetering frivilligt att géra. Budgetering &r en berédkning om de
anvandbara resurserna och kommande intakter och kostnader for tidsperioden och kan
goras pa flera nivaer (Andersson och Funck, 2020). I detta arbete fokuseras pa det som &r
forknippat med bokslutsrapporter som &r huvudbudgetar och i den innehaller
resultatbudget, budgeterad balansréakning och likviditetsbudget.

2.1.9 Huvudbudgetar

Huvudbudgetar paborjas med resultatbudget som kan vara en enklare version som ar latt
att gora. | den ingar en berakning pa den planerade tidsperiodens intakter, kostnader och
rorelseresultat. Resultatbudgeten som huvudbudget kan vara enskild eller en summa av
delbudgetar och omfatta noggrannare tidsbelopp som manader och kvartal (Andersson &
Funck, 2020).

En enkel resultatbudget ar latt att géra men den innehaller inte all information for att fa
utraknat det uppskattade resultatet. Avskrivningar och foretagets egen skatt ska da raknas
med (Andersson Funck, 2020). | detta arbete undersoks inte noggrannare anvandningen

av bokféringsmassiga och kalkylméassiga avskrivningar och kostnader.

Efter resultatbudgeten gors budgeterad balansrakning som innehaller tillgangar, eget
kapital och skulder. Dessa tva budgeter har sammankopplingar som inkop & lager,
resultat & eget kapital. Det behovs en tredje huvudbudget for att fa ihop helheten: En
likviditetsbudget som aven kallas for kassaflodesbudget som innehaller inbetalningar och
utbetalningar (Andersson & Funck, 2020).

Intakt och kostnad bokfdrs da prestationen har utforts (prestationsprincipen) och den syns
I resultatrakningen. Ifall det séljs med kredit &r inbetalningen senare och kan anléanda
under en annan manad. Vid forbetalningar kan betalningen ha skett under en tidigare
manad. Vid kontantforséljning ar inbetalning samma tidpunkt som prestationen.
Inbetalningar och utbetalningar reflekteras i kassaflodesbudgeten da de intraffar. De
inbetalningar och utbetalningar som &r pa kredit, det vill sdga kundfordringar och skulder,

syns i balansrakningen. Moms och vissa skatter syns inte i resultatrdkningen men ar
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pengaflode och syns i kassaflédet och i balansrakningen. Kassaflodesbudget gors
atminstone manadsvis om inte noggrannare (Andersson & Funck, 2020).

2.1.10 Budgetprocessen

Budgetering innehaller fyra faser som pabérjas med budgetuppstallandet som kan goras
med att anvanda data fran tidigare rakenskapsperiodens budget eller resultat och gora
andringar enligt planer for den kommande rakenskapsperioden. Nasta steg ar da den nya
rakenskapsperioden har inlett och budgetgenomforande har paborjats som samtidigt
innehaller tredje steget som ar budgetuppfoljning. Vid anvandning av en rorlig budget dar
budgeten kan vid behov omformuleras till den dndrade situationen kan foretaget utnyttja
battre budgeten som styrmedel jamfort till en fast budget. Det fjarde steget ar
budgetanalys som utfors efter rékenskapsperioden for att analysera avvikelser och
samband for insyn om hur det gick och varfor det gick pa det viset som sedan det larda
anvands da den foljande budget planeras (Andersson & Funck, 2020).

2.2 Prestationsmaétning

For att analysera hur foretagets planering och utférande har samband med foretagets
resultat kan det gdras med prestationsmatning av bokslutsrapporter, det vill sdga
resultatrakning och balansrakning. Prestationsmatt kan ha olika betydelser. | denna teori
handlar det om kvoter som utraknas for att fa proportioner. Proportioner anvands for olika
matt som ger insyn till hur 1onsamt foretaget ar och foretagets soliditet och likviditet. Fran
proportionerna kan inte rakt sagas om ett foretag &r bra eller daligt da olika branscher har

sina egna egenskaper som ska beaktas (Andersson & Funck, 2020).

Det finns inte en standard pa vilka finansiella nyckeltal maste anvéandas for det beror pa
de matt som man ansett nyttiga att mata (Andersson & Funck, 2020). Metoder for
prestationsmatning ar analytiska metoder som dar horisontal analys som jamfér med
belopp och procent i poster mellan olika perioder och vertikal analys dar poster jamfors
med procent till omsattningen i resultatrakningen eller totala aktiva i balansrakningen. Ett
annat prestationsmatningssatt ar finansiella nyckeltal (pa engelska ratios) som jamfor
olika poster med varandra for att fa utraknat ett enskilt tal som anvands. Detta tal kan vara

i procent eller en siffra beroende pa anvandningen (Jones et al., 2019).
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2.2.1 L6dnsamhet

Lonsamhet med utrékning av kapital ar att rakna ut rantabilitet, det vill sdga hur effektivt
generar kapitalet resultat (se figur 1, Rantabilitet). Réantabilitet anvands ofta i
kapitalintensiva foretag och for tjansteforetag med mindre bunden kapital ar det
lampligare att anvanda marginalmatt (Andersson & Funck, 2020).

Resultat
Kapital

Rantabilitet =

Figur 1 Réantabilitet. Andersson & Funck (2020)

Olika marginalmatt anvands for att utrakna lonsamheten i resultatrakningen, hur stor
andel blir kvar av omsattningen efter olika kostnader. Det forsta &r bruttomarginal och
med den raknas ut hur mycket av omsattningen blir Gver efter kostnader for salda varor
att tdcka ovriga kostnader. Det andra &r rorelsemarginal fore av- och nedskrivningar
(EBITDA) med att fortsatta fran bruttomarginalen sa har operativa kostnader subtraherats
bort. Med detta kan utrdknas hur effektiv foretagets operativa verksamhet ar. Det tredje
ar rorelsemarginal efter av- och nedskrivningar (EBIT) men fore rantekostnader och
skatter. Det fjarde ar vinstmarginalen som ar resultatet fore skatter och det femte
nettomarginal som &r resultat efter alla kostnader som visar har foretaget gjort en vinst
eller forlust under rakenskapsperioden (Jones et al., 2019 och Skéarvad, 2020).

For att fa insyn pa hur effektiv rantabiliteten ar kan det jamforas inom foretaget till
tidigare ars bokslutsrapporter med hjalp av horisontal analys och utanfor foretaget
jamfora till konkurrenternas effektivitet (Skérvad, 2020).

2.2.2 Soliditet

Soliditet mater hur stadig foretagets eget kapital ar, hur de klarar av langfristiga
betalningar och forluster i framtiden. Skuldsattningsgraden utrédknas fran
balansrakningens skulder delat med eget kapital. Om utrakningen ar noll procent har
foretaget ingen skuld och ifall utrdkningen ar 6ver hundra procent har foretaget mera
skuld an eget kapital. Da skuldsattningsgraden ar lag har foretaget stark soliditet och da
den dr hog ar det svag soliditet. Med stark soliditet klarar foretaget béattre forluster och
har battre mojlighet att fa lan. Ett soliditetsmatt ar rantetackningsgrad som ar formagan
att klara av rantekostnader. Detta utraknas fran resultatrakningen med rorelseresultat efter

av- och nedskrivningar delat med réntekostnader. Resultatet av utrdkningen visar hur
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manga ganger foretaget klarar av sina rantekostnader (Jones et al., 2019 och Skarvad,
2020).

2.2.3 Likviditet

Likviditet mater foretagets fardighet att betala kortfristiga skulder med rorliga aktiva som
ar tillgangliga inom kort tid till att likvideras sa som varulager och kundfordringar. Detta
kan matas med balanslikviditet och kassalikviditet. Kassalikviditet utrdknas med rorliga
aktiva utan varulager delat med kortfristiga skulder, resultatet bor vara mera an ett for att
ha likviditet att betala kortfristiga skulder. Balanslikviditet berdknas med rorliga aktiva
delat med kortfristiga skulder, i denna tas i hansyn ocksa varulagret och resultatet i denna

rakning bor vara mera an tva (Skarvad, 2020).

2.2.4 Horisontal analys

| horisontal analys jamfors en rakenskapsperiods bokslutsposter till tidigare
rakenskapsperioder for att observera har forandringar skett som &kning eller
forminskning eller hallits lika. Forandringen kan granskas i belopp och procenttal. Som
metod kan anvéandas jamforelse till den foregaende rakenskapsperioden eller ha ett basar
for att se trenden pa en langre tidsperiod (Jones et al., 2019).

2.2.5 Lager

De varor fortaget saljer under rakenskapsperioden syns i resultatrakningen under material
och tjanster. De varor som dr inkdpta och séljs under samma rakenskapsperiod bokfors i
posten inkop under rakenskapsperioden och de varor som ar fran foretagets lager bokfors
I posten forandring av lager som forminskning. Ifall foretaget kper in mera varor &n de
séljer ut &r det en 0kning av lagret. Lagervardet dr tillgangligt i balansrdkningen under
rorliga aktiva i posten material och fornédenheter.

Foretagets formaga att gora forséljning kan vara beroende om de har varor i lager. Ett for
stort lager binder kapital och ett for litet lager innebér risken att varor tar slut och en
transaktion gar forlorad. Utrakning for lageromséttningshastighet ar kvoten av inkop
under rékenskapsperioden delat med material och fornddenheter. Resultatet anger hur

manga ganger lagret séljs under ett ar. Ett mera visuellt satt ar att rakna ut lagrets tacktid
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I veckor med kvoten 52 delat med lageromsattningshastighet. Resultatet berattar hur
manga veckor det tar for foretaget att salja varorna i lagret (Tracey & Tracey, 2020).

3 METOD

De tva huvudmetoderna i forskning ar den kvantitativa och kvalitativa. | den kvantitativa
metoden anvénds numeriska varden for att méta. Insamlade data dverfors till numerisk
form ifall det inte redan ar det och sedan analyseras. Kvantitativ metod anvands oftast
som en deduktiv metod dar en teori anvands som grund och sedan gors observationer som
sedan analyseras hur det stimmer med teorin.

I kvalitativ metod anvands ord och observationer for att undersoka ett fenomen. Den
kopplas oftast till en induktiv metod dar observationerna gors forst och analyseras och
sedan speglas till en teori. Kvalitativ och kvantitativ kan bade anvanda en deduktiv och
induktiv metod (Bell & Bryman, 2017).

Den data som anvénds kategoriseras till primar- och sekundérdata. Priméardata ar den som
forskaren har samlat in. Metoder for detta &r enkater, intervjuer och observationer.
Sekundardata ar sadant som har blivit gjort eller insamlat av andra for ett &ndamal som
forskaren sedan anvander for sin forskning (Bell & Bryman, 2017).

Val av forskningsmetod beror pa hur den tillampar sig for att svara pa forskningsfragorna.
Det &r viktigt att kanna till de olika forskningsmetoderna for att vélja den ratta tekniken

for datainsamling och analysering (Bell & Bryman, 2017).

3.1 Val av metod

Som metod foér denna undersokning har jag valt fallstudie. | en fallstudie undersoks som
namnet séger ett visst fall. Det kan vara om ett foretag eller en specifik handelse. Metoden
ar oftast kvalitativ men utesluter inte anvandning av kvantitativ metod. Det tillampas ofta
ocksa flera olika metoder (Bell & Bryman, 2017).

For att det anvands bade den kvantitativa och kvalitativa metoden i forskningen och
fokuset pa forskningen ar ett foretag ar fallstudien lamplig metod for undersokningen. En
kvalitativ semistrukturerad intervju anvands for att forska om foretaget X anvénder intern

redovisning och budgetering som verktyg for ekonomistyrning. Detta gors som en
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deduktiv undersokning da det har forst bildas teorin som sedan har undersoks om
foretaget X anvénder det i sin verksamhet.

Den andra metoden ar en kvantitativ metod da det analyseras foretagets bokslutsrapporter
for att berakna finansiella nyckeltal for att analysera hur det gar for foretaget. | detta har
ocksa anvénts deduktiv metod da teoribildning for de allmént anvénda finansiella

nyckeltal har gjorts som sedan har utraknats.

Till sist har det analyserats konkurrenternas bokslutsrapporter och jamférts med féretaget
X. I denna del har anvants kvantitativ induktiv metod da skillnader mellan féretagen har

funnits och teoribildning gjorts om dessa delar.

3.2 Respondenter

For undersdkningen om foretaget X anvander intern redovisning och budget som
styrmedel har man fragat foretaget X att fa intervjua personalen och detta har godkants
av foretaget X ledarskap. Till intervjun har det valts tva personer fran foretaget X som
har kunskap om foretagets redovisning. For det ar fragan om ett smaforetag sa beskrivs

inte respondenterna noggrannare for att skydda anonymiteten.

3.3 Intervjuguide

Intervjuguiden ar byggd pa teman som intervjuaren anvander for att utforska
respondenternas perspektiv. For en semistrukturerad intervjuguide skrivs ner de fragor
som man har tankt fraga under intervjun for att fa in data pa temat. Men i sjalva intervjun
ar fragorna inte begransade till det, det kan utvidgas med uppfoljningsfragor och

sonderingsfragor (Bell & Bryman, 2017).

Denna studies intervjuguide innehaller bakgrundsfragor och tre teman. Det forsta temat
ar hur foretaget X planerar sin ekonomi for den kommande rakenskapsperioden. Det
andra temat ar hur de foljer den ekonomiska situationen under rakenskapsperioden. Det
tredje temat hur de analyserar den foregaende rakenskapsperiodens resultat.
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Intervjuguiden gjordes pa svenska och Gversattes till finska vilket var spraket intervjun
utfordes med. Intervjuguiderna finns i bilagor Intervjuguide pa svenska och Intervjuguide

pa finska.

3.4 Tillvagagangssattet

Efter att amnet for studien hade blivit fastslaget paborjades sokning av tidigare studier
och teorier inom amnet. Tidigare studier soktes via Theseus for att inte géra om en
liknande studie och for att granska om de tidigare studierna har framkommit till resultat
som hamtar synpunkter till denna forskning. Som inspiration for sokande av bocker om
teorier anvandes kurslitteratur av sadana kurser jag har studerat relaterade till studien och
vilka tidigare studier har ansetts som viktiga. Sedan soktes bocker pa Arcadas bibliotek
och det digitala biblioteket Perlego. Bocker om ekonomistyrning, redovisning, nyckeltal
och analysering genomgicks for att hitta de lampliga kallorna for denna studie. Pa grund
av att en del bocker var av dldre upplagor granskades om de var lampliga att anvanda i

dagens lage och aven den nyaste upplagan av en bok koptes av for att vara saker pa saken.

For den kvantitativa metoden har foretaget X information pa Asiakastieto granskats och
sedan sokts liknande foretag som beskrivet i 1.3 avgransning. For att hitta foretagen har
det sokts med hjalp av sokmotorn Google med sokord relaterade till sékerhetsteknik.
Organisationers hemsidor som har samlad information om foretag inom sékerhetsteknik,
detta var mindre framgangsrikt for sma foretag var svart att hitta, s Asiakastieto sidan
anvandes for sokandet tills tva lampliga foretag hittades. Foretagens bokslutsrapporter
laddades fran Virre och 6verfordes till Excel. Bokslutsrapporter har olika poster beroende
pa vilka som har anvants. Namnen kan lite variera beroende pa det anvanda programmet,
sa det gjordes ett botten i Excel som anvéandes for alla foretagen for att minimera risken

for misstag i jamforelsen.

Den kvalitativa metoden utférdes med att skapa en intervjuguide som jag beskriver i del
3.3. Efter att intervjuguiden var fardig fastslogs dagen for intervjun som sedan utférdes i
foretaget X. Intervjun utfordes bara med en respondent for att den andra respondenten
hade forhindrats for att delta i intervjun. Den nérvarande respondenten sade att intervjun
kan utféras och att hen kan tillfoga all relevant information. Intervjuaren berattade om

forskningens innehall och hur information om foretaget och intervjun anvands i
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forskningen och informerat samtycke underskrevs. Intervjumetoden som anvéndes var
semistrukturerad och denna metod utnyttjades under intervjun med att stalla
tillaggsfragor. Intervjun bandades in och sedan transkriberades, varefter transkriberingen
kodades enligt teman och begrepp som sedan analyserades och sammanfattades i

resultaten.

3.5 Analys av data

Bell och Bryman (2017) beskriver analysprocessen med att borja genomga data sa att det
inte finns felaktigheter i den. Efter det ska den behandlas med att gora till exempel tabeller
for kvantitativa data och for kvalitativa data koda det som sedan kategoriseras till teman.
Med detta kan reducera mangden av data for att lattare finna det som ska fokuseras pa
som sedan analyseras och tolkas.

For att analysera bokslutsrapporter har rapporterna laddats ner fran Patent- och
registerstyrelsen Virre. Rapporterna var i PDF-format sa det byggdes en tabell i Excel
som sedan informationen 6verfordes till. Rapporterna var pa finska och Exceln gjordes
ocksa pa finska. | tabellen gjordes funktioner till horisontal- och vertikalanalys och
finansiella nyckeltal. Data granskades en gang till for att forsakra sig att den var ratt och

sedan analyserades funktionerna.

Analys for intervjun utférdes med att transkribera intervjun och kategorisera den enligt
teman och begrepp. Sedan gjordes jamforelse med teorin om foretaget X anvéander de
metoder som valdes till denna forskning. Under skrivprocessen av diskussionen lades
marke till att resultaten av intervjun hade vissa luckor som gjorde analysen svar. Da
gjordes tillaggsfragor som sedan fragades av respondenten via telefonsamtal och svaren

skrevs in i resultaten.

3.6 Validitet och reliabilitet

Med reliabilitet avses tillforlitlighet om resultaten av en undersokning anses méta det som
ar avsikten och kan resultaten uppnas med att gora undersokningen pa nytt. Validitet ar
hur 1dmplig metoden &r for att mata det den avsett att méta och finns det kausalitet mellan
variabler och kan resultatet generaliseras. |1 en fallstudie kan det variera hur stor
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tyngdpunkt som ges till validitet och reliabilitet. En kvantitativ metod har oftast storre
betoning medan en kvalitativ har mindre (Bell & Bryman, 2017).

Denna undersokning uppnar reliabiliteten och validiteten med att méata det som &r avsett
och med ratt metod. For intervjun ar det resultaten av fragorna som ger insyn pa hur
foretaget X foljer sin ekonomiska situation och gor de budgetar. Analys av
bokslutsrapporter ger resultatet pa prestationsmatt. Resultaten pa bokslutsrapporter kan
uppnas pa nytt, men studien for uppféljningen av den ekonomiska situationen och
budgetering kan komma till ett annat resultat beroende pa om foretaget X har andrat sina
styrmedel. For validiteten om resultaten kan generaliseras &r inte avsikten med denna
studie da det handlar om en fallstudie som beror ett foretags styrmedel och ekonomiska

situation.

3.7 Etiska fragor

| etisk forskning ar viktigt att inte fuska eller gora skada. Exempel pa fuskning &r att inte
ge kredit till den person som har fortjanat det med sin insats eller plagierar, det vill sdga
anvanda text utan att referera kéllan. De som deltar i undersékningen ska inte ha en
negativ paverkan. Detta kan undvikas med att beratta tydligt vad forskningen gar ut pa,
hur deras respons kommer att anvandas, géra samtycke och klargdra réttigheten att indra
samtycket och responsen de gett, klargra anonymiteten att de inte kan identifieras i

forskningen och att inte missrepresentera deras respons (Bell & Bryman, 2017).

Etiska fragor har tagits val i beaktandet i denna undersokning. Refereringarna ar namnda
i brodtexten och i kéllorna. For att inte ha negativ paverkan for de intervjuade i foretaget
X, har det fran borjan sagts vad studien handlar om och fragats om de kanner sig bekvama
med det som kommer att undersokas i intervjun. Innan intervjun pabdrjas berattas den
ovanndmnda processen for deltagarna om vad forskningen handlar om fram till delen att

inte misspresentera deras respons.

Som en etisk fraga av forskningen kunde beaktas val pa att fokusera pa ekonomiska tal
da foretagen kan bidra till s& mycket annat som till exempel att vara arbetsgivare som
m0ojliggor att manniskor har arbete och hur arbetstagarnas trivsel i foretaget kan ha effekt

pa foretagets framgang. For att det finns s manga aspekter som paverkar foretagets
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framgang har det medvetet valts att avgransa det till det som har ett starkt samband till
bokslutet som ar det huvudsakliga fokuset pa arbetet. Av valet av ekonomiska tal
begaende hur det gar for foretaget har samband med foretagets viktigaste mal att Gverleva,
ett stabilt och framgangsrikt foretag har battre mojlighet att vara arbetsgivare i

fortsattningen an ett sadant foretag som &r i ekonomiska svarigheter.

4 RESULTAT

I resultatkapitlet presenteras till borjan resultaten av den kvalitativa semistrukturerade
intervjun med foretaget X. Fragorna och svaren sammanfattas enligt de tre teman som ar
hur foretaget X planerar sin ekonomi for den kommande rékenskapsperioden, hur de
foljer den ekonomiska situationen under rakenskapsperioden och hur de analyserar den
foregaende rakenskapsperiodens resultat. 1 dessa tre teman innehaller begreppen
relaterade till teorin: redovisning, intern redovisning, extern redovisning, budgetering,

resultatplanering och prestationsmatt.

| den andra delen av resultaten genomgas den kvantitativa bokslutsanalysen om foretaget
X och de tva konkurrenterna under de tre senaste rakenskapsperioder som ér tillgangliga
for alla de tre foretag. FOr att 6ka jamforbarheten har de olika posterna uttryckts i

procenttal fran omséattningen eller totala aktiva.

4.1 Intervju

| borjan av intervjun stallde jag tva bakgrundsfragor for att fa reda pa en hurudan
bakgrund och arbetsuppgifter respondenten har inom redovisning? Enligt svaren &r det
erfarenhet av en langre tidsperiod i foretagsverksamhet inom olika omraden relaterat till

redovisning.

Det forsta temat, planering, har jag undersokt med hjélp av fragorna tre till sex som
innehaller hur foretaget planerar sin ekonomi, anvander budgetar och resultatplanering.
Svaren pa fragorna innehdll att foretaget inte anvander huvudbudgetar eller budgetering
i sin verksamhet, fokuset ligger istallet pa den nuvarande situationen och den narmaste
framtiden eftersom en liten del av inkomster kommer fran underhallskontrakt och den
storsta delen av bestéallningar kommer fran kundernas begaran och da betraktas de

befintliga resurserna nar arbetet kan utféras. Till detta paverkar den anvandbara

26



arbetskraften och monetdra tillgdnglighet ifall det behovs bestéllas varor.
Resultatplanering anvénds i foretaget genom att man observerar historisk information pa
hur manga arbetstimmar de anstallda har utfort och kollar upp vilken procentuell andel &r
”tomgang”. Med volymen i kannedom divideras foretagets kostnader med verklig volym
for att utrdkna kostnad per arbetstimme. Eventuella andra kostnader &r varorna som &r
direkta till projekten. Denna information anvénds da en offert gors och prisséttningen ar

kostnader med marginal.

Det andra temat, uppfoljningen, ar huvudsakligen i fragorna sju till nio om vilka
ekonomiska nyckeltal som anvands, uppféljning under rékenskapsperioden och hur ofta
det granskas. Svaret var att foretaget anvander prestationsmatt for hur mycket det
fakturerats men pa grund av att ERP-systemet inte fungerar s& bra ar det svart att folja
med situationen. Ett annat anvéant prestationsmatt dr att en viss summa bor vara pa
bankkontot sa att den ekonomiska situationen ar stabil och man foljer upp hur mycket
pengar det finns pa bankkontot flera ganger i veckan. Man foljer ocksa upp hur mycket
pengar ar inkommande och utgéende. Situationer som kraver reagerande kan vara ett
plotslig framkommande behov av att bestélla en stérre méangd tillbehor till ett projekt som

fororsakar granskning av den ekonomiska situationen och hur finansieringen kan utforas.

Det tredje temat om analysering av rakenskapsperioden ingdr i fragorna tio till tolv om
analysering av rdkenskapsperioden och annat att tillagga om redovisning och den
ekonomiska situationen. Svaren till dessa fragor var att rakenskapsperioden analyseras
genom att man varderar lagret och om det finns behov av att justera det. Det fria egna
kapitalet ar inom ramen foretaget har som mal. Har det skett andringar i kostnader. Det
ses ocksa pa hur hektiskt det har varit och det jamfors med resultat och vérderas om det
ar rimligt eller kunde det ha varit battre. Foretaget far kommentarer av revisorn om bade
den externa och interna redovisningen. Rakenskapsperioden har inte sa stor tyngdpunkt
for det ar bara en tidsperiod och foretagsverksamheten fortsétter stdndigt. Projekt som
pagar under flera rakenskapsperioder periodiseras enligt den andel som har utforts under
den tillndriga rékenskapsperioden. Foretaget anvander inte rantabilitet som
prestationsmatt och inte heller optimering av resursanvandning. De har viktigare med att
det &r trivsamt pa arbetet &n att maximera vinsten och ser vinsten i stallet som ett positivt
tillagg. Foretaget har inte heller som mal att véxa, de &r nojda med den nuvarande

storleken pa verksamheten.
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4.2 Prestationsmatt

Resultaten for de valda prestationsmatten presenteras for alla foretagen under de tre
senaste rakenskapsperioderna. Aren &r namnda enligt den tiden som rakenskapsperioden
har varit till storsta delen av. Forst presenteras prestationsmattens utrakningar i tabell och
sedan som graf. Definitionerna for de finansiella nyckeltal som presenteras nedan finns i
kapitel 2.2 Prestationsmétning och analys av resultaten diskuteras i diskussion kapitel del
5.2.

4.2.1 LObnsamhet

Réantabiliteten ar den enda nyckeltal begaende l6nsamhet dar kapitalet anvénts i

namnaren. | de andra har omséttningen anvénts i namnaren.

Tabell 1 Horisontal analys av férdndring av omsattningen

Horisontal analys av forandring av omsattningen 2021 2022

Foretaget X 16,21 % | -3,46 %
Konkurrent A 18,51 % | 74,30 %
Konkurrent B 37,70 % | -11,37 %

Horisontal analys av férandring av omsattningen

[v)
-3,46%

B :851%

Konkurrent A
74,30%

0,
Konk _ 37,70%
-11,37%

-20% 0% 20% 40% 60% 80%

m2021 m2022

Figur 2 Horisontal analys av forandring av omsattningen

Forandringen av omsattningen fran féregaende ar. 2020 forandring inte visad pa grund av
att det var det forsta bokslutet. Grafen visar att bade foretaget X och konkurrent B hade
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2021 6kad omsittning som sedan sjonk 2022. Omséttningen av konkurrent A steg bada

aren.

Tabell 2 Rantabilitet

Rantabilitet 2020 2021 2022
Foretaget X 793% | 14,38% | 12,28 %
Konkurrent A 239% | -3,14% | 7,15%
Konkurrent B 25,61 % | 36,81 % | 16,40 %
Rantabilitet
40% 36,81%
35%
30% 25,61%
25%
20% 14,38% 16,40%
15% 12,28%
10% 7,93% I I 7,15%
5% 2,39%
o B
2020 M 2022

-5%
-10%

Figur 3 Réantabilitet

-3,14%

B Foretaget X W Konkurrent A Konkurrent B

Grafen visar att rantabiliteten var samst for konkurrent A, god for foretaget X och bast

for konkurrent B.

Tabell 3 Bruttomarginal

Bruttomarginal 2020 2021 2022

Foretaget X 54,59 % | 52,34 % | 56,66 %
Konkurrent A 39,37 % | 47,71 % | 35,68 %
Konkurrent B 72,27 % | 74,94 % | 68,26 %
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Bruttomarginal
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Figur 4 Bruttomarginal

Grafen visar att bruttomarginalen lag vid 55 % for foretaget X, under 50 % for konkurrent
A och vid 70 % for konkurrent B.

Tabell 4 EBITDA

EBITDA 2020 2021 2022
Foretaget X 6,19% | 9,09% | 9,52 %
Konkurrent A 416% | 2,37% | 547 %
Konkurrent B 21,03% | 33,11 % | 24,37 %
EBITDA

35% 33,11%
30%

o, 24,37%
25% 21,03%
20%
15%

. 9,09% 9,52%
1% 6.19%  eu 5,47%

5%

0%

Figur 5 EBITDA

2020

2,37%
|
2021

2022

MW Foretaget X W Konkurrent A ® Konkurrent B

Grafen visar att EBITDA var for foretaget X och konkurrent A under 10 % och for

konkurrent B dver 20 %.

30



Tabell 5 EBIT

EBIT 2020 2021 2022
Foretaget X 4,78% | 8,06% | 8,70%
Konkurrent A 244% | 0,62% | 4,12%
Konkurrent B 17,62 % | 29,93 % | 18,97 %
EBIT
35%
29,93%
30%
25%
20% 17,62% 18,97%
15%
10% 8,06% 8,70%
4,78% 4,12%
5% 2,44% 0.62% .
o . o ]
2020 2021 2022

B Foretaget X W Konkurrent A Konkurrent B

Figur 6 EBIT

Grafen visar att EBIT var dalig for konkurrent A, rimlig for foretaget X och god for
konkurrent B.

Tabell 6 Vinstmarginal

Vinstmarginal 2020 2021 2022

Foretaget X 456% | 8,07% | 8,49%
Konkurrent A 0,63% | -1,63% | 2,12%
Konkurrent B 17,43 % | 29,86 % | 18,63 %
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Vinstmarginal
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Figur 7 Vinstmarginal

Grafen visar att vinstmarginalen har varit dalig for konkurrent A, rimlig for foretaget X

och god for konkurrent B.

Tabell 7 Nettomarginal

Nettomarginal 2020 2021 2022
Foretaget X 364% | 644% | 6,79 %
Konkurrent A 1,30% | -1,83% | 1,67 %
Konkurrent B 13,76 % | 23,80 % | 14,76 %
Nettomarginal
30%
23,80%

25%
20%
15%
10%

5% 3,64%

13,76%

1,30%

0%
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Figur 8 Nettomarginal
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Grafen visar att nettomarginalen har varit dalig for konkurrent A, rimlig for foretaget X

och god for konkurrent B.
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4.2.2 Soliditet

Tabell 8 Skuldsattningsgrad

Skuldsattningsgrad | 2020 2021 2022
Foretaget X 32 % 32 % 41 %
Konkurrent A 1254 % | 3613 % | 807 %
Konkurrent B 36 % 29 % 35%

4000%
3500%
3000%
2500%
2000%

1500% 1254%

1000%
500%
0%

2020

H Foretaget X  ® Konkurrent A

Figur 9 Skuldsattningsgrad

Skuldsattningsgrad

32% I 36%

3613%

807%

41% . 35%

2022

32% 29%

2021

Konkurrent B

Grafen visar att skuldsattningsgraden har varit rimlig for foretaget X och konkurrent B

och hog for konkurrent A.

Tabell 9 Réntetackningsgrad

Rantetackningsgrad | 2020 2021 2022
Foretaget X 19,85 | 179,65 | 28,16
Konkurrent A 1,35 0,28 2,06
Konkurrent B 97,37 | 410,03 | 55,84
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Figur 10 Réntetéckningsgrad

Grafen visar att rantetdckningsgran har varit svag for konkurrent A, god for foretaget X

och utmarkt for konkurrent B.

Tabell 10 Foretaget X skuld

Foretaget X 2020 2021 2022

Langfristig skuld 0% 0% 0%

Kortfristig skuld/Omséttning | 11,06 % | 10,91 % | 16,12 %

Kortfristig skuld/Aktiva 2411% | 24,36 % | 29,17 %
Foretaget X

Kortfristig skuld/Aktiva 24,36%
29,17%
Kortfristig skuld/Omséattning 10,91%

0%
Langfristig skuld/Omséttning 0%
0%

16,12%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

m 2020 m2021 m2022

Figur 11 Foretaget X skuld

Enligt grafen har foretaget X ingen langfristig skuld och kortfristig skuld har 6kat den
sista rakenskapsperioden.
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4.2.3 Likviditet

Tabell 11 Balanslikviditet

Balanslikviditet 2020 2021 2022
Foretaget X 1,93 2,01 1,69
Konkurrent A 0,98 0,89 0,76
Konkurrent B 3,19 5,18 1,33

Balanslikviditet

5,18

3,19

1,93

1,33
0,98 0,89

1,69
0 ] N m

2020 2021 2022

B Foretaget X W Konkurrent A ® Konkurrent B

Figur 12 Balanslikviditet

Grafen visar att balanslikviditeten har varit dalig for konkurrent A, god for foretaget X

och fran bra till rimligt fér konkurrent B.

Tabell 12 Kassalikviditet

Kassalikviditet 2020 2021 2022
Foretaget X 3,76 3,82 3,27
Konkurrent A 1,28 1,10 1,21
Konkurrent B 3,19 5,19 1,34
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Figur 13 Kassalikviditet

Grafen visar att kassalikviditeten har varit dalig for konkurrent A, god for foretaget X och

fran god till dalig for konkurrent B.

4.2.4 Lager

Tabell 13 Lagrets tacktid i veckor

Lagrets tacktid i veckor 2020 | 2021 | 2022
Foretaget X 23,17 | 21,64 | 30,57
Konkurrent A 9,96 | 10,36 | 6,19
Konkurrent B 0,17 0,18 0,26

Lagrets tacktid i veckor

35
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Figur 14 Lagrets tacktid i veckor
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Grafen visar att lagrets tacktid har varit snabbt for konkurrent B, god for konkurrent A

och langsamt for foretaget X.

Tabell 14 Lagervérde/Omséttningen

Lagervarde/Omsattningen 2020 2021 2022

Foretaget X 20,23 % | 19,83% | 25,48 %
Konkurrent A 11,62% | 10,42% | 7,66 %
Konkurrent B 0,09 % 0,09 % 0,16 %
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0,
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B Foretaget X W Konkurrent A

Figur 15 Lagervarde/Omsattningen

Grafen visar att lagervarde till omsattning &r hogst for foretaget X, konkurrent A ligger i

mitten och konkurrent B har lagst.

Tabell 15 Lagervarde/Aktiva

Konkurrent B

%

7,66%

I 0,16%

2022

Lagervarde/Aktiva 2020 2021 2022

Foretaget X 4412 % | 44,29% | 46,09 %
Konkurrent A 21,27% | 17,85% | 32,84 %
Konkurrent B 0,17 % 0,13 % 0,17 %
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Figur 16 Lagervérde/Aktiva

Grafen visar att lagervarde till aktiva ar hogst for foretaget X, konkurrent A ligger i mitten

och konkurrent B har lagst.

5 DISKUSSION

I diskussionkapitlet analyseras de resultat som presenterades i resultatkapitlet och det
diskuteras de samband de har med de valda teorierna i kapitel tva.

Till borjan diskuteras intervjun med foretaget X och hur deras ekonomistyrningsmetoder
héller ihop med de valda teorierna i kapitel 2.1 och sedan analyseras bokslutsrapporternas
prestationsmatt om hur det har gatt for foretaget X bade i och for sig och i jamforelse med

konkurrenterna.

5.1 Foretaget X ekonomistyrning

Diskussionen om analysen och jamforelsen behandlas enligt de tre teman som har anvénts
i presentationen av resultaten och de anvanda begreppen speglas i teorin.

5.1.1 Planering

Som det framkommer av intervjun gor foretaget X inte langsiktiga planer med den interna
redovisningens metoder utan féretagsverksamheten pagar enligt den situation som éar i
hand och i den kortsiktiga framtiden. Denna metod enligt teorin som behandlades i del
2.1.1 begrepp &r operativa da det handlar om plotsligt framkommande situationer och det
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taktiska for att det kan forutses till nagra manader i framtiden da foretaget har resurser att
utfora arbetet. Foretaget X har en liten del av omséttningen fran underhallskontrakt men

det planeras inte till ndgon budget for att foretaget avstar fran budgetering.

Foretaget X utfor resultatplanering med kostnader, prissattning och volym med likheter
till med teorin som behandlades i delarna 2.1.4-2.1.7 om resultatplanering. Foretaget
observerar volymen av historisk information om hur manga arbetstimmar som har blivit
utforda till kunder och vilken andelen av tiden &r som har gatt till annat an till direkt arbete
till kunder. Detta klassificeras som verklig volym och kapacitetsutnyttjande. Foretagets
metod for kostnaderna identifieras som vésentlighetsprincipen med rérliga kostnader som
ar varorna till projekten och fasta kostnader &r alla andra foretagets kostnader som delas
med verklig volym for att berdkna kostnad per volymenhet som &r arbetstimme.

For prissattningen anvander foretaget X den kostnadsbaserade vinstpalaggsmetoden da
de raknar ut for en offert vad kostnaderna ar for arbetet och lagger pa vinstmarginalen.

5.1.2 Uppfoéljning

Foretaget X har som prestationsmatt att ha en viss summa pengar pa bankkontot och foljer
situationen om hur mycket pengar anlénder och avgar. Aven om foretaget X inte anvander
budgetar i sin verksamhet, har deras féljning av den ekonomiska situationen likheter med
en rorlig budgeterad balansrakning och kassaflodesbudget som skrevs i teoridelarna
2.1.8-2.1.10 om budgetering. Avvikelsen till budgetering &r att det inte planeras i forvag
nar inbetalningar och utbetalningar kommer att ske och pa grund av detta ar inte ként

beréknad bankkontots saldo pa olika tidpunkter i framtiden.

Ett prestationsmatt som foretaget foljer ar hur mycket som har blivit fakturerat. 1 del 2.1.2
Extern redovisning och 2.1.3 Intern redovisning skrevs det om att féretag kan anvénda
redovisningsprogram eller ERP-systemet for att uppfdlja den ekonomiska situationen.
Foretaget X anvander ett ERP-system, dven om de har systemet sa har foretaget
svarigheter att uppfolja deras fakturering pa grund av att ERP-systemet inte fungerar

enligt foretagets behov.
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5.1.3 Analys

Av den slutforda rakenskapsperioden far féretaget kommentarer av revisorn och foretaget
gor analys om lagervérde, pa det fria egna kapitalet, resultatet och kostnader. Med att
analysera lagrets storlek och justera det &r enligt teorin 2.2.5 lager att ett stort lager binder
foretagets kapital och om lagret &r litet utfor det risken att varorna tar slut. Lagervardet
som namnts ovan och resultatet har samband med féretagets matt om det fria egna
kapitalet. Resultatet ses fran nettomarginalet som Gverfors fran resultatrakningen till
balansrakningen och okar eller sanker pa det fria egna kapitalet, dven de andra
I6onsamhetsmatt med omsattningen i ndmnaren som beskrevs i 2.2.1 Lonsamhet bygger
pa kostnadsstrukturen som leder till nettomarginalet som foretaget reagerar pa da de ser

har det skett forandringar i kostnader.

5.2 Bokslutsrapporter

| diskussionen om bokslutsrapporter analyseras prestationsmatt som visades i
resultatkapitel 4.2.1-4.2.4 om prestationsmatt och definitionerna hittas i teorikapitel 2.2.
Detta gors via att observera hur det har gatt for foretaget X och sedan jamfora det med
konkurrenterna. | jamforelsen betraktas det skilt pa de tva konkurrenterna. Medeltal har
inte anvants for att konkurrent A och konkurrent B har sa stora skillnader att ett medeltal

skulle férvranga resultaten.

5.2.1 Ldnsamhet

Foretaget X omsattning steg ar 2021 som sedan sjonk ar 2022. Bruttomarginalen
forsamrades under ar 2021 men hojdes till basta resultat under observationsperioden ar
2022. De andra marginalmatten det vill siga EBITDA, EBIT, vinstmarginal och
nettomarginal steg under varje ar. Den storsta 6kningen var 2021 da omséttning steg och
ar 2022 da omséttningen sjonk men foretaget X beholl en marginalhdjning i
marginalmatten. Foretaget X har forbattrat sin lénsamhet under observationsperioden.

Till och med ar 2021 da bruttomarginalen var minst steg l6nsamheten.
Konkurrent B hade som foretaget X en 6kad omséttning ar 2021 och férminskad ar 2022

men aret var mera volatilt. Konkurrent A hade 6kning ar 2021 och en stark tillvaxt 2022.

Lika som med omsattningen hade konkurrent B en volatil férandring i lonsamheten som
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steg ar 2021 och sjonk ar 2022. Bruttomarginalen var det enda som holl en stabilare niva.
Konkurrent B:s [6nsamhet matt i alla marginalmatt ar pa sin helt egna niva med mycket
béttre resultat an foretaget X. Konkurrent A har daremot haft svarigheter, ar 2021 var
deras bruttomarginal hogst men alla andra marginalmatt lag lite ovan eller under noll
procent. Ar 2020 var lite béttre &n 2021 men ar 2022 har det forbttras lite d&ven om deras
bruttomarginal har sjunkit. Sammandraget for Ionsamheten &r att foretaget X har en stabil
tillvaxt och en battre I6nsamhet an konkurrent A men &r en god bit fran konkurrent B:s

I6nsamhet.

5.2.2 Soliditet

Foretaget X:s skuldsattningsgrad har varit pa en god niva med 32 % aren 2020 och 2021
och ar 2022 med en stigning till 41 %. Rantetackningsgrad visar att foretaget X har god
formaga att betala sina rantekostnader. Narmare granskning av skuldsattningsgraden och
rantetackningsgraden visar att foretaget X inte har langfristig skuld och den kortfristiga
skulden har aren 2020 och 2021 varit vid 11 % relaterat till omsattningen och vid 24 %
till den aktiva. Ar 2022 har den varit 16 % till omséttningen och 29 % till aktiva.

Konkurrent B skuldsattningsgrad har varit ganska lika foretaget X med kastning mellan
3 till 6 % &t bada héllen och rantetackningsgraden var éver det dubbla jamfort med
foretaget X varje ar. Konkurrent A har daremot varit kraftigt skuldsatt och haft
rantetackningsgraden Over ett, men under de tre aren fran 2020 till 2022 var
skuldsattningsgraden som hogst ar 2021 med 3613 % och réantetackningsgraden 0,28.
Som en paminnelse att rantetackningsgraden bor vara ett for att foretaget ska klara av att

betala skuldens ranta.

5.2.3 Likviditet

Foretaget X:s kassalikviditet aren 2020 och 2021 har varit cirka tvd som har kommit nerat
ar 2022 da den var 1,7. For att foretaget kan betala sina kortfristiga skulder delas rorliga
aktiva utan varulager med kortfristiga skulder och resultatet boér vara over ett. For
kassalikviditet &r det utrakningen som ovan med inkludering av varulager. Foretaget X:s
kassalikviditet ar 3,8 aren 2020 och 2021, 2022 var den 3,3.
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For konkurrent A var balanslikviditeten under ett och kassalikviditeten lite Over ett under
hela observationstiden. Konkurrent B hade nastan lika tal i bade balanslikviditet och
kassalikviditet med foretaget X. Ar 2020 var det 3,2 som var battre 4n foretaget X i
balanslikviditet men samre i kassalikviditet. Ar 2021 var det 5,2 som var i béada
likviditetsmatt battre an foretaget X. Ar 2022 var det 1,3 som i bé&da likviditetsmatt var

samre &n foretaget X.

5.2.4 Lager

Foretaget X lager var relaterat till omséattning aren 2020 och 2021 vid 20 % och till ar
2022 okade det till 25,5 %. Lagervardet av aktiva lag vid 44 % aren 2020 samt 2021 och
steg till 46 % ar 2022. Samtidigt har lagrets tacktid okat fran cirka 22-23 veckor aren
2020-2021 till cirka 31 veckor ar 2022.

Konkurrent A:s lagervarde relaterat till omsattningen sjonk fran ar 2020 11,6 % till 7,7
% ar 2022. Lagervardet relaterat till aktiva har varierat mellan 17,9-32,8 % och lagrets
tacktid 1ag vid tio veckor aren 2020 och 2021 har sjunkit till sex veckor ar 2022.
Konkurrent B:s lagervarde relaterat till omsattningen och aktiva &r vid 0,1-0,2 % och
tacktid under en vecka. Foretaget X har storre lager an konkurrenterna pa alla matt och
tacktiden har stigit sa att den ar Gver ett halvt ar da konkurrent A:s tacktid pa tva manader

har sjunkit och konkurrent B har hallits under en vecka.

5.3 Sammandrag av diskussionen

Foretaget X foljer till en viss grad de valda teorierna om ekonomistyrning. Vid
resultatplaneringen finns det ett starkt samband som é&r lik teorin. Ovrigt gor foretaget
planering under rakenskapsperioden da de foljer kassaflodet och resursanvandningen for
den narliggande framtiden och analyserar vissa prestationsmatt efter rakenskapsperioden.
| resultaten skrevs att foretaget X inte har intresse att vaxa verksamheten och malet ar inte
att maximera vinsten. Aven trots detta har foretagets I6nsamhet okat under den
observerade perioden och dess lonsamhet ar pa en god niva jamfort med konkurrent A
och det kan finnas potential att hoja pa lonsamheten med tanke pa konkurrent B:s

l6nsamhetsmatt.
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Foretaget X:s soliditet och likviditet ar ganska lika konkurrent B:s férutom i
rantetackningsgraden som konkurrent B har béattre. Konkurrent A ar pa en samre niva i
alla prestationsmatt av soliditet och likviditet. For lagervarde och tacktid har foretaget X
de hogsta varden som har vaxt under observationsperioden. Kortfristig skuld har ocksa
Okat vid den sista rakenskapsperioden och de tva varden har samband till foretagets

balanslikviditet som syns som férsamring ar 2022.

5.4 Metoddiskussion

Studiens empiriska del paborjades med den kvalitativa intervjun for att undersoka
foretaget X:s ekonomistyrning fore analysen av nyckeltalen utfordes. Detta gjordes pa
grund av att boksluten inte skulle leda intervjuguiden at nagot specifikt hall. Foretaget X
och respondenten var samarbetsvilliga under hela studiens gang och intervjun fungerade
val for att fa insy pa foretaget X:s ekonomistyrning. Respondenten kunde svara pa
fragorna om hur foretaget gor sin redovisning trots att det fanns vissa luckor i
terminologin bade fran respondenten och intervjuaren. Finska ar mitt andra modersmal
sa det fanns inte problem med att intervjua pa finska. For att kurserna under utbildningen
har varit till storsta del pa engelska och denna forskning och kéllor varit pa svenska. Sa
har inte terminologin pa finska varit pa& samma niva som den engelska och svenska
terminologin. For studien har en bok om redovisning pa finska studerats for att bestyrka
den finska terminologin. Det som blev oklart av intervjun fragades efterhand med
tillaggsfragor som kompletterade svaren som forstarkte validiteten och reliabiliteten av

den kvalitativa metoden.

Analysen av boksluten gjordes som kvantitativ i studiens empiri kunde ha valts som
kvalitativ metod istallet da dokument analyserades men for det gjordes utréakningar for
analysen var kvantitativ lampligare. Bokslutsrapporterna var latta att komma at fran Virre
och rapporterna var ganska lika i posterna sa det var latt att gora och fylla dem pa samma
botten. Konkurrent A hade andringar i sitt bokslut for ar 2021 som kom fram da boksluten
for 2021 och 2022 overfordes till Excel. Det beslots att anvanda den dndrade versionen
for ar 2021 som syns i 2022 bokslut. Finansiella nyckeltal &r inte standardiserade men
eftersom det har beskrivits hur de anvénda finansiella nyckeltal tolkas i denna forskning

har validiteten och reliabiliteten uppnatt en hog grad.
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Eftersom det ar fragan om en fallstudie ar det inte avsikt att generalisera resultaten i
validitet och pa grund av att foretaget X ar ett smaforetag och deras anonymitet har

skyddats ar det inte mojligt att gora undersokningen pa nytt med tanke pa reliabiliteten.

6 SLUTSATSER

Studiens syfte var att undersoka hur det gar for foretaget X med att jamfora foretaget med
konkurrenter. Studien paborjades med att undersoka forskningsfragan >anvéander
foretaget X intern redovisning och budgetering for att planera och uppfélja sin
ekonomiska situation?” for att fa insy pa hur foretaget X:s ekonomistyrning paverkar
deras ekonomiska situation. Sedan observerades foretaget X:s och konkurrenternas
bokslutsrapporter for de tre senaste rakenskapsperioder for att svara pa forskningsfragan

”Vilken position har foretag X jamfort med konkurrenterna i samma storleksklass?”.

Som undersokningen har visat utfor foretaget X delvis intern redovisning enligt de teorier
som har valts till denna undersokning men foretaget X anvander inte budgetering som
huvudsaklig metod. Fokuset ligger pa att uppfdlja situationen under rakenskapsperioden
och planera enligt uppnadd insikt for den nara framtiden. Foretaget X:s utforda interna
redovisning kan ses i bokslutsrapporter genom att Ionsamhet, soliditet och likviditet ar pa
en god niva och att det finns forutsattningar att forbattra. Framst laggs marke till att
likviditeten och soliditeten har forsamrats da kortfristiga skulder har okat samtidigt som
lagervardet ocksa har Okat och lagervardet narmar sig halften av totala aktiva och
tacktiden ligger pa 30 veckor.

Foretaget X:s position jamfort med konkurrenterna ar i mitten. Foretaget X utfor sig battre
an konkurrent A i I6nsamhet, soliditet och likviditet. Jamfort till konkurrent B ligger
foretaget X efter i lonsamhet men &r lika i soliditet och likviditet. Prestationsmatt av

lagervérde och lagrets tacktid ligger foretaget X bakom konkurrenterna.

Som svar till rubriken och syftet for undersékningen ”Hur gar det for foretaget” ar att det
gar bra. Aven om foretaget X:s mal inte &r att véxa eller maximera vinsten sa har foretaget
gjort ett positivt resultat som har forbattrats under observationstiden och rantabiliteten &r
pa en god niva.
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6.1 Studiens begransningar

I denna studie valdes det att anvanda deduktiv metod for att undersoka foretaget X:s
interna redovisning genom att forst bilda de valda teorierna som sedan granskades med
kvalitativ semistrukturerad intervju. Denna metod orsakade begrénsningar i insyn om
vilka metoder foretaget X anvéander for deras interna redovisning och i efterhand granskat
kunde till exempel balanserat styrkort ha varit en teori vért att undersoka for att ge en bra
bild pa foretaget.

I den kvantitativa delen av studien analyserades finansiella nyckeltal for alla tre foretag
fran deras bokslutsrapporter. Detta gav insyn pa foretaget X:s och konkurrenternas
utveckling under den granskade perioden. For att smaforetag inte behover skriva
kommentarer till bokslutsrapporter och det har inte intervjuats betraffande
bokslutsrapporternas innehall. Ar det inte mojligt att veta om foretaget X, eller
konkurrenterna for den delen. Ifall de har haft tillfalligt 6kning eller férminskning i
balansrakningens poster. FOr det synliga ar situationen under den sista dagen av

rakenskapsperioden.

6.2 Forslag till vidare undersékningar

| denna studie betraktades bruttomarginal som var varornas kostnader. Detta gav insyn pa
andelen av kostnader men inte intakter av de salda varorna. Som forslag att undersoka
inom sakerhetsteknikbranschen &r kalkylmetoder av kostnaders uppbyggnad och
prissattning for att fa insyn pa vilken andel av intakter foretagen far av sjalva arbetet och

vilken ar varornas andel av intdkterna.
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Bilagor

Intervjuguide pa svenska

. Vad for bakgrund har ni inom redovisning?

. Vilka arbetsuppgifter har ni i foretaget relaterat till redovisning?

. Kan ni beskriva pa vilka satt foretaget X planerar sin ekonomi?

. Anvénder ni budgetar for planering?

. Innehaller det resultatbudget, budgeterad balansrakning och kassaflodesbudget?

. Anvander ni resultatplanering for planering och pa vilket satt?

. Kan ni beratta om vilka prestationsmatt ni anvander for planering och uppféljning?

. Kan ni beskriva hur ni uppféljer den ekonomiska situationen under rakenskapsperioden?

© 00 N o O B~ W N e

. Hur ofta granskar ni den ekonomiska situationen?
10. Pa vilket satt analyseras rakenskapsperiodens resultat?
11. Har ni nagot annat att tillagga om er interna redovisning och hur ni planerar och uppféljer

er ekonomiska situation?

Intervjuguide pa finska

1. Minkalainen tuntemus teilld on laskentatoimesta?

2. Mita tyotehtévia teilld on liittyen laskentatoimeen?

3. Voitteko kuvailla miten yrityksenne suunnittelee talouttaan?

4. Kaytatteko budjetointia suunnitteluun?

5 Siséltaéko se tulosbudjetin, tasebudjetin ja kassabudjetin?

6. Kaytatteko kannattavuuslaskemaa suunnitteluun ja mill4 tavalla?

7. Voitteko kertoa mité taloudellisia tunnuslukuja kdytatte suunnitteluun ja seurantaan?
8. Voitteko kuvailla miten seuraatte taloudellista tilannetta tilikauden aikana?

9. Miten usein seuraatte taloudellista tilannetta?

10. Milla tavoin analysoitte tilikauden tulosta?

11. Onko teill4 jotain lisattdvaa teidan siséisesta laskentatoimestanne ja kuinka te suunnittelette

ja seuraatte teidan taloudellista tilannettanne?
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