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Abstrakt

Examensarbetet redogor for mervardesskatt och mervardesskattesystemet i Finland. En reform
inom mervardesbeskattning utvecklas under de ndrmaste aren och kommer att ha en paverkan i

foretagens momsrapportering. Reformen handlar fraimst om momsrapportering i realtid.

Syftet med examensarbetet var att utreda vad som avses med momsrapportering i realtid, varfor
Overga till rapportering i realtid, vilka fordelar det medfor och vad blir konekvenserna av
reformen. Examensarbetets syfte var ocksa att tillhandahalla information om momsrapportering i

realtid och reformens paverkan pa framfor allt redovisningsbyraers arbete.

Den empiriska undersékningen gjordes med en kvalitativ forskningsmetod. For att besvara
arbetets forskningsfragor anvandes intervjufragor som metod for att fa en djupare forstaelse.
Intervjuerna gjordes med personer som jobbar med momsrapportering pa olika satt, vars arbets

utférandeform star infér forandring.

Momsrapportering i realtid dr annu i planeringsskede och inga beslut har fattats angaende dess
genomforande. Arbetets resultat utfaller fran olika perspektiv, bade fran redovisningsbranschen
och fran ett politiskt hall. Momsreformen &r ett omfattande projekt som férvantas ha en stor

paverkan, sarskilt for momsskyldiga foretag som inte anvander digital ekonomiforvaltning.
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Tiivistelma

Opinnaytetyossa perehdytaan arvonlisdaveroon ja arvonlisdverojarjestelmaan Suomessa.
Arvonlisaverotuksen uudistus kehittyy lahivuosina ja silla tulee olemaan vaikutuksia yritysten

arvonlisaveroraportointiin. Uudistus koskee paadasiassa arvonlisaveroraportointia reaaliajassa.

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa, mita tarkoitetaan arvonlisdaveroraportoinnilla reaaliajassa,
miksi siirrytddn raportointiin reaaliajassa, mita etuja se tuo mukanaan ja mita seurauksia
uudistuksella on. Tutkimuksen tarkoituksena oli my6s antaa tietoa arvonlisdveroraportoinnista

reaaliajassa ja uudistuksen vaikutuksesta erityisesti tilintarkastusyritysten tyohon.

Empiirinen tutkimus tehtiin laadullisella tutkimusmenetelmalla. Tyon tutkimuskysymyksiin
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etta politiikan nakokulmasta. Arvonlisdverouudistus on laaja hanke, jolla odotetaan olevan suuri
vaikutus erityisesti niille arvonlisaverovelvollisille yrityksille, jotka eivat kayta digitaalista

taloushallintoa.
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1 Inledning

Digitalisering har varit en pagaende process under de senaste artiondena och har
paskyndats av snabb teknologisk utveckling. Det ar en aktuellt process och pagar i stora
delar av varlden, som paverkar vara liv och vart samhalle som helhet. Framfor allt
paverkar det foretagsvarlden pa olika satt. Den fortsatta utvecklingen av digitala I6sningar
kommer sannolikt att ha en stor betydelse inverkan pa hur vi lever och arbetar i

framtiden.

Digitaliseringen inom redovisning utvecklas hela tiden, automatisering av processer och
behovet av realtidsrapportering 6kar. Men vad betyder digital i affairssammanhang och

vad innebar realtid?

Skatteforvaltningen utnyttjar digitaliseringen och har gatt ut med ett nytt
momsrapporteringssystem, férnyande av momsdeklaration och momsrapportering i
realtid. En reform inom mervardesbeskattning utvecklas under de narmaste aren och
kommer att ha en paverkan i foretagens momsrapportering. | arbetet har det fordjupats
mera om detta. Vad reformen innebar, syftet med den och hur den kommer att paverka de
nuvarande processerna i praktiken. Den nya reformen forvantas paverka speciellt alla

momspliktiga foretag, redovisningsbyraer och redovisningsprogramvaruforetag.

De flesta foretag har sin redovisning i digital form. Idag ar behovet av digitala I6sningar olika
beroende pa bland annat foretagets storlek och verksamhet. Men hur kommer den nya

momsrapporteringen paverka de féretag som inte har digital redovisning?

Detta arbete genomfordes pa uppdrag av redovisningsbyra X for att 6ka kunskapen och

forbera infor kommade forandringsprocesser.

1.1 Syfte och fragestillningar

Syftet med arbetet var att undersdka hur den nya momsrapporteringsprocessen kommer
att paverka momsskydliga foretags rapporteringsskydligheter i framtiden. Ett delsyfte var

att utveckla kunskap i amnet. Studiens syften leder fram till fragestallningarna;

— Vad innebar ett nytt momsrapporteringssystem?

— Hur paverkas redovisningen av momsrapportering i realtid?



— Kraven pa framtidens redovisningskonsulter?

1.2 Arbetets disposition

Arbetet inleds med ett inledningskapitel dar amnet presenteras, syftet med arbetet och
fragestallningar framkommer. Kapitel 2 ar arbetets huvudsakliga teoridel. Dar beskrivs
reformen inom mervdardesbeskattningen, visionen med den och bakgrunden till

uppdateringen.

| arbetets empiriska del beskrivs metoden till undersdkningen for att svara pa
forskningsfragorna. Hur valet av metod och genomférandet av studien genomférdes i
praktiken. Resultatet av undersokningen, resultatdiskussioner och férslag till vidare

forskning redogors i examensarbetets sista kapitel.

1.3 Avgrdnsning

Momsreformen ar ett EU-forslag som paverkar lander inom EU. Eftersom olika lander har

olika skattesystem, ar detta arbete avgransat till Finlands skattesystem.

Den empiriska delen ar avgransad och intervjuerna ar gjorda med personer som jobbar
med momsrapportering pa olika satt. Undersokningen begransades till fyra

redovisningsbyrader i Jakobstad och med en skatteexpert pa Finlands naringsliv EK.

| teoridelen ndmns nagra special bestimmelser for moms, men eftersom arbetet framst
handlar om sjalva momsreformen och hur dess paverkan, beskrivs special momsfall inte i

detalj i detta arbete, exempelvis marginalbeskattning och byggmoms.



2 Framtidens momsrapportering

I och med utvecklingen av digitaliseringen av redovisningen har Skatteforvaltningen gatt ut
med dndringar i mervardesbeskattningen. Den 11 juni 2020 fick Skatteférvaltningen
regeringens godkdannande att utveckla momsdeklarationen, samt att utreda alternativa
satt att genomfora transaktionsbaserad rapportering i Finland (Statsradet, 2020). EU-
kommissionen har under en langre tid haft som mal att modernisera
mervardesskattesystemet. Redan pa ar 2020 offentliggjorde EU-kommissionen ett forslag
om transaktionsbaserad rapportering i realtid. Forslaget ingick ocksa i kommissionens

arbetsprogram for 2022 (EUR-Lex COM/2022/701, 2022).

Rapporteringen utvecklas alltsa i tva faser. Det handlar om en noggrannare
momsdeklaration och utredning av fakturaspecifikt deklarationsférfarande. Planen ar att
de processerna ska uppdateras inom de narmaste aren inom europeiska lander, dven i

Finland.

Skatteforvaltningen stravar till att den nya reformen utvecklas och underldttar den
administrativa bérdan for sina kunder och féretag. Planen ar att infora en reform av
momsdeklarationen. Samtidigt har det utretts om 6vergang till faktura- och kvittospecifik
rapportering vore majligt, dven kallat transaktionsspecifikt data (vero.fi, 2023). Dessa tva
utreds tillsammans s3 det ar fraga om kompletterande &ndringar och malet ar

momsrapportering i realtid (vero.fi, 2020).

Till redovisningsbyraers tjanster hor bland annat momsrapportering at foretag. Darfor ar
momsreformen nagot som speciellt redovisningsbranschen star infér. En specifik tidsplan
for genomforande existerar annu inte. Tanken var att den nya momsdeklarationen skulle
tas i bruk under ar 2022 men Skatteférvaltningen beslot att senareldgga inférandet av den
nya momsrapporteringen i och med det ekonomiska laget samt coronavirussituationen.

(vero.fi, 2023).

Skatteforvaltningens mal ar momsrapportering i realtid, men kravs det att foretag har sin
redovisning i realtid? Det borjar stallas hogre krav pa korrekt data fran borjan sa att bade
foretag och myndigheter ska kunna sammanstalla, analysera och rapportera |6pande
redovisning. Trenden mot 6kad digitalisering och tillganglighet av information driver

utvecklingen framat (Kempe, 2013). Manga foretag idag valjer affarssystem dar det finns
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mojlighet till atkomst av realtidsdata (Kempe, 2013). Ett foretags ekonomiska status

forvantas fas fram pa nolltid (Procountor, 2023).

Alla momspliktiga foretag, redovisningsbyraer och programvaruforetag bor vara installda
och forberedda infor forandring inom mervardesbeskattningen. | detta kapitel beskrivs
bakgrunden till reformen, rapporteringsprocessen som den ser ut i nuldget samt hur

Skatteforvaltningens vision for rapporteringen ar infor framtiden.

2.1 Digitalisering

Grunden till den nya reformen ar utvecklingen av digitalisering av redovisning. | detta
underkapitel beskrivs begreppet digitalisering, dess betydelse och utvecklingens

transformation.

Begreppet digitalisering anvdands i manga olika sammanhang. Trots variationerna i
anvandning av begreppet, syftar det grundldaggande pa att utnyttja de mojligheter som det
digitala formatet och tekniken erbjuder for att férandra, utveckla eller férbattra olika
aspekter. Vanligtvis involverar digitalisering att lagga till funktionalitet eller pa olika satt

Oka effektivitet eller automatisering (cedeo.se, 2023).

Idag har de flesta féretag har sin redovisning i digitalform. Digitalisering av redovisning
kraver en kombination av teknologi, processer och kompetens. Foretag maste investera i
lampliga digitala verktyg och ha tillgang till ratt kompetens for att anvanda verktygen pa
ett optimalt satt. De flesta ser digitalisering som en positiv utveckling och utnyttjar garna
de alternativ som finns. Men det finns ocksa en del utmaningar och hot med digitalisering
och dess utveckling. Bland annat anstaller manga foretag IT-personal for att 6vervaka sina
sakerhetssystem. Cybersdkerhet har blivit ett fokus i branschen och for att kunna halla

kundernas data sakra, behovs sdkerhetssystemen hallas uppdaterade (wilkecpa, 2023).

Digitaliseringen gar fort och har gjort stora framsteg inom flera teknikomraden de senaste
aren. Processorkraft, lagring av data, maskininlarning och artificiell intelligens samt
molnldsningar ar fyra omraden dar tekniken gjort framsteg (Holtz, 2021). | redovisningen
betyder digitalisering framst att det manuella arbetet och de pappersbaserade
arbetssatten forsvinner och ersatts med datorer, surfplattor eller mobiltelefoner (Nurila,

2023). Den digitala transformationen kan sammanfattas med féljande faktum:



— Allt som kan digitaliseras kommer att bli digitalt

— Allt som blir digitalt kan kopieras

— Allt som kopieras, tappar varde (Gilan & Hammarberg, 2016)

2.2 Realtid

Vad innebar realtid? Begreppet har olika betydelser beroende pa sammanhang. | vardagliga
situationer innebér realtid omedelbarhet, utan dréjsmal. Tekniskt, i realtidssystem kan
innebdrden vara annat. Realtid innebar inte nddvandigtvis att nagot maste handa genast
och blixtsnabbt, men det kan inte heller ta langre tid an vad som &r bestamt (IT-ord.se,

2017).

Allt fler foretag anvander system som rapporterar data mera i realtid (Kempe, 2013). Det
svenska foretaget Ariel Ekonomi AB beskriver vad bokforing i realtid innebar. De namner
att med den digitala utvecklingen har det introducerats hjalpmedel pa marknaden,
inklusive nya bokféringsprogram som mojliggdr bokforing i realtid. Bokféring i realtid
innebar att alla transaktioner som sker pa bankkontot automatiskt registreras. Med en dags
fordrojning kan foretaget se hur det gar och hur resultatet ser ut. De namner
affarsprogrammet Procountor, ddar man kan koppla upp banken och fa automatiskt
foretagets kontoutdrag fran banken. Fakturor och underlag kan ocksa skickas direkt till
programmet, som automatiskt matchar dem med banktransaktionerna (Ariel Ekonomi AB,

2024).

Inom redovisning ar automatisering en nyckel till bokféring i realtid. Automatisering av
bokféringsprocesser forbattrar kvaliteten, minskar manskliga misstag och framfoér allt frigor
tid (View Legder, 2024). Redovisning-, redovisning- och radgivningsarbetet kommer pa sikt
automatiseras i hogre grad (Kempe, 2013). | praktiken kan automatisering av
redovisningens olika delar kan vara exempelvis transaktionshantering, kundfakturering,
leverantorsfakturering, skattedeklarationer och finansiella rapporter (redovisamera.com,
2023). Ett annat satt att spara manuellt arbete dr anvanda sig av e-fakturor, dar fakturans
information tolkas och ldses automatiskt in i programmet. Det dr inte nédvandigt att

skanna fakturor manuellt langre (View Legder, 2024).
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Realtidens betydelse i detta sammanhang, i mervardesbeskattningens reform beskrivs i
kapitel 2.6.1, dar det mera ingaende beskrivs hur deklarering av mervardesskatten skall ske

i praktiken.

2.3 Mervardesskatt

Moms ar ett annat ord for mervardesskatt, det ar en allman konsumtionsskatt som betalas
av momsregistrerade foretag till staten. Foretag betalar moms pa i stort sett alla varor och
tjanster som kops in till foretaget. Nar foretaget sdljer sina produkter eller tjanster, ska
momsandelen tilliggas pa fakturan till kunden. | deklarationen summeras det totala
momsbeloppet pa forsaljningen och den totala momsandelen fran inkdpen dras av. Idag ar
momssatserna i Finland ar 0 %, 10 %, 14 % och 24 %. Det finns en del andra fall dar
momsbeskattningen ska beaktas pa speciella satt, exempelvis i utrikeshandel, skrothandel

eller inom byggbranschen (vero.fi, 2020).

2.3.1 Momsskyldighet

Huvudregeln ar att var och en som i form av rérelse saljer och kdper tjanster eller varor ar
mervardesskattskyldig. Foretag, ofta beroende pa storleken av affarsverksamheten valjer
om det ar mest l[ampligt att ha manatlig momsredovisning, kvartalsredovisning eller ars
momsredovisning. Om foretagsverksamheten ar liten eller momsfri, behdvs ingen

registrering goras.

Om ett momspliktigt foretag har en omsattning i daret som ar hogst 15 000 euro, far
foretaget en momslattnad, vilket betyder att foretaget far tillbaka hela momsbeloppet de
annars skulle betala. Ifall omsattningen ar éver 15000 euro men hogst 30 000 euro,

berattigar en del av momsbeloppet till Iattnad (vero.fi, 2023).

| de flesta fall, ska foretagets moms raknas ut, deklareras och betalas. Nar ett momspliktigt
foretag har salt en vara eller tjanst, inkluderas momsen i forsaljningspriset for den produkt
som faktureras. Och nar foretaget koper in varor eller tjanster till foretaget, far foretaget
dra av moms andelen pa inkdpen. Efter det redovisar, deklarerar féretaget momsbeloppet

till Skatteforvaltningen enligt foretagets skatteperiod (vero.fi, 2020).



2.4 Bakgrund till reformen

Momsintakterna ar en viktig inkomst till staten. Det ar statens nast hogsta inkomst, med
ett nettointag pa runt 20 miljarder euro arligen. Skatteférvaltningen behandlar flera
miljoner momsdeklarationer i aret. Under aret 2020 fanns cirka 600 000 momsskyldiga i

Finland, och da lamnades det in runt fyra miljoner momsdeklarationer om aret.

Orsaken till reformen ar i huvudsak pa grund av momsfel. Momsfel innebar skillnaden
mellan intaget enligt lag och det verkliga intaget. EU-kommissionen publicerade en
uppskattning av momsskattefel 4.9.2019. Finlands procent var da 7,4 %, vilket i euro
innebar ca 1,5 miljarder euro i aret. Skatteforvaltningen har gjort berdkningar och har
prelimindrt uppskattat att fornyelsen av _momsrapporteringen kommer att minska
skattefelet med 60—70 miljoner euro pa arsniva (vero.fi, 2020). Med dagens momssystem
sker en del bedragerier och forsok till bedragerier. Momsfel kan ocksa uppsta av flera andra

orsaker sasom bristfallighet eller okunskap.

Den nuvarande momsdeklarationen tradde i kraft for 6ver 25 ar sedan (vero.fi, 2020). Idag
uppstar det momsdeklarationer som pa ett eller annat satt ofta kan vara felaktiga eller
bristfdlliga. Det ar ett krdvande arbete for skattemyndigheter att kontrollera varje
momsdeklaration, eftersom uppgifterna i deklarationerna ar begransade. For att kunna
klargdra deklarationer behdvs det begadras mera information av féretaget eller av den som
deklarerat momsen (vero.fi, 2020). En annan utmaning med nuvarande
momsdeklarationen ar att alla inte kan deklarera uppgifterna ratt (vero.fi, 2020). Fran
Skatteforvaltningens synvinkel ar inforandet av den nya reformen nddvandig eftersom
helhetsbilden av momspliktiga verksamheter ska bli noggrannare och uppgifterna i

deklarationen mera korrekt (vero.fi, 2023).

Eftersom innehdllet i nuvarande momsdeklarationer ar begransat, krdvs det ofta ett
manuellt utredningsarbete av Skatteforvaltningen. For att kunna klargdra foretagets
verksamhet, innebér det att material och information maste begaras av foretaget, eller den
som skoter foretagets redovisning. Dessa tillaggsutredningar paverkar bland annat
betalningstiden for momsaterbaringar. Det kan drdja flera veckor eller till och med

manader fore aterbaringarna utbetalas (vero.fi, 2020).
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Reformen av momsdeklarationen och i bruk tagning av fakturaspecifik rapportering
kommer att wunderldtta utredningsarbetet och ©vervaka risker effektivare.
Skatteforvaltningen pastar att tillaggsutredningar inte kommer att behévas om uppgifterna
framgar i hog grad och i tillforlitligt skick redan i foretagens rapporteringsskedet (vero.fi,

2020).

2.5 Nuvarande momssystem

De flesta foretag idag har en kalendermdnad som moms skatteperiod, vilket dven ar
huvudregeln. Beroende pa foretags omsattning kan skatteperioden vara kvartalsvis eller
arsvis. For de flesta foretag innebdr det att de lamnar in en momsdeklaration till
Skatteforvaltningen en gang i manaden. Deadline for momsdeklarationer idag ar den 12:e

tva manader efter skatteperiodens utgang. Se exempel i figur 1.

Traditionell bokforing innebér att bokféraren samlar in underlag fran foretaget och bokfor
handelserna i ett bokforingsprogram. Efter att perioden ar bokford, rapporteras det till
foretaget om hur perioden sag ut, vilket resultat som uppnaddes och momsdeklarationen.
Manga foretag har 6vergatt fran fysiska parmar till digitala underlag, men grundprincipen

att samla in, bokféra och rapportera finns fortfarande kvar (Ariel Ekonomi AB, 2024).

Da momsdeklarationen ar inlamnad ska foretaget betala moms for skatteperioden eller sa
far foretaget en momsaterbaring. Momsdeklaration ska deklareras dven om féretaget inte

har idkat nagon momspliktig verksamhet under skatteperioden (vero.fi, 2024).



Foretagets
skatteperiod

Manad

Kvartal

Ar

Deklarations- och betalningsdag

Deklarera och betala momsen varje manad. Deklarations- och betalningsdagen
ar den 12 i den andra manaden efter manaden i fraga.

Exempel: Deklarera och betala momsen foér mars senast 12.5.

Deklarera och betala momsen med tre manaders mellanrum.

e Januari-mars (forsta kvartalet) senast 12.5.
e April-juni (andra kvartalet) senast 12.8.
¢ Juli-september (tredje kvartalet) senast 12.11.

e Oktober-december (fjarde kvartalet) senast 12.2.

Deklarera och betala moms en gang om aret. Deklarations- och betalningsdagen
ar alltid fére utgangen av februari foljande ar.

Exempel: Deklarera och betala momsen fér 2023 senast 29.2.2024.

Figur 1. Tidtabellen beskriver deklarations- och betalningsdagar beroende pd skatteperiodens lédngd. (vero.fi,

2024)

Ifall momsdeklarationen l[amnas in for sent till Skatteforvaltningen ska dven en

forseningsavgift betalas. Drosmalsréntan varierar fran ar till ar och under ar 2024 ar

rantan 11 %.

Den nuvarande momsdeklarationen finns oftast fardigt integrerad i dagens

ekonomisystem, sa att momsen kan deklareras direkt fran bokféringen. Momsen kan

ocksa deklareras i Minskatt eller pa en pappersblankett (vero.fi, 2020).

Den nuvarande momsdeklarationens huvuddel ser ut sa har:
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82 VERO . DEKLARATION
'%j\’ SKATT =] E AV SKATTER PA EGET INITIATIV
Returnera blanketten till adressen: . -
Skatteférvaltningen E Om du korrigerar tidigare deklarerade upp-
N R g . gifter, ange da pa nytt alla uppgifter till ratt
Optisk lasning av egendeklarationer belopp for den del, t.ex. momsuppgifterna,
PB 5000 som du vill korrigera.
00053 SKATT

Bifoga inte bilagor till den har deklarationen.

Den skattskyldiges namn (momsskyldig) FO-nummer eller personbeteckning

UPPGIFTER OM MERVARDESSKATT

Skatteperiod Ar euro cent

Omeséttning enligt
0-skattesats

. o euro cent
Skatt pa inhemsk forsaljning Varuférsaljningar till
enligt skattesatserna andra EU-lander
0
moms 24 % Forsaljningar av tjanster
till andra EU-lander
o,
moms 14 % Varuinkop fran
andra EU-lander
moms 10 %

Inkop av tjanster fran
andra EU-lander

Moms pa varuinkop
fran andra EU-lander

Import av varor fran
omraden utanfor EU

= Moms pa inkép av tjanster
3  |frén andra EU-lander Férsaljningar av byggtjanster
< . och metallskrot

Moms pa import av varor (omvénd Idighet)

fran omraden utanfér EU

o Inkdp av byggtjanster och
Moms pa inkop av bygg- metallskrot

tjanster och metallskrot (omvand momsskyldighet)

(omvand n ighet)

Moms som ska dras Fyll i om du &r berattigad till littnad vid den nedre gransen
av for skatteperioden euro cent

Beloppet av lattnad vid
den nedre gransen Omsattning som beréttigar till
lattnad vid den nedre gransen

Skatt som berattigar till
k4 lattnad vid den nedre gransen

Moms som berittigar
till aterbéaring (-)

Figur 2. Momsdeklarationen 2024. (vero.fi, 2024)

2.6 Visionen

Som tidigare i arbetet ndmnts, ar malet &r momsrapportering i realtid. Sigfrids ar expert
inom omradet. Han hade en online foreldasning i november 2023 angdende skatteaktuellt

infor 2024, dar han bland annat namnde Skattefoérvaltningens momsrapportering i realtid.

EU-kommissionen har kommit med forslag 8.12.2022 om momsrapportering i realtid men
eftersom tidsplanen dnnu ar Oppen har inga beslut tagits. Malsdttningen ar att fran
foretagens synvinkel gbéra momsrapporteringen mera funktionell och foérhindra
felaktigheter. Kommissionen foreslar flera atgarder som ska modernisera momssystemet

och utnyttja digitaliseringen. Forslaget ar att man inom handeln ska boérja tillampa ett
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digitalt rapportsystem i realtid, vilket baseras pa e-fakturering. Forslagen galler digital
rapportering och fakturering, momsbeskattning vid plattformsekonomi och det sarskilda

systemet gallande gransoverskridanden forsaljning till konsumenter (Sigfrids, 2023).

Skatteforvaltningen har utrett huruvida féretagens momsuppgifter kunde i framtiden fas
automatiskt fran ekonomisystemen baserat pa fakturor- och kvitton. Tanken &r att gora
momsdeklarationen enklare for sma foretag genom att skapa en fardig deklaration som de
bara behdver kontrollera och eventuellt korrigera information. Malet ar att i framtiden
integrera skatterapporteringen med foretagets dagliga verksamhet utan att behdva goéra

separata rapporter.

De strategiska malen ar att sdkra inflédet av skatteintdkterna, ha en rattvis verkstalld

beskattning samt en positiv kunderfarenhet (vero.fi, 2019).

2.6.1 Digital rapportering och fakturering

Det nya sdttet att rapportera skulle i praktiken innebadra att foretag ska ange momsen for
sin forsaljning och inkdp pa transaktionsniva, det vill saga for varje faktura eller kvitto.
Avsikten ar att dessa uppgifter automatiskt éverfors fran foretagets ekonomisystem till
Skatteforvaltningen genom ett granssnitt. Det har granssnittet kan skapas antingen i ett
elektroniskt faktureringssystem, ett kassasystem eller i ett bokféringsprogram.

Skatteforvaltningen foreslar att:

— Forsédljningsfakturorna ska skickas inom sex dagar efter att manaden da

forsaljningsfakturan galler har slutat.

— Inkopsfakturor ska rapporteras inom en manad fran slutet av manaden da
inkdpsfakturan galler, till exempel maste fakturor fran juni rapporteras senaste
den 31 juli. Om momsdeklarationen ldamnas in innan det angivna datumet for
rapportering av inkdpsfakturor, ska de inkluderas i momsdeklarationen (vero.fi,

2020).

Planen ar att alla momsskyldiga féretag i Finland ska rapportera information om varje affar
separat. Skatteforvaltningen uppger att denna rapportering bor tas i bruk inom foéretag
bland annat fér att det ska vara lattare att jamfoéra vad som saljs och kdps. Denna

rapportering kommer dock att inféras stegvis och ta hansyn till hur bra foretagen kan ge
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detaljerad information fran sina fakturor och kvitton. Om féretag anvander e-fakturor och
e-kvitton tillrackligt mycket kommer de att géra det enklare att rapportera varje affar

separat.

Det betyder inte att foretag behdver rapportera alla sina fakturor eller all data pa
fakturorna. Foretag kan lamna uppgifter om alla transaktioner till Skatteférvaltningen men
det foreslds bland annat geografiska begransningar. Det har gjorts utredningar och
internationella jamforelser vilka uppgifter pa fakturan som skall rapporteras. Det
resulterade i, och foreslogs att endast faststdllda uppgifter skall rapporteras

fakturaspecifikt.

Reformens vision ar ocksa att pa basis av affarstransaktionerna som féretagen lamnar in,
ska det skapas en forhandsifylld momsdeklaration. Syftet med det ar att férenkla kundens
verksamhet och underldtta rapporteringen. Det skulle innebdra att foretaget endast
behdver kontrollera och eventuellt korrigera den férhandsifyllda deklarationen. Detta
genomfdrande kraver tilldggsutredningar for att i praktiken vara mojligt i nulaget (vero.fi,

2020).

Digital rapportering och fakturering skulle betyda att fakturorna skulle bli rapporterade till
Skatteforvaltningen automatiskt inom ramen for en snabb tidtabell, ca tvd dagar.
Skattedeklarationerna skulle upprattas enligt gemensam standard. Det skulle aven
innebara att fran och med 1 januari 2028 skulle foretag inom EU behdva anvanda digitala
fakturor enligt EU-standard nar de handlar 6ver granserna. Samma regel kunde dven

inforas for inrikes handel av medlemsstaterna (Sigfrids, 2023).

Andringarna i beskattningen utférs stegvis sa att helheten ska vara lattare att behirska.
Skatteforvaltningen namner dven att vid overgang till fakturaspecifik rapportering ar det
viktigt att beakta foretagens forutsattningar att generera fakturaspecifika data. Féretagens
forutsattningar paverkar malen for realtidsekonomi, inklusive tidslinjen for att oka
anvandningen av elektroniska fakturor. Férberedelser och information ska vara i god tid

fore genomforandet av den forsta andringen (vero.fi, 2020).
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2.6.2 Reformens kostnader och krav

| utredningsarbetet for att infora faktura- och kvittospecifik rapportering har

Skatteforvaltningen i samarbete med Varldsbanken gjort en kostnads-nyttoanalys. |
utredningen uppskattades kostnader och nyttor skilt for miniféretag, sma- och medelstora
bokféringsbyrakunder och storforetag. Kostnaderna paverkas av foretagets
ekonomisystem och processen for deras momsrapportering. | tabellen nedan syns

kostnaderna per kundgrupp.

Miniforetagare

Kostnader av engangskaraktar
25-26 miljoner €

e andringar i systemet:
0,5 miljoner €
o utbildningskostnader: 24—

25 miljoner €, cirka
68 €/foretag

Den arliga kostnadspaverkan
pa momsdeklareringen 83—
84 miljoner €

e Anvandningen av e-
fakturor: 40 miljoner €, cirka
120 €/féretag, 87 % av
gruppen

e Momsrapportering: 43—

44 miljoner €, cirka
120 €/féretag

e Systemadministration:

135000 €

Totalt cirka 363 000 foretag

Sma och medelstora
bokféringsbyrakunder

Kostnader av engangskaraktar
32-33 miljoner €

e andringar i systemet: 1,5—
2,5 miljoner €,
cirka 15 €/foretag

e utbildningskostnader:
30 miljoner €, 140 €/foéretag

Den arliga kostnadspaverkan pa
momsdeklareringen 53—
55 miljoner €

e Anvandningen av e-fakturor:
8-9 miljoner €, cirka
120 €/féretag, 32 % av
gruppen
e Momsrapportering: 45—
46 miljoner € (210 €/féretag)
e Systemadministration:
125000 €

Totalt cirka 217 000 foretag

Storforetag

Kostnader av
engangskaraktar
467 miljoner €

o systemkostnader:
445 miljoner €, cirka
100 000 €/foretag

¢ utbildningskostnader:
22 miljoner €,
5 000 €/féretag

Den arliga
kostnadspaverkan pa
momsdeklareringen
56 miljoner €

e Momsrapportering:
11 miljoner €, cirka
2 500 €/foretag

e Systemadministration:
45 miljoner €,
10 000 €/foretag

Totalt cirka 4 400 foretag

Figur 2. Kostnader per kundgrupp (vero.fi, 2020)

Kostnaderna kommer att klarna i takt med transaktionsrapporteringens utveckling.
Utredningen resulterade ocksa i att langsiktiga nyttor for foretagen och hela samhallet
kostnaderna i som ar férknippade med férdandringen. De som gynnas av detta ar sarskilt

smafdoretag pa grund av den forhandsifyllda momsdeklarationen (vero.fi, 2020).
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Definitionen av miniforetag, sma-, medel- och storforetag beskrivs i bokforingslagen.
Miniféretag, dven kallade mikroféretag ar bokfoéringsskyldiga om foretaget dverskrider tre

av foljande gransvarden under deras rakenskapsperiod.

1. Genomsnittliga antal anstallda ar 10 personer
2. Arsomsittningen far vara hdgst 700 000 euro

3. Balansomslutning hogst 350 000 euro
Med smafdretag anses foretag vars tre av foljande gransvarden uppnas.

1. Genomsnittliga antal anstallda ar 50 personer
2. Arsomsattningen dr hogst 12 000 000 euro

3. Balansomslutningen hogst 6 000 000 euro

Stora foretag ar enligt bokforingslagen om tva av féljande tre granssnitt éverskrids. Om

endast ett av dessa varden 6verskirds, anses det vara ett medelstort foretag.

1. Antal anstéllda i genomsnitt pa 250 personer
2. Arsomsittningen dr hogst 40 000 000 euro
3. Balansomslutningen hégst 20 000 000

(Bokforingslag 1336/1997, kap. 4 § a-c, 1997)

2.6.3 Momsdeklarationens nya datainnehall

Reformens andra fas ar det nya datainnehallet i momsdeklarationen. Det har skapats ett
utkast av deklarationens datainnehall redan pa 2019 och planen var att ta i bruk den senast
pa 2022. Inget nytt utkast har gjorts sedan dess och den nya momsdeklarationen har i
skrivande stund inte dnnu tratt i kraft. Férandringarna i den nya deklarationen jamfért med
den nuvarande ar bland annat noggrannare uppgifter om férsaljning och inkdp utanfér EU

och marginalbeskattningsforfarandet (vero.fi, 2020).

2.7 Utmaningar med reformen

Utmaningar och fragor uppstar med den nya reformen och realtidsrapportering generellt,

framst i och med att det forandrar arbetssatt.
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Makeld Invest har analyserat om reformen ar en majlighet eller ett hot. De ndamner att
momsrapportering i realtid vacker asikter at olika hall. De lyfter de positiva aspekterna med
reformen iinldagget men namner dven de problem som de tror att kommer med fornyelsen.
Bland annat att det forsvarar for dem som inte har i bruk e-fakturering och har sin bokforing
i sa kallad mappformat. De paverkas mest och skulle behéva gora storst andringar i form
av program och kompetens. Att behdva inféra ett nytt ekonomisystem kraver IT-kunskap,

vilket inte alltid finns hos mindre foretag (Makela Invest, 2024).

Reformen pdverkar ocksa arbetssatt och darmed ocksa paverkar yrkesroller. Det finns en
del forskning om hur den framtida yrkesrollen kommer att se ut i framtiden. Gisela
Backlander beskriver det moderna arbetslivet med termer som “granslost” och ”standigt
uppkopplat” (Backlander, 2020). Redovisningstjanster blir alltmera som controller- eller
radgivningstjanster, i och med att det administrativa trycket minskar. Den snabba
transformationen kan vara smartsam for manga. Cornelius brukar sdga att ”alla vill ha
forandring med ingen vill férandras” (Cornelius, 2018). Det ar ocksa viktigt att forsta hur
olika generationer relaterar till den digitala transformationen. Olika generationer har olika

perspektiv pa digitaliseringen och arbetsprocesser (Gilan & Hammarberg, 2016).

3 Tidigare forskning

Eftersom momsrapportering i realtid handlar om en ny reform, finns det inte mycket

tidigare forskning i det.

Ar 2021 gjorde Bjorkskog en studie om momsdeklarationens férindringar och
bokforingsbyrders asikter om det. Nar studien gjordes var reformen dnnu ganska ny.
Bokforingsbyraerna och foretagen, eller ja, samhallet generellt var mera ovetandes &n vad
de dr idag om amnet. Idag finns det mera studier om reformen och hur den i praktiken ser
ut att paverka foretag. | Bjorkskogs studie nédmner nagra av respondenterna att de tror att
forandringen kommer att medféra mera pappersarbete for féretagen och att de till viss del
hamnar att ha en mera ordningsam struktur nar det galler deras ekonomiférvaltning

(Bjorkskog, 2021).

Ekonomiadministrationsférbundet i Finland rf ordnade ett evenemang pa 2019 dar det
diskuterades mervardesskatterapporteringens  utveckling och framtidsplaner. |

diskussionen deltog de fran Skatteforvaltningen, programvaruforetag, bokforingsbyraer
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samt fran forbundets egen bokforings expertgrupp. | diskussionen namns det férslag som
Skatteforvaltningen har kommit med. De anser att utvecklingen mot transaktionsvis
rapportering ar uppenbar. Transaktionsbaserad rapportering har redan inforts eller haller
pa att inforas i flera andra EU-lander. Enligt programvarufoéretaget skulle det vara enkelt
for programmet att granska informationen i momsdeklarationer. Informationen kan enkelt
samlas in och smidigt skickas fran programvaran direkt till skattemyndigheterna, utan att
skapa en extra arbetsborda for bokforingsbyraer eller foretag.
Ekonomiadministrationsférbundet ar positiv till utvecklingen, forutsatt att det minskar
antalet begdran om utredningar och att aterbaringar paskyndas. | diskussionen kom det
fram till att reformen maste genomfdras pa ett kostnadseffektivt satt, daven for sma
redovisningsbyraer och sma féretag. Transaktionsspecifika forandringar ar godtagbara om

foljande krav halls:

— Arbetsbérdan foér redovisningsbyrderna och kostnaderna for sma och

medelstora foretag inte 6kar
— Reformerna kommer att genomfdras inom regeringens tidsplan och i etapper

— Skadligheten inte géller de minsta foretagen och andra mdjliga faktorer sdsom

foretagsformer beaktas (Taloushallintoliitto, 2019)

Foreningen for auktoriserade revisorer FAR genomfor i samarbete med Kairos Future
regelbundna studier for att 6ka forstaelsen for framtida utmaningar, rapporter for att
identifiera viktiga fragor och omraden. Studierna de gor ar intressanta och damnet blir
tydligt och klart i deras texter. Framfor allt for att forsta digitaliseringens utveckling pa ett
overgripande satt. Redan fran en forskning fran 2013 undersdkte de hur redovisning,
revision och radgivning kommer att se ut &r 2025. Ar 2016 lanserades en uppféljning pa
den forsta studien, med rubriken “Nyckeln till framtiden”, dar det fokuseras mera pa
teknikskiftet och byrdaernas handlingsalternativ. FAR:s senaste framtidsstudie lanserades i
december 2022 och syftar till att ge perspektiv och underlag som underlattar branschens

forandringsarbete infor framtiden (FAR, 2022).
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4 Empirisk undersékning

| examensarbetet ingar en forskningsdel i form av en kvalitativ innehallsanalys. | det har
kapitlet kommer syftet med den empiriska delen klargoras. Fokus kommer att ligga pa att
beskriva metoden som anvandes for att samla in och analysera data samt hur denna data
kommer att bidra till att besvara forskningsfragorna och uppfylla studiens évergripande

syften. | kapitlet forklaras aven hur detta planerades och genomfdrdes i praktiken.

4.1 Syftet med den empiriska delen

Syftet med den empiriska delen ar att besvara arbetets forskningsfragor.

En empirisk studie genomférs med hjalp av teori. Empiri innebdr att basera sig pa
observationer och iakttagelser. Vid genomférande av empirisk forskning gar man ut och
observerar samt studerar verkligheten. Det handlar alltsa inte bara om att fundera 6ver
verkligheten, utan om att vara ute och iaktta den (Abo Akademi, 2024). Hur det sjilva

praktiska urvalet gick till beskrivs mera ingaende i kapitlet om analysens olika skeden.

4.2 Val av metod och urval

Den mest lampliga forskningsmetoden for detta arbete var en kvalitativ forskningsmetod i
form av intervjuer. Intervjuerna valdes att géra med manniskor som pa ett eller annat satt
jobbar med momsrapportering och paverkas av de kommande férandringarna. For att fa
perspektiv och olika synvinklar valdes respondenter fran olika redovisningsforetag i

Jakobstadstrakten.

En kvalitativ metod syftar pa en humanvetenskaplig inspirerad forskningsmetodik.
Datamassigt undersdks texter eller andra avtryck, sasom bilder, tecken eller musik.
Analytisk handlar det om tolkning av dessa. En kvalitativ metod fokuserar oftast pa det
unika och inte det generella. Det uppstar ofta en jag-du-relation mellan forskaren och den
som deltar i undersokningen. Till skillnad fran en kvantitativ metod, fokuseras det med
kvalitativ metod ofta pa farre undersokningsenheter, men i stillet férdjupar man sig i

amnet (Nygard, 2024).

Nygard har gjort en introduktion om vad kvalitativ metod innebdr. Han beskriver de

kvalitativa metodens fyra delmoment problemstallning, inlasning, data och analysen.
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Problemstallningen ar utgangspunkten for kvalitativ forskning. Vilket i detta arbete ar i
form av syfte och specifika fragestallningar, som anger malet for denna forskning. Det
anvands teorier och begrepp for att gora problemstallningen givande och att forskningen

ar mojlig att genomfora.

Datamaterial, insamling av data och urvalet ar ndsta moment. Vid beaktande av
datamaterialet, bor forskaren forst veta vilken typ av data som behovs for att svara pa
arbetets fragestallningar. Kvalitativa datainsamlingsmetoder kan vara exempelvis i form av
intervjuer, arkivforskning eller dokumentinsamling. Intervjuer ar den vanligaste metoden
inom kvalitativ forskning. Urvalet handlar om vem man vill ska uttala sig om @amnet och det
finns olika typer av urval. Urvalet ar ofta strategiskt baserat pa vissa kriterier bestamda pa
forhand (Nygard, 2024). | detta arbete var urvalet ganska naturligt. Genom att valja ut
nagon som arbetar dagligen med momsrapportering, vars arbetssatt star infor forandring,

ansags de som lampligt urval.

Man kan analysera data pa olika satt. Till exempel med en innehdllsanalys,
argumentationsanalys, idéanalys eller tematisk analys. Det vanligaste sattet att analysera
inom samhallsvetenskap ar med en kvalitativ innehallsanalys. Det innebar att kategorisera

och tolka texter och forsta meningen med texten i ett visst sammanhang (Nygard, 2024).

4.3 Intervju som metod

Intervjuer ar en popular kvalitativ forskningsmetod. | en intervju kan bade fragorna och
svaren vara 6ppna och de gar att komplicera. | intervjusituationen kan intervjuaren paverka
respondenten och de svaren som den ger. Dock kravs ofta kompetenta respondenter for
att genomféra en intervju med bra resultat, darfér anses intervjumetoden som en dyr

metod (Thulin & Gustafsson, 2002).

4.4 Intervjuernas genomférande

| detta kapitel beskrivs intervjuernas genomfdrande, fragorna till de intervjuade redogors

samt en kort presentation av varje respondent som stallt upp pa intervju.

Intervjuerna gjordes med totalt fem personer. Tva av dem jobbar dagligen med redovisning

och momsrapportering pa olika redovisningsbyrder. Tva andra respondenter ar chef pa
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ytterligare varsin redovisningsbyra i Jakobstad. Intervjuerna med bokforingsbyrderna
gjordes for att fa en inblick i hur de ser pa reformen och hur férberedelserna ser ut. Den
femte respondenten ar skatteexpert och arbetar dagligen med beskattningsfragor som

beror hela Finland.

Respondent nummer 1 arbetar som redovisningskonsult pa en redovisningsbyra i
Jakobstad. Hen har jobbat med redovisning i ca. 2 ar och till hens vardagliga uppgifter hor

redovisning och momsrapportering. Hen vill halla sin arbetsgivare anonymt i detta arbete.

Respondent nummer 2 &r servicechef pa en redovisningsbyra i Jakobstad, utover hens
chefsuppgifter, hor ca 10 % av arbetet till redovisning och momsrapportering. Denna

respondent onskar ocksa att sin arbetsgivare forblir anonym i arbetet.

Respondent nummer 3 arbetar med redovisning pa en tredje redovisningsbyra. Hen
arbetar pa en relativt ny redovisningsbyra i Jakobstad men har arbetet i branschen sedan

2017.

Respondent nummer 4 jobbar som chef pa féretaget JBB Ab Jakobstads Bokforingsbyra.
Hen har over 25 ars arbetserfarenhet i branschen och jobbar delvis med redovisning och

momsrapportering.

Tva av intervjuerna genomfordes pa plats vid respondentens arbetsplats och de tva andra
valde att genomfdra intervjun per e-post. Intervjufragorna skickades pa férhand och

respondenterna fick ldsa igenom och svara pa fragorna i lugn och ro.

Forst stalldes nagra inledande fragor for att fa en mera forstaelig bakgrund till personens
arbetsroll. Bland annat personens arbetstitel och arbetserfarenhet. Fraga ett till tre valdes
att stallas eftersom momsreformen handlar mycket om digitalisering av redovisning, och

for att jamfora bokféringsbyraernas digitaliseringsarbete sinsemellan.

Intervjufragorna som stalldes till redovisningsbyraerna var:

Fraga 1. Hur manga momsdeklarationer gor du ungefar i manaden?

Fraga 2. Arbetar ni endast med digitalbokforing, eller bokfor ni at sa kallade mappkunder

ocksa?
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Fraga 3. Ldmnas det ofta in momsdeklarationer for sent pa grund av att kunden lamnar in

bokforingsmaterialet fér sent?

Fraga 4. Vad anser ni om att momsrapporteringen ska borja ske i realtid inom de

narmaste aren?
Fraga 5. Vilka eventuella utmaningar ser ni med reformen?
Fraga 6. Ar ni férberedda infor férandringarna och hur i sa fall?

Fraga 7. Pa vilket satt tror du att ditt arbete kommer att forandras nar momsprocessen

fornyas?

Fraga 8. Hur tror du att foretagarna paverkas av det nya momssystemet?

For respondent nummer 5 valde jag att stalla lite annorlunda fragor, eftersom hen inte
arbetar med momsrapportering pa samma satt som de andra respondenterna. Denna
intervju gjordes delvis for att fa en annan synvinkel pa reformen, men ocksa for att hora
forandringarna ur ett politiskt perspektiv. Respondent nummer 5 arbetar som
skatteexpert pa EK, Elinkeinoelaman Keskusliitto och har arbetat med momsrapportering i
Over 18 ar. Hen ar en av personerna som till stor del politiskt &r med och paverkar

Finlands framtida momssystem.

Elinkeinoelaman keskusliitto heter pa svenska Finlands naringsliv EK. Det ar Finlands
ledande organisation for naringslivet. Deras huvudsakliga uppgift ar att géra Finlands
foretagsmiljo attraktiv och konkurrenskraftig internationellt. De arbetar ocksa for att
stodja foretagsamhet, marknadsekonomi och internationalisering. Till deras uppgifter hor
ocksa beredning av lagar, de ger utlatanden och tar initiativ gdllande lagstiftningen samt

foljer upp den ekonomiska utvecklingen (Elinkeinoelaman Keskusliitto, 2020).

Intervjun med skatteexperten gjordes via ett online-méte och fragorna hade skickats pa

forhand per e-post. Foljande fragor stalldes till skatteexperten:

Fraga 1. Vad anser ni om att momsrapporteringen ska borja ske i realtid inom de

narmaste aren?

Fraga 2. Vilka utmaningar ser ni med reformen?
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Fraga 3. Hur tror ni att de mindre foretagen kommer att paverkas av det nya

momssystemet?
Fraga 4. Hur ar ni forberedda infér férandringarna?

Fraga 5. Kan du namna nagra EU-lander dar reformen har tagits i bruk, och eventuell

information om hur det fungerar dar?

5 Resultat

| detta kapitel har resultatet av forskningsfragorna sammanstéllts och leder till
resultatdiskussionerna. Syftet med denna studie var att undersoéka vad reformen innebar
och hur processer och nuvarande arbetssatt kommer att paverkas av momsreformen, samt
utveckla kunskap och hur instdllda bland annat redovisningskonsulter ar infor i bruk tagning
av detta. Utover intervjufragorna blev det mycket diskussion kring intervjufragorna och

manga av respondenternas svar gar in i varandra.

5.1 Sammanstallning av intervjuer med redovisningsbyraer

Svaren och diskussionerna med bokforingsbyraerna var till en viss del av samma slag, darav
har svaren sammanstallts gemensamt. For strukturens skull har svaren pa intervjufragorna

forsokts sammanstallas skilt for varje fraga i detta kapitel.
Fréga 1. Hur mdnga momsdeklarationer gér du ungefér i méanaden?

Denna fraga valdes att stalla for att fa en aning om vilken mangd momsdeklarationer det
handlar om foér varje respondent. Varje bokférare goér mellan tio och trettio
momsdeklarationer i manaden. Momsdeklarationer ar olika tidskrdvande beroende pa
foretag och verksamhet. | detta skede diskuterades det med ndgra av respondenterna
fragan; hur mycket tid sparar en bokforare ifall momsdeklarationsarbetet faller bort nar
momssystemet uppdateras? Det dr en fraga som ar svar att svara pa i nuldget och blir en

spannande utveckling.

Frdga 2. Arbetar ni endast med digitalbokféring, eller bokfér ni t sé kallade mappkunder

ocksa?
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Samtliga foretag arbetar med bade digital och icke digital bokféring. Pa nagra
redovisningsbyraer anvands ocksa sa kallade hybridldsningar, som innebar att foretag har
kombinerad pappers- och digitalbokforing. Skatteexperten, respondent nummer 5
papekade att det finns en stor del av foretag i Finland som inte har digital

ekonomiférvaltning, men hen namnde inga antal eller procentenheter.

Frdga 3. Ldmnas det ofta in momsdeklarationer fér sent pa grund av att kunden Idmnar in

bokféringsmaterialet for sent?

Denna fraga valdes att stdlla eftersom en del av principen med det nya
momsrapporteringssystemet ar, att foérebygga dessa typ av problem. Tva av
bokféringsbyraerna svarade att momsdeklarationer lamnas for sent ndstan varje manad.
De andra tva byrderna ansag att de galler att paminna kunder att ldmna
bokforingsmaterialet i tid sa att momsdeklarationen hinner goras i tid. Samtliga byraer var
Overens om att dessa fall inte handlar om manga i antalet per manad, men att de

forekommer varje manad.

Frdga 4. Vad anser ni om att momsrapporteringen ska bérja ske i realtid inom de nérmaste

aren?

Skatteexperten namnde att dsikter om momsrapporteringens uppdatering sakert skapar

diskussioner, speciellt inom redovisningsbranschen.

Redovisningsbyraerna i Jakobstad ar eniga om att det inte vore nagra problem for storre
bolag som har sin ekonomiférvaltning i digital form. De anser att kunder som ar medvetna
och vill vara uppdaterade med sin rapportering och sina nyckeltal, sa ar detta en positiv
utveckling. Med respondenterna diskuterades det daven om detta boérjar fungera som

planerat, skulle det bli mera korrekta siffror i féretagens redovisning.

Nar det kommer till redovisningsbyraers mindre kunder, det vill sdga, oftast mindre foretag,
kan det bli mera utmanande. Det ar oftast manga av de féretag som inte andvnder digital

bokféring och kommer inte att kunna utnyttja potentialen i det nya
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momsrapporteringssystemet. Det kommer att skapa och medfora en stress fér manga till

en borjan, tror en av respondenterna.

En av respondenterna namner att i det stora hela kommer det sakert att fungera utan
problem, nar det handlar om vanliga inkdp och forsdljning. Hen menar att det kommer att
uppsta problem till en bérjan med specialfall, sdésom omvand moms och affarer utanfor EU.
Hen tror att det kommer att medféra mera manuellt arbete for redovisningsbyraerna till
en bdrjan. Samma respondent anser att det borde inforas med pilotférsék av reformen
innan det tas i bruk pa riktigt. Hen har varit med lange i branschen och tycker att vid dessa

typ av utveckling ar det viktigt att komma ihag hur reglerna fungerar.

Frdga 5. Vilka eventuella utmaningar ser ni med reformen?

Denna fraga och diskussioner kring den, gick delvis in i frdga nummer 4. Respondent
nummer 1 lyfter fram att i och med att momsrapporteringen skall ske i realtid, bér ndastan
allt annat ocksa vara i realtid for att det skall fungera som det skall. Detta kan vara en
utmaning i bérjan. En annan utmaning som en av de andra respondentra namnde, var
kontrollen av momsberakningen for bokféraren. Nar det mesta ar pavag att digitaliseras,
fakturor ska konteras med hjdlp av Al-robotar, tappar bokférare mera kontroll 6ver
foretagens momsdeklaration. Hen namner detaljer sdasom momsavdrag pa specifika
fakturor som endast bokféraren kan behandla, exempelvis foretagens
representationskostnader. Detta ar vad Cornelius menar i sin bok, att redovisningstjanster
blir alltmera som controller- eller radgivningstjanster, i och med att det administrativa
trycket minskar. Den snabba transformationen kan vara smartsam fér manga (Cornelius,

2018).

Respondent nummer 4 anser att stérsta utmaningen kommer antagligen att bli

specialfallen. Har diskuterades speciellt fall sdsom forskottsbetalningar. Hur automatiska
system kommer att behandla momsen pa fakturor som faktureras och betalas i férskott.
Hur kostnader och férséljning i dessa fall behandlas av automatiken sa att de hamnar pa

ratt manad i redovisningen, det vill séga, periodiseras korrekt.

Nar det diskuterades andra utmaningar med reformen, togs det upp hur det blir med de

som ar ars- och kvartalsvismomsskyldiga. Paverkas de, och hur i sa fall? Respondenterna
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konstaterade att de antagligen ska hanteras och behandlas pa samma satt som de foretag
som ar manatligen momsskydliga. Eftersom allt som kan digitaliseras blir férr eller senare
digitalt. Fragan ar om alla foretag kommer att ha samma momsrapporteringsperiod i

framtiden, i fall momsrapportering skall ske i realtid for alla.

Fréga 6. Ar ni férberedda infér féréindringarna och hur i sé fall?

Samtliga redovisningsbyraer litar pa att redovisningsprogrammen och skattemyndigheter
har bra kommunikation sa allt I6per sa smidigt som majligt. ”De flesta redovisningssystem
ar medvetna om reformen och kommer sakerligen att leverera nar det beh6évs”, namner
respondent 2. Varje respondent ar medveten om momsreformen och upplever att de ar

sa forberedda man kan bli.

Frdga 7. Pa vilket sdtt tror du att ditt arbete kommer att féréindras nér momsprocessen

férnyas?

Respondenterna pa bokforingsbyrderna anser i dagslaget att inga stora forandringar
kommer att ske i deras arbete. Vikten av att ha kunder med digital ekonomiférvaltning
kommer naturligtvis att 6ka, och stressen kring deadline for momsrapportering den 12:e
varje manad ser ut att minska. Respondenterna pa redovisningsbyraerna hoppas att
reglerna blir tydliga och klara fran forsta borjan. Experten fran EK namner att ifall

reformen tas i bruk, blir formodligen redovisningsarbetet mera av ett kontrollarbete.

Frdga 8. Hur tror du att féretagarna pdverkas av det nya momssystemet?

P3a en av redovisningsbyraerna tror man att foretagen sjdlva kommer att ta mera ansvar
att forsoka fa systemen att I16pa smidigt och att forsening av material inte langre uppstar.
P3 en av de andra byrderna i Jakobstad tror man att féretagarna kommer att fora over
eventuella problem pa bokférarna, vilket 6kar bokférarens belastning. Generellt ndmns
det att storre foretag kommer att gynnas av reformen, medan sma foretagare inte
kommer till en borjan att se nagon nytta med den. De sma foretagen paverkas mest och

det ar en kostnadsfraga for foretag med icke-digital redovisning.
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5.2 Sammanstallning av intervju med skatteexpert

Intervjun med skatteexperten genomfordes pa finska, sa hens intervju diskussion har

blivit Oversatt i detta arbete.

Hen ndamnde att inga beslut har tagits annu i Finland och att denna reform anser hon vara
valdigt langt borta for tillfallet, speciellt for mindre foretag. EU-kommisionen ger
direktivforslag nar och om reformen tas i bruk inom EU och Finland tar pa det sattet inga
egna beslut angaende momsreformen. Sedan diskuterar medlemslanderna forslaget. |
Finland ar det finansministeriet som ar med i forhandlingarna med de andra
medlemslanderna. Det finns ett krav pa enhallighet i skattefragorna. Nar beslut har tagits,

ska projektet och genomfdrandet annu behandlas av Finlands regering.

Projektet som EU arbetar med heter VAT in the Digital Age. Om detta projekt tas i mal,
innebar det formodligen obligatorisk elektronisk fakturering for foretag. Da ar i
bruktagningsskedet viktigt och skall inforas for att underlatta for foretag. Det finns annu

inga klartecken hur reformen borde genomforas i praktiken.

Angdende den forhandsifyllda momsdeklarationen, tror skatteexperten att det kommer
bli en utmanade reform, eftersom vi i Finland har sa utmanande moms- och skatteregler.
Hen tror inte att det ar maojligt att borja anvanda sig av helt forhandsifyllda deklarationer,

utan att det kommer att krdva manuellt jobb ocksa framover.

Ifall vi har ett system med realtidsrapportering anser hen att det automatiskt medfér
mera kostnader for mindre foretag, eftersom det finns en stor del foretag i Finland som
inte anvander digital redovisning eller fakturering. Det skulle innebdra en kravande
process for foretag med icke-digial redovisning, vilket skulle betyda ordentlig typ av

skolning och st6d vid ibruktagning och anvandning av reformen.

Hen tror att Finlands skatteintakter inte kommer att 6ka fast momsrapportering borjar

ske i realtid.

I intervjun med skatteexperten, diskuterades momsrapporteringen i andra EU-lander. Dar
namndes bland annat Italien, Spanien och Polen. Redovisning och beskattning fungerar pa
olika satt i dessa lander, vilket gor det intressant nar EU tar fram nya gemensamma

forslag till direktiv.
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5.3 Resultatdiskussion

Detta arbete har kortfattat behandlat det finska skattesystemet, mera ingaende av

mervardesskattesystemet och behovet av en reform av systemet.

Den nya reformen innebar en forandring for foretag och paverkar arbetssatt, specielltinom
redoisningsbranschen. Speciellt inom redovisningsbranschen, upplevs det att reformen
star precis runt hornet och att de ar forberedda pa forandring inom snar framtid. Men
enligt skatteexperten pa EK, verkar reformen vara en lang process som dannu kommer att

ta tid.

Det var givande och intressant att jamfora bokforingsbyrders asikter i fragor om
momsskatterapportering sinsemellan och angdende deras arbete kring digitalisering av
redovisning. De respondenterna som valde att svara pa intervjufragorna via e-post, svarade
pa fragorna i lugn och ro, de svaren var langa och utférliga. De intervjuerna som gjordes pa

plats blev det mera diskussion av och svaren blev mera djupgdende.

For att fa en bredare syn, ett mera tillforlitligt resultat och mera asikter fran
redovisningsbyraer om detta, kan i efterhand konstateras att en enkatundersdkning,

exempelvis med respondenter runt om i hela Finland, kunde ha gjorts och analyserats.

Syftet med arbetet var dels att underséka hur den nya momsrapporteringsprocessen
kommer att paverka momsskydliga foretags rapporteringsskyldigheter i framtiden.

Arbetets syfte var ocksa att utveckla kunskap i amnet.

Kunskap har utvecklats genom arbetets gang, bade av teorier som anvants och av
diskussionerna  som gjorts med respondenterna. Modernisering av dagens
momsrapporteringssystem innebar en férandring for varje momskyligt foretag. Reformen
ar till for att effektivisera och minska risker for fel. Som skatteexperten pa EK ndmnde i
intervjun, ar dagens momsdeklaration relativt utmanande att fornya pa grund av
momsreglerna som finns i Finlands idag. Momsrapportering i realtid, det vill saga, att
rapportera fakturaspecifika data till skattemyndigheter, kommer att vara mest utmanande
for foretag med icke-digital ekonomiforvaltning. Det anses vara en av orsakerna till att
reformen har skjutits upp i flera ar, detta for att inte gora det mera krangligt for foretag.
Digitaliseringens och automatiseringens utveckling paverkar troligtvis en stor del av hur och

nar reformen tas i bruk.
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Sammanfattningsvis har det varit en intressant tid att studera mera om detta amne.
Redovisningsarbetet ar standigt under forandring. | och med att realtidsrapportering 6kar,
kommer féretagens redovisning att paverkas. Pa redovisningsbyraerna i Jakobstad litar de
pa att deras programvaruleverantérer samarbetar med myndigheter nar och om det blir
aktuellt. Automatisering av redovisning har redan utvecklats med aren. Kraven pa
framtidens redovisningskonsulter ser ut att bli mera av ett kontrollarbete nar
automatiserade processer utvecklas alltmer. Redovisningskonsulternas tekniska

kompetenser forvantas oka.

5.4 Reliabilitet och validitet

For att beskriva och forklara hur vdl datainsamlingen i arbetet har varit, anvands begreppen
reliabilitet och validitet. Validitet innebdr att mata det som ar relevant i undersdkningen,

medan reliabiliteten innebar att matningen gors pa ett trovardigt satt. (Gunnarsson, 2020)

Eftersom den kvalitativa forskningen gar pa djupet ar det inte mojligt att ta med hur mycket
data som helst och da blir reliabiliteten lidande. Det som starker reliabiliteten och
validiteten i detta arbete ar att intervjuerna har gjorts med olika féretag som arbetar med
momsrapportering. Olika perspektiv och 3sikter leder till olika svar, vilket starker
undersokningens palitlighet. Genom arbetets gang har syftet med forskningen varit till
grund och forskningsfragorna har besvarats. Arbetet anses uppfylla bade reliabilitet och

validitet.

6 Forslag till vidare forskning

| detta arbete har reformen av momsrapporteringen beaktats som den ser ut i nulaget,
forberedelser, inverkan pa processer och arbetssatt. Det vore intressant att géra en ny
undersdkning nar reformen har utvecklats och eventuellt tagits i bruk,
anviandarupplevelsen och effekterna p& landets momsintikter. Aven att jamféra
redovisningsarbetes tidsatgang till en momsdeklaration fore och efter reformen. Forslag till
vidare forskning kunde vara internationella jamforelser mellan EU-lander, bade av
genomférandeprocessen av momsreformen och uppfdljning av de ekonomiska effekterna

i varje land. Eftersom digitaliseringen ligger till grund for denna reform, vore dven artificiell
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intelligens ett intressant omrade att knyta till detta och om Al-system eventuellt kommer

att ha en paverkan pa realtidsrapportering i framtiden.
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