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Tama opinnaytetyd kasittelee tekoalyn hyddyntamista ostoreskontran prosessien automatisoin-
nissa ja tehostamisessa pienyrityksissa. Tyon tavoitteena oli selvittaa, miten tekoalyteknologiat,
kuten optinen merkkien tunnistus (OCR) ja koneoppiminen, voivat parantaa laskujen kasittelyn
nopeutta ja tarkkuutta seka vahentaa inhimillisia virheita. Tutkimuksessa keskityttiin myds mak-
suprosessien optimointiin tekoalyn avulla, erityisesti kassavirran hallintaan ja poikkeamien tun-

nistamiseen.

Ty0 toteutettiin analysoimalla olemassa olevaa kirjallisuutta ja kdytannon esimerkkeja tekoalyn
soveltamisesta taloushallinnossa. Tutkimuksessa kaytettiin laadullisia menetelmia, ja se toteu-
tettiin ajanjaksolla tammikuusta huhtikuuhun 2024. Keskeinen tietoperusta koostui tekoalyn, ta-
loushallinnon ja automaation teemoista, ja se kattoi seka teoreettiset ettd kdytannén nakdkul-
mat. Tydssa esitettiin vaiheittainen ohjeistus tekoalyn kayttéonotosta, joka sisaltaa tarpeiden ar-
vioinnin, oikeiden tyékalujen valinnan, tietojen valmistelun, jarjestelmaintegraation, henkildstén

koulutuksen seka jatkuvan seurannan ja arvioinnin.

Tutkimuksen tulokset osoittivat, etta tekoalyn kayttd ostoreskontrassa voi merkittavasti tehostaa
taloushallinnon prosesseja, vahentaa virheita ja parantaa taloudellista hallintaa. Pienyritykset
voivat saavuttaa merkittavia etuja ottamalla kayttoon tekoalypohjaisia jarjestelmia, mika auttaa
heitd pysymaan kilpailukykyisind nopeasti muuttuvassa liiketoimintaymparistdossa. Johtopaatok-
sena voidaan todeta, ettad huolellinen suunnittelu ja valmistelu ovat avainasemassa tekoalyn on-

nistuneessa kayttdonotossa taloushallinnossa.
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1 Johdanto

Tekoaly (Artificial Intelligence, Al) on viime vuosikymmenen aikana noussut merkittavaksi voimava-
raksi monilla eri aloilla, mullistaen tapamme ty6skennella, oppia ja ratkaista ongelmia. Erityisesti
taloushallinnossa ja kirjanpidossa tekoaly on osoittautunut arvokkaaksi valineeksi, mahdollista-
malla prosessien digitalisoinnin ja automaation. Historiallisesti kirjanpidon ja taloushallinnon alueet
ovat olleet riippuvaisia manuaalisista toiminnoista ja tarkasta numeroiden seurannasta, mutta teko-
alyn kehittymisen my6ta naita prosesseja on voitu tehostaa merkittavasti. Tekoalyn avulla voidaan
automatisoida toistuvia ja aikaa vievia tehtavia, kuten tietojen sy6ttoa ja tiliotteiden tarkastusta,
mika vapauttaa kirjanpitdjien ja taloushallinnon ammattilaisten aikaa analyyttiseen tyohén ja paa-
toksenteon tukemiseen. (Kanaparthi, MDPI 2023)

Taman opinnaytetyén empiirinen osuus, tekoalyn kayttdopas ostoreskontran hallintaan pienyrityk-
sissa, keskittyy kaytannonlaheisiin menetelmiin ja ohjeisiin tekoalyn integroimiseksi osaksi yrityk-
sen taloushallintoa. Pienyrityksille suunnattu opas tarjoaa konkreettisia ohjeita siita, kuinka teko-
alya voidaan hyoédyntaa taloushallinnossa, erityisesti ostoreskontran prosessien tehostamiseksi.
Tavoitteena on auttaa yrityksia parantamaan tehokkuuttaan ja saavuttamaan merkittavia kustan-

nussaastoja, samalla kun henkildston aikaa vapautuu strategisiin ja arvoa lisdaviin tehtaviin.

Tekoalyn hyédyntédminen ostoreskontrassa on nopeasti kasvava alue, joka tarjoaa merkittavia
mahdollisuuksia parantaa taloushallinnon prosesseja. Tama opinnaytetyd pyrkii havainnollista-
maan tekoalyn tuomia hyoétyja, kuten parantunutta tarkkuutta, nopeutuneita prosesseja ja parem-
paa kassavirran hallintaa, ja miten ndma tekijat voivat auttaa pienyrityksia menestymaan kilpail-

lussa liiketoimintaymparistdssa. (Tajudeen, MDPI 2020)

Johdantokappaleessa esitelldan opinnaytetydn taustaa ja konteksti, korostaen tekoalyn merkitysta
nykyaikaisessa taloushallinnossa. Lisaksi kasitelldan tyén tavoitteet, jotka keskittyvat tarjoamaan
hyoétya pienyrityksille selkeiden ja kaytannollisten ohjeiden muodossa tekoalyn kayttéénottoon ja
optimointiin ostoreskontrassa. Opinnaytetydn teoreettisessa viitekehyksessa kaydaan lapi ostores-

kontran ja tekoalyn perusteet seka tarkastellaan niiden sovelluksia ja haasteita taloushallinnossa.

Tama produkti tarjoaa kaytannonlaheisen tyokalun pienyrityksille, jotka haluavat hyodyntaa teko-
alyn tuomia mahdollisuuksia taloushallintonsa tehostamisessa ja virheiden vahentamisessa. Opas
on suunniteltu niin, ettad se on helposti ymmarrettava ja sovellettavissa pienyritysten arjessa, tukien

heita kohti tehokkaampia ja kilpailukykyisempia taloushallinnon prosesseja.



1.1 Toiminnallisen tyon tavoite

Tutkimuksen ensisijainen tavoite on kehittda kaytdnnonlaheinen ja kattava tekoalyn kayttdopas
pienille yrityksille ostoreskontran tehostamiseksi. Tama opas auttaa pienyrityksia hyédyntamaan
tekoalya laskujen kasittelyssa, tietojen validoinnissa ja maksuprosessien hallinnassa, mika paran-
taa tehokkuutta, tarkkuutta ja kustannustehokkuutta (Tipalti 2024).

Al-teknologian avulla voidaan automatisoida toistuvia ja aikaa vievia tehtavia, kuten laskujen syot-
t64 ja tarkistusta, mika vahentaa inhimillisten virheiden maaraa ja nopeuttaa prosesseja. Tama
mahdollistaa henkildston keskittymisen strategisempiin ja arvoa lisdaviin tehtaviin, kuten taloudelli-

seen analyysiin ja uusien liikketoimintastrategioiden kehittdmiseen (Oboloo 2024; Tradeshift 2024).

Tutkimuksen konkreettinen tavoite on tarjota pienyrityksille hyédyllisia ja sovellettavissa olevia me-
netelmid, jotka auttavat heitd integroimaan tekoalyratkaisuja taloushallinnon prosesseihinsa. Op-
paan avulla yritykset voivat ymmartaa tekoalyn mahdollisuudet ja haasteet seka oppia vaiheittaiset
ohjeet tekoalyn suunnitteluun, kayttédnottoon ja optimointiin. Tavoitteena on, etta pienyritykset voi-
vat tdman oppaan avulla saavuttaa merkittavia parannuksia taloushallintonsa prosesseissa ja
saada kilpailuetua markkinoilla (IBM 2022).

Tutkimus kasittelee myds tekoalyn kaytdn haasteita ja riskeja, kuten korkeita aloituskustannuksia,
datan laadun merkitysta ja tietoturvaan liittyvia kysymyksia. Naiden haasteiden ymmartaminen ja
niihin varautuminen on keskeista onnistuneen tekoalyn kayttdénoton kannalta (Oboloo 2024; Ti-
palti 2024).

Toiminnallisen tydn paatavoite on: Luoda konkreettinen, hyddyllinen ja helppo tekoalyn kaytto-

opas pienyrityksille.

Tyo6n tutkimuskysymykset ovat:

- Miten tekoaly voi automatisoida ja tehostaa ostoreskontran prosesseja?

- Mitka ovat tekoalyn kayttdonoton suurimmat haasteet ostoreskontran hallinnassa?

- Mita taloudellisia ja operatiivisia hyo6tyja tekodly voi tuoda ostoreskontran hallintaan?

- Miten tekodlyopas auttaa pienyrityksia?



Teema/Tavoite ﬂ Johdanto ﬂ Kirjallisuuskatsaus ﬂ Tulokset ﬂ Pohdintﬂ Johtopaitokshd
Tekodlyn hyddyntdminen ostoreskontrassa X X X
Laskujen kasittelyn nopeuden ja tarkkuuden parantaminen X X X X X
Inhimillisten virheiden vahentaminen X X X X X
Maksuprosessien optimointi X X X X
Kassavirran hallinta X X X X
Poikkeamien tunnistus X X
Tekodlyn kayttoonoton vaiheet X X X X
Tietoturva ja haasteet X X X X

Kuva 1: Peittomatriisi
1.2 Tutkimuksen merkitys

Tekoalyn hyédyntédminen ostoreskontrassa on erityisen merkittavaa pienille yrityksille, silla se tar-
joaa mahdollisuuden tehostaa taloushallintoa ja vahentaa manuaalista tyéta. Tekoalyn avulla osto-
reskontra voi muuttua automaattisemmaksi ja tarkemmaksi, mika vahentaa virheiden riskia ja no-
peuttaa prosesseja. Empiirinen tutkimukseni, joka pohjautuu tekoalyn kayttdoppaan laatimiseen
pienille yrityksille, osoittaa, etta tekoaly voi merkittdvasti parantaa tehokkuutta ja tuottavuutta (Ti-
palti 2024; Stampli 2024).

Tekoaly mahdollistaa automaattisen laskujen kasittelyn ja tietojen validoinnin, mika vahentaa inhi-
millisten virheiden maaraa ja nopeuttaa hyvaksyntaprosessia. Esimerkiksi optinen merkintunnistus
(OCR) ja koneoppiminen voivat automaattisesti tunnistaa ja luokitella laskut seka tunnistaa poik-
keamat, kuten mahdolliset petokset tai kaksoislaskut (Tipalti 2024; Nanonets 2024). Tama paran-
taa seka tarkkuutta etta turvallisuutta, silla jarjestelma voi havaita poikkeamat ja virheet, jotka ihmi-

siltd saattaisivat jddda huomaamatta (Stampli 2024; Oboloo 2024).

Pienet yritykset hyotyvat myods kustannussaastoista, jotka syntyvat manuaalisten tyévaiheiden va-
henemisesta ja nopeutuneista prosesseista. Automatisoidut jarjestelmat voivat kasitella laskuja
huomattavasti nopeammin kuin ihmiset, mika vahentaa laskujen kasittelyaikaa ja mahdollistaa esi-
merkiksi aikaisen maksualennuksen hyédyntdmisen (Stampli 2024). Lisaksi tyontekijat voivat kes-
kittya strategisempiin tehtaviin, mika lisaa yrityksen kokonaistehokkuutta ja parantaa taloushallin-

non valvontaa ja suunnittelua (Oboloo 2024).

Tekoalyn kayttoonotto ostoreskontrassa vaatii kuitenkin huolellista suunnittelua ja datan valmiste-
lua. On tarkeaa varmistaa, etta tiedot ovat tarkkoja ja johdonmukaisia, jotta tekodly voi oppia ja toi-
mia tehokkaasti. Lisaksi jarjestelmien integrointi olemassa oleviin talousjarjestelmiin on keskeista,

jotta tiedon kulku on saumatonta ja prosessit pysyvat yhtenaisina (Tipalti 2024; Nanonets 2024).

Kaiken kaikkiaan tekoalyn hyodyntaminen ostoreskontrassa tarjoaa pienille yrityksille mahdollisuu-

den parantaa taloushallintoa, saastaa kustannuksissa ja tehostaa operatiivisia prosesseja, mika voi



olla ratkaisevaa yrityksen kilpailukyvyn kannalta nopeasti muuttuvassa liiketoimintaymparistossa
(Tradeshift 2024).

1.3 Tutkimuksen rajaus

Tassa opinnaytetydssa keskitytaan erityisesti tekoalyn integroimiseen ostoreskontran prosesseihin
ja tutkitaan, mita hyotyja tdma integraatio voi tuoda. Vaikka tekoalyn kehitys ja sen sovellukset ovat
laaja ja monipuolinen alue, joka ulottuu lukuisiin teollisuuden ja yhteiskunnan sektoreihin, rajataan
tutkimus koskemaan ainoastaan taloushallinnon prosessien automatisointia ja optimointia. Tarkas-
telun kohteena ovat tekoalyn mahdollisuudet parantaa laskujen kasittelyd, maksutapahtumien hal-
lintaa, kassavirran ennustamista ja petosten tunnistamista ostoreskontrassa. Emme syvenny teko-
alyn historialliseen kehitykseen, teoreettisiin perusteisiin tai sen sovelluksiin muilla aloilla laajem-

min.

Tutkimuksen rajaus keskittyy paaasiassa tekoalyn kayttdoppaan laatimiseen ja sen tarkasteluun
pienyritysten ostoreskontrassa. Tama tutkimus sisaltda kuitenkin myds kattavan teoreettisen osuu-
den, jossa kasitelladn seka ostoreskontran etta tekoalyn perusteita ja sovelluksia. Empiirinen osa,
joka muodostaa tutkimuksen ytimen, tarjoaa kaytannonlaheisen ja selkean oppaan siita, kuinka
pienet yritykset voivat tehokkaasti ottaa tekoalyn kayttéénsa ostoreskontrassa. Tama opas perus-
tuu todellisiin kayttokokemuksiin ja sisaltaa vaiheittaiset ohjeet tekoalyratkaisujen suunnitteluun,
kayttddnottoon ja optimointiin. Tutkimuksessa tarkastellaan tekoalyn tuomia hyétyja, kuten paran-
tunutta tehokkuutta, vahentyneitd manuaalisia tyOvaiheita ja virheiden vahentamista, seka koroste-

taan kustannussaastoja ja parantunutta taloudellista valvontaa (Oboloo, 2024; Tipalti, 2024).

Tutkimuksen teoreettinen osuus kasittelee ostoreskontran prosesseja ja niihin liittyvia haasteita,
seka tekoalyn ja koneoppimisen perusteita ja niiden sovelluksia ostoreskontran automatisoinnissa.
Tama osio tarjoaa syvallisen ymmarryksen siita, miten tekodaly voi integroitua yrityksen taloushallin-
non prosesseihin ja mita teknisia ja organisatorisia ndkokohtia tulee ottaa huomioon tekoalyratkai-

suja kayttdonotettaessa (Ascend Software 2024; Capgemini 2024).

Tekoalyn kayttoonoton haasteet ja riskit on myos otettava huomioon tutkimuksessa. Vaikka tekoaly
tarjoaa merkittavia etuja, sen kayttoonotto voi olla aluksi kallista ja vaatii investointeja seka teknolo-
giaan, etta henkiloston koulutukseen. Lisaksi on tarkeaa varmistaa, etta jarjestelma on yhteenso-
piva olemassa olevien taloushallinnon jarjestelmien kanssa ja etta tietoturva on riittavalla tasolla

estdmaan mahdolliset tietomurrot ja vaarinkaytokset (Nanonets 2024; Oboloo 2024).

Tutkimus tarjoaa pienyrityksille konkreettisia esimerkkeja ja tapaustutkimuksia tekoalyn onnistu-
neesta kayttdonotosta ostoreskontrassa (Oboloo 2024). Naiden esimerkkien avulla yritykset voivat

oppia, miten tekoalyratkaisut on toteutettu kdytannossa, millaisia haasteita on kohdattu ja miten ne



on ratkaistu. Tapaustutkimukset tarjoavat arvokasta tietoa ja inspiraatiota muille yrityksille, jotka

harkitsevat tekoalyn kayttoonottoa.

Tekoalyn hyédyntaminen ostoreskontrassa voi tuoda merkittavia hyotyja pienyrityksille, parantaen
tehokkuutta, vahentaen virheita ja sdastaen kustannuksissa. Huolellisella suunnittelulla, oikeilla
teknologisilla valinnoilla ja kattavalla henkiloston koulutuksella pienet yritykset voivat saavuttaa
merkittdvid parannuksia taloushallintonsa prosesseissa ja saada kilpailuetua markkinoilla (Ascend
Software 2024; Capgemini 2024).



2 Ostoreskontra

Ostoreskontra on keskeinen osa yrityksen taloushallintoa, joka keskittyy ostolaskujen, eli yrityksen

toimittajiltaan vastaanottamien laskujen, kasittelyyn ja hallinnointiin. Tama prosessi kattaa laskujen
vastaanoton, tarkastuksen, hyvaksynnan ja maksun seka arkistoinnin. Ostoreskontra tarjoaa yrityk-
selle tarkeaa tietoa ostojen seurannasta, maksuvalmiudesta ja kassavirran hallinnasta, joka auttaa

yrityksia sailyttdmaan taloudellisen tasapainonsa ja tehokkuutensa (SAP 2024).

Digitalisaation myo6ta ostolaskujen kasittelyyn on tullut merkittavia parannuksia, kuten automati-
soinnin ja sahkadisten taloushallintojarjestelmien kayttdoonotto. Nama innovaatiot mahdollistavat os-
tolaskujen tehokkaamman kasittelyn, vahentden manuaalista ty6ta, virheitd ja kustannuksia. Sah-
koinen kasittely hyddyntaa digitalisaation tarjoamia etuja, kuten reaaliaikaista tiedonkulkua, integ-
raatioita muihin jarjestelmiin ja automaattista tilikirjauksia, parantaen nain taloushallinnon lapinaky-
vyytta ja nopeutta (Isolta, 2024). Erityisesti pienille ja keskisuurille yrityksille sdhkoinen ostolasku-
jen kasittely ja automatisointi tarjoavat mahdollisuuden keskittya ydinliiketoimintaan saastamalla
aikaa ja resursseja. Sahkoisten laskujen automaattinen vastaanotto, tarkastus ja kirfjaaminen kir-
janpitoon nopeuttaa prosesseja ja vahentaa virheiden mahdollisuutta. Lisaksi automatisointi mah-
dollistaa paremman kassavirran hallinnan, kun maksut ajoitetaan optimaalisesti ja yrityksen talou-

dellinen tilanne on jatkuvasti ajan tasalla (Achievers 2024).

Ostolaskun tilidinti Ostolaskun maksaminen
TASE VASTATTAVAA TULOSLASKELMA TASE VASTAAVAA TASE VASTATTAVAA
Ostovelat Ostot Pankkitili Ostovelat
debal kradit debal kradit debat kradit debat kradit

860 € 860 € B6O €

300 € 300 € 300€
BBO € B6O €
Lasku 1 BGO € Lasku 2 300€ Lasku 1 860 €

Kuva 2: Ostoreskontran esimerkki (SimplBooks 2022)

Ostoreskontran tarkeita hyoétyja yrityksille ovat esimerkiksi tehokkuus, nopeus, laadukkaampi talou-
den hallinta, virheiden vahentyminen ja kustannussaastét. Automatisoidut prosessit nopeuttavat
laskujen kasittelya seka vahentaa tarvetta itse manuaaliselle tydlle. Ajantasaiset tiedot ostolas-
kuista ja maksuista helpottaa yritysta hallitsemaan kassavirtaa ja yleista taloudellista tilannetta. Au-

tomaattiset tarkistukset ja prosessit vahentavat inhimillisten virheiden tapahtumista laskujen



kasittelyn eri vaiheissa. Tama tulee johtamaan valillisiin kustannussaastoihin, kun manuaalisen

tydn osuus vahenee ja prosessit nopeutuvat huomattavasti.

Sahkdisen ostoreskontran integroiminen yrityksen toimintaan taloushallinnossa vaatii kuitenkin oi-
keanlaisten tyokalujen ja jarjestelmien valintaa, jotka vastaavat yrityksen tarpeita ja toiminnan ko-
koa. On esimerkiksi todella tarkeaa valita jarjestelmat, jotka ovat kustannustehokkaita seka helppo-
kayttdisia. Jarjestelman tulee myds mahdollistaa sujuva integraatio muihin yrityksen kayttamiin jar-
jestelmiin (Achievers 2024; SAP 2024).

2.1 Ostoreskontran historia

Ostoreskontran historia juontaa juurensa varhaisiin kirjanpidon kaytantdihin, joita kehitettiin antiikin
aikoina. Alkeellisia muotoja ostoreskontrasta voidaan jaljittda muinaisiin sivilisaatioihin, kuten Me-
sopotamian, Egyptin ja Kreikan yhteiskuntiin, joissa kaytettiin savitauluja ja papyrusta lilkketoimien
kirjaamiseen. Kirjanpidon varhaiset muodot keskittyivat l&ahinna varallisuuden ja omaisuuden hallin-
taan, mutta ajan myo6ta kaupankaynnin monimutkaistuessa ja kehittyessa syntyi tarve tarkemmalle

ja systemaattisemmalle taloushallinnolle. (Kefron 2024)

Keskiajalla Euroopassa kaupan ja kasityolaisammattien kasvaessa kehittyivat myds kirjanpidon
menetelmat. Kauppiaat ja kasitydlaiset alkoivat kayttada kaksoiskirjanpitoa, joka toi mukanaan jar-
jestelmallisyyden ja tarkkuuden liiketapahtumien kirjaamiseen. Kaksoiskirjanpito, joka perustuu de-
bet ja kredit -periaatteeseen, loi pohjan modernille ostoreskontralle. Sen avulla yritykset pystyivat
seuraamaan ostoja ja myynteja tarkemmin, ja se auttoi hallitsemaan velkoja ja saatavia tehok-

kaammin.

Teollistumisen aikakaudella 1800-luvulla yritystoiminta laajeni ja monimutkaistui entisestaan, mika
johti tarvetta entista kehittyneemmille taloushallinnon jarjestelmille. Ostoreskontra, joka kirjaa kaikki
yrityksen ostot ja niihin liittyvat maksut, tuli keskeiseksi osaksi yritysten kirjanpitoa. Sahkdmekaa-
nisten laskukoneiden ja kirjoituskoneiden kayttéonotto helpotti suuresti ostoreskontran yllapitamista

ja tietojen kasittelya. (Celonis 2023)

2000-luvun puolivalissa tietotekniikan kehitys toi mukanaan merkittavia muutoksia ostoreskontran
hallintaan. Tietokoneiden yleistyminen ja erilaisten taloushallinnon ohjelmistojen kehitys mahdollis-
tivat automatisoidun ja sahkoisen ostoreskontran. Tama vahensi inhimillisten virheiden maaraa ja
nopeultti tietojen kasittelya merkittavasti. Sahkoisten jarjestelmien avulla yritykset pystyivat seuraa-

maan reaaliaikaisesti ostovelkoja ja hallitsemaan maksuja tehokkaammin.

Nykyaan ostoreskontra on kiintea osa yritysten taloushallintoa, ja sen rooli on korostunut entises-

taan digitalisaation myota. Pilvipohjaiset ratkaisut ja tekodlypohjaiset jarjestelméat tarjoavat entista



alykkdampia ja tehokkaampia tapoja ostoreskontran hallintaan. Tekoaly voi esimerkiksi automaatti-
sesti kasitelld laskuja, tunnistaa poikkeamia ja suorittaa ennusteita tulevista maksueristd. Tama ei
ainoastaan tehosta taloushallintoa, vaan myos vahentaa manuaalisen tyon maaraa ja parantaa
tarkkuutta. Nain ollen ostoreskontran historia on jatkuvaa kehitysta kohti yha integroituneempia ja
automatisoidumpia taloushallinnon jarjestelmia, jotka tukevat yritysten tehokasta toimintaa ja paa-
toksentekoa. (Medius 2024; NextProcess 2023)

2.2 Ostoreskontran kehitys

Ostoreskontra ja sen automatisointi on kehittynyt merkittavasti vime vuosikymmenien aikana. Sen
suuntana on laajempi taloushallinnon digitalisaation ja automaation trendi. Ostoreskontran alkuai-
koina ostoreskontran hallinta oli pitkalti tdysin manuaalista, aikaa vievaa ja altista virheille, mutta
teknologian kehittyessa prosessit ovat muuttuneet nopeammiksi, tarkemmiksi ja tehokkaammiksi
(Kanaparthi 2023)

1980-luvulla tietokoneet alkoivat yleistya yrityksissa, mutta ostoreskontran kasittely oli edelleen
paaosin manuaalista. Tietokoneet olivat tydkaluina I&hinna laskujen kirjaamiseen ja arkistointiin.
Kuten olettaa saattaa, prosessit olivat hitaita, ja laskujen tarkistaminen seka hyvaksyminen mak-
sua varten vaati paljon paperity6ta ja fyysista dokumenttien siirtelyd (xSuite 2021). Ensimmaiset
automaation askeleet olivat 1990-luvulla. Yritykset alkoivat hyédyntaa taloushallinnon ohjelmistoja,
jotka mahdollistivat tietojen syéttamisen ja sailyttdmisen sahkdisessd muodossa. Nama askeleet
paransivat tiedon saatavuutta ja nopeutti prosesseja, mutta monia vaiheita, kuten laskujen vas-
taanottoa ja hyvaksyntaa, tehtiin edelleen manuaalisesti. Sdhkdisen taloushallinnon nousu alkoi
2000-luvulla. Internetin ja sdhkoisen liiketoiminnan yleistyessa yritykset alkoivat siirtya kohti sah-
koista ostoreskontraa. Sahkodinen laskutus (e-laskutus) ja automaattinen laskujen kasittely tulivat
mahdollisiksi (xSuite 2021). Tama vahensi paperityon tarvetta ja talldin laskujen kasittelysta tuli
merkittavasti nopeampaa. Sahkdiset jarjestelmat myos edesauttoivat parempaa laskujen seuran-

taa ja kassavirran hallintaa.

2010-luvulla paastiin pilvipalveluiden ja tekoalyn hyodyntamisen pariin. Pilvipohjaiset taloushallin-
non ratkaisut alkoivat yleistya, jonka myota yritykset pystyivat hyddyntamaan joustavia, skaalautu-
via ja aina ajan tasalla olevia jarjestelmia ilman suuria alkuinvestointeja. Myos tekoaly astui ku-
vaan. Tekoaly ja koneoppiminen alkoivat tarjota keinoja laskujen automaattiseen tarkistukseen, hy-
vaksyntaan ja maksujen hallintaan (Kefron 2024). Tdma vahensi tyodn tarvetta ja paransi proses-
sien tehokkuutta. 2020-luvulla on alykkaan automaation ja reaaliaikaisen analytiikan aikakausi. Ny-
kyaan ostoreskontran automaatiossa hydédynnetaan edistyneita tekoalyn ja koneoppimisen tekno-
logioita, jotka mahdollistavat entistd nopeammat, tarkemmat ja tehokkaammat prosessit (Kefron

2024). Entistakin alykkdammat jarjestelmat pystyvat tunnistamaan poikkeavuuksia, ennustamaan



maksuvalmiutta ja optimoimaan kassavirtaa. Naiden asioiden lisaksi reaaliaikainen analytiikka tar-
joaa syvallisia nakemyksia ostolaskujen kasittelysta, mahdollistaen jatkuvan prosessien parantami-

sen ja strategisen paatoksenteon tukemisen. (NextProcess 2024)

Teknologian ja etenkin tekoalyn ja automaation kehitys on tehnyt ostoreskontran hallinasta siis no-
peampaa, tarkempaa, kustannustehokkaampaa seka vahentanyt manuaalista ty6ta ja inhimillisia
virheitd (Rillion 2023). Tulevaisuudessa voimme odottaa vielakin dlykkdampia ratkaisuja ja tytka-

luja, jotka mullistavat taloushallintoa entisestaan (Satu Peramaki, Taloushallintoliitto 2022)
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3 Tekoaly

Tekoaly (Al) edustaa tietokonejarjestelmien kykya suorittaa tehtavia, jotka tyypillisesti vaativat ih-
mismaista alykkyytta. Tama sisaltaa, mutta ei rajoitu, oppimiseen, ongelmanratkaisuun, paatdéksen-
tekoon ja luovuuteen. Tekoalyn kehityksen ytimessa on koneoppiminen (ML), joka on menetelma,
jossa algoritmit analysoivat ja mallintavat suuria datamaaria itseohjautuvasti ilman ekspilisiittista oh-
jelmointia (IBM 2024).

Tekoidly

Kuva 3: Syvdoppminen (TMI — The Interactive Material)

Neuroverkot koostuvat solmuista, jotka on jarjestetty kerroksiin: sisdantulo-, piilo- ja ulostulokerrok-
seen. Jokainen solmu kerroksessa on yhteydessa seuraavan kerroksen useisiin solmuihin, ja nailla
yhteyksilla on painoarvot, jotka maarittelevat tiedon kulun vaikutuksen solmujen valilla. Oppimis-
prosessi neuroverkoissa sisaltaa naiden painoarvojen saatamisen backpropagation-algoritmin
avulla, mika perustuu virheen minimoimiseen verkoston ennusteissa. Tama on keskeista esimer-
kiksi kuvantunnistuksessa, jossa verkosto opetetaan tunnistamaan kuvista esineita vertaamalla

syotteend saamiaan kuvia ja niiden oikeita tunnistetietoja (IBM 2024).
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Syotekerros Piilokerros Ulostulokerros

Kuva 4: Neuroverkot (TIM — The Interactive Material)

Luonnollisen kielen kasittely (NLP) on toinen tekoalyn sovellusalue, jossa koneet analysoivat, ym-
martavat ja generoivat ihmiskieltd. NLP:n avulla tekoalyjarjestelmat voivat suorittaa monenlaisia
tehtavia, kuten kielentunnistusta, sentimenttianalyysia, konekadantamista ja aaniohjausta. NLP:n
haasteena on kielen monimutkaisuus ja kontekstin ymmartaminen, mika edellyttaa paitsi syvallista

oppimista, my6és semanttista prosessointia ja kieliopillista analyysia. (IBM 2024)

Tietokonevisio puolestaan keskittyy visuaalisen datan, kuten kuvien ja videoiden, analysointiin. Tie-
tokonevisiojarjestelmat kykenevat suorittamaan useita tehtavia, kuten esineiden tunnistamisen,
kasvojentunnistuksen ja skenaarioanalyysin. Tietokonevision ja syvaoppimisen yhdistelma on eri-
tyisen tehokas autonomisissa ajoneuvoissa, joissa jarjestelman on kyettava havainnoimaan ja rea-

goimaan ymparistéonsa reaaliajassa.

Tekoalyn mahdollistamaa automaatiota ja paatoksentekoa hyddynnetaan laajalti eri teollisuuden-
aloilla, parantaen prosessien tehokkuutta, tarkkuutta ja taloudellisuutta. Taloushallinnossa, ja erityi-
sesti ostoreskontran hallinnassa, tekoaly tarjoaa merkittavia etuja prosessien nopeuttamisessa, vir-
heiden vahentamisessa ja operatiivisen tehokkuuden parantamisessa, minka ansiosta yritykset

voivat keskittya strategisempiin ja arvoa tuottaviin tehtaviin. (IBM 2024)
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3.1 Tekoalyn historia

Tekoalyn historiassa 1950-luvulta Iahtien on nahty merkittavia kehitysaskelia ja teknologisia lapi-
murtoja, jotka ovat muovanneet seka tieteen etta kaytdnnon sovelluksia. Jatkona johdantoonne,

tassa on laajennettu kappale tekoalyn historiasta.

Alan Turing, joka on tunnettu Turingin testistdan, loi perustan tekoalyn kasitteelle haastamalla ky-
symyksella "voivatko koneet ajatella?" Tama johti 1950-luvulla ensimmaisiin tutkimuksiin ja kokei-
siin, jotka pyrkivat simuloimaan ihmisen ajattelua koneiden avulla (MDPI). John McCarthy, joka
myShemmin maaritteli termin "artificial intelligence" vuoden 1956 Dartmouthin konferenssissa, poh-
justi tekodlyn akateemisen tutkimuksen. Konferenssi kokoontui pohtimaan koneiden kykya suorit-

taa sellaisia kognitiivisia tehtavia, jotka aiemmin olivat oletettu ihmisten yksinoikeudeksi (MDPI).

1960- ja 1970-luvuilla tekoalyyn liittyva innostus kasvoi, ja tutkimusrahoitus lisdantyi merkittavasti
(MDPI). Tana aikana kehitettiin ensimmaisia tekoalyohjelmia, jotka kykenivat ratkaisemaan algeb-
raisia ongelmia ja pelaamaan shakkia. Kuitenkin 1980-luvulle tultaessa tekoalyn tutkimus kohtasi
ensimmaisen "talven", jolloin suuret odotukset eivat tayttyneet ja rahoitus vaheni (MDPI). 1990-lu-
vulla Internetin nopea kehitys ja tietotekniikan edistysaskeleet johtivat tekoalyn uuteen nousuun.
Koneoppimisen menetelmat, erityisesti neuroverkot, alkoivat saada suosiota tutkijoiden keskuu-
dessa koneiden kyvykkyyden ja suorituskyvyn parantamiseksi. Tana aikana kehitettiin myds kehit-
tyneempia algoritmeja, jotka pystyivat oppimaan ja sopeutumaan ilman suoraa ohjelmointia.
(MDPI)

2000-luvun alusta alkaen tekoaly on saavuttanut merkittavia virstanpylvaita. Googlen DeepMind-
kehitys, joka johti AlphaGon kehittdmiseen, mursi merkittavia esteita tekoadlyn kyvyssa voittaa ihmi-
sen ammattilaiset Go-lautapelissa, joka on tunnetusti &arimmaisen monimutkainen. Tama saavu-
tus osaitti, kuinka pitkalle tekoaly oli kehittynyt koneoppimisen ja syvien neuroverkkojen alalla.
(MDPI 2023, AJBA 2020)
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Kuva 5: Tekoalykello (TMI — The Interactive Material)

Nykyaan tekoaly on Iasna lahes kaikilla elaman ja yhteiskunnan alueilla. Sitéd hydédynnetaan tervey-
denhuollossa diagnostiikan parantamiseksi, finanssialalla ennusteiden tekemiseksi, automaatio-
alalla tehostamaan tuotantoprosesseja, ja se on olennainen osa henkilokohtaisten avustajien kuten
Siri ja Alexa toimintaa. Tekoalyn kehitys jatkuu edelleen, ja se tarjoaa jatkuvasti uusia mahdolli-

suuksia ihmiskunnan haasteiden ratkaisemiseksi ja elamanlaadun parantamiseksi. (MDPI 2023)
3.2 Tekodlyn soveltaminen ostoreskontraan

Tekoalyn soveltaminen ostoreskontran prosesseihin tarjoaa monia mahdollisuuksia prosessien au-
tomatisoinnille ja tehostamiselle (Rillion 2023). Tavoitteena on vahentaa manuaalista ty6ta, paran-
taa prosessien nopeutta ja tarkkuutta seka vahentaa virheiden ja petosten riskia. Tahan liittyy pro-
sessien uudelleenmaarittely ennen tekoalyn implementointia, jotta teknologia voidaan hyodyntaa
mahdollisimman tehokkaasti, seka tekoalyn integrointi olemassa oleviin taloushallinnon jarjestel-
miin. My0s tyontekijoiden koulutus uusien jarjestelmien kayttoon ja organisaation kulttuurin mu-

kauttaminen ovat olennaisia onnistuneessa automaatiossa (Tipalti 2024; Stampli 2024).

Laskujen automaattinen kasittely ja tarkastus ovat keskeisia tekoalyn sovelluksia, jotka parantavat

ostoreskontran toimintoja. Tekoaly voi automatisoida laskutietojen sydttdmisen skannaamalla ja
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tunnistamalla laskujen tiedot, mika vahentdd manuaalista nappailyty6ta. Lisdksi koneoppimismallit
voivat vertailla laskuja ostotilauksiin ja sopimuksiin, varmistaen laskutetun summan ja ehtojen tas-
mayksen. Tekoaly voi my0os tunnistaa poikkeamat ja ilmoittaa niista vastaaville henkiloille seka au-
tomatisoida laskujen hyvaksyntaprosessit ja siirtaa hyvaksytyt laskut suoraan maksuun perustuen
asetettuihin saantdihin (MetaSource 2024; Festum 2022).

Maksuliikenteen hallinnan automatisoinnissa tekoaly parantaa maksuprosessien lapinakyvyytta ja
tehokkuutta. Se voi analysoida kassavirtadatan ja optimoida maksuaikatauluja, auttaen yrityksia
hyédyntamaan mahdolliset alennukset ja valttdamaan viivastysmaksut. Tekoalyn kehittyneet analy-
tiikkatyokalut voivat tunnistaa epatavalliset transaktiomallit ja potentiaaliset petokset, varoittaen ta-
lousosastoa mahdollisista riskeista. Lisaksi tekoaly voi automaattisesti tuottaa raportteja maksuta-
pahtumista ja ennustaa tulevia kassavirtoja, auttaen yrityksia tekemaan parempia taloudellisia paa-
toksia (Tipalti 2024 ; Stampli 2024).

Naiden tekoalyn sovellusten avulla ostoreskontran alueella yritykset voivat saavuttaa merkittavia
parannuksia taloudellisessa tehokkuudessa ja tarkkuudessa, samalla kun ne vapauttavat resurs-
seja muille kriittisille alueille. Tekoalyn rooli ostoreskontran hallinnassa tarjoaa potentiaalia paitsi
toimintojen tehostamiselle, myos strategisemmalle paatoksenteolle ja riskeja hallitsevalle toimin-
nalle (Festum 2022). Tekoalya hyddyntamalla yritykset voivat parantaa kykyaan vastata nopeasti
muuttuviin markkinaolosuhteisiin, optimoida kassavirtansa ja ennustaa tulevia taloudellisia suun-
tauksia. Tama ei ainoastaan vahenna kustannuksia, vaan myos parantaa yrityksen kilpailukykya
(Stampli 2024).

Yksi merkittava tekoalyn hyoty ostoreskontran alueella on sen kyky kasitella suuria tietomassoja
reaaliajassa, mikd mahdollistaa tarkemman ja ajantasaisemman kuvan yrityksen taloudellisesta
tilanteesta. Tietojen syvallisempi analysointi auttaa tunnistamaan kustannussaastéjen mahdolli-
suuksia, parantamaan investointien tuottoa ja valttdmaan taloudellisia riskeja. Tekoalyn avulla voi-
daan myos kehittaa entistd ennakoivampia taloushallinnon malleja, jotka ennustavat ja simuloivat
erilaisia taloudellisia skenaarioita, auttaen paatoksentekijoita valmistautumaan ja sopeutumaan tu-
levaisuuden muutoksiin (MetaSource 2024; Tipalti 2024; Festum 2022).

Lisaksi tekoaly voi auttaa parantamaan asiakassuhteita automatisoimalla ja personoimalla asiakas-
kohtaamisia. Esimerkiksi tekodly voi automatisoida muistutusviestien lahettamisen myohassa ole-
vista maksuista tai tarjota raataloityja maksuehtoja asiakkaiden aikaisemman maksukayttaytymi-
sen perusteella. Tdma ei ainoastaan tehosta saatavien hallintaa, vaan myos edistaa positiivisia

asiakassuhteita ja parantaa asiakastyytyvaisyytta (Stampli 2024).
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Tehokkuuden ja automaation lisddminen ostoreskontran hallinnassa vahentaa merkittavasti inhi-
millisen virheen mahdollisuuksia. Manuaalisten virheiden vdheneminen tarkoittaa tarkempaa kirjan-
pitoa, mikad on elintarkeaa regulaation noudattamisen ja taloudellisen raportoinnin kannalta. Tama
lisda luottamusta sidosryhmien, kuten sijoittajien, luotonantajien ja yhteistydkumppaneiden keskuu-

dessa, ja vahvistaa yrityksen mainetta markkinoilla (Tipalti 2024; MetaSource 2024).

Nain ollen, tekoalyn integroiminen ostoreskontran prosesseihin tarjoaa yrityksille mahdollisuuden ei
vain optimoida nykyisia toimintoja, vaan myds rakentaa perustaa tulevaisuuden liiketoiminnan kas-
vulle ja kehitykselle. Tama edistaa strategista ajattelua ja operatiivista tehokkuutta, mika on elintar-

keada dynaamisessa ja kilpailuhenkisessa liiketoimintaymparistéssa (Stampli 2024).
3.3 Tekoalyn taloudelliset ja operatiiviset hyodyt

Tekoalyn soveltaminen ostoreskontran hallintaan tuo mukanaan merkittavia taloudellisia ja opera-
tiivisia hyotyja, jotka voivat parantaa yrityksen kilpailukykya ja taloudellista vakautta. Tehokkuuden
parantaminen ja kustannussaastot ovat keskeisia etuja, silla tekoaly voi automatisoida monia ma-
nuaalisia ja aikaa vievia prosesseja. Tama vahentaa tydvoimakustannuksia ja nopeuttaa laskujen
kasittelya, mikd mahdollistaa resurssien kohdentamisen strategisempiin tehtaviin. Esimerkiksi las-
kujen automaattinen kasittely ja tarkastus vahentavat inhimillisten virheiden riskia ja parantavat
prosessien tarkkuutta, mika johtaa nopeampiin maksuaikoihin ja parempiin suhteisiin toimittajien
kanssa. (Capgemini 2024; Klearstack 2024; Festum 2022)

Virheiden minimointi ja petosten tunnistaminen ovat muita merkittavia hyotyja, joita tekoaly voi tar-
jota ostoreskontran hallinnassa. Manuaaliset virheet, kuten laskujen virheellinen sy6tto tai maksu-
jen vaarat kohdistukset, voivat aiheuttaa huomattavia taloudellisia tappioita ja vahingoittaa yrityk-
sen mainetta. Tekoalyjarjestelmat pystyvat tarkasti analysoimaan suuria maaria taloustietoja ja tun-
nistamaan poikkeamat ja epadjohdonmukaisuudet, jotka saattavat viitata virheisiin tai petoksiin.
Tama parantaa taloushallinnon tarkkuutta ja luotettavuutta seka vahentaa taloudellisten vaarinkay-
tosten riskia. (Ascend 2024)

Kassavirran ennustaminen ja taloudellinen analytiikka ovat myos alueita, joissa tekoaly voi tuoda
merkittavia parannuksia. Tekoalypohjaiset analytiikkatyokalut voivat analysoida historiatietoja ja
nykyisia taloustietoja, ennustaen tulevia kassavirtoja tarkasti. Tama auttaa yrityksia suunnittele-
maan taloudellisia resurssejaan paremmin, varautumaan tuleviin rahoitustarpeisiin ja optimoimaan
likviditeettinsa. Lisaksi tekoaly voi tuottaa reaaliaikaisia talousraportteja ja analyyseja, jotka tarjoa-
vat paatoksentekijoille syvallisemman ymmarryksen yrityksen taloudellisesta tilasta ja mahdollista-

vat tietoon perustuvien paatdsten tekemisen. (ProcessFusion 2024; Tipalti 2024)
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Naiden hyotyjen ansiosta tekoalyn integroiminen ostoreskontran hallintaan voi merkittavasti paran-
taa yrityksen operatiivista tehokkuutta ja taloudellista suorituskykya, tarjoten samalla paremman
valvonnan ja ennakoitavuuden talousprosesseissa. Tama ei ainoastaan vahvista yrityksen talou-
dellista terveytta, vaan myos luo kilpailuetua markkinoilla, missa tehokkuus ja tarkkuus ovat avain-

asemassa.
3.4 Haasteet ja riskit tekodlyn kayttoonotossa

Tekoalyn kayttoonotto ostoreskontrassa tuo mukanaan useita haasteita ja riskeja, jotka on otettava
tarkasti huomioon. Teknologiset esteet ja tietoturvakysymykset ovat merkittava huolenaihe. Teko-
alyn integrointi vaatii usein laajoja infrastruktuuripaivityksia, mukaan lukien tehokkaampia tietojar-
jestelmia ja riittavia tietokantoja. Lisaksi tekodlyn kehittdminen ja yllapito vaatii erityisosaamista,
jota ei valttdmatta ole helposti saatavilla. Tietoturvakysymykset korostuvat erityisesti, silla tekoalyn
hyédyntdma data voi siséltaa arkaluonteista taloudellista tietoa, mika tekee jarjestelmista potenti-
aalisia kohteita kyberhyokkayksille. Siksi vahvat tietoturvatoimet ja jatkuva valvonta ovat valttamat-
tomia. (Trullion 2024; Tipalti 2024)

Muutosvastarinta organisaatioissa on toinen merkittava haaste. Henkilostd saattaa kokea tekodlyn
uhkana tydpaikoilleen tai olla epaluuloinen uuden teknologian toimivuutta kohtaan. On tarkea3,
ettd organisaatio panostaa koulutukseen ja muutosjohtamiseen, jotta henkildstd ymmartaa teko-
alyn tuomat hyodyt ja tuntee olonsa varmaksi sen kayttdonotossa. Taman liséksi johdon on osoitet-

tava selkeada sitoutumista muutokseen, jotta muutosvastarinta voidaan minimoida.

Eettiset nakokohdat ja tietosuoja ovat keskeisia tekijoita tekoalyn kayttdonotossa. Tekoalyjarjestel-
mien on toimittava lapinakyvasti ja oikeudenmukaisesti, jotta voidaan valttaa syrjintaa ja muita eet-
tisid ongelmia. Lisaksi on varmistettava, etta jarjestelma noudattaa kaikkia tietosuojalakeja ja -ase-
tuksia, kuten GDPR:aa. Tama tarkoittaa, etta henkildtietojen kasittelyssa on noudatettava erityista
huolellisuutta, ja tietoja on suojattava luvattomalta kaytolta ja vaarinkaytoksilta. Eettisten kysymys-
ten huomioiminen ja tietosuojaan panostaminen ovat valttamattomia tekoalyn vastuullisessa kay-

tossa.

Tekoalyn kayton onnistuminen ostoreskontrassa edellyttdd myos huolellista suunnittelua ja toteu-
tusta. Tama sisaltaa selkean strategian luomisen, jossa maaritellaan tekoalyn kayttotarkoitukset,
tavoitteet ja odotetut tulokset. Strategian tulee olla linjassa organisaation yleisten tavoitteiden
kanssa ja sen tulee sisaltaa yksityiskohtaiset suunnitelmat tarvittavista resursseista ja aikatau-
luista. Lisaksi organisaation on varmistettava, etta tekoalyn kayttoonotto ei hairitse olemassa olevia

prosesseja ja etta se tukee liiketoiminnan jatkuvuutta ja kehitysta.
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On myos tarkeaa huomioida tekoalyn kayttoonoton jatkuva seuranta ja arviointi. Tekoalyjarjestel-
mat kehittyvat ja oppivat jatkuvasti, mika tarkoittaa, etta niiden suorituskykya ja vaikutuksia on seu-
rattava sdanndllisesti. Tama mahdollistaa jarjestelmien optimoinnin ja parantamisen sekd mahdol-
listen ongelmien varhaisen havaitsemisen ja korjaamisen. Jatkuva arviointi auttaa myos varmista-
maan, etta tekoalyjarjestelmat pysyvat ajan tasalla ja ettd ne tuottavat odotettuja hydtyja organi-
saatiolle. (The CFO 2024)

Tekoalyn kayttdonotto vaatii myos yhteisty6ta eri sidosryhmien kanssa. Tama sisaltda seka sisai-
set sidosryhmat, kuten eri osastot ja tydntekijat, ettd ulkoiset sidosryhmat, kuten teknologiatoimitta-
jat ja konsultit. Yhteistyd ja kommunikaatio ovat avainasemassa, jotta tekoalyn kayttéénotto sujuu
joustavasti ja etta kaikki osapuolet ymmartavat ja tukevat hanketta. Lisaksi ulkopuoliset asiantunti-
jat voivat tuoda arvokasta osaamista ja nakokulmia, jotka auttavat varmistamaan tekoalyn onnistu-

neen integroinnin.

Lopuksi tekoalyn kayton yhteydessa on tarkeaa panostaa kayttajien koulutukseen ja tukeen. Teko-
alyjarjestelmien kaytto voi vaatia uusia taitoja ja osaamista, joten organisaatioiden on varmistet-
tava, ettéd henkildstd saa tarvittavan koulutuksen ja tuen. Tama voi sisaltda koulutustilaisuuksia,
opetusmateriaaleja ja jatkuvaa tukea, joka auttaa kayttajia omaksumaan ja hydodyntamaan tekoalya
tehokkaasti. Koulutuksen avulla voidaan myds vahentaa epaluuloa ja varmistaa, etta henkilostod

tuntee olonsa mukavaksi uuden teknologian parissa.
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4 Tekoalyn kaytto yrityksissa

Analysoitaessa taulukkoa (Kuva 5) tekoalyn kayttbastetta, saadaan seuraavia keskeisia havaintoja.
Kuvio esittaa, kuinka suuri osa yrityksista eri toimialoilla ja henkiléstdomaaran mukaan kayttaa teko-

alyteknologioita.

Teollisuus (17 %) ja informaatio ja viestinta (41 %) ovat edellakavijoita tekodlyn kaytossa. Naiden
toimialojen yrityksissa tekoaly voi merkittavasti tehostaa prosesseja, kuten laskujen kasittelya ja
maksuliikennettd, mika on erityisen relevanttia ostoreskontran osalta. Samoin ammatillinen, tieteel-
linen ja tekninen toiminta (30 %) hy6dyntaa tekoalya laajasti, mika osoittaa potentiaalin ostores-

kontran automatisoinnissa, jolloin tarkkuus paranee ja manuaalinen ty6 vahenee.

Rakentamisen (9 %) ja vahittaiskaupan (10 %) toimialoilla tekoalyn kaytté on vahaisempaa. Tama
tarjoaa mahdollisuuden tutkia, kuinka tekoaly voisi tuoda lisdarvoa erityisesti naiden alojen ostores-
kontran hallintaan. Nailla aloilla voi olla erityisen hedelmallista tutkia tekoalyn soveltamista, silla ny-

kyinen hyddyntamisaste on alhainen.

Toimiala
Teollisuus 17
Rakentaminen 9
Tukkukauppa 16
Wahittaiskauppa 10
kuljetus ja varastointi i
M ajoitus- ja ravitsemistoiminta 5
Informaatio ja viestinta 41
Ammatillinen, tieteell. ja tekn. toiminta 30
Hallinto- ja tukipalvelut 17
Henkildstin méaara
10-19 12
20-49 12
50-99 24
100+ 39

kaikki yrity kset

-15

0 10 20 30 40 EEI%EEI 70 80

a0 100

Kuva 6: Yrityksella kaytossa tekoalyteknologioita (Tilastokeskus, Stat.fi)
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Henkiléstdmaaran mukaan tarkasteltuna suuret yritykset, joilla on yli 250 tydntekijaa (39 %), ovat
merkittavia tekoalyn kayttajia. Naissa organisaatioissa tekoaly voi merkittavasti parantaa ostores-
kontran hallintaa suurten tietomaarien kasittelyssa ja prosessien automatisoinnissa. Pienemmat
yritykset, joilla on 10—19 tyontekijaa (12 %), hyddyntavat tekoalya vahemman. Ostoreskontran na-
kokulmasta on hyddyllista tutkia, miten pienet yritykset voisivat kustannustehokkaasti hyodyntaa

tekoalyn kayttdonottamista.

Kuviosta voidaan todeta, ettd tekodlyn kayttd ostoreskontrassa on erityisen hyddyllista aloilla,
joissa tekodly on jo laajasti kdytdssa, kuten teollisuudessa ja informaatioteknologiassa. Pienem-
pien yritysten ja vahemman tekoalya hyddyntavien toimialojen kohdalla on potentiaalia lisata te-
hokkuutta ja tarkkuutta ostoreskontran hallinnassa. Kuvio tarjoaa hyddyllista tietoa siita, missa
maarin ja milla aloilla tekoadlya kaytetadan, mika voi auttaa kohdentamaan tutkimustasi ja kadytannon

sovelluksia ostoreskontran parantamiseen.
4.1 Tekoalyohjelmistojen kayttotarkoitus

Analysoitaessa kuviota (Kuva 6) tutkimustydn nakdkulmasta, joka kasittelee tekoalyn hyddynta-
mista ostoreskontrassa, saadaan seuraavia keskeisid havaintoja. Kuvio esittda, mihin tarkoituksiin

tekodlyohjelmia tai -jarjestelmia kaytetaan yrityksissa.

Suurin osa yrityksista hyddyntaa tekoalya markkinoinnissa tai myynnissa (31 %). Vaikka tama ei
suoraan liity ostoreskontraan, se osoittaa, ettd yrityksilla on halukkuutta ja resursseja investoida
tekoalyteknologioihin toiminnan tehostamiseksi. Tama halukkuus voi potentiaalisesti ulottua myds

ostoreskontran automatisointiin ja optimointiin, kunhan hyddyt voidaan osoittaa.

Markkinoinnissa tai myynnissa 3
Tuotantoprosessissa
Tietoturvallisuudessa

Yrityshallinnon prosesseissa

Yrityksen johtamisessa

Logistiikassa

Henkildstéhallinnossa tai

rekrytoinnissa 8

0 10 20 30 40 50 60 70O 80 90 100
%

Kuva 7: Tekoalyohjelmistojen kayttotarkoitus yrityksissa (Tilastokeskus, stat.fi)



20

Tuotantoprosesseissa (22 %) ja yrityshallinnon prosesseissa (18 %) tekoalyn kayttd on myos mer-
kittdvaa. Ostoreskontra kuuluu laajempaan yrityshallinnon piiriin, joten tekoalyn kayttd talla alueella
viittaa siihen, ettd ostoreskontran kaltaiset rutiininomaiset ja tietointensiiviset toiminnot voisivat olla
hyodyllisia tekoalyn soveltamiskohteita. Tietoturvallisuus (18 %) on myos tarkea alue, jossa teko-
alya hyddynnetaan. Ostoreskontran osalta tdma on merkityksellista, silla tekoaly voi parantaa tieto-
turvaa havaitsemalla ja estamalla petoksia seka varmistamalla, ettd maksut ja laskut kasitellaan
turvallisesti ja oikein. Yrityksen johtamisessa (17 %) ja logistiikassa (9 %) tekoalya kaytetdan va-
hemman, mutta silti merkittavissa maarin. Ostoreskontran nakokulmasta tama voi tarkoittaa, etta
tekoaly voi tuoda lisdarvoa myds toimitusketjun hallintaan ja strategiseen paatdksentekoon, jotka

ovat laheisesti yhteydessa ostoreskontraan.

Henkildstohallinnossa tai rekrytoinnissa (8 %) tekoalyn kayttd on vahaisinta, mika osoittaa, etta
vaikka tekoaly on jo vakiinnuttanut paikkansa monilla yritystoiminnan osa-alueilla, on viela alueita,
joissa sen potentiaalia ei ole taysin hyddynnetty. Tama voi viitata siihen, etta ostoreskontran kaltai-
silla hallinnollisilla alueilla on viela paljon mahdollisuuksia parantaa tehokkuutta ja tarkkuutta teko-

alyratkaisuilla.
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5 Tekoalyn kayttoopas pienyrityksille

Tekoalyn kayttd ostoreskontrassa tarjoaa merkittavia etuja prosessien automatisoinnissa ja tehos-
tamisessa. Tekoaly voi parantaa laskujen kasittelyn nopeutta ja tarkkuutta, vahentaa inhimillisia
virheitd ja parantaa yrityksen taloudellista hallintaa. Optinen merkkien tunnistus (OCR) voi skan-
nata paperilaskuja ja muuntaa ne digitaaliseksi tekstiksi, mika vahentaa manuaalista tietojen syo6t-
toa (Tipalti 2024). Koneoppiminen puolestaan vertailee laskuja ostotilauksiin ja sopimuksiin varmis-
taen, etta laskut tasmaavat sovittuihin ehtoihin, mika vahentaa virheiden ja petosten riskia (Snow-
fox.ai, 2023). Lisaksi tekoaly analysoi kassavirtadatan ja optimoi maksuaikatauluja, mika auttaa
hyédyntdmaan alennuksia ja valttdmaan viivastysmaksuja (Process Fusion 2023). Tekoaly voi
my®os tunnistaa epatavallisia maksutapahtumia ja potentiaalisia petoksia, parantaen taloushallin-

non turvallisuutta (Trullion 2023).

Tekoalyn onnistunut kayttdonotto vaatii huolellista suunnittelua ja valmistelua. On tarkeaa varmis-
taa, etta tiedot ovat tarkkoja ja johdonmukaisia, jotta tekoaly voi oppia tehokkaasti (Nanonets
2024). Tekoalyn integrointi olemassa oleviin talousjarjestelmiin on keskeista, jotta prosessit pysy-
vat yhtenaisina ja tiedon kulku on saumatonta (Tipalti 2024). Vaikka tekoaly tarjoaa merkittavia
etuja, sen kayttédnottoon liittyy myds haasteita, kuten korkeita aloituskustannuksia ja tietoturvaan
liittyvia kysymyksia (Oboloo 2024). Tekoalyn kayttd taloushallinnossa vaatii vahvoja tietoturvatoi-

mia estdmaan mahdolliset tietomurrot ja vaarinkaytokset (Trullion 2023).

Pienyritykset voivat hyodyntaa vaiheittaisia ohjeita tekoadlyn kayttédnotossa. Ensimmaiseksi on tar-
keaa selvittda, mitka ostoreskontran prosessit voivat hydtya eniten automatisoinnista. Taman jal-
keen tulee etsia kustannustehokkaita ja helppokayttoisia tekoalytyokaluja, jotka vastaavat yrityksen
tarpeita (Festum Accounting 2023). Tydntekijoiden riittdva koulutus uusien jarjestelmien kayttéon
on myos valttdmaténta. Jatkuva seuranta ja arviointi varmistavat, etta tekoalyjarjestelmat tuottavat
odotettuja hydtyja ja pysyvat ajan tasalla (The CFO 2023). Naiden toimenpiteiden avulla tekoaly
voi merkittavasti parantaa taloushallinnon tehokkuutta ja tarkkuutta, tarjoten samalla yrityksille kil-

pailuetua nopeasti muuttuvassa liiketoimintaymparistéssa (Process Fusion 2023; Tipalti 2024).
5.1 Tekodlyoppaan konkreettinen kayttéonotto

Tekoalyn integroiminen taloushallinnon prosesseihin, erityisesti ostoreskontraan, tarjoaa pienyrityk-
sille mahdollisuuden tehostaa toimintojaan, vahentaa virheita ja sdastaa kustannuksissa. Tama

opas tarjoaa vaiheittaiset ohjeet tekoalyratkaisujen suunnitteluun, kayttdonottoon ja optimointiin.
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5.1.1 Tarpeiden Arviointi

Ensimmainen askel tekodlyn integroimisessa ostoreskontraan on nykyisten prosessien ja tarpeiden
arviointi. Tunnista ne kohdat, joissa manuaalinen ty on aikaa vievaa tai virhealtista. Esimerkkeja
voivat olla:

- Laskujen kasittely ja validointi

- Maksutapahtumien seuranta

- Petosten tunnistaminen

- Kassavirran ennustaminen

Toimenpiteet
- Kartoita nykyiset prosessit ja tunnista pullonkaulat.
- Maarita tavoitteet, kuten tehokkuuden parantaminen, virheiden vahentaminen tai kustan-

nussaastot.
5.1.2 Sopivan Tekoalyratkaisun Valinta

Seuraava vaihe on valita sopiva tekoalyratkaisu, joka vastaa yrityksen tarpeita. On tarkeaa valita

ohjelmisto, joka integroituu saumattomasti yrityksen nykyisiin jarjestelmiin ja prosesseihin.

Toimenpiteet
- Tutki eri tekoalyratkaisuja ja ohjelmistoja, kuten Tipalti, Stampli, ja Nanonets (Tipalti 2024;
Stampli 2024; Nanonets 2024).
- Arvioi ohjelmistojen ominaisuuksia, kuten laskujen automaattinen kasittely, OCR-teknolo-
gia, petosten tunnistus ja ennakoiva analytiikka.

- Valitse ohjelmisto, joka tarjoaa parhaat tyokalut yrityksesi tarpeisiin.
5.1.3 Datan Valmistelu

Tekoalyn toiminta perustuu laadukkaaseen ja johdonmukaiseen dataan. On tarkeda varmistaa,

etta kaikki tiedot ovat tarkkoja ja helposti kasiteltavia.

Toimenpiteet
- Puhdista ja jarjesta nykyiset tiedot, mukaan lukien laskut, maksutiedot ja toimittajatiedot (Ti-
palti 2024).

- Poista mahdolliset paallekkaisyydet ja varmista datan yhtenaisyys.
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5.1.4 Tekoalyratkaisun Kayttoonotto

Kun data on valmisteltu, seuraava vaihe on tekoalyratkaisun kayttoonotto. Tama vaihe sisaltaa oh-

jelmiston asennuksen ja integroinnin nykyisiin taloushallinnon jarjestelmiin.

Toimenpiteet
- Asenna ja integroi valittu tekoalyratkaisu yrityksesi ERP- tai muihin talousjarjestelmiin (Ti-
palti 2024).
- Testaa jarjestelman toimivuutta pienelld datamaaralla varmistaaksesi, etta kaikki toimii odo-

tetusti.
5.1.5 Henkiloston Koulutus

On tarkeaa kouluttaa henkildstd kayttdmaan uusia tydkaluja ja prosesseja tehokkaasti. Tama aut-
taa varmistamaan, etta tekoalyratkaisu otetaan kayttdoon sujuvasti ja tehokkaasti, eika tyonteko ja

tehokkuus pysahdy taysin uusien ohjelmistojen myota.

Toimenpiteet
- Jarjesta koulutuksia, joissa henkildstd oppii kayttamaan tekoalytyokaluja ja ymmartamaan
niiden hyddyt (AvidXchange 2024).

- Luo tukimateriaaleja ja -resursseja, joihin henkildstd voi palata tarvittaessa.
5.1.6 Seuranta ja Optimointi

Tekoalyjarjestelmien suorituskyvyn jatkuva seuranta ja optimointi on tarkeaa, jotta voidaan varmis-

taa niiden tehokkuus ja hyotyjen maksimoiminen.

Toimenpiteet
- Seuraa jarjestelman suorituskykya ja analysoi keskeisia mittareita, kuten prosessointiaikaa,
kustannussaastoja ja virheiden vahenemista (Capgemini 2024).

- Tee tarvittavat saadot ja optimoinnit jarjestelman parantamiseksi.
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Tekoidlyn integrointi

ostoreskontraprosessiin

Tarpeiden arviointi

!

Oikean tekodélyratkaisun valinta

[

Datan valmistelu

]

Tekodlyratkaisun kdyttédonotto

Kuva 8: Tekoalyoppaan integrointiprosessi

5.2 Tekodlyoppaan analysointi ja johtopaatokset

Tekoalyteknologian hyddyntadminen ostoreskontrassa edustaa merkittavaa askelta kohti modernim-
paa ja tehokkaampaa taloushallintoa. Laatimani opas tarjoaa kattavan kasityksen siita, kuinka
pienyritykset voivat integroida tekodlyn paivittaisiin talousprosesseihinsa. Tama analyysi kasittelee

oppaan laatimisprosessia, sen keskeisia havaintoja ja johtopaatdksia.
5.2.1 Tekodlyn mahdollisuudet automatisoinnissa

Oppaan laatimisen aikana havaitsin, etta tekoaly tarjoaa monia mahdollisuuksia ostoreskontran
prosessien automatisointiin. Optinen merkkien tunnistus (OCR) ja koneoppiminen ovat keskeisia
teknologioita, jotka mahdollistavat laskujen kasittelyn nopeuden ja tarkkuuden parantamisen. Nai-
den teknologioiden avulla yritykset voivat vahentda manuaalista tietojen syottda ja varmistaa, etta
laskut tdsmaavat sovittuihin ehtoihin. Tama vahentaa inhimillisten virheiden ja petosten riskia, mika

on kriittista taloushallinnossa.
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5.2.2 Optimointi, haasteet ja riskit

Tekoalyn kayttd maksuprosessien optimoinnissa osoittautui erityisen hyodylliseksi. Tekoaly voi
analysoida kassavirtadatan ja optimoida maksuaikatauluja, mika auttaa yrityksia hyddyntamaan
alennuksia ja valttdamaan viivastysmaksuja. Lisaksi tekoaly pystyy tunnistamaan epatavallisia mak-

sutapahtumia ja potentiaalisia petoksia, mikd parantaa taloushallinnon turvallisuutta.

Vaikka tekoaly tarjoaa merkittavia etuja, sen kayttédnottoon liittyy myds haasteita ja riskeja. Kor-
keat aloituskustannukset voivat olla esteena erityisesti pienille yrityksille. Lisdksi tietoturvakysy-
mykset ovat olennainen osa tekoalyn kayttda taloushallinnossa. Tekoalyjarjestelmien kehittdminen

ja yllapito vaativat vahvoja tietoturvatoimia estdmaan mahdolliset tietomurrot ja vaarinkaytokset.
5.2.3 Tekoadlyn kayttoonoton vaiheet ja oppaan hyédyntaminen

Oppaassa esitellaan vaiheittainen ohjeistus tekoalyn kayttédnottoon, mika osoittautui hyodylliseksi
erityisesti pienyrityksille. Vaiheet, kuten tarpeiden arviointi, oikeiden tydkalujen valinta, tietojen val-
mistelu, jarjestelmien integrointi, henkildstdn koulutus seka jatkuva seuranta ja arviointi, ovat kaikki
kriittisia onnistuneen kayttéonoton kannalta. Naiden vaiheiden avulla yritykset voivat varmistaa,

ettd tekoalyjarjestelmat tuottavat odotettuja hyoétyja ja pysyvat ajan tasalla.

Laatimamme opas tarjoaa konkreettisia ja kdytdnnonlaheisia neuvoja tekoalyn hyddyntamiseen
ostoreskontrassa. Se on suunnattu erityisesti pienyrityksille, jotka haluavat parantaa taloushallin-
non tehokkuutta ja tarkkuutta tekoalyn avulla. Oppaan strukturoitu lahestymistapa auttaa yrityksia

ottamaan kayttdon tekoalyteknologioita jarjestelmallisesti ja hallitusti.
5.2.4 Oppaan yhteenveto

Tekoalyn kayttd ostoreskontrassa tarjoaa huomattavia etuja prosessien automatisoinnissa, virhei-
den vahentamisessa ja taloushallinnon tehostamisessa. Laatimamme opas korostaa keskeisia tek-
nologioita, kuten OCR ja koneoppiminen, seka tekoalyn roolia maksuprosessien optimoinnissa ja
turvallisuuden parantamisessa. Haasteista huolimatta tekoalyn onnistunut kayttéénotto on saavu-
tettavissa huolellisella suunnittelulla ja valmistelulla. Pienyrityksille suunnattu vaiheittainen ohjeis-
tus tarjoaa selkean polun tekoalyn integroimiseen talousprosesseihin, mika voi tuottaa merkittavia

kilpailuetuja nopeasti muuttuvassa liiketoimintaymparistossa.
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6 Johtopaatokset

Tama tutkimus on osoittanut, etta tekoalyn hyédyntaminen ostoreskontrassa tarjoaa merkittavia
etuja pienyrityksille, kuten prosessien tehostamisen, virheiden vahentamisen ja taloudellisen hallin-
nan parantamisen. Jotta pienyritykset voivat hyddyntaa naita etuja, on tarkeada noudattaa jasennel-
tyja suosituksia tekoalyn kayttéonotossa. Ensimmainen askel on kartoittaa yrityksen nykyiset pro-
sessit ja tunnistaa ne osa-alueet, joissa manuaalinen tyd on aikaa vievaa tai virhealtista. Tama aut-
taa maarittamaan, mitka prosessit hydtyvat eniten tekoalyn automatisoinnista. On tarkeaa valita

tekoalyratkaisu, joka integroituu saumattomasti yrityksen nykyisiin jarjestelmiin ja prosesseihin.

Erilaisten tekoalyohjelmistojen vertailu ja niiden ominaisuuksien arviointi auttavat I16ytamaan par-

haiten yrityksen tarpeita vastaavan ratkaisun. Tekoaly toimii parhaiten, kun se perustuu laadukkaa-
seen ja johdonmukaiseen dataan. Kaikkien tietojen on oltava tarkkoja ja hyvin jarjestettyja ennen

tekodlyratkaisun kayttdonottoa. On tarkeaa kouluttaa henkildstd kayttdmaan uusia tydkaluja ja pro-
sesseja tehokkaasti. Tama auttaa varmistamaan, etta tekoalyratkaisu otetaan kayttdon sujuvasti ja
ettd henkildstd ymmartaa sen tuomat hyoddyt. Tekodlyjarjestelmien suorituskykya on seurattava jat-
kuvasti, jotta niiden tehokkuus voidaan varmistaa ja mahdolliset ongelmat havaita ajoissa. Jatkuva

optimointi parantaa jarjestelman toimintaa ja varmistaa sen ajantasaisuuden.

Taman tutkimuksen pohjalta nousee esiin useita jatkotutkimusaiheita, jotka voisivat syventda ym-
marrysta tekoalyn hyédyntdmisesta ostoreskontrassa ja laajemmin taloushallinnossa. Erityisen
kiinnostavia ovat seuraavat aiheet: Tutkimus, joka keskittyy analysoimaan, miten tekoalypohjaiset
ratkaisut vaikuttavat pienyritysten kilpailukykyyn ja markkina-asemaan pitkalla aikavalilla. Laajempi
tutkimus, joka vertailee tekoalyn kayttdonoton kustannuksia saavutettuihin hydtyihin eri kokoisissa
yrityksissa ja toimialoilla. Syvallisempi analyysi tekoalyn kayttédnottoon liittyvista eettisista ja tieto-
turvakysymyksista, ja miten yritykset voivat varautua naihin haasteisiin. Tutkimus, joka tutkii teko-
alyn potentiaalia integroitua laajemmin muihin taloushallinnon prosesseihin, kuten myyntireskont-

raan ja palkkahallintoon.
6.1 Pohdinta

Taman tutkimuksen toteutuksessa onnistuttiin hyvin kartoittamaan tekoalyn potentiaalia ostores-
kontran prosessien tehostamisessa erityisesti pienyritysten nakdkulmasta. Prosessi alkoi tarpeiden
arvioinnilla, jossa selvitettiin, mitkd ostoreskontran osat hyotyisivat eniten tekoalyn tuomasta auto-
maatiosta. T&ma vaihe oli keskeinen, silla se auttoi tunnistamaan ne manuaaliset ja aikaa vievat
tehtavat, jotka aiheuttivat suurimman rasitteen yritysten resursseille. Taman pohjalta oli mahdollista

suunnata tutkimuksen fokus niihin osa-alueisiin, joissa tekoaly voisi tuottaa suurimmat hyddyt.
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Tutkimuksessa korostettiin myos oikean tekoalyratkaisun valinnan tarkeytta. Erilaisten tekoalyoh-
jelmistojen vertailu ja niiden ominaisuuksien arviointi oli keskeinen osa tutkimusta, silla markkinoilla
on useita vaihtoehtoja, jotka eroavat toisistaan merkittavasti toiminnallisuuksien, kustannusten ja
integroitavuuden suhteen. Tekoalyratkaisujen vertailu ja niiden ominaisuuksien perusteellinen ana-

lyysi auttoi tunnistamaan ne tydkalut, jotka parhaiten vastasivat pienyritysten tarpeita ja resursseja.

Datan valmistelun merkitys nousi esiin tutkimuksessa erityisesti tekoalyratkaisujen onnistuneen
kayttoonoton kannalta. Laadukkaan ja johdonmukaisen datan merkitysta ei voi liikkaa korostaa, silla
tekoalyn suorituskyky ja tehokkuus perustuvat juuri siihen, kuinka hyvin data on valmisteltu ja orga-
nisoitu. Tietojen puhdistus ja jarjestdminen oli olennainen vaihe, joka vaati huolellista suunnittelua

ja toteutusta.

Henkildstdn koulutus oli myoés yksi tutkimuksen keskeisista teemoista. Uusien tekoalytydkalujen
kayttddnotto ei ole pelkastadan tekninen prosessi, vaan se vaatii myds merkittavaa panostusta or-
ganisaation muutosjohtamiseen ja tyontekijoiden osaamisen kehittdmiseen. Henkildston koulutus
varmistaa, ettd uudet prosessit ja tydkalut otetaan kayttéon sujuvasti ja etta tyontekijat ymmartavat
niiden tuomat hyddyt ja osaavat hyddyntaa niitd tehokkaasti. Seuranta ja optimointi ovat jatkuvia
prosesseja, jotka varmistavat tekoalyjarjestelmien pitkan aikavalin tehokkuuden. Tama tutkimus
korosti jatkuvan seurannan ja optimoinnin tarkeytta, jotta jarjestelméat pysyvat ajan tasalla ja toimi-
vat parhaalla mahdollisella tavalla. Seurannan avulla voidaan myds tunnistaa mahdollisia ongelmia

ajoissa ja tehda tarvittavat sdadot ja parannukset.

Tutkimuksen tulokset osoittivat, etta tekoalyn hydédyntadminen ostoreskontrassa voi merkittavasti

parantaa taloushallinnon prosesseja pienyrityksissa, vahentaa virheita ja parantaa taloudellista hal-
lintaa. Pienyritykset voivat saavuttaa merkittavia etuja ottamalla kayttoon tekoalypohjaisia jarjestel-
mid, mika auttaa heitd pysymaan kilpailukykyisind nopeasti muuttuvassa liiketoimintaymparistossa.
Johtopaatdksena voidaan todeta, ettd huolellinen suunnittelu ja valmistelu ovat avainasemassa te-

koalyn onnistuneessa kayttoonotossa taloushallinnossa.

Tutkimuksen rajoituksista on mainittava, etta vaikka se tarjosi kattavan kuvan tekoalyn hyodyista ja
kayttoonoton prosessista, se perustui ensisijaisesti laadullisiin menetelmiin ja toissijaisiin [ahteisiin.
Jatkotutkimuksessa olisi hyodyllista sisallyttaa laajempi maarallinen analyysi ja kerata enemman
empiirista dataa yrityksilta, jotka ovat jo ottaneet kayttoon tekoalyratkaisuja ostoreskontrassaan.
Tama auttaisi vahvistamaan tutkimuksen johtopaatoksia ja tarjoamaan viela tarkempia suosituksia.
Tama tutkimus tarjoaa arvokasta tietoa ja kaytanndnlaheisia ohjeita tekoalyn hyédyntamisesta os-
toreskontrassa, erityisesti pienyritysten nakdkulmasta. Se korostaa tekoadlyn tuomien hyétyjen li-

saksi my0s siihen liittyvia haasteita ja antaa konkreettisia suosituksia onnistuneen kayttéénoton



tueksi. Jatkotutkimus ja jatkuva seuranta ovat valttamattomia, jotta tekoalyn taysi potentiaali voi-

daan saavuttaa ja sen tuomat edut voidaan maksimoida.
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Liitteet

Liite 1. Tekodlyoppaan eri vaiheet

Vaihe 1: Suunnittelu ja valmistelu
Nykyisen tyoprosessin analysointi

Ennen kuin aloitat tekoalyn kayttdonoton, arvioi nykyinen ostoreskontran prosessi. Tunnista pullon-

kaulat ja manuaaliset vaiheet, jotka hidastavat prosessia tai aiheuttavat virheita.

Toimenpiteet:

- Kartoita kaikki ostoreskontran vaiheet laskun vastaanottamisesta maksun suorittamiseen.
- Tunnista kohdat, joissa tapahtuu eniten virheita tai viivastyksia.
- Keraa tietoa prosessin kuluista ja ajankaytosta.

Tavoitteiden asettaminen

Maarita, mitd haluat saavuttaa tekoalyn avulla. Tavoitteet voivat olla esimerkiksi prosessien no-
peuttaminen, virheiden vahentaminen, kustannusten saastd tai parempi kassavirran ennustami-

nen.

Toimenpiteet:

- Aseta selkeét ja mitattavissa olevat tavoitteet.
- Priorisoi tavoitteet liiketoimintasi tarpeiden mukaan.

Vaihe 2: Tekoalyratkaisujen valinta
Oikean tyodkalun valinta

Tutki markkinoilla olevia tekoaly- ja automaatioratkaisuja, jotka vastaavat yrityksesi tarpeisiin. Tar-
keimmat ominaisuudet ovat muun muassa optinen merkintunnistus (OCR), koneoppiminen (ML),

luonnollisen kielen kasittely (NLP) ja ennakoiva analytiikka.

Suositellut tydkalut:

Tipalti: Tarjoaa laajat automaatiomahdollisuudet ja analytiikkatydkalut (Tipalti, 2024).

Stampli: Keskittyy laskujen kasittelyn automatisointiin ja petosten tunnistamiseen (Stampli, 2024).

Nanonets: Kayttaa koneoppimista ja OCR:aa laskujen kasittelyyn ja tietojen validointiin (Nanonets,
2024).
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Datan valmistelu

Varmista, ettd kaikki kaytettava data on tarkkaa ja yhtenaistd. Tama parantaa tekoalymallien oppi-

miskykya ja vahentaa virheita.

Toimenpiteet:

- Puhdista ja jarjestele historiatiedot, mukaan lukien laskut, maksutiedot ja ostotilaukset.
- Poista mahdolliset paallekkaisyydet ja virheelliset tiedot.

Vaihe 3: Kayttoonotto
Integrointi olemassa oleviin jarjestelmiin

Varmista, etta valittu tekoalyratkaisu integroituu saumattomasti yrityksesi nykyisiin taloushallinnon

jarjestelmiin, kuten ERP- tai kirjanpito-ohjelmistoon.

Toimenpiteet:

- Tee yhteisty6ta ohjelmistotoimittajan kanssa integraation toteuttamiseksi.
- Varmista, etta kaikki datavirrat ovat yhtenaisia ja tiedot likkuvat saumattomasti jarjestel-
mien valilla.

Pilotointi ja testaus

Ennen taysimittaista kayttdonottoa, testaa jarjestelma pienelld datamaaralla ja rajatulla kayttajaryh-

malla. Tama auttaa tunnistamaan mahdolliset ongelmat ja parannuskohteet.

Toimenpiteet:

- Suorita pilottiprojekti valitulla osastolla tai prosessin osalla.
- Keraa palautetta kayttgjilta ja tee tarvittavat saadot.

Vaihe 4: Koulutus ja kayttoonotto
Henkildston koulutus

Kouluta henkildsto kayttamaan uutta tekoalyjarjestelmaa. Tama varmistaa, etta kaikki ymmartavat

jarjestelman toiminnot ja osaavat hyodyntaa sen tarjoamia mahdollisuuksia.

Toimenpiteet:

- Jarjesta koulutuksia ja tyopajoja kayttajille.
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- Luo kayttoohjeita ja tukimateriaaleja.

Taysimittainen kayttdonotto

Kun pilotti on onnistuneesti suoritettu ja henkildsté on koulutettu, siirry taysimittaiseen kayttéénot-

toon. Varmista, etta jarjestelma toimii odotusten mukaisesti ja saavutetut hyddyt ovat mitattavissa.

Toimenpiteet:

- Laajenna kayttéonotto kaikkiin osastoihin ja prosesseihin.
- Seuraa jatkuvasti jarjestelman suorituskykya ja keraa palautetta kayttjjilta.

Vaihe 5: Jatkuva optimointi
Seuranta ja optimointi

Jatka jarjestelman suorituskyvyn seurantaa ja optimoi prosesseja tarpeen mukaan. Tekoalyjarjes-

telmat oppivat jatkuvasti, joten niiden suorituskyky paranee ajan myota.

Toimenpiteet:

- Kayta analytiikkatyOkaluja suorituskyvyn seuraamiseen.
- Tee tarvittavia saatdja ja optimointeja datan ja palautteen perusteella.

Uusien ominaisuuksien hyddyntaminen

Pysy ajan tasalla tekoalyteknologian kehityksesta ja ota kaytt6on uusia ominaisuuksia ja tyokaluja,

jotka voivat parantaa prosesseja entisestaan.

Toimenpiteet:

- Seuraa tekoalyratkaisujen paivityksia ja uusia versioita.
- Testaa ja arvioi uusia ominaisuuksia ennen kayttoonottoa.
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