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Opinnaytetyo toteutettiin Sucros Oy:lle. Tydn tavoitteena oli kehittaa
laboratorion kunnossapitoa toteuttamalla kayttdonotettava
toiminnanohjausjarjestelma laboratorion henkilokunnan tyokaluksi.
Toiminnanohjausjarjestelmaan oli tarkoitus luoda laboratoriolaitteita koskettavat
huolto-ohjeet, kriittisyysluokitus, seka varaosatarpeet. Ajatuksena oli, etta
jarjestelma toimisi tulevaisuudessa alustana téiden suunnittelulle ja seurannalle.

TyOn teoriassa kasitelldaan kunnossapitoa ja sen merkitysta teolliseen
ymparistoon. Lisaksi perehdytaan kriittisyysluokitteluun ja
toiminnanohjausjarjestelmiin, seka niiden vaikutuksiin kunnossapidossa.
Kaytannon osuus keskittyy kriittisyysluokituksen, seka
toiminnanohjausjarjestelman tyon eri vaiheiden toteutukseen.

Lopputuloksena saatiin siirrettya kaikki halutut tiedot
toiminnanohjausjarjestelmaan ja luotua toimiva jarjestelma, jonka tarkoitus on
tulevaisuudessa toimia laboratorion henkildkunnan tyokaluna. Kayttddnotto
vaatii viela henkildkunnan perehdyttamista, mutta tdman tyon tuloksena
jarjestelma saatiin saatettua kayttdonotettavaan muotoon.
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Entering laboratory equipment to SAP system and
developing maintenance

The thesis was conducted for Sucros Oy. The aim of the thesis was to develop
the maintenance of the laboratory by implementing an enterprise resource
planning system as a tool for the laboratory staff. The purpose of the enterprise
resource planning system was to create maintenance instructions, criticality
classification and spare parts requirements for laboratory equipment. The idea
was that the system would serve as a platform for planning and monitoring work
in the future.

The theory section of the thesis deals with maintenance and its relevance to the
industrial environment. It also deals with criticality classification and enterprise
resource planning systems and their implications for maintenance. The practical
part focuses on the implementation of the criticality classification and the
different steps of the enterprise resource planning system work.

The end result was the transfer of all the desired data to the enterprise resource
planning system and the creation of a working system that will serve as a tool
for the laboratory staff in the future. The implementation of the system still
requires staff training, but this project has resulted in the system being ready for
use.
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1 Johdanto

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Sucros Oy, joka on Sakylassa
sokerijuurikkaasta kidesokeria valmistava yritys. Sucros Oy on osa saksalaista
Nordzucker konsernia. Sakylan juurikassokeritehtaan lisaksi konserniin kuuluu

Suomessa myos Porkkalassa sijaitseva Suomen Sokerin sokeripuhdistamo.

Opinnaytetyon tarkoituksena on saada siirrettya Sucros Oy:n laboratorion
laitteiden kaikki laitetiedot SAP-toiminnanohjausjarjestelmaan, seka luoda naille
ennakkohuoltosuunnitelmat, kriittisyysluokittelut, seka maarittaa tarvittavat
varaosat. Tyon tarkoituksena on saada koottua kaikki laitetiedot ja ohjeet
selkeasti yhteen jarjestelmaan, josta tiedot ovat helposti kaikkien

tarkasteltavissa.

Talla hetkella yrityksen laboratorion laitteille ei ole olemassa yhta selkeaa
jarjestelmaa, josta olisi luettavissa laboratoriolaitteiden laitetiedot ja huolto-
ohjeet. Tarve tallaiselle tydkalulle on suuri, etenkin kun laboratoriossa on
tulossa henkilostomuutoksia. Henkilostomuutoksien johdosta ja tulevaisuuden
nakyman kannalta on koettu tarkeaksi, etta jatkossa kaikki laboratoriolaitteita
koskevat tiedot ovat helposti tarkasteltavissa nykyisille seka tuleville

tyontekijoille.

OpinnaytetyOssa tarkastellaan SAP-jarjestelman merkitysta huolto- ja
kunnossapidon nakdkulmasta tieteelliseen kirjallisuuteen viitaten, seka
hyodynnetaan yrityksen henkildston tietotaitoa ja aiempia ylos kirjattuja tietoja
laitteista. Opinnaytetyon alussa perehdytaan yleisesti ERP jarjestelmiin ja
kaydaan lapi kunnossapidon teolliseen toimintaan. Teoreettisen osuuden
jalkeen ty0ssa perehdytaan tyon toteutuksen eri vaiheisiin ja lopussa
tarkastellaan tyontuloksia.

Opinnaytetyon tuloksena saadaan yrityksen kayttoon SAP ERP jarjestelma
laboratoriolaitteille. Jarjestelman tarkoituksena on toimia selkeana laitteiden
yllapitorekisterina, seka ennakkohuoltojen kirjaamisjarjestelmana. Jarjestelman

kayttoonotto selkeyttaa toimintaa ja tukee sen lapinakyvyytta.
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2 Kunnossapito

Kunnossapito termina on laaja, eika sille Suomessa ole taysin vakiintunutta
maaritelmaan. Kaytannossa kunnossapidolla tarkoitetaan kuitenkin laitteille
tehtavia teknisia seka hallinnollisia toimia, joiden tarkoituksena on yllapitaa
laitteen elinkaarta (SFS-EN 13306:2017).

Nykykasityksen mukaan kunnossapitoa voidaan pitaa koko tuotanto-
omaisuuden hallinnan keinona, johon sisaltyy tuotantokyvyn yllapitoa,
saatamista, sailyttamista ja kehittamista, ei siis pelkastaan huolto- ja
korjaustoita, niin kuin ennen on kasitetty termin tarkoittavan. Kunnossapito

sisaltaa kaikki alla olevat toimenpiteet:

- Laitteen toimintakyvyn yllapitaminen
- Laitteen kayton turvallisuuden huomioiminen
- Laitteen laaduntuottokyky
- Laitteen elinjakson hallinta
- Oikeiden kayttéolosuhteiden noudattaminen
- Alkuperaiskuntoon palauttaminen
- Laitteen modernisointi
- Suunnitteluvikojen/heikkouksien korjaaminen
- Kayttdomaisuuksien kehittaminen
- Tiedonkeraaminen ja analysointi
(Jarvié 2012, 19.)

2.1 Kunnossapidon tavoitteet

Kunnossapidon tarkein tavoite on laitteen toimintakyvyn yllapitaminen niin, etta
laite kykenee tekemaan sille vaaditut tehtavat. (SFS-EN 13306:2017.) Toisin
sanoen tavoitteena on siis laitteen tai prosessin kayttovarmuuden

saavuttaminen.

Turun AMK:n opinnaytetyd | Jenna Ketola



Kayttovarmuuden saavuttamista varten on oleellista ottaa huomioon koko
prosessiin liittyvat suorituskykytekijat. Tallaisiksi voidaan maaritella esimerkiksi
kaytettavyyden-, seka kustannustehokkuuden parantaminen, terveys-,
turvallisuus, seka ymparistotekijoiden huomioiminen, seka alihankintojen
hallinnoiminen. Lisaksi laitetasolla tarkeita huomioita ovat laitteen tai prosessin
luotettavuus, kunnossapidettavyys, seka kunnossapitovarmuus. (Jarvioé 2012,
18.) Alla olevassa kuvassa on esitettyna naihin liittyvat kayttovarmuustermit

seka niihin liittyvat osatekijat.

TR . OMISIAMISEN
BATTESH R YN . KUSIANNUKSET |
TEKNINEN % i
SUORITUSKYKY KAYTIOVARMUUS | | KAYION KYVYKKYYS TURVALLISUUS

Pl P

TOIMINTAVARMUAS, KUNNOSSA- KUNNOSSAPITO-
LUCTETTAVUUS PIDETTIAVYYS VARMUUS

Kuva 1 Kayttdovarmuustermit (Opetushallitus)

Toimintavarmuudella eli luotettavuudella tarkoitetaan laitteen kykya pysya
halutunlaisessa toimintakyvyssa tietylla aikavalilla. Toimintavarmuuteen
vaikuttaa suuresti laitteen vikaantumisvali. Kayttovarmuuden kannalta alhaisten
vikatasojen yllapito on tarkea osa kokonaisuutta. Vikaantumisvalin lisaksi
toimintavarmuuteen vaikuttaa muun muassa laitteen saatavilla olevat
lahtotiedot, henkildkunnan osaaminen, seka se kuinka yksinkertainen/vaikea

laite on korjata.

Kunnossapidettavyydella tarkoitetaan sita, miten laite on pidettavissa tai
palautettavissa halutunlaiseen tilaan, jossa se kykenee tekemaan sille halutut
toiminnot. Tahan vaikuttaa muun muassa vian havaittavuus, huollettavuus ja

korjattavuus eli esimerkiksi se kuinka helposti laitteen vika on selvitettavissa,
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onko laitteen luokse helppo paasta ja kuinka tyoturvallisuus kyetaan

huolehtimaan kunnossapitotoimia tehdessa.

Kunnossapitovarmuudella tarkoitetaan sita, miten organisaatio on varautunut
suorittamaan vaaditut toimenpiteet. Kaytannossa siis nostaakseen
kunnossapitovarmuutta, on organisaatiolla oltava oikeat resurssit kaytettavissa
oikeaan aikaan ja oikeassa paikassa. Tahan vaikuttavia asioita ovat muun
muassa henkilokunnan osaaminen, ohjeiden saatavuus seka varaosien
toimitusmahdollisuudet. (Jarvioé 2012, 56.)

Naiden lisaksi tavoitteena voi olla myos tiedon keraaminen erilaisia paatoksia
varten. Tallaisia tietoja voivat olla esimerkiksi laitteen investointeihin liittyvat
seikat, seka kayttoika. Myos strategisilla paatoksilla voi olla iso merkitys laitteen
kunnossapidettavyyteen kuten esimerkiksi alihankkijoiden valitsemisella. (Jarvio
2012, 18.)

Lisaksi asiakkaan vaatimuksilla on usein myos merkitysta yrityksen toimintaan
ja nain ollen myds kunnossapitotoimiin, silla ne jotka maarittelevat tuotteelta tai
palvelulta halutun lopputuloksen, ovat markkinataloudessa toimivat yritykset el
palvelun ostajat. Ostajalla voi olla erilaisia vaatimuksia sille, mita tuotteen tai
palvelun pitaa olla. Tallaisia ostopaatokseen vaikuttavia asioita voivat olla
esimerkiksi kustannustehokkuus, tuotteet laatu, seka se kuinka nopealla

aikataululla palvelu on saatavilla. (Jarvié 2007, 12.)

Vastatakseen ostajien vaatimuksiin, on tuotannossa tapahtuvien ongelmien
maara pyrittdva minimoimaan. Laitekatkot, tuotantovirheet, seka
laatupoikkeamat ovat kaikki merkkeja siita, etta kunnossapidossa on
parannettavaa. Haluttu ja luotettava toiminta saavutetaan parhaiten tuotannon

ja kunnossapidon valisella yhteistydlla. (Lambert-Torres ym, 2023, 4.)

2.2 Kunnossapidon hyodyt

Onnistuneella kunnossapidolla voidaan vaikuttaa positiivisesti yrityksen

toimintaan eri osa-alueilla. Tehokkaalla ja laadukkaalla kunnossapidolla voidaan
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tutkimusten mukaan pienentaa tuotannon yllapitokustannuksia, kasvattaa
laitteen kayttoikaa, lyhentaa laitteiden rikkoutumisaikoja, parantaa tuotannon
laatua seka kestavyytta, lisata turvallisuutta, vahentaa palveluiden

keskeytymisia, seka lisata asiakastyytyvaisyytta. (Lambert-Torres, 2023 40-41.)

My6s Kunnnossapitoyhdistyksen luomassa kunnossapidon vaikutus
liketoimintaan-taulukossa on listattuna samoja positiivisia vaikutuksia yrityksen
liketoimintaan liittyen. (Kuva 2). Onnistuneen kunnossapidon vaikutukset
voidaan nahda yrityksen tuloksen kasvuna, kustannusten saastoina, seka
yhteiskunnallisesti merkittavind vaikutuksina. Esimerkiksi kunnossapidon
keinoin saavutetut ominaisuudet kuten tuotteiden toimitusvarmuudet, tuotteet
laatu seka yrityksen imago ovat merkittavia asioita yrityksen liiketoiminnan
kannalta. Toimitusvarmuudet ja tuotteen laatu johtavat asiakastyytyvaisyyteen,
kun taas yrityksen maineella on vaikutuksia muun muassa tydvoiman saatiin ja

osakkeiden arvokkuuteen.

Taulukko I-1. Kunnossapidon vaikutus liketoimintaan (Kunnossapitoyhdistys 2007).

TULOKSEN KASVUNA

Tuotteen laatu => Parempi hinta

Kaytettavyys =2> Lisimyynti

Toimitusvarmuus > Asiakastyytyvéisyys

Elinidn jatkaminen => Sijoitetun pddoman tuotto

Laitoksen imago = Tydvoiman saanti, osakkeen arvo, goodwill

KUSTANNUSTEN SAASTONA

Energian saisto

Laadukkaat laitteet ja sdadét

Raaka-aineet

Hylky- ja susituotteet

Osaamisen siirto uuteen investointiin

Kokemuksen hinta

Organisaation laadukas toiminta

ViV

Kunnossapidon tehokkuus ja ammattitaito

YHTEISKUNNAN KANNALTA

Raaka-aineiden kiyttd => Luonnonvarat

Turvallisuus => Tapaturma-alttius ja omaisuusvahingot
Ympirist&arvot > Jite- ja ympéristSvaikutukset, kierratys
Ammattitaito (koulutus) => Tydllisyys

Kasvu => Tydllisyys, verotulot

Infrastruktuuri —> Paremmat toimintaedellytykset

Kuva 2 Kunnossapidon vaikutus liiketoimintaan (Jarvié 2012, 28.)
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Kunnossapidon kustannukset ovat yksi isoimmista yrityksiin kohdistuvista
kustannuksista. Toisaalta voidaan kuitenkin ajatella, etta kunnossapitotoimet
ovat valttamattomia ja niiden avulla voidaan tuottaa yritykselle saast6a myos
pidemmalla aikavalilla. Toimintaa tehostamalla ja kunnossapitotekniikoita
kehittamalla voidaan pudottaa laitteen vikaantumisten aiheuttamia kuluja.
Vanhan laitteen korjaamista voidaan pitaa edullisempana seka myos
ymparistoystavallisempana vaihtoehtona, kuin uuden hankkimista. (Jarvio 2012,
25.) Ymparistoarvoihin voidaan vaikuttaa kunnossapidossa muillakin keinoin,
kun vain korjaus- ja hankintapaatoksilla. Myos jatteiden kierrattamisella ja
raaka-ainevalinnoilla on suuri merkitys ymparistoon. Toimivalla kunnossapidolla
voidaan minimoima laiterikot ja nain ollen saastda muun muassa havikissa.
Lisaksi kunnossapidolla on muitakin yhteiskunnallisia vaikutuksia, kuten

tyoturvallisuuden-, seka tyollisyyden lisaaminen.
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2.3 Kunnossapitolajit
Kunnossapito voidaan jakaa useaan eri kategoriaan sen mukaan, mita kullakin

kunnossapidolla tavoitellaan. Yleisin jakotapa on jakaa kunnossapitolajit

ennaltaehkaiseviin ja korjaaviin toimenpiteisiin. (kuva 3.)

x TSa
Ehkaiseva kunnossapito Korjaava kunnossapito
;
v M W

Jaksotettu
kunnossapito

Kuntoon Valiton korjaava Siirretty korjaava
pohjautuva kunnossapito kunnossapito

kunnossapito

Ennustava Ennustamaton
kunnossapito kuntoon pohjautuva

kunnossapito

Kuva 3 Kunnossapitolajit pohjautuen SFS-EN 13306:2017 standardiin.

Ehkaiseva kunnossapito

Ehkaisevan kunnossapidon tarkoituksena on puuttua ennaltaehkaisevasti
kunnossapitoon ennen kuin mitdan varsinaista vikaa on havaittavissa.
Ehkaisevat toimenpiteet pyrkivat siis minimoimaan todennakoisyyden vikojen
iimenemiselle. Ehkaisevaa kunnossapitoa on olemassa seka jaksotettua

saanndllista kunnossapitoa, ettd myds kuntoon pohjautuvaa kunnossapitoa.

Jaksotettu kunnossapito voi maaraytya esimerkiksi tietyn aikavalin tai
kayttdkertojen perusteella, kun taas kuntoon pohjautuva kunnossapito
katsotaan tilanteenmukaisesti. Usein jaksotettua kunnossapitoa noudatetaan
silloin kuin havaittavissa ei ole toiminnan heikkenemista, ja kuntoon perustuvaa
kunnossapitoa noudatetaan, kun heikkenemisen merkkeja on ilmassa. (SFS-EN
13306:2017.)
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Jaksotettua kunnossapitoa voidaan pitaa tarkeana ja perinteisena
kunnossapidon menetelmana. Jaksotetussa kunnossapidossa huollot
suunnitellaan etukateen ja tiedot syotetaan jarjestelmaan, josta niita on helppo
tarkastella ja analysoida. Erilaisia tapoja jaksottaa huoltoja ovat muun muassa
kalenteriaika, kayttoaika, seka kayttomaarat. Lisaksi jaksotukseen voi vaikuttaa
esimerkiksi kunnonvalvonnan tulokset tai erilaiset kayttotilanteen, jolloin
jaksotettu huolto suoritetaan, kun yrityksen toiminta sen sallii. Tallaisia tilanteita
voivat olla esimerkiksi seisokit, joiden ajankohtaan on hyva jaksottaa tietyt

kunnossapitotoimet.

Jaksotettu huolto voi sisaltaa useita erilaisia toimenpiteita puhdistuksesta ja
voitelusta tarkastuksiin ja testauksiin. Myos erilaiset mittaukset, varaosien
vaihto seka suunnitteluty6t voivat olla osa jaksotettua huoltoa. (Opetushallitus
2.3.2)

Korjaava kunnossapito

Korjaavan kunnossapidon tarkoituksena on nimensa mukaisesti korjata jo
havaittu virhe tai ongelma niin, etta laite saadaan toimimaan taas halutulla
tavalla. Korjaavaa kunnossapitoa on olemassa valitonta-, seka siirrettya
kunnossapitoa, joista valitdon korjaava kunnossapito toteutetaan heti vian tai
ongelman huomaamisen jalkeen. Tarkoituksena on puuttua ongelmaan
valittdmasti ja nain valttda mahdolliset vahingolliset seuraukset. Siirretty
korjaava kunnossapito ei tapahdu valittomasti vaan sita voidaan siirtaa

eteenpain laitteen sallimissa rajoissa. (SFS-EN 13306:2017.)

Tarkeimmat korjaavaan kunnossapitoon sisaltyvat toimenpiteet ovat vian
maaritys, vian tunnistaminen, vian paikallistaminen, seka korjaus ja

toimintakuntoon saattaminen. (Jarvié 2012, 51.)

2.4 Kunnossapitoa saatelevat standardit

Tehokas ja toimiva kunnossapito vaatii hyvaa suunnittelua ja toteutusta
saavuttaakseen tavoitellut hyodyt. Kunnossapidolle asetetut standardit ovat
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tarkeitd apuvalineita tavoitteiden saavuttamiseen. Standardien avulla yritys
pystyy toimimaan kansallisen lainsaadannon maaraamin tavoin ja toteuttamaan

hyvaa suunnitelmallisuutta kunnossapidon toteuttamiseen. (Promaintlehti.)

SFS EN 13306:2017 on eurooppalainen standardi, joka maarittelee yleisen
terminologian kaikenlaiseen kunnossapitoon, seka sen johtamiseen. Standardin
tehtavana on toimia kattavana tietolahteena sisaltaen kunnossapitoon liittyvat
kasitteet ja maaritelmat. Oikein muotoillut termit ja kasitteet ovat avainroolissa

muun muassa toimitussopimuksia luodessa. (SFS-EN 13306:2017.)

SFS-EN 13306:2017 on EU:n standardi ja nain ollen voimassa kaikkialla
euroopassa. Jasenmaat voivat laatia myos omia kansallisia standardejaan,

mutta ndiden on oltava yhdenmukaisia EN-standardien kanssa.

PSK Standardisointi ry on Suomessa toimiva kansallinen kehitysyksikko, joka
on luonut teollisuutta palvelevia suomenkielisia standardeja. Yksi tallainen
standardi on PSK 6201 standardi, joka maarittelee standardissaan
kunnossapidolle kasitteet ja maaritelmat vastaavanlaisesti, kuin SFS-EN 13306
standardi. (Jarvio, 39.)
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3 Kiriittisyysluokittelu

Kriittisyysluokittelu on menetelma, jota kaytetaan laitteiden kriittisyyden
arvioimiseen. Kriittisyysluokittelulla ohjataan kunnossapidon toimintaa

tuottamalla oleellisia lahtétietoja toiminnan tukemiselle. (Ramentor.)

3.1 Kriittisyysluokittelun hyodyt

Kriittisyysluokittelun avulla kyetaan erottelemaan kriittisimmat toiminnot ja
laitteet vahemman kriittisista ja toteuttamaan kunnossapitosuunnitelmaa taman

pohjalta. Merkittavia luokittelun keinoin tehtavia toimenpiteita ovat esimerkiksi:

- Kiriittisten toimintojen ja laitteiden tunnistaminen (kaytettavyys,
kustannukset)

- Laitteiden varaosien kriittisyyden maarittaminen (hinta, saatavuus)

- Kiriittisten laitteiden ominaisuuksien seka laatutason maarittaminen
(luotettavuus, turvallisuus)

(Ramentor.)

3.2 PSK 6800 standardi

PSK 6800 on standardi, joka kasittelee laitteiden kriittisyysluokittelua
teollisuudessa. Standardin mukaan kriittisyyden arviointiin kuuluu kolme
kohdetta, jotka ovat turvallisuus- ja ymparistovaikutukset, tuotantovaikutukset,
seka korjaus- ja seurauskustannukset. Turvallisuus ja ymparistdvaikutuksissa
arvioidaan turvallisuus- ja ymparistoriskeja, kun taas tuotantovaikutuksissa,
seka korjaus- ja seurauskustannuksissa suuri painoarvo on taloudellisilla
vaikutuksilla, kuten tuotannon menetyksilla ja laatu- seka korjauskustannuksilla.
(PSK 6800.)
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Kriittisyys kartoitetaan PSK 6800- standardin mukaan alla olevan listauksen

mukaisin vaihein:

) Maaritetaan tarkastelun laajuus

Maaritetdan tuotannon menetyksen painoarvo

Arvioidaan standardin taulukon 1 mukaan muiden painoarvojen
sovellettavuus toimialalle, seka tarvittaessa muutetaan annettuja arvoja.

Valitaan tarkasteltaville laitteille standardin taulukosta 1 kaytettavat
kertoimet

Ohjelma laskee laitteiden kriittisyysindeksit seka osaindeksit annettujen
arvojen mukaan.

Kriittisyysluokittelu toteutetaan lajittelemalla laitteet kriittisyysindeksin
mukaiseen jarjestetykseen.

Kuva 4 Kriittisyyden kartoituksen vaiheet PSK 6800 mukaan

Kriittisyysluokitukseen kaytetaan standardin taulukkoa 1 (kuva 5), joka
maarittaa luokituksessa kaytettavat kertoimet. Kerroin valikoituu taulukossa
olevien valintakriteerien pohjalta. Mita pienempi riski valintakriteerien mukaan
on olemassa, sitd pienemman kertoimet kohde saa. Painvastoin taas suuri riski,
kuten vakava ymparistoriski tai merkittava turvallisuusriski saavat taulukon

mukaan arvokseen suuren kertoimen.

Kun kriittisyysluokittelu on toteutettu ja laitteet on lajiteltu kriittisyysindeksin
mukaiseen jarjestykseen, on tuloksia helppo tarkastella. Yritys voi maarittaa
raja-arvot laitteille ja todeta raja-arvot ylittavat laitteet kriittisiksi. Kriittisille
laitteille voidaan maarata tarkemmat "suositellut toimenpiteet”, joiden avulla

pyritddn minimoimaan riskien mahdollisuus. (Mikkonen 2009, 148.)
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Taulukko 1 Laitetason kriittisyyden tekijat 2

Kohde Paincarvo Vikaantumisvill Kaorroln Valintakritearl
1] M)
E M, =0 Ei turvallisuusriskis
3 Turvallisuusriskit M,=2 | Vahainen turvallisuusriski
2 W, =30 My=4 Kohtalainen tunvallisuusnski
§ H M:=8 Merkittava turvallisuusriski
- M;=18 Vakava turvallisuusriski
% M.=0 Ei ymparistbriskia
L]
.E Ymparistoriskit M,=2 Vahainen ymparistoniski
=1
=4 I mipdristoriski
g W, =20 M, Hoh'la:alneny w_swns
] M, =8 Merkiltavh ymparigideiski
e
- M,= 16 | Vakava ymparisifriski
- Pnl'::f:lm; M= 0 Laitteen toimimattomuudella ei merkitysta osaprosessille tal osastol-
‘ ]
kiksi i § vuotta M,=1 | Laltleen lomimatiomuus pysaytaa osaprosessin tai osaston het-
Tuotannon mene- | 2 = Pitkahks vikaan- keksi (esimerkiksi 3 h)
tys tumisval as- M=2 Laitteen toimimatiomuus pysayitaa osaprosessin tal osasion lyhyek-
merkiksi 2 - 5 si ajaksi (esimerkiksi s10 h)
- W, =0...100 vuolta M= 3 Laitteen toimimatiomuus pysaytiaa osaprosessin tal osastion merkit-
§ 4 = Lyhyshkd v ’ tavaksl ajaksi (esimerkiksl 10 - 24 h)
E] !un-usu;a M= Laitteen toimimatiomuus pysaytiaa csaprosessin tal osaston pitkaksi
-] kaar b - ajaksi (esimerkiksi >24 h
| esimerkiksi 0,5 s los )
é =2 vuotta M;=0 Laitteen toimimattomuus ei aiheuta lopputuotteen laatukustannuksia
2
-] B = Lyhyt vikaantu- My=1 Laitteen ioimimatiomuus alheuttaa loppuluotisen lastukustannuksia,
- Laatukustannus Eﬂml ﬂg";@"- jotka vastaaval hetkellisia tuotannonmenetysta (esimerkiksi s1 h)
vuoits a0 M.=2 Laitteen toimimatiomuus aiheuttaa loppuluctieen laatukustannuksia,
W, =30 . jotka vastaaval lyhytalkaista ustannonmenetysta (esimeriksi <3 h)
M.=3 Laitteen toimimattomuus aiheuttaa lopputuotieen laatukustannuksia,
1 jolka vastaaval merkittavaa tuotannonmenetysta (esimerkiksi 3-8 h)
M,=4 Laitteen toimimatiomuus alheuttaa loppuluotieen laatukustannuksia,
jotka vasiaaval pitkaaikaista tuotannonmenatysta (esimerkiks >8 h)
M=0 Korauskustannuksilla tai seurauskustannuksilla & ola meriitysta
2 suhteessa muihin menetyksin.
& ;
E s M= Vahaiset kofjauskustannukset tai seurauskustannukset, jotka vas-
z 5 Korjaies- tal seu- 4 taaval hetkellista tuotannonmenetysta (esimerkiksi <2 h)
L§ IR M=2 Keskinkertaiset korjauskustannukse! tal seurauskustannuksel, [otka
E: 5 W, =20 3 vastaavat lyhylaikaista tuotannonmenetysta (esimerkiksi £10 h)
ER v :
2 ?; M=3 Korkeat korauskustannukset tal seurauskustannuikset. jotka vastaa-
§ val merkittdvaa tuotannonmenetysta (esimerkiksi 10-24 h)
3
M=4 Korkeat korauskustannukset tal seurauskustannuksel, jotka vastaa-
3 val pitkaikaista tuctannonmenetysta (esimerkilksi >24 h)

T Lukuarvot ovat ohjeellisia

Kuva 5 Laitetason kriittisyyden tekijat (PSK 6800).

3.3 ABC-luokittelu

ABC-analyysi on varastonhallintaan suunniteltu menetelma, jonka avulla

18

kyetaan maarittelemaan varastotuotteiden arvot. ABC-analyysin avulla tuotteet

luokitellaan kysynnan, kustannuksien- seka riskitietojen perusteella omiin

luokkiinsa, jotka ovat A, B ja C luokat. A-luokkaan kuuluvat tuotteet ovat

arvioitavien kriteerien pohjalta kaikista tarkeimpia, B-luokan tuotteet

seuraavaksi tarkeimpia ja C-luokan tuotteet vahiten merkittavia. Kun tuotteet on

luokiteltu A, B ja C luokkiin, on ty6t helpompi resursoida oikeaan jarjestykseen.
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Nain pystytaan keskittymaan ensisijaisesti tarkeimpien tuotteiden
varastotilanteeseen. ABC-luokittelun avulla voidaan hallita varaston

kustannuksia, seka lisata tuotteiden kiertonopeutta. (Oracle 2023.)

ABC-luokittelua voidaan hyddyntaad myods kunnossapidon tdiden resurssointiin.
Luokittelun paamaarana on saada eroteltua kriittiset ja ei niin kriittiset laitteet
erilleen toisistaan, jotta resurssit osataan kohdentaa ensisijaisesti kriittisiin

l[aitteisiin.

Luokittelu pohjautuu laitteiden vikaantumisvaliin, seka kriittisyyden eri tekijoihin
kuten henkiloturvallisuuteen, korjauskustannuksiin ja ymparistoriskeihin.
Kriittisyyden pohjalta laite luokitellaan joko A, B tai C-luokkaan kuuluvaksi
laitteeksi. A-luokkaan kuuluvat laitteet ovat kaikista kriittisimpia ja vaativat
ensimmaisena reagointia, B-luokan laitteet ovat toiseksi kriittisimpia ja C-

luokkaan kuuluvat laitteet vahiten kriittisia.

Kun kaikki laitteet ovat luokiteltuina omiin luokkiinsa, on toiden priorisointiin
selkea kaava. ABC-luokittelu kertoo kunnossapidolle, mitka laitteet ovat
hoidettava ensimmaisten joukossa, ja mitka voidaan priorisoida viimeisiksi.
(Pinja.)
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4 Toiminnanohjausjarjestelmat

ERP eli Enterprise Resource Planning, suomeksi toiminnanohjausjarjestelma
on tietojarjestelma, jota kaytetaan alustana tiedon keruulle ja prosessien
automatisoinnille (Profiz 2013, 3). Toiminnanohjausjarjestelmien tavoitteena on
optimaalisen suorituskyvyn saavuttaminen automatisoinnin ja

tuotantoprosessien hallinnan keinoin (Microsoft.)

4.1 Yleista ERP-jarjestelmista

ERP-jarjestelmat ovat suunniteltu kayttdtarkoitukseltaan organisaation
liketoimintalinjojen toiminnan helpottamiseen. Jarjestelmien toiminta pohjautuu
prosessien integrointiin, eli liketoimintalinjojen yhtenaistamiseen. Kaytannossa
tama selkeyttaa ja helpottaa organisaation toimintaa, silla ERP:n ansioista
aiemmat mahdollisesti huonosti yhteen kommunikoivat jarjestelmat sulautetaan
yhteen. Jarjestelman yhtenaistamisella saavutetaan organisaation prosessien
standardisointi, tietojen saannin ja siirron helpottaminen, seka sekaannusten ja
virheiden ehkaisy. Naiden ominaisuuksien avulla kyetaan helpottamaan
suunnittelua, viestintaa, seka koko organisaation jasenten valista

kommunikaatiota.

Ensimmaiset ERP-jarjestelmat kehitettiin tukemaan tuotteiden valmistusta ja
siihen liittyvia prosesseja, mutta nykyaan jarjestelmat soveltuvat
tuotantoympariston lisaksi kayttoon myos laajalti muihinkin yritystoimintoihin
kuten henkilostohallintaan seka myyntiin. Erilaisia osa-alueita joihin ERP-
jarjestelmia voi hyddyntaa ovat muun muassa tuotesuunnittelu, varastonhallinta,

ostotilaukset, seka asiakaspalvelutehtavat. (Nestell 2018, 19.)

4.2 Toiminnanohjausjarjestelmat kunnossapidon tyokaluna

Saavuttaakseen kunnossapidon tavoitteet, on yrityksen otettava kayttoonsa
digitaalinen infrastruktuuri kunnossapidon tyokaluksi (Lambert-Torres, 2023 40-
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41). Kaytannossa tama tarkoittaa jonkin ERP-jarjestelman kayttdéonottoa, jonka
tarkoituksena on toimia kunnossapidon tyokaluna ohjaten toimintaa
halutunlaisen toiminnan saavuttamiseen. (Jarvid 2007, 220.) Jarjestelman
avulla kyetaan hallinnoimaan muun muassa prosesseja ja asiakas- ja

ostotietoja.
Jarjestelma voi sisaltaa erilaisia moduuleita, kuten esimerkiksi:

- Laitepaikkojen perustiedot
- Materiaalihallinta
- Vikailmoitusjarjestelma
- Tybmaaraysjarjestelma
- Ennakkohuoltojarjestelma
- Ostotilausjarjestelma
- Palvelun myynti ja laskutus
- Dokumenttien hallinta
- Yhteystietorekisteri
- Resurssienhallinta
- Tyotuntien kirjaus
- Seisokkihallinta
- Kalibrointi
(Jarvié 2007, 220-221.)

Tana paivana lahes kaikki suuret yritykset hyodyntavat ERP-jarjestelmia oman
toimintansa hallintaan. Tilastokeskuksen mukaan suomalaisista yrityksista 57 %
on kaytossaan jokin ERP-jarjestelma. 10 vuoden aikana
toiminnanohjausjarjestelmia kayttavien yritysten maara on kasvanut jopa 20
prosenttiyksikkoa. Alla olevassa pylvasdiagrammissa on nahtavissa

toiminnanohjausjarjestelmien nouseva suunta. (Tilastokeskus.)
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Kuva 6 ERP jarjestelmien maara prosentteina yrityksissa vuosina 2008-2023
(Tilastokeskus)

ERP-jarjestelmat ovat yksi suurimmin kasvavista ohjelmistotuotteista ja
palveluntarjoajia onkin useita markkinoilla. Isoja maailmanlaajuisia ERP-
jarjestelmia tarjoavat muun muassa SAP, Oracle, INFOR, ja Microsoft
Dynamics. (Nestell 2018, 18.) Tassa opinnaytetydssa perehdytaan tarkemmin
ainoastaan SAP:n tarjoamiin jarjestelmiin, silla Sucroksella kaytéssa on SAP:n

toiminnanohjausjarjestelma.

4.3 SAP ERP

Yksi maailmanlaajuisesti kaytossa oleva toiminnanohjausjarjestelma on
nimeltdan SAP ERP. SAP ERP on SAP SE:n eli saksalaisen ohjelmistoalan

yrityksen luoma toiminnanohjausohjelmisto.

Yrityksen nimi SAP SE tulee sanoista System Analysis Program Development,
eli vapaasti suomennettuna “jarjestelmaananalyysiohjelman kehittaminen”.
Yrityksen nimen "SE” loppuosalla eli Societas Europaealla viitataan siihen, etta

yritys on julkinen osakeyhtio, joka tayttaa eurooppayhtion vaatimukset. (SAP.)
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SAP ERRP jarjestelma on ohjelmisto, jonka avulla yritys kykenee yhdistamaan eri
liketoimintalinjat yhteisesti saman ohjelmiston alle. Tama edesauttaa tiedon
siirtoa ja toimintojen yhteen pelaamista. Toiminnalliset SAP ERP osiot voidaan

jakaa 10 eri kategoriaan, jotka ovat:

- Henkildpadoman hallinta

- Tuotannon suunnittelu

- Materiaalihallinta

- Rahoitustoimitusketjun hallinta
- Myynti ja jakelu

- Projektijarjestelma

- Talouslaskenta ja valvonta

- Tehdashuolto

- Laadunhallinta

- Investointien hallinta
(SAP.)

Jarjestelman etuina voidaan pitaa sen muokattavuutta, seka vahvoja raportointi-
ja analytiikkaominaisuuksia. Lisaksi sen avulla yritys kykenee standardoimaan
liketoimintaprosessinsa ja yhtenaistamaan visionsa yrityksen toiminnasta.
(TechTarget.)

4.4 SAP S/AHANA

Sucroksella kaytdssa on SAP-jarjestelman S/4HANA versio, joka toimii SAP
ERP:n seuraajana. SAP S/4HANA eli high performance analytical appliance on
jarjestelma, jonka toiminta pohjautuu muistinvaraiseen alustaan, joka luo
mahdollisuudet suorituskyvyn parantamiselle ja reaaliaikaiselle toiminnalle.
S/4AHANA versio on laajempi ja modernimpi aiempiin versioiden nahden, silla se
sisaltaa integroituja ratkaisuja ja alykasta teknologiaa kuten tekoalya ja

koneoppimista.
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S/4HANA alusta pitaa sisallaan kaikki oleelliset toiminnanohjaukseen liittyvat
toiminnot aina taloushallinnosta myyntiin ja tuotannonohjaukseen asti. (SAP
S/4HANA 2022.)

4.5 SAP PM

SAP PM eli SAP Plant Maintenance on tarkastus-, huolto- ja korjaustehtavien
hallintaan tarkoitettu ohjelmisto. Ohjelmiston tarkoituksena on toimia alustana
tuotantoyrityksien teknisten tietojen hallintaa varten. Jarjestelman kautta yritys
kykenee yllapitamaan kattavaa tietokantaa laitteiden tarkastus- ja
huoltotehtavista. (Gambit.)

Sucroksella SAP PM:aa kaytetaan nimenomaan huolto- ja korjaustehtavien
hallintaan. Jarjestelmasta I0ytyy jokaiselle laitteelle maaritellyt ennakkohuollot,
joista jarjestelma luo asetettujen aikataulujen mukaan automaattisesti
jarjestelmaan tyopyynnon. Kun tyo on tehty, se merkitaan jarjestelmaan
tehdyksi. Nain kunnossapidossa sailyy lapinakyvyys ja laitteiden huoltojen

seuraus ja valvonta sujuu vaivattomasti.

4.6 SAP MM

SAP MM eli Materials Management on alusta, jonka ominaisuuksiin kuuluu
materiaalien- ja varastonhallintaa. Kdytanndssa tama tarkoittaa, etta alusta
toimii tydkaluna esimerkiksi materiaalien varastomaarien suunnittelussa. SAP
MM:n avulla yritys kykenee suunnittelemaan ostotoimintaansa oikea-aikaisesti,
niin etta toimitusketjuihin ei paase syntymaan aukkoja, mutta toisaalta myos
niin, ettei tavaraa tarvitse makuutta varastossa liiaksi etukateen. Taman avulla

toiminta sailyy myds mahdollisimman kustannustehokkaana. (TechTArget.)

SAP MM toimii hyvin yhteen SAP PM:n kanssa. Kunnossapidon kannalta
jarjestelmien yhteen toimivuudesta on hydtya muun muassa, kun suunnitellaan

kriittisimpien laitteiden ja varaosien hankintaa.
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5 Tyon toteutus

Tyo lahti kayntiin laboratoriolaitteiden laitetietojen kartoittamisella. Laitteista
haluttiin kerata ylos kaikki oleellisimmat tiedot, kuten laitteiden merkki, malli,

sarjanumerot, huoltovalit, seka laitteisiin kohdistuvat varaosat.

Tietojen kartoitus aloitettiin kaymalla lapi jo olemassa olevia materiaaleja
laboratorion tiloissa. Lisaksi tietojen kokoamista varten haastateltiin laboratorion

henkilokuntaa ja etsittiin lisatietoja myos valmistajien sivuilta.

Tietojen keruuta varten luotiin Excel-taulukko, johon koottiin jokaisesta laitteesta
laitetiedot; nimi, laitekoodi, sarjanumero, kalibrointivali, seka kalibroinnin
suorittaja. Lisaksi taulukkoon lisattiin tyon edetessa myos huolto-ohjeet,
varaosat, seka kriittisyysluokitus. Excel-taulukko valmisteltiin sellaiseen
muotoon, etta tietojen siirto SAP:iin onnistuisi mahdollisimman vaivattomasti.

Liitteessa 1 on esitettyna Excel-taulukossa esiintyvat laitetiedot.

5.1 Kiriittisyysluokittelun teko

Kunnossapidon kriittisyysluokittelu toteutetaan Sucroksella PSK 6800
kriittisyysluokittelun mukaan. Luokittelussa arvioidaan kriittisia tekijoita ja niiden
painoarvoa, seka vikaantumisvalia. Kunnossapidon kaytossa oleva
luokittelumenetelma ei kuitenkaan soveltunut sellaiseen kaytettavaksi
laboratoriolaitteiden luokitteluun, silla tuotannon ja laboratorion laitteet, seka

ymparistd poikkeavat toisistaan niin voimakkaasti.

Laboratorion laitteet paadyttiin luokittelemaan yksinkertaisesti A, B ja C luokkiin
sen mukaan, kuinka kriittisiksi laitteet koettiin laboratorion toiminnan kannalta.
Luokittelu toteutettiin kuvan 7 mukaisin kriteerein yhdessa laboratorion
henkildkunnan kanssa. Luokittelun tavoitteena oli, ettéd A, B ja C luokkiin
jakamalla saataisiin paapaino ja huomio kiinnitettya laitteiden vikaantuessa
ensisijaisesti A-luokan laitteisiin ja nain optimoitua resurssit oikeanlaiseen

jarjestykseen.
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Luokka Maaritelma ja esimerkkeja

Kriittinen laite

Laitteet jotka hajotessaan aiheuttavat merkittavaa haittaa

A laboratorion toiminnalle, seké estavat laboratorion ja
tuotannon kannalta oleellisten analyysien teon. Laitteet joiden

hajoaminen vaatii huomattavia lisaresursseja.
Kohonnut kriittisyys

Laitteet jotka hajotessaan hankaloittavat ja hidastavat
B laboratorion toimintaa, mutta eivat kuitenkaan esta
tyoskentelyn jatkumista.

Kriittisyys hyvaksytylla tasolla

Laitteet joiden hajoamisella ei ole merkittdvaa vaikutusta
C laboratorion toiminnalle. Laitteet jotka ovat hyvin
korvattavissa.

Kuva 7 ABC Analyysitaulukko

Luokka A pitaa sisallaan kaikista kriittisimman laitteet, jotka vikaantuessaan
aiheuttavat merkittavaa haittaa laboratorion toiminnalle ja estavan laboratorion

ja tuotannon kannalta tarkeiden analyysien teon.

Luokka B sisaltaa kohonneen kriittisyyden laitteet, jotka vikaantuessaan
hankaloittavat ja hidastavat laboratorion toimintaa ja analyysien suorittamista,

mutta eivat kuitenkaan esta tyoskentelyn jatkumista.

Luokka C sisaltaa laitteet, joiden kriittisyys on hyvaksyttavalla tasolla el

esimerkiksi laitteet, jotka ovat helposti korvattavissa.

Luokiteltavia laitteita oli yhteensa 169 laitetta, joista A luokkaan kuului 1,2 %, B
luokkaan 13,0 % ja C luokkaan 85,8 %.

Tuloksista huomataan, ettd huomattavasti eniten kaytéssa on C luokan laitteita,
jotka ovat yksinkertaisia laboratoriovalineita ja helposti korvattavissa. Tallaisia
laitteita olivat esimerkiksi pipetit, vaa’at ja lampdlevyt, joita I0ytyi myos useita

kappaleita laboratoriosta.
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Toiseksi eniten laitteita kuului luokkaan B. Tallaisia laitteita olivat muun muassa
IR-kuivaimet, refraktometrit, seka polarimetrit. Laitteet ovat merkittavia
analyysien tekoon ja tuloksien saamiseen, mutta monen laitteen kohdalla oli
osattu jo etukateen varautua hyvin ongelmatilanteisiin ja mietitty etukateen
varatoimenpiteet laitteiden hajoamisen varalle. Lisaksi monien B-luokkaan
kuuluvien laitteiden kohdalla tilanne oli se, etta samantapaisia laitteita oli kaksi
kappaletta, jolloin toisen laitteen hajotessa voitaisiin valiaikaisesti hydodyntaa

toista vastaavaa laitetta.

Kaikista kriittisimpaan eli A-luokkaan kuului vahiten laboratoriolaitteita.
Tulokseen vaikutti voimakkaasti laboratorion hyva ennakointi ja varautuminen
laitteiden hajoamiseen. Kaksi laitteista sai kuitenkin luokakseen A:n, silla
hajotessaan nama laitteet vaativat huomattavia lisaresursseja, jotta laboratorion
toiminta ja analyysit kyseisten laitteiden osalta saataisiin suoritetuksi. Naiden
laitteiden osalta kaytiin keskustelua eri toimenpiteiden vaihtoehdoista ja

mietittiin erilaisia ratkaisuja ongelmatilanteiden varalle.

5.2 Konsernin kalibrointiohjeistuksen toiminnantarkastus

Yrityksella on kaytdssa oma konsernin ohjeistus, koskien laboratoriolaitteiden
kalibrointitaajuuksia. Ohjeistuksen tarkoituksena on varmistaa, etta
analyysitulokset ovat vertailukelpoisia kaikkien samaan konserniin kuuluvien
laboratorioiden valilla. Ohje on luotu koskemaan yleisimmin Nordzuckerin
laboratorioissa kaytdssa olevia laitteistoja. Ohjeistuksen piiriin kuuluvat laitteet

ovat:

- Refraktometrit

- Vaa'at

- Polarimetrit

- Spektrofotometrit
- Johtokykymittarit
- Uunit

- pH mittarit
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Nordzuckerin ohjeet koskevat vain kaytossa olevia laitteita ja ovat siina maarin

suuntaan antavia, etta esimerkiksi tydolosuhteet tai viranomaisvaatimukset

voivat vaikuttaa kalibrointitiheyksiin paikallisesti. (Nordzucker Group.) Alla

olevaan taulukkoon on koottu vertailtavaksi Nordzuckerin ohjeistuksen mukaiset

kalibroinnit, seka Sucroksella talla hetkella kaytdssa olevat kalibrointitiheydet.

Nordzucker Sucros
Laite
sisdinen kalibrointi ulkoinen kalibrointi sisainen kalibrointi ulkoinen kalibrointi
: Nollapiste 1/pva + 1/kvartaali Nollapiste aina kaytettdessa
Refraktometrit sokeriliuoksella + 1/kk sokeriluoksella
1/vuosi tai kerran 3
Vaa'at 1/kvartaali 1/vuosi 1/kk vuodessa riippuen
vaa'asta
. . . . Nollapisteen tarkastus aina
Nollapiste 1/pva + kvartsi standardi o -
Polarimetrit P P - 1/vuosi kayton jalkeen. Kalibrointi 1/vuosi
+ 2/vuosi sokeriliuoksella
1/kk
25 i suodattimella/livoksella tai
Spektrofotometrit vuost suodattime a_ {uckseta tal 1/vuosi 1/vuosi 1/vuosi
1/kk sokerilla
Johtokykymittarit 1/kvartaali 1/kk
Uunit 1/kvartaali 1/kvartaali
Pieti Tarvitt 1/vuosi (myds sisainen 1 i
ipetit arvittaessa kalibrointi ok} vuosi
Joka toinenvuosiuudet | o Ll
i Silmamaarainen tarkistus usein lat/ uudell Silmamaarainen tarkastus
Testiseulat seula uu _e _een aina kiytettdessa
sertifiointi

Kuva 8 Nordzuckerin ja Sucroksen kalibroinnit koottuna taulukkoon

vertailtavaksi

Nordzuckerin laatimaa kalibrointiohjeistusta verrattiin Sucroksen laboratoriossa

kaytdssa oleviin kalibrointimenetelmiin ja kalibrointivaleihin ja niista luotiin

yhteinen taulukko vertailua helpottamaan. Taulukkoa tutkimalla voidaan

huomata, ettd Sucroksen laboratoriossa noudatetaan hyvin konsernin omaa

ohjeistusta. Lisaksi huomattavissa on myds se, etta usean laitteen kohdalla

Sucroksen laboratorion kalibrointitiheys on konsernin ohjeistusta tiheampi. Ainut

kalibrointi, mika poikkesi konsernin ohjeistuksesta, oli testiseulojen
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uusiminen/uudelleen sertifiointi, mika perusteltiin niiden vahaisella kaytolla.

Poikkeavuudesta viestittiin laboratorion henkilokunnalle korjaustoimenpiteiden

saavuttamiseksi.

5.3 SAP:n kayttdonotto

Viimeisena osiona tyossa oli siirtaa kaikki tiedot SAP-

toiminnanohjausjarjestelmaan. Tyo vaati muiden tehtaiden SAP-rakenteiden

tutkimista ja vertailua, seka pohdintaa mika olisi paras mahdollinen ratkaisu

Sucroksen laboratoriolaitteille. Pohdinnoissa paadyttiin siihen lopputulokseen,

etta luodaan vastaava puurakenne, kuin mika Porkkalan tehtaalla on kaytdssa

(kuva 9).

- &%  POR-30-11
»&®  POR-30-11-HRO1
»&®  POR-30-11-HRO2
»&®  POR-30-11-HRO3
»&®  POR-30-11-HRO4
»&®  POR-30-11-HROS
»&®  POR-30-11-HROG
»&®  POR-30-11-HRO7
»&®  POR-30-11-HROS
»&®  POR-30-11-HRO9
»&®  POR-30-11-HR10
»&®  POR-30-11-HRI11

POR-30-11-HR12
POR-30-11-HR13
POR-30-11-HR15
POR-30-11-HR1&
POR-30-11-HR17
POR-30-11-HR18
POR-30-11-HR1%5
POR-30-11-HR20
POR-30-11-HR21
POR-30-11-HR22
POR-30-11-HR23
POR-30-11-HR24
POR-30-11-HR25
POR-30-11-HR27
POR-30-11-HR28
POR-30-11-HR25
BOR-30-11-HR30
BOR-30-11-HR31
BOR-30-11-HR32
BOR-30-11-HR33
BOR-30-11-HE34
BOR-30-11-HR35
BOR-30-11-HR36
BOR-30-11-HR37
POR-30-11-HR38

Laboratoriclaitteet

PH-MITTARIT
IONIANALYSAATTORIT
JOHTORYKYMITTERIT
TITRAEATTORIT
REFRAKTOMETRIT

PROSESSIN REFREKTOMETRIT
SPEKTROFOTOMETRIT
SAMEUSMITTARIT
POLARIMETRIT
IR-KOSTEUSANALYSAATTORIT
SEULAT

VRA'AT

RAININ PIPETIT
LEMPOHAUTEET
PEKTINOMETRIT
INKUBOINTIKRAPIT
LEMPOKRAPIT

JEEKRAPIT
LAMINAARTKAAPIT
AUTOKLAAVIT

NIR INSTRUMENTIT
VESILAITTEISTOT

HPLC -LAITTEISTO 1200 SERIES
HPLC -LAITTEISTO 1260 INFINITY
MIKROMETRIT

VESIHAUTEET

PIPETIT

LAMPOMITTARIT
ANNOSTELIJAT
DIGITAALIBYRETIT
LEAMPOTILALOGGERIT
JEEHDYTTIMET

VETOKRAPIT

TRASAR

PESUKONEET

KUIVAUSKRAPIT

Kuva 9 Porkkalan SAP-nakyma laboratoriolaitteista
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Ennen kuin SAP:iin lahdettiin tekemaan minkaanlaisia muutoksia, rakenne
naytti kuvan 10 mukaiselta. SAP:ssa oli siis ainoastaan muutama

kansiorakenne, jotka nekin olivat tyhjia.

'@"_T-"' SAK-30-11 Laboratoriolaitteet
+@® SAK-30-11-0000 LABORATORIO SAKYLA
@°  SAK-30-11-0010 LABORATORIC SAHKO
*g® SAK-30-11-0020 LABORATORIO AUTOMAATIO
&°  SAK-30-11-0050 LABORATORIO KONEET JA LAITTEET (41360)

Kuva 10 Laboratoriolaitteiden SAP-rakenne alussa

Kansiorakenteita lahdettiin muokkaamaan niin, etta ylatason otsikko pysyi
vakiona ja alemman tason kansioiden nimet muutettiin, seka kansioita luotiin
huomattavasti lisdd. Kansiot jaettiin laiteryhmittain niin, etta yksi kansio pitaa
sisallaan aina yhden laiteryhman laitteet. Esimerkiksi Alipainelaite-kansion alta
lOytyy kaikki alipaineella toimivat laitteistot, kuten alipainepumput ja

alipainesaatimet.

Kun SAP:iin oli saatu luotua toimiva rakenne, aloitettiin tietojen siirto. Tietojen
siirron eri toteutustavoista kaytiin keskustelua yrityksen
kunnossapitosuunnittelijan kanssa. Excelin ja konsernin SAP:n valisten tietojen
siirrossa on aiemmin havaittu yhteentoimivuusongelmia, jonka vuoksi tassa
tydssa paadyttiin siihen ratkaisuun, etta tiedot siirretddn manuaalisesti Excelista
sarake sarakkeelta SAP:iin. Siirrettavia laitteita oli tydn aikana alle 200, joten
tama menetelma oli tyolaasta tavasta huolimatta hyvin toteutettavissa. Kuvassa

11 on esitettynd nakyma SAP:sta tietojen siirron jalkeen.
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- SAK-30-11
@®  SAK-30-11-0010
@ 10043826
@& 10043227
. 10043828
~g®  SAK-30-11-0020
. 10043829
»&®  SAK-30-11-0030
~@  SAK-30-11-0040

48y

&'
- @) 10043858
~&®  SAK-30-11-0050
@ 10043860
& 10043861
@& 10043875
<@ 10043876
<@ 10043877
- 10043878
~&®  SAK-30-11-0060
<@ 10043863
B8 10043864
@ 1004326S
@ 10043266
-B@ 10043867
. 10043868
-& 10043863
. 10043870
. 10043871
@ 10043872
@ 10043873
. 10043874

Kuva 11 SAP nakyma tietojen siirron jalkeen

Laboratoriolaitteset
ALIPAINELAITTEET
LOL0 Alipainepumppu+alipainesiédin ve00
Alipainepumppu vacuubrand
Alipainepumppu+alipainesaidin KIF LAB
ANNOSTELULAITTEET
L177 Annostelulaite AutoDosage
ANNOSTELIJAT
AUTOKLAAVIT
L021 RAutoklaavi Systec D-6€5+
PIPETIT SAADETTAVAT
L02€ Pipetti 5-40 nl
L031 Pipetti 5-40 pl
L032 Pipetti 40-200 pl
L212 Pipetci 40-200 pl
L211 Pipetci 40-200 nl
L213 Pipetti 40-200 pl

yretti 25ml vara

L184 Byretti 20ml
L121 Titraattori TitrolLine easy
L123 Titraaccori Titrol
L148 Titraattori Titroe
L147 Titraattori Titrol

w

BYRETIT TITRONIC JA TITROLINE

veoo
VACUUBRAND
Laboport

LutoDosage

D-85+
Finnpipecte Digital

Finnpipette Digital
Ultra High Performan
Finnpipecte F2
Finnpipette F2

Digital III
Titrette
Titrette
Digital III
Digital III
Titreonic basic
Titronic basic
Titronic basic
TitroLine easy
Titr ¥

BUCHI

KIF LRB

SCHMIDTH+HAENSCH

SYSTEC

THERMO SCIENTIFIC
LABSYSTEMS OY
THERMO SCIENTIFIC

VWR

Vi
THERMO SCIENTIFIC
THERMO SCIENTIFIC

BRAND
ERAND
BRAND
BRAND
BRAND
BRAND
BRRND

Laitteet ryhmiteltiin SAP:iin niin, ettd samantyyppiset laitteet |0ytyvat kaikki

samasta otsikkoryhmasta. Jokaiselle laitteelle luotiin oma laitekohtainen tunnus,

jonka lisaksi kuvassa 11 nakyy jokaisesta laitteesta laitteen nimi ja

laboratoriossa annettu juokseva koodi esim. (L182), kriittisyysluokka, seka

laitteen malli ja valmistaja.

Lisaksi kaikille laboratoriolaitteille luotiin SAP:iin jaksotetut ennakkohuollot ja

ennakkohuolto-ohjeet. Ennakkohuollot aikataulutettiin niin, etta jarjestelma luo

jokaisesta huollosta erillisen huoltopyynnon kalenteriajan mukaisesti. Kuvassa

12 on esitettyna SAP:sta huoltosuunnitelman syklien ikkunanakyma. lIkkunassa

asetetaan laitteelle huoltosykli, eli aikavali, seka yksikko eli esimerkiksi

kuukausi/kvartaali/vuosi sen mukaan, kuinka usein huollot on tarkoitus

toteuttaa. Nain huoltoja ei tarvitse enda muistaa ulkoa, vaan jarjestelma tekee

sen automaattisesti. Tyot on myos helppo kuitata jarjestelman kautta

toteutetuiksi.
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Huoltosuunnitelma 3551 SAK_EH_labra |E|
"5 Huoltosuunn. u...|

Huoltosuunnitelman sykiit 08.05.2024 | Huokosuunnitelman ajoftusparametrit | Huoltosuunnitelman liséti... |

Syklit
Sykli Yksikkt | Huoltosykin teksti Siirtyma
12 KK. Joka vuosi ]

Kuva 12 Huoltosuunnitelman syklit

Laitteiden varaosat kirjattiin myos ylos jarjestelmaan. Varaosista kirjattiin ylos
kaikki merkittavimman tiedot, kuten valmistaja ja malli ja tiedot lisattiin jokaisen
laitteen kohdalle erikseen. Jatkossa varaosat ovat selkeasti SAP:ssa
tarkasteltavissa ja tulevaisuudessa tilaukset voidaan toteuttaa myos suoraan
jarjestelman kautta. Kuvassa 13 on nakyma siita, miten laitteen varaosat

nakyvat jarjestelmassa.

~@®  SAK-30-11-0070 HAPPIMITTARIT

B 10044126 Happimittari Multi 9310 C
. o Kalvo: WIW SC-FDO 925 Xylem

Kuva 13 Happimittarin varaosat
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6 Yhteenveto

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kehittaa laboratorion kunnossapitoa ja saada
siirrettya kaikki laboratorion laitetiedot SAP-toiminnanohjausjarjestelmaan. Tyon
lahtdkohtana oli ajatus siita, etta lahitulevaisuudessa SAP toimisi myos

laboratorion henkilokunnan tyokaluna.

Alkutilanne ennen tyon aloittamista oli se, ettei yrityksen laboratorion kaytossa
ollut minkaanlaista kunnossapitoon soveltuvaa toiminnanohjausjarjestelmaa.
Huoltotoimenpiteet oli totuttu kijaamaan Excel-tiedostoihin, joista tietojen
etsiminen koettiin kuitenkin jonkin verran tyolaaksi. Tavoitteena oli saada luotua
tyokalu, jonka avulla laboratorion henkilokunta pystyisi hallitsemaan ja
tarkastelemaan paremmin laboratoriolaitteita koskevia tietoja, huoltoja, seka

varaosatarvetta.

Opinnaytetyon lopputuloksena saatiin luotua SAP-
toiminnanohjausjarjestelmaan halutunlainen laiterekisteri, josta |0ytyy listattuna
kaikki laboratorion laitteet, seka niita koskettavat tiedot kuten sarjanumerot ja
laitepaikat. Laiterekisterin lisaksi laitteille tehtiin kriittisyysluokitus, seka luotiin
jarjestelmaan huolto-ohjeet, jotka jaksotettiin luomaan tyopyynnét kalenteriajan
mukaisesti. Nama toimenpiteet helpottavat tulevaisuudessa kunnossapidon
aikataulusta, seka lisaavat toiminnan lapinakyvyytta. SAP:iin listattiin myos
jokaista laitetta koskevat varaosat ja tarkat tiedot muun muassa valmistajasta,
merkista ja mallista. Tama sujuvoittaa varaosien tilaamista, kun tiedot ovat

jarjestelmassa nakyvilla, eika niita tarvitse lahtea etsimaan paikanpaalle.

Keskustelua on kayty myos siita, olisiko tulevaisuudessa mahdollista siirtaa
laboratorion analyysiohjelmisto myés SAP:iin niin, ettd saataisiin integroitua
kaikki jarjestelmat saman palvelun alle. Talla hetkella asia ei kuitenkaan ole
ajankohtainen, vaan seuraavaksi SAP aiotaan ottaa henkildkunnan kayttéon
laboratoriossa. Kayttoonottaminen vaatii viela henkilokunnan perehdyttamista ja
tulevaisuudessa varmasti lisaa jarjestelman kehitysta. Jarjestelma on nyt
kuitenkin saatettu kayttoon otettavaan muotoon.

Turun AMK:n opinnaytetyd | Jenna Ketola



34

7 Lahteet

Gambit, SAP PM, What is SAP PM? Viitattu 15.3.2024
https://www.gambit.de/en/wiki/sap-pm/

Guideline, Nordzucker Group. Calibration Frequencies in the Laboratories (NZ-
3.18.2.5-G). Viitattu 26.3.2024.

Jarvié, J.; Piispa, T.;Parantainen, T. & Astrém T. 2007. Kunnossapito. 12., 40-
47., 219-220. 4. uudistettu painos. Hamina: KP-Media Oy.

Jarvio, J,; Piispa, T. 2012. Kunnossapidon julkaisusarja n:10. Tuotanto-
omaisuuden hoitaminen. 18-28., 51-56. Helsinki: KP-Media Oy.

Lamber-Torres, G; Bonaldi, E. & Eli de Lacerda de Oliveira, L. 2023.
Maintenance Management- Current Challenges, New Developments, and
Future Directions. 4, 40-41. Lontoo: IntechOpen.

Microsoft, Mika on ERP? Viitattu 13.3.2024 https://dynamics.microsoft.com/fi-
filerp/what-is-erp/

Mikkonen, H. 2009. Kuntoon perustuva kunnossapito. 148. Helsinki: KP-Media
Oy.

Nestell, J. 2018. Successful ERP Systems: A Guide for Businesses and
Executives. New York: Business Expert Press, LSS.

Opetushallitus. Kunnossapito menestystekija. 2.3 Kunnossapidon toiminnot
ennen vian ilmenemista. Viitattu 29.4.2024
http://www03.edu.fi/oppimateriaalit/kunnossapito/perusteet_2-
3_kunnossapidon_toiminnot_ennen_vian_ilmenemista.html

Oracle NetSuite. ABC Invertory Analysis & Management. 2023. Viitattu
4.4.2024 https://www.netsuite.com/portal/resource/articles/inventory-
management/abc-inventory-analysis.shtml

Pinja, ABC-luokittelu auttaa kunnossapidon resurssoinnissa. 2018. Viitattu
4.4.2024 https://blog.pinja.com/fi/abc-luokittelu-auttaa-kunnossapidon-
resursoinnissa

Turun AMK:n opinnaytetyd | Jenna Ketola



35

Profiz Business Solution Oy. 2013. ERP toiminnanohjausjarjestelman ostajan
opas PK- yrityksille. 3., Viitattu 12.2.2024 https://www.profiz.com/profiz/wp-
content/uploads/2017/05/ERP-Ostajan-opas.pdf

Promaint, Kunnossapidon ja tuotannon erikoislehti, Kunnonvalvonta ja
kunnossapito uudet SFS-kasikirjat kunnossapitoon. Viitattu 17.3.2024
https://promaintlehti.fi/Kunnonvalvonta-ja-kayttovarmuus/Kunnonvalvonta-ja-
kunnossapito-uudet-SFS-kasikirjat-kunnossapitoon

PSK 6800. Laitteiden kriittisyysluokittelu teollisuudessa. 2008. 18. PSK
Standardisointiyhdistys ry. Helsinki: PSK.

Ramentor, ELMAS 4, Laitteiden kriittisyysluokittelu, 2012. Viitattu 13.3.2024
http://www.ramentor.com/wordpress/wp-content/uploads/2018/11/ELMAS-
Kriittisyysluokittelu.pdf

SAP, Mika on SAP? Viitattu 12.2.2024 https://www.sap.com/finland/about/what-
is-sap.html

SAP, Mika on ERP? Viitattu 12.2.2024
https://www.sap.com/finland/products/erp/what-is-erp.html

SAP S/4HANA 2022, Feature Scope Description. 8-10. Versio 4.2 — 2024-03-
06. Viitattu 2.4.2024
https://help.sap.com/doc/e2048712f0ab45e791e6d15ba5e20c68/2022/en-
US/FSD_0OP2022_latest.pdf

SFS-EN 13306:2017. Kunnossapito. Helsinki: Suomen Stardisoimisliitto SFS ry.

TechTarget, SAP ERP. Viitattu 13.3.2024
https://www.techtarget.com/searchsap/definition/SAP

TechTarget, SAP MM (SAP Materials Management). Viitattu 15.3.2024
https://www.techtarget.com/searchsap/definition/SAP-Materials-Management-
MM

Tilastokeskus, 2023. Tietotekniikan kaytto yrityksissa:
Toiminnanohjausjarjestelma (ERP) oli kaytéssa 57 %:lla yrityksista vuonna
2023. Viitattu 29.4.2024 https://stat.fi/julkaisu/cl8ju4icl85120cvzb2317b7

Turun AMK:n opinnaytetyd | Jenna Ketola


https://www.sap.com/finland/about/what-is-sap.html
https://www.sap.com/finland/about/what-is-sap.html

8 Laboratoriolaitteiden tiedot Excel-taulukkoon kerattyna

e ANETTUKOOD!
IR-kuivaimet
Halogeenikosteusanalysaattori, Mettler Toledo HRE3 Ligs
Halogeenikosteusanalysaattori, Mettler Toledo HX204 L178
Johtokyky-/ pH-mittarit
Johtokyky-/pH-mittari Hach, HQ2200 L214
Johtokykymittari Mettler Toledo, SevenEasy L166
Kidekoko-analysointilaitteet
Kidekoko-analysointilaite CAMSIZER, Retsch technology L170
Lampé&kaapit
Lampokaappi, Memmert UM 200 Los2
Lampé&kaappi, Memmert UM 500 LO39
Lémp&kaappi, Memmert IPP 400 Lo63
Lamp&kappi, Memmert IPP 200 LOGS
Lampé&kappi, Memmert UFE 400 L103
Muhveliuunit
Muhveliuuni Carbolite Lo78

nH-mittarit
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KALIBROINTI VALI LABORATORION OMAN
HENKILOKUNNAN TEKEMANA

vain kaynnin aikana 1u/2kk

Lx/2kk

1ikk

Likk

Livuosi

1x/3kk

1x/3kk

T/l

La/3kk

1x/3kk

VALMISTAJAN TEKEMAT
HUOLLOT

1x/3v, G.W.Berg

1/, OleiniTec

1w/ 2v, Hyxo

JOLTO-OHIJE (linkki chjeesee

Mettler Toledo HRE3

Mettler Toledo HX204

Johtokykymittari

Johtokykymittari

limpékaapit huolto-ohjeet
lampdkaapit huolto-ohjeet
lampékaapit huolto-ohjeet
Llimpékaapit huolto-ohjeet

lémpdkaapit huolto-ohjeet

VIIMEISIN SUORITETTU
KALIBROINTI/HUOLTO

HISTORIA

Kallo. 18.102023 )t kayttoion 17.9.2009

17.1.2024 Otettu kayttoon 11.9.2014
143.2024 Otettu kayttdon 16.8.2022
14.3.2024

Kalib. 19.7.2023. Huolto

11.9.2023 Otettu kayttoon toukokuussa 2011

2412024

2412024

2412024

2412024

2482023 Otettu kiyttdon 09/2010

Salosta 2007 (L156K)

Liite 1(1)

VARAOSAT/ LISAOSAT

Kalibrointiaine: SmartCal, Moisture Analyzer Test Substance

Kalibrointiaine: SmartCal, Moisture Analyzer Test Substance

Vertailumateriaali elektrolyyttisen johtavuuden
mittaamiseen: Potassium chloride solution nominal
mittaamiseen: Potassium chloride solution nominal
0.147mS/cm. 1.01586.0001

ABC LUOKKA
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