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Tuuscoaching

- Ratkaisukeskeinen kouluvalmennus oppilashuollon tukena :

Nuorten lisaantyneesta psyykkisesta pahoinvoinnista on uutisoitu mediassa
viime aikoina paljon. Interventio-hankkeita kehitetdan ja paattajat pohtivat,
kuinka ongelmien lumipallo-efekti saataisiin kuriin. Opetus- ja kulttuuriministerio
kaynnisti vuonna 2021 hankkeen, jonka tavoiteena oli palkata kouluihin
opetushenkilostodon kuulumattomia lisdaikuisia, joiden tehtavana oli luoda ja

pilotoida poissaoloihin puuttumisen keinoja.

Tama opinnaytetyd toteutettiin Tuusulan kunnalle tehdyn kehittamisprojektin
yhteydessa vuonna 2023. Kehittamisprojektissa hyédynnettiin
tutkimuskirjallisuutta seka laadullisella tutkimusmenetelmalla toteutettua

Tuusulan ylakoulujen henkilokunnalle suunnattua kyselya.

Kehittamisprojektin tuloksena syntyi ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen
kasikirja, jonka tarkoituksena on antaa tyokaluja koulujen henkildkunnalle
nuorten kanssa tyoskentelyyn. Kasikirja sisaltaa teoriaa seka konkreettisia

tyokaluja ratkaisukeskeiseen tydskentelyyn.
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Tuuscoaching

- Solution focused schoolcoaching as part of student welfare services

The increased mental distress among young people has been widely reported
in the media. Intervention projects are developed, and policymakers face the

challenge of how to curb this snowball effect.

The Commitment to School Community Work project was one such initiative. In
2021, the Ministry of Education and Culture launched a project with the goal of
hiring additional adults in schools. Their task was to create and pilot ways to

address absenteeism, as well as engage and reattach young people who were

disengaged from school.

This development project was implemented in the municipality of Tuusula,
which hired two school coaches to create its own model as part of the
Commitment to School Community Work project. This project utilized research
literature and a qualitative survey targeting the staff of Tuusula's secondary
schools. As a concrete output of the development project, the Tuuscoaching -
Solution-Focused School Coaching Handbook was created. The handbook
describes the model developed in Tuusula and is intended to assist the school
staff, by introducing solution-focused work with young people. The handbook

includes theory and concrete tools for solution-focused work.
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1 Johdanto

Tassa opinnaytetydssa kehitetty ratkaisukeskeinen kouluvalmennusmalli ja sen
merkityksellisyyden tutkimus toteutettiin osana opetus- ja kulttuuriministerion
Sitouttava kouluyhteisoty6-hanketta (SKY, SITKO 2021-2023).

Sitouttava kouluyhteisdty6-hanke on valtakunnallinen hanke, jonka
tarkoituksena on kehittaa ennaltaehkaisevia keinoja koulupoissaoloihin ja
koulupudokkuuteen seka sitouttaa ja kiinnittdd nuoria kouluyhteisoon.
Hankkeessa kuntiin palkattiin kouluvalmentajia, joiden tehtavana oli uusien
toimintamallien jalkauttaminen kouluihin. Jokaisella hankekunnalla oli
hankkeessa erilaisia painotuksia tydskentelyyn, ja Tuusulan kunnan painotus oli
yksildiden kohtaamisessa. Tuusulan kouluvalmentajien tehtavana oli luoda
uuteen tyonimikkeeseen toimintamalli koulupoissaoloihin puutumiseksi ja
kehittaa koulun ja kodin vélista yhteistyota. Lisaksi Tuusulan kouluvalmentajien
tyéhon kuului yhdessa Suomen Vanhempainliiton kanssa kehittda “Koulun ja

kodin yhteisty6ta” ja pilotoida tdhan yhteistybhén uudenlainen toimintamalli.

Pilottihankkeiden pohjalta valmistellaan jatkossa valtakunnallinen malli nuorten
psyykkisen hyvinvoinnin tukemiseen. Tavoitteena on, ettd kouluista l6ytyisi
nuorille pysyvié ja luotettavia aikuisia, joiden luo voisi hakeutua omien voimien
ehtyessa. (Valtioneuvoston julkaisu 2023) Kehittdmisprosessissa ovat mukana
monialaiset verkostot, mm. koulujen henkilékunta, nuoret ja heidan huoltajansa.
Opiskeluhuollon kanssa tehtavan yhteistyon tulisi tukea oppilaan koulunkayntia

mahdollisimman hyvin.

Opetushallitus julkaisi vuonna 2020 tilannekartoituksen
kouluakaymattomyydesta Suomessa. Koululaisten poissaolot ovat lisaantyneet
ja kouluterveyskyselysta selviaa, etta noin neljalla prosentilla kahdeksas- ja
yhdeksasluokkalaisista oppilaista on viikoittaisia luvattomia poissaoloja.
(Opetushallitus 2021.) Liséksi noin 75,2% kouluista arvioi poissaolojen
kasvaneen. Opetus- ja kulttuuriministerion teetattaman arvion mukaan

Suomessa on yli 4000 kouluakaymatonté ylakouluik&sta nuorta.
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Pitkittyneet koulupoissaolot ovat nuorelle suuri riski joutua syrjaytyneeksi.
Pitkittyneen poissaolon juurisyyna voi olla esimerkiksi nuoren oppimiseen,
fyysiseen tai psyykkiseen terveyteen liittyva syy. Myds kavereihin, kotiin tai
vanhemmuteen liittyvat haasteet voivat olla syind nuoren poissaoloihin.
Turvallisella kouluyhteisolla tuetaan nuoren oppimista ja vdhennetaan
poissaoloja. Opettajien ja oppilaiden lampimalla vuorovaikutuksella
mahdollistetaan nuoren kouluyhteis66n kuulumisen tunne. Kouluun
kiinnittamisella ja poissaolojen saanndllisella seurannalla seké varhaisella
puuttumisella ennaltaehkaistéaéan tehokkaasti koulupudokkuutta.

(Valtioneuvoston julkaisu 2023)
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2 Kehittdmisprojektin lahtokohdat

Tama opinnaytetyd koostuu ratkaisukeskeisen kouluvalmennuskasikirjan
kehittamisesta ja kyselytutkimuksesta ratkaisukeskeisten kouluvalmentajien
merkityksellisyydesta oppilaiden psyykkisen hyvinvoinnin tukijoina koulun

henkilokunnan nakokulmasta.

Viime vuosina perusopetuksessa olevien oppilaiden pitkittyneet poissaolot ovat
lisdantyneet. Korona-pandemian aiheuttamia poikkeusolosuhteita voidaan pitaa
yhtena poissaolojen kasvun lisaajana. Opetus- ja kulttuuriministerio kaynnistikin
tahan poissaoloihin puuttumisen tarpeeseen kevaalla 2021 Sitouttava
kouluyhteisttyd-hankkeen. Hankkeen tavoitteena on vahvistaa ja
yhdenmukaistaa rakenteita poissaoloihin puuttumisen suhteen seka kehittaa ja
kokeilla uusia tapoja, joilla poissaoloja voitaisiin vahentaa. Poissaoloihin
puuttuminen ja seuranta haluttiin yhtendistaa niin, etta niita voitaisiin
valtakunnallisesti seurata. Hankkeessa oli myds alusta alkaen selvaa, etta
kansallisten mallien uudet suuntaviivat sisallytetdan lainsaadantoon ja

opetussuunnitelmaan. (Sergejeff 2021, 9)

2.1 Kehittdmisprojektin taustaa ja tavoitteet

Vuonna 2021 opetusministeri Jussi Saramo myénsi 6,8 miljoonaa euroa
sitouttavan kouluyhteisotyon pilottihankkeelle. "Sitouttava kouluyhteisotyo tuo
kouluihin putoamisvaarassa olevien lasten ja nuorten tueksi aikuisia, jotka
kulkevat rinnalla jo ennen kuin ongelmat paasevat karjistymaan. Samalla
voimme vahvistaa tarkeaa kodin ja koulun yhteisty6ta. Hyvinvointivaltiossa
ainoa jarkeva lahtékohta on, etta jokainen lapsi ja nuori saa kaiken
tarvitsemansa tuen lapi peruskoulun ja aina toisen asteen tutkintoon asti.”
opetusministeri Jussi Saramo sanoi toukokuussa 2021 ministerion tiedotteesa.
(OKM:n tiedote 12.5.2021)

Sitouttava kouluyhteisoty® on osa opetus- ja kulttuuriministerién kiusaamisen

vastaisen toimintaohjelman toteutusta (Opetus-ja kulttuuriministerio 2023).
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Sitouttavan kouluyhteisdtydn tavoitteena on vahentaa ja ennaltaehkaista
poissaoloja perusopetuksessa ja luoda myonteista toimintakulttuuria kouluissa.
Kouluyhteisotyon tarkoituksena on vahentaa ja ennaltaehkaista
koulupoissaoloja yhteistydssa kotien kanssa, tukea oppilaiden kiinnittymista
kouluun vahvistamalla mydnteista koulukulttuuria ja -hyvinvointia, tunnistaa ja
auttaa oppilaita, joilla on haasteita saanndllisessa koulunkaynnisséa, vahvistaa
perustaitojen saavuttamista ja oppimistuloksia, ja kehittdd kaytanteita, jotka
yhdenmukaistavat poissaolojen seurantaa ja tilastointia (Opetus-ja

kulttuuriministerié 2023).

Sitouttavan kouluyhteisdtyon projekti perustuu pilottitutkimuksiin (24
pilottihanketta), joiden pohjalta luodaan toimintamalli, joka on tarkoitus
vakiinnuttaa valtakunnallisesti, alueellisesti ja paikallisesti. Jokaisen
pilottihankkeen johdosta vastasi pilottikoordinaattori, joka toimi hankkeessa
mukana olleiden opetuksenjarjestdjien ja yli 300 palkatun tyontekija tukena
(Sergejeff 2021, 10-11). Pilotteihin osallistui perusopetuksen 5.-9.
vuosiluokkien oppilaita ja koulujen henkilokuntaa. Pilottitoimintaan osallistuu yli
100 kuntaa ja yli 120 opetuksen jarjestajaa. (Opetushallitus 2021) Opetus- ja
kulttuuriministeri6 tuki Sitouttava kouluyhteisoétyo -hanketta jarjestamalla
saanndllisia tapaamisia ja koulutustapahtumia hankkeeseen osallistuville.
Kansallinen arviointikeskus (Karvi) kerasi hankkeen kehittamistyosta tietoa ja

tuotti naista kehittamissuosituksia. (Sergejeff 2021, 11-12.)

Pilottitoiminnan pyrkimyksena on kehittda sitouttavaa kouluyhteisotyota
mahdollistavia rakenteita ja kaytanteitda kunnan opetustoimeen. Lisaksi
kehittamistoimintaan kuuluu pilotoida kaytanteitd, joilla oppilaita saadaan
kiinnitettyd kouluyhteis6on seka kokeilla ja selvittaa varhaisen poissaoloihin
puuttumisen keinoja. Joustavat ja nopeat palveluihin ohjautumiset yhdessa
moniammatillisen verkoston kanssa nopeuttavat nuoren paasemisté
tarvitsemansa avun piiriin. Opetus- ja kulttuuriministerio, Kansallinen
koulutuksen arviointikeskus (Karvi) ja Opetushallitus valmistelevat pilotin
pohjalta ehdotuksen valtakunnalliseksi malliksi. Ehdotus kasitelladn hankkeen

ohjausryhméssé, seké sidosryhmien kanssa. (Opetus-ja kulttuuriministerio
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2023) Valtakunnallista toimintamallia kehitetd&n edelleen yhdessa kuntien ja

koulujen kanssa, ja se on tarkoitus vakiinnuttaa vuosina 2023-2024.

Tuusulan kuntaan luotu “Tuuscoaching” - ratkaisukeskeisen
kouluvalmennuksen malli on osa valtakunnallista Sitouttava kouluyhteiséty6 -
hanketta. Tuusulan kunnan painopiste ty6skentelyssa oli yksilotyohén
suuntautuva, minka vuoksi Tuusula palkkasi yksiloty6ta tehneen sairaanhoitajan
ja lyhytterapeutin hanketta toteuttamaan. Tuusula on pinta-alaltaan iso kunta ja
varsinaista keskustaa kunnalla ei ole. Suuri osa palveluista keskittyy etela-
Tuusulan alueelle ja samaisella alueella sijaitsee mm. kolme viidesta Tuusulan

ylakoulusta. Tama luo osaltaan haasteita palveluntarjoajan ja asiakkaan vélille.

Kehittamisprojektin tarkoitus ja tavoite

Kehittamisprojektin tarkoituksena oli kehittda Tuusulaan luotu ratkaisukeskeisen
kouluvalmennuksen malli - Tuuscoaching. Tuuscoaching on Tuusulan kahden
kouluvalmentajan (Ahola&Tarvainen) luoma tydskentelytapa, joka syntyi
tarpeesta luoda Tuusulaan yksi ja yhteneva toimintamalli. Tuuscoachingissa
yhdistyvat kouluvalmentajien koulutustausta, tyohistoria ja toimivat kaytanteet
nuorisopsykiatriasta ja ratkaisukeskeisesta lyhytterapiasta. Tuuscoaching on
yksi tapa lahted kohtaamaan koulupudokkuusvaarassa oleva oppilas; tapa
auttaa oppilasta, jolla on haastava tilanne elamassa eika tietoa, kuinka

vaikeuksista voisi viela nousta.

Eri kunnilla oli kehittAmisprojektissa erilaisia painotuksia koskien mm.
kiusaamisen ennaltaehkaisyda, yhteisollisyyden lisdamista ja syrjaytymisen
ennaltaehkéisya. Tuusulan kunnan painotus tydskentelyssa oli yksilotydssa.
Tuusulaan palkattiin syyskuussa 2021 kaksi kouluvalmentajaa, joiden
koulutustausta oli sairaanhoitaja ja ratkaisukeskeinen lyhytterapeutti. Tuusulan
kouluvalmentajien ty6tehtadvané hankkeen aikana oli luoda Tuusulaan oma ja
uusi kouluvalmentajien tydskentelymalli, poissaoloihin puuttumisen
interventiomalli, seka yhdessa Suomen vanhempainliiton kanssa kehittda

koulun ja kodin yhteisty6ta.
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Kehittamisprojektin tavoitteena on 5-9.luokkalaisten kouluun kiinnittdminen ja
sitouttaminen, koulupudokkuuden ennaltaehkaisy, seka koulupudokkaiden
takaisin kouluun saaminen (Opetus-ja kulttuuriministerio 2023). Hankkeen
aikana pilotoidaan erilaisia interventiomalleja. Hankkeen ensimmaisessa
vaiheessa lukuvuonna 2021-2022 pilotoidaan ja kehitetddn kuntakohtaisia
malleja ja toisena hankevuotena 2022-2023 pilottimalleista kehitetaan
valtakunnallinen toimintamalli kouluakaymaéattémyyden ennaltaehkaisyyn.
Tuusulan kunnan pilotoinnin kohteena on kouluvalmennusmallin luominen, seka
koulun ja kodin valisen yhteisty6toiminnan kehittaminen yhdessa Suomen

vanhempainliiton kanssa. (Tuusula 2023)

2.2 Projetkiorganisaatio ja toimintaympéaristo

Projektiorganisaationa tassa kehittamisprojektissa toimi Tuusulan kunta ja

kehittamisprojektin projektipaallikkdna ja toisena kouluvalmentajana taman
opinnaytetyon tekija. Projektipaallikon tehtdvana oli yhdessa kunnan toisen
kouluvalmentajan kanssa luoda ja kehittdd Tuusulaan oma

kouluvalmennusmalli.

Opettajatuutorina toimi YAMK:n yliopettaja, joka tuki projektipaallikk6a ja toimi
sparraajana kehittamisprojektissa. Kehittamisprojektin mentoreina toimi kunnan
toinen kouluvalmentaja, hankekunnan kasvun ja oppimisen tuen paallikko seka
hankealueen hankekoordinaattori, joka koordinoi koko Keski-Uusimaan

hanketta.

Kehittamisprojektin toimintaymparistona toimi Tuusula ja perustana opetus-ja
kulttuuriministerion Sitouttava kouluyhteiséty6 -hanke. Tuusulan kunta sijaitsee
Uudellamaalla ja se on yksi Helsingin kehyskunnista. Tuusula on
maantieteellisesti kapean muotoinen ja siitd aikoinaan irrotettu Jarvenpaa lahes
halkaisee sen kahtia. Liséksi naapurikuntien Keravan ja Jarvenpaan valissa
kulkeva kapea kaistale kulkee aina Sipoon kunnan rajalle saakka. Historian

saatossa Tuusulasta irroitetut kauppalat tai kunnat ovat tehneet Tuusulan
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alueen muodosta hieman erikoisen eika varsinaista keskustaa Tuusulaan ole
muodostunut. Isoin asutuskeskittyma Tuusulasta [6ytyy Hyrylan
kaupunginosasta, joka sijaitsee Etela-Tuusulassa lahella Vantaan rajaa.
(Wikipedia)
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3 Teoreettiset lahtokohdat

Teoreettisiin lAhtokohtiin ja tiedonhakuosuuteen on koottu keskeista
kirjallisuutta ja tutkimuksia nuorten psyykkisesta pahoinvoinnista kouluissa,
seka koulupoissaolojen vaikutuksista koululaisten hyvinvointiin ja
syrjaytymiseen. Kirjallisuuskatsauksen materiaalina on hyddynnetty kotimaista

ja kansainvélista aineistoa.

3.1 Nuorten psyykkinen pahoinvointi

Nuoren terveyttd kuvataan fyysisend, psyykkisené ja sosiaalisena
toimintakykyné, jonka olennaisena ytimena on mielenterveys. Nuoren itse
koettu toimintakyky auttaa nuorta selviytymaan arjen haasteista. Omaan
toimintakykyyn vaikuttavat nuoren itsetunto ja hdnen saamansa
psykososiaalinen tuki seka tunne siita, etta hanesta aidosti valitetaan ja hanen
tarpeensa huomioidaan. Jos perhe tai palvelujarjestelma ei kykene vastaamaan
nuoren tarpeisiin, haasteet kasvavat niin suuriksi, etta niihin on puututtava.
(Laukkanen E. 2006, 157.)

Nuorten kokemat haasteet ilmenevat erilaisin tavoin. Kaytoshairiot,
oppimisvaikeudet, koulukiusaaminen tai sen uhriksi joutuminen,
viihtymattomyys koulussa ja poissaolot ovat yleisimpi& ilmenemistapoja.
Tallaisissa tilanteissa toimiva oppilashuolto on erityisen tarkedssa asemassa.
Yksittaisena tydkaluna poissaolojen seuranta on hyva keino havaita nuoren
haasteita. (Laukkanen E. 2006, 157-158.)

Viimeisen vuosikymmenen aikana nuorten mielialaongelmat ovat

lisaantyneet. Ongelmien syita etsitdan koulutydn uuvuttavuudesta,
riittAmattomasta younesta ja alylaitteiden liiallisesta kaytosta. Talala (2019)
nostaa kirjassaan esille huolen nuorten vahaisesta nukkumiseen kaytetysta
ajasta. Alle kahdeksan tuntia nukkuvien maara on kasvanut kymmenen vuoden
aikana 20 %:sta 30 %:iin. Toisena merkittdvana huolenaiheena mainittiin
nuorten lisdantyva psyykkinen oireilu. (Talala, 2019, 30)
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Nuorten psyykkisten hairididen havaitseminen ja hoitoon ohjaaminen on
puutteellista ja se koetaan haastavaksi. Mielialaoireilusta karsiva nuori ei
valttdmatta tunnista avun tarvetta eika osaa hakuetua avun piiriin. Naiden
nuorten ldytamisessa ja hoitoon ohjaamisessa kouluterveydenhuolto on
avainasemassa. Lisaksi koulun ja kodin vélinen yhteisty® on ensisijaisen
tarkeaa. Hoitamattomina mielenterveyden oireilu voi vaarantaa terveytta ja
johtaa syrjaytymiseen. Mielenterveyden hairiét emotionaalisella ja sosiaalisella
alueella aiheuttavat usein haasteita ihmissuhteissa, oppimisessa ja
koulutuksessa, seka mahdollisesti myéhemmin yksilon sosiaalisessa ja

taloudellisessa asemassa. (Laukkanen E. 2006, 158)

Mielenterveyspalveluiden ruuhkautumisesta uutisoidaan yha useammin.
Perustason mielenterveyspalvelut, erikoissairaanhoito ja kouluterveydenhuolto
ovat kaikki ruuhkautuneet, eivatka nuoret padse keskustelemaan aikuisten
kanssa. Yha useammalla nuorella todetaan masentuneisuutta ja
ahdistuneisuutta ja jopa neljannes nuorista karsii mielenterveyshairioista.
Nuorten yksinaisyys ja syrjaytyminen ovat erilaisten mielenterveyden hairididen
ohella yleisia. Nuorisopsykiatrian potilasmaarat kasvavat eika hoidon
tarpeeseen pystyta talla hetkella vastaamaan. Ongelma ei ole ratkaistavissa
vain hoitoresursseja lisaamalla vaan ongelmaan on puututtava
ennaltaehkaisevasti. (Laukkanen 2006, 158, Talala 2019, 13-14, 33; Kaltiala R.
2021)

Tampereen yliopistollisen keskussairaalan nuorisopsykiatrian vastuualuejohtaja
Riittakerttu Kaltiala esittda huolensa nuorten ylisukupolvisesta
huonovointisuudesta. Nuoren lisaksi jollakin toisella perheen jasenella voi olla
sosiaalisia tai terveydellisia ongelmia. Nuorilta puuttuu harrastuksia, ystavia tai
edes yksi luotettava aikuinen, jolle puhua ja jolta saada tukea, ohjausta ja
huolenopitoa. Nuoret myos liikkuvat ja nukkuvat liian vahan ja taman aukon on
tayttanyt mm. sosiaalinen media. Sosiaalisesta mediasta on nuorille my6s iloa,
mutta toisaalta se myds osaltaan lisd& nuorten paineita ja ahdistuneisuutta
entisestaan. (Kaltiala R. 2021)
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Myds Sitran julkaisu (2023) nostaa esille suomalaisten nuorten lisééntyneet ja
lisdantyvat mielenterveysongelmat. Vaikka Suomi on YK:n teettdmén kyselyn
perusteella jo viidetta kertaa perdkkain maailman onnellisin kansa, on nuorten
pahoinvointi kuitenkin lisdantynyt. Koronapandemia on osaltaan vaikuttanut
tilanteen pahenemiseen, mutta myos yksilokeskeisyys, yhteiskunnan paineet,
sosiaalinen media ja yleinen epavarmuus tulevaisuudesta ovat osasyina
tilanteen pahenemiseen. Sitran megatrendit esittavat ratkaisuiksi resurssien
lisaamista, monialaista yhteisty6ta sek& huomion kiinnittamista yksilon lisaksi

yhteiskunnan rakenteisiin. (Sitra, Megatrendit 2023)

Suomessa nuorten mielenterveyden hoito on enenevissa maariin suuntautunut
erikoissairaanhoitoon. Paakaupunkiseudulla vuonna 2017 arviolta 9 % 13-17
vuotiaista oli psykiatrisen erikoissairaanhoidon asiakkaina. My6s
lastenpsykiatrisen erikoissairaanhoidon potilasmaarat ovat kasvaneet viimeisen
kymmenen vuoden aikana, vaikka lasten psyykkisten hairididen maarat eivat
ole lisaantyneet. (SOCCA 2023)

3.2 Nuorten psyykkinen tuki kouluissa

Terveydenhuoltolain (1326/2021) mukaisilla koulu- ja opiskeluterveydenhuollon
palveluilla pyritaén edistamaan oppilaitosyhteisén hyvinvointia,
opiskeluympariston terveellisyytté ja turvallisuutta, edistdméaéan ja seuramaan
opiskelijoiden tervetta kasvua ja kehitysta, hyvinvointia ja opiskelukykya seka
tunnistamaan opiskelijoiden varhaisen tuen tarpeet ja jarjestamaan tarvittava
tuki ja ohjaamaan hoitoon ja tutkimuksiin. Lisdksi kouluterveydenhuollossa on
tarkea tukea vanhempia ja huoltajia seka heidan hyvinvointiaan ja
kasvatustyota. Opiskeluterveydenhuolto sisaltdé opiskelijan terveyden- ja
sairaanhoitopalvelut, jotka on jarjestettava yhtenaisena kokonaisuutena
(Oppilas,- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013).

Kouluterveyshuollon terveystarkastusten kautta kaikki oppilaat ovat
yksilokohtaisen opiskeluhuollon piirissa. Yksilokohtaisella opiskeluhuolella

tarkoitetaan yksittaisille koululaisille annettavia kouluterveydenhuollon palveluja.
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Yksilokohtainen opiskeluhuolto on seké ennalta ehkaisevaa, etta tukea
tarjoavaa. Tarve yksilékohtaiselle tuelle on kuitenkin vain osalla koululaisista.
Nuoren tuen tarpeen tunnistaminen ja opiskeluhuollollisten palveluiden pariin
ohjaamisessa opettajilla on todella tarkea rooli. Opettajien tukea tarvitaan
erityisesti tilanteen tarkemmassa selvittelyssa seka tuen suunnittelussa ja
jarjestamisessa. (THL, 2023, 27-28)

Kouluterveydenhuollossa pyritddn tunnistamaan varhain ne nuoret, joiden
terveydesta ja psykososiaalisen tuen tarpeesta heréé huoli. Erityista tukea
tarvitseville nuorille jarjestetaén tarvittava tuki mahdollisimman nopeasti.
Tarpeen mukaan yhteistyota tehd&én opettajien, perheneuvoloiden ja muiden
terveyspalveluiden (esim. matalan kynnyksen nuorisovastaanottojen) ja
erityispalveluiden kanssa (mm. Lasten- tai nuorisopsykiatria, lastensuojelu,

lastenneurologia, pediatria tai vammaispavelut). (THL, 2023, 27-28)

Yksittaisen oppilaan monialaista opiskeluhuoltoa toteutetaan
asiantuntijaryhmassa, joka kootaan tapauskohtaisesti ammattilaisista, jotka
tydsktentelvat nuoren asioissa. Asiantuntijarymhassa voi olla esimerkiksi:
opetushenkilostda, oppilashuoltoa, sekd ammattilaisia muista palveluista
(erikoissairaanhoito, perustason palvelut). Nuori ja h&nen huoltajansa ovat
tarkedssa roolissa monialaisen asiantuntijaryhman tydskentelyssa, muun
muassa sopimalla siitd, keitd ammattilaisia ryhmaan pyydetaan mukaan.
Ryhman kokoamiseen tarvitaan aina nuorelta ja taman huoltajilta suostumus.
(THL, 2023, 27-28)

Kouluterveydenhuollolla on tarkea rooli nuorten ehkaisevasta
mielenterveystydsté kouluterveydenhuollossa. Maaraaikaiset
terveystarkastukset muodostavat tarkedn perustan palveluille. Kaikkiin
maaraaikastarkastuksiin sisaltyy terveysneuvontaa ja arviointia lisatuen
tarpeelle. Laajat terveystarkastukset, kuten muutkin sdanndlliset
terveystarkastukset, ovat tarkeita terveyden ja hyvinvoinnin edistamisessa.
Lisékayntien maara riippuu paljon nuoren ja taman perheen tuen ja avun

tarpeesta. Nuori ja tdman perhe hyotyvat kouluterveydenhuollon tarjoamasta
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psykoedukaatiosta, keskustelutuesta, emotionaalisesta tuesta seka

ajantasaisen tiedon saannista. (THL, 2023, 29)

Koulujen rooli nuorten mielenterveyden edistamisessa on merkittava.
Mielenterveytta edistavat kouluyhteistot luovat turvallisen ja ennakoitavan
ympariston, mahdollistavat ryhmaan kuulumisen, antavat ikatasoisia haasteita,
tukevat vahvuuksia, tarjoavat onnistumisen kokemuksia ja luovat positiivista
iimapiiria. Perinteisesti mielenterveyden edistdminen kouluissa on ollut
henkisen pahoinvoinnin, kiusaamisen ja konfliktien ehkaisemista.
Tamankaltainen ongelmien ehkaisy on tarkea osa mielenterveytta edistavaa
tyota, mutta siihen kuuluu paljon muutakin. Mielenterveyden edistamisella
kouluissa tavoitellaan myos mielenterveydelle hyodyllisten taitojen
vahvistamista koko ikéluokassa seka koko kouluyhteisén toimintamallien
kehittamista hyvinvointia edistavaksi. Koulujen mielenterveytta edistéavan tyon
perusteet sisaltyvat opetussuunnitelmaan, jossa painotetaan tunne- ja
vuorovaikutustaitojen edistamista osana opetusta. Mielenterveystaidot ovat
lisdksi osa opetussuunnitelman terveystiedon opetusta ylékouluissa. (THL,
2023, 32-33)

Mielenterveyden edistaminen koulussa vaatii hyvaa yhteistyota eri
ammattihenkildiden valilla, tietojen ja vastuiden jakamista, sovittujen toimien
etenemisen seurantaa, seka mielenterveystaitojen opettamista lapi
peruskoulun. Opettajat ovat keskeisessa roolissa ja heilta vaaditaankin
valppautta ja taitoa tunnistaa tukea tarvitsevat nuoret mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa, kykya ottaa aihe nuoren kanssa puheeksi ja ohjata
tarpeen mukaan esimerkiksi kuraattorin, koulupsykologin,

kouluterveydenhoitajan tai muun ammatilaisen luokse. (THL, 2023, 34-35)

Opiskelijoiden mielenterveys -ja paihdepalvelujen tarve on kasvanut. (THL,
2023) Mielenterveyspalvelut ovatkin keskeinen opiskeluterveydenhuollon
kehittamiskohta. Opiskeluterveydenhuollossa on kaytéssa erilaisia
yhteistyémuotoja ja kaytantdja opiskelijoiden tukemiseksi ja hoidon
toteuttamiseksi yhteisty6ssa, mutta ndma ovat alueellisesti ja oppilaitostenkin

valilla erilaisia. Kansallisen mielenterveys- ja paihdesuunnitelman mukaan
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kuntien jarjestdmaéat nuorten mielenterveys- ja paihdepalvelut toteutuvat
ensisijaisesti nuorten arkisessa elinymparistdossa, kuten oppilaitoksissa.
Palveluiden tulisi painottua perus- ja lahipalveluihin, joita tuetaan
erikoispalveluilla. Mielenterveys- ja paihdepalveluiden tulisi olla keskeinen osa
opiskeluterveydenhuoltoa. (Hoitotiede 2018, 67-80)

Toimiviksi tydmuodoiksi ovat osoittautuneet tyéparityoskentely ja
yhteisvastaanotto, psykiatrisen sairaanhoitajan vastaanotto ja joustavat
ammattilaisten konsultaatiomahdollisuudet. Erilaisia yhdessa tekemisen
tyOtapoja esitetaan kehitettaviksi ja kayttoon otettaviksi
opiskeluterveydenhuollossa. Terveydenhoitajien ja ladkareiden tyén tueksi
tarvitaan lisaksi liikkuvia ja konsultatiivisia tydmuotoja erikoissairaanhoidosta,
jotta opiskelijoita pystytdan tukemaan ja hoitamaan opiskeluterveydenhuollossa.
Opiskeluterveydenhuollon ammattilaisille tulisi jarjestad mielenterveys- ja
paihdetyonkoulutuksia, jotka soveltuisivat nimenomaan
opiskeluterveydenhuoltoon ja jotka toteutettaisiin perusterveydenhuollon,

erikoissairaanhoidon ja sosiaalitoimen yhteistyona. (Hoitotiede 2018, 67-80)

Mielenterveysongelmien ennaltaehkaisyn kannalta erityisesti kouluymparistossa
tapahtuva varhainen interventio on todettu tehokkaaksi. HUS nuorisopsykiatrian
Varhain tydoryhma aloitti toimintansa vuonna 2014. Varhain tydryhma
tydskentelee erikoisairaanhoidon alaisuudessa samalla toimien kuitenkin
perustason ja oppilashuollon ikaan kuin siltana. Tarkoituksena on tarjota oikea-
aikainen, kohdennettu interventio nuorten lievien ja keskivaikeiden
mielenterveysoireiden hoidossa. Varhain tyéryhman tyohon kuuluu myos
vakavien mielenterveyshairididen varhainen tunnistaminen seka
tarpeenmukaisen tuen tarjoaminen. Vaikeasti avun piiriin hakeutuvia nuoria
autetaan myods hakeutumaan tarpeenmukaiseen hoitoon. Tutkimusten mukaan
Varhain intervention jalkeen suuri osa nuorista jai perustason hoitoon.
Varhaisenvaiheen oikea-aikaisella hoidolla voidaan vélttya lahetteen

tekemisesta erikoissairaanhoitoon. (Gran6 ym.2021, 125-129)

Nuori viettaa jopa viidenneksen hereillaoloajastaan koulussa. Koulun

tyontekijoilla onkin tarkeé rooli lasten ja nuorten psyykkisten oireiden
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varhaisessa tunnistamisessa ja niiihin puuttumisessa. Koululla tuleekin olla
selkea struktuuri nuoren auttamisessa. Nuorten psyykkinen oireilu on varsin
yleista. Nuoren kasvuun ja kehitykseen kuuluu erilaiset tunnetilat ja niiden
voimakaskin vaihtelu. Nuoruuten kuuluu murrosiain kriisia ja alakoulusta
ylakouluun siirtymista, jotka herkistavat psyykkiselle oireilulle. Murrosian aikana
ahdistuneisuus ja masentuneisuushairiot jopa kolminkertaistuvat verrattuna
lapsuusik&aén. Nuorten kanssa tytskentelevilla tuleekin olla ammattitaitoa
kohdata nuori. (Talala, 2019, 13-14, 33) Kouluterveydenhuollon ja
opetushenkildston herkkyytta tunnistaa nuoren oireilua tulisi lisata koulutuksilla
ja tuetulla tyénohjauksella. (Laukkanen E. 2006, 158)

Kouluterveydenhuollon tavoitteena on oppilaiden terveyden edistaminen.
Kouluterveyenhuolto on osa kuntien kansanterveystyoéta ja koulun
oppilashuoltoa. Kunnilla on velvollisuus yllapitad kouluterveydenhuoltoa
kunnissa sijaitsevien peruskoulujen ja lukioiden oppilaille sek&
opiskeluterveydenhuoltoa ammatillista koulutusta antavien oppilaitosten
opiskelijoille. Kouluterveydenhuolto eroaa muusta kansanterveystyosta siina,
etta toimitilat sijaitseva yleensé koulun yhteydessa ja toiminta nivoutuu koulun
arkeen ja toimintaymparistoon. Kouluterveydenhuollon palvelut ovatkin
keskeisia lasten ja nuorten terveen kasvun kehityksen tukijoita. (Laukkanen E.
2006, 156)

Kouluterveydenhuoltoon kuuluvat laékari, terveydenhoitaja, kuraattori,
psykologi, seké tarpeen mukaan terapiatyontekijat, kuten puhe-, ravitsemus- ja
fysioterapeutit. Sosiaalihuolto ja erikoissairaanhoito ovat keskeisia
yhteisty6kumppaneita kouluterveydenhuollon tydntekijdiden kanssa.
Kouluterveydenhuollon jarjestamisessa on kuitenkin kuntakohtaisia
eroavaisuuksia. Nuorten peruspalvelut ovat vahentyneet ja erityisesti
psykososiaalisia palveluja ja tyontekijoita on vahennetty. Palveluiden
karsiminen vaikeuttaa avun saamista ja heikentaa sen laatua. Kouluilla on
keskeinen rooli nuorten ja lasten elamassa. Koulu on oppimisympariston lisaksi

yhteiso, jonka jasenyydelld on nuorelle monenlaisia merkityksia ja vaikutuksia

Turun AMK:n opinnéytety0 | Perttu Tarvainen



20

hanen terveyteensa. Toteuttamalla perustehtdvaansa opetusta ja kasvatusta

koulu edistaa nuorten ja lasten terveytta. (Laukkanen E. 2006, 157)

Ruuhkautuneiden perustason ja erikoissairaanhoidon mielenterveyspalveluiden
takia koulut ovat alkaneet panostamaan nuorten psyykkiseen hyvinvointiin mm.
lisaamalla psykiatristen sairaanhoitajien maaraa kouluissa. Esimerkiksi Turussa
palkattiin vuonna 2019 jokaiselle ylaasteelle oma psykiatrinen sairaanhoitaja
(yhteensa 10 kappaletta). (Karvi 2022) Myds opetusvelvollisuuteen
sitomattomia tyontekijoita on lisatty kouluissa viime vuosina. Opetus-ja
kulttuuriministerion Sitouttava kouluyhteisoty6 -hanketta varten tehdyssa
selvityksessé mainitaan, etta kouluissa tydskentelee kuudellatoista eri
nimikkeella lisdhenkil6itd, mm. kouluvalmentaja, koulutukihenkild,
erityistyontekija, erityissosiaaliohjaaja, koulusosionomi, koulutsemppari,
kouluyhteis6ohjaaja, hyvinvointiohjaaja, yhteisbéohjaaja, kouluyhteisotydntekija,
koulukohtauttaja, hanketyontekija, koulupsyykkari ja kouluohjaaja.

Koulupoissaolojen seurantaan liittyva tutkimus Suomessa on melko vahaista.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksella menossa olevassa tutkimuksessa TEA-
viisari antaa suuntaa koululaisten poissaoloméaarista. TEA-viisarista keratty tieto
jaottelee sairauspoissaolot ja luvalliset ja luvattomat poissaolot, mutta sen
viisarin tuloksista ei voida kuitenkaan erottaa niitd oppilaita, joilla on
ongelmallisia poissaoloja tai jotka ovat esimerkiksi vaarassa luisua
koulupudokkaiksi. (Markkanen & Pusa 2023, 24.) My6s aluehallintoviraston
(AVI:n) ja opetus- ja kulttuuriministerion selvitysten mukaan koulupoissaolojen
maara on ollut kasvussa. Koronapandemia on lisdannyt entisestdan poissaoloja
ja opiskeluhuoltopalveluiden ammattilaisille suunnatun kyselyn mukaan
poissaolohaasteisiin liittyvia asiakkuuksia on myos aikaisempaa enemman.
(Markkanen & Pusa 2023, 24-25)

Koulupoissaolojen vaikutuksista nuorten hyvinvointiin ja syrjaytymiseen
tiedetddn nykyaan jo paljon. Koulupoissaolot voivat johtaa
mielenterveysongelmiin, paihteiden vaarinkayttoon, heikentyneisiin
oppimistuloksiin, koulupudokkuuteen sek& myéhemmin elamassa jopa

tyollistymisongelmiin ja paihdeongelmiin. (Gubbels ym. 2019, 1637)
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3.3 Ratkaisukeskeinen lyhytterapia osana nuorten kanssa tyoskentelya

Ratkaisukeskeisen lahestymistavan syntyjuuret sijoittuvat Yhdysvaltoihin ja
Milwaukeen perheterpiakeskukseen. Psykoterapeuttipariskunta Steve De
Shazerin ja Insoo Kim Berg tyéryhmineen ammensi ajatuksia ja ideoita
tyoskentelyynsa monista eri l&hteista kuten perheterapiasta, Milton Ericksonin
hypnoterapiasta, buddhalaisuudesta ja filosofi Ludwig Wittgensteinin ajattelusta
luoden lahestymistavan, joka k&énsi perinteikkddmman ajattelutavan

paalaelleen. (lverson ym. 2018, 9)

Perinteisessa terapiassa keskityttiin siihen, etta terapeutti ymmartaisi asiakkaan
terapiaan tuoman ongelman luonteen. De Shazer tydéryhmineen haastoi tata
ajatusta ja esitti, etté terapiassa tuli ensin selvittaa, mita asiakas itse ajattelee
ongelmastaan ja tiedustella, mita asiakas on jo omaehtoisesti tehnyt haasteen
ratkaisemiseksi. Terapiaprosessi, joka perinteisesti oli suuntautunut poispain
ongelmasta, muuttui de Shazerin kasissa pyrkimykseksi kohti

ratkaisua. (lverson ym. 2018, 9)

Toinen merkittava ero koski tuon ajan terapiakeskusteluja, joissa fokus oli
asiakkaan ongelmissa. Ajatuksena oli, etté asiakkaan olisi helpompi paasta
elamassaan eteenpain, jos han olisi ensin kertonut ongelmistaan, “tuulettanut
tunteitaan”, ja ndin keventanyt mieltdan. De Shazer tydryhmineen nimitti tata
‘ongelmapuheeksi” ja kyseenalaisti sen priorisoinnin terapiakeskustelujen
fokukseksi. De Shazer tydéryhmineen ehdotti, ettd muutos syntyisi helpommin
lisaamalla “ratkaisupuhetta”. Ratkaisupuheessa fokusoiduttiin asiakkaan
tavoitteisiin, voimavaroihin ja siihen, mita hyodyllista asiakas jo teki. (Iverson
ym. 2018 ,9-11)

Ratkaisukeskeisesséa lyhytterapiassa ei yritetd ymmartaa eika ratkaista
ongelmien juurisyita vaan perehdytéén yksityiskohtaisesti siihen, millaista
tulevaisuutta asiakas toivoo itselleen. Asiakasta pyydetdéan kuvailemaan tilanne,

jossa ongelmat ovat jo ratkenneet ja selvitetdan mita sellaista asiakas jo tekee,
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mik& vie kohti toivotun kaltaista tulevaisuutta. Ratkaisukeskeisessa
lyhytterapiassa ja coachingissa on olennaista keskittya vikojen sijaan
voimavaroihin seké kartoittaa mahdollisia ja toivottuja tulevaisuuksia. Lisaksi on
tarkoitus tutkia mik& on jo edistanyt toivotun tulevaisuuden toteutumista.
Keskeista on arvostaa asiakkaita asiantuntijoina elamansa kaikilla osa-alueilla
(lverson ym. 2018,10)

Ratkaisukeskeisen tydskentelyn keskittyminen tulevaan ei merkitse sita, ettei
menneisyydesta saisi puhua. Menneisyydesta keskustelun tulisi olla
kannustavaa ja rohkaisevaa ja siina tulisi keskittya tapahtumiin, joita voitaisiin
pitdd kasvattavina ja opettavina. Ajan kuluessa voi olla mahdollista ajatella, etta
ongelmat ja koettelemukset ovat olleet arvokkaita ja hyodyllisia. (Ahola &
Furman 2016, 35)

Kanadalainen psykologi Heather Fiske on teoksessaan "Elamasta on kysymys”
kuvaillut terapeuttista perusasennetta seuraavasti. “Pateva auttaja on henkild,

joka kuuntelee kunnioittavasti ja uteliaasti.” (Fiske 2015, 324)

Uteliaisuudellamme osoitamme kunnioitusta. Esitamme asiakkaalle paljon
kysymyksia, koska emme oleta etukateen ymmartavamme, mika olisi
asiakkaalle parasta. Ratkaisukeskeisyydessa pyritaan omaksumaan “Ei-
tietamisen” asenne: asiakkaat osaavat arvioida parhaiten, mita he haluavat ja

minkalaiset ratkaisut sopivat heille. (Fiske 2015, 324)

Ratkaisukeskeisen lahestymistavan filosofinen ydin koostuu seuraavista
kolmesta kaytannollisesta kohdasta:

1.  Ala korjaa sita, mika ei ole rikki.
2. Jos se toimii, tee lisda sitd samaa.
3. Jos se ei toimi, tee jotain muuta.

(Fiske 2015, 324)

Ratkaisukeskeista tai ratkaisuhenkista lahestymistapaa voidaan pitaa
talonpoikaisjarjen ja kansanviisauden hyddyntamisena. Lahestymistapa ei ole
heidan mielestdan niinkaan uusi terapeuttinen koulukunta tai edes

ongelmanratkontamenetelma vaan ennemmin suhtautumistapa ja asenne, joka
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auttaa puhumaan ongelmista myonteisella tavalla ja tarkastelemaan niita
rakentavasta nakokulmasta. Kunnioitus, optimismi, ystavallisyys ja huumori
eivat ole ammattiauttajien yksityisomaisuutta vaan ne ovat kaikkien ihmisten
omaisuutta. (Ahola & Furman, 1996, 152)

Psykologi Bob Bertolino kuvaa teoksessaan “Ratkaisukeskeinen nuorisoterapia”
nuorten kanssa sopivaa tyéskentelytapaa, jossa korostuvat muutoskeskeisyys,
kunnioitus, joustavauus, yhteisty0 ja tehokkuus. Nuorten kayttaytymista ei
ensisijaisesti pyrita selittamaan, vaan tyoskentelyn etualalla on siséisten
kokemusten tunnistaminen, vahvistaminen ja arvostaminen. Samalla autetaan
nuorta paasemaan eroon nakodkulmia, toimintaa ja elamantilannetta

hairitsevasta tilanteesta. (Bertolino 1999, 26)

Nuoret ja heidan perheensa tietavat milta tuntuu tulla syyllistetyksi, milta tuntuu,
kun epaillaan tai milta tuntuu, kun leimataan vastustelevaksi. He tietavat milta
tuntuu, kun heita ei kuunnella tai kun mielipiteet sivuutetaan. He tietavat, milta
tuntuu, kun asiantuntijat kertovat, mik& heidan elaméssaan on pielessa ja miten

se pitaisi korjata. (Bertolino 1999, 23)

Bertolino pohtii kirjassaan, etta miten tamankaltaiset ajatukset sitten leviavat?
Ensisijaisesti niiden todetaan leviavan niiden teoreettisten selitysten ja
verbaalisten rakenteiden kautta, joita mielenterveysalan ammattilaiset kayttavat
maarittdessdan, mika nuorissa ja heidan perheissdén on vikana Useat perheet
ovat kuulleet monia diagnooseja siitd, mik& on vialla. Todellisuudessa he
kuitenkin tavoittelevat muutosta. Mahdollisuuksia luovassa terapia-ajattelussa
siirretaan painopiste hyodyttomista ja vaheksyvista, mahdollisuuksia
poissulkevista terapeulttisista selityksista kohti muutosta, johon pyritaan
yhteisty6painotteisin ja kunniottavin keinoin. (Bertolino 1999, 23-24)

Ratkaisukeskeisyys nuorten asioita hoidettaessa on erinomainen
tyoskentelytapa. Ratkaisukeskeinen lahestymistapa ei ole leimaavaa. Nuoret
ovat lahtokohtaisesti vastaanottavaisia ja kykenevat taten ratkaisukeskeiseen

keskusteluun. Nuoret osallistuvat harvoin luontevasti keskusteluihin, joissa
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ongelmapuhe on vallitsevana teemana. Keskustelut, joissa aikuisen esiin
nostamat ongelmat ovat keskiossa voivat olla nuorelle vaikeita, epamukavia tai
ne eivat yksinkertaisesti kiinnosta. Keskustelu vahvuuksista, voimavaroista ja
tulevaisuudesta seka pienista onnistumisista tarjoaa nuorelle mieluisan tavan
tydskennella. (Bertolino 1999, 25)

Ratkaisukeskeinen lahestymistapa lisd&d nuoren motivaatiota ja
mindpystyvyytta. Se keskittyy toiveisiin onnistuneesta tydskentelysta, mika
puolestaan motivoi tydskentelyyn kohti muutosta. Nuoret pystyvét usein hyvin
sanoittamaan, mita he haluavat saavuttaa ja tunnistamaan pienia onnistumisia
ja edistysaskelia. Tamankaltainen ajattelu auttaa nuorta kokemaan itsenaisyytta
ja oman tilanteen asiantuntijuutta ja hallintaa, joka puolestaan luo positiivisia
tunteita hankaliakin asioita kohtaan. Nuoren sitkeys ponnistella haasteellisissa
tilanteissa lisdéntyy ja toleranssi vastoinkaymisia kohtaan kehittyy.(Yusuf 2020,
9-12)

Ratkaisukeskeisen lahestymistavan intensiivisyys ja lyhytkestoisuus ovat usein
nuorille mieluinen asia. Nuoret eivét halua kuluttaa tapaamisiin aikuisten kanssa
paljoa aikaa. Ratkaisukeskeinen tydskentelyprosessi saattaa usein kestaa vain
yhden, kaksi tai kolme tapaamista. Nuorten kanssa tydskennellessa
tapaamisten maara on usein varsin sopiva. Tapaamiset on helppo toteuttaa
paikoissa, jossa nuoret muutenkin ovat, kuten esimerkiksi kouluissa tai
opiskelupaikoissa. (Yusuf 2020, 9-12)

Ratkaisukeskeisen lahestymistavan tulee nuorten kanssa olla hyvin fokusoitua.
Ammattilaisen tulee kysya nuorelta, miten luottavainen olo tai ahkera
tydskentely ndkyy nuoren arjessa ja tAméan jalkeen auttaa nuorta luomaan
yksityiskohtainen kuvaus siitd. Nuoren keskittyminen omaan henkildkohtaiseen
kuvaukseen, jossa nakyy nuoren arvot ja mielenkiinnon kohteet, auttaa nuorta

sitoutumaan prosessiin. (Yusuf 2020, 9-12)

Nuoret kokevat usein oman identiteettinsa olevan muutoksessa. Vailinaisuuden
ja vaikeuksien kokeminen saattavat saada otteen nuoresta ja johtaa

lisdvaikeuksiin. Tyontekijan tulee pyrkiad auttamaan nuorta pois tasta

Turun AMK:n opinnéytety0 | Perttu Tarvainen



25

ajattelumallista ja pyytaa nuorta huomioimaan erilaisia, pieniékin yksityiskohtia,
jotka voisivat olla peruskivena lisaéamaan voimavaroja. (Ratner & Yusuf
2020,9)

Motivaatiohaasteiden kanssa painivia nuoria on usein kohdattu tavalla, jossa on
korostettu haittoja, joita voi koitua, jos nuori ei toimi toivotulla tavalla. Kielteisten
seuraamusten listaa toistamalla saatetaan joutua tilanteeseen, jossa aikuinen ja
nuori paatyvat hyvan yhteistytn sijaan konfliktiin. Konfliktitilanteen jalkeinen
motivointi ja aikuisen vaikutusyritykset nuoreen tuottavat harvoin
toivotunkaltaista tulosta. (Ratner & Yusuf 2020,9)

Keskeinen edellytys tavoitteiden saavuttamiselle on motivaatio. ltse asetetut ja
luodut tavoitteet ovat vahvan motivaation muodostumisen kannalta ensisijaisen
tarkeitd. Nuoren paamaaratietoisuus ja sitoutuneisuus omiin tavoitteisiinsa

vaikuttaa myonteisesti tehtavan tyon tuloksellisuuteen. (Ahola 2020,15)

Ratkaisuorientoitunut lahestymistapa motivaation |[6ytamiseen ja sen
yllapitamiseen korostaa tavoitteen tekemistéa vetovoimaiseksi seka
onnistumisen uskon vahvistamista. Nuoren tulee kokea asetetut tavoitteet
omikseen ja tulleensa kuulluksi omasta tilanteestaan. Asiantuntijan tulee
arvostaa nuoren ajatuksia ja huomioida nuoren kasitys siitd, mista nuori toivoo
ongelman ratkaisun alkavan. Nuoren tulisi kokea tavoite tavoittelemisen
arvoiseksi. Nuoren tulee saada kayda lapi haaveitaan hyvasta elaméasta ja juuri
haaveiden kautta loytaa kaikkein merkityksellisimmaét elaménarvot. Nuoren
elamanarvojen kautta nayttaytyy se, miten asetetuilla tavoitteilla on merkitysta
nuoren omille unelmille ja haaveille. Lisaksi nuoren on uskottava paasevansa
tavoitteeseensa. Nuoren kanssa tulee kayda lapi niité seikkoja, jotka todentavat
sen, ettd nuori on oikealla tiella kohti tavoitettaan. Nuoren vahvuudet ja
voimavarat, jotka auttavat kohti tavoitetta, on hyva kartoittaa, ja tie
tavoitteeseen on tehtavd mahdollisimman konkreettiseksi, jotta havainnollistuu,
mita tavoitteisiin paasemiseksi tarvitsee tehda. Pienetkin edistysaskeleet tulee
huomioida positiivisesti. (Ahola 2020,17)
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Nuoren kanssa on hyva varautua myos takapakkeihin prosessin aikana. On
hyva kayda lapi mahdollisia esteitd, jotka vaikeuttavat tavoitteen saavuttamista.
Vastoink&ymisiin voi varautua, ja huoren kanssa voi luoda strategian niiden
kanssa toimimiseen. Nuoren kanssa on tarpeen keskustella aina tapaamisissa
siitd, mitd myonteista prosessissa on tapahtunut. Nuoren on hyva itse sanoittaa
se, mitd han on tehnyt tilanteensa suhteen. Asiantuntijan tulee vahvistaa nuoren
edistysaskelia kehumalla ja selvittdmalla, miten nuori on tavoitteensa
saavuttanut. Pientenkin edistysaskelien vaikutukset nuoren elamassa on hyva
tuoda esille ja sanoittaa niiden vaikutuksia. Nuoren ja ammattilaisen on tarkeaa
kayda yhdessa lapi myonteista kehitysta ja pohtia, miten sité saataisiin lisattya.
(Ahola 2020, 20)

Ratkaisukeskeisessa tydskentelyssa positiivista on se, ettd jo yhdella pienella
muutoksella missa tahansa ongelmaan liittyvassa asiassa voidaan saada
aikaan myos isoja ja merkittéavid muutoksia. Taté voikin pitda rohkaisevana
hektista oppilashuoltotydta tekeville, silla aina ei ole aikaa tai voimavaroja
ruveta monimutkaisiin ja aikaa vieviin toimiin. Pienet edistymisaskeleet ja voitot
luovat asiakkaalle positiivista asennetta uusille muutoksille ja samalla ongelma
alkaa kutistua eika vie enaéa asiakkaan kaikkia voimavaroja. Pienet helposti
toteutettavat teot osoittavat asiakkaalle, etta mydnteinen muutos haastavassa

tilanteessa on mahdollista. (Murphy, 2015, 79.)

3.4 Aikaisempia tutkimuksia

Tutkimuksia ratkaisukeskeisesta lahestymistavasta koulumaailmassa ja
kouluvalmentajien tyoskentelystd on vahan. Suomesta I6ytyi muutamia YAMK
tason opinatety6td, joissa kuvataan kouluvalmentajien tyoskentelya. Sari Salin-
Hamalainen (2020) tutki kouluvalmentajatydn merkityksellisyytta osallisuuden ja
varhaisen tuen vahvistamisessa. Heidi Miettinen ja Emmi Raassina (2019)

puolestaan kuvasivat koulusosionomin tekemaa ennaltaehkaisevaa
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koulusosiaalityota. Mirka Karpan opinnaytetydssa (2012) koottiin tyokalupakki

koulupudokkaiden kanssa tydskenteleville.

Kansainvalista tutkimusta kouluvalmentajista ei ole, mutta tutkimuksia
ratkaisukeskeisyyden soveltamisesta l6ytyy jonkin verran. Tutkimukset
ratkaisukeskeisen lyhytterapian soveltamisesta kouluissa ovat keskittyneet
usein kayttaytymis- ja oppimisongelmiin. Tutkimustulosten mukaan
ratkaisukeskeistéa tydskentelyotetta voidaan soveltaa tehokkaasti lukuisiin
akateemisiin ja kayttaytymiseen liittyviin ongelmiin, joissa opiskelijiat
kamppailevat. (Kim ym. 2009, 464-470)

Ratkaisukeskeinen lyhytterapia toimii tehokkaasti varhaisena puuttumisena
silloin, kun ongelmat eivat viela ole vakavia (Bond ym. 2013, 707). Nopeita ja
toimivia interventiomalleja tulisi kehittd& nuorten kanssa tyéskentelyyn. (Franklin
ym. 2008.) Tutkimuksen mukaan ratkaisukeskeisella lyhytterapialla pystyttiin
saavuttamaan hyvia tuloksia keskimaarin viidella tapaamiskerralla.
Toimintamallin hydtyna oli se, etta sitéa pystyi kayttamaan nuorelle tuttu ja
laheinen henkild. Nain myds opettajat saivat onnistumisia toimiessaan

muutoksentekijoind nuoren haasteissa.

Ratkaisukeskeinen lyhytterapia yhdistettyna opettajien koulutukseen voisi
ratkaista oppimiseen liittyvia kayttaytymisongelmia. Tutkimuksen mukaan myds
kouluissa tyoskentelevat avustavat ammattilaiset voisivat hyotya lyhyiden,
vahvuuksiin perustuvien l&hestymistapojen, kuten ratkaisukeskeisen

lyhytterapian, koulutuksesta. (Franklin ym. 2008.)

Novellan ym. Vuonna 2020 tehdyssa tutkimuksessa todettiin, etta
ratkaisukeskeisesta lyhytterapiasta oli hyotya ahdistuksen hoidossa
etatapaamisin toteutettuna. Ahdistuksen oireilu vaheni tulosten mukaan

merkittavasti yliopisto-opiskelijoilla.

Ratkaisukeskeisté lyhytterapiaa kaytettiin kouluymparistéssa rakentamalla
kayttaytymistehtavia, joiden avulla saavutettiin nopeasti ratkaisuja nuorten
ongelmiin. Téallaisessa terapiassa keskityttiin epatoivon ja puutteiden sijaan

toivoon ja potentiaalisiin mahdollisuuksiin. TAma loi tuomitsemattoman
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ilmapiirin, joka mahdollisti avoimen vuoropuhelun. Ratkaisukeskeinen
lyhytterapia osoittautui tehokkaaksi ja lisasi opiskelijoiden koulumenestymista.
(Novellan ym. 2020, 1165)

Viimeisten kahden vuosikymmenen aikana tehdyt tutkimukset korostavat, etta
on tarke&a kehittaa interventioita, jotka parantavat riskiryhmaan kuuluvien
opiskelijoiden akateemista menestysta ja hyvinvointia. Ratkaisukeskeisella
lyhytterapialla on potentiaalia helpottaa riskiryhmaan kuuluvien yldasteen
oppilaiden psyykkisia ongelmia, vahvistaa heidan itsetuntoaan ja lisata

koulumenestysta. (Newsome 2005, 82)

Ratkaisukeskeisen lyhytterapian vaikuttavuudesta tehdyssa tutkimuksessa The
American Journal of Family Therapy -lehti julkaisi tammikuussa 2022
tutkimuksen ratkaisukeskeisen lyhytterapian vaikuttavuudesta ja tuloksista
(SFBT-Solution-focused Brief Therapy). Tutkimusdataa kerattiin laajasti mm.
psykoterapiasta, valmennuksesta, kouluista ja korkeakouluista,
lastensuojelusta, seka yhteisojen ja organisaatioiden parista. Tutkimus koostui
251 julkaisusta, joissa raportoitiin SFBT:n vaikuttavuutta. Suurimmassa osassa
tutkimuksista (86,3%) SFBT:lla todennettiin olevan positiivisia vaikutuksia
(Neipp & McNabb. 2022, 15)
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4 Ratkaisukeskeisen kouluvalmennusmallin ja
kasikirjan kehittaminen

Ratkaisukeskeisen kouluvalmennusmallin ja kasikirjan kehittaminen toteutettiin
toimintatutkimuksena kansallisen Sitouttava kouluyhteisotyo -hankkeen
yhteydessa. Toimintatutkimuksessa pyrkimyksené on, esimerkiksi intervention
kautta, saada uutta tietoa kaytantdon, ja toimintatutkimuksessa on usein

konkreettinen tuotos, esimerkiksi tyokirja (Kuula 2006).

Toimintatutkimuksen tarkoituksena on, etta tutkimuksen tekija paasee olemaan
aktiivisena osana luomassa uutta toimintaa tai toimintamallia (Kuula
2006).Tassa kehittamishankkeessa tutkimuksen tekija paasi paivatyénaan
paraatipaikalle kehittdmé&én, testaamaan ja luomaan uutta Tuuscoaching-

toimintamallia Tuusulan kunnalle.

Aloite toimintatutkimukseen tulee yleensa aiemmissa tutkimuksissa havaituista
ongelmista ja niiden ratkaisutarpeista. Mutta on myds mahdollista ja usein
myo6s todenndkdisempad, etté tutkimuskohde itse tai sitd edustava jarjesto tai
vastaava on tutkimuksen aloitteentekijana, kuten oli Tuusulan kunnan
tilaustarve luoda uusi matalankynnyksenmalli koulunuorten auttamiseksi. (Kuula
2006)

Toimintatutkimuksessa on tarkeaa tutkimisen kautta pyrkia mahdollisimman
reaaliaikaisesti erilaisten asiaintilojen muutokseen edistamalla ja parantamalla
niita. Tarkeaa on kuitenkin tiedostaa sekin, etta kyseessa on myos tutkimus.
Toimintatutkimuksessa tarkoituksena on tuottaa aineistoa ja sen pohjalta uutta
tietoa, vaikka kehitetyt ja luodut kaytdnndn muutokset eivat onnistuisikaan.
(Kuula 2006)

Kehittdmisprojektissa kaikki kehittdminen perustuu yhdessa tydskentelyyn,
toiminnassa oppimiseen ja jatkuvaan reflektioon (Salonen ym. 2017, 53).
Kehittamisprojektien tarkeana tavoitteena on etenemisen lineaarisuus.
Suunnittelussa muodostetaan uusia tydskentelymalleja ja tapoja, joiden

toimivuutta havainnoidaan ja tutkitaan. Havainnointia ja tutkimusta tehdaan
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saanndllisesti, jotta tiedetddn miten projekti on edennyt ja miten korjausliikkeet
on huomioitu. (Salonen ym. 2017, 40 & 50 — 53.)

Kehittamisprojektit etenevat usein selkean lineaarisesti. Projektille syntyy tarve
joka perustellaan ja jota seuraa ideointivaihe. Ideoinnin jalkeen tehdaan
projektisuunnitelma, joka mahdollistaa jalkauttamisen ja testaamisen.
Jalkauttamisen aikana tuotosta tarkastellaan ja sen vaikuttavuutta arvioidaan.
Arvioinnin ja mahdollisten muutosten jalkeen on vuorossa toimintamallin

levittdminen. (Salonen ym. 2017, 50 — 52.)

4.1 Kehittamisprojektin aikataulu

Kehittamisprojekti ajoittui vuosille 2021-2023. Kehittamisprojektin tydéstaminen
alkoi syyskuussa 2021 aloittaessani tydskentelyn Tuusulan kunnalla
kouluvalmentajana. Syyslukukaudella 2021 kehittamisprojektin projektipaallikko
kavi ensimmaisia keskusteluja kunnan kasvun ja oppimisen tuen paallikon
kanssa kehittamisprojektista. Tuusulan kunnan toiveena oli luoda uudelle
ammattinimikkeelle kunnan oma toimintamalli, johon kunnan kaksi palkattua
kouluvalmentajaa saisivat vaikuttaa koulutustaustoillaan. Liséksi
toimintamallista toivottiin kasikirjaa, joka toteutettiin taman kehittamisprojektin
tuotoksena. Tuusulan kunta esitti tavoitteeksi kasikirjan valmistumiselle
kesédkuun 2022. Kasikirjan lisaksi tahan opinnaytetython tehtiin kysely koulujen
henkilokunnalle ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen merkityksellisyydesta.

Omat haasteensa kehittdmisprojektin aikatauluun toivat tyon tilaajan asettama
aikataulupaine ja projektipaallikkén tyopaikan vaihtuminen, mika luonnollisesti
hidasti lineaarista kehittdmisprojektin etenemista. Opinnaytetydn tekijan oli

mukautettava omia opiskeluaikataulujaan projektin etenemisen mukaisesti.

Kehittdmisprojektin tuotoksen valmistumisen seurannasta vastasi Tuusulan
kunnan kasvun ja oppimisen tuen péaallikkd Helena Palola. Kasikirjan varhaisia

versioita luetutettiin myos muilla yhteistytéssé mukana olleilla tahoilla, kuten
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oppilashuollon jasenilla. Kehittdmisprojektin projektipaallikkd seka opettajatutor
ovat olleet projektin aikana useasti yhteydessa projektin etenemisesta.

Kehittamisprojekti esiteltin TALK-seminaarissa kevaalla 2024.

4.2 Kehittamisprojektin vaiheet

Kasikirjan luominen alkoi jo syyslukukaudella 2021 kehittamisprojektikunnan
toiveesta ja tavoitteesta saada kasikirja valmiiksi kesdkuussa 2022, jotta tata
paastaisiin jo syyslukukaudelle 2022 levittamaan kunnassa. Tuusulan mallin
suuntauksena oli ratkaisukeskeinen tydskentely nuorten kanssa ja spesifioituna
erityisesti koulumaailmassa. Kouluihin enenevissa maarin palkattuja
opetushenkildstoon kuulumattomien aikuisten tydskentelyotteissa ei
tamankaltaista tydmuotoa ole ennen ollut ja ratkaisukeskeisilla menetelmilla
pystytddnkin saamaan jo yhdessa kerrassa apua haastavaan tilanteeseen.
Kasikirjaa lahdettiin luomaan ratkaisukeskeisen rungon ymparille ja sen lahteina
kaytettiin ratkaisukeskeisen lyhytterapian kirjallisuutta. Liséksi sita tehdessa
konsultoitiin Iso-Britanialaista psykoterapeutti John Hendenia, joka antoi mm.
luvan ” 5’0 clock”-tydkalun kayttoon kasikirjassa, seka sen teorian avaamiseen.
Kasikirjan ensimmainen versio toimitettiin kevaalla 2022 ensimmaiselle
kierrokselle kommentoitavaksi ja korjailtavaksi. K&sikirja lahetettiin koulujen
rehtoreille, vararehtoreille, oppilashuollon jasenille sekd muutamille
yhteisty6taholle, joiden kanssa kouluvalmentajat paasaantoisesti tydskentelivat
(kasvun-ja oppimisentuen paallikkd, perustason psykiatriset sairaanhoitajat,
opinto-ohjaajat). Palautteiden perusteella kasikirjaan tehtiin korjauksia ja
kasikirjan lopullinen versio palautettiin kesdkuun 2022 puolessa vélissa.

Ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen késikirjaa pilotoitiin Tuusulan kunnassa
syyskuusta 2021 huhtikuuhun 2023. Ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen
kasikirja 16ytyy myos sahkoisessd muodossa kunnan perehdytysmateriaaleista.

Kasikirja antaa ratkaisukeskeisia tyokaluja nuorten kanssa tyéskentelyyn.

Turun AMK:n opinnéytety0 | Perttu Tarvainen



32

Vaikka kasikirja luotiin alunperin koulumaailmaan, siita voi hyétya myés moni

sosiaali-ja terveysalan ammattilainen.

Kehittamisprojektin tuotoksena syntyneestd Tuuscoaching-kasikirjasta tehtiin
kaksi versiota ennen viimeista versiota ja sen levittamista. Kasikirjan
ensimmainen ja toinen versio kiersivat palautekierroksella, oikoluettavana ja
kommentoitavana. Palaute kasikirjasta kerattiin sahkopostitse, seka
kasvotusten jarjestetyissa palautekeskusteluissa. Naiden palautteiden ja
korjausehdotusten perusteella tehtiin viimeinen versio, jota paastiin elokuussa
2022 levittamaan. Palautekierrosten kommentit olivat positiivisia ja viittasivat
siihen, ettd valmista kasikirjaa odotettiin kentélle jo kovasti. Palautteen mukaan
kasikirja antaa selkean kuvan uuden tydskentelymuodon perusteista.
Palautekierrosten aikaiset kommentit liittyivéat lahes kaikki k&sikirjan visuaalisiin

parannusehdotuksiin, sek& oikoluvun kautta tulleisiin korjausehdotuksiin.

Kasikirja syntyi hydodyntamalla teoriatietoa ratkaisukeskeisesta lyhytterapiasta ja
pilotoimalla sité aktiivisesti kentalla nuorten ja oppilashuollon jasenten kanssa.
Tuuscoaching-ratkaisukeskeisen kasikirjan kehittdmista pilotoitiin hankkeen
aikana. Valmis kasikirja toimii kouluvalmentajien sekd muiden nuorten parissa
tydskentelevien perehdytysmareriaalina Tuusulan kunnassa. Projektipaallikon
esihenkild (kunnan oppimisen-ja tuen paallikkd) oli vahvasti mukana k&sikirjaa
pilotoitaessa.

Ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen kasikirjan kehittamisen vaiheet, seka

kehittamisprojektin vaiheet on esitetty kaaviona liitteessa nelja. (LIITE 3)

4.3 Aineistonkeruu
Opinnaytetyon aineistoa kerattiin tasaisesi koko kehittamishankkeen ajan.

Ensimmainen aineiston keruu tehtiin Tuuscoaching-kasikirjaa varten ja tata

samaa aineistoa on mygds pystytty hydodyntamaan opinnaytetyon
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kirjoittamisessa. Aineiston haussa kaytettiin suurimmaksi osin tietokantoja, seka
laaja-alaista lahdekirjallisuutta. Tietokannoista Finna, Pubmed, seka Medic
olivat kayttssa, ja lahteiden haku rajattiin maksuttomiin tietokantoihin ja
l&hteisiin. Asiasanoina lahteiden etsinnassa kaytettiin sanastoa, jolla saatiin
selville ratkaisukeskeisten tyootteiden kaytté koulumaailmassa ja erityisesti
nuorten parissa. Haasteena lahteiden hankkimisessa ja hakusanojen
rajaamisessa oli se, ettei hakusanoilla luoda liian isoja tai toisaalta lilan pienia ja
spesifeja hakuotantoja ja tuloksia.

Tiedonhaun jalkeen aineistoa karsittiin niin, etta jaljelle jai aineistoa, josta
pystyttiin saamaan tukea ja runkoa, niin ratkaisukeskeisen kouluvalmentajatyon
kasikirjaan kuin opinnaytetydhon. Tiedonhaussa aineistoa otettiin jatkoon tai
hylattiin otsikoiden ja tiivistelmien mukaan tai lahteen maksullisuuden

perusteella.

Aineiston keruu ratkaisukeskeisen kouluvalmennustyon merkityksellisyydesta
toteutettiin puolistrukturoidulla kyselylomakkeella, joka lahetettiin sahkopostitse
kahdellekymmenelle kouluhenkilokunnan jasenelle. Kyselyyn osallistujat
valikoituivat silla perusteella, keiden kanssa ratkaisukeskeiset kouluvalmentajat
tydskentelivat eniten koulumaailmassa. Tahan joukkoon kuului mm. rehtoreita,
vararehtoireita, opinto-ohjaajia, kuraattoreita, kouluspykologeja,
terveydenhoitajia ja kasvatusohjaajia. Puolistrukturoitu kyselytutkimus sopi
tahan kehittamisprojektiin hyvin, silla sen avulla saatiin tietoa yksittaisten
henkildiden ajatuksista, tuntemuksista ja kokemuksista tutkittavasta aiheesta.
Kyselylomakkeen avulla saatiin tutkittavien mielipide kuulluksi. (Hirsjarvi &
Hurme 2008, 47-48). Teemakyselyn aihepiiriksi kohdentui ratkaisukeskeisen

kouluvalmennuksen merkityksellisyys tulevaisuudessa osana oppilashuoltoa.

Puolistrukturoidulla teemakyselylla haluttiin varmistaa se, etta vastaajien eri
nakokulmat ja ajatukset kehittamisprojektista saatiin kartoitettua ja ettei kysely

ohjailisi heita vastaamaan tietylla tavalla. Kyselylomake oli jokaiselle vastaajalle
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sama, vaikka vastaajissa olikin eri ammattikuntien edustajia. Kyselylla saatiin
vastaajien omat nakemykset selville kehittamisprojetkista, mutta kuitenkin niin,
etta kehittamisprojektin projektipaallikko oli valinnut itselleen keskeiset
kysymykset, joita halusi saada selville projektista. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 47-
48)

Kyselytutkimuksen kysymykset pohjautuivat ratkaisukeskeisten
kouluvalmentajien tyon merkityksellisyyteen koululaisten psyykkisen
hyvinvoinnin tukemisessa. Kyselytutkimuksen tarkoituksena oli etsia vastauksia

seuraaviin tutkimuskysymyksiin:

1. Mita hyotyja ratkaisukeskeiset kouluvalmentajat toisivat oppilaiden
psyykkiselle hyvinvoinnille?

2. Minkalaisia haasteita liittyy ratkaisukeskeisen kouluvalmentajan

palkkaamiseen osaksi koulujen henkilékuntaa?

Kyselyssa kerattiin palautetta ratkaisukeskeisten kouluvalmentajien tyon
hyodyista ja vaikuttavuudesta. Kyselyn vastaukset eivat vaikuttaneet
Tuuscoaching- malliin, mutta niista oli hydtya Tuusulan kunnalle sen pohtiessa
kouluvalmentajien palkkaamista. Kyselylomake lahetettiin kohderyhmalle
lokakuussa 2023. Kyselylomake I6ytyy liitteista (LIITE 2).

4.4 Aineiston analysointi

Aineisto analysoitiin induktiivisesti etenemalla yksittaisista havainnoista
yleisempiin luokkiin (Eskola & Suoranta 1998, 83; Hirsjarvi ym. 2004, 155).
Induktiivisessa paattelyssa ei ole mahdollista tehda paattelyita ilman
ennakkokasitysta tutkittavasta aiheesta. Aineistol&htdinen tutkimus on vaikeaa
toteuttaa jo siksi, etta havainnot ovat teorialahtoisia ja kyselyt, menetelmat seka

kasitteet ovat tutkijan asettamia. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 98.)
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Induktiivisessa analyysissa on keskeista aineistolahtdisyys. Aineiston
analysointi on monivaiheista alkaen erittelysta ja luokittelusta. Aineisto
luokiteltiin vastauksista nousseiden teemojen perusteella (Hirsjarvi & Hurme
2008, 173; Tuomi & Sarajarvi 2018).

Luokittelun avulla aineistosta pyrittiin Idytamaan iimioita ja asioita, jotka olisivat
vastaajille yhteisia. Tallaisia luokkia olivat esimerkiksi nuorten kaytdssa olevat
sosiaalisen median sovellukset, niiden kayttomotiivit ja sosiaalisen median
kaytdn aiheuttamat tunteet. Aineistosta pyrittiin myds tunnistamaan mahdollisia
vastakohtia, esimerkiksi sosiaalisen median kayttomotiiveihin tai kayton

aiheuttamiin tuntemuksiin liittyen.

Taman kehittamisprojektin aineiston analysoinnissa kaytettiin induktiivista
paattelya. Induktiivista paattelya on kuitenkin haastava toteuttaa taysin
puhdasoppisesti, silla se pohjautuu havaintojen kuvaamiseen ilman
ennakkokasityksia tutkittavasta aiheesta. Sisallon analyysin avulla pyrittiin
saamaan tutkittavasta ilmiosta kuvaus yleisessa ja tiivistetyssa muodossa.
Analyysissa pyrittiin kuvaamaan vastaajien merkitysmaailmaa. Luokittelun
avulla tekstimateriaali jarjestettiin sisalléon mukaan edeten yksittaisista
havainnoista yleisempiin tarkastellen sellaisia piirteita, jotka nousivat esille
usean vastaajan kirjauksista. Aineistoa analysoitaessa tutkija tiedosti sen, etta
analyysin perusteella esille nousevat luokat pohjautuvat aina tutkijan tulkintoihin
kyselyyn osallistujien vastauksista. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 173; Tuomi &
Sarajarvi 2018.)

Lopuksi aineisto luettiin viela huolellisesti l1api varmistaen, etta saatiin
vastaukset tutkimuskysymyksiin (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka. 2006).
Analyysin synteesissa pyritaan luomaan kokonaiskuva aineistosta ja esittamaan
tutkittava ilmié uudenlaisessa perspektiivissa. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 135 —
143))

Aineistoanalyysin avulla tutkija lisda aineiston informaatioarvoa: han tiivistaa
aineistoa ja tulkitsee sitd. Lopulta tutkijalla tulisi olla tuloksina muutakin kuin

sanatarkat vastaukset kyselysta.
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Aineistolahtdinen analyysi saattaa vaikuttaa sattumanvaraiselta ja intuitiiviselta.
Tutkijan on kuitenkin tarkoitus reflektoida tekojaan, arvioida tutkimuksen
luotettavuutta ja patevyytta siten, etta lukija saa tietoa tutkimuksen taustoista ja
tutkimusprosessin aikana tehdyista valinnoista. (Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka. 2006.)

4.5 Tuuscoaching — ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen malli

Kehittamisprojektin tuloksena syntyi Tuusulan oma Tuuscoaching -
ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen kasikirja. Kasikirja alkaa johdannolla ja
lyhyelld alustuksella ratkaisukeskeiseen lahestymistapaan. Taman jalkeen
kasikirjassa avataan Tuusulan oman Tuuscoaching-mallin filosofiaa, sek&
englantilaisen psykoterapeutti Johh Hendenin "kello viiden saant6a” tapaamisiin
(John Henden Consultancy 2022). Kasikirjassa kuvataan projektissa kehitettya
Tuusulaan luotua 9T:n interventiomallia nuorten kanssa tyéskentelyyn.
Kasikirjassa on avattu lyhyesti myos tutkimustuloksia ratkaisukeskeisen
tyoskentelytavan hyodyista (aikaisempi kirjallisuus), esimerkkitaulukoita
tydskentelyn aloittamisesta (projektissa kehitetty), yksilotyon hyodyista
(aikaisempi kirjallisuus) seka kouluvalmentajan vuosikellosta (projektissa
kehitetty). Kasikirjan loppuun on liitetty Tuusulan malliin luotu haastattelulomake
(projektissa luotu), jota kaytetaan tapaamisten pohjana seka hyodyllisia
yhteystietoja nuorelle ja hanen kanssaan tydskentelevalle. Tuuscoaching -
ratkaisukekseisen kouluvalmennuksen malli I16ytyy opinnaytetyon liitteista.
(LIITE 1)
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5 Ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen
merkityksellisyys

Taman opinnaytetyon tulosten peruusteella ratkaisukeskeisella tydotteella voisi
olla hyvinkin jalansijansa koulumaailmassa. Matalan kynnyksen
interventiomalleja testataan hankkein ja pilotein ja niille nayttaisi I10ytyvan
tarvetta erityisesti mielenterveysongelmien merkittavan lisaantymisen vuoksi.
Valtakunnalisen Sitouttavan kouluyhteisétyon ansiosta perusopetuslakiin saatiin
lakipykéla poissaolojen seurantaan (OKM), mutta viela tarvitaan lisaikuisia,

joilla olisi keinoja auttaa nuoria mielenterveysoireilussa.

Kehittamisprojektin yhteydessa toteutettu kysely antaa viitteita siitd, etté juuri
tallaisille lisaaikuisille olisi kysyntaa koulumaailmassa. Tuuscoaching-kasikirja
luotiin ensisijaisesti Tuusulan kunnan tarpeeseen, mutta jo hankkeen aikana

Tuusulan ymparyskunnista osoitettiin kiinnostusta kasikirjaan ja toimintamalliin.

5.1 Ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen hyddyt oppilaalle

Tulosten perusteella ratkaisukeskeisille kouluvalmentajille ndhtiin tarvetta
koulumaailmassa. Vastauksissa painottuu nuorten psyykkinen pahoinvointi ja
sen vaikutukset poissaolohin, opiskelumotivaatioon ja jopa koulupudokkuuteen.
Vastauksissa korostui tarve lisdaikuisille, esimerkiksi ratkaisukeskeisille
kouluvalmentajille. Merkittavaksi pohdinnan kohteeksi nousivat taloudelliset
haasteet. Kuinka monta kouluvalmentajaa olisi mahdollista palkata Tuusulan
kokoiseen kuntaan? Toisena pohdinnan kohteena oli kouluvalmentajan
tydskentelyn painopiste. Osa vastaajista toivoi tydskentelyn olevan
preventiivista (ennaltaehkéaisevad) ja osa toivoi sen olevan reaktiivista (hetkessa
tapahtuva valiton toiminta). Lisdaikuisen tarve koettiin loistavaksi lisdksi ja

osaksi koulujen henkilokuntaa ja oppilashuoltoa.
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Ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen hyotyja oppilaalle olivat: aika nuorelle,
matalan kynnyksen apu, nopea reagointi ja motivaation lisddminen.
Ratkaisukeskeisten kouluvalmentajien ty6skentelysséa nuori pidettiin tapaamisen
keskitssa. Jos nuori koki viidentoista minuutin tapaamisen jalkeen saaneensa
tapaamisesta jo tarpeeksi, tuli tdtd kunniottaa eika pitkittdd tapaamista vakisin.
Tapaamisista oli apua myds haastavissa ongelmatilanteissa, mm. kyettiin

I0ytam&an motivaatiota omaan opiskeluun.
Seuraavassa esimerkkeja ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen hyodyista:

” Kouluvalmentajan tydskentelylla on ollut positiivista vaikutusta nuorten kanssa
tyoskentelyssa - mahdollisuus tukea ja keskustella myds opetuksen ulkopuolella
olevista asioista on tarkead. Tass& on mahdollisuus huomioida paremmin oppilas
kokonaisuutena ja tyoskentely tdydentdd mm. perheohjaajien ty6ta. Uskallus
tulla kouluun kasvaa ja positiivinen palaute pienistakin asioista ja
henkilokohtaisista onnistumisista ja yrityksistd motivoi ja vahvistaa itsetuntoa.

Nuorta myds autetaan ottamaan vastuuta omista valinnoistaan ja toimimaan!”

” Ratkaisukeskeinen kouluvalmentaja on tarkea ja merkittava lisaresurssi

moniammatilliseen opiskeluhuoltotydohon!”

” Ratkaisukeskeinen kouluvalmentaja on matalan kynnyksen tuki, joka on
helposti tavoitettavissa sellaisiin yksilollisen opiskeluhuollon tarpeisiin, joilla
pyritdan valttamaan virallinen opiskeluhuollon puuttuminen. Nopea
mahdollisuus reagoida, ettei asiat paase pitkittyessdan enempaa

mutkistumaan.”

5.2 Ratkaisukeskeisen kouluvalmennustytn haasteet

Suurimpina haasteina ratkaisukeskeisten kouluvalmentajien tyoskentelyssa

koettiin taloudelliset syyt, lyhytaikainen hanke, seka kirjaamisvelvoite.
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Tuusulan kunnalla tydskenteli neljalla koululla kasvatusohjaaja, joiden nimike
vaihdettiin hankkeen aikana kouluvalmentajaksi (8/2023). Kasvatusohjaajan ty6
oli koulunuorisotyon tyyppista tydskentelya ja sen painopiste oli yhteisollisessa
toiminnassa. Kunnassa oli siis hankkeen loppuvaiheessa kahdella erilaisella

toimintamallilla tyéskentelevia kouluvalmentajia.

Tuloksissa painottuu taloudellinen tilanne, halu pitdd kasvatusohjaajat
viroissaan ja mahdottomuus palkata ratkaisukeskeisia kouluvalmentajia lisaksi.
Muutama kyselyyn vastaaja toivoi oppilashuoltoon psykiatrista sairaanhoitajaa,

joka voisi hyodyntad Tuuscoaching-mallia tygssaan.

Hanketyontekijoina ratkaisukeskeiset kouluvalmentajat eivat virallisesti
kuuluneet oppilashuoltoon. TAma loi haastetta esimerkiksi kirfjaamisien suhteen,
silla kouluvalmentajat eivat padseet oppilashuollon tietojarjestelmiin tekemé&an
kirjauksia. Tapaamisten merkinnét tapahtuivat Wilma-oppilastietojarjestelmaan,
johon puolestaan oppilashuolto ei paassyt. Tieto toki kulki ammattilaiselta

toiselle, mutta yhtenéinen asiakastietojarjestelmé helpottaisi tata tyoskentelya.
Seuraavassa esimerkkeja ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen haasteista:

"Tuen tarvitsijoita on paljon, otetaanko apua vastaan, osataanko koulussa

hyodyntaa uutta ammattilaista osaamista!”

" Heita (kouluvalmentajia) on ehdottomasti lilan vahan. Jotkut opettajat eivat koe

heita tarpeellisiksi, mutta en kylla keksi, kuka nain ajattelisi.”

” Kun puuttuu virallisen opiskeluhuollon henkildston status, voi olla tiedonsaanti-
tmv. vaikeuksia sosiaalitoimen kanssa tai oppilaiden huoltajat suhtautuvat

jotenkin "kevyesti.”
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5.3 Ratkaisukeskeinen kouluvalmentaja, oppilaiden hyvinvoinnin edistdjana

Ratkaisukeskeisia kouluvalmentajia pidettiin kyselyn perusteella arvokkaina
terveyden ja hyvinvoinnin edistajind kouluissa. Kyselyssa ratkaisukeskeisten
kouluvalmentajien tukea pidettiin hyvana lisana oppilaalle ja ettéa sen oikea-
aikaisuudella on saatu apua ennen kuin haasteet ovat kayneet liian suuriksi.
Erdassa vastauksessa kehuttiin ratkaisukeskeisen kouluvalmentajan palveluja
ennakkoluulottomina ja helposti saavutettavina. Ratkaisukeskeiset
kouluvalmentajat saivat kyselysséa kehuja vaikeidenkin asioiden esiin
nostamisesta ja siita, kuinka oppilas kohdataan tuomitsematta ja arvostetaan

hantéd oman itsensé asiantuntijana.
Seuraavassa esimerkki oppilaan terveyden edistymisesta:

" Esim. yhden oppilaan kanssa saatiin koulunkaynti - vaikka
epasaanndllisestikin - jatkumaan. llman interventiota olisi kaveri jaanyt hyvin

todennakoisesti kokonaan kotiin.”

5.4 Ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen tulevaisuus osana koulujen
oppilashuoltoa

Ratkaisukeskeinen kouluvalmennus koettiin lahes yksimielisesti hyddylliseksi
lisdksi tulevaisuudessa osana oppilashuoltoa. Haasteiksi mainitut taloudelliset
seikat voisi jatkossa huomioida esimerkiksi niin, etta koulun henkilékuntaa
koulutettaisiin ratkaisukeskeisten tyokalujen kayttéon. Tuuscoaching-
kasikirjaa voisi tarjota koulutuksen pohjaksi oppilashuollolle, opettajille ja

kasvatusohjaajille.

"Ehdottomasti naen ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen osana
tulevaisuuden oppilashuoltoa. Tarvitaan vain enda rahaa ja selkea rakenne

siita, tyoskenteleekd kouluvalmentaja osana oppilashuoltoa!”

Turun AMK:n opinnéytety0 | Perttu Tarvainen



41

6 Opinnaytetyon arviointi

Kehittamisprojektissa arvioidaan projektille asetettuja tavoitteita, niiden
saavuttamista ja vaikuttavuutta ja aikataulua. Vaikuttavuutta arvioitaessa on
huomioitava, etta tulokset voivat tulla esille vasta pitkan ajan kuluttua projektin
paattymisen jalkeen. Kehittdmisprojektien yhtend haasteena onkin l16ytaa
vastaus sille, millainen lopputulos olisi ollut ilman tata hanketta. (Matinheikki J.
2023)

Tassa kehittdmisprojektissa ei voida pohtia sitd, minkalaisia tuloksia olisi saatu
ilman ratkaisukeskeisia kouluvalmentajia, koska tassa projektissa ei kaytetty
verrokkiryhmié. Verrokkiryhmat olisivat mahdollistaneet vertailut niiden koulujen
valilla, joissa on ollut kouluvalmentajia ja joissa ei ole ollut kouluvalmentajia.
Mielenkiintoista olisi ollut verrata mahdollisia eroja esimerkiksi
koulupudokkuusuhassa olevien nuorten auttamisessa. Jatkotutkimuksia
ajatellen tata olisikin syyta tutkia lisaa. Kehittamistyén tuotoksena syntyneen
kasikirjan arviointiin ja palautteen antamiseen osallistui eri asemissa koulussa
tyoskentelevia ammattilaisia. Kyselyyn vastanneiden ik&haitari oli noin 30
vuodesta 60 vuoteen. Kyselyn vastauksista ei pystynyt tarkasti tulkitsemaan,
miten vastaajan ika tai asema varsinaisesti olisi vaikuttanut vastaukseen. Rivien
valista tehdylla paattelylla ja toki tydelamassa kentalla kuullusta keskustelusta
voi tehda johtopaatoksia, mitd mielta uudesta ammattinimikkeestéa
koulumaailmassa ollaan, mutta tama on pelkkaa spekulaatiota, eika se nain

ollen tassa tydssa nay eika olisi edes tutkimuseettisesti korrektia.

Kehittamisprojektia arvioitiin sen jokaisessa vaiheessa. Arvioinnissa kaytettiin
itsearviointia ja asiantuntija-arviointia. Projektipaallikkona itsearviointia tehtiin
kehittamisprojektin aikana tehdystéa tyosta, aineiston keruusta, tutkimuksen

eettisyydesta ja luotettavuudesta ja aikatauluista.
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6.1 Kehittdmisprojektin etenemisen arviointi

Projektin etenemisen haasteena olivat aikataulujen yhteensovittamiset. Ty6sséa
priorisoitiin kasikirjan valmistuminen Tuusulan kunnan toiveiden mukaisesti.
Kyselytutkimus koulun henkilokunnalle toteutettiin k&sikirjan valmistumisen
jalkeen. Kyselyn tulokset tukivat kasikirjan sisaltod eiké kasikirjaan tehty
kyselytutkimuksen jalkeen muutoksia.

Paivaty6ta hanketyontekijdna ja kehittdmisprojektia oli ajoittain haastavaa
edistaa rintarinnan. Haasteet aiheuttivat osin projektin viivastymista, mutta
kasikirja valmistui aikataulussa ja se saatiin kayttoon tavoitteen mukaisesti. Tyo-
ja hankekuviot seka tydpaikan vaihto ennen kehittdmisprojektin valmistumista

vaikuttivat opinndytetydn viivastymiseen.

6.2 Kehittdmismenetelmat ja niiden arviointi

Kehittamisprojektin tuotoksena syntyi ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen
kasikirja.

Kehittamisprojektissa hyddynnettiin konstruktiivisen tutkimuksen periaatteita.
Konstruktiivismin mukaisesti kehittamisprojektin pyrkimyksena oli luoda uusi
tapa toimia ongelmatilanteissa luomalla konkreettinen tydkalu edistamaan
koululaisten psyykkista hyvinvointia. Uutta tytkalua kehitettdessa hyddynnettiin
olemassa olevaa tietoa ratkaisukeskeisesta tydskentelysta nuorten parissa ja
aikaisempaa tutkimusta. Konstruktiivisessa tutkimuksessa kehittamisprojektin
kohteena olevat ovat keskeisessa roolissa, kun luodaan uutta toimintaa. Hyva
vuorovaikutus kehittdmisprojektissa tydskentelevien valilla on keskeista, jotta
vuoropuhe projektin suunnittelusta ja toteutuksesta on yhtenevéaa. Kasikirjan
sisallosta kaytiin vuoropuhelua projektikoordinaattorin ja esihenkilén valilla koko
kasikirjan valmistelun ajan. Kunnan tyontekijat osallistuvat kasikirjan tekoon
antamalla palautetta kasikirjan sisallosta sen eri vaiheissa. (Ojasalo ym. 2015,
65.)
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Kehittamisprojektin tuloksena syntynyt kasikirja kehitettiin konkreettiseksi
tyokaluksi ja oppaaksi Tuusulan kunnalle. Kasikirja toteutettiin ensisijaisesti
kunnan tilauksesta, kunnan tarpeisiin ja kunnan aikataulua noudattaen.
Kasikirja valmistui ajallaan ja siina kehitettya ratkaisukeskeista terapiaa

hyodynnettiin kouluvalmentajien toimesta.

6.3 Kehittamisprojektin vahvuudet ja heikkoudet

Kehittamisprojektia arvioitaessa on tarkeaa listata tutkimuksen vahvuudet ja
heikkoudet. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 345). Taman kehittamisprojektin
vahvuutena oli tutkijan vahva kaytannén osaaminen ongelmanuorten kanssa

tyoskentelyssa.

Tuuscoaching-opas kerasi jo palautteenantokierroksella kiitoksia useilta eri
tahoilta ja ammattilaisilta, jotka tydskentelevat nuorten kanssa. Kasikirjan roolia

arvostettiin erityisesti perehdytysmateriaalina.

Vastaajia ratkaisukeskeisen kouluvalmennustyon kyselyyn oli kymmenen, mika
on kahdenkymmenen henkilon otannasta puolet. Vastaukset olivat kuitenkin
monipuolisia ja kerétyn aineiston avulla saatiin vastaukset

tutkimuskysymyksiin.

Kehittamisprojektin epatavallinen jarjestys tehda ensin kasikirja valmiiksi ja
vasta sen jalkeen rakentaa teoriaosuus ja toteuttaa tutkimus projektin ympaérille

sai ajoittain aikaan punaisen langan katoamisen opinnaytetytn tyostamisessa.

6.4 KehittAmisprojektin vaikuttavuuden arviointi

Taman kehittdmisprojektin vaikuttavuuden arvioinnissa hyddynnettiin Pekka
Kettusen tutkimusraporttia. Vaikuttavuuden arvioinnissa on keskeista vastata
kysymykseen uuden palvelun hyddyllisyydesta ja siitd, miten se voi parantaa
koulujen oppilashuoltoa ja auttaa nuoria. (Kettunen. 2013.)
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Tarve ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen mallille syntyi kaytannon tarpeesta
vahentaa nuorten psyykkista pahoinvointia, ehkaista koulupudokkuutta ja tukea
ja edistaa koululaisten hyvinvointia. Kyselytutkimuksen tulokset osoittavat, etta
ratkaisukeskeisilla tyokaluilla ja ajatusmalleilla pystytddn nopeasti ja tehokkaasti

auttamaan psyykkisesti oireilevia nuoria.

Tuusulan malli on herattanyt huomiota myds kansallisesti ja siita on julkaistu
artikkeli Sairaanhoitaja-lehdessa (2023). Artikkelissa on kuvattu
ratkaisukeskeisen kouluvalmennusmallin luomista ja jalkautumista osaksi
Tuusulan ylakoulujen oppilashuoltoa. Lehti-artikkeliin paasy on osoitus tehdyn
tyon arvostuksesta ja tarkeydestad. Se on my6és omiaan lisddméaan projektin
tunnettavuutta ja nain lisddmaan ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen

vaikuttavuutta.

6.5 Eettisyyden ja luotettavuuden arviointi

Kehittamisprojektin kysely lahetettiin kahdellekymmenelle koulussa
tyoskentelevalle aikuiselle. Kyselyn vastaanottajiksi valikoitui koulujen
henkilokuntaa, joiden kanssa kouluvalmentajat arjessa eniten tekivat
yhteisty6ta. Kyselylinkki l[&hetettiin sdhkdpostitse kyselyn kohdehenkildille.
Viestissa kerrottiin, ettd vastaaminen on vapaaehtoista ja etta henkil6tiedot
pysyvat salassa. Ohjeistuksessa painotettiin, etta kaikki tunnistetiedot
(sukupuoli, virka-asema yms.) haivytetddn. Vastaajat eivat myoskaéan tienneet
keille muille kysely lahetettiin, silla lahetetty viesti oli osoitettu aina yksill6llisesti
kullekin vastaajalle. Sahkoiset vastaustulokset poistettiin kehittdmisprojektin

valmistuttua.

Kehittdmisprojektin kyselylla haettiin vastauksia uudenlaisen koulun lisdaikuisen
tarpeellisuudesta ja ratkaisukeskeisten tytkalujen kaytosta apuna nuorten
kanssa tydskentelyssa.
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Kyselyyn vastasi kymmenen kahdestakymmenestéa kyselyyn kutsutusta.
Projektikooridinaattorin tydskentelyn loppuminen hankekunnassa vaikutti siihen,
ettei kyselya tehty paikan paalla, vaan se suoritettiin sdhkdpostitse lahettetyn
kyselylinkin kautta. Kehittamisprojektin lopun aikataulu oli tiukka, joten
laajempaan tutkimusjoukkoa ei lahdetty haalimaan, vaan kymmenen

vastanneen henkilon tuloksia analysointiin tassa kehittamisprojektissa.

Taman kehittdmisprojektin luotettavutta, uskottavuutta ja patevyytta pyrittiin
tarkastelemaan kriittisesti. Arviointi on osa kokonaisvaltaista kriittista tarkastelua
tamankaltaisissa kehittamisprojekteissa ja niihin tulisikin suhtautua
uteliasuudella seka skeptisyydella. Laadullisen kehittamisprojektin reflektointi el
oman toiminnan kriittinen analysointi on tarkeda ja taman kehittdamisprojektin
kohdalla se tuotti valilla haasteita, silla projektipaallikkod tydskenteli suurimman
osan projektin ajasta hankekunnalle, eikd nain ollen aina pystynyt olemaan
puolueeton. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka. 2006.)

Kehittamisprojektia tehdessa varmistettiin, ettéd projektin kyselyyn osallistujat
saivat tutkimukseen osallistumisestaan kattavan informaation ja oleellisen
tiedon siité, mihin heidéan vastauksiaan kaytetaan. Tutkimustietojen kasittelyssa
kaksi keskeista kasitetta ovat luottamuksellisuus ja anonymiteetti. Kyselyyn
vastaajille painotettiin myds, ettéd kyselyyn vastaaminen oli tdysin vapaaehtoista.
Kehittamisprojektin kyselya tehdessa kyselyyn vastaajille ilmoitettiin, etta
mahdollisesti esiin tulevat tunnistettavat tiedot havitettaisiin. Kyselyyn annettiin
riittavasti aikaa ja kehittamisprojektin raportointi pyrittiin valmistelemaan huolella
(Hirsjarvi ym. 2004, 26-27).
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7 Pohdinta

Nuorten pahoinvointi on ajankohtainen aihe uutisoinnissa tana paivana.
Pahoinvoinnin oireina esiintyy mm. jengitymisid, roadmaneja, paihteiden ja
huumeiden kayttda ja niiden valittamista. Taman tutkimuksen kyselytulosten
perusteella lisdaikuisia tarvitaan kouluihin ja heista koetaan olevan hyotya.
Tulokset tukevat aikaisempaa tutkimusta siina, etta varhaisella nuorten
pahoinvointiin puuttumisella toteutetaan tehokkaasti ennaltaehkaisevaa

terveystyota (Allianssi 2022)

Tuusulan oma ratkaisukeskeinen kouluvalmennus toimii ratkaisukeskeisessa
lahestymistavassa muodostuneella "single session” tai kaynti kerrallaan
periaatteella. Oppilaan haasteisiin puuttuminen ei valttamatta tarkoita pitkia
hoitokontakteja, vaan siihen voi riittda jo yksikin kerta.

Kehittamisprojekti koostui ikaan kuin kahdesta vaiheesta ja kahdesta
projektista. Ensimmainen projekti oli tydsuhde Tuusulan kuntaan ja
kouluvalmentajana toimiminen Sitouttava kouluyhteiséty6 -hankkeessa.
Tydsuhde Tuusulan kunnalla kesti noin puolitoista vuotta ja paattyi
projektipdallikon vaihdettua tyopaikkaa. Toinen projekti oli tama
kehittamisprojekti, jossa kehitettiin ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen
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kasikirja vai kyselytutkimus ja opinnaytety6. Toinen projekti eteni huomattavasi

hitaammin kuin tydskentely Tuusulan kunnalla johtuen siitd, ettéa opinnot
tapahtuivat omalla ajalla ja opintojen aikataulutuksista ja deadlineista opiskelij

oli vastuussa itselleen ei esihenkildlleen.

Sitouttava kouluyhteisoty6 -hanke paattyi virallisesti vuoden 2023 lopussa,
minka jalkeen kunnat arvioivat lisdresurssien ja kouluvalmentajien
palkkaamisen hyddyllisyyttd. Hankkeen merkittdva saavutus oli poissaoloihin
puuttumisen mallin saaminen perusopetuslakiin. Kouluvalmentajien, eli
lisdaikuisen palkkaaminen jai kuitenkin kuntakohtaisen paatoksenteon varaan
Osaan kunnista on jo palkattu kouluvalmentajia osaksi kouluyhteis6ja, mutta
osalle kunnista projektihankkeen loppuminen on merkinnyt myos

kouluvalmentajatoiminnan loppumista.
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Kehittamisprojektin tulokset viittaavat myds siihen, ettd koulutusvalmentajien
palkkaaminen olisi iso taloudellinen sijoitus kunnissa. Toisaalta voidaan myds
miettia rahallista hintaa nuorten henkiselle pahoinvoinnille ja sen seurauksille
yhteiskunnassamme. Terveydenhuollon strategioissa ja visioissa toiminnan
painopisteena korostetaan ennaltaehkaisyn tarkeytta (Allianssi 2022). Tassa
opinnaytetydssa kuvattu kouluavustajien toiminta ratkaisukeskeista terapiaa

hyodyntaen vastaa naihin terveyspalvelujarjestelmamme tavoitteisiin.

Osassa vastauksia pohdintaan, voisiko ratkaisukeskeisia menetelmia
hyodyntaa koulussa jo tydskenteleva henkilokunta. Liséakoulutus
ratkaisukeskeisesta terapiasta on kannattavaa ja suositeltavaa, mutta sita
jarjestettdessa tulee huomioida aikaresurssi. Milla ajalla esimerkiksi opettaja

tapaisi paljoista koulupoissaoloista karsivaa oppilasta.

Tuusulan oma malli syntyi Tuusulan kunnan tilauksesta luoda
kouluvalmennuksella toimintamalli. Osana tata kehittdmisprojektia ja
Tuuscoachingia syntyi myds ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen kasikirja.
Kasikirjan tehtdvana on toimia osana perehdytysta ja ty6hon syventymista
jatkossa ja uusien kouluvalmentajien aloittaessa. Tuusulan mallia tehtiin koko
hankkeen ajan yhdessa kunnan kanssa pohtien mik& on kunnan toive
tyonkuvasta ja mita ja miten kouluvalmentajat tahan tilaukseen ovat vastanneet.
Tyon sisaltda ja suuntaa pohdittiin lahiesihenkilon kanssa, seka kentalla
oppilashuollon, seka rehtoreiden kanssa. Viestintaa kaytiin niin lahitapaamisin,
kuin etayhteyksin. Liséksi Keski-Uusimaan kouluvalmentajilla oli oma verkosto,
jossa viestittiin koko alueen kouluvalmentaja yhteisolle Tuusulan oman mallin
etenemisesta ja sen tulevasta muodosta. Tuusulan mallin luomista auttoi se,
ettd sen toiminnasta kerattiin koko hankkeen ajan runsaasti palautetta.
Moniammatillinen tydyparistod, johon kuului koulujen henkilékuntaa, kunnan
opetustoimen henkildkuntaa, seka hankkeen valtakunnallista henkilokuntaa
toimi loistavana palaute ja sparrikanavana. Tata kautta hyvia asioita
toiminnassa pystyttiin korostamaan ja huonot toimintamallit ja muodot pystyttiin

sysaamaan pois.
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Kehittamisprojektin tuotoksena oli Tuuscoaching - ratkaisukeskeisen
kouluvalmennuksen kasikirja ja se toteutui toiminnallisena opinnaytetyona.
Kirjallisuuskatsauksella luotiin teoreettista pohjaa toimintamallin synnylle ja
tarpeelle osana koulujen oppilashuoltoa. Tuuscoachin-k&sikirja on suunnattu
kaikille nuorten kanssa toita tekeville hyddyksi, mutta sen esimerkeista kay ilmi,
ettd se on alunperin suunniteltu koulumaailmaan. Tata kasikirjaa voi hyddyntaa

nuorten kanssa tydskennellessd myods muissa kuin kouluymparistoissa.

Kehittamistydn tekeminen ei ole noudattanut perintesta kronologista
etenemistd, joka voidaankin todeta tyon isoimmaksi heikkoideksi. Paivatyon
eteneminen tiettyd vauhtia ja opinnaytetydn eteneminen toista loivat tilanteen,
ettd osaan tuloksista oltiin paasty jo ennen kuin teoriaa kyseisesta aiheesta
oltiin perattu ja perusteltu. Toki teoria ja tieto oli perusteltu, mutta se tehtiin
reaktiivisesti kentalla kaymalla palautekeskustelu esihenkiltn ja koulujen
henkilokunnan kanssa, mutta kirjallista pohdintaa ei viela naissa kohdissa
tehty.

Toisaalta tyon vahvuutena voidaan puolestaan ndhda se, etta se tehtiin
nopeasti vastaamaan kunnan asettamia toiveita ja se saatiin kayttoon ja
levitykseen nopealla aikataululla. Tuusulan mallia alettiin pilotoimaan
kaytannossa vain kolme kuukautta hankkeet alettua ja sen runko saatiin
hahmolleen jo tuolloin joulukuussa 2021. Kouluvalmentajatyoparin
maaratietoinen eteneminen Tuusulan oman mallin kanssa palkittiin hyvalla
palautteella kanssa tyontekijoiltd, sekd ennenkaikkea asiakkailta.
Kouluvalmentajat kerasivat hankkeen ajan Google Forms-kyselylla palautetta
tyon vaikuttavuudesta ja siita olivatko asiakkaat hyotyneet kouluvalmentajilta
saadusta avusta. Ensimmaisena lukuvuotena palautekysely lahetettiin sadalle
asiakkuudessa olleelle ja kyselyyn vastasi 70. Kouluvalmennuksen koki
hyddylliseksi 92,9% vastanneista ja 100% vastanneista koki tulleensa kuulluksi

tapaamisilla.
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8 Lopuksi

Ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen kasikirja, Tuuscoaching, on varteen
otettava opas nuorten kanssa tydskenteleville ammattilaisille. Kasikirja antaa
uusia nakodkulmia ja ajatuksia nuorten kanssa toimimiseen. Kasikirja sisaltaa
useita erilaista tyokaluja ja ajatusmalleja, mutta jo yhden kaytt6on ottaminen voi
tuoda helpotusta nuorelle ja myds ammattilaiselle haastavassa tilanteessa.
Tavoitteena on toimittaa kasikirja osaksi perehdytysmateriaalia kouluissa ja
muille nuorten parissa tydskenteleville ammattilaisille, esimerkiksi seurakunnan
nuorisotyontekijoille. Tuusulan kunta on toiminut tassa esimerkillisesti ja
palkannut jokaiselle ylakoululleen kouluvalmentajan ja lisdksi yhteen Tuusulan

lukioista lukiovalmentajan.

Terveyden ja hyvinvointilaitoksen vuonna 2021 julkaisu "Pandemia ja nuorten
mielenterveys - Kouluterveyskysely 2021” Nuorten pahoinvointi ja
mielenterveysoireet ovat lisdéntyneet viime vuosien aikana Suomessa. Nuorten
ahdistuneisuus on kasvanut merkittavasti ja erityisesti tytoilla. Vuosien 2019-
2021 aikana tyttdjen ahdistuneisuus oli kasvanut kymmenell& prosenttiyksikolla.
Yhé& useampi nuori karsii myos masennusoireilusta. Tytoista 30 % kokee yli
kaksi viikkoa kestaneita masennusoireita ja pojilla tuo luku on 15 %.
Kymmenesosa pojista ja neljannes tytdista kertoo kokevansa yksinaisyytta.
(THL 2021)

Vaikka nuorten psyykkisen pahoinvointi on lisdantynyt viimeisten vuosien
aikana, enemmistd nuoristamme voi hyvin eika oireile psyykkisesti. Pandemia
on osaltaan vaikuttanut lisddntyneeseen pahoinvointiin, mutta kasvua on
tapahtunut myds ennen pandemia-aikaa. Mielenterveysoireilu on nuorelle usein
normaalia ikatasoon kuuluvaa ja ohimenevaa oireilua. Yhteisollinen tuki ja
erilaiset ryhma- ja harrastetoiminnat auttavat nuorta kiinnittym&an yhteisgihin.

Kunnissa onkin tarkea panostaa nuoriin ja heidan hyvinvointiinsa. Nuorisotyo,
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mielenterveyden lahipalvelut ja varhaisen intervention tukipalvelut vastaavat
osaltaan nuorten hyvinvoinnista. Koulujen tukitoimet, kuten oppimisen tuki ja

opiskeluhuoltopalvelujen tukitoimet tulee varmistaa riittaviksi. (THL 2021)

Nuorten pahoinvoinnista voidaan lukea lehdista ja kuulla mediasta lahes
paivittain. Nuorten hyvinvointia pyritdaan edistamaan monin tavoin. Terapiat
etulinjaan -hanke muun muassa kouluttaa sairaanhoitajia kognitiivisiksi
lyhytterapeuteiksi, jotta lievista ja keskivaikeista mielenterveysoireista karsivat
nuoret saisivat yha varhaisempaa ja nopeampaa apua. (Terapiat etulinjaan

2022.) Puute nopean puuttumisen toimintamuodoista on kiistaton.

Helsingin sanomat kirjoitti hiljattain Espoolaiseen kouluun palkatuista
"pelastajista”. Pelastajien oikea tydnimike on yhteisdohjaaja, mutta heidan
tekemansa tyo kouluissa on saanut aikaan paljon tuloksia ja auttanut koulua ja
sen nuoria. (HS. 11.11.2023) Espoossa tydskenteli valtakunnallisen Sitouttava
kouluyhteis6tydn aikana kouluvalmentajia ja nyt sinne on palkattu
samantyyppista ty6ta tekevid yhteisdohjaajia. Tulevaisuudessa voisi olla
selkeaa, etta koulujen lisa-aikuisilla olisi yhteneva tyonimike ja samankaltainen
tydnkuva. Kouluvalmentajat voisivat olla osa oppilashuoltoa ja heidan
palvelunsa matalan kynnyksen apua, joka perustuisi ratkaisukeskeiseen

lyhytterapiaan.

Jatkossa tulee tutkia, minkalainen liséhenkild kouluyhteisdissa olisi toimivin.
Saattaa olla, etté lisdhenkilon tydnkuva maaraytyy koulukohtaisesti sen
mukaan, minkalainen tarve kullakin koululla on. On kuitenkin tarkeaa, etta
nuorten hyvinvoinnin eteen tehdaan kouluissa toita. Nuoret ovat niita, jotka
hoitavat meita hoivakodeissa ja istuvat tulevaisuudessa paattavissa elimissa.

Nuorissa on tulevaisuus.
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Tuuscoaching- ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen
kasikirja

N
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JOHDANTO

Syksylla 2021 Tuusulassa aloitti tydnsa kaksi kouluvalmentajaa osana opetus- ja
kulttuuriministerion rahoittamaa Sitouttavan kouluyhteisdétydn hanketta.
Hankkeen tavoitteena on ennaltaehkaisté ja vahentad koulupoissaoloja

kehittamallé hyvinvointia edistavaa toimintakulttuuria kouluissa.

Kouluvalmentaja tukee oppilaiden oppivelvollisuuden edistymisté.
Valmentajan tehtéva on motivoida kaikkia 5.-9. luokkien oppilaita tulemaan
kouluun ja tukea koulupaivan aikana erilaisissa tilanteissa. Tuusulan
kouluvalmentajien tyéskentelyn paépaino on ylakoulun oppilaiden
yksilotapaamisissa. Tysta tehdadn myés yhteisjen, ryhmien eteen yhteistyossa
oppilashuollon, opettajien ja huoltajien kanssa. Tuusulassa kouluvalmentajat
osallistuvat lisaksi koulunkayntia tukevien yhteistyémallien rakentamiseen (esim.
Vanhempainliiton kanssa pilotoitu “Vanhempainkahvila” lukuvuonna 2021-2022).
Kouluvalmentaja osallistuu myés hankkeen alueelliseen ja valtakunnalliseen
kehittamistyshén. Tuusulan kouluvalmentajat tysskentelevat kaikissa kunnan
viidess& ylakoulussa: Riihikallion koulu, Hyrylan koulukeskus, Hyskkalan koulu,
Kellokosken koulu, Jokelan koulukeskus.

Hankkeen tarkoituksena on luoda ja kehittéaé kouluvalmentaijille poissaolojen
interventiomalli. Alusta asti kouluvalmentajat hyédynsivat tysskentelyssaén
ratkaisukeskeistd lahestymistapaa. Témd Tuusulan oma ratkaisukeskeinen

kouluvalmennus sai nimen "Tuuscoaching”. Tuusulan kunnan nimi, sek& englannin
kielen sana valmennukselle (coaching) ovat sulautuneet kokonaisuudeksi, jonka
kaytté on lahtenyt leviamaan puhuttaessa ratkaisukeskeisesta
kouluvalmennuksesta.

Taman ratkaisukeskeisen kouluvalmennuksen kasikirjan on laatineet Tuusulan
kouluvalmentajat ja Tuuscoachingin kehittgjat Akseli Ahola (ratkaisukeskeinen
coach) ja Perttu Tarvainen (sairaanhoitaja). Kasikirjan sisaltéa laadittaessa on
konsultoitu projektikoordinaattori Terhi Vilénia, kasvun ja oppimisen tuen
paallikké Helena Palolaa, seka Lyhytterapiainstituuttia. Kasikirjan tarkoituksena
on tarjota uutta nékékulmaa oppilastydhén ratkaisukeskeisen lahestymistavan
tyskalujen avulla seké materiaalia uuden kouluvalmentajan perehdytykseen ja
kaytannsn tyshén.

ZZ/M o 7Cosibovsna 2022
it Pt
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RATKAISUKESKEINEN LAHESTYMISTAPA

Ratkaisukeskeinen lahestymistapa perustuu asiakkaan
voimavarojen hyddyntédmiseen. Nuoren kanssa keskitytaén
siihen mika jo toimii ja on hyvin koulutydssa. Esiin nousevat

ongelmat tyéstetaan vastaaviksi muutostoiveiksi. Tama
tarkoittaa sen pohtimista, mitd ongelman tilalle toivotaan
tulevan. Keskittyminen oppilaan itse asettamiin tavoitteisiin
motivoi hantd ja synnyttad toiveikkuutta ja uskoa ongelmien

ratkaisemiseen yhteistydssa koulun ja kodin kanssa.

Ratkaisukeskeinen tysskentely perustuu yksinkertaiseen

ajatukseen; "Se lisdantyy mihin kiinnitamme huomiota".

Auttamistulokset paranevat, kun mukaudumme oppilaan
toiveisiin sen sijaan ettd edellyttaisimme hanen mukautuvan

meiddn toiveisiimme. Ratkaisukeskeisessa tydskentelyssa

oppilas otetaan mukaan tavoitteiden ja keinojen
suunnittelemiseen ja tulosten arviointiin. Oppilaat sitoutuvat
ongelmanratkontaan, jos heidan mielipiteistaan ja
mieltymyksistaan kiinnostutaan, niita arvostetaan ja ne
liitetdan osaksi muutosprosessia.

Vakavat kouluongelmat johtavat usein aikuisten ja oppilaiden
valiseen kéydenvetoon. Jos osapuolilla on eri nakemys siitd,
mihin pitdisi p&astd, on vaikea |6ytaa yhteista paamaaraa.
Tavoitteena on olla nuoren kanssa samassa pddssd kdytta ja

kiskoa sita samaan suuntaan. Ratkaisukeskeisessa
tyéskentelyssa pyritaan myés vahentamadn ongelmatilanteisiin
liittyvaa stressid ja synnytetddn ja vahvistetaan toiveikkuutta
toivotun ja halutun muutoksen aikaansaamisen suhteen.

"0saan puhua asiosta paremmin ja ei
masenna enaa niin paljoa mita ennen!"
-nimetdn oppilaspalaute-
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TUUSCOACHING

Jokaisella hankekunnalla on omat painotukset kouluvalmentajan
tydskentelyn suhteen. Tuusulassa ja Tuuscoachingissa fokus on
yksilsiden kohtaamisessa. Yksilétysts tehdadn Tuusulassa kéynti
kerrallaan- ajatuksella. Kaynti kerrallaan tarkoittaa, ettd jo yksikin
tapaaminen voi auttaa nuorta hénen tilanteensa paranemiseen.
Perusajatuksena on, ettd jo yksi kerta voi jo tuoda tarvittavan avun
nuorelle. Kannustava seuranta on myés keskeinen osa Tuuscoachingin
tydskentelya nuorten kanssa. Tapaamisia jatketaan tarvittaessa kaynti
kerrallaan asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi.

Tuuscoachingin yksilétapaamiset ovat kannustavaa ja voimauttavaa
keskustelua luottamuksella. Tyéskentelyn painopiste on aina ratkaisujen
rakentamisessa esiin nousseiden kouluongelmien suhteen.

Parhaimmillaan ratkaisukeskeinen kouluvalmennus tuottaa nuorelle
kokemuksen:
* Kuulluksi ja ymmaérretyksi tulemista
* Toiveikkaammasta suhtautumisesta tulevaan
* Elamantilanteeseen liittyvan stressin vahenemista
* Oman toimijuuden vahvistumista ja lisdantymista
* Uuden n&kskulman 16ytymisestd haastavaan tilanteeseen
+ Edistymisen tunteen vahvistumisesta
* Myénteisestd yhteistydsté valmentajan kanssa
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JOHN HENDEN
"5 O'"CLOCK RULE"

Tapaamistemme rakenteessa hyédynnetaén englantilaisen psykoterapeutin John
Hendenin kehittelemaa "Kello viiden”-saantééa (5 o'clock-rule). 5 o'clock -
ajatuksella pyritadan siihen, ettéd ongelmapuheeseen kaytetddn aikaa
korkeintaan 40% tapaamisen ajasta ja jaljelle jaava 60% ajasta kaytetadan
ratkaisupuheeseen. Sillé on tapana lisdantyd, missé fokus on. Tamé noudattaa
Fletcher Peacockin ajatelmaa: "Water the flowers, not the weeds.”

Voidaksemme kohdata nuoren mahdollisimman avoimesti ilman
ennakkokasityksid ja asenteita, sanomme: "Huoli nuoresta riittad yhteydenoton
syyksi!”. Oppilaan mahdolliset diagnoosit ja taustat (masennus, ahdistus, ADHD
tms.) on tarkedd ottaa tydskentelyssé huomioon, mutta ne eivat ole keskiéssa

maariteltdessa tavoitteita tai toimintatapoja.

Ratkaisukeskeisen psykologian "kantaisa" Steve De Shazer tysryhmineen
kyseenalaisti téllaisen "ongelmapuheen”. Sen sijaan todettiin, ettéd muutos
syntyisi helpommin jos “ratkaisupuheen” maaraa lisattaisiin. Ratkaisupuheelle on
tunnusomaista, ettd ongelmien jatkuvan kuvaamisen ja analysoimisen sijasta
keskityt@an toivotun muutoksen kuvaamiseen ja aikaansaamiseen. Lisaksi
keskiossa on asiakkaan vahvuuksien ja voimavarojen hyédyntéminen tavoitetilan
saavuttamiseksi.

ONGELMAPUHE
40%

RATKAISUPUHE
60%
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TUUSCOACHINGIN
OT:N INTERVENTIOMALLI

1) Tavoittaminen

Nuori p&aéatyy kouluvalmennukseen useimmiten oppilashuollon, opettajan,
vanhemman tai sosiaalihuollon kautta. Kouluvalmentajan tyé alkaa nuoren
tavoittelulla. Tahan tavoitteluun yleisimpinéa kanavina toimivat Wilma-viesti,
soittaminen, tekstiviesti tai aikuisen (opettaja/huoltaja) kautta asioiminen.

Tavoittamisen tarkoituksena on sopia ensimmainen tapaaminen ja alusta asti
rakentaa hyvé vuorovaikutussuhde nuoreen. Tamé mahdollistaa jatkossa
hyvan yhteistyén.

2) Tilannekartoitus

Selvitetéan vastaukset keskeisiin kysymyksiin: Minkalainen tilanne? Mista

syystd nuori on paatynyt kouluvalmennukseen? Kenellé on huoli nuoresta?

Miksi juuri nyt? Onko nuori itse huolissaan tilanteesta? Ketka ovat olleet
aloitteellisia tapaamiseen kouluvalmentajan kanssa?

..‘
3) Toive (muutostoive)

Nuorella on ongelma. Ongelman juurisyyn selvittémisen sijaan nuorelta
pyydetaan kuvausta tilanteesta, jonka kanssa han painii koulunkayntinsé
suhteen. Mitké ovat hanen muutostoiveensa tilanteen muuttumisen suhteen?
Esimerkkina: Ongelma: Oppilaan aamupoissaolot/lintsaaminen.
Muutostoive: Riittava lasndolo.
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4) Tavoite

Tavoitteen tulee olla vetovoimainen ja tavoitettavissa oleva eli riittavan
realistinen, jotta oppilas voi edetd askel kerrallaan kohti tavoitetta.
Matkalla tavoitteeseen tulee saada onnistumisen kokemuksia, jotta

motivaatio tekemiseen sailyy.

©

5)Toteutus

Maadaritetadan: Mita oppilas voi tehda toisin edetakseen kohti asettamaansa
tavoitetta askel kerrallaan. Mité oppilas tekee seuraavalla tunnilla, illalla,
seuraavana aamuna jne. Tarkoitus selvittada oppilaan kanssa, mité hén on

valmis tekem&én tavoitteen eteen?

o}

6) Toverit (kannustajat)
Mietitaan: Kuka voisi olla avuksi matkalla tavoitteeseen? Kenelta voisi kysyé
apua? Kuka voisi kannustaa ja muistuttaa tavoitteesta? Toverit ovat téarkeéd

vertaistuen ja voimavarojen ldhde oppilaalle hanen edetessaan kohti
asettamiaan tavoitteita.

%
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7) Tulevaisuus

Myénteiset tulevaisuuden nakyméat ovat muutosprosessin kannalta todella
tarkeita. Miettiessadn tulevaisuuden haaveitaan nuori saattaa
tiedostamattaan alkaa toimia niiden mukaisesti. Unelmat ja haaveet
yllépitévéat uskoa onnistumiseen ja vaikuttavat mydnteisesti tunnetilaan
koulunkéynnin suhteen.

v’

8) Tarkistus (seuranta)

Tarkistus-tapaamisessa nuoren kanssa katsotaan missé menn&én: tarkistetaan
tavoitetta ja toimintaa suhteessa tavoitteeseen. Seurannan aikana tavoite voi
muuttua (esim. jos tavoite on ollut liian suuri tai vé&ra). Tapaamisissa paahuomio
on tapahtuneissa edistysaskeleissa ja siing, miten ne on saatu aikaan.

9) Takapakit

Nuoren kanssa varaudutaan myds muutosprosessin aikana eteen tuleviin
vastoinkdymisiin. Pohditaan mité tehdd, jos asiat eivat mene halutulla tavalla.
Naitéd mahdollisia takapakkeja tydstetdan suunnittelemalla erilaisia
suhtautumistapoja joiden avulla palautetaan usko onnistumiseen tavoitteiden
suhteen.
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VAIKUTTAVUUS & TUTKIMUSTULOKSIA

Ensimmaisen# hankelukuvuotena Tuusulan kouluvalmentajien yksildasiakkuudessa oli n. 200
nuorta. Luku vastaa noin 10% Tuusulan 7-9 luckkalaisista. Tapaamiskertoja jokaisen kanssa oli
yhdestd kymmeneen. Lukuvuoden lopussa lahetettiin 100:|le asiakkuudessa olleelle nuorelle
nimettémand taytettava kysely kouluvalmennuksessa olosta. Kysely pohjaa psykoterapeutti
Scott Millerin SRS-kyselyyn (Session Rating Scale). Kyselyss& kartoitettiin nuoren kokemuksia
kouluvalmennuksen hy&dyista, kuulluksi tulemista, seké valmennuksessa aloitetun prosessin
edistymistd. Kyselyyn vastasi 70 nuorta.

El
7.1%

KYLLA KYLLA
92.9% 100%

Koitko kouluvalmennuksen hyddylliseksi?  Tulitko kuulluksi? (Kuunneltiinko sinun mielipidetta?)

Ratkaisukeskeistd, lyhytterapeuttista tyéskentelytapaa on tutkittu paljon. The
American Journal of Family Therapy julkaisi tammikuussa 2022 tutkimuksen
ratkaisukeskeisen lyhytterapian vaikuttavuudesta ja tuloksista (SFBT-Solution-
focused Brief Therapy). Tutkimuksessa pureuduttiin 251 julkaistuun tutkimukseen
SFBT:n vaikuttavuudesta. Suurimmassa osassa tutkimuksista (86,3%) todennettiin
SFBT:n positiivisia vaikutuksia. Tutkimusdataa kerattiin laajasti mm.
psykoterapiasta, valmennuksesta, kouluista ja korkeakouluista, lastensuojelusta,
sekd yhteisdjen ja organisaatioiden parista.
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LOPUKSI

Tassa kasikirjassa olemme nostaneet esiin
ratkaisukeskeisen tydskentelytavan kulmakivié ja
avainkohtia. Yhtena tavoitteenamme on ollut tuoda uusia
nakékulmia nuorten kanssa tyéskentelyyn. Toivomme, etta
voit hyddyntad edes jonkin pienen asian tastd omassa
tydssasi - tai vaikka jollain toisella elédmasi osa-alueella.
Jos nain tapahtuu, olemme onnistuneet ja tyytyvaisia.

Me kouluvalmentajat olemme kehittaneet tata kasikirjaa
yhdessa. Olemme myés tydskennelleet tyéparina, joten
voimme todeta, ettd luovuus 16ytyy ja kukoistaa
kanssakaymisessa. Tehdadn siis yhdessé mahdottomasta
vaikeaa ja sité liséa, mikda toimii.

“Asiakas tuo tapaamiseen tullessaan ongelman
lisaksi ratkaisun- h@n ei vain tieda sita viela itse.”

- Psykiatri Milton H. Erickson -
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TYOSKENTELYI
ALOITTAMI

Tarkista, etta sinulla on
tarvittavat tydkalut
(sovellukset, avaimet,
salasanat, puhelimet jne.)

Valmistele “ hissipuhe”.
Kerro mista on kyse, kuka
olet ja mitd teet?

Tutustu esimerkki-
vuosikalenteriin ja
perehdytys-
materiaaleihin

Ole ldsna
opettajienkokouksissa,
vanhempainilloissa ja
tiedota itsestdsi Wilmassa

Verkostoidu koulun sisélla
ja sen ulkopuolella eri
ammattiryhmien
tyontekijoiden kanssa
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TUUSCOACHING
YKSILOTYON
PROSESSIKUVAUS

STEP 01

STEP 03

STEP 04

Kontakti nuoreen, seka ajan varaus!
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KOULUVALMENTAJAN

ELOKUU

Lukuvuoden aloitus
7. luokkien ryhmaytykset
(Nivelvaihe: koulun vaihto,
uuden alku)

Oman tyén markkinointi

MARRASKUU

Luennot motivaatiostaja
hyvinvoinnista nuorille
(Kouluun kiinnittyminen)

HELMIKUU

Poissaolijoiden kartoitus ja
kontaktointi hiihtolomaan
mennessia

TOUKOKUU

Nivelvaihe 6. luokat
oppilaille ja vanhemmiille

Vilitilinpaatos:
palautteen kerddaminen+
lukuvuoden purku

KALENTERI

SYYSKUU

7. luokkien ryhmaytykset
(Nivelvaihe) ja alussa
tukeminen

9. luokkalaisten kontaktointi
jamotivointi

JOULUKUU

Vilitilinpaatos:
asiakaslistojen lapi kdaynti
yhdessi oppilashuollon
kanssa: tarkastetaan mita on
tehty ja katsotaan miten
toimitaan jatkossa

MAALISKUU

Hyvinvointiluennot nuorille
(Ennaltaehkiisy)

KESAKUU

Suunnittelu ja paivystys
yhteistydssd Ohjaamon
kanssa/kesdloma

Turun AMK:n opinnéytety0 | Perttu Tarvainen

LOKAKUU

Poissaolijoiden kontaktointi
syyslomaan mennessa

TAMMIKUU

Lukukauden aloitus

8. luokkien kontaktointi ja

motivointi

HUHTIKUU

6. luokkien tuleva nivelvaihe|
oppilaille ja vanhemmiille

(Kouluun kiinnittyminen)

HEINAKUU

Suunnittelu ja paivystys
vhteistydssd Ohjaamon
kanssa/kesidloma
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NUOREN
TUKIRENGAS /2

NUOREN TUKIRENKAASEEN ON KOOTTU .
YHTEISTYOTAHOJA KOULUVALMENTAJAN )
NAKOKULMASTA

'Q

KOULUSSA

- OPETTAJAT
- OPPILASHUOLTO
- KOULUVALMENTAJAT

KOULUN
ULKOPUOLELLA

- VANHEMMAT

- ERIKOISSAIRAANHOITO

- NUORISOPALVELUT

- POLIISI / ANKKURITOIMINTA
- NUORISO-ASEMA

- SOSIAALITOIMI

- LASTENSUOJELU
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TUUSCOACHING -PELIKIR)A:

Seuraavalla sivulla on liitteend Ahola & Tarvaisen luoma
"Tuuscoaching pelikirja"-niminen tapaamismuistio. Pelikirja on
kouluvalmentajan oppilastapaamisilla kéyttama ja tayttama
muistio, joka samalla ohjaa ja muistuttaa hysdyllisisté

kysymyksista. Pelikirjan kysymykset seuraavat
Lyhytterapiainstituutin hyvéksymaa 9T:n interventiomallia.
Taytetty pelikirja jaa oppilaalle ja voi nain myshemminkin
muistuttaa oppilasta keskustelussa kaydyista asioista.

Turun AMK:n opinnéytety0 | Perttu Tarvainen



Liite 1

Turun AMK:n opinnaytety6 | Perttu Tarvainen

76




Liite 1 77

Koulupoissaolot?
Motivaation puute?
Koulu ei suju?
Haasteet?

@@

KONSULTAATIO PROSESSINUOREN JATKO
KANSSA

Miten kouluvalmentajat Avoin tyoskentely, niin Nuoren kanssa interventio
voisi olla tilanteessa etta koulun oppilashuolto ja seuranta.
hyodyksi? ja huoltajat tietoisia
prosessista.

OTA ROHKEASTI YHTEYTTA!

KOULUVALMENTAJAT:
AKSELIAHOLA P. 040 314 3483
PERTTU TARVAINEN P. 040 314 3482
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HYODYLLISTA TYOSKENTELYYN
LTI -LYHYTTERAPIAINSTITUUTTI

Suomen tunnetuin ratkaisukeskeisen
psykologian koulutusyhteis6. Koulutuksia ja
kirjallisuutta liittyen ratkaisukeskeiseen
Idhestymistapaan.

VANHEMPAINLITTO

Osallisuutta ja kasvatusyhteistyota-
turvaverkkoja lasten ja nuorten ymparille.
Tukee lasten kasvua, oppimista, sekd
hyvinvointia ja yhteiséllisyyttd.

CHILLAA-SOVELLUS

Nuorten mielenterveystalon, sekd HUS:n
yhteistydssd luotu mobiilisovellus, jonka
tavoitteena on vahentdd stressid,
jannittdmistd, ahdistusta ja helpottaa
sosiaalisten tilanteiden kohtaamista.

OKM-SITOUTTAVA KOULUYHTEISOTYO

Sivuilla hyédyllistd ja ajankohtaista tietoa
valtakunnallisesta hankkeesta

OHJAAMO

Omaan tilanteeseen sopivaaq,
asiantuntevaa neuvontaa, ohjausta ja
tukea. Voi asioida, yksin, vanhempien tai
kaverin kanssa, ajanvarauksella tai ilman.
Voi asioida halutessaan myos téaysin
anonyymisti.

ALUEELLINEN NUORISOTYD

Tarjoaa nuorille turvallisia ja
pdihteettomid toimintaymparistodja,
joissa nuoret voivat viettdd vapaa-
aikaa ystévien kanssa, sekd harrastaa
itselleen mielekkaitd asioita.
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LAHTEET:

The American journal of Family therapy (The Global Outcomes of Solution-Focused
Brief Therapy: A Revision) (Marie-Carmen Neipp, Mark Beyebach). Luettavissa
osoitteessa www.tandfonline.com. 15.8.2022

Brief Coaching -Ratkaisukeskeinen lahestymistapa (Chris Iveson, Evan George ja
Harvey Ratner), 2018

John Henden Concultancy. Henkilskohtainen haastattelu. 8.3.2022 Helsinki

Lasten ja nuorten ratkaisukeskeinen ohjaus ja neuvonta (Harvey Ratner, Denise Yusuf),

2020
The Next Generation Of Solution Focused Practice (Mark McKergow), 2021

Opetus- ja Kulttuuriministerié- Sitouttava Kouluyhteisétys. Luettavissa osoitteessa
www.okm.fi/sitouttava-kouluyhteisotyo. 15.8.2022

Ratkaisukeskeinen oppilashuoltotys (John J Murphy), 2016

myohastymiset vahentyneet ja
koulussa tydn teko kasvanut
-nimeton oppilaspalaute-
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—

EN KOULUPAIVA
SSTTUON TARKEA
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Kysely ratkaisukeskeisen kouluvalmennusty6n
merkityksellisyydestéa

Taman kyselyn tarkoituksena on kerata palautetta kouluvalmentajista, jotka
palkattiin osana opetus-ja kulttuuriministerion "Sitotuttava kouluyhteisoty6" -
hanketta lukuvuosiksi 2021-2023. Kyselyyn vastataan anonyymisti ja kyselyyn
vastanneen henkil6llisyytta ei pysty jaljittAmaan. Tarvittaessa tunnistettavat
tiedot (koulu, titteli, sukupuoli, yms.) haivytetaan. Kyselyyn vastaaminen on

vapaaehtoista. 1so kiitos teille yhteistydsta kentélla ja tamén kyselyn suhteen.
Perttu Tarvainen

1. Kuinka tarkeana pidatte ratkaisukeskeisen kouluvalmentajan roolia
osana koulujen henkil6kuntaa?

2. Mitkad ovat mielestanne tarkeimmat hyddyt, joita ratkaisukeskeiset
kouluvalmentajat tuovat oppilaille?

3. Voitteko jakaa esimerkkeja onnistuneista tapauksista, joissa
kouluvalmennus on vaikuttanut positiivisesti oppilaan
koulunkayntiin / arkeen?

4. Mitk& ovat mahdolliset haasteet, joita ratkaisukeskeiset
kouluvalmentajat voivat kohdata tydssaan, ja miten naita haasteita
voidaan kasitella?

5. Onko ratkaisukeskeisilla kouluvalmentajilla ollut vaikutusta
oppilaiden itsetuntoon ja motivaatioon?

6. Miten ratkaisukeskeisten kouluvalmentajien ja kouluhenkilékunnan
yhteistyd voi edistaa oppilaiden hyvinvointia ja oppimista?

7. Naetko ratkaisukeskeiset kouluvalmentajat tulevaisuudessa osana
oppilashuoltoa?
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Projektin etenemisen aikataulu

83

PROJEKTIN ETENEMISEN AIKATAULU -
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