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The thesis examined the handling of damage compensation claims submitted
to the Central Finland Police Department. The thesis describes the main con-
ditions for the creation of a liability for damages and the process of handling
claims for damages presented to the police department. Damage compensa-
tion cases concerning personal injury and suffering compensation under the
jurisdiction of the State Treasury were delimited to the outside of the thesis.
The aim of the thesis was to improve the handling of compensation cases and
reduce the number of the most common compensation claims and the number
of compensable damages.

The thesis was carried out as a combination of legal dogmatic and empirical
legal research. Liability for damage compensation is strongly based on stat-
utes, which were studied with the help of legal dogmatics. Empirical legal re-
search was used to study the application of tort regulations in practice. Legis-
lation, law preparation material, Supreme Court decisions and legal literature
were used as source material for the thesis.

The research was carried out using a qualitative research method as a case
study, where the material used consisted of ready-made documents, that is
damage compensation decisions made at the police department during the
year 2023. In this respect, it was a document analysis regarding the authority's
decision-making. The study revealed that most of the compensations paid
were due to the carelessness of an individual civil servant in their official duties.

As a result of the thesis, action proposals were made aimed at improving the
processing of claims for compensation of the police department and reducing
number of claims for compensation. The main goal of the proposals is to in-
crease civil servants' awareness of damage compensation issues and in-
crease understanding of the importance of records, documentation and infor-
mation flow related to damage cases.
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1 JOHDANTO

Yhteiskunnan arvojen muutokset seka inmis- ja perusoikeuksien merkityksen
korostuminen ovat osaltaan johtaneet vahingonkorvausvastuun laajentumi-
seen ja tiukentumiseen. Vahingonkorvauslaki on vuodelta 1974 ja sen voi-
maantulon jalkeen on saadetty useita vahingonkorvausoikeudellisia erityisla-
keja, joiden avulla on parannettu vahingon karsineen asemaa. Vahingonkor-
vausoikeus on oikeuskaytannon myota kehittynyt ja tasmentynyt yhteiskunnan
muutostarpeita vastaavaksi. (Kdnkkola & Liljavirta, 2023, s. 29; Stahlberg &
Karhu, 2020, s. 27.)

Oikeusministerit asetti vuonna 2021 tyéryhman valmistelemaan julkisyhteisén
vahingonkorvausvastuuta koskevan lainsaadannon uudistamista. Vuonna
2023 valmistuneessa tyoryhman esityksessa ehdotetaan vahingonkorvausla-
kiin lisattavaksi muun muassa julkisyhteison korvausvastuuta koskevat saan-
nokset ihmis- ja perusoikeusloukkauksella aiheutetun seka viranomaisen vir-
heellisella informaatiolla aiheutetun vahingon korvaamisesta. Tyoryhma esitti
muutoksia myOs vapaudenmenetysten ja muiden pakkokeinojen korvaami-
seen. (Konkkdla & Liljavirta, 2023, s. 9, 12.)

Opinnaytetyon toimeksiantaja on Sisa-Suomen poliisilaitos ja tutkimuksen
kohteena on poliisilaitokselle esitetyt vahingonkorvausvaatimukset. Poliisilai-
tokselle esitettyjen vahingonkorvausvaatimusten kasittely kuuluu poliisilaitok-
sen oikeusyksikon tehtaviin. Edella mainitun tydryhman ehdotukset vaikuttai-
sivat toteutuessaan myos poliisilaitoksen toimintaan. Saately ihmis- ja perus-
oikeuden loukkauksen hyvittamisesta todennakdisesti lisaisi korvausvaatimus-
ten maaraa, ja tama nakyisi poliisilaitoksella Valtiokonttorille annettavien lau-
suntojen maaran lisayksena. Lisaksi tydoryhma arvioi esityksessaan, etta vir-
heellisesta viranomaisinformaatiosta aiheutuneiden vahinkojen korvaamisen

laajentuminen koskemaan myos taloudellisesta vahinkoa tulee lisddmaan



korvausvaatimusten maaraa. Talla olisi suora vaikutus poliisilaitoksen toimi-

valtaan kuuluvien paatésten maaraan. (Kénkkola ym., 2023, s. 123-124.)

Opinnaytetyon yhtend tavoitteena on syventaa ja soveltaa oikeustra-
denomiopinnoissa saatua osaamista, joten valitsin opinnaytetyoni aiheen tasta

itselleni mieluisasta ja ajankohtaisesta aiheesta.

Opinnaytety0ssa kuvataan edellytykset vahingonkorvausvelvollisuuden synty-
miselle ja selostetaan poliisilaitokselle esitettyjen vahingonkorvausvaatimus-
ten kasittelyprosessi. Lisaksi tyossa tarkastellaan poliisilaitoksella vuoden
2023 aikana tehtyja vahingonkorvauspaatoksia. Tarkoituksena on myos pohtia
vahingonkorvausvaatimuksiin liittyvia toiminnan kehittamisehdotuksia. Aihe on
rajattu niin, etta opinnaytetyo keskittyy poliisilaitokselle esitettyihin ja poliisilai-
toksen toimivaltaan kuuluviin korvausvaatimuksiin. Opinnaytetydn ulkopuolelle
on rajattu Valtiokonttorin toimivaltaan kuuluvat henkildvahinkoa ja karsimys-

korvausta koskevat korvausvaatimukset.

2 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

2.1 Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoite

Opinnaytetyon tarkoituksena on kuvata poliisilaitokselle esitettyjen vahingon-
korvausvaatimusten kasittelyprosessi ja tutkia Sisa-Suomen poliisilaitoksella
vuoden 2023 aikana tehtyja vahingonkorvauspaatoksia. Tavoitteena on pro-
sessikuvauksen ja vahingonkorvauspaatosten avulla tehda havaintoja siita,
onko poliisilaitoksen vahingonkorvausvaatimusten kasittelyyn liittyvaa proses-
sia tarvetta kehittaa tai jarjestaa tiedotusta tai koulutusta jonkun tietyn vahin-
gonkorvauspaatoksissa toistuvasti esiintyvan virkamiehen virheen tai laimin-

lydnnin aiheuttaman vahingonkorvausvelvollisuuden osalta.



Opinnaytetyossa pyritdan vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:

- Miten poliisilaitokselle esitetyn vahingonkorvausvaatimuksen kasittely
etenee poliisilaitoksella?

- Voidaanko korvausvaatimusten kasittelya tehostaa?

- Mitka ovat yleisimmat vahingonkorvausperusteet?

- Voidaanko korvausvaatimusten maaraa vahentaa?

Poliisilaitoksen vahingonkorvausprosessin kehittamisen ja mahdollisesti jar-
jestettavan tiedotuksen tai koulutuksen tavoitteena on tehostaa vahingonkor-
vausasioiden kasittelya seka vahentaa yleisimmin esiintyvien korvausvaati-
musten ja korvattavien vahinkojen maaraa. Opinnaytetydn tavoitteena on
tuoda esiin konkreettisia koulutuksellisia tai muita kehittamisehdotuksia, joiden
avulla poliisilaitokselle esitettyjen vahingonkorvausvaatimusten maara ja kor-
vattavat vahingot vahenevat. Tavoitteena on ohjata virkamiesten toimintaa ha-
luttuun suuntaan, eli tassa tapauksessa laadukkaampaan ja virheettomam-
paan toimintaan. Lisaksi tavoitteena on, ettd vahingonkorvausasioiden kasit-

tely poliisilaitoksella on tehokasta ja joutuisaa.

OpinnaytetyOssa kasitellaan ainoastaan poliisilaitoksen tekemia vahingonkor-
vauspaatoksia. Tutkimuksen ulkopuolelle rajataan Valtiokonttorin toimivaltaan
kuuluvat poliisilaitoksen virkamiehen toiminnasta aiheutuneet henkilo- ja kar-
simyskorvauksia koskevat vahingonkorvausasiat (Laki valtion vahingonkor-
vaustoiminnasta 978/2014, 1-2 §). Opinnaytetydssa ei mydskaan kasitella
tuomioistuimen toimivaltaan kuuluvia poliisilaitosta koskevia vahingonkorvaus-
asioita. Opinnaytetyon ulkopuolelle on myds rajattu rikosoikeudellisen vastuun

piiriin kuuluva korvausvastuu.

2.1 Tieteellinen tutkimus

Tieteellisen tutkimuksen tavoitteena on kuvata, selittaa ja ymmartaa todelli-
suutta ja erilaisia ilmioita. Tieteellinen tutkimus jaetaan empiiriseen ja teoreet-

tiseen tutkimukseen. Empiirinen tutkimus hyddyntda kokemusperaista,



havaintoihin perustuvaa tietoa, kun vastaavasti teoreettinen tutkimus koostuu
jarkiperaisista toiminnoista, esimerkiksi loogisesta paattelysta ja kasitteiden

maarittelysta. (Keinanen & Vaatanen, 2016, s. 246.)

Empiirisessa oikeustutkimuksessa tutkimuksen kohteena on oikeudellinen il-
mio ja kokemusperaisen tiedon hankintaan, analysointiin ja paatelmien teke-
miseen kaytetaan empiirisen tutkimuksen menetelmia. Tutkimuksen kohteena
voi olla mika tahansa oikeudelliseen maailmaan liittyva yhteiskunnallinen ilmio.
Tutkimus voi kasitella esimerkiksi oikeudellisen toimijan toimintatapaa tai vi-

ranomaisen paatoksentekoa. (Keinanen & Vaatanen, 2016, s. 249.)

Vahingonkorvausvastuu perustuu vahvasti saadoksiin, joita tutkitaan oikeus-
dogmatiikan eli lainopin avulla. Oikeusdogmaattinen tutkimus keskittyy voi-
massa olevan oikeuden selvittamiseen ja sille on olennaista oikeussaanndosten
tulkinta. Saaddsten soveltamista kaytantoon tutkitaan vahingonkorvausoikeu-
teen liittyvien korkeimman oikeuden ratkaisujen pohjalta. Tama osuus tutki-
muksesta toteutetaan empiirisen oikeustutkimuksen avulla. (Keinanen & Vaa-
tanen, 2016, s. 252.)

Tutkimusstrategiaksi valittiin tapaustutkimus, jossa tutkimuksen tarkoituksena
on asian ymmartaminen. Tavallisesti tapaustutkimuksen tavoitteena on asioi-
den kuvailu ja sen kohteena voi olla yksilo, ryhma tai yhteiso. Tapaustutkimus
on mahdollista rakentaa yksittaisen tapauksen tai prosessin varaan. Tapaus-
tutkimuksessa aineiston keraaminen voi tapahtua havainnoin, haastatteluin ja
dokumentteja tutkien. (Hirsjarvi ym., 2009, s. 134-135.)

Tapaustutkimus sopii tutkimuskohteena olevan poliisilaitoksen vahingonkor-
vausprosessin kuvailemiseen ja vahingonkorvauspaatosten tutkimiseen.
Opinnaytetyon tavoitteena on aineistosta saatuja havaintoja hyddyntaen tuoda
esiin aiheita, joiden avulla poliisilaitoksen toimintaa voidaan tehostaa ja virka-
miesten kayttaytymista voidaan ohjata tiedottamisen ja tarvittaessa koulutta-
misen avulla niin, etta poliisilaitokselle esitettyjen vahingonkorvausten maarat

ja aiheutetut vahingot vahenevat.



Opinnaytetyo ei sisalla varsinaista toiminnan kehittamista, vaan opinnayte-
tyossa esitettyjen kehittamisehdotusten toteuttaminen jaa toimeksiantajan har-

kittavaksi.

2.2 Tutkimusmenetelma

Tutkimusongelma ratkaistaan tutkimusmenetelmien kokonaisuudella. Tutki-
musmenetelman valinta riippuu tutkimusongelmasta ja tutkimuksen tarkoituk-
sesta. Empiirisen oikeustutkimuksen tutkimusmenetelma voi olla maarallinen
eli kvantitatiivinen tai laadullinen eli kvalitatiivinen. Edella mainitut menetelmat
taydentavat toisiaan, joten usein tutkimuksissa kaytetaan niita molempia.
(Hirsjarvi ym., 2009, s. 136; Keinanen & Vaatanen, 2016, s. 254.)

Opinnaytetyo toteutettiin laadullista tutkimusmenetelmaa kayttaen. Tutkimus-
menetelman valintaan vaikutti se, etta laadullinen tutkimus pyrkii ymmarta-
maan ja selittamaan tutkimuskohdetta mahdollisimman kokonaisvaltaisesti ja
siina lahtdkohtana on todellisen elaman kuvaaminen. Laadullisessa tutkimuk-
sessa tutkimusaineisto voi olla pieni, joten aineistoa pyritaan analysoimaan
mahdollisimman tarkasti ja perusteellisesti. Lisaksi laadullinen tutkimus antaa
tutkijalle enemman vapauksia ja sen kayttaminen on joustavampaa. (Hirsjarvi
ym., 2009, s. 161; Keinanen & Vaatanen, 2016, s. 260-261.)

Opinnaytetyossa on tarkoitus kuvata poliisilaitoksen vahingonkorvausprosessi
mahdollisimman selkeasti ja yksityiskohtaisesti. Koska Sisa-Suomen poliisilai-
toksella on vuoden aikana tehtyja vahingonkorvauspaatoksia maarallisesti va-
han, on paatosten perusteellinen tutkiminen tassa yhteydessa mahdollista.
Paatdsten perusteellinen lapikayminen edesauttaa korvausvelvoitteiden syi-
den kartoittamisessa. Tutkimuksen yhteydessa tehtyjen havaintojen perus-
teella opinnaytetyossa pyritaan esittdmaan poliisilaitoksen vahingonkorvaus-
prosessin tehostamiseen ja korvausvaatimusten vahenemiseen tahtaavia toi-

menpiteita.
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Tutkimusmenetelma koostuu aineistonkeruu- ja analyysimenetelmista. Talta
osin tassa opinnaytetyossa on kyseessa viranomaisen paatoksentekoa kos-
keva asiakirja-analyysi. (Keinanen & Vaatanen, 2016, s. 264.) Tutkimuksen
tarkoituksena on ymmartaa tutkimuskohdetta, joten tutkittavan aineiston tulee
olla riittava, jotta siitd voidaan tehda paatelmia (Hirsjarvi ym., 2009, s. 180).
Tasta syysta tutkimuksen otokseksi valittiin poliisilaitoksella yhden vuoden ai-

kana tehdyt paatokset.

Tutkimuksessa kaytettava aineisto muodostuu valmiina olevista dokumen-
teista, eli Sisd-Suomen poliisilaitoksella vuoden 2023 aikana laadituista vahin-
gonkorvauspaatoksista. Poliisilaitoksen vahingonkorvauspaatdkset laaditaan
sahkoisessa asianhallintajarjestelmassa ja ne ovat paasaantoisesti julkisia.
Koska tydskentelen poliisilaitoksen oikeusyksikdssa, minulla on tyoni puolesta
paasy kyseessa olevaan aineistoon. Aineiston kasittely ja analysointi tata opin-

naytetyota varten edellytti kuitenkin tutkimuslupaa poliisilaitokselta.

Kaikki paatoksiin liittyvat toimenpiteet, kuten paatoksiin tutustuminen, niiden
ryhmittely ja niihin tehdyt huomiot, toteutettiin tydnantajan tietokoneella. Kay-
tettya materiaalia ei tutkimuksen missaan vaiheessa siirretty muuhun muotoon
tai ymparistoon. Lisaksi aineiston analysoinnissa ja tulosten raportoinnissa py-
rittiin siihen, etta yksittaista vahingonkorvausasiaa ei opinnaytetyosta pysty
sellaisenaan tunnistamaan. Opinnaytetyo ei sisalla henkilbtietoja, eika salassa

pidettavaa materiaalia.

Aineiston analysointiin kuului huolellinen tutustuminen vahingonkorvauspaa-
toksiin. Paatoksiin tutustuttiin vain paatosasiakirjojen osalta, ei niihin liittyvan
taustamateriaalin. Tutustumisen jalkeen paatokset ryhmiteltiin sisalloltaan sa-
mantyyppisiin. Aineistosta jaoteltiin ensin erikseen myonteiset ja kielteiset paa-
tokset. Taman jalkeen myonteisista paatoksista jaoteltiin eri ryhmiin poliisilain
ja vahingonkorvauslain perusteella ratkaistut paatokset. Tutkimuksessa keski-
tyttiin erityisesti vahingonkorvauslain perusteella tehtyihin paatoksiin, koska
niissa paatoksen perusteena on virkamiehen virhe tai laiminlyonti. Taman jal-
keen naista kartoitettiin mahdollisia usein toistuvia virkamiehen tekemia vir-

heita tai laiminlyonteja, ja niihin johtaneita syita. Tehdyn analyysin jalkeen
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opinnaytetydssa pohdittiin mahdollisia toimenpiteita vahingonkorvausasioiden

kasittelyn tehostamiseksi.

2.3 Teoreettinen viitekehys

Opinnaytetyon paaajatus lahtee virkamiehen virkavastuusta, josta saadetaan
Suomen perustuslaissa. Lain mukaan virkamies vastaa virkatoimiensa lainmu-
kaisuudesta. Virkavastuuseen kuuluu myods vahingonkorvausvastuu. Perus-
tuslain mukaan jokaisella, joka on karsinyt vahinkoa virkamiehen lainvastaisen
toimenpiteen tai laiminlyonnin vuoksi, on oikeus vaatia vahingonkorvausta jul-
kisyhteisolta tai virkamiehelta. (Suomen perustuslaki 731/1999, 118 § 1 mom.,

3 mom.)

Opinnaytetyon teoreettinen viitekehys painottuu oikeuslahteisiin. Opinnayte-
tyon paapaino on vahvasti velvoittavilla oikeuslahteilla eli aiheeseen liittyvalla
lainsdadanndlla. Lisaksi lahdeaineistona hyddynnettiin aiheeseen liittyvaa
lainvalmisteluaineistoa, korkeimman oikeuden ratkaisuja seka oikeuskirjalli-
suutta. Opinnaytetydn teoriaosa ja empiriaosa pohjautuvat vahvasti virkavas-
tuuta ja vahingonkorvausoikeutta saatelevaan lainsaadantdéon. Opinnayte-
tydssa huomioitiin myos aiheeseen liittyvat poliisilain saadokset. Naiden lisaksi
opinnaytetydssa viitataan hallinnonalan omaan vahingonkorvausasioihin liitty-
vaan ohjeistukseen. Koko opinnaytetyo tukeutuu vahvasti vahingonkorvausla-
kiin, joka on vahingon korvaamista koskeva yleislaki (Vahingonkorvauslaki
412/1974, 1 luku 1 §).

3 VAHINGONKORVAUS

Tassa luvussa selostetaan poliisilaitokselle esitettyjen vahingonkorvausvaati-
musten kasittelyyn liittyvat vahingonkorvauslain keskeiset saannokset. Asiaa
on paikoin pyritty selventamaan korkeimman oikeuden julkisyhteison korvaus-

vastuuta koskevilla ratkaisuilla.
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3.1 Yleista vahingonkorvausoikeudesta

Vahingonkorvausoikeudessa on kyse vahingosta aiheutuneiden haitallisten
seurausten jakamisesta vahingonkarsijan ja vahingonaiheuttajan kesken.
Talla tarkoitetaan vahingon haitallisten seurausten ohjaamista vahingonkor-
vausvastuun avulla vahingonkarsijalta vahingonaiheuttajalle. Vahingonkor-
vaussaannosten avulla pyritdan saamaan aikaan seka vahinkoja ennalta eh-
kaiseva vaikutus, mutta myds vahingonkarsijaa hyvittava ja tilanteen korjaava
vaikutus. (Stahlberg & Karhu, 2020, s. 7-9.)

Vahingonkorvauslaki on vahingon korvaamista koskeva yleislaki, joten siina
saadetaan vahingon korvaamista koskevat yleiset saanndkset. Vahingonkor-
vauslakia sovelletaan sopimuksenulkoiseen vastuuseen, joten se ei lahtokoh-
taisesti koske sopimukseen perustuvaa tai muussa laissa saadettya korvaus-
vastuuta. (Vahingonkorvauslaki 1 luku 1 §.) Vahingonkorvauslain lisaksi vahin-
gonkorvausoikeudessa sovellettavaksi voivat tulla useat erityislait, esimerkiksi
tuotevastuulaki, potilaslaki ja poliisilaki (Stahlberg & Karhu, 2020, s. 47, 50).

3.2 Korvausvelvollisuuden edellytykset

Vahingonkorvausvelvollisuus edellyttaa, ettéd on olemassa korvausvelvollisuu-
den peruste eli vastuuperuste. Lisaksi vaaditaan, etta tapahtunut vahinko on
laadultaan sellainen, etta se on korvattava kysymykseen tulevan vastuuperus-
teen yhteydessa. Naiden lisaksi edellytetaan, etta vahinko on sellaisessa syy-
yhteydessa korvausvastuuseen johtavaan tekoon, toimintaan tai laiminlyon-
tiin, jota kyseessa olevien saanndsten soveltamisessa edellytetaan. (Stahl-
berg & Karhu, 2020, s. 383.)

Vahingonkorvausoikeudessa lahtokohtana on, etta jokainen joutuu itse karsi-
maan kohdalleen sattuvat epaedulliset tapahtumat, ellei korvausvelvollisuu-
den syntymiselle ole jotain perustetta. Korvausvelvollisuudessa tarkastellaan
erikseen vastuun syntymisen edellytyksia ja taman jalkeen erikseen korvaus-

velvollisuudesta aiheutuvan vastuun sisaltda. Tassa opinnaytetydssa
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keskitytadn vahingonkorvauslaissa ja poliisilaissa esitettyihin vastuuperustei-
siin. (Stahlberg & Karhu, 2020, s. 11, 80-81.)

3.2.1 Tuottamus

Vahingon aiheuttajan korvausvastuusta saadetaan vahingonkorvauslain 2 lu-
vussa. Sen mukaan jokainen on velvollinen korvaamaan vahingon, jonka han
tahallaan tai tuottamuksellisesti toiselle aiheuttaa. (Vahingonkorvauslaki 2 luku
1 §.) Vahingonkorvausoikeudessa tuottamusvastuu kasittaa tahallisella teolla
ja huolimattomuudella aiheutetut seka varomattomuudesta johtuvat vahingot.
Tuottamusvastuussa lahtokohtana on taysimaarainen korvaus, mutta vastuuta
voidaan sovitella. (Stahlberg & Karhu, 2020, s. 87.)

Vahingonkorvauslaissa ei ole maaritelty tahallisuus- ja tuottamuskasitteita,
vaan niiden maarittely on vakiintunut oikeuskaytannon myaota. Vahingonkor-
vausoikeuden mukaan tuottamuksena pidetaan tilanteessa vaadittavan huo-
lellisuuden laiminlyontia. Sita luonnehditaan moitittavaksi riskinottamiseksi.
Tuottamus voidaan jakaa torkeaan tuottamukseen, tavalliseen tuottamukseen
ja lievaan tuottamukseen. Huolellisuusvaatimus todetaan sen mukaan, mita
henkild teon tai laiminlyonnin hetkella tiesi tai hanen olisi pitanyt tietaa tilan-
teessa vallitsevista olosuhteista. Esimerkiksi viranomaisen antaman ohjeen
rikkominen luo vahintaan olettaman, etta vaadittua huolellisuutta ei ole nouda-
tettu. Tuottamuksessa on kyse kayttaytymisen moitittavuuden arvioinnista.
(Stahlberg & Karhu, 2020, s. 91, 93-94.)

Vahingonkorvausoikeudessa tahallisuus ja tuottamus rinnastetaan yleensa
toisiinsa. Tama nakyy siina, etta torkea huolimattomuus ja torkea varomatto-
muus aiheuttavat saman lopputuloksen kuin tahallisuus. Vastuun syntymisen
kannalta tahallisuuden ja tuottamuksen valinen rajanveto ei siis ole vahingon-

korvausoikeudessa merkityksellinen. (Stahlberg & Karhu, 2020, s. 90.)

Vahingonkorvausta voidaan sovitella, jos vahingon karsineen puolelta on myo-

tavaikutettu vahinkoon (Vahingonkorvauslaki 6 Iuku 1 §). Sovittelun
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edellytyksena on, etta vahingon karsineella on ollut mahdollisuus toimia toisin
kuin han on toiminut, eika toisin toimiminen olisi aiheuttanut hanelle kohtuutto-
mia kustannuksia tai hankaluuksia (Stahlberg & Karhu, 2020, s. 517).

3.2.2 Syy-yhteys

Korvausvastuun yhtena edellytyksena on teon tai toiminnan ja vahingon vali-
nen syy-yhteys. Vahinko on seuraus ja jokin teko, laiminlydnti tai toiminta on
syy vahinkoon. Korvausvelvollisuutta ei voi syntya sellaisesta vahingosta, joka
olisi aiheutunut henkilon menettelysta huolimatta. On kuitenkin tilanteita, joissa
syy-yhteyden olemassaolo ei riita korvausvastuun syntymiselle, vaan vastuun
syntymiselle asetetaan lisdedellytyksia. Esimerkiksi ennalta arvaamaton va-
hinko jaa korvaamatta, vaikka syy-yhteys olisikin. (Hemmo, 2005, s. 109;
Stahlberg & Karhu, 2020, s. 383.)

Vahingonkorvausoikeudessa syy-yhteytta tarkastellaan yleensa tapahtuma-
ketjun sisaltamien ihmisten tekojen tai laiminlydntien osalta. Korvausvelvolli-
suus voi siis syntya myos silloin, jos henkild ei ole ryhtynyt toimenpiteisin,
vaikka hanella olisi ollut siihen velvollisuus. Vastuu syntyy, mikali syy-yhteys

on oikeudellisessa mielessa riittava. (Hemmo, 2005, s. 110-111.)

Vahingonkorvausoikeudessa syy-yhteyden taustaa pyritdan selkeyttamaan
riittavan syyn ja valttamattoman syyn kasitteilla. Riittavalla syylla tarkoitetaan
seikkaa, joka luonnonlakien ja ihmisen toiminnassa ilmenevien saanndénmu-
kaisuuksien vuoksi jo yksin saa aikaan tietyn asian. Valttamaton syy vastaa-
vasti tarkoittaa seikkaa, jota ilman seurausta ei olisi tapahtunut. (Stahlberg &
Karhu, 2013, s. 389-390.)

Korkeimman oikeuden julkisyhteison korvausvastuuta koskevassa ennakko-
paatoksessa 2022:21 kasitelldaan syy-yhteytta. Tapauksessa kaupunki oli vam-
maispalvelulaissa saadettyyn ohjausvelvollisuuteensa perustuen antanut B:lle
tietopaketin, jonka mukaan tyontekijain ryhmahenkivakuutus ei ollut lakisaatei-

nen vakuutus, mutta tydnantaja voi vapaaehtoisesti omalla kustannuksellaan
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ottaa avustajalleen vakuutuksen. B ei ollut ottanut vakuutusta, vaikka tydsuh-
teen alkamisen jalkeen voimaan tulleen uuden tyoehtosopimuksen perusteella
hanella olisi ollut siihen velvollisuus. Tyontekijan kuoltua hanen oikeudenomis-
tajansa vaati kaupungilta vahingonkorvausta saamatta jaaneesta vakuutus-
korvauksesta. Korkein oikeus piti uskottavana, etta B olisi ottanut vakuutuk-
sen, jos han olisi saanut kaupungilta siihen liittyvan ohjeistuksen. Korkeimman
oikeuden ratkaisun mukaan kaupunki ei ollut noudattanut julkisen vallan kay-
tolle kohtuudella asetettavia vaatimuksia laiminlyddessaan velvollisuutensa
ohjata B:ta ryhmahenkivakuutuksen ottamisessa. Korkein oikeus katsoi, etta
aiheutuneen vahingon ja laiminlyonnin valilla oli syy-yhteys. Jos kaupunki olisi
noudattanut ohjausvelvollisuuttaan, olisi vahinko ollut estettavissa. (KKO
2022:21, kohta Perustelut.)

3.2.3 Vahinko ja vahinkolajit

Vahinko ei ole oikeudellisena kasitteena yksiselitteinen. Vahinko maaritellaan
yleensa odotetun ja todellisen tapahtumakulun erotuksena. Suomen vahin-
gonkorvausoikeus -teoksen mukaan vahinko on ulkoisen seikan aiheuttama
odottamaton muutos, jota on pidettava vahingonkarsijan kannalta epaedulli-
sena. Tilanteen odottamattomuutta arvioidaan yleensa vahingonkarsijan na-
kOkulmasta ja epaedullisuuden arviointi tapahtuu osin yleisen elamankoke-
muksen perusteella. (Stahlberg & Karhu, 2020, s. 9-10, 79.)

Korvausvelvollisuuden syntymisen edellytyksena on, etta aiheutunut vahinko
on laadultaan sellainen, ettd se on korvattava juuri kysymykseen tulevan pe-
rusteen yhteydessa. Korvattavista vahingoista saadetaan tarkemmin vahin-
gonkorvauslain 5 luvussa. Lain mukaan kyseeseen voi tulla henkilo- ja esine-
vahingot seka tiettyjen edellytysten tayttyessa karsimyskorvaus ja muu talou-

dellinen vahinko. (Vahingonkorvauslaki 5 luku 1 §.)

Henkilovahinko kasittaa korvauksen tarpeellisista sairaanhoitokustannuksista,
muista tarpeellisista kuluista, ansionmenetyksesta, kivusta ja sarysta seka

muusta tilapaisesta haitasta ja pysyvasta haitasta (Vahingonkorvauslaki 5 luku



16

2 §). Esinevahinko kasittaa korvattavan esineen korjauskustannukset, vahin-
gosta aiheutuneet muut kulut, arvonalennuksen, tuhoutuneen tai hukatun esi-
neen arvon seka tulojen tai elatuksen vahentymisen (Vahingonkorvauslaki 5
luku 5 §).

Karsimyskorvaus voi tulla kysymykseen, jos henkilon kuolema on aiheutettu
tahallisesti tai torkeasta huolimattomuudesta. Karsimyskorvausta voi saada
myos loukkauksen aiheuttamasta karsimyksesta. Karsimyskorvaus tulee ky-
symykseen, jos henkilon vapautta, rauhaa, kunniaa tai yksityiselamaa on lou-
kattu tai hanta on syrjitty rangaistavaksi saadetylla teolla, henkilon henkilokoh-
taista koskemattomuutta on tahallaan tai torkeasta huolimattomuudesta lou-
kattu tai henkilon ihmisarvoa on tahallaan tai torkeasta huolimattomuudesta
loukkauksiin verrattavalla tavalla vakavasti loukattu. (Vahingonkorvauslaki 5
luku4as§, 68§.)

Rangaistavaksi saadetylla teolla, julkista valtaa kaytettdessa tai jos tapauk-
sessa on erittain painavia syita kasittaa vahingonkorvaus hyvityksen myos sel-
laisesta taloudellisesta vahingosta, joka ei ole yhteydessa henkilo- tai esine-
vahinkoon (Vahingonkorvauslaki, 5 luku 1 §). Naista kaytetaan vahingonkor-
vausoikeudessa termia varallisuusvahinko tai puhdas varallisuusvahinko
(Stahlberg & Karhu, 2020, s. 369).

Oikeuskaytannon mukaan todistustaakka vahingon maarasta on paasaantoi-
sesti vahingonkarsijalla. Tama tarkoittaa, ettéa vahingonkarsijan on osoitettava,

millaista vahinkoa ja miten paljon han on karsinyt. (Hemmo, 2005, s. 201-202.)

Vahingonkorvauslain lahtdkohtana on tayden korvauksen periaate. Tama tar-
koittaa sita, ettéd vahingonkarsijan tulee korvauksen ansiosta paasta samaan
asemaan, jossa han olisi ollut, ellei vahinkoa olisi tapahtunut. Vahingonkarsija
ei saa kuitenkaan hyotya vahingosta. Tata kutsutaan rikastumiskielloksi.
(Stahlberg & Karhu, 2020, s. 451.)

Seuraavassa korkeimman oikeuden julkisyhteison korvausvastuuta koske-

vassa ennakkopaatoksessa 2023:24 kasitellaan vahingon aiheutumista. Poliisi
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oli oma-aloitteisesti ilmoittanut A:lta takavarikoiduista rahoista ulosottoviran-
omaiselle, jonka jalkeen rahat oli ulosmitattu A:n ulosottovelkojen suoritta-
miseksi. Korkeimman oikeuden ratkaisun mukaan poliisilla ei ollut toimivaltaa
toimia kuvatulla tavalla, joten valtion korvausvastuulle oli poliisin virheellisesta
menettelysta johtuva peruste. Korkein oikeus kuitenkin hylkasi korvausvaati-
muksen, koska se katsoi, ettei poliisin virheellisesta menettelysta ollut aiheu-
tunut A:lle korvattavaa vahinkoa. Ratkaisun mukaan ulosmitatuilla varoilla va-
hennettiin A:n ulosottovelkoja, joten ulosmittaus ei heikentanyt hanen varojen
ja velkojen perustella maariteltavaa taloudellista asemaa. Rahojen korvaami-
nen olisi korkeimman oikeuden ratkaisun mukaan ollut rikastumiskiellon vas-
taista. (KKO 2023:24, kohta Perustelut.)

3.3 Vastuu toisen aiheuttamasta vahingosta eli isannanvastuu

Vahingonkorvauslain mukaan tyonantaja on velvollinen korvaamaan vahin-
gon, jonka tyontekija virheelldan tai laiminlyonnilladn tydssa aiheuttaa. Kor-
vausvastuu koskee myds valtiota, kuntaa ja muuta julkisyhteisda ja laitosta sil-
loin, kun vahinko on aiheutunut niiden tyontekijan, virkamiehen tai muun pal-
velussuhteessa olevan henkilon virheesta tai laiminlyonnista toiminnassa, jota
ei ole pidettava julkisen vallan kayttamisena. (Vahingonkorvauslaki 3 luku 1 §
1-2 mom.) TyOnantajan vastuuta tyontekijan aiheuttamasta vahingosta kutsu-
taan isannanvastuuksi (Stahlberg & Karhu, 2020, s. 236.) Isdnnanvastuu kos-
kee myds tilanteita, joissa vahinkoa aiheuttanutta henkiloa ei voida yksiloida,
mutta voidaan osoittaa, etta joku organisaatioon kuuluva on syyllistynyt tuotta-
mukseen (Stahlberg & Karhu, 2020, s. 123).

Vastuun syntyminen edellyttda isannan ja vahingonaiheuttajan valilla olevan
tyosuhteen tunnusmerkiston tayttavan oikeussuhteen lisaksi sita, etta vahinko
on aiheutettu tydssa ja vahingonaiheuttaja on syyllistynyt virheeseen tai lai-
minlyéntiin (Stahlberg & Karhu, 2020, s. 240). Isannanvastuu koskee siis tyon-
tekijoita, jotka palkkaa tai muuta vastiketta vastaan tekevat tyota toiselle taman
johdon ja valvonnan alaisena. Talla tarkoitetaan tyontekijoita, joita kohtaan
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tydnantajalla on tydnjohto- ja valvontaoikeus. Korvausvelvollisuus ei edellyta
tydnantajan virhetta. (HE 187/1973, s. 16; Stahlberg & Karhu, 2020, s. 242.)

Isdnnanvastuuta on perusteltu muun muassa silla, etta tydnantaja saa talou-
dellisen hyodyn tehdysta tyosta, joten tyonantajan tulee myos vastata hyodyn
tavoittelussa aiheutuneista mahdollisista vahingoista. Tyonantaja on usein
my0s maksukykyisempi osapuoli. Lisaksi tydnantajalla on tyonjohtovalta, joten
han voi vaikuttaa siihen, millaisia riskeja tydssa otetaan. (Stahlberg & Karhu,
2020, s. 236, 325.)

3.4 Vastuu julkisen vallan kayttamisesta

Perustuslain oikeusvaltioperiaatteen mukaan julkisen vallan kayton tulee pe-
rustua lakiin ja kaikessa julkisessa toiminnassa on noudatettava tarkoin lakia
(Suomen perustuslaki, 2 § 3 mom.). Vahingonkorvauslain mukaan julkisyh-
teis0 on velvollinen korvaamaan julkista valtaa kaytettaessa virheella tai lai-
minlyonnilla aiheutetun vahingon silloin, kun toimen tai tehtavan suorittami-
selle sen laatu ja tarkoitus huomioon ottaen kohtuudella asetettuja vaatimuksia
ei ole noudatettu. Korvausvelvollisuus koskee myos muuta yhteis6a, joka lain,
asetuksen tai lakiin sisaltyvan valtuutuksen perusteella hoitaa julkista tehta-
vaa. (Vahingonkorvauslaki 3 luku 2 §.) Vahingonkorvauslakia koskevassa hal-
lituksen esityksessa todetaan, etta julkisyhteison vastuu julkista valtaa kaytet-
taessa aiheutuneesta vahingosta koskee myos poliisitoimen piiriin kuuluvaa
toimintaa (HE 187/1973, s. 17).

Asian arvioinnissa on oleellista se, aiheutuuko vahinko virheesta tai laiminlyon-
nistd nimenomaan julkista valtaa kaytettaessa (Stahlberg & Karhu, 2020, s.
270-271). Viranomainen kayttaa julkista valtaa tekemalla hallintopaatdksia,
antamalla yleisia normeja tai kayttamalla valittdmia voimakeinoja. Yleisimmin
virkamies kayttaa julkista valtaa tehdessaan hallintopaatoksen, jonka sisaltd
koskee yksityisen oikeuksia, etuja ja velvollisuuksia. (Maenpaa, 2017, s. 69—
70.)
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Korvattaessa vahinkoa taman vahingonkorvauslain pykalan nojalla julkisen
vallan kayttamisessa on ilmettava joko tahallinen tai tuottamuksellinen virhe
tai laiminlyonti. Lisaedellytyksena julkista valtaa kaytettaessa syntyneen va-
hingon korvaamisessa on, etta huolellisuusvaatimusta ei ole noudatettu. Tuot-
tamus voi julkisyhteison kohdalla tarkoittaa esimerkiksi viranomaisten vaaran-
laista tehtavienjakoa, ylemman tahon antamaa puutteellista informaatiota ja
koulutusta, resurssien vaaranlaista kohdistamista ja riittamattomyytta tai saan-
nosten vaaraa soveltamista. Puhdas vahinko ei kuitenkaan ole tuottamusta.
(Stahlberg & Karhu, 2020, s. 277.)

Tosin sanoen julkisyhteisolle ei synny korvausvastuuta, jos julkista valtaa kay-
tettdessa tehdyt toimenpiteet perustuvat lakiin ja ne suoritettu lainmukaisesti,
vaikka toimenpiteesta mahdollisesti aiheutuisi vahinkoa. Eri toimenpiteita kos-
kevat laatuvaatimukset ovat kuitenkin erilaiset eri aloilla. Viranomaiset toimivat
yleisen edun vuoksi, joten heilla ei ole mahdollisuutta kieltaytya virkatehtavis-
tdan virhevaaran vuoksi. (HE 187/1973, s. 17-18; Maenpaa, 2017, s. 447.)

Seuraavassa korkeimman oikeuden julkisyhteisén korvausvastuuta koske-
vassa ratkaisussa 2011:37 korostuu julkisen vallan kayttamiselle asetetut vaa-
timukset, erityisesti huolellisuusvelvollisuus. Ulosottoviranomaisen ulosmittaa-
maa autoa oli sailytetty ensin ulkona pysakointipaikalla noin nelja kuukautta ja
sen jalkeen noin puolitoista vuotta kylmavarastossa. Auton sailyttaminen pit-
kaan liikkumattomana kylmassa varastossa vaikutti auton akkujen tehoon, ren-
kaisiin ja jarrujen kuntoon. Ulosottolain mukaan ulosottoviranomaisella tulee
olla hallusta otettavalle omaisuudelle kelvollinen sailytyspaikka eli omaisuutta
on sailytettava huolellisesti. Korkein oikeus totesi, etta ulosmitatun omaisuu-
den sailyttamisessa on kysymys vakiintuneet muodot saavuttaneesta viran-
omaistoiminnasta, eika asiassa tullut esiin seikkoja, joiden mukaan omaisuu-
den kohtuullista huolenpitoa olisi vaikeuttanut henkildkunnan vahyys, puutteel-
liset toimintamahdollisuudet tai muu toimintaedellytyksiin liittyva seikka. Kor-
kein oikeus katsoi, etta ulosottoviranomainen ei ollut noudattanut julkisen val-
lan kayttamiselle kohtuudella asetettavia vaatimuksia ja velvoitti valtion kor-

vaamaan aiheutuneen vahingon. (KKO 2011:37, kohta Perustelut.)
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3.5 Tyontekijan ja virkamiehen vastuu

Vahingonkorvauslain mukaan tyontekija on velvollinen korvaamaan vahingon,
jonka han tydssaan virheellaan tai laiminlyonnillaan aiheuttaa. Korvauksen
maaraa harkittaessa otetaan huomioon vahingon suuruus, teon laatu, vahin-
gon aiheuttajan asema, vahingon karsineen tarve seka muut olosuhteet. Tyon-
tekija ei kuitenkaan ole velvollinen korvaamaan aiheuttamaansa vahinkoa, mi-
kali hanen viaksi jaa enintaan lieva tuottamus. (Vahingonkorvauslaki 4 luku 1
§ 1 mom.) Tydntekijan vastuu on siis riippuvainen teon moitittavuudesta. Jos
tyontekijan osalta on kyse tavallisesta tuottamuksesta tai torkeasta tuottamuk-
sesta, tydntekijaltd voidaan vaatia kohtuullinen korvaus vahingoista. (Stahl-
berg & Karhu, 2020, s. 323-324.) TyoOntekijaltd voidaan kuitenkin vaatia taysi
korvaus vahingosta, mikali han on aiheuttanut vahingon tahallaan (Vahingon-

korvauslaki 4 luku 1 § 2 mom.).

Virkamiehen vahingonkorvausvastuu on paaosin sama kuin tyontekijan vas-
tuu. Virkamiehen virkavastuun perusta saadetaan perustuslaissa, jonka mu-
kaan virkamies vastaa virkatoimiensa lainmukaisuudesta (Suomen perustus-
laki, 118 § 1 mom.). Virkamiehen velvollisuuksista saadetdan myads valtion vir-
kamieslaissa, jonka mukaan virkamiehen on suoritettava tehtavansa asianmu-
kaisesti ja viivytyksetta. Lain mukaan virkamiehen on noudatettava tyonjohto-
ja valvontamaarayksia seka kayttaydyttava asemansa ja tehtaviensa edellyt-
tamalla tavalla. (Valtion virkamieslaki 750/1994, 14 §.) Virkatehtavien asian-
mukaisella hoitamisella tarkoitetaan sita, etta virkamiehen tulee suorittaa vir-
katehtavansa asianomaiset saannokset huomioon ottaen mahdollisimman te-
hokkaasti ja taloudellisesti, mutta myos huolellisesti ja puolueettomasti. Viivy-
tyksettomyydella tarkoitetaan asioiden joutuisaa kasittelya, eli virkamies ei saa
laiminlyoda, eika perusteettomasti lykata virkatehtavien hoitamista. Asioiden
kasittelyjarjestys maaraytyy saadosten, viraston sisaisten saantojen, tydnjoh-
tomaaraysten ja virkamiehen oman harkinnan mukaisesti. Sdanndsten puuttu-
essa virkamiehen toiminnan asianmukaisuutta arvioidaan sen mukaan, tayt-
taakod toiminta sille kohtuudella asetettavat vaatimukset. Asian arvioinnissa

huomioidaan virkamiehen menettelyn vakiintuneisuus ja hyvaksyttavyys seka
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kansalaisten odotukset ja yleiset kayttaytymisnormit. (Koskinen & Kulla, 2019,
s. 239-241.)

Virkamiehet kayttavat julkista valtaa paattaessaan yksityisten eduista, oikeuk-
sista ja velvollisuuksista. Tasta syysta virkamiehen erityisasemaan kuuluu
osin ankarampi ja kattavampi vastuu. (Koskinen & Kulla, 2019, s. 327.) Virka-
vastuuseen kuuluu myods vahingonkorvausvastuu. Perustuslain mukaan jokai-
sella on oikeus vaatia vahingonkorvausta virkamiehen tai muun julkista tehta-
vaa hoitavan henkilon lainvastaisen toimenpiteen tai laiminlyonnin aiheutta-
masta vahingosta (Suomen perustuslaki, 118 § 3 mom.). Ensisijainen korvaus-
velvollisuus virkamiehen aiheuttamasta vahingosta on tydnantajana toimivalla
julkisyhteisolla. Virkamiehen vastuu on toissijainen. Virkamiehen korvausvas-
tuu maaraytyy hanen syyllisyytensa asteen ja kohtuullisuusarvion mukaan.
(Koskinen & Kulla, 2019, s. 343; Maenpaa, 2023, s. 1360.) Jos tyénantaja on
maksanut vahingonkarsijalle korvauksen isannanvastuu perusteella, voi tyon-
antaja halutessaan esittaa asiassa regressivaatimuksen tyontekijaa kohtaan.
Tyontekijan korvausvastuuta voidaan kuitenkin sovitella. (Stahlberg & Karhu,
2020, s. 321.)

Seuraavassa kuvassa on selkeasti kuvattu julkisyhteison ja virkamiehen va-

hingonkorvausvastuun maaraytyminen syyksiluettavuuden eri asteilla.

Virkamiehen vahingonkorvausvastuun maéraytyminen
Syyksiluettavuuden aste  Korvausvelvollisuus

lievd tuottamus * vain julkisyhteisélla korvausvelvollisuus
* virkamiest3 ei voida velvoittaa suorittamaan korvausta

valtiolla ei ole takautumisoikeutta suhteessa virkamieheen

tuottamus s julkisyhteistlla on ensisijainen korvausvelvollisuus sivulliselle
» virkamiehen korvausvastuuta voidaan kohtuullistaa
s julkisyhteisolla on takautumisoikeus kohtuulliseen maaraan
tahallisuus * virkamies vastaa yhdess3 julkisyhteisén kanssa tdyden korvauksen suorittamisesta sivulliselle

* virkamiehen korvausvastuun sovittelu on mahdollista vain erityisista syista

Kuva 1. Virkamiehen vahingonkorvauksen maaraytyminen (Maenpaa, 2023,
s. 1361.)
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3.6 Tuottamukseton eli ankara vastuu

Tuottamusvastuussa korvausvastuu syntyy, jos toiminnassa on tahallisuutta
tai tuottamusta. Tuottamukseton eli ankara vastuu tarkoittaa vahinkotilanteita,
joissa vastuu syntyy, vaikka tahallisuutta tai tuottamusta ei ole. Ankara vastuu
on siis tuottamuksesta riippumatonta. Ankarassa vastuussa vahinkoriski ai-
heutetaan toiminnan vaarallisuudella, vahinkoalttiudella tai muulla vastaavalla,
kun tuottamusvastuussa vahinkoriski aiheutetaan huolimattomuudella. Vahin-
gonkorvauslaissa ei saadeta ankarasta vastuusta vaan myds sen kehittyminen
maaraytyy muissa laeissa ja oikeuskaytanndssa. (Stahlberg & Karhu, 2020, s.
151-152, 157.)

Tuottamusvastuussa tarkastellaan, olisiko vahingonaiheuttajan tullut mene-
tella toisin tai onko han ottanut moitittavan riskin. Ankarassa vastuussa vas-
taavasti pohditaan, johtuuko vahinko korvausvelvollisen riskialttiista toimin-
nasta ja kuuluuko vahinko ankaran vastuun piiriin kuuluvien vahinkojen jouk-
koon. (Stahlberg & Karhu, 2020, s. 152.)

Yleensa ankaran vastuun alaan kuuluva toiminta sisaltaa poikkeuksellisen ris-
kin eli kyse on yleensa toiminnasta, joka on erityisen vaarallista ja vahinko-
herkkaa. Toisaalta kyse voi olla myos sellaisesta toiminnasta, jossa riski pe-
rustuu mahdollisen vahingon suuruuteen ja laajuuteen seka ennallistamisen
vaikeuteen. Ankara vastuu tulee kysymykseen toiminnassa, jossa vahingon-
karsijoiden on vaikea valttaa vahinkoa ja vahingonaiheuttaja tavoittelee talou-
dellista hyotya muiden turvallisuutta vaarantaen. Ankaraa vastuuta koskevia
saadoksia on muun muassa raideliikennevastuulaissa, tuotevastuulaissa ja
ymparistdvahinkolaissa. (Stahlberg & Karhu, 2020, s. 155-156.) Ankarasta
vastuusta on kyse myds syyttomasti pidatetylle tai vangitulle aiheutuneen va-
hingon seka tarpeettoman turvaamistoimenpiteen kohteelle aiheutuneen va-

hingon korvaamisessa (Hemmo, 2005, s. 93).

Vahingon aiheuttajan tuottamuksen puuttuminen ei poista vastuuta ankarassa
vastuussa, mutta ankarasta vastuusta voi vapautua tai sitd voidaan rajoittaa

ylivoimaisten tapahtumien, vahingonkarsijan myaotavaikutuksen tai vahingon
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kohteen erityisen vahinkoalttiuden perusteella. Oikeuskaytanndssa ylivoimai-
sena tapahtumana on pidetty luonnonvoimien aiheuttamaan vahinkoa, sivulli-
sen henkilon tahallista tekoa tai sotaa ja siihen verrattavaa tilannetta. (Hemmo,
2005, s. 105; Stahlberg & Karhu, 2020, s. 531, 533.)

Seuraava korkeimman oikeuden julkisyhteisén korvausvastuuta koskeva en-
nakkopaatos 2022:75 kasittelee ankaraa vastuuta. Poliisi oli maarannyt rikok-
sesta epaillyn A:n omaisuutta valiaikaiseen vakuustakavarikkoon, jonka jal-
keen karajaoikeus oli poliisin vaatimuksesta maarannyt kyseisen omaisuuden
vakuustakavarikkoon. Syyttaja oli nostanut A:ta vastaan syytteen térkeasta ve-
lallisen eparehellisyydesta ja torkeasta veropetoksesta. Karajaoikeus hylkasi
syytteet ja rikosperusteiset vahingonkorvausvaatimukset, ja kumosi vakuusta-
kavarikon. A vaati valtiolta korvausta tarpeettomasta valiaikaisesta vakuusta-
kavarikosta ja vakuustakavarikosta hanelle aiheutuneesta vahingosta. Korkein
oikeus katsoi ratkaisussaan, ettda vakuustakavarikosta ja valiaikaisesta va-
kuustakavarikosta aiheutuneen vahingon korvaamisessa noudatetaan sovel-
tuvin osin oikeudenkaymiskaaren 7 luvun 11 §:83, jota on oikeuskaytanndssa
vakiintuneesti pidetty tuottamuksesta riippumattomana eli ankarana. Korkeim-
man oikeuden ratkaisun mukaan, koska vakuustakavarikon perusteena ollut
syyte oli hylatty, oli vakuustakavarikko hankittu tarpeettomasti, joten valtio oli
ankarassa vastuussa A:lle aiheutuneen vahingon korvaamisesta. Tassa kor-
vausvastuun edellytyksena ei ollut se, etta vakuustakavarikko olisi ollut lain-
vastainen. (KKO 2022:75, kohta Perustelut.)

3.7 Vahingonkorvauksen vanhentumisaika

Velan yleinen vanhentumisaika on kolme vuotta. Vahingonkorvauksen van-
hentumisaika alkaa kulua siita, kun vahingonkarsija on saanut tietaa tai hanen
olisi pitanyt tietda vahingosta ja siitd vastuussa olevasta. (Laki velan vanhen-
tumisesta 728/2003, 4 §, 7 § 1 mom. 3 k.) Oikeus vahingonkorvaukseen me-
netetaan, jos vanhentumista ei katkaista mainitun kolmen vuoden kuluessa
(Stahlberg & Karhu, 2020, s. 559). Velan katkaiseminen voidaan tehda oikeu-

dellisin toimin tai vapaamuotoisella korvausvaatimuksella, josta kay ilmi
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vahingonkorvauksen peruste ja maara (Laki velan vanhentumisesta 10-11 §).
Vahingonkorvauksen ehdoton vanhentumisaika on paasaantodisesti kymme-
nen vuotta vahinkoon johtaneesta tapahtumasta (Laki velan vanhentumisesta
7§ 2 mom.).

4 POLIISILAITOKSEN VAHINGONKORVAUSPROSESSI

Valtioneuvoston ohjesaannon mukaan yleinen jarjestys ja turvallisuus seka po-
lisihallinto kuuluu sisdministerion toimialaan (Valtioneuvoston ohjesaanto
262/2003, 3 luku 15 §). Poliisin hallinnosta annetun lain mukaan siséaministerio
vastaa poliisin toimialan ohjauksesta ja valvonnasta seka erikseen ministeri-
Olle saadettavista poliisin toimialan tehtavista. Operatiivista poliisitoimintaa
johtaa ja ohjaa Poliisihallitus, joka toimii poliisin keskusvirastona. Poliisihalli-
tuksen tehtavana on suunnitella, kehittaa, johtaa ja valvoa poliisitoimintaa ja
siihen liittyvia tukitoimintoja. Taman liséksi Poliisihallitus vastaa poliisin palve-
luiden tasapuolisesta saatavuudesta, paattaa poliisiyksikdiden yhteistoimin-
nasta ja vastaa poliisiyksikdiden tulosohjauksesta. (Laki poliisin toiminnasta
110/1992,1 §,4 §.)

Poliisin paaasiallisena tehtavana on yleisen jarjestyksen ja turvallisuuden ylla-
pitaminen, rikosten ennalta estaminen, paljastaminen, selvittdminen ja syyte-
harkintaan saattaminen seka lupahallintoon liittyvat tehtavat (Poliisilaki
872/2011,18§).

4.1 Sisa-Suomen poliisilaitos

Sisa-Suomen poliisilaitos on yksi Poliisihallituksen alaisuudessa toimivista yh-
destatoista poliisilaitoksesta. Poliisilaitos vastaa poliisin tehtaviin liittyvien kan-
salaisten palvelujen tasapuolisesta saatavuudesta ja laadusta toimialueellaan.
Lain mukaan paikallispoliisin tehtavana on yllapitaa yleista jarjestysta ja turval-

lisuutta, toimia rikollisuuden ennalta estamiseksi, tutkia rikoksia ja muita yleista
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jarjestysta tai turvallisuutta vaarantavia tapahtumia, ohjata ja valvoa liikennetta
seka toimia liikkenneturvallisuuden edistamiseksi seka suorittaa muut poliisille
saadetyt tai maaratyt tehtavat. (Laki poliisin hallinnosta 6 § 1 mom., 7 § 1

mom.)

Sisa-Suomen poliisilaitoksen toimialueena on Keski-Suomen ja Pirkanmaan
maakunnat. Poliisilaitoksen paapoliisiasema on Tampereella. Paapoliisiase-
man lisaksi poliisilaitoksella on 15 poliisiasemaa, jotka ovat lkaalisissa, Jout-
sassa, Jyvaskylassa, Jamsassa, Kangasalla, Keuruulla, Mantta-Vilppulassa,
Nokialla, Orivedella, Saarijarvella, Sastamalassa, Valkeakoskella, Viitasaa-

rella, Virroilla ja Adnekoskella. (Sisd-Suomen poliisilaitos, 2023a, s. 1.)

Poliisilaitosta johtaa poliisipaallikkd. Sisa-Suomen poliisilaitoksen sisaisista
palveluista vastaa esikunta, joka toimii poliisipaallikon paatoksenteon ja ope-
ratiivisten toimintojen tukena. Esikuntaa johtava esikuntapaallikkd. Poliisilai-
toksen operatiivisesta toiminnasta vastaa poliisipalvelulinja, jota johtaa apu-
laispoliisipaallikko. Poliisipalvelulinja jakaantuu kolmeen sektoriin: rikostorjun-
tasektoriin, valvonta- ja halytystoimintasektoriin ja lupahallintosektoriin. Sekto-
rit jakaantuvat toimintojen perusteella yksikoihin ja ryhmiin. Liséksi poliisipal-
velulinjalla on suunnitteluyksikkd, joka on sijoitettu linjajohtajan alaisuuteen.
Edella mainittujen lisaksi poliisilaitoksella toimii suoraan poliisipaallikon alai-
suudessa oikeusyksikkd. (Sisa-Suomen poliisilaitos, 2020, s. 1; Sisa-Suomen

poliisilaitos, 2023a, s. 2.)

Sisa-Suomen poliisilaitoksen henkiloston toteuma vuonna 2023 oli 1043,2
henkilotydvuotta (htv). Poliisimiesten osuus oli 834,3 htv, muun henkiléston
182,8 htv ja opiskelijoiden 26,1 htv. Poliisilaitoksen toiminnan kulut vuonna
2023 olivat noin 80 miljoonaa euroa. (Sisa-Suomen poliisilaitos, 2024, s. 20—
23).
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4.2 Oikeusyksikko

Koko poliisihallintoa koskevan poliisin hallintorakenneuudistuksen (Pora lll)
yhteydessa poliisilaitoksiin perustettiin vuoden 2014 alussa suoraan poliisi-
paallikdn alaisuuteen sijoitetut oikeudellisen asioiden yksikdt. Oikeusyksikoi-
den paaasiallinen tehtava on vastata poliisilaitoksen oikeudellisten asioiden
hoitamisesta seka laillisuusvalvonnan suunnittelusta ja toteuttamisesta. Oi-
keusyksikon tehtaviin kuuluu muun muassa kantelu-, vahingonkorvaus- ja si-
vutoimiasioiden valmistelu ja paatoksenteko, poliisilaitoksen tietopyyntoasioi-
hin liittyvien paatosten seka virkamiesoikeudellisten kurinpito- ja turvaamistoi-
mien valmistelu ja esittely poliisipaallikon ratkaistavaksi seka eettisen kanavan

ilmoitusten kasittely. (Sisa-Suomen poliisilaitos, 2023b, s. 1.)

Sisa-Suomen poliisilaitoksen oikeusyksikkda johtaa poliisilakimies ja hanen li-
sakseen yksikdssa tydskentelee rikosylitarkastaja ja laillisuusvalvontasihteeri.
Sisa-Suomen poliisilaitokselle esitetyt vahingonkorvausvaatimukset kasitel-

|&an oikeusyksikossa. (Sisa-Suomen poliisilaitos, 2023b, s. 1.)

4.3 Sovellettava lainsaadanto

Valtion vahingonkorvaustoiminnasta annetussa laissa sdadetaan valtioon koh-
distuvan vahingonkorvausvaatimuksen kasittelysta. Kyseisen lain mukaan
Valtiokonttori kasittelee ne valtioon kohdistuvat vahingonkorvausvaatimukset,
joissa vaaditaan korvausta poliisin aiheuttamaksi vaitetysta henkildvahingosta
ja karsimyksesta. Poliisissa kasitellaan ne vahingonkorvausvaatimukset,
joissa vaaditaan korvausta poliisin menettelysta vaitetysti aiheutuneesta

esine- ja varallisuusvahingosta. (Laki valtion vahingonkorvaustoiminnasta 1-2

§)

Vahingonkorvauslakia sovellettaessa vahingonkorvauspaatosten ratkaisemi-
nen vaatii lahes aina harkintaa. Vahingonkorvauslain perusteella maksettavat
korvaukset tulevat kysymykseen esimerkiksi silloin, kun poliisin haltuun otta-
mat esineet vaurioituvat sina aikana, kun ne ovat poliisin hallussa. Korvaus-

velvollisuus voi syntya myds silloin, kun virkamies antaa kansalaiselle
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virheellisia ohjeita, joihin kansalaisella on oikeus luottaa ja joiden mukaan toi-
mien hanelle aiheutuu kuluja esimerkiksi vaaran lupa-asiakirjan hankkimisesta

(Sisa-Suomen poliisilaitos, 2023c, s. 1).

Poliisilaitoksen toiminnassa aiheutuneiden vahinkojen korvaamisesta saade-
taan paaosin vahingonkorvauslaissa, mutta myos muun muassa poliisilaissa.
Valtion vahingonkorvausvastuuta poliisilaissa koskevat saannokset ovat riip-
pumattomia siitd, onko vahinko johtunut poliisin tuottamuksesta. Poliisilaissa
saadetaan poliisin suorittaman pakkotoimenpiteen sivulliselle aiheuttamien va-
hinkojen seka avustustyohon osallistuneelle aiheutuneiden vahinkojen korvaa-

misesta (Poliisilaki 8 luku 1 § 1 mom., 4 § 1 mom.).

Poliisilain nojalla valtion varoista korvataan sellaiset henkilo- ja esinevahingot,
jotka ovat aiheutuneet sivulliselle henkilolle poliisin suorittamasta pakkotoi-
menpiteesta (Poliisilaki 8 luku 1 §). Poliisilain mukaan poliisin pakkotoimenpi-
teen sivulliselle aiheuttaman vahingon korvaamista on haettava kirjallisesti
kuuden kuukauden kuluessa siita paivasta, jona toimenpide suoritettiin tai kor-
vaukseen oikeutettu sai tiedon vahingosta. Erityisesta syysta korvausta voi-

daan hakea myohemminkin. (Poliisilaki 8 luku 7 §.)

Poliisilain mukaan valtion varoista korvataan myos avustustyohon osallistu-
neen henkilon tehtavassa turmeltuneet tai havinneet tydvalineet, vaatteet, va-
rusteet seka kulku- tai kuljetusvalineet (Poliisilaki 8 luku 4 §). Taman pykalan
perusteella korvataan poliisia avustamaan maaratyn henkilon vahingot, polii-
sin kayttoon ottamat esineet tai aineet seka vapaaehtoisjarjestdjen ja muiden
vapaaehtoistoimijoiden poliisille antaman virka-avun yhteydessa aiheutuneet

vahingot (Sisa-Suomen poliisilaitos, 2023c, s. 1).

Poliisilain saaddsten nojalla sivulliselle korvattava vahingonkorvaus poliisin
suorittaman pakkotoimenpiteen aiheuttamasta vahingosta on yleensa yksise-
litteinen. Tyypillinen tallainen vahinko on taloyhtiolle aiheutunut vahinko ker-
rostalon asunnon ulko-oven murtamisesta, kun poliisin kiireellisen virkatoimen

kohteena on asunnon asukas. (Sisa-Suomen poliisilaitos, 2023c, s. 1.)
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Poliisilaitoksen vahingonkorvauspaatoksia laadittaessa tulee asiassa aina ot-
taa huomioon yksittaiseen tilanteeseen tai toimenpiteeseen liittyva lainsaa-
danto seka mahdolliset hallinnonalan ohjeet ja maaraykset. Esimerkiksi taka-
varikkoesineiden huolelliseen sailyttamiseen liittyva peruste maaraytyy erityis-
lainsaadannossa, silla pakkokeinolain mukaan takavarikon kohde on sailytet-
tava sellaisenaan ja sita on hoidettava huolellisesti (Pakkokeinolaki 806/2011,
7 luku 13 § 3 mom.).

4.4 Hallinnonalan vahingonkorvausasioita koskeva ohjeistus

Sisaministerion hallinnonalalla vahingonkorvausasioiden kasittelya on ohjeis-
tettu Laillisuusvalvonta sisaministeriossa ja sen hallinnonalalla -ohjeessa Nro
SMDno-2020-158. Ohjeen mukaan hallinnonalan viranomaiset kasittelevat
itse niiden toimialaan kuuluvat vahingonkorvausvaatimukset. Ohjeessa tode-
taan, etta asian ratkaisemiseksi voidaan pyytaa tarvittavia selvityksia ja asi-
assa annettavan ratkaisun on oltava kirjallinen ja perusteltu. Liséksi ratkai-
sussa on ilmoitettava, etta vaatimuksen esittdjalla on mahdollisuus nostaa
kanne Suomen valtiota vastaan niiltd osin, kun vaatimuksiin ei ole suostuttu.
Ohjeen mukaan viranomaisen on harkittava korvauksen oma-aloitteista mak-
samista tai loukkauksen muuta hyvittdmista, jos havaitaan, etta viranomainen
on toiminut selkeasti lain vastaisesti tai perus- ja ihmisoikeuksin suojattuja oi-

keushyvia on loukattu. (Sisaministerid, 2020, s. 23.)

Sisaministerion ohjeessa myos todetaan, ettd kantelun tai muun laillisuusval-
vontatoimen kohteena olevalle virkamiehelle on esimerkiksi selvityspyynnon
yhteydessa tarvittaessa ymmarrettavasti ilmoitettava oikeudesta kieltaytya an-
tamasta selvitysta sellaisesta seikasta, joka saattaisi hanet laillisuusvalvonta-
asian kasittelyn vuoksi rikossyytteen vaaraan (Sisaministerio, 2020, s. 13).

Vahingonkorvausasioiden kasittelya poliisissa on ohjeistettu Poliisihallituksen
Sisainen laillisuusvalvonta ja vahingonkorvausasioiden kasittely -ohjeessa
POL-2023-148671, joka on tullut voimaan 15.2.2024. Kyseinen ohje kumosi

Sisdinen laillisuusvalvonta poliisissa -ohjeen POL-2019-16223. Tata
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opinnaytety6ta kirjoitettaessa Poliisihallituksen uutta ohjetta ei ole viela jul-
kaistu Poliisi.fi -sivulla, joten tdssa opinnaytetydssa viitataan vanhaan ohjee-
seen. Vahingonkorvausvaatimusten kasittelya koskeva ohjeistus on kuitenkin

molemmissa ohjeissa yhtenevainen.

Poliisihallituksen ohjeen mukaan toimivalta vahingonkorvausvaatimusten rat-
kaisemiseen on paasaantoisesti poliisiyksikoilla. Poliisihallitus kuitenkin ratkai-
see ne korvausvaatimukset, joiden kasittely poliisiyksikossa ei ole tarkoituk-
senmukaista. Ohjeessa todetaan, ettd vahingonkorvausratkaisut on laadittava
kirjallisesti, ratkaisut on perusteltava asianmukaisesti ja vaatimukset on pyrit-
tava kasittelemaan ilman aiheetonta viivytysta. Ohjeen mukaan ratkaisun te-
kemisen yhteydessa tulee harkita virkamiehen korvausvastuusta eli regressi-
oikeuden kayttamisesta. Lisaksi ohjeessa todetaan, etta vahingonkorvauslain
ja poliisilain perusteella annettuihin ratkaisuihin ei voi hakea muutosta valitta-
malla, joten ratkaisussa tulee ilmoittaa, etta vaatimuksen esittajalla on oikeus
nostaa kanne valtiota vastaan yleisessa tuomioistuimessa. (Poliisihallitus,
2020, s. 17-18.)

Sisa-Suomen poliisilaitoksella vahingonkorvausasioiden kasittelya on ohjeis-
tettu poliisilaitoksen omalla Vahingonkorvausasioiden kasittely Sisa-Suomen
poliisilaitoksessa -ohjeella POL-2023-173775. Ohjeessa on kuvattu vahingon-
korvausasioiden kasittelytahot ja vastuut niissa tapauksissa, joissa poliisilaitos
on vahingon karsija tai joissa vahinko on aiheutunut poliisilaitoksen tyontekijan
toimesta ja joissa poliisilaitokselle syntyy korvausvelvollisuus. (Sisa-Suomen

poliisilaitos, 2023c, s. 1.)

Poliisilaitoksen voimassa olevan ohjeistuksen mukaan poliisimiehen on ilmoi-
tettava aiheuttamastaan tai jonkun muun virkamiehen aiheuttamasta vahin-
gosta esimiehelleen. Lisaksi asiasta on kirjattava niin sanottu sekalaisilmoitus
poliisiasiain tietojarjestelmaan ja asian sita edellyttdessa vahingosta on suori-
tettava poliisitutkinta. Poliisilaitoksen ohjeistus myos edellyttaa, etta aiheutettu
vahinko tulee dokumentoida tarkasti muun muassa valokuvaamalla. Vahingon
sattuessa asiasta on ilmoitettava oikeusyksikdn virkasahkdpostiin, jotta asian

kasittely olisi sujuvaa. Kaytannossa naita ilmoituksia tehdaan suhteellisen



30

vahan tai vaihtoehtoisesti asiasta ilmoitetaan poliisilaitoksen talousyksikkoon,
josta tieto valitetaan joko oikeusyksikon tai oikeusyksikossa tyoskentelevan

virkamiehen virkasahkopostiin. (Sisa-Suomen poliisilaitos, 2023c, s. 2)

Vahingonkorvausasioiden kasittelyn jouduttamiseksi poliisilaitoksen oikeusyk-
sikkd on vuonna 2018 laatinut virkamiesten kayttoon asiakkaille annettavan
vahingonkorvauksen hakemista koskevan ohjeen (Sisa-Suomen poliisilaitos,
2023c, s. 4). Tata ohjetta on paivitetty vuonna 2023. Ohje on tallennettu polii-
silaitoksen intranettiin, jotta se olisi kaikkien virkamiesten helposti saatavilla
vahinkotapahtuman sattuessa. Kaytanndssa on kuitenkin havaittu, etta ohjetta

ei kiireessa intranetista helposti I0ydeta.

4.5 Vahingonkorvausvaatimusten kasittely poliisilaitoksella

Poliisilaitoksen tyontekijan aiheuttamasta henkilo- ja esinevahingosta voi ha-
kea korvausta poliisilaitokselta. Vahingonkorvausvaatimus tulee toimittaa po-
liisilaitoksen kirjaamoon joko kirjepostina tai sahkopostilla. Korvausvaatimus
saa olla vapaamuotoinen, mutta siita tulee kayda ilmi asian kasittelyn kannalta
oleelliset seikat. Tallaisia seikkoja ovat esimerkiksi vahingonkarsijan nimi ja
yhteystiedot, tilinumero, vahingon tapahtuma-aika ja -paikka, syntynyt va-
hinko, vaadittava korvaussumma, vahinkoon liittyvat tositteet seka selvitys
siita, miten vahinko on tapahtunut ja milla perusteella vahingon katsotaan ai-
heutuneen poliisin toiminnasta. (Sisa-Suomen poliisilaitos, 2023c, s. 4.) Kirje-
postina saapuneet asiakirjat skannataan poliisilaitoksen kirjaamossa sahkoi-
seen muotoon ja taman jalkeen kirjaamo avaa vahingonkorvausasian sahkai-
seen asianhallintajarjestelmaan ja vastuuttaa asian oikeusyksikon valmistelta-

vaksi.

Oikeusyksikdssa asian valmistelu alkaa korvausvaatimukseen tutustumisella.
Taman jalkeen hankitaan korvausvaatimukseen liittyva, jarjestelmista suoraan
saatava taustamateriaali, joka tallennetaan oikeusyksikon projektikansioon.
Suurin osa korvausvaatimuksista liittyy rikostorjunta- tai valvonta- ja halytys-

toimintasektoreiden toimintaan, joten yleensa niihin liittyva taustamateriaali
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saadaan poliisiasiain tietojarjestelmasta tutkintailmoituksen, tutkinnan paatdk-
sen ja mahdollisten pakkokeinotulosteiden muodossa tai vaihtoehtoisesti Ha-
takeskustietojarjestelman tehtavailmoituksista. Edella mainitut toimenpiteet to-

teuttaa yleensa yksikon sihteeri.

Mikali tassa vaiheessa havaitaan, etta korvausvaatimus on puutteellinen, vaa-
timuksen esittdjaa pyydetaan tdydentamaan vaatimustaan annettuun maara-
aikaan mennessa hallintolain edellyttamalla tavalla (Hallintolaki 434/2003, 4
luku 22 §). Tassa vaiheessa voidaan myds hankkia muuta asian ratkaise-

miseksi tarvittavaa materiaalia.

Taustamateriaalin hankkimisen jalkeen oikeusyksikon poliisilakimies tai rikos-
ylitarkastaja tutustuu korvausvaatimukseen ja siihen liittyvaan taustamateriaa-
liin. Tavallisesti taustamateriaalista selviaa poliisilaitoksella asiaa hoitaneet vir-
kamiehet, joille tarvittaessa lahetetaan joko poliisilakimiehen tai rikosylitarkas-
tajan toimesta sahkopostitse selvityspyyntd asiassa. Selvityspyynndssa ilmoi-
tetaan, mihin asioihin virkamiehen tulee selvityksessaan erityisesti ottaa kan-
taa. Selvityspyynnéssa annetaan myds maaraaika selvityksen antamiselle.
Annettujen maaraaikojen noudattamista seurataan oikeusyksikon toimesta,

jotta korvausvaatimusten kasittelyajat eivat pitene tarpeettomasti.

Paatdksentekija harkitsee aina tapauskohtaisesti, onko asiassa tarpeellista |a-
hettaa virkamiehelle selvityspyynto. Mikali hankitusta taustamateriaalista sel-
viaa aukottomasti, ettd kyseessa on pakkotoimenpiteesta sivulliselle aiheutu-
nut vahinko tai poliisilaitoksen virkamiehen toiminnassa on tapahtunut lieva

virhe tai laiminlyonti, on selvityksen pyytaminen tarpeetonta.

Kun asiassa on saatu tarvittava selvitys, tallennetaan selvitykset oikeusyksi-
kon projektikansioon ja asianhallintajarjestelmaan. Tehtyjen toimenpiteiden
jalkeen oikeusyksikOossa valmistellaan korvausvaatimukseen kirjallinen paatos
asianhallintajarjestelmassa. Mikali maksettava korvaus on alle 10 000 euroa,
toimivalta paatoksen tekemiselle on oikeusyksikon poliisilakimiehella ja rikos-

ylitarkastajalla. Mikali korvattava summa on yli 10 000 euroa, paatdksen tekee
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poliisipaallikkd poliisilakimiehen tai rikosylitarkastajan esittelysta. (Sisa-Suo-

men poliisilaitos, 2023b, s. 3.)

Vahingonkorvauslain ja poliisilain perusteella annettuihin ratkaisuihin ei voi ha-
kea muutosta valittamalla, mutta vaatimuksen esittaja voi nostaa vahingonkor-
vauskanteen Suomen valtiota / Poliisihallitusta vastaan karajaoikeudessa (Oi-
keudenkaymiskaari 4/1734, 5 luku 1 §).

Jos vahingonkorvauspaatos on myonteinen, laatii oikeusyksikko asiaan liitty-
van menotositteen eli maksumaarayksen, joka toimitetaan sahkopostilla polii-

silaitoksen talous- ja suunnitteluyksikkdon toimenpiteita varten.

Vahingonkorvauspaatos lahetetaan oikeusyksikon toimesta tiedoksi vahingon-
korvauksen hakijalle, asiaan selvityksia antaneille virkamiehille, heidan esi-
miehilleen seka sektori- ja linjajohtajille. Taman jalkeen vahingonkorvausasian
kasittely paatetaan eli asia suljetaan asianhallintajarjestelmassa, asia tilastoi-
daan ja projektikansiossa oleva materiaali siirretaan vahingonkorvausasioiden
vuosikansioon. Poliisilaitos ei arkistoi vahingonkorvausasioihin liittyvia asiakir-

joja paperisena, vaan kaikki materiaali on sahkdisessa muodossa.

5 POLIISILAITOKSEN VAHINGONKORVAUSPAATOKSET

Sisa-Suomen poliisilaitoksella on vuosien 2014-2023 aikana kasitelty yh-
teensa 388 vahingonkorvausvaatimusta. Tama tarkoittaa, etta vahingonkor-
vauspaatoksia on laadittu keskimaarin 39 vuodessa. Vahiten vahingonkor-
vauspaatoksia kasiteltin vuonna 2020, jolloin ratkaistiin 27 korvausvaati-
musta. Vastaavasti eniten vahingonkorvauspaatoksia kasiteltiin vuonna 2023,
jolloin korvausvaatimuksia ratkaistiin 47. Vuosien 2014—-2023 aikana asiakkai-
den esittamat vaatimukset on hyvaksytty joko kokonaan tai osittain 230 ta-

pauksessa (noin 59 %) ja vaatimukset on hylatty 158 tapauksessa (noin 41
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%). Seuraavassa kuviossa on kuvattu Sisd-Suomen poliisilaitoksen vahingon-

korvauspaatosten kappalemaarat vuosien 2014-2023 aikana.

Vahingonkorvauspaatosten kappalemaarat
vuosittain
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Kuvio 1. Sisa-Suomen poliisilaitoksen vahingonkorvauspaatdsten kappale-
maarat vuosina 2014-2023

Vahingonkorvauksia on vuosien 2014-2023 aikana maksettu yhteensa
185 010,53 euroa. Tama tarkoittaa, etta poliisilaitos on maksanut vahingon-
korvauksia keskimaarin 18 501,05 euroa vuodessa. Vahiten korvauksia on
maksettu vuonna 2020, jolloin korvausta suoritettiin 6 029,15 euroa ja eniten
korvauksia maksettiin vuonna 2023, jolloin korvaussumma oli 35 799,79 eu-
roa. Seuraavassa kuviossa on kuvattu Sisa-Suomen poliisilaitoksen maksa-

mien vahingonkorvausten euromaarat vuosien 2014-2023 aikana.
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40 000,00 €
35000,00 € 31709,53 €

30000,00 € 26 962,11 €
25 000,00 € 22193,57€  22720,54€
20000,00 €
14 603,15 €

15000,00€ 10535,60 €
10000,00 € s30cc W 2 064,13 €

5000,00 €

0,00 €

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

35799,79 €

Kuvio 2. Sisa-Suomen poliisilaitoksen maksamat vahingonkorvaukset vuo-
sina 2014-2023
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5.1 Yleista poliisilaitoksen vuoden 2023 vahingonkorvauspaatoksista

OpinnaytetyOssa tarkastellaan Sisa-Suomen poliisilaitoksella vuoden 2023 ai-
kana tehtyja vahingonkorvauspaatoksia. Sisa-Suomen poliisilaitos ratkaisi
vuonna 2023 yhteensa 47 vahingonkorvausvaatimusta, joista 28 tapauksessa
vaatimus hyvaksyttiin (n. 60 %) ja 19 tapauksessa vaatimus hylattiin (n. 40 %).
Vahingonkorvauksia maksettiin vuonna 2023 yhteensa 35 799,79 euroa.
Kaikki vuonna 2023 maksetut vahingonkorvausvaatimukset kohdistuivat polii-
sipalvelulinjan toimintaan. Maksetuista korvauksista pakkotoimenpiteisiin liitty-
vien korvausten osuus oli noin 63 %, takavarikkoihin liittyvien korvausten
osuus oli noin 30 %, muuhun poliisitoimintaan liittyvien korvausten osuus ol

noin 4 % ja lupahallintosektorin osuus oli noin 3 % (kuvio 3).

Korvausvaatimusten jakautuminen aiheittain

39% 1%

m Pakkotoimenpiteisiin
liittyvat korvaukset

Takavarikkoihin liittyvat
korvaukset

Muut poliisitoimintaan
liittyvat korvaukset

Lupahallintosektorin
toimintaan liittyvat
korvaukset

Kuvio 3. Sisa-Suomen poliisilaitoksen vahingonkorvausten jakautuminen ai-
heittain vuonna 2023.

5.2 Pakkotoimenpiteet

Euromaaraisesti suurin korvausaihe vuoden 2023 vahingonkorvauspaatok-
sissa oli poliisitoiminnalliset pakkotoimenpiteet. Poliisilain mukaan valtion va-
roista korvataan poliisin pakkotoimenpiteiden sivulliselle aiheuttamat vahingot.
Nailla tarkoitetaan paasaantoisesti tilanteita, joissa poliisi joutuu murtamaan
voimakeinoin auki asunnon ulko-oven paastakseen suorittamaan Kkiireellista

virkatehtavaa. Naissa tapauksissa on yleensa kyse siita, etta asunnossa
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voidaan olettaa jonkun olevan valittbmassa hengen tai terveyden vaarassa,
eika poliisi voi odottaa asunnon omistajaa tai huoltoyhtion edustajaa paikalle
saadakseen asunnon oven yleisavaimella auki. Yleensa kerrostalo- ja rivitalo-

huoneistojen kohdalla korjauskustannukset maksetaan taloyhtiolle.

Pakkotoimenpiteisiin liittyvien korvausvaatimusten kohdalla tehdaan toisinaan
kielteisia paatoksia, mikali vaatimuksen poliisilaitokselle esittaa joku muu kuin
lainkohdassa mainittu sivullinen. Poliisilaissa saadetty valtion vahingonkor-
vausvastuu ei tayty esimerkiksi silloin, jos poliisin pakkotoimenpiteella vaurioi-
tuu kohdehenkilon omistaman omakotitalon ulko-ovi, koska kohdehenkilo ei
talldin ole sivullinen. Vuonna 2023 tehtiin yksi kielteinen paatos talla perus-
teella. Lisaksi yhdessa tapauksessa korvausvaatimus jatettiin kasittelematta,
koska vahinkoa karsinyt sivullinen ei poliisilaitoksen pyynnoista huolimatta toi-
mittanut valtakirjaa, jolla korvausvaatimuksen esittaja olisi voinut hoitaa asiaa

vahingonkarsijan puolesta.

Sisa-Suomen poliisilaitos maksoi vuonna 2023 korvauksia poliisin pakkotoi-
menpiteen sivulliselle aiheuttamista esinevahingosta yhdeksassa tapauk-
sessa. Korvattu summa oli yhteensa 22 512,99 euroa eli 62,9 % vuoden ai-

kana maksetuista korvauksista.

5.3 Takavarikot

Euromaaraisesti toiseksi suurin korvausaihe vuoden 2023 vahingonkorvaus-
paatoksissa liittyi takavarikkoihin. Takavarikkoihin liittyvia korvauksia makset-
tiin yhteensa 10 758,98 euroa eli 30,1 % vuoden aikana maksetuista korvauk-
sista. Korvaussummaa Kkorotti kaksi erillista takavarikkorahoihin liittyvaa ta-
pausta, joista maksettu korvaussumma oli yhteensa 10 310 euroa. Toisessa
tapauksessa tutkinnanjohtaja oli tehnyt takavarikkorahoja koskevan palautus-
paatoksen, mutta han oli sekoittanut saman rikoksesta epaillyn kaksi eri rikos-
asiaa, joten paatds oli tehty vaaraan rikosasiaan. Asia huomattiin, kun Oikeus-
rekisterikeskus lahetti poliisilaitokselle asiaa koskevan taytantdonpanokirjan,

jonka mukaan hovioikeus on tuominnut rahat valtiolle menetetyksi. Poliisilaitos
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tilitti valtiolle tuomitut rahat Oikeusrekisterikeskukselle ja katsoi, etta tutkinnan-
johtajan tuottamus asiassa oli lievaa, joten poliisilaitos ei kayttanyt asiassa ta-
kautumisoikeutta tutkinnanjohtajaa kohtaan. Poliisilaitos kuitenkin nosti perus-
teettoman edun palauttamista koskevan kanteen karajaoikeudessa virheelli-
sesti rahat saanutta henkiloa kohtaan. Taman asian kasittely on tata opinnay-

tetyota kirjoitettaessa osin viela kesken.

Toisessa takavarikoitua rahaa koskevassa tapauksessa korkein oikeus oli ku-
monnut karajaoikeuden antaman tuomion ja maarannyt karajaoikeuden tuo-
miota oikaistavaksi siten, etta vaatimus rikoshyodyn menettamisesta valtiolle
hylattiin ja takavarikko kumottiin. Korkein oikeus maarasi varat palautettavaksi
omistajalle. Poliisilaitoksella ratkaisua tulkittiin niin, etta rahat palautettiin asi-
anomistajalle. Rahat oli takavarikoitu rikoksesta epaillylta, joka myohemmin
vaati asianajajansa valityksella rahoja poliisilaitokselta. Poliisilaitos katsoi, etta
rahat oli aikaisemmin palautettu virheellisesti asianomistajalle ja maksoi sum-
man vaatimuksen mukaisesti rikoksesta epaillylle. Paatoksen tekemisen jal-
keen poliisilaitoksella tultiin kuitenkin siihen tulokseen, etta rahat tuli palauttaa
asianomistajalle, kuten poliisilaitoksella oli ensin toimittukin. Myos taman asian

kasittely on tata opinnaytetyota kirjoitettaessa osin viela kesken.

Korvauksia maksettiin myos takavarikon aikana vaurioituneesta seka poliisin
virheellisesti havittamasta omaisuudesta. Takavarikon aikana vaurioituneen
esineen kohdalla oli kyseessa vanhentuneen naytteiden taltiointiin kaytetyn si-
nettipussin takavarikoidulle puhelimelle aiheuttamasta vahingosta. Korvaus-
vaatimuksen kasittelya varten hankituista selvityksista kavi ilmi, etta sinettipus-
sin aukaisun yhteydessa pussin liimapinta on hiutaloitunut ja tarttunut pussiin
laitetun esineen pinnalle. Kyseisia sinettipusseja oli poliisilaitoksella viela kay-
tdssa, vaikka ne olivat kayttéialtdan vanhentuneita. Tapauksessa katsottiin,
etta poliisi oli laiminlydnyt pakkokeinolaissa saadetyn takavarikkoesineen huo-

lellisen kasittelemisen vaatimukset.

Virheellisesti havitetyn takavarikkomaisuuden kohdalla oli kyse siita, etta hen-
kil6a oli epailty rikoksesta ja hanelta oli esitutkinnan aikana takavarikoitu rikok-

seen liittyvaa omaisuutta, joka oli esitutkinnan aikana myds havitetty. Henkil6a
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ei kuitenkaan tuomittu kyseisesta rikoksesta. Poliisilaitoksen korvauspaatok-
sessa katsottiin, etta omaisuuden takavarikoimiselle esitutkinnan aikana oli pe-
rusteet, mutta havittamiselle ei. Tassa tapauksessa takavarikko olisi tullut ku-

mota ja esineet olisi tullut palauttaa asiakkaalle.

5.4 Muut poliisitoimintaan liittyvat korvaukset

Muita poliisitoimintaan liittyvia vahingonkorvauksia maksettiin vahingonkor-
vauslain nojalla asiakkaan autoon tehdyn paikanetsinnan jalkeen poliisin vir-
heellisesti pysakdiman auton pysakaointivirhemaksusta, taloyhtion pihassa po-
liisin ilman toimivaltaa katkaisemasta polkupyoran lukosta, asianomistajan tek-
nisessa tutkinnassa olleiden vaatteiden virheellisesta havittamisesta ja poliisin
informaatiopuutteiden aiheuttamasta vainajan kuljettamiseen liittyvista ylimaa-
raisista polttoainekuluista seka poliisilain nojalla liikkenneonnettomuudessa
loukkaantuneen hirven jaljestamisen yhteydessa rikkoutuneesta koiran GPS-

paikantimesta. Naistd maksettiin korvauksia yhteensa 970,04 euroa.

Lisaksi korvauksia maksettiin poliisin hallussa kadonneen asiakkaan ajokortin
uusimiseen liittyvista kustannuksista seka loytotavaralomakkeen ja -ohjelman
virheellisten merkintdjen asiakkaalle aiheuttamasta vahingosta. Edella maini-
tut virheelliset merkinnat johtivat siihen, etta asiakkaan poliisille toimittama 10y-
toraha tilitettiin valtiolle, vaikka Idytaja oli ilmoittanut, etta han haluaa rahasum-
man itselleen, mikali rahan oikeaa omistajaa ei lIoytotavaralaissa saadetyssa
maaraajassa loydy. Naissa tapauksessa korvauksia maksettiin yhteensa
438,90 euroa. Muita poliisitoimintaan liittyvié korvauksia maksettiin yhteensé

1 408,94 euroa eli 3,9 % vuoden aikana maksetuista korvauksista.

5.5 Lupahallintosektorin toimintaan liittyvat korvaukset

Lupahallintosektorin toimintaan liittyvia vahingonkorvauksia maksettiin vuonna
2023 kahdeksassa tapauksessa ja korvattu summa oli yhteensa 1 118,88 eu-
roa eli 3,1 % vuoden aikana maksetuista korvauksista. Neljassa tapauksessa
oli kyse passin toimituksen viivastymiseen liittyvista asiakkaalle aiheutuneista
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kustannuksista. Poliisilaitoksen korvauspaatdsten mukaan kansalaisten passit
eivat saapuneet luvatussa maaraajassa, koska kyseessa olevissa yksittaisissa
tapauksissa poliisilaitoksen lupapalveluiden virkailijat olivat epahuomiossa jat-
taneet viivytyksetta tekemattd myonteiset paatokset asiakkaiden passihake-
muksiin. Lisaksi yhdessa tapauksessa asiakkaalle aiheutui ylimaaraisia kus-
tannuksia kaksoiskansalaiselle virheellisesti myonnetyn passin vuoksi. Edella
mainituissa tapauksissa asiakkaille korvattiin heille aiheutuneita ylimaaraisia

kustannuksia yhteensa 580,98 euroa.

Lisaksi poliisilaitos korvasi asiakkaalle kustannukset, jotka aiheutuivat asiak-
kaan ajokorttiin virheellisesti tehdysta erityisehtomerkinnasta ja virheellisesti
passia varten vaadituista uusista passivalokuvista. Yksi tapaus koski tilan-
netta, jossa asetarkastusta tehnyt poliisi oli vahingossa pudottanut asiakkaan

aseen, johon oli tullut vaurio.

5.6 Paatoksia koskevat huomiot

Poliisilaitoksen paatokset oli laadittu selkealle ja yndenmukaiselle paatospoh-
jalle. Paatokset sisalsivat asiakkaan esittaman vaatimuksen, asiassa hankitun
selvityksen, poliisilaitoksen ratkaisun, ratkaisun perustelut, ratkaisussa sovel-
letut oikeusohjeet, tapauksen sanallisen arvioinnin sekd muutoksenhakua kos-
kevan ohjeistuksen. Kielteiset paatokset oli lahtokohtaisesti perusteltu katta-
vasti, kun vastaavasti vahingonkorvauslain perusteella tehdyissa myonteisissa
paatoksissa todettiin lyhyesti, ettad asiassa oli tapahtunut virkamiehen virhe tai
laiminlyonti, joten poliisilaitos hyvaksyi vaatimuksen. Virheen tai laiminlydnnin
tarkempaa syyta ei paatoksissa avattu. Tasta syysta tassa opinnaytetyossa ei
pystytty tarkemmin analysoimaan virheisiin ja laiminlyonteihin johtaneita syita
ja naihin liittyvda mahdollista koulutustarvetta. Oman kokemukseni mukaan
virkamiesten selvityksissa yleisimpana syyna mainitaan kiire. Kiire voi johtaa
siihen, etta jokin toiminto jaa suorittamatta, tai se suoritetaan osin tai koko-
naan puutteellisesti. Toisinaan virheen tai laiminlyonnin on voinut aiheuttaa
virheellinen laintulkinta, tiedonkulun puute tai asian kasittelyyn liittyvien oleel-

listen kirjausten puuttuminen.
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Kielteiset paatokset

Poliisilaitos teki osan kielteisista paatoksista sen perusteella, ettd asiassa ei
saatu nayttoa siita, etta kyseessa olisi ollut poliisilaitoksen virkamiehen virhe
tai laiminlydnti. Osa vaatimuksista hylattiin lakiin perustumattomana ja osa sen
vuoksi, etta vahingonkarsinyt oli omalla toiminnallaan myotavaikuttanut vahin-
gon syntymiseen. Kielteisten paatosten joukossa oli myos tapauksia, joissa
poliisilaitos katsoi, ettd vahingonkarsija ei ollut esittanyt selvitysta siita, milla
perusteella han katsoi, etta mahdollinen vahinko olisi syy-yhteydessa poliisin

toimintaan.

Tietojarjestelmiin tehtavien kirjausten merkitys

Poliisilaitos teki useita vahingonkorvauspaatoksia pelkastaan poliisin tietojar-
jestelmista saatavan materiaalin perusteella. Paatoksista oli havaittavissa, etta
poliisin hallussa olevasta materiaalista oli suoraan saatu riittdva selvitys, etta
vahingonkarsineella oli oikeus korvaukseen tai vastaavasti, etta vahinko ei ol-
lut johtunut poliisilaitoksen tyontekijan virheesta tai laiminlyonnista. Erityisen
huolellinen tulisi olla poliisin haltuun ottamia esineita koskevien kirjausten yh-
teydessa. Tasta hyva esimerkki oli tapaus, jossa asiakas esitti vaitteen, etta
hanen puhelimensa kameran linssi oli vaurioitunut puhelimeen kohdistuneen
laite-etsinnan aikana. Kyseessa oleva puhelin oli kuitenkin poliisin toimesta
valokuvattu ennen laite-etsintaa ja naista kuvista oli havaittavissa, etta puheli-
men kameran linssi oli rikki jo ennen poliisin suorittamaa tutkintaa. Tapaus
osoittaa, etta asiaan liittyvat kirjaukset ja dokumentaatio kannattaa aina tehda

riittdvan tarkasti ja huolellisesti.

Virkamiesten antama ohjeistus

Poliisilain nojalla tehdyista pakkotoimenpiteitd koskevista vahingonkorvaus-
paatoksista kavi ilmi, etta tapahtumapaikalla olleet poliisimiehet olivat osassa
tapauksia ohjeistaneet vahingonkarsijaa laskuttamaan poliisilaitosta aiheutu-
neista vahingoista vasta, kun oven korjaamiseen liittyvat laskut on saatu. Po-
liisilain mukaan poliisin pakkotoimenpiteen sivulliselle aiheuttaman vahingon
korvaamista on haettava kuuden kuukauden kuluessa siita paivasta, jona toi-

menpide suoritettiin tai korvaukseen oikeutettu sai tiedon vahingosta
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(Poliisilaki 8 luku 7 § 1 mom.) Virkamiesten antama virheellinen ohjeistus saat-
toi osaltaan johtaa siihen, etta osa korvausvaatimuksista toimitettiin poliisilai-
tokselle poliisilaissa sdadetyn maaraajan jalkeen. Poliisilaitoksen ohjeistusta
muutettiin taltd osin vuoden 2023 aikana. Ohjeeseen lisattiin maininta, etta
naissa tapauksissa vahingonkorvausvaatimus on syyta laittaa vireille laissa
saadetyn ajan puitteissa, vaikka vahingon maara ei olisi viela selvilla. Kor-

vausvaatimusta on mahdollisuus taydentaa myohemmin.

Takautumisoikeuden kayttaminen

Sisa-Suomen poliisilaitos ei kayttanyt takautumisoikeuttaan vahingonkorvaus-
asioissa poliisilaitoksen virkamiehia kohtaan vuonna 2023. Vuoden aikana teh-
tiin vahingonkorvauslain nojalla 18 paatosta ja naista neljassa otettiin kantaa
virkamiehen tuottamuksen asteeseen. Kolmessa tapauksessa paatoksessa
todettiin, etta virkamiehen tuottamus oli lievaa, mutta paatokseen ei ollut erik-
seen kirjattu takautumisoikeuden kayttamiseen liittyvaa harkintaa. Yhdessa ta-

pauksessa tehtiin erillinen paatos takautumisoikeuden kayttamisesta.

Sen sijaan yhdesta pakkotoimenpiteen johdosta maksetusta korvauksesta po-
liisilaitos esitti vaatimuksen vahingonaiheuttajalle takautumisoikeuden perus-
teella. Kyseisessa tapauksessa asunnon haltijat olivat ruuvanneet kerrostalo-
huoneiston ulko-oven sisapuolelta kiinteasti karmiin kiinni neljalla kulma-
raudalla. Poliisilaitos katsoi, etta asukkaat olivat toiminnallaan aiheuttaneet ti-
lanteen, jossa poliisi oli joutunut suorittamaan pakkotoimenpiteen ja josta ai-
heutuneet kustannukset poliisilaitos korvasi poliisilain nojalla sivullisena ol-
leelle taloyhtidlle. Poliisilaitos katsoi, ettd asukkaat olivat toimineet tilanteessa
tahallisesti tai vahintaan tuottamuksellisesti, ja my0s pelastuslain vastaisesti,

lukittuaan pelastustiena toimivan oven kiinteasti kiinni.
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6 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Sisa-Suomen poliisilaitos toimii Pirkanmaan ja Keski-Suomen maakunnissa
45 kunnan alueella, joten poliisilaitoksen toiminta-alue on maantieteellisesti
laaja. Poliisilaitoksella on 16 poliisiasemaa, joissa tyoskentelee yhteensa yli
tuhat tyontekijaa. Sisa-Suomen poliisilaitoksen kokoon, tyontekijoiden maa-
raan ja poliisilaitoksen vuosittaisiin toiminnan kuluihin suhteutettuna poliisilai-
toksen maksamat vahingonkorvaukset ovat olleet varsin maltilliset. Tama
osoittaa, etta poliisilaitoksen henkildkunta on erittain ammattitaitoista. On luon-
nollista, etta toisinaan vahinkoja tapahtuu ja silloin myds korvauksia makse-

taan.

Sisd-Suomen poliisilaitoksen maksamien vahingonkorvausten maara on vuo-
desta 2021 vuoteen 2023 kasvanut lahes 30 000 eurolla. Maksettujen kor-
vausten maaraan on osaltaan vaikuttanut pakkotoimenpiteita koskevien kor-
vausvaatimusten lisaantyminen. Vuonna 2023 maksettujen korvausten koko-
naismaarasta lahes 63 % kohdistui pakkotoimenpiteisiin. Korvauksia makset-
tiin yhdeksassa tapauksessa ja yksittainen korvaussumma oli keskimaarin
noin 2 500 euroa. Koska vahingonkorvaukset katetaan poliisilaitoksen toimin-

nan kuluista, on asialla suora vaikutus poliisilaitoksen toimintaan.

Sisa-Suomen poliisilaitoksen vuonna 2023 laatimista vahingonkorvauspaatok-
sista ei ollut havaittavissa sellaisia toistuvasti esiintyvia virkamiehen virheita
tai laiminlyonteja, joiden johdosta poliisilaitoksella tulisi jarjestaa erillista kou-
lutusta. Suurin osa vahingonkorvauslain perusteella maksetuista korvauksista
oli seurausta yksittaisen virkamiehen huolimattomuudesta yksittaisessa virka-
tehtavassa. Valtion virkamieslain mukaan virkamiehen velvollisuutena on suo-
rittaa tehtavansa asianmukaisesti ja viivytyksetta (Valtion virkamieslaki 14 §).
Asianmukaisuuteen kuuluu oleellisesti huolellisuus. Poliisilaitoksen toimintata-
pana on, etta vahingonkorvauspaatos lahetetdan asiaan selvityksia antaneille
virkamiehille tiedoksi. Tassa yhteydessa poliisilaitoksen nakemys virheelli-
sesta menettelysta saatetaan asianosaisten virkamiesten tietoon ja tulevassa

toiminnassa huomioon otettavaksi. Vahingonkorvausasioihin liittyvaa
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tietoisuutta ja asioiden kasittelyn avoimuutta lisaisi osaltaan myds se, etta po-
liisilaitoksen paatos lahetettaisiin tiedoksi asiassa osallisena olleille virkamie-

hille myds niissa tapauksissa, joissa selvityksia ei ole virkamiehilta pyydetty.

Poliisilaitoksen vahingonkorvausasioiden kasittely on helppoa ja joutuisaa sil-
loin, kun poliisilaitoksen jarjestelmista I0ytyy vahingonkorvausasiaan liittyvat
yksityiskohtaiset kirjaukset. Tata asiaa on korostettu poliisilaitoksen vahingon-
korvausasioiden kasittelya koskevassa ohjeessa. Ohjeen mukaan virkamie-
hen on ilmoitettava aiheuttamastaan vahingosta esimiehelleen ja oikeusyksi-
kon virkasahkopostiin, lisaksi asiasta on laadittava sekalaisilmoitus poliisiasi-
ain tietojarjestelmaan ja vahinko on dokumentoitava riittavasti, mahdollisuuk-
sien mukaan esimerkiksi valokuvaamalla. Kun edella mainitut toimenpiteet on
suoritettu asianmukaisesti, on hyvin todennakoista, etta asiakkaan vahingon-
korvausvaatimukseen voidaan tehda paatos ilman virkamiehelle lahetettavaa
selvityspyyntdd. Tama jouduttaa huomattavasti asian kasittelya ja osaltaan
myds vahentaa virkamiesten tyokuormaa selvityspyyntoihin annettavien selvi-
tysten osalta. On myds huomattava, etta asioiden huolellinen ja yksityiskohtai-
nen Kirjaaminen jarjestelmiin on huomattavasti helpompaa heti tapahtuman
jalkeen. Toisinaan asiakas esittaa vahingonkorvausvaatimuksen poliisilaitok-
selle vasta pitkan ajan kuluttua tapahtumasta, jolloin virkamiehen voi olla han-

kala muistaa yksittaiseen asiaan liittyvia yksityiskohtia.

Edelld mainittujen asioiden osalta poliisilaitoksen tulisi tehostaa vahingonkor-
vausasioiden kasittelyyn liittyvaa tietoisuutta ja tiedonkulkua. Tata voisi edis-
taa esimerkiksi intranet-uutisella, jossa lyhyesti selostettaisiin poliisilaitokselle
esitettyjen vahingonkorvausvaatimusten kasittelyprosessi ja samalla muistu-
tettaisiin voimassa olevasta poliisilaitoksen vahingonkorvausohjeesta. Uutisen
avulla pyrittaisiin lisddmaan virkamiesten tietoisuutta heitd koskevasta huolel-
lisuusvelvollisuudesta ja vahingonkorvausvastuusta, mutta myds varmista-
maan aiheutettujen vahinkojen riittdva ja selkea kirjaaminen seka muu doku-
mentaatio. Uutinen voisi lisata aiheutuneiden vahinkojen ilmoittamista esimie-
hille ja oikeusyksikolle. Olen vakuuttunut, ettd vahingonkorvausasioita koske-

van tietoisuuden lisaaminen osaltaan vahentaa virkamiesten asiaan
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mahdollisesti liittyvaa valinpitamattomyytta ja sitd kautta myds aiheutettujen

vahinkojen maaraa.

Tassa yhteydessa olisi hyva muistuttaa esimiestehtavissa toimivia siita, etta
heilla on esimiehina velvollisuus varmistaa, etta virkamiehet toimivat myos va-
hingonkorvausasioissa ohjeiden ja maaraysten mukaisesti. Lisaksi poliisilai-
toksen tulisi varmistaa poliisilaitoksen vahingonkorvausohjeen liitteena olevan,
asiakkaille annettavan vahingonkorvauksen hakemista koskevan ohjeen
helppo |0ydettavyys ja saatavuus. Virkamiehia olisi myos hyva muistuttaa, etta
vahingonkorvausasioihin liittyvaa neuvontaa ja erikoisosaamista on tarvitta-

essa saatavissa poliisilaitoksen oikeusyksikosta.

Useista poliisilaitoksen vahingonkorvauslain nojalla tekemista paatoksista
puuttui kirjaus takautumisoikeuden kayttamista koskevasta harkinnasta ja sita
koskevasta paatoksenteosta. Poliisihallituksen ohjeen mukaan vahingonkor-
vauspaatoksen tekemisen yhteydessa tulee tehda harkinta virkamiehen kor-
vausvastuusta eli regressioikeuden kayttamisesta (Poliisihallitus, 2020, s. 17—
18). Tehdysta harkinnasta olisi hyva kirjata maininta paatdkseen, jotta tieto

tehdysta harkinnasta tulisi myos asiassa osallisena olleen virkamiehen tietoon.

Virkamiehen asemaa voitaisiin selkiyttaa myos silla, etta vahingonkorvauksia
koskevissa selvityspyynnoissa toisaalta muistutettaisiin virkamiehen velvolli-
suudesta antaa selvitysta virkatehtavistaan tyonantajalle, mutta my6s ymmar-
rettavasti ilmoitettaisiin oikeudesta kieltaytya antamasta selvitysta sellaisesta
seikasta, joka voisi saattaa hanet rikossyytteen vaaraan. Tasta on selkea mai-

ninta sisaministerion ohjeessa. (Sisaministerid, 2020, s. 13.)

Vahingonkorvausasioiden kasittelya voitaisiin tehostaa myds asianhallintajar-
jestelman kayton lisaamiselld. Esimerkiksi vahingonkorvausasioihin liittyvat
selvityspyynnat voitaisiin laatia asianhallintajarjestelmassa ja ne voitaisiin la-
hettaa virkamiehille suoraan jarjestelmasta, jolloin asiaan liittyvat asiakirjat ja
jakelutiedot tallentuisivat automaattisesti jarjestelmaan, eika niita tarvitsisi erik-
seen tallentaa. Tahan liittyva osaaminen on muun muassa oikeusyksikon hen-

kilokunnalla ja poliisilaitoksen paallystolla, mutta jarjestelmaan liittyva
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osaaminen puuttuu suurelta osalta selvityksia antavilta virkamiehiltd. Asianhal-
lintajarjestelman kayton lisaaminen edellyttaisi jarjestelmaan liittyvan koulutuk-

sen jarjestamista.

Poliisilaitosten tulee vuosittain raportoida Poliisihallitukselle edellisen vuoden
aikana poliisilaitoksella suoritetusta laillisuusvalvonnasta. Raportissa tulee
muun muassa ilmoittaa vuoden aikana poliisilaitoksella kasiteltyjen vahingon-
korvausasioiden lukumaara, vaatimusten perusteet seka maksettujen kor-
vausten euromaara. Vahingonkorvauspaatosten tarkempaa analysointia ei ra-
portin laatimisen yhteydessa poliisilaitoksella kuitenkaan tehda. Tasta syysta

oli mielenkiintoista perehtya aiheeseen syvallisemmin.

Poliisilaitosten oikeusyksikot aloittivat toimintansa kymmenen vuotta sitten. Oi-
keusyksikon toimintatavat ovat kuluneiden vuosien aikana muotoutuneet ja va-
kiintuneet, joten yksittaisia toimintoja tulee harvoin analysoitua tarkemmin.
Opinnaytetyon tekeminen syvensi osaamistani vahingonkorvausasioihin ja an-
toi ideoita oikeusyksikon ja oman tyoni kehittamiseen. Sisa-Suomen poliisilai-
toksen oikeusyksikon toiminnan kehittaminen on talla hetkella ajankohtaista,
silla oikeusyksikon uusi johtaja aloitti tehtavassaan vuoden 2023 lokakuussa.
Vaikka vahingonkorvausasiat ovat hyvin pieni osa poliisilaitoksen toimintaa,

voi tassa opittua hyddyntaa myos muussa toiminnassa.

Opinnaytetyossa tutkimusaineistona kaytetty materiaali koostui Sisa-Suomen
poliisilaitoksella yhden vuoden aikana laadituista vahingonkorvauspaatok-
sista. Lisaksi opinnaytetydssa kuvattiin Sisa-Suomen poliisilaitokselle esitetty-
jen vahingonkorvausvaatimusten kasittelyprosessi. Tasta syysta opinnayte-
tydn tuloksista voi tehda luotettavia johtopaatdksia vain Sisa-Suomen poliisi-
laitoksen ja vuoden 2023 osalta. Opinnaytety0ssa esitettyja havaintoja hyo-
dynnettdessa on huomioitava, etta esitettyjen vahingonkorvausvaatimusten
perusteet ja maarat vaihtelevat vuosittain. Lisaksi on huomioitava, etta poliisi-
laitoksilla on tietyin edellytyksin mahdollisuus jarjestaa toimintonsa ja proses-
sinsa haluamallaan tavalla. Tasta syysta tassa opinnaytetyossa esitetyista ha-

vainnoista ei voi tehda kaikkia poliisilaitoksia koskevia johtopaatoksia.
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