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1 Johdanto

Tyontekijan perehdyttdminen on osa onnistunutta tydvoimanhallintaa ja toiminnan tehok-
kuutta. Opinnaytetydssa pyritdan korostamaan perehdyttamisen merkitysta ja sen tuomia
hyotyja. Betonituoteteollisuus on yksi tarkeimmista rakennusalaa tukevista aloista, ja sen

menestyksen perusta on ammattitaitoisten ja patevien tyontekijoiden varassa.

Tyo6skentelen betonielementtitehtaassa tyonjohtajana ja olen kiinnittdnyt huomiota uusien
tyontekijoiden perehdyttdmisprosessiin. Prosessissa on joitakin asioita, jota voidaan kehit-
téda ja parantaa. Tassd opinnaytetydssa keskitytdan perehdyttdmisen hyotyihin elementti-
tehtaalla, taman opinnaytetyén yhteydessa laadin perehdyttamissuunnitelman. Tehtaalla
on jo ennestaan tietynlainen perehdyttamiskaytéantt, jota hieman kehittdmalla ja jarjestele-
malla siita saadaan toimiva ja yhtendinen kokonaisuus toimipisteelle. Tavoitteena on suju-

voittaa perehdyttamisprosessia.

Kiteen betonielementti tehtaalla tydskentelee yhteensa neljagkymmentékaksi tyontekijda ja
toimihenkil6d. Tehtaalla valmistetaan elementtejd betonituoteteollisuuteen. Kiteen tehdas
on osa Ruduksen laajaa tehdasverkostoa Suomessa. Tassa opinnaytetydssa keskityttiin

vain Kiteen tehtaan perehdyttamisen kehittamiseen.

Perehdyttaminen on prosessi, jolla uudet tyontekijat opastetaan ja valmistellaan tydskente-
lemé&éan tehokkaasti betonituotteiden valmistuksen ja kasittelyn parissa. Tavoitteena on, etta
perehdyttdmisohjelmasta saadaan esiin ne seikat, jotka ovat keskeisemma&ssé roolissa
tyonjohdon nékdkulmasta betonielementtitehtaalla. NAaita ovat ty6turvallisuus, vastuulli-

suus, laatu, suoritusvarmuus seka siisteys ja jarjestys.

Uuden tyontekijan perehdyttdminen on tyénantajan lahiesimiehen vastuulla. Taméa vastaa
perehdyttamisen ja opastuksen suunnittelusta, toteuttamisesta ja valvonnasta. Lahiesimie-
hen delegoidessa perehdyttdamisen ja opastuksen tydhénopastajalle, sailyy vastuu kuiten-

kin aina esimiehella.

Tyobnjohtajan kannalta hyvin perehdytetty tydntekija tuo tuotannollista varmuutta. Tama
puolestaan vahentaa paivittaista stressia tydnjohdolta. Hyvin toteutettu perehdytys on sijoi-
tus, joka maksaa itsensa takaisin pitkalla aikavalilla. Kun kaikki tyontekijat ovat ymmarta-
neet yrityksen saannoét ja heihin kohdistuneet odotukset tydtehtavissa, konfliktit ja vaarin-
kasitykset ovat epatodennakdisempid, ja tyonjohto voi keskittyd omaan perustehtavaansa

tehtaassa.



2 Perehdyttamiseen liittyvat lait

2.1 Tyé6turvallisuuslaki

Tyé6turvallisuuslain tavoitteena on parantaa tyopaikkojen ymparistdd ja olosuhteita varmis-
taakseen tyontekijdiden tytkyvyn sdilymisen ja suojellakseen heita tydtapaturmilta, ammat-
titaudeilta ja muilta tyosta ja tydymparistosta johtuvista haitoista. (Tyo6turvallisuuslaki Luku
1, 81)

Yritykset osoittavat kasvavaa kiinnostusta yhteiskuntavastuuseen, joka perustuu lainsaa-
dantoon. Tama tarkoittaa sité, ettd vastuullinen yritys ei pelkastaan noudata lakia, vaan
ottaa huomioon myds muita laajempia nakokohtia toiminnassaan. Yrityksen yhteiskunta-
vastuu kasittda taloudellisen, sek& ymparisto- ja sosiaalisen vastuun, joissa sosiaalinen
vastuu liittyy muun muassa henkildston osaamiseen ja hyvinvointiin. Hyvin hoidettu yhteis-
kuntavastuu varmistaa yrityksen pitkdjanteisen kannattavuuden, maineen ja kehittymisen.
Hyva yrityskansalainen yhdistaa liiketoimintatavoitteensa vastuulliseen toimintaan, mukaan
lukien tyontekijoiden kohtelun. (Kupias & Peltola 2009, 14.)

Ty6lainsaadanto asettaa velvoitteita tydnantajalle tyontekijdiden perehdyttdmisen ja koulut-
tamisen suhteen. TAma ilmenee erityisesti tydsopimuslaista, tydturvallisuuslaista ja yhteis-
toimintalaista. Tydlainsdadannon tavoitteena on suojella tydntekijoita ja varmistaa heidan
sopeutumisensa tydymparistdoon. Yhteistoimintalaki korostaa dialogista perehdyttamista ja
neuvotteluvelvollisuutta tybnantajan ja tyontekijan valilld. Saanndsten ja sopimusehtojen
huolellinen noudattaminen on tarkeaa, silla se lisda luottamusta ja tukee yrityksen mainetta
tydnantajamarkkinoilla. N&in ollen huolellisesti hoidettu perehdyttaminen ei ainoastaan tue
yrityksen strategian toteutumista, vaan myds edistdd hyvaa ja reilua mainetta tyénantajana.
(Kupias & Peltola 2009, 20-21.)

Tybdnantajan yleinen huolehtimisvelvoite

Tybnantajan on vastuussa tydntekijoiden turvallisuudesta ja terveydesta tyopaikalla, ja ha-
nella on velvollisuus toteuttaa tarvittavia toimenpiteitd tdméan varmistamiseksi. Tama sisal-
tda huomioimisen ty6hon, tydolosuhteisiin ja tydymparistoon liittyvat tekijat seka tydnteki-
jéiden henkilokohtaiset tarpeet. Erityisesti on otettava huomioon, etta yksillliset tekijat voi-
vat vaatia raataloityja tyéturvallisuustoimia tydntekijoiden turvallisuuden ja terveyden suo-
jelemiseen. Tyonantajan velvollisuutta huolehtia tyontekijoistad rajoittavat tekijat sisaltavat
poikkeukselliset ja ennakoimattomat tilanteet, joihin tydnantaja ei voi vaikuttaa, seka odot-
tamattomat tapahtumat, joiden vaikutuksia ei olisi voitu valttaa riippumatta toteutetuista tur-
vatoimista. TyOnantajan on otettava kayttoon tarvittavat toimenpiteet tydolosuhteiden pa-

rantamiseksi, mukaan lukien suunnittelu, valinta, mitoitus ja toteutus. Toimenpiteita



suunnitellessaan tydnantajan on pyrittdva noudattamaan seuraavia periaatteita. Naita ovat
vaara- ja haittatekijoiden poistaminen tai korvaaminen vdhemman vaarallisilla ja haitallisilla
seka yleisten tyosuojelutoimenpiteiden toteuttaminen ennen yksilollisia toimenpiteita. Tyon-
antajan on myos jatkuvasti tarkkailtava tydymparistod, tyoyhteison tilaa, tydtapojen turvalli-
suutta ja tyontekijoiden terveytta seka toteutettujen toimenpiteiden vaikutusta. (Ty6turvalli-
suuslaki Luku 2, §8)

Tybnantajan tehtavana on kehittdd ohjelma tydntekijoiden turvallisuuden ja terveyden tuke-
miseksi seké tyokyvyn yllapitamiseksi. Tama ohjelma kattaa tydpaikan tarpeet parannetta-
essa tydoloja ja huomioitaessa tydymparistén vaikutuksia (tydsuojelun toimintaochjelma).
Naiden toimintaohjelmasta johdettujen turvallisuuden ja terveyden edistamisen seka tyoky-
vyn yllapitamisen tavoitteiden tulee ohjata tyopaikan kehittdmistoimia ja suunnittelua.
Naista tavoitteista on neuvoteltava yhdessa tydntekijdiden ja heidén edustajiensa kanssa.

(Tyoturvallisuuslaki Luku 2, 89)
Tyontekijan yleiset velvollisuudet

Tyontekijan on noudatettava tydnantajan antamia ohjeita ja maarayksia, jotka kuuluvat ta-
man toimivaltaan. Liséksi hdnen on pidettava huolta tydympéariston turvallisuudesta ja ter-
veellisyydesta yllapitamalla asianmukaista jarjestysta, siisteyttd sekd osoittamalla huolelli-
suutta ja varovaisuutta. Tyontekijan tulee tydskennella kokemuksensa, saamansa koulu-
tuksen ja ammattitaitonsa perusteella huolehtien omasta sek&a muiden tydntekijoiden turval-
lisuudesta ja terveydestd parhaansa mukaan. Tyontekijan tulee valttaa tyopaikalla sellaista
kaytosta, joka hairitsee muita tyontekijéita tai aiheuttaa heille turvallisuus- tai terveysriskeja.
(Tyoturvallisuuslaki Luku 4, §18)

Tyo6ntekijan on heti ilmoitettava tyonantajalle ja tydsuojeluvaltuutetulle havaitsemistaan ty6-
olosuhteiden, tydmenetelmien, koneiden, tyoévalineiden, henkildnsuojainten tai muiden lait-
teiden vioista ja puutteista, jotka voivat vaarantaa tyontekijoiden turvallisuuden tai tervey-
den. Tydntekijan on omien taitojensa ja mahdollisuuksiensa mukaan poistettava vaaraa ai-
heuttavat viat ja puutteet seka ilmoitettava niisté, vaikka olisi itse korjannut ne. Ty6nantajan
on ilmoitettava tyontekijalle ja tydsuojeluvaltuutetulle toimenpiteistd, joita on tehty tai suun-
nitellaan asiassa. Jos tydskentely tapahtuu toisen henkilén kodissa tai vastaavissa olosuh-
teissa, ilmoitus tehddan myds tilan omistajalle tai haltijalle, jos mahdollista. Tarkemmat oh-
jeet ilmoitusvelvollisuudesta annetaan tarvittaessa valtioneuvoston asetuksella. (Ty6turval-
lisuuslaki Luku 4, §19)



2.2 Tyo6sopimuslaki

Ty6sopimus voidaan solmia suullisesti, kirjallisesti tai sdhkoisesti. Se pysyy voimassa tois-
taiseksi, ellei erityista syyta ole tehda sitd maaraaikaiseksi. Mikali tydnantaja solmii maara-
aikaisen tyosopimuksen ilman perusteltua syyta, se tulkitaan toistaiseksi voimassa ole-
vaksi. Mikdli tydnantaja tarvitsee tybvoimaa pysyvasti, toistuvien maaraaikaisten tydsopi-
musten kaytto ei ole sallittua, kun naiden tydsopimusten lukumaaré tai niiden yhteenlaskettu

kesto viittaa siihen, etta tydvoimaa tarvitaan vakinaisesti. (Tyésopimuslaki Luku 1, 83)

Ty6suhteen alussa tyonantaja ja tyontekija voivat sopia koeajasta, joka kestdd enin-
taan kuusi kuukautta. Koeaikana tyontekija voi olla poissa tydstd esimerkiksi tyokyvytto-
myyden tai perhevapaan vuoksi. Talléin tydnantajalla on oikeus pidentdd koeaikaa kuukau-
della jokaista 30 kalenteripaivan poissaoloa kohden. On tarkeaa, ettd tydnantaja ilmoittaa
tyontekijdlle koeajan pidentdmisestd ennen koeajan paattymistad. (Tydsopimuslaki Luku 1,
84)

Jos tyOnantajaa sitovassa tydehtosopimuksessa on mainita koeajasta, tydnantajan on ker-
rottava tyontekijalle tastd maarayksesta tydsopimusta solmittaessa. Koeaikana tydsopimus
voidaan molemmin puolin purkaa. On kuitenkin tarkead, etta purkuperusteet eivét ole syrji-
vid tai muutoin epdaasiallisia koeajan tarkoituksen kannalta. Lisaksi tydnantajan on nouda-
tettava ilmoitusvelvollisuuttaan, jotta tydsopimuksen purkaminen on pateva. (Tydsopimus-
laki Luku 1, 84)

Tybnantajan on otettava huomioon tydntekijoiden vdliset suhteet ja edistettéava hyvia tydyh-
teisOsuhteita. Lisdksi tydantajan on huolehdittava siitd, ettd tydntekija voi selviytya tydstaan
myo6s silloin, kun yrityksen toimintaa, tehtavaa tyota tai tydmenetelmaa muutetaan tai kehi-
tetdan. Tybnantajan tulisi myos tukea tydntekijan mahdollisuuksia edeta urallaan kykyjensa
mukaan (Tyosopimuslaki Luku 2 81

2.3 Yhdenvertaisuuslaki

Tybnantajan on tarkasteltava, miten yhdenvertaisuus toteutuu tydpaikalla ja otettava huo-
mioon tyopaikan tarpeet. TAman jalkeen on kehitettava tyoolosuhteita ja niitd toimintata-
poja, joita kaytetddn henkiloston valinnassa ja paatoksenteossa, ottaen huomioon tydym-
paristd, resurssit ja muut olosuhteet. Kaikkien edistamistoimenpiteiden on oltava tehok-

kaita, tarkoituksen mukaisia ja oikeassa suhteessa.

Tybnantajalla, jonka palveluksessa on saanndllisesti vahintaan 30 henkil6a, tulee olla suun-
nitelma yhdenvertaisuuden edistamiseksi. Taman suunnitelman toteutusta ja vaikutusta on

késiteltava henkiloston tai heidan edustajiensa kanssa.



Ty6- tai virkaehtosopimuksen mukaisesti valitulla luottamusmiehelld tai, mikali tallaista ei
ole valittu, tydsopimuslaissa maaritellylla luottamusvaltuutetulla tai muulla henkiléston
edustajalla, joka on osallistunut yhdenvertaisuustoimenpiteiden suunnitteluun, on oikeus
pyynnosta saada tietoa siitd, mita toimenpiteita tydnantajan edustaja on toteuttanut yhden-
vertaisuuden edistamiseksi tydpaikalla. Saman oikeuden saa my6s tydsuojeluvaltuutettu.
(Yhdenvertaisuuslaki Luku 2, 87)

Yhtidssa on myds kaytdssa tyontekijoiden hyvinvointiohjelma, jonka tarkoituksena on kes-

kittya joihinkin taikka kaikkiin seuraavista.
e Sydamen ja verenkierron terveys esimerkiksi: verenpaineenmittauksen tarjoaminen.
e Tybelaman tasapaino / mielenterveys: tiedon ja tuen tarjoaminen.
e Kroonisien sairauksien ehkaisy: tiedon ja testien tarjoaminen esimerkiksi, diabetes.
e Terveellinen ravinto: tiedon ja tuen tarjoaminen.
e Liikuntaohjelmat: tiedon ja tuen tarjoaminen.

Toimipisteellda on kaytéssa Influenssarokote-kampanja, jokaisessa yhtiossa/yksikdssa on

varmistettava, etta tyontekijalla on mahdollisuus saada niin halutessaan rokote.

2.4 Lain noudattaminen

Tyo6lainsdaadannon noudattaminen on tarke&aa, koska se suojaa tyontekijaa ja varmistaa oi-
keudenmukaisen toiminnan ty6paikoilla. Laittomasta toiminnasta voi seurata erilaisia hait-
toja ja ongelmia, kuten tyétaisteluja. Ty6lainsaadanndén noudattaminen on tarkeaa kaikille

tyontekijoille, mukaan lukien vakinaiset, maaraaikaiset, etatyolaiset ja vuokratydntekijat.

Valvontaa suorittavat muun muassa esimiehet, tydsuojeluviranomaiset, luottamusmiehet,
ja ty6suojeluvaltuutetut. Epaonnistuminen tyélainsaadanndon noudattamisessa voi johtaa
suuriin menetyksiin, kuten tyontekijoiden [&htoon ja tuottavuuden laskuun. Huolellinen pe-
rehdyttaminen on tarkeda tyontekijdiden onnistumisen kannalta ja yrityksen menestyksen
tukemiseksi. (Kupias & Peltola 2009, 27.)



3 Perehdyttaminen

3.1 Perehdyttamisen periaatteet

Perehdyttdmisen periaatteet ovat tarkeitd uusien tyontekijoiden sujuvan ja tehokkaan orga-
nisaatioon integroitumisen varmistamiseksi. Perehdyttaminen tulee olla suunniteltua ja jar-
jestelmaéllista. Se tulee aloittaa heti tydsuhteen alussa ja sisaltaa selkedn aikataulun ja ta-
voitteet. Perehdyttamisessa tulee ottaa huomioon yksildlliset tarpeet ja taustat. Uusien tyon-
tekijoiden osaaminen, kokemus ja oppimistyylit voivat vaihdella ja perehdyttdminen tulisi
olla joustavaa naiden tekijdiden suhteen. Perehdyttamista jatketaan niin kauan, kunnes pe-

rehdytettava seké tybnantajan edustaja ovat yhta mieltéa perehdytyksen onnistumisesta.

Perehdytysprosessin keskeiset vaiheet alkavat jo ennen tyontekijan tydssa aloitusta, kun
suunnitellaan perehdytysohjelma. Perehdytyksen vahimmaisvaatimuksena on kayda lapi
tydpaikan toiminta ja tavoitteet, tydnteon valineet seka tydntekijan tehtavat ja niihin liittyvat
tavoitteet. Lisaksi on kasiteltava tydsuhteen perusasiat seka tyoturvallisuuteen ja tyotervey-
teen liittyvét aiheet. Tyotehtaviin liittyva perehdytys tulee suorittaa aina tarvittaessa, esimer-
kiksi tehtavien muuttuessa. Kokonaisuudessaan perehdytysprosessi jatkuu pidempaan
kuin ensimmaiset 2—4 viikkoa ja siihen voidaan siséllyttdd muun muassa tyontekijan osaa-
misen kehittAmista. (Piilo- osaajat 2024)

Perehdytys on prosessi, jossa uudet tyéntekijat oppivat uusia asioita ja soveltavat niita kay-
tannossa. Tehokas perehdytys edistaa organisaation ja uuden tydntekijan valistd vuorovai-
kutusta, mahdollistaen kysymysten esittdmisen ja vastausten saamisen. On tarkeaa, etta
perehdytyksen osapuolet tuntevat toisensa hyvin, jotta he voivat ymmartaa toistensa tar-

peita ja odotuksia.

Perehdyttaminen ja tydbhdnopastus ovat usein sekoitettuja kasitteitda, mutta niilla on erilaiset
painotukset. Tybhtnopastus keskittyy nimenomaan tyotehtavien suorittamiseen ja ty6n te-
kemiseen. Se on kaytannodnlaheista ohjausta, jossa opetetaan konkreettisia tydvaiheita.
Toisaalta kokonaisvaltainen perehdyttdminen on laajempi késite. Se sisaltda paitsi tyo-
honopastuksen my6s muun tarkeéan tiedon. Tama voi kattaa yrityksen toimintatavat, orga-
nisaation rakenteen, tydpaikan saannot ja tydyhteison jaseniin tutustumisen. Tavoitteena

on antaa uudelle tyontekijalle kokonaiskuva organisaatiosta ja sen toiminnasta.

Vaikka perehdyttamisen sisaltd olisi kunnossa, on tarkeda valttaa asennetta, etta “kylla tyo
tekijaansa opettaa”. Tehokas perehdytys vaatii vuorovaikutusta ja avointa kysymysten esit-
tamistd. Nain uusi tyontekija voi saada tarvitsemansa tuen ja ymmartaa paremmin organi-
saation toimintaa. Jos tdssa epdonnistutaan eikd vuorovaikutusta ja dialogia onnistuta yll&a

pitam&&n, niin uusi tyontekijd saattaa jo tassd vaiheessa miettia kannattaako tahan



tyopaikkaan panostaa ja sitoutua. Periaatteessa tassa vaiheessa on jo menetetty mahdol-
linen resurssi yrityksessa, vaikka uusitytntekija olisikin paattanyt jaada taloon, niin ainakin

resurssien tuominen tuottavaan tyéhon hidastuu.

Perehdytyksen tavoitteena on varmistaa, ettd perehdytettdva oppii omat tyétehtavat ja yri-
tyksen yhteiset toimintatavat ja kaytéanteet seka 16ytdd oman paikkansa tydyhteistssa. Talla
varmistetaan, etta uudesta tyontekijasta saadaan mahdollisimman nopeasti riskiton ja tuot-
tava tyontekija, joka on sopeutunut yrityksen tydyhteisdon, toimintatapoihin ja kaytanteisiin.

(Tyoturvallisuuskeskus 2024 a)

3.2 Perehdyttamisen tavoitteet ja kohteet

Perehdyttamisen merkitys betonituoteteollisuudessa nakyy monilla tavoin. Esimerkiksi be-
tonituotteiden valmistus ja kasittely vaatii erityista tietoa ja taitoa, mitd ei voida opiskella
missddn kouluissa. Tyontekijan tavoitteellisella perehdyttdmisella varmistetaan, ettd han
ymmartda raaka-aineiden kasittelyn, betonituotteiden valmistusprosessin ja laadunvalvon-
nan perusteet. Tama puolestaan vahentaéd inhimillisten virheiden riskia ja parantaa tuottei-
den laatua. Betonituoteteollisuus voi olla vaarallinen tyd ympéristo, jossa tyontekijat altistu-
vat erilaisille riskeille. Oikeanlaista perehdyttdmista noudattamalla voidaan véahentaa tytta-
paturmien mahdollisuutta. Turvallisuusohjeiden ja kaytantdjen tarkka noudattaminen, josta
ohjeet perehdytyksesséd saadaan, voi pelastaa monelta ty6tapaturmalta ja parhaassa ta-
pauksessa jopa henked uhkaavalta vahingolta, mikd puolestaan saastaa yritykseltd suuria

kustannuksia.

Perehdyttdminen kannattaa tehda uusille tyontekijoille, pitkdan poissa olleille, alihankki-
joille, tydtehtavien muuttuessa, uusien laitteiden, koneiden kayttodn ottamisen yhteydessa

ja tyétapojen muuttuessa. (Tyoturvallisuuskeskus 2024 b)
3.3 Perehdyttamisen osa-alueet

Perehdyttamisessa aiemmin keskityttiin padasiassa tyohon opastukseen. Laajempaa pe-
rehdyttamista, joka sisaltda yrityksen ja tydyhteisdn tuntemisen, ei pidetty yhta tarkeana
aluksi, johtuen tydymparistdjen vahaisesta monimutkaisuudesta. Mybhemmin sita ei pidetty
tarpeellisena, silla tehtavét eivat vaatineet laajempaa yhteyttd tyon suorittamiseksi. Kasi-
tyolaisten ammattikuntalaitos vahvisti ammatti-identiteettia Suomessa 1600-1800-luvulla,
kun oppipojat kehittyivat oppijoina ja osaajina, samalla kasvatettiin itsetuntoa. Oppivuosien
tavoitteena oli varmistaa yrittgjien taloudelliset edut ja tarjota kuluttajalle laadukkaita tuot-
teita. (Kupias & Peltola 2009, 13.)



Oppipoika ja kiséllimallissa perehdyttaminen oli luonnollinen osa toimintaa, vaikka siita ei
perehdyttamisena puhuttukaan. Kun systemaattinen ohjeistus puuttui niin opastus ei myods-

kaan ollut kovin tasalaatuista.

Perehdyttamisen tueksi on tehty useita kirjoja, joista kannattaa ottaa esimerkkia perehdyt-
tdmisen rungon muodostamiseen, ja niin kuin aiemmin todettiin, niin tydhonopastukseen
tarvitaan myos tulokkaasta jonkinlainen kasitys, ettd perehdyttdminen saadaan yksildllistet-

tya uutta tulokasta kohtaan, huomioiden yksildlliset tarpeet.

Perehdyttaminen voidaan jakaa karkeasti kahteen osa-alueeseen; perehdyttamiseen ja tyo-
hdnopastukseen. Padsaantona on, ettd perehdyttdmisen suorittaa tydnantajan edustaja ja
tyéhdnopastuksen, tyéhdnopastaja ja tydnantajan edustaja yhdessa. Kuvassa 1 lyhyesti

esitettyna perehdyttamisen perusperiaatteet (Kangas & Hamalainen 2007, s. 2) Kuva 1.

"Talo tutuksi” "Tyo tutuksi”
Yritykseen, tyoyhteisoon ja Tydhon perehdyttdminen
talon tapoihin perehdyttaminen eli tydbnopastus

Kuva 1 (Kangas & Hamalainen 2007, 2.)
Kokonaisvaltainen perehdytys

Tarkeada on, etta tulokas saa kasityksen yrityksesté, sen arvoista, toiminnasta, omistussuh-
teista ja organisaatiosta. Uusi tydntekija tutustuu tydtovereihin ja mahdollisesti asiakkaisiin
saadakseen tarvittavaa tietoa tydsuhteeseen liittyvista asioista. Perehdytyksen tukena ovat
mahdolliset resurssit, kuten tervetuloa -oppaat, toimintakertomukset, yritysesitteet, videot

ja intranet. (Kangas & Hamalainen 2007, 2.)



4 Perehdyttamisen viisi askelta

4.1 Perehdyttdmisen vaiheet

Yksi yleisimmista tyonopastuksen strategioista on viiden vaiheen lahestymistapa (Kangas

& Hamalainen 2007, s. 15). Tdma& menetelma on visualisoitu kuvassa 2.

%9

Opitun varmistaminen
Taidon kokeilu ja harjoitteleminen

. Mielikuvaharjoittelu

Opetus

' Opastustilanteen aloittaminen

Kuva 2 (Kangas & Hamalainen 2007, 15.)
Opetustilanteen aloittaminen

On tarkedaa oppimisen kannalta luoda myonteinen asenne ja motivaatio. Opastaja voi edis-
taa tatd luomalla kannustavan ja luottamuksellisen vuorovaikutustilanteen alusta alkaen,
mika helpottaa kysymysten esittdmista ja vastauksen saamista. Ensimmainen vaihe sisal-
téaa aiheen ja oppimistavoitteiden selvittdmisen seka lahtétason arvioinnin. Esimerkiksi, jos
opastuksen aiheena on tydmenetelma, jota opastettava on kayttanyt aiemmin, opastaja voi
pyytaa nayttamaan tekemisen. Samalla opastaja voi arvioida sujumista. Jos opastettava
hallitsee asian hyvin, aikaa ei tuhlata siihen enempaé, vaan siirrytdan seuraavaan aihee-
seen. Jos puutteita ilmenee, opastajan kannattaa aloittaa opetus alusta varmistaakseen,

ettd opastettava oppii asian kunnolla. (Kangas & Hamalainen 2007, 15.)
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Opetus

Toisessa vaiheessa tavoitteena on varmistaa, ettd opastettava saa kattavan kuvan tehta-
vista ja siihen liittyvista keskeisista ohjeista ja sdanndista. Laaja kokonaisuus jaetaan osiin,
ja opastaja ohjaa yhtd osaa kerallaan, seka ottaa opastettavan mukaan keskusteluun ja
tekemiseen mahdollisimman paljon. Opastaja varmistaa, ettéd opastettava ymmartaa yhden
vaiheen kokonaisuudessaan ennen kuin siirrytdan seuraavaan. Perusteleminen tukee op-
pimista. Opastaja voi my0s pyytda opastettavaa perustelemaan asioita. Liiallinen opastajan
esilla olo voi haitata opastettavan pysymista mukana. Kun opastaja ottaa opastettavan ak-
tiivisesti mukaan, kysymalld, kuuntelemalla, kokeilemalla ja nayttamalla, han pystyy sa-
malla arvioimaan oppimisen edistymistd. Opastaja huomaa tarvittaessa heti, jos jokin asia

on jaanyt epaselvaksi tai siind on korjattavaa. (Kangas & Hamaldinen 2007, 15.)
Mielikuvaharjoittelu

Mielikuvaharjoittelu on menetelmd, joka auttaa kehittdmaan sisdisid malleja ja ohjaamaan
toimintaa automaattisesti. Se tapahtuu keskittymalla ajatuksissaan esimerkiksi tilanteeseen
ja sen vaiheisiin, jota on harjoitellut aiemmin, ja kertomalla siitda daneen tai mielessaan.
Tama auttaa hahmottamaan tilanteen yksityiskohtaisesti ja kehittdmaan sisaisia malleja toi-

minnan ohjaamiseen. (Kangas & Hamalainen 2007, 16.)
Taidon kokeilu ja harjoitteleminen

Taitojen oppiminen vaatii kdytdnnoén harjoittelua, ja taitoja kehitetdan kaytannon tekemisen
kautta. Opastettava suorittaa koko tyévaiheen alusta loppuun omassa tahdissaan, ja opas-
taja seuraa tyoskentelya. Kun tyo on valmis, opastettava arvioi ensin itse tyon tuloksen ja
sen jalkeen opastaja tekee oman arvionsa. Itsendinen arviointi auttaa opastettavaa oppi-
maan myods oman tybnsa arvioimista. Taméan jalkeen opastaja arvioi tuloksen ja perustelee
mielipiteensa. Rakentavassa keskustelussa molemmat osapuolet saavat palautetta. Har-

joittelu jatkuu tarpeen mukaan. (Kangas & Hamaléainen 2007, 16.)
Opitun varmistaminen

Varmistaakseen ettd asia on opittu, opastettava osoittaa oppimansa tiedot ja taidot itsendi-
sesti, ja opastaja seuraa tilannetta tarvittaessa. Opastettava voi myos harjoitella taitojaan
muissa samantapaisissa tilanteissa tai opettaa oppimaansa toiselle, jolloin nahdaan, kuinka

hyvin asia on opittu. (Kangas & Hamalainen 2007, 16.)



11

4.2 Hyvan perehdyttamisen tunnuspiirteita

Kun me valmennamme uusia perehdyttajid, niin usein kysymme heiltd: Millaista on hyva
perehdyttaminen? Miten se nakyy kaytdnnossd? Saadaan yleensd hyvaa tietoa siitd, mil-
laisia kattavia kuvauksia hyvasta perehdyttamisesta annetaan. Osa vastauksista keskittyy
perehdyttdmisen laatuun ja siihen, mitd uudet tydntekijat ovat siitd mieltd. Tyypillisia vas-
tauksia ovat: Perehdyttdminen raataldidaan sopimaan juuri kyseisen tyontekijan tarpeisiin,
perehdyttdminen tapahtuu vuorovaikutuksessa, perehdyttdja on pateva ammattilainen tai
uudet tyontekijat ilmaisevat tyytyvaisyytensa perehdytykseen antamalla positiivista pa-
lautetta. (Kupias & Peltola 2009, 112.)

Osa vastauksista kuvaa sita, mita uudet tydntekijat oppivat tai oivaltavat perehdyttamisen
kuluessa. Tyypillisia vastauksia ovat: Uudet tyontekijat todella omaksuvat uutta tietoa tai He
osallistuvat aktiivisesti tiedonhakuun. He saavat kattavan kasityksen omasta roolistaan
tydssa, tydyhteisostaan ja organisaatiostaan tai he tietavat, mista hakea lisdéa informaatiota.
(Kupias & Peltola 2009, 112.)

Usein vastaukset hyvan perehdyttdmisen tunnuspiirteista kuvaavat sita, millaista toiminnan
muutosta perehdyttdminen saa aikaan. Tyypillisia vastauksia ovat: Uudet tyontekijat toimi-
vat jatkossa tyfssdan ja tydyhteisdssaan itsendisesti, he hankkivat jatkossa itse lisatietoa

tai he toimivat tydyhteisdjensa aktiivisina jasenind. (Kupias & Peltola 2009, 112-113.)

Harvemmin kuitenkin tuodaan esille hyvan perehdyttdmisen vaikutuksia koko tydyhteis6on
tai viela harvemmin koko organisaatioon. Tydyhteison hyvaéa perehdyttamistd leimaa esi-
merkiksi se, etta koko tiimi parantaa toimintatapojaan tai onnistunut perehdyttaminen innos-
taa koko tydyhteisdn arvioimaan ja parantamaan toimintaansa. (Kupias & Peltola 2009,
113.)

Organisaation sisdiset vaikutukset nakyvat taloudellisina seurauksina ja tukevana roolina
organisaation ydintehtdvassa seka toiminnan laadun yllapitdmisessa ja parantamisessa.
Nama nakokulmat saattavat jAdda huomaamatta, kun tarkastellaan hyvan perehdyttamisen
tunnusmerkkeja, mutta ne tulevat kylla esiin, kun puhutaan perehdyttamisen hyoédyista. (Ku-
pias & Peltola 2009, 113.)

4.3 Tavoitteiden yhdistaminen

Perehdytys ja johtaminen vaativat oikean tasapainon loytamista eri tekijoiden valilla. Pereh-
dytys on monitahoinen ja tilannesidonnainen ilmio, jota ei voi lahestya yksinkertaisilla toi-
mintaohjeilla. On tarkedd ymmartaa hiljaista tietoa ja lukea tilannetta taitavasti perehdytta-

essa, silla ratkaisuvaihtoehtoja on aina useita riippuen tilanteesta ja ihmisista.
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Perehdyttamiseen liittyy monia eri osapuolia ja tavoitteita, joiden yhdistaminen on keskeista.
Yksi tarkeimmista tavoitteista on yhteison ja yksilon tavoitteiden yhdistaminen. Uudistava
perehdyttdminen vaatii esimiehiltd kykya hallita paradokseja ja ndennéisia ristiriitoja saman-
aikaisesti. Ryhman toiminta kyky ja tavoitteet ovat ensisijaisia, mutta yksilon ainutlaatuisuus
ja suunta tulee tunnistaa ja hyodyntéda organisaatiossa parhaalla mahdollisella tavalla. Esi-
mies, joka edistaa uudistumista, tukee tydntekijoiden perehtymista organisaation toimintaan

ja toisiinsa seka panostaa itse tyontekijoiden tuntemiseen. (Kjelin & Kuusisto 2003, 250.)

Sitoutuminen on molemminpuolista. Henkilostd ei yleensa sitoudu organisaatioon taysi-
maaraisesti, ellei organisaation johto osoita selkeésti sitoutumista niin tavoitteisiin kuin hen-
kilostoon. Vakaa ja turvallinen tydsuhde on harvoin taattu nykypaivana. Organisaation on
Ioydettava keino osoittaa sitoutumista tydntekijoihin, jotta tyontekijat voivat sitoutua organi-
saatioon. Tarkeaa on myds organisaation sitoutuminen tydntekijan oppimiseen, kehittami-
seen ja ammattitaidon kasvuun, mika on olennaista tyotatekeville. Paradoksaalisesti mita
enemman yritys tarjoaa tyontekijalle mahdollisuuksia muualle siirtymiseen, sita todennakoi-
semmin tyontekija pysyy yrityksessa. (Kjelin & Kuusisto 2003, 250.)

Organisaation kannattavuuden johtaminen on monipuolista, silla samanaikaisesti voidaan
vaikuttaa tehokkuuteen, laatuun, tuloksiin, osaamiseen ja ty6tyytyvaisyyteen. Tama tarjoaa
arvokkaan tilaisuuden, jota ei kannata jattda kayttamatta. Usein yrityksessa, etté yhteiskun-
nassa kehitetddn asioita reagoimalla oireisiin ja niiden poistamiseen sen sijaan, etta pureu-
duttaisiin ongelmien juurisyihin, niihin rakenteisiin ja yhteyksiin, joissa ongelmat alkavat.
Pinnallinen kehitystyo ilmenee hataohjelmina ja lyhytaikaisina kampanjoina. Todellinen on-
gelma ei kuitenkaan katoa, koska sen alkuperdista syyta ei tiedetd tai ole tunnistettu eika
korjattu. Jossain tapauksissa yritetdaan ratkaista ongelmia samalla logiikalla, jolla ne ovat

alun perin syntyneet. (Kjelin & Kuusisto 2003, 252.)

Perehdytys ei ole vain tapahtuma, vaan se perustuu organisaation arvoihin, visioihin ja stra-
tegiaan. Organisaation perusoletusten ymmartaminen auttaa havaitsemaan piiloviestit pe-
rehdytyksessa. Laadukas perehdytys luo yrityksestda ammattimaisen kuvan ja osoittaa kiin-
nostusta uusia tyontekijoita kohtaan. Perehdytys voi olla selke&sti viestitty ohjelma, joka

auttaa muokkaamaan organisaation toimintakulttuuria. (Kjelin & Kuusisto 2003, 252.)
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5 Psykososiaalinen kuormitus

Haitallisia psykososiaalisia kuormitustekijéitda voi esiintyd kaikilla tyopaikoilla, riippumatta
toimialasta. Psykososiaalisten kuormitus tekijoiden kanssa ty6nantajan kannattaa olla he-
reilla, kun jokin naistd padsee eskaloitumaan tydyhteisdssa, niin koko tydyhteisd saattaa
ruveta oireilemaan ja voimaan pahoin. Psykososiaaliseen kuormitukseen voidaan vaikuttaa
jo perehdyttédmisprosessissa. Perehdyttdjan taytyy tunnistaan alla mainittuja riskitekijoita, ja

ottaa huomioon perehdytettavan yksilolliset tarpeet. (Kuva 3).

Psykososiaaliset kuormitustekijat viittaavat tyén sisaltoon, jarjestelyihin ja tydyhteison sosi-
aaliseen toimivuuteen liittyviin tekijdihin, jotka aiheuttavat haitallista kuormitusta tydnteki-
joille. Nama tekijat eivat ole yksilon henkilokohtaisia ongelmia, vaan ne kosketta koko tyo-

yhteiséa. (Tydsuojelu 2024 a)

Tyon
jarjestelyihin
liittyvat
kuormitustekijat

Tyon Tyoyhteison

sisaltoon sosiaaliseen

littyvat toimivuuteen
kuormitustekijat liittyvat

kuormitustekijat

Kuva 3 (Tyosuojelu 2024a.)

Tyo6n sisaltoon liittyvat kuormitustekijat kuvaavat tyén ominaisuuksia ja siihen liittyvia tehta-

vid. Haitallisia kuormitustekijoitd voivat olla muun muassa:
e monotoninen tyd
e tytn rikkonaisuus
e pysyva tarkkaivaisuuden yllapito
e tydn laadulliset vaatimukset
e ylimitoitettu informaationmaéra

o tiheat keskeytykset
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e suuri vastuu
e jatkuva haastavien vuorovaikutustilanteiden toistuminen

Tyo6n jarjestelyihin liittyvat kuormitustekijat viittaavat tyon suunnitteluun, organisointiin ja
tyotehtavien jakamiseen ty6paikalla. Naihin kuuluu my®s huolenpito tydn tekemisen edelly-

tyksista. Esimerkkeja haitallisista kuormitustekijoista ovat:
¢ liiallinen tai liian vahainen tyén maara
e kohtuuton aika painen ty6hon liittyen

e haitalliset tekijat, jotka johtuvat tybajoista, kuten vuorotyd, yotyo, tydaikaan liittyva

sitoutuminen seka ty6hon liittyvd matkustaminen ja liikkuva tyd
e puutteelliset tyovalineet tai tydskentelyolosuhteet
e epaselva tilannekuva, tavoitteet tai vastuu sekéa epaselva tydnjako.

TyOyhteisdn sosiaaliseen toimivuuteen liittyvat haitalliset kuormitustekijat voivat olla esime-

riksi:
e yksin tyoskentely
e sosiaalinen tai fyysinen eristaminen
e yhteistydn toimimattomuus tai vuorovaikutus
e huono tiedonkulku
e tyOtoverin tai esimiehen puutteellinen tuki
e epéaasiallinen kohtelu tai muu hairinta
e syrjiva tai ei tasapuolinen kohtelu.

Ty6paikan ymparistotekijat ja tapaturmariskit muodostavat myds osan psykososiaalisista
kuormitustekijoista. Esimerkiksi melu voi hairitd keskittymista tai kommunikaatiota tyotehta-
vissa. Lisadksi haitallista psykososiaalista kuormitusta voi aiheuttaa pelko altistumisesta vi-

ruksille tai homeelle, tai turvattomuuden tunne tydymparistossa. (Tyosuojelu 2024 a)
Kuormituksen hallinta

Tybnantajalla on velvollisuus valita ja panna taytantdéon asianmukaisia toimia haitallisen
tyokuormituksen ehkéaisemiseksi, poistamiseksi ja vahentamiseksi. Haitallisen tyékuormi-
tuksen tunnistamisessa, arvioinnissa ja seurannassa kannattaa kayttaa apuna tyopaikan

saatavilla olevia tilastoja ja seurantatietoja. My0Os tyOpaikan eri asiantuntijatahoilta
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kertynytta tietoa voidaan hyodyntaa. Tyoterveyshuollon asiantuntemuksen hyoédyntaminen
on suositeltavaa haitallisten kuormitustekijoiden todennakoisyyden ja terveydellisen merki-
tyksen arvioinnissa. Haitallisen tydkuormituksen hallintatoimet toteutetaan yhteistydssa
tyontekijoiden tai heidéan edustajiensa kanssa. Ty6nantajan on my6s huolehdittava siita,
ettd tyo ei kohtuuttomasti kuormita tekijaansa tai esihenkilitad jatkuvasti. (Ty6turvallisuus-
keskus 2024 c)

Haitallisen kuormituksen ilmeneminen

Haitallisen tyokuormituksen oireet voivat ilmetéd monin tavoin, kuten muuttuneena kayttay-
tymisend, tunnetasolla tapahtuvina muutoksina, muistivaikeuksina, tyén hallinnan menetta-
misena seka fyysisina kipuina ja kehon toimintahairidina. On tarkeaa keskustella haitalli-
sesta tyokuormituksesta oman esihenkilén kanssa. Taman keskustelun voi kdyda yhdessa
tydkaverin, tytpaikan tydsuojeluvaltuutetun tai luottamismiehen kanssa. (Ty6turvallisuus-
keskus 2024 c)

Henkild voi olla myds ulkopuolinen. Ja erityisesti silloin, jos mennaan kolmikantaneuvotte-
luun, jossa esihenkild, tyoterveyshuollon edustaja ja tydntekija keskustelevat, on tarkea

huolehtia siitd, ettd mukana ei ole kukaan, jolla on intressia tydnantajapuolelle.
Ennaltaehkaisy ensihenkild

Varmista asianmukainen perehdytys. Keskustele sdanndllisesti tydntekijan kanssa siita, mi-
ten hénen tyttehtavansa linkittyvat tyopaikan ja tydyhteison ydintehtavaan. Tarkastelkaa
yhdessa tyon maarallisia ja laadullisia tavoitteita niin yksilé- kuin ryhmatasollakin. limoita
selkeésti, millaisia odotuksia tydnantajalla on tyontekijad kohtaan. Keskustelkaa myos eet-
tisistd nakokohdista. Tee saanndllisia tarkastuksia varmistaaksesi, etta tyétehtavien vas-
tuut, roolit ja oikeudet ovat selkeét ja tarkoituksenmukaiset. Seuraa tyoprosessin edisty-
mista ja sujumista. Tunnista ja kasittele mahdollisia epaselvyyksia ja ristiriitoja, jotka liittyvat

tehtavien ja vastuiden maarittelyyn. (Tyoturvallisuuskeskus 2024 d)
Ennaltaehkéisy tydntekija

Keskustele oman esimiehesi kanssa siitd, miten oma ty6tehtavasi liittyy laajempaan tyopai-
kan ja tyodyhteison perustehtavaan. Ota aktiivisesti osaa yhteisiin keskusteluihin, jotka ka-
sittelevat tydn tavoitteita ja jarjestelyjd. Seuraa sovittua tytnjakoa ja vastuita tydyhteisdssa.
lImoita esimiehellesi tilanteista, joissa olet epavarma siitd, miten olisi parasta toimia tai mika

olisi oikea tapa hoitaa asiat tyossasi. (Tyoturvallisuuskeskus 2024 d)
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6 Tyotehtavat betonituotetehtaalla

Kiteen betonielementtitehdas on yksi osa Ruduksen laajaa elementtituotteiden tehdas ver-
kostoa Suomessa. Rudus Oy on betonituotteiden valmistuksessa johtavassa asemassa
Suomessa, jonka valikoimista |8ytyvat seuraavat tuotteet, elpo-hormit ja infraelementit, jul-
kisivu- ja porraselementit, kaivot ja putket, pihakivet sekd maisematuotteet. Rudus valmis-
taa betonituotteita 17 eri tehtaassa ympari Suomea ja toimittaa elementteja eripuolelle Suo-
mea. Kiteen tehtaalla valmistetaan, julkisivuelementteja, pilareita, palkkeja, parvekelaattoja,
sisdkuoria, sokkelielementteja, parvekepielia, ja monia muita elementti tyyppeja kerrostalo-

tydmaille/asiakkaille.

Kuvassa 4 esiteltyna lyhyt kuvaus Kiteen betonielementtitehtaan organisaatiosta ja sen ra-

kenteesta.
Organisaatiokaavio
Kiteen tehdas
i T
o Tuoteryhman
Tehdaspaallikko johtaja
[ Tyénjohtaja ] [ Tyonjohtaja ]

Tuotannon tydntekijat

Kuva 4 (V. Juvonen)
Tehdaspaallikbn tehtavat

Tehtava vaatii laaja-alaista osaamista ja kykya johtaa tiimia tehokkaasti. Tehdaspaallikko
on vastuussa tehtaan kokonaisvaltaisesta johtamisesta, mika siséltéda tuotannon operatiivi-
sen toiminnan. Hanen tehtavanadn on varmistaa, ettd toiminta on tuloksellista ja kustan-
nustehokasta sailyttden samalla korkean laadun. Liséksi tehtaviin kuuluu jatkuvan toimin-

nan ja tyoturvallisuuden kehittdmisen periaatteen yllapitaminen, sekad luoda edellytykset



17
henkiloston tyohyvinvoinnille. Tehdaspaallikkd pitad aktiivisesti yhteytta tydomaihin ja asiak-
kaisiin seké raportoi tehtaan toiminnasta betonituoteryhman johtajalle.

Tyonjohtajan tehtavat

Tyo6njohtaja toimii lahiesimiehena tuotannon tyontekijoille. Tydtehtaviin kuuluu seurata laa-
tua, tyoturvallisuutta, aikataulua ja ryhtyd korjaaviin toimenpiteisiin viipymattd huomates-
saan poikkeamia. Erityisesti tyoturvallisuusasioissa tydnjohtaja antaa tarvittavaa palautetta
tydsuojelu organisaatiolle. Lahiesimiehen vastuulla on my6s uusien tyontekijdiden pereh-
dyttamisen suunnittelu, toteutus ja seuranta. Tyodnjohtajan vastuulla on tydhyvinvoinnin
edistiminen ja seuranta tehtaviin annettujen resurssien puitteissa, seké seurata tyonteki-
joiden tydssa jaksamista. Tyonjohtaja vastaa omien vastuutehtdviensa ohjauksesta ja seu-

rannasta seka raportoin niista tehdaspaallikolle.
Tuotannon tyontekijat

Tuotannon tydntekijdiden rooleja ja ammattinimikkeitd on tehtaalla useita. Kun laaditaan
perehdyttdmissuunnitelmaa, niin on huomioitava mihin tehtavaan uusi tydntekija on tulossa.

Perehdytetaanko tydntekija esimerkiksi.
e elementtityontekijaksi
e valumieheksi
e raudoittajaksi
e muottikirvesmieheksi
e jalkipuhdistajaksi
o lastaajaksi
o trukkikuskiksi
e betonilaborantiksi
e betonimyllariksi
e siivoojaksi

Kaikille naille edella mainituille toimenkuville on laadittava erilainen perehdyttamissuunni-
telma, missa otetaan huomioon ty6hdn liittyvat tunnistetut riskit ja tydn ominaispiirteet. Kun
tehtaalle tulee uusi tyontekija, niin nimenomaan hanet perehdytetdan johonkin tuotannon

tyontekijan rooliin. Helpoin tapa perehdyttamiselle on aloittaa perehdyttaminen
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elementtitydntekijalle. Siina roolissa saa kasityksen nopeasti tehtaan toiminta tavoista ja se

antaa hyvan pohjan muihin tehtaviin ja rooleihin.
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7 Perehdyttamisen hyodyt ty6nantajalle

Tyoturvallisuus

Tyo6turvallisuuden nakokulmasta perehdyttdminen on ainut hyva tapa, milla varmistutaan
konkreettisesti uuden tyontekijan asenteesta, tiedoista ja taidoista. Perehdyttdminen on erit-
tain tarked osa tyéturvallisuutta betonituoteteollisuudessa ja siitd on monia hyoétyja. Pereh-
dyttdminen auttaa tyontekijoitd ymmartamaan tyoturvallisuuskaytantdja ja -ohjeita, mika
edistaa tyoturvallisuuskulttuurin kehittymista tehtaalla. Perehdyttaminen auttaa tyontekijoita
tunnistamaan ja ymmartdmaan tychon liittyvat riskit ja miten niitd voidaan hallita, tAma va-
hentaa tapaturmien ja loukkaantumisen riskia. Perehdyttamisessa opetetaan tyontekijoille,
miten kayttaa betonituoteteollisuudessa kaytettavia koneita ja laitteita turvallisesti, mika va-
hentaa tapaturmien riskia. Perehdyttdminen auttaa tyontekijéitd ymmartamaan tyblainsaa-
dannoén vaatimukset ja velvollisuudet, mika edistaa lain noudattamista ja tyoturvallisuutta.
Hyvin toteutettu perehdyttaminen lisda tyontekijoiden sitoutumista siisteyteen ja jarjestyk-

seen seka tyoturvallisuuteen ja yhteison hyvinvointiin betonituoteteollisuudessa.

Hyva perehdyttaminen voi siséltda my6s koulutusta ensiaputaitoihin, mika on tarkeda mah-
dollisten tapaturmien varalta. Ensiapukoulutusta voidaan selvittda jo rekrytointi vaiheessa,

ja ottaa huomioon perehdytyksessa.

Tapaturma-herkilla aloilla, kuten teollisuudessa, varastoinnissa, rakennusalalla, metsa- ja
maataloudessa, kalastuksessa, alusten lastauksessa ja purkamisessa seka kuljetustdissa,
suositellaan varmistamaan, ettd jokaisella tydpaikalla tai tydvuorossa, jossa on alle 10 tydn-
tekijaa, on ainakin yksi henkild, jolla on ensiapukoulutus. TyOpaikoilla tai tyovuoroissa,
joissa on 10 tai useampia tydntekijoitd, suositellaan ottamaan huomioon jokaisen alkavan
25 tyontekijan kohdalla vahintaan yksi ensiaputaitoinen henkild, tai varmistamaan, etta tyo-

voimasta vahintaan viisi prosenttia on ensiaputaitoisia. (Tydsuojelu 2024b.)
Vastuullisuus

Tassa yhteydesséa organisaatio varmistaa, ettéd uudet tyontekijat ymmartavat ja noudattavat
organisaation eettisid normeja ja arvoja. Perehdytyksessa korostetaan esimerkiksi, rehelli-
syyttd, ammatillista kaytosta, konfliktien ratkaisemista ja muita eettisia periaatteita. Organi-
saatio ottaa vastuuta tyontekijan tydhyvinvoinnista ja sosiaalisesta integraatiosta. Perehdy-
tyksessa kasitellaan organisaation sisaisia sosiaalisia rakenteita, tiimityoskentelya ja vuo-
rovaikutustaitoja. Tavoitteena on luoda tydymparistd, joka tukee tyontekijan keskindista
kunnioitusta ja yhteistydta. Perehdytykseen siséllytetdan myos monesti ympaéristdystavalli-
set kaytannot ja kestavat toiminta tavat. Uudet tyontekijat saavat tietoa myos jatteiden kier-

ratyksestd, energiatehokkaista toimintatavoista ja organisaation pyrkimyksista vahentaa



20

ymparistovaikutuksia. Yksi tarkeimmista vastuullisuuden osa-alueista perehdytyksessa on
tyoturvallisuus. Organisaation on varmistettava, etta uudet tyontekijat ymmartavat turvalli-

suusmaaraykset ja -kaytadnnot sekd osaavat toimia turvallisesti tydymparistossaan.
Ty6hyvinvointi

Perehdyttamisella on merkittdva vaikutus tydhyvinvointiin betonituoteteollisuudessa. Hyvin
suunniteltu ja toteutettu perehdyttdminen parantaa tyontekijoéiden tydhyvinvointia monin ta-
voin, kun tyéntekijat tuntevat olevansa hyvin perehdytettyja ja tietavat, miten toimia erilai-
sissa tilanteissa, heilla on suurempi turvallisuuden tunne tytpaikalla, tamé vaikuttaa positii-
visesti tyohyvinvointiin. Hyva perehdyttdminen auttaa vahentdmaan stressia ja epéavar-
muutta uudessa tydssa. Tyodntekijat tuntevat olonsa mukavammaksi ja itsevarmemmaksi,
milld on positiivinen vaikutus tydhyvinvointiin. Hyvin suunniteltu perehdyttdminen edistaa
positiivista tydilmapiiria ja hyvaa vuorovaikutusta tyontekijdiden ja tydnjohdon valilla. Pereh-
dyttaminen auttaa tyontekijoitéa tunnistamaan ja ennaltaehkdisemaan tydssa esiintyvid on-

gelmia, joka vahentaa tydstressia mika puolestaan parantaa tyéhyvinvointia.
Laatu ja suoritusvarmuus

Hyvin perehdytetyt tyontekijat ymmartavat tydprosessit, laatuvaatimukset ja tydon merkityk-
sen. Tama edistaa tuotteiden ja palveluiden laatua, kun tyontekijat ovat tietoisia siitd, mita
odotetaan ja miten ty6 tehdaan oikein. Hyva perehdyttaminen vahentaa inhimillisia virheita
ja onnettomuuksia tydpaikalla, tAma vaikuttaa suoraan tuotannon tehokkuuteen ja laatuun.
Kun tyontekijat ovat hyvin perehdytettyja, heidan tyéskentelynsa on tehokkaampaa ja suju-
vampaa. He ymmartavat tydprosessit ja voivat tydskennelld itsenaisemmin, mika lisaa tuo-
tannon tehokkuutta. Hyvin toteutettu perehdyttaminen lisda tyontekijoiden sitoutumista tyo-
hon ja yritykseen, tama vaikuttaa positiivisesti tyon laatuun ja tehokkuuteen, kun tyontekijat
ovat motivoituneita ja omistautuneita tytlleen. Perehdyttaminen auttaa luomaan yhteisty6-
henkeda ja avointa kommunikaatiota tyontekijoiden valille, tdm& parantaa tyGtiimien tehok-
kuutta ja tuotannon laatua. Hyva perehdyttaminen vaikuttaa positiivisesti tuotteiden ja pal-

veluiden laatuun, mikéd vahentda reklamaatioita ja lisda asiakastyytyvaisyytta.
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8 Perehdyttaminen uuden tyontekijan nakdkulmasta

Tyoturvallisuus

Perehdytyksen tarkeys korostuu erityisesti nuorilla tydntekijoilld, jotka vasta aloittavat tyo-
uransa ja joilla on vahan kokemusta tydelamasta. Hyvin toteutettu perehdyttaminen edistaa
tyontekijan kiintymista tydelamaan ja auttaa heitd sopeutumaan uuteen ymparistoon ja tyo-
tehtéviin. (Tyoterveyslaitos 2024.)

Perehdyttamisessa kaydaan lapi myos tyoturvallisuusohjeita. Nain uusi tyontekija oppii tun-
nistamaan mahdolliset riskit ja turvallisuus kaytannét, mika lisaa yksilon ja yhteison tyotur-

vallisuutta.
Organisaation kulttuurin ymmartaminen

Perehdyttaminen auttaa uutta tyontekijgd saamaan kasityksen organisaation arvoista, ta-
voitteista ja toimintatavoista. Yrityskulttuurin ymmartaminen auttaa tydntekijaa sopeutu-

maan nopeasti ja tekemé&én paatoksia, jotka ovat sopusoinnussa organisaation kanssa.
Nopeampi sopeutuminen

Nopea sopeutuminen on prosessi, jossa tyontekija integroituu tehokkaasti organisaatioon
ja tydymparistdon. Tama on tarked vaihe, koska se vaikuttaa suuresti tyéntekijan ensivai-
kutelmaan tydssa viihtymiseen ja ammatilliseen suoriutumiseen. Nopea sopeutuminen ei
koske vain ty6tehtaviin liittyvia ndkdkulmia, vaan myos sosiaalista integroitumista tydyhtei-
s66n. Tehokas perehdyttdminen tarjoaa mahdollisuuksia tutustua tydkavereihin ja muihin

organisaation jaseniin, mika edesauttaa tyontekijan tulemista osaksi tiimia.
Tehokkuus ja tuottavuus

Perehdyttdminen tarjoaa mahdollisuuden oppia taitoja ja kehittdd olemassa olevia, tama
puolestaan vaikuttaa tyontekijad kasvamaan ammatillisesti ja selviytyma&an tyodtehtavista te-

hokkaammin, mika lisda tehokkuutta tuotannossa.

Kun ty6tehtavat ja perehdyttdminen hoidetaan suunnitellusti ja sovitulla tavalla, véaltytd&n
ylimaaraisiltd kustannuksilta. Huonosti hoidetusta perehdyttdmisesta ja tyohdnopastuk-
sesta voi aiheutua monenlaisia kustannuksia, kuten sekaannukset, virheet, tapaturmat, ha-
vikki, poissaolot, henkildston vaihtuvuus ja asiakassuhteiden katkeaminen. Nama kustan-
nukset voivat olla merkittavia ja ne voidaan valttda huolellisella perehdytykselld ja opastuk-
sella. Hyva laatu ei valttdmattd maksa paljon, mutta huono laatu ja virheet voivat olla mer-

kittdva osa kustannuksia. (Kangas & Hamalainen 2007, 5.)
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Hyvin suunnitellun perehdytyksen seurauksena uuden tyontekijan innostus ja mieliala pa-
ranevat. Han kykenee suoriutumaan tyttehtavistddn paremmin ja ty6paikalla tapahtuvat
poissaolot seka tyontekijdiden vaihtuvuus yleensa vahenevat. Hyvin perehdytetty tyontekija
pystyy myos nopeasti omaksumaan itsenaisen tydskentelyn taidot, mik& voi johtaa kustan-

nussaastoihin. (Tyohon perehdyttdminen. 2024)
Tyohyvinvointi

Onnistunut perehdytys vaikuttaa myonteisesti tyontekijan hyvinvointiin. Tyytyvaiset tyonte-
kijat ovat motivoituneempia ja sitoutuneempia. Kun tyontekija tuntee itsensé osaksi organi-
saatiota ja ymmartaad, miten hanen panoksensa vaikuttaa tavoitteisiin, se lisdd motivaatiota
ja tyotyytyvaisyyttd. Kun uusi tydntekija saa tarvittavat tiedot ja taidot, hanen itsevarmuu-

tensa kasvaa. Tama vaikuttaa positiivisesti tydsuoritukseen ja yleiseen tyéhyvinvointiin.
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9 Yhteenveto ja pohdinta

Nykyinen liiketoimintaympéaristd on jatkuvan muutoksen tilassa. Teknologian kehitys on lo-
puton, yritysten toimintamallit uudistuvat, asiakkaiden kayttaytyminen vaihtelee ja ihmisten
arvomaailma kehittyy jatkuvasti. Taitava henkilékunta on noussut yhdeksi merkittdvimmista
kilpailuvalteista. Erityisesti betonituoteteollisuudessa tyontekijamaaran kasvattaminen ei
ole kestava ratkaisu tehokkuuden yllapitdmiseksi. Siksi on valttamatonta, ettd betonituote-

teollisuuden tyontekijat ovat patevid, tehokkaita, sitoutuneita ja motivoituneita.

Perehdytys on keskeinen osa henkilost6hallintoa, ja patevan henkiléston merkitys yrityksen
menestykselle on suuri. Perehdytys on myds lakisdéateinen velvollisuus. Perehdytyksen ta-
voitteena on saada uusi tydntekija mahdollisimman tehokkaasti omaksumaan yrityksen toi-
mintatavat, sitoutumaan yritykseen, tutustumaan tyotovereihin ja oppimaan tydskentele-
maan tehokkaasti ja itsendisesti. Hyvin suunniteltu perehdytys hyodyttaa yritysta, esimie-
hi&, tydyhteis6a seka uutta tyontekijad. Huolellisen perehdytyksen avulla tydntekijoiden tyo-
tyytyvaisyys paranee, henkildston vaihtuvuus vahenee, tuotannon havikki pienenee, pois-
saolot ja tydtapaturmat vahenevat, kaikki riskit pienenevat, tyon laatu paranee ja sita kautta

yrityksen tulos kasvaa.

Mitd enemman tutkin perehdytykseen liittyvdad materiaalia niin sitd selvemman kasityksen
sain siitd, ettd nimenomaan perehdyttdmisen hyotyja ei ole tutkittu paljoa ja kasitys pelkista
hyodyistd muodostuu yleisesti kokonaiskuvasta liittyen perehdyttamiseen. Perehdyttami-
sesséd kannattaa huomioida jossain maarin myos psykososiaaliset kuormitustekijat, psyko-
sosiaalisia kuormitustekijoita tarkemmin huomioidessa on syyta kaantya tyoterveyshuollon
puoleen. Tydyhteisdn hyvinvointi on organisaation kannalta hyvin merkittdvassa osassa or-
ganisaation maineen luomisessa. Perehdytyksessd saavutettu hyoty on aina tyonantajan

kannalta positiivista, vaikka useimmiten se nékyy vasta pidemman ajan kuluttua.

Perehdyttamisprosessin suunnitteluun betonituoteteollisuudessa tulisi suhtautua huolelli-
sesti ja strategisesti, silla se on kriittinen investointi sek& yrityksen etta tyontekijoiden me-
nestyksen kannalta. On tarke&a tunnistaa, ettd vaikka tehokkuus on keskeinen tavoite, op-
pimisprosessit ovat luonteeltaan henkilékohtaisia ja vaihtelevia. Jokainen tyontekija omak-
Suu uutta tietoa ja taitoja eri tahdissa, ja perehdyttdmisohjelman tulee mukautua naihin yk-

siléllisiin eroihin.

Kattavan ja huolella suunnitellun perehdyttamisohjelman kehittdminen alkaa tydntekijan
tyoroolin ja vastuualueiden perusteellisella ymmartamisella. Ohjelman tulee kattaa seka
yleiset etta tehtdvakohtaiset taidot, mukaan lukien turvallisuuskaytannét, laadunvalvonta,
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koneiden kaytto ja yllapito seka tydympariston erityisvaatimukset. Sen lisdksi siihen on tar-

keaa sisallyttdd oppimisen arviointimenetelma.

On suositeltavaa rakentaa perehdytysprosessi modulaarisesti, jolloin se voidaan raataloida
yksil6llisten tarpeiden ja edistymisen mukaisesti. Tama lahestymistapa ei ainoastaan lisaa
perehdytyksen tehokkuutta, vaan myds parantaa tyontekijan sitoutumista ja tyytyvaisyytta,
koska han kokee, ettd koulutus on suunnattu juuri hdnen henkilékohtaisen kehityksensa
mukaan, ja ndin perehdyttamisesta saatava hyoty saadaan kayttéoén mahdillisimman hyvin,
tédssd yhteydessa ei kannata kayttda sanaa nopeasti, koska olemme kaikki yksil6ita, oppi-
misprosessit ovat aina yksilokohtaisia. Ja on hyvin tarkead, ettd perehdyttdminen suunni-

tellaan ensisijaisesti yksilon tarpeet huomioiden.
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