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Opinnaytetyon tavoitteena oli arvioida Kuopion vankilan henkiloston nakemyksia jalkipuinnista
ja jalkipurusta ja sen merkitysta seka vaikutusta tyohyvinvoinnin edistamiseen. Kuopion vanki-
lalla ei ole ollut voimassa olevaa ajantasaista jalkipurku- ja jalkipuintiohjetta. Opinnaytetyon
tavoitteena oli tuottaa toimintaohje, miten ohje jalkipurku ja jalkipuinti toiminnalle voitaisiin
luoda Kuopion vankilalle. Vastaavia malleja on esitetty muissa Rikosseuraamuslaitoksen vanki-

loissa.

Tietoperustana opinnaytetyossa kaytettiin henkisen tyosuojelun menetelmien tietopohjaa,
seka esimiestyon merkitysta tyohyvinvoinnin edistamisessa. Jalkipurku, jalkipuinti ovat keskei-
simmat kasitteet. Opinnaytetyo tehtiin kehittamistyona. Tutkimus toteutettiin haastatteluna
Kuopion vankilan henkilostoon kuuluville. Osalla oli ammattinsa puolesta tietoperustaa jalkipu-
rusta ja jalkipuinnista, osalla ei. Tama valinta tehtiin tietoisesti. Tutkimustulosten perusteella
henkilosto naki, etta jalkipurku malli tulisi ottaa aktiivisesti kayttoon Kuopion vankilalla. Ilman
ohjeistettua mallia oli toteutettu jonkin verran jalkipurun tapaista toimintaa, kollegiaalisen
keskustelun muodossa. Myos jalkipuintimallille nahtiin tarve ja tahan nahtiin hyvana toiminta-
mallina, etta jalkipuintia voisi hoitaa tyoterveyshuollon asiantuntijat. Haastattelujen tulosten
ja teorian perusteella luotiin toimintamalli, miten jalkipurku ja jalkipuinti ohjeistus tulisi to-
teuttaa Kuopion vankilalla. Kehittamisehdotuksena esitan, etta jalkipurku ja jalkipuinti malli
otetaan kayttoon Kuopion vankilalla ja seurataan mallien toimivuutta seka niiden vaikutusta
tyohyvinvointiin ja sairauspoissaolojen vahentymiseen. Tasta aiheesta voisi teettaa jatkotutki-

muksen talle opinnaytetyolle.
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The aim of this bachelor’s thesis was to evaluate the views of Kuopio prison personnel on de-
fusing and debriefing in addition to the importance of defusing and debriefing in work well-
being. Kuopio prison has not had a valid, up-to-date defusing and debriefing model. The goal
of this thesis was to produce an operating manual. Similar models have been presented in other

prisons of the The Criminal Sanctions Agency.

The theory of personnel management and well-being at work has been used as a theory in this
thesis. Defusing and debriefing are the most important theoretical frameworks. The study was
conducted qualitative through interviews with randomly selected members of the Kuopio prison
staff. Some of the workers had experience in defusing and debriefing, some did not. This choice
was made consciously. Based on the research results, the staff saw that defusing model should
be actively implemented in at Kuopio prison. Without a defusing model, a somewhat backbiting
activity had been implemented, in the form of collegial discussions. There was also a need for
debriefing model, and it was seen as a good operating model that could be handled by experts
in occupational health care. Repetition, a model was created for how defusing and debriefing
instructions should be implemented at Kuopio prison.As a development proposal, | propose that
the defusing and debreifing model be implemented in at Kuopio prison. In addition, | propose

that Kuopio prison will monitor model functionality and its effect on well-being at work.

Keywords: defusing, debriefing, Kuopio prison
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1 Johdanto

Tama opinnaytetyo on toteutettu osana sosionomi ammattikorkeakoulu opintoja. Opinnayte-
tyon tarkoituksena oli tutkia Kuopion vankilan henkiloston nakemyksia jalkipurun ja jalkipuinnin
merkityksesta ja sen merkityksesta osana tyohyvinvointia ja tuottaa toimintamalli jalkipurku-
ja jalkipuintitoiminnalle Kuopion vankilalle. Opinnaytetyo toteutettiin kehittamistyona ja tut-
kimustietoa haettiin avoimella haastattelulla. Tutkimuksessa haastateltiin Kuopion vankilan
henkilostoa jalkipurun ja jalkipuinnin merkityksesta seka heidan nakemyksiaan, miten toiminta
tulisi organisoida Kuopion vankilalla. Lisaksi haettiin henkiloston nakemyksia jalkipurun ja jal-
kipuinnin vaikutuksesta tyohyvinvointiin. Opinnaytetyossa teoreettisena viitekehyksena kaytet-
tiin henkilostojohtamisen ja henkisen tyosuojelun teoriaa, mukaan lukien jalkipurun ja jalki-
puinnin teoriaa. Teorialla kuvattiin erilaisten henkisten tyosuojelunkeinojen merkitysta tyopai-
kalla.

Aihe on mielestani tarkea, silla vankeinhoitotyon luonne on muuttunut viimeisten vuosien saa-
tossa oleellisesti. Mielestani vankien oikeudet ja vankeusrangaistuksen merkitys on muuttunut,
joka puolestaan muuttaa mielestani vankeinhoitotyota ja tyon ohjaavien keinojen merkitysta.
Vankeinhoidossa myos henkiloston ikarakenne on laaja. Nuoret tarvitsevat ja ottavat vastaan
eri tavalla henkisen tyosuojelun keinoja kuin 20 vuotta vankeinhoitotyota tehneet. Taman olen
havainnoinut itse tehdessani vankeinhoitotyota seka sosionomiopintojeni myota. Henkisessa
tyosuojelussa keskitytaan erityisesti jalkipuinnin (defusing) ja jalkipurun (debriefing) menetel-

miin, mutta kuvataan myos resilienssin, eli sietokyvyn merkitysta raskaassa tyossa.

Opinnaytetyohon on haastateltu Kuopion vankilan henkilostoa ja tutkittu heidan nakemyksiaan
jalkipurun ja jalkipuinnin hyodyista ja menetelmista seka nakokulmia, miten jalkipurkutilaisuu-
det ja jalkipuinti tulisi jarjestaa Kuopion vankilalla. Opinnaytetyo toteutettiin kehittamistyona,
johon haettiin tietoa avoimella haastattelulla ja teoriatiedosta. Tietoperustana on kaytetty
paasaantoisesti sahkoisia lahteita, silla kirjallisuutta on hyvin saatavilla sahkoisina materiaa-

leina aiheesta ja lakiviittaukset julkaistu ajantasaisina sahkoisesti.



2 Opinnaytetyon toimintaympariston esittely

Opinnaytetyo toteutettiin Rikosseuraamuslaitoksen Kuopion vankilan yksikkoon. Organisaationa
Rikosseuraamuslaitos eli lyhennettyna RISE on oikeusministerion alainen virasto. Rikosseuraa-
muslaitoksella on eri vastuualueita nelja. Ne jakaantuvat kehittamiseen ja ohjaamiseen, asia-
kasprosesseihin, hallinto- ja tukipalveluihin seka operatiiviseen toimintaan. Alla kuvio (1.) lai-

nattuna suoraan Rikosseuraamuslaitoksen internetsivuilta kuvaa organisaatiorakennetta.
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Kuvio 1. Rikosseuraamuslaitos organisaatiokaavio (Rikosseuraamuslaitos 2024.)

Rikosseuraamuslaitoksen esimiestyota ohjaavat ja tukevat muun muassa Valtiohallinnon kasi-
kirja: Arvot arjessa. Virkamiehen etiikka (2024) seka Rikosseuraamuslaitoksen johtamisen ja
esimiestyon laatukortti (2024) ja Tyokyvyn tuen tyokalupakki (2024), joita on hyodynnetty ta-

man opinnaytetyonkin tekemisessa.



2.1 Kuopion vankila

Kuopion vankila on yksi Rikosseuraamuslaitoksen yksikko. Vangit tulevat Kuopioon paaasiassa
Keski-Suomen, Pohjois-Karjalan ja Pohjois-Savon maakuntien alueilta. (Kuopion vankila jarjes-
tyssaanto 2024.) Vankila sijaitsee lahella keskustaa, Kuopion sataman alueella. Kuopion vankila
toimii suljettuna vankilana ja siella sijaitsee myos avovankilaosasto. Kuopion vankilassa on mies
ja naisvankeja, yhteensa 76 paikkaa tutkinta-, sakko ja vankeusvangeille. Naisille on 16 paik-
kaa. Avovankilaosasto on miehille, jossa on 20 paikkaa. Avovankilaosasto sijaitsee samassa pi-
hapiirissa Kuopion vankilan kanssa. Vankilassa on myos oma vankiterveydenhuollon yksikko.
Henkilokuntaa Kuopion vankilassa on noin 80, joista suurin osa vartijoita. (Rikosseuraamuslaitos
2024.)

Vankien toiminta Kuopion vankilalla on paaasiassa kuntoutuskursseja ja opiskelua. Suljetun van-
kilan puolella vangit voivat suorittaa peruskoulu- ja lukio-opintoja. Tyotoiminta on niin sanot-
tua valmentavaa tyota. Lisaksi vangit saavat harrastaa liikuntaa viikko-ohjelman mukaisesti.
Myos hengellisia tilaisuuksia jarjestetaan oman pastorin toimesta. Vangeilla on myos kirjasto,
musiikkihuone ja kanttiinitoiminta. Vankien kuntouttava toiminta edistaa vangin rangaistusajan
suunnitelmaa. Erilaiset sosiaalipuolen tukitoimet, kuten psykologi, paihdetyo ja mielenterveys-
tyon erityisohjaajat tapaavat vankeja ja edistavat heidan kuntoutumistaan. Naita toimija ovat
muun muassa psyykkiseen jaksamiseen ja mielenterveyteen, ihmissuhteisiin, paihteiden kayt-
toon, elamantapaan, arvoihin ja asenteisiin seka muihin itseasi mietityttaviin asioihin liittyvat

toimet. (Kuopion vankilan jarjestyssaanto 2024.)

Kristillinen kuntoutus eli kriku-kurssilla annetaan vangeille valmiuksia paihde- ym. riippuvuuk-
sien voittamiseen, vankila- ja rikosmaailmasta irtautumiseen, terapeuttiseen ongelmien kasit-
telyyn seka henkisen voimaantumisen kokemiseen. Kuntoutuskurssi kestaa noin nelja kuu-
kautta. Kurssille osallistuminen ei vaadi uskonnollista taustaa tai uskoa, mutta edellyttaa posi-
tiivista suhtautumista hengellisyyteen. Kriku- kurssilla olevan vangin tulee ostata riittavalla ta-
solla lukea seka kirjoittaa, lisaksi kurssi on suomen kielella. Tarkeaa kriku-kurssilla on, etta
vanki keskustelee avoimesti asioista ryhmassa. (Kuopion vankilan jarjestyssaanto 2024.) Rikos-
seuraamusalan arvoja ovat oikeudenmukaisuus, ihmisarvon kunnioittaminen, usko ihmisen mah-
dollisuuksiin muuttua ja kasvaa seka turvallisuus. Tyoskentely Kuopion vankilalla pohjautuu ri-

kosseuraamusalan omiin arvoihin. (Rikosseuraamuslaitos 2024.)



2.2  Rikosseuraamuslaitoksen tyohyvinvoinnin tunnusluvut ja toimintaohjeet

Kuopion vankilan johtamisen ja esimiestyon laatukortissa (2024) seka Rikosseuraamuslaitoksen
tyohyvinvoinnin kehittamisohjelmassa 2020-2025 (2024) tunnistetaan rikosseuraamusalan tyo-
hyvinvoinnin merkitys ja ennakointi sairauspoissaolojen ehkaisyyn. Rikosseuraamusalan sairaus-
poissaolot olivat vuonna 2023 16,6pv/htv, joka oli hieman vahemman kuin vuonna 2022. Tama
osoittaa, etta alalla on kiinnitetty poissaoloihin huomioita ja ennaltaehkaisevia toimia alettu
toteuttaa. Suuri osa sairauspoissaoloista on kuitenkin edelleen mieleen vaikuttavan syykoodin

perusteella. (Rikosseuraamuslaitoksen tilinpaatos ja toimintakertomus 2023 2024.)

Jalkipuinti ja jalkipurku tyossa tapahtuneiden kriisitilanteiden jalkeen on yksi ennaltaehkaiseva
keino tasta syysta tuleville sairauspoissaoloille. Sairauspoissaolojen paivahinta oli reilu
800e/paiva toimintakertomuksen (2024) mukaan. Henkilostokulut ovat usein tyopaikkojen suu-
rin kuluera ja niista sairauspoissaolokulut ovat parhaiten ehkaistavissa. Tyohyvinvoinnin edis-

tamisella ja yllapidolla on merkittava yhteys sairauspoissaolojen syntyyn.

Taman opinnaytetyon yhtena tutkimusnakokulmana on jalkipurun ja jalkipuinnin yhteys tyohy-
vinvointiin eli my0s sairauspoissaolojen ehkaisyyn. Rikosseuraamuslaitoksen Tyokyvyn tuen tyo-
kalupakissa (2024) on tunnistettu, etta kriisitilanteet ja niihin reagoiminen on yksilollista ja
niithin vaikuttaa monet eri tekijat. Pitkaan jatkunut stressi, uupuminen ja traumatisoivat ta-
pahtumat voivat olla haitallisia ja johtaa tyokyvyttomyyteen. Tyokalupakissa (2024) todetaan,
etta traumaattisen tapahtuman jalkeen esimies ottaa yhteytta tyoterveyshoitajaan tilanteen
purkamiseksi. Kuitenkin Jarvelin & Harkonen (2024) koulutusmateriaalissa todetaan, etta krii-
sitilanteiden valiton purku edesauttaa parhaiten tilanteiden ylipaasemisessa. Siksi on tarkeaa,

etta tyopaikalla on toimiva nopeasti toimintaan saatava jalkipurkumalli.
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3 Kehittamistyon tavoitteet

Taman opinnaytetyon tarkoitus oli tutkia teoriatietoa jalkipurku- ja jalkipuintitoiminnan tieto-
perustasta seka kerata tutkimuksellista tietoa Kuopion vankilan henkiloston nakemyksista jal-
kipurku ja jalkipuinti toiminnasta. Kehittamistyohon kerattiin tietoa aiheenteorian ja tutkimus-
tiedon perusteella. Tutkimustieto kerattiin haastattelu menetelmalla. Teoriatietona tarkoitus
oli etsia tietoa henkisentyosuojelun keinoista, keskittyen erityisesti jalkipuinnin (defusing) ja
jalkipurun (debriefing) menetelmiin. Kehittamistyon tutkimuksellisessa osiossa tutkittiin Kuo-
pion vankilan henkiloston nakemysta jalkipuinnista ja jalkipurusta. Opinnaytetyon laadullisena
tavoitteena oli tuottaa teorian ja tutkitun tiedon pohjalta jalkipurku- ja jalkipuintimallin toi-
mintaohje Kuopion vankilalle. Ammatillisen kehittymisen tavoitteena tyolla oli vahvistaa esi-
henkiloosaamista henkilostojohtamisen nakokulmasta keskittyen erityisesti henkisen hyvinvoin-

nin nakokulmaan.

Opinnaytetyon tavoitteet

Avainkysymykset

Arviointiaineisto

Selvittaa Kuopion vankilan
henkiloston nakemyksia jal-

kipurusta ja jalkipuinnista.

Miten jalkipuinti ja jalki-
purku nahdaan Kuopion van-
kilalla henkiloston nakokul-

masta?

Haastatteluaineisto ja omat

havainnot.

Luoda toimintamalli jalki-
purku- ja jalkipuintitoimin-

nalle Kuopion vankilalle

Miten henkiloston nakokul-
masta jalkipuinti ja jalki-

purku tulisi jarjestaa?

Millainen olisi toimiva jalki-
purku ja jalkipuinti malli

Kuopion vankilalle?

Haastatteluaineisto ja teo-
ria, eli henkisen tyosuojelun
menetelmat, jalkipurku, jal-
kipuinti, resilienssi, henkilos-

tojohtaminen.

Taulukko 1. Opinnaytetyon tavoitteet

Tama opinnaytetyo toteutettiin kehittamistyona. Tutkimuksellisessa kehittamistyossa on monta
lahestymistapaa, yksi lahestymistapa voi olla esimerkiksi toimintatutkimus tai vaikka palvelun-
muotoilu. Lisaksi kehittamistyon menetelmia voi olla useita. Yleensa pelkat haastattelut eivat
anna kovin laajaa kehittamisnakokulmaa. Haastattelun lisaksi tarvitaan teoriatietoa tai muuta

kehittamistyota edistavaa tietoa. (Humak 2024.)
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Tassa opinnaytetyossa tutkimustieto kerattiin haastattelulla. Haastattelu on laadullinen tutki-
musmenetelma. Laadullinen tutkimus on silloin hyva, kun tutkimusongelmalle ei ole yhta ainoaa
lahestymistapaa ja tilannetta voidaan arvioida monin eritavoin. (Tuomi & Sarajarvi 2017).
Juhila (2024) kuvaa laadullista tutkimusta siten, etta tutkimusongelmaa joudutaan arkijarkeis-
tamaan, eika sita voida maarallisesti mitata. Laadullisessa tutkimuksessa teoria, mihin viitaten
tutkimusta tehdaan, on merkittava seikka. Teorian kautta haetaan nakokulmia, jota tutkia.
Laadullisissa tutkimuksissa tutkimusten luotettavuutta usein kyseenalaistetaan, silla tutkimus-
tulokset eivat perustu maareisiin vaan ihmisen kertomaan tai tuntemaan asiaan. Siitakin huoli-
matta, laadullinen tutkimus on tutkimusmenetelmana hyvaksytty menetelma. (Tuomi & Sara-
jarvi 2017.)

4  Tietoperusta

Tietoperusta tutkimustyolle pohjautuu jalkipurun ja jalkipuinnin teoriaan seka muuhun eri hen-
kilostojohtamisen ja tyohyvinvoinnin teoria kokonaisuuksiin, kuten perehdytys ja kehityskes-
kustelu ja niiden merkitys tyohyvinvointiin, resilienssi eli tyoelaman sietokyky ja kriisinvaihei-

den tunnistamiseen.
4.1  Henkilostojohtaminen esimiestyossa

Kaikessa tyossa, mutta erityisesti haastavassa tyossa on tarkeaa saada niin tyokavereiden kuin
esihenkilon tukea seka tyohyvinvointiin yleisesti ja henkiseen jaksamiseen. Erityisesti raskaiden
ja kuormittavien tilanteisen sattuessa tyossa. (Tyoterveyslaitos 2024.) Vankeinhoitotyo on hen-
kisesti raskasta tyota, silla tyossa nahdaan monenlaisia tarinoita, miksi vanki on joutunut van-

kilaan, lisaksi vaara ja uhkatilanteita voi tapahtua ty0ossa tavanomaista useammin.

Rikosseuraamuslaitoksen Johtamisen ja esimiestyon laatukortissa (2024) ja Tyokyvyn tuen tyo-
kalupakissa (2024) on tuotettu kaytannontasolla ohjeita esimiehille haastavien henkilostojoh-
tamistilanteiden ratkaisuihin. Tyoyhteison arjen johtaminen kohdassa laatukortissa (2024) to-
detaan, etta johtamismenetelma Rikosseuraamuslaitoksessa on valmentava johtaminen, jota
toteutetaan varmistamalla saannollisesti tyohyvinvointi asiat, tiedotetaan riittavasti ja huoleh-
ditaan tyopaikan keskinaisesta hyvasta ja luottamuksellisesta ilmapiirista. Henkilostojohtami-
sen keinoista henkinen tyosuojelu korostuu rikosseuraamusalan tyossa. Esimiehen on tarkea olla
tietoinen tyontekijoiden terveydesta ja tyossajaksamisen edellytyksista. Jos esimies nakee ha-
lytysmerkkeja henkilon jaksamisessa ja tyokyvyssa tulee niihin reagoida nopeasti. Paivittaiset
keskustelut ja kohtaamiset tyossa ovat osa tarkeaa esimiestyota, joka auttaa henkiloiden tyossa

jaksamisessa. TyoOssa pidetyt tyopaikkapalaverit ovat myos tarkeita yhteishengen yllapidon
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keinoja. Niissa tulee myos kasitella tyopaikan asioita, silla yleinen tietoisuus tyopaikan asioista

on myos yksi tyohyvinvointia yllapitava tekija. (Tyoterveyslaitos 2024.)

4.2  Perehdytys

Rikosseuraamuslaitoksen Johtamisen ja esimiestyon laatukortissa (2024) kohdassa uudistumisen
johtaminen tuodaan esiin perehdytyksen tarkeys seka yleisesti henkiloston osaamisen yllapidon
merkitys. Tyontekijoiden osaaminen ja voimavarat mahdollistavat Rikosseuraamuslaitoksen uu-
distumisen. Esimies tai hanen maaraama tyontekija vastaa osaltaan uuden tyontekijan pereh-
dytyksesta ja kaytannon jarjestelyista tyosuhteen alkaessa. Perehdyttamista on hyva tehda
myos silloin, kun tyontekija palaa pitkalta virkavapaalta. Perehdyttamisen tarkoitus on, etta
tyontekija onnistuu tyotehtavissaan ja tuntee turvallisen tyokulttuurin kaytannot tyopaikalla.
(Tyoterveyslaitos 2024.) Erityisesti vankeinhoito eli turvallisuusalalla perehdytyksessa on huo-
mioitava alan haasteellisuus seka vakivalta ja vaaratilanteiden uhka. Hyvin onnistunut pereh-
dytys vahentaa tutkitusti sairauspoissaoloja ja sitouttaa tyontekijan paremmin tyopaikkaan,
parantaa tyon tuloksellisuutta seka ehkaisee virheita ja onnettomuuksia. (Tyoterveyslaitos
2024.)

Tyontekijalla itsellaankin on myos vastuu perehtymisesta. Tulee olla halu oppia ja omaksua
uusia asioita ja kiinnostua tyopaikan asioista. Perehdytyksen yhteydessa olisi tarkeaa kayda lapi
myos tyohyvinvointiin liittyvat asiat ja kertoa tyopaikan kriisitilanteiden kasittelyjen kaytan-
noista. Tyopaikan tulee viestittaa tyontekijalle, etta tyopaikalla ollaan kiinnostuneita tyonte-
kijan tyohyvinvoinnista (Tyoterveyslaitos 2024.) Perehdytys tyon vaarojen ja tilanteiden kasit-
telyyn tuodaan esiin myos Rikosseuraamuslaitoksen Johtamisen ja esimiestyon laatukortissa
(2024).

4.3  Kehityskeskustelu

Kehityskeskustelu on esimiehen ja tyontekijan valilla kaytava keskustelu, jossa tarkastellaan
tyontekijan tietojen ja taitojen tasoa seka oppimishalua ja kouluttautumismotivaatiota. (Tyo-
terveyslaitos 2024.) Rikosseuraamuslaitoksen Tyokyvyn tuen tyokalupakissa (2024) on koros-
tettu ammatillisen osaamisen tukemista ja seurantaa. Esimiehen tulee kannustaa henkilostoa
taydennyskoulutuksiin, itseopiskeluun ja myos henkilokiertoon. Henkilokierrolla tarkoitetaan
sita, etta virkamies vapaaehtoisesti siirtyy maaraajaksi omalla palkallaan toiseen tehtavaan.
Henkilokierto voi olla joko sisaista, jolloin henkilo siirtyy eri tehtaviin Rikosseuraamuslaitoksen
sisalla, tai ulkoista henkilokiertoa, jolloin henkilo siirtyy toisiin tehtaviin toiseen virastoon.
Nama ovat asioita, joita muun muassa henkilon kehityskeskustelussa tulisi kayda keskustellen

lapi tyontekijan kanssa. (Tyoterveyslaitos 2024.)
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Kehityskeskustelu kuuluu osaltaan henkilostojohtamiseen ja henkisen tyosuojelun keinoihin.
Kehityskeskustelu kaydaan yleensa vahintaan kerran vuodessa, se voidaan kayda yksilo- tai ryh-
makeskusteluna. Kehityskeskustelu on myos yksi keino seurata tyontekijan tyohyvinvointia.

(Tyoterveyslaitos 2024.)
4.4  Henkinen tyosuojelu

Esimiestyohon kuuluu tiiviisti henkilostojohtaminen, jonka yhtena tarkeana osa-alueena on tyo-
hyvinvoinnin johtaminen. Tyohyvinvointiin vaikuttavat muun muassa yksilon henkilokohtaiset
tekijat, kuin ulkopuoliset tekijat, kuten esimerkiksi tyopaikkatasolta nousevat tekijat. (Manka
& Manka 2016.) Tyoterveyslaitos on julkaissut kasitteen tyohyvinvointitalosta (Tyoterveyslaitos
2024), joka kuvaa tyohyvinvoinninkokonaisuutta. Tyohyvinvoinnintalo on useista eri lahteista
tuttu nakokulma tyohyvinvoinnin rakentumiselle, joka kuvaa tyohyvinvoinnin ja hyvinvoinnin
moninaista merkitysta. Tyohyvinvointitalon mukaisesti perustana on henkilo itse ja henkilon
terveys seka toimintakyky, jonka paalle tyokyky rakentuu ja johonka vaikuttavat eri tekijat.
Yksilon osaaminen sijoittuu toiseksi tyokykyyn vaikuttavista tekijoista. Osaamisen jalkeen ko-
rostuvat arvot, asenteet ja motivaatio. Naihin vaikuttavat niin yksilokohtaiset tekijat kuin ul-
koapain tulevat. Tyohyvinvointitalon huipulla korostuvat johtaminen, tydyhteiso ja tyoolot.
Naista eri tekijoiden kokonaisuuksista muodostuu henkilon tyokyky ja tyohyvinvointi. (Tyoter-

veyslaitos 2024.)

Kirjassaan Manka & Manka (2016) tuovat esiin tyohyvinvoinnin kasitteen laajuuden, joka ilme-
nee myos tyoterveyslaitoksen (2024) tyohyvinvointitalon kuvauksessa. Tyohyvinvointi on koko-
naisuus, joka muodostuu hyvasta tyosta, terveydesta, hyvasta johtamisesta ja turvallisuudesta.
Tyoturvallisuudessa korostuu myos henkinen turvallisuus, joka on osa henkista tyosuojelua. Tyo-
kykya yllapitavissa kuvauksissa korostuu myos henkilon omavastuu pitaa huolta itsestaan ja tyo-
kykyyn vaikuttavista tekijoista. Tama ei tarkoita pelkastaan terveydesta huolehtimista, vaan
osaamisen yllapitamista, asioista puhumista ja osallistumista seka tyopaikan arvoihin ja tavoit-
teisiin sitoutumista ja mukautumista. Myos tyopaikalla, tyokavereilla ja sen toimivuudella on

merkitys tyokykyyn. (Tyoterveyslaitos 2024, Sosiaali- ja terveysministerio 2024.)

Tyohyvinvointi on nain ollen tulkittuna hyvin laaja ja henkilokohtainen kasite. Tyohyvinvoinnin
tekijoita ovat oma terveys, osaaminen seka fyysinen ja psyykkinen tyoymparisto seka lisaksi
kiinnostava tyo, jossa kokee arvostusta ja onnistumista. Osaaminen lisaa tyon merkitykselli-
syytta ja onnistumista, tuottaen myos tyopaikalle lisaarvoa. (Viitala 2020.) Fyysiset ja psyykki-
set tyoolosuhteet tulee olla turvalliset jo tyolainsaadantolahtoisesti. Tyopaikkoja veloittaa tyo-
turvallisuuslaki (738/2002).
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Psyykkisia tyoolosuhdetekijoita ei aina voida kokonaan poistaa, mutta niita tulee hallita henki-
sen tyosuojelun keinoin. Esimerkiksi erilaiset tyonohjaus ja akuuttien tilanteiden purkukeskus-
telut auttavat hallitsemaan psyykkisia tyoolosuhteita ja tuovat henkilostolle tyohyvinvointia.
Tyokykyyn ja tyohyvinvointiin vaikuttaa moni tekija. Vastuuta on henkilolla itsellaan, mutta
myos tyopaikalla tukea tyohyvinvointia. Koska ihminen on kokonaisuus, voi tyohyvinvointiin hei-
jastua myos vapaa-ajan asiat negatiivisesti, niihin organisaatio ei suoranaisesti voi vaikuttaa.
Yksi tyohyvinvointia tukeva toiminto tyopaikalla on tyoterveyshuolto, joka on myos osaltaan
lakisaateinen. Henkinen tyosuojelu on osaltaan defusing ja debriefingin jarjestamista ja osa

henkilostojohtamisen kokonaiskenttaa. (Tyoturvallisuuslaki 738/2002; Tyoterveyslaitos 2024.)
4.5 Resilienssi

Henkiseen hyvinvointiin vaikuttaa ihmisen kyky hallita asioita ja kasitella tapahtumia. Teoreet-
tisesti tasta henkilokohtaisesta kyvysta puhutaan nimella resilienssi. (Lipponen 2020.) Voiko
sietokykya opetella, pohdintaan Ruotsi, Aho & Larkkonen (2023) kirjassa Voima pinnanalla. Kir-
jan teemana on Puolustusvoimien erikoisjoukkojen koulutus, eli tyo, jossa raskaita ja haastavia
tilanteita kohdataan usein. Elamaan kuuluu vastoinkaymiset ja muutokset, niin tyossa kuin va-
paa-ajalla. Kykya kohdata ne ja halua onnistua niiden ylipaasemisessa tarvitaan henkilolta it-
seltaan. (Tevanlinna & Kokko 2022.) On myos todettava, etta liiallinen positiivisyys ja eparea-
listinen hyvyyden nakeminen voi jopa haitata tyohyvinvointia ja selviamista raskaista ja vai-
keista tyotapahtumista. Koska silloin tilannetta ei tunnisteta oikein, ei ehka osata soveltaa
tapahtumaa tosiasiallisiin normeihin ja nain ollen ilmennetaan siita vaaranlaista tunnetta ja
jatetaan asia kohtaamatta. Osa sietokykya eli resilienssia on myos se, etta uskaltaa myontaa

itselleen ja tyoyhteisolle, etta tapaus tai asia koskettaa ja henkilo karsii siita. (Lipponen 2020.)

Resilienssi, eli tassa opinnaytetyossa arvioitavana tyopaikalla tapahtuva sietokyky asioiden ka-
sittelyyn, joustavuus, asioiden soveltaminen ja ennakointi on tarkea tyoelaman taito, joka vah-
vistaa myos tyohyvinvointia. (Tyoterveyslaitos 2024.) Tyopaikalla harvoin asiat menevat niin
kuin on suunniteltu ja muutoksia tapahtuu, seka akillisia ennalta arvaamattomia tilanteita, ku-
ten esimerkiksi kriisitilanteita. Varsinkin haastavassa tyossa, kuten vankeinhoidossa henkilot
voivat joutua akillisesti haastaviin tilanteisiin tai tyonsa puolesta kuulemaan ja nakemaan eri-
laisia raskaita asioita. Resilienssi on kyky sietaa ja kasitella naita asioita (Tyoterveyslaitos
2024.) Resilienssia voi opetella ja kykya kasitella asioita, kuten puolustusvoimat kouluttaa eri-
koisjoukkojaan. Resielienssi ei ole pelkka suomalainen sisu, eika sen tarvitse olla sita, vaan siita
on syyta puhua tyopaikoilla aaneen ja kayda myos uuden tyontekija perehdytyksessa lapi kei-

noja resielienssin kasvatukseen. (Ruotsi, Aho, Larkkonen 2023.)

Resilienssia on se, miten henkilo hyvaksyy haastavat tilanteet ja vaikeudet myos osaksi tyota

ja elamaa ja millaiset omat keinot tyontekijalla on selviytya vaikeista asioista (Nyyti ry 2024.)
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Resilienssin osalta voidaan nain ollen todeta, etta tata taitoa tarvitaan varsinkin henkisesti
raskaassa tyossa, johon osaltaan tiedetaan kuuluvan haasteelliset tilanteet. Resilienssia voi-
daan harjoitella ja se on syyta ottaa tyopaikoilla osaksi perehdytysta, kuten myos haitta- ja

vaaratilanteiden purun kasittelya.
4.6  Jalkipurku ja jalkipuinti

Jalkipurku eli englanniksi defusing ja jalkipuinti eli englanniksi debriefing ehkaisevat parhaim-
millaan pitkat ja tyonantajalle kalliit sairauspoissaolot, kun jarkyttavat ja haastavat tilanteet
kasitellaan tyossa, eika jateta tyontekijaa yksin asioiden kanssa. Kasittelematta asiat voivat
laukaista henkisen tyohyvinvoinnin jarkkymisen, joka johtaa sairauspoissaoloon. Jalkipuinnilla
on tutkimusten mukaan havaittu olevan erityista merkitysta erityisesti alle 50 vuotiaiden mies-
ten osalla, jotka tyoskentelevat matalapalkkaisella alalla kohdalla toteavat Valimaki, Varpula
& Lantta (2024) artikkelissaan. Tama on yksi tutkimuksellinen tieto, joka osoittaa myos jalki-
purun ja jalkipuinnin merkityksen tarkeyden vankeinhoidon tyossa, joka on matalapalkkainen
miesvaltainen ala. Jalkipurun ja jalkipuinnin tarkoitus on normalisoida tyotilanteet ja kasitella
kokemukset seka vahvistaa tyokavereiden keskinaista yhteytta. Se on yksi selviytymisprosessi
tilanteista. Henkilostokulut ovat usein tyopaikkojen kalleimmat kulut ja niista sairauspoissaolot

sellaiset kulut, joita voidaan ehkaista ja hallita. (Tyoterveyslaitos 2024.)

Jalkipurku eli Defusing on erityisen kuormittavien tyotilanteiden nopea ja aktiivisesti tilanteen
jalkeen tehtava purkutapahtuma. Defusing on yksi henkisen tyosuojelun keino. Jalkipurun tar-
koitus on purkaa henkilon henkista kuormittavuutta tapahtuneen johdosta. Tavoitteellista on,
etta jalkipurku eli defusing jarjestetaan viimeistaan noin 1-2 tunnin kuluttua tapahtumasta.
Merkityksellista jalkipurun onnistumiselle on se, etta se tehdaan ennekuin tyontekijat poistuvat
tyovuorosta kotiin. (Spal ry 2024.) Jalkipurun tarkoitus on nopeasti purkaa tapahtunut asia yh-
dessa ohjaajan tai tyokavereiden kanssa, ettei tapahtumat jaisi vapaa-ajalle tyontekijan mie-

leen ja ettei tyontekija joutuisi purkamaan tilanteita yksin vapaalla.

Jalkipurkutilaisuuden ohjaa on yleensa koulutettu ohjaaja, jotta tilanteessa pysytaan tilannetta
purkavassa menetelmassa, ei tilannetta edelleen lietsovassa. Jalkipurkutilanteet ovat aina
luottamuksellisia, eika niista koskaan kirjoiteta erillisia raportteja. (Tyoturvallisuuskeskus
2024.) Jalkipurkutilanteen tarkoitus on kayda lapi tapahtunut ja normalisoida tilanne seka li-
sata tyoyhteison vertaistukea ja antaa myos tukea mahdollisiin trauma ja jarkytysoireisiin ti-
lanteessa mukana olleille, esimerkiksi ohjata tarvittaessa tyoterveyshuoltoon. (Spal ry 2024;
Tyoturvallisuuskeskus 2024.) Mielestani perehdytykseen ja hyvaan henkilostojohtamiseen kuu-
luu, etta tyopaikalla on ennalta sovittu miten ja kuka kokoaa jalkipurkukokouksen seka kritee-

rit, jotka ovat matalat, kokouksen pitamiselle.
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Jalkipuinti eli debriefing on taas niin sanottu ryhmaterapeuttinen istunto, toteaa Matti Ponteva
artikkelissa, joka on kirjoitettu jo vuonna 1996. Tuon vuoden 1996 jalkeen jalkipuinti eli deb-
riefing on yleistynyt tyoelamassa jarkyttavien tilanteiden kasittelykeinona. Jalkipuinti tarkoit-
taa jarkyttavan tyotapahtuman jalkeen tehtavaa henkisentuen mallia, jolla on tarkoitus purkaa
tilanteen aiheuttamaa stressia myohemmin tapahtuneesta. Jalkipuinti tilaisuuden ydin on pur-
kaa stressioireita, kasitella tuntemuksia tilanteesta seka ehkaista stressihairiota ja samalla vah-
vistaa tyontekijan resilienssia ja antaa stressineuvontaa. Yleensa jalkipuinti tilaisuus on kerta-
luontoinen, joka jarjestetaan 1-3 vuorokauden kuluessa tapahtuneesta. (Ponteva 1996.) Jalki-
puintitilanteissa on tarkeaa tyopaikalla luoda tilaisuudelle luottamus ja tilanteen rauhallisuus.

Jalkipuinnissa ei saa esiintya minkaanlaista toisiin kohdistuvaa kritiikkia.
4.7 Kriisinvaiheet

Manka & Manka (2016) kuvaavat kirjassaan Tyohyvinvointi kriisinvaiheita. Tyossa tapahtuneen
jarkyttavan tilanteen kriisinvaiheet toistuvat yleisesti shokkivaiheella, reaktiovaiheella, kasit-

telyvaiheella ja eteenpain menemisen vaiheella.

1. Shokkivaihe

2. Reaktiovaihe

3. Kasittelyvaihe

4. Eteenpain menemisen vaihe

Kuvio 2. Kriisinvaiheet (Manka & Manka 2016.)

Kriisinvaiheiden (kuvio 2) tunnistaminen on tarkeaa henkisen tyosuojelun henkilostojohtamisen
keinoissa, jotta esihenkilo tai ohjaaja osaa tulkita tyontekijan kyvyn vastaanottaa tarjottua

apua. Shokkivaiheessa kestaa normaalisti muutamia minuutteja, enintaan vuorokauden.
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Shokkivaiheessa henkilo ei kykene kasittelemaan tapahtunutta ja voi jopa kieltaa tapahtuneen.
On tavanomaista, etta henkilo kayttaytyy poikkeavasti shokkivaiheessa ja ei valttamatta muista
tata vaihetta myohemmin. Sokkivaiheessa on tarkeaa luoda turvallisuuden tunnetta ja rauhaa

tilanteelle. (Tyoturvallisuuskeskus 2024.)

Reaktiovaihe alkaa shokkivaiheen jalkeen ja voi kestaa viikoista jopa kuukauteen. Reaktiovai-
heessa henkilolle muodostuu kasitys tapahtuneesta, miksi ja miten kaikki tapahtui. Reaktiovai-
heessa on yleista, etta ilmenee myos fyysisia oireita, kuten ahdistusta, masennusta, itkuisuutta,
vihamielisyytta, syyttelemista ja jopa tunteiden peittamista. (Tyoturvallisuuskeskus 2024.) Jal-

kipuinti aloitetaan toteuttamaan yleensa reaktiovaiheen aikana. (Ponteva 1996.)

Kasittelyvaihe tapahtuneelle voi kestaa kuukausista jopa vuosiin. Kasittelyvaiheessa tapahtuma
hyvaksytaan ja tapahtuman ajattelu vahenee, samoin erilaiset oireet ja tuntemukset, jotka
tapahtumasta aiheutuneet. Mieliala alkaa myos korjaantua kasittelyvaiheessa. Tassa vaiheessa
kasittely on kuitenkin tarkeaa, ettei kriisireaktio lukkiinnu ja muutu psyykkiseksi. On tarkeaa

huomioida vaihe ja tarjota riittavaa ammattiapua tarvittaessa. (Tyoturvallisuuskeskus 2024.)

Eteenpain menemisen vaiheessa tulee lopullinen toipuminen tapahtuneesta. Henkilo kykenee
kasittelemaan tapahtunutta, niin ettei se enaa rajoita normaalia elamaa. Kriisin jalkeen par-
haassa tapauksessa tassa vaiheessa henkilo on voimaantuneempi ja vahvempi kuin ennen ta-
pahtumaa. Eteenpain menemisen vaihe on myos yksi vaihe, jossa henkilon resielienssi vahvis-
tuu. (Tyoturvallisuuskeskus 2024.) Kaikki vaiheet kuuluvat kriisinkasittelyyn ja nama on syyta
tunnistaa henkilostojohtamisessa henkisen tyosuojelun keinoissa seka jalkipurku- ja jalkipuin-
titilanteissa ja edeta henkilon tukemisessa kriisinvaiheiden mukaisesti. (Manka & Manka 2016;

Tyoturvallisuuskeskus 2024.)
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5 Opinnaytetyon toteutus

Opinnaytetyo toteutettiin kehittamistyona. Opinnaytetyohon kerattiin tietoa teorian kautta
seka haastatteluna toteutetulla tutkimuksella. Opinnaytetyon teema laadullisesta tutkimuk-
sesta kehittamistyoksi muuttui prosessin aikana. Opinnaytetyoprosessin toteuttamisvaiheen
loppupuolella havaittiin, etta tyo tuotoksineen on kehittamistyon luontoinen ja tasta syysta

teema opinnaytetyolle vaihdettiin.
5.1 Kehittamistyon tavoite ja tarkoitus

Kehittamistyon tavoite oli kerata tutkimustietoa Kuopion vankilan henkilostolta heidan nake-
myksistaan jalkipurusta ja jalkipuinnista seka niiden vaikutuksista tyohyvinvointiin. Tavoite oli
myos kerata teoriatietoa henkiseen hyvinvointiin vaikuttavista aiheista tyoelamassa erityisesti
henkilostojohtamisen nakokulmasta. Teoria tiedossa oli my0s tavoite avata mita jalkipurku ja
jalkipuinti ovat. Tarkoitus kehittamistyolla oli saada kattava nakemys Kuopion vankilan henki-
lostolta jalkipurku- ja jalkipuinti toiminnasta ja sita kautta luoda toimintamalli Kuopion van-

kilalle jalkipurku- ja jalkipuintitoiminnasta.
5.2 Kehittamistyon menetelmat

Kehittamistyo tehtiin tutkien teoriatietoa aihealueen tiimoilta. Teoriatietona kaytettiin erityi-
sesti henkilostojohtamisen teoriaa. Mita henkilostojohtaminen on tyohyvinvoinnin nakokul-
masta. Mita perehdytys tyossa on ja mika perehdytyksen merkitys on tyohyvinvointiin. Lisaksi
henkilostojohtamisen teemoista teoriatietoa etsittiin kehittamiskeskustelu teoriasta seka hen-
kisen tyosuojelun menetelmista. Yhtena tarkeana teorian nakokulmana etsittiin tietoa re-
silienssista, eli tyoelaman sietokyvysta ja asioiden kasittelysta. Raskaaseen tyohon kuuluu myos
sietaa tyosta johtuvaa kuormitusta, kuitenkaan liiaksi kovettamatta itseaan. Kehittamistyon
keskeisena teoriana olivat myos jalkipurku ja jalkipuinti seka niiden teoreettinen merkitys. Kyse
jalkipurussa on erityisesti akuutista nopeasta tilanteen purusta, keskittyen juuri tapahtunee-
seen asiaan ja sen vuoksi tilanteen normalisoinnista (Spal ry 2024). Jalkipuinti on taas pidem-

man aikavalin asian purkamista (Ponteva 1996).

Tutkimuksellinen tieto kerattiin avoimena haastatteluna. Haastattelussa korostettiin luotta-
muksellisuutta ja sita, etta haastateltavien nimia ei ilmoiteta opinnaytetyossa. Myoskaan haas-
tateltavien vastauksia ei ilmoiteta yksityiskohtaisesti, vaan tuotetaan niista koostettuna haas-
tateltavien nakemykset. Haastattelu koettiin talle opinnaytetyolle hyvaksi aineiston keruu me-
netelmaksi. Haastattelu on nopea toteuttaa, joskin tulosten purkaminen on moniulotteinen ja

aikaa vaativa tehtava. Haastattelu on laadullisen tutkimuksen menetelma. Ryhman koko



19

haastattelussa on hyva olla esimerkiksi 4-10 henkiloa, jotta aihe pysyy asiassa. Haastattelulla

on tarkoitus saada esiin erilaisia nakokulmia aiheesta. (Mantyranta & Kaila 2008.)
5.2  Tutkimuksen luotettavuus ja objektiivisuus

Haastateltaviksi valittiin Kuopion vankilan henkilostoa, joilla on pidempi tyoura ja nakemysta
vankeinhoitotyosta ja sen kriisitilanteiden haastavuudesta. Tama lisaa tutkimuksen luotetta-
vuutta. Haastateltavaksi valittiin sellaisia henkiloita, joilla oli oman tyon kautta tieto jalkipu-
rusta ja jalkipuinnista, mutta myos sellaisia henkiloita, joille aihe ei ollut tuttu oman tyon
kautta. Valitsemalla haastateltavat useasta eri ammattinikkeesta pyrittiin varmistamaan mah-
dollisimman objektiivinen nakemys asiasta, joka lisasi tutkimuksen luotettavuutta. Tutkimuk-
sen luotettavuutta lisasi myos se, etta tutkimus on tehty siina ymparistossa, minne tyo toteu-
tetaan, eika haastateltavaksi ole valittu eri vankiloiden henkilostoa. Joskin tutkimustulosten
kautta muodostettavaa ohjeistusta voidaan jalkauttaa myos muihin Ita-Suomen alueen vanki-

loihin. Tutkimuksen luotettavuutta lisasi myos haastateltavien kokemus vankeinhoitotyosta.
5.3  Opinnaytetyon prosessin eteneminen

Opinnaytetyoprosessi eteni valmistumisvaiheeseen nopealla aikataululla. Aloitin kuitenkin
pohtimaan aihetta jo kesalla 2023 kaydessani jalkipurku ja jalkipuinti ohjaaja koulutuksen.
Talloin havaitsin tarpeen toteuttaa Kuopion vankilalle toimintamallin jalkipurku- ja jalkipuin-
titoiminnalle. Tyon toteuttaminen eteni hitaasti, koska mietin tyon toteuttamistapaa aiheen
ymparille, joka tuottaisi tarpeen mukaisen tuotoksen tyonantajalleni, eli Kuopion vankilalle.
Opinnaytetyon loppuvaiheen ohjauskeskustelussa havaitsin, etta opinnaytetyon teema laadul-
lisesta tutkimuksesta oli syyta vaihtaa kehittamistyoksi, joka sopii parhaiten taman kaltaisen

opinnaytetyon teemaksi.

Kuvio 3. Opinnaytetyoprosessina
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5.4  Aineiston ja tuotoksen kuvaaminen

Kehittamistyossa kerattiin teoriatietoa henkilostojohtamisen aihealueelta keskittyen erityi-
sesti tyohyvinvoinnin teemoihin. Lisaksi teoriassa tuotiin esiin tietoa resilienssista, eli tyoela-
masietokyvysta. Tarkea teoriatieto oli myos jalkipurku ja jalkipuinti kuvattuna, mita ne toi-
mintana ovat. Useissa teoria lahteissa on todettu, etta tyohyvinvoinnissa korostuu erityisesti
johtaminen ja henkilostojohtaminen, tyokaverit ja tyoolot. Lisaksi ihmisella itsellaan on suuri
merkitys tyohyvinvointiin. Henkilostojohtamisen teemoihin kuuluu perehdytys, kehityskeskus-

telut ja henkinen tyosuojelu yleisesti tyosuojelun nakokulmasta.

Ihmisen tyohyvinvointiin vaikuttaa myos resilienssi, eli tyoelaman sietokyky erilaisille asioille.
Teorialahteissa todetaan, resilienssista myos se, etta liiallinen positiivisyys ja eparealistinen
hyvyyden nakeminen voi jopa haitata tyohyvinvointia ja selviamista raskaista ja vaikeista tyo-
tapahtumista. Raskaat tyotilanteet tulee tunnistaa ja ne on lupa kokea eritavoin, mutta ei

normalisoida tilanteita.

Jalkipurku eli englanniksi defusing on tilaisuus, jossa puretaan luottamuksellisessa ilmapiirissa
tyossa tapahtunut kriittinen tilanne. Tilanne voi olla voimankaytto, vangin karkaaminen, tyo-
kaverin loukkaantuminen, oikeudenistunnon sisalto tai joku muu kriittinen tilanne, joka aiheut-
taa henkista kuormitusta ja joka on syyta purkaa tyossa ennen vapaille lahtoa. Jalkipurku tilai-
suus pidetaan noin 1-2 tunnin kuluttua tapahtumasta. Sen pitaa koulutettu jalkipurkuohjaaja.
Jalkipurku tilaisuuden voi pyytaa tyontekija itse, joka oli tapahtumassa mukana, esimies tai
muu tapahtuman havainnoinut henkilo. Jalkipurkutilaisuudet ovat luottamuksellisia, eika niista
kirjoiteta koskaan muistioita. Niihin osallistuu vain he, ketka olivat osallisina tapahtuneeseen.
Jalkipurkutilaisuuden pitaa koulutettuohjaaja. Koulutetut ohjaajat vetavat tilaisuudet ohjeis-
tetun mallin mukaisesti. Tilaisuuksissa ei etsita syyllisia tai ratkaisuja asioihin, ainoastaan pu-
retaan tapahtunut ohjeistetun mallin mukaisesti. Tilaisuuden tarkoitus on kayda lapi tapahtu-
nut ja normalisoida tilanne, lisata vertaistukea ja antaa tarvittaessa ohjeet, miten toimia, jos
tapahtunut jaa mieleen viela purkutilaisuuden jalkeen. Eli jalkipurkutilaisuuden tarkoitus on
purkaa nopeasti tapahtunut asia yhdessa ohjaajan ja/tai tyokavereiden kanssa, ettei tapahtu-

nut jaisi vapaa-ajalle pyorimaan mieleen.

Jalkipuinti eli englanniksi debriefing on taas pidemman aikavalin toiminta purkaa tapahtunutta
asiaa. Se voi olla ryhmaistuntona annettavaa tilaisuuden kasittelya tai yksilolle tarjottua jalki-
puintia. Jalkipuinnin voi jarjestaa koulutettu ohjaaja sovittuina tapaamisaikoina tai tyoterveys-
huollon asiantuntijat. Jalkipuinti on myos henkisentuen toimintamalli, jossa kasitellaan tyossa
tapahtunutta kriittista tilannetta ohjeistetun mallin mukaisesti. Jalkipuinninkin tarkoitus on
purkaa tapahtunutta tilannetta ja vahentaa stressia seka henkista kuormittavuutta tapahtu-

neesta. Jalkipuinti vahvistaa myos tyontekijan resilienssia, eli tydoelaman sietokykya haastavissa
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asioissa. Jalkipuinti jarjestetaan yleensa 1-3 paivan kuluttua tapahtuneesta. Myos jalkipuinti
tilaisuudet ovat luottamuksellisia, eika niista kirjoiteta raportteja. Jalkipuinnissakaan ei etsita

ratkaisuja tai syyllisia, vaan normalisoidaan tilannetta.

Kuopion vankilan henkilosto toi esiin haastattelussa, etta jalkipurku- ja jalkipuinti toiminnalle
on tarve Kuopion vankilalla. Haastateltavien yhtenainen nakemys oli, etta toimivalla jalkipurku-
ja jalkipuintimallilla on vaikutusta tyohyvinvointiin ja talla voidaan vahentaa sairauspoissa-
oloja. Haastateltavat toivat myos esiin, etta koulutettuja jalkipurkuohjaajia tulee olla tyopai-
kalla riittavasti. Teoriatiedon ja haastattelussa ilmenneen tutkitun tiedon pohjalta voitiin to-

teuttaa toimintamalli Kuopion vankilalle, miten jalkipurku ja jalkipuinti tulisi toteuttaa.
5.5  Tutkimustulosten luotettavuus ja eettisyys

Kaytin opinnaytetyohon runsaasti eri lahdemateriaaleja. Kaikki lahdemateriaalit olivat sahkoi-
sia, koska ajantasaisinta tietoa loytyy parhaiten sahkoisista lahteista seka myos kirjoja saa lai-
nattu sahkoisten palveluiden kautta jopa paremmin kuin kirjastosta. Lahdemateriaaleissa kay-
tin myos Rikosseuraamuslaitoksen sisaisia ohjeita ja materiaaleja, jolloin tyon tilaajan toimin-

taymparistdo on myos huomioitu teoreettisessa viitekehyksessa, joka lisaa tyon luotettavuutta.

Opinnaytetyo toteutettiin kehittamistyona, johon tietoa kerattiin haastattelulla. Haastattelu
on laadullista tutkimusta. Haastateltaviksi valittiin eri asemassa olevia Kuopion vankilan tyon-
tekijoita. Haastattelu voi heikentaa tyon luotettavuutta, koska voi olla, ettei haastateltavat
kertoneet kaikkea mita aiheesta ajattelevat. Haastatteluista kertyneet materiaalit havitettiin

tietoturvallisesti tutkimustulosten puhtaaksikirjoittamisen jalkeen.

Eettisyys nakokulmasta pohdin, onko tulos eettisesti paras, silla toteutin haastattelun henkilos-
tomaaraan suhteutettuna pienelle joukolle. Eettisesti tulosta olisi voinut muuttaa sahkoisena
kyselyna tehty tutkimus koko henkilostolle, jolloin tutkimuksen luonne olisi myos muuttunut

maaralliseksi tutkimukseksi.
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6  Tulokset

Tutkimustietoa kerattiin Kuopion vankilan henkilostolta heidan nakemyksistaan jalkipurusta ja
jalkipuinnista. Tutkimustieto kerattiin avoimella haastattelulla. Haastattelussa kaytettiin kahta
taustakysymysta ja neljaa eri teemakysymysta, jonka pohjalta haastateltavien nakemykset on

koottu yhteen. Haastattelu toteutettiin neljalletoista henkilolle.

Haastattelun taustakysymykset olivat 1. Oletko tyoskennellyt kuinka pitkaan rikosseuraa-
musalalla? ja 2. Oletko itse osallistunut jalkipurku tai jalkipuinti tilaisuuksiin? Taustakysymys-
ten lisaksi haastattelussa kysyttiin nelja eri teemakysymysta. Ensimmaisena teemana kartoitet-
tiin mita jalkipurku ja jalkipuinti on haastateltavien mielesta. Toisena teemana kysyttiin, miten
naet jalkipuinnin ja jalkipurun merkityksen vankeinhoitotyossa Kuopion Vankilalla? Naiden tee-
mojen jalkeen teemoissa kysyttiin tyohyvinvointiin vaikutuksesta, kysymyksilla naetko, etta
toimivalla jalkipurulla ja jalkipuinnilla olisi vaikutusta tyohyvinvoinnin edistamiseen Kuopion
vankilalla? Milla tavalla uskot jalkipurun ja jalkipuinnin edistavan tyohyvinvointia? Tutkimuk-
sessa haluttiin myos kysya toiminnallisia nakokulmia kysymyksilla, miten ja kenen toimesta
mielestasi jalkipurku ja jalkipuinti tulisi jarjestaa tyontekijoille Kuopion vankilalla, seka tuli-
siko jalkipurun ja jalkipuinnin osaajia kouluttaa lisaa Kuopion vankilalle? Kuinka monta jalki-

purku ja/tai jalkipuinti ohjaajaa Kuopion vankilalla tulisi olla?

6.1 Haastateltavat

Haastateltavaksi valittiin Kuopion vankilan henkilostoon kuuluvia monesta eri nimikkeesta eri
tyontekijaroolista. Haastateltavien valinnassa huomioin myos, etta jalkipurku ja jalkipuinti ei
ole kaikille tuttua ammatin puolesta jo entuudestaan. Haastateltavia tutkimukseen oli yhteensa
neljatoista (14) henkiloa. Heista kolme (3) oli naisia ja yksitoista (11) miehia. Haastateltavien
ammattinimikkeita oli vartija, rikosseuraamusesimies, erityisohjaaja seka rikosseuraamustyon-
tekija. Tutkimustuloksissa ei kerrota tarkemmin vastaajien maaria eri nimikkeissa. Eri nimik-
keet kuitenkin kuvaavat sita, etta tutkimustietoa on kysytty monesta eri ammattiryhmasta seka

tyontekija ja esimiesasemasta olevilta.

6.2 Haastattelun toteutus

Haastattelu toteutettiin ryhmahaastatteluina kahtena eri paivana. Ryhmat olivat erikokoisia,

koska aikataulut oli vaikea sovittaa haastateltavien kesken opinnaytetyonprosessin aikataulun
mukaisesti. Ryhmahaastattelut pidettiin rauhallisessa neuvottelutilassa. Haastatteluja ei vide-
oitu, mutta haastattelut nauhoitettiin litterointia varten. Ennen haastattelua jokaiselle haas-
tateltavalle lahetettiin sahkopostitse suostumuslomake (LIITE 1) haastatteluun, jonka haasta-

teltava palautti ennen haastattelua sahkoisesti haastattelijalle. Myos haastattelun alussa
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kerrattiin suostumus ja vapaaehtoisuus haastatteluun seka todettiin kaiken haastattelussa
esille tulevan olevan luottamuksellista. Kerroin myos, etta kaytan tietoja vain osana Rikosseu-

raamusalan Sosionomi opinnaytetyotani.
6.3  Kuopion vankilan henkiloston nakemyksia tutkimuksen aihealueesta

Haastateltavien taustatiedoilla, eli tyouran pituudella rikosseuraamusalalla kartoitettiin haas-
tateltavien nakemysta tyosta yleisesti, seka mitattiin tutkimustulosten luotettavuutta. Samoin
taustatiedolla oletko osallistunut jalkipurkuun tai jalkipuintiin. Haastateltavat olivat tyosken-
nelleet Rikosseuraamusalalla hyvin eri pituisilla tyourilla. Lyhin tyoura haastateltavilla Rikos-
seuraamusalalla oli kolme vuotta ja pisin yli kaksikymmentavuotta, keskimaarin haastateltavat
olivat tyoskennelleet kahdeksan vuotta kyseisella alalla. Tasta voidaan todeta, etta haastatel-

tavilla on kasitys Rikosseuraamusalan tyosta laaja-alaisesti.

Kysyttaessa oliko haastateltava osallistunut aiemmin jalkipurku tai jalkipuinti tilaisuuksiin,
kolme haastateltavaa oli aiemmin osallistunut jalkipurkutilaisuuksiin ja heista yksi oli myos itse
pitanyt tilaisuuksia Rikosseuraamusalalla tyoskennellessa. Yksi osallistuneista oli osallistunut
tilaisuuksiin aiemmin toisen tyonantajan palveluksessa. Yksitoista haastateltavista ei nain ollen
ollut aiemmin osallistunut kyseisiin tilaisuuksiin lainkaan. Haastateltavien kokemukset jalki-
purku ja jalkipuinti tilaisuuksista oli vahaiset, joten tasta voidaan todeta, ettei kaikille haasta-
teltaville ollut taysin selvaa mika on jalkipurun ja jalkipuinnin merkitys. Haastateltavat toivat
kuitenkin esille, etta tyossa tapahtuu jo nyt runsaasi kollegiaalista keskustelua eri tilanteiden

jalkeen.
”0on md osallistunut jdlkipurkuun, mutta en riselld. Aiemmassa tyossd.”

”En ole osallistunut jdlkipurku tai jdlkipuinti nimelld olevaan toimintaan, mutta jutellaan

me tyokavereiden kanssa ndistd aina.”

Seuraava teemakysymyksena esitin kysymyksen haastateltaville siita, mita heidan mielesta on
jalkipuinti ja jalkipurku. Haastateltavien vastauksista ilmeni, etta vain henkilo, joka oli toisen
tyonantajan palveluksessa kaynyt kyseisia tilaisuuksia lapi, erotteli jalkipurun ja jalkipuinnin
merkityksen siten, kuten se teorian perusteella esitetaan. Muut haastateltavat kuvasivat jalki-
purkua ja jalkipuintia osin yhtenaisena kasitteena, mutta erottelivat vastauksissaan nopean
reagoinnin ja myohemmin tapahtuvan keskustelun, eli haastateltavilla oli selkeasti kasitysta
akuutintilanteen purun merkityksesta ja jalkivaikutusten merkityksesta. Haastateltavat toivat
esille, etta jalkipuinti ja jalkipurku tarkoittaa kriisityon menetelmaa, jolla puretaan yksilon tai
ryhman henkisesti kuormittavia tapahtumia. Moni haastateltava toi kuitenkin esiin, etta jalki-

purku voisi olla myos yksilotasolla tapahtuvaa keskustelua kahden kesken. Haastateltavat toivat
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esille, etta keskustelu tulisi pitaa nopeasti tapahtuneen jalkeen. Tarkeana nakokulmana haas-
tateltavat toivat esille, ettei jalkipurussa tai jalkipuinnissa etsita syyllisia tai ratkaista ongel-
mia, vaan kasitellaan tapahtunutta tilannetta henkisen kuormittavuuden tasolla. Haastatelta-
vista osa toi myos esiin nakokulman, etta heidan mielestaan jalkipurku ja jalkipuinti on aina

vapaaehtoista, eika siihen tyonantaja voi pakottaa.

”Jdlkipurku on dkillisen jdrkytystd aiheuttaneen tapahtuman purkua pian tapahtuneen jal-
keen. Kdaydddn ldpi tapahtunut ja osallistujien omat kokemukset tilanteesta, sekd pohditaan

keinoja kuinka lieventdd jdlkioireita tapahtuneen jdlkeen.”

Haastateltavilla oli hyvin samankaltainen nakemys jalkipuinnin ja jalkipurun merkityksesta Kuo-
pion vankilalla. Haastateltavat kokivat, etta sen kayttoonotto olisi erittain tarkeaa vankilalle.
Osa toi myos esille, etta heista on merkillista, ettei menetelma ole jo aktiivisesti kaytossa
vankilalla. Haastateltavat korostivat myos esimiehen roolia jalkipurku ja jalkipuinti tilaisuuk-
sissa. Haastateltavien mielesta esimies reagoi tilanteisiin ja resurssoi tarvittaessa henkiloston
tyotehtavat niin, etta tilaisuuksiin pystytaan osallistumaan. Vaikka esimies ei ole valttamatta
se, kuka pitaa jalkipurun, toivat haastateltavat esille, etta esimiesten tulisi olla tietoisia ta-

pahtumista. Esimiehen tulee osasta seurata jalkivaikutuksia haastateltavien mielesta.
"Tarpeellista yksilon hyvinvointia ajatellen.”

Kun haastateltavilta kysyttiin nakevatko he toimivalla jalkipurku ja jalkipuinti menetelmalla
olevan vaikutusta tyohyvinvoinnin edistamiseen, toivat kaikki esiin, etta uskovat nailla mene-
telmilla olevan merkitysta. Haastateltavat toivat myos esille sen, etta jalkipurun jalkeen tulisi
tarvittaessa osata ohjata henkilo tyoterveyteen. Haastateltavat toivat esille, etta olisikin pa-
rempi, etta akuutin tilanteen jalkeen jalkiselvittelyt jatkuisivat tyoterveyshuollossa. Tarkeana
seikkana haastateltavat toivat esille, etta tilanteiden lapikaynti helpottaa tydssa eteenpain

menemista ja tyossa jaksamista.

”Kylld. Tyo voi olla muutenkin kuormittavaa ja etenkin dkillisen traumaattisen tapahtuman
jdlkeen oireita voi ilmetd pitkdnkin aikaa ilman asian purkamista. Jalkipurulla voidaan sen

toimiessa vdhentdd psyykkistd kuormaa.”

Alkunakemysten jalkeen siirryttiin haastattelussa teemaan, miten toiminta tulisi haastatelta-
vien mielesta jarjestaa. Haastateltavien yhtenainen nakemys oli, etta jalkipurku tulee pystya
pitamaan mahdollisimman nopeasti tapahtuneen jalkeen Kuopion vankilalla. Eli haastateltavat
toivat esille, etta vankilalla on oltava riittavasti koulutettuja jalkipurun ja jalkipuinnin osaajia.
Yksi haastateltava toi esille, etta hanesta olisi hyva, jos voisi itse valita, kenen kanssa pitaa

jalkipurkutilaisuus. Haastateltava korosti esimerkiksi, etta olisi hyva, jos nainen voisi puhua
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naiselle. Talla haastateltavalla ei ollut aiempaa kokemusta jalkipurku tai jalkipuinti toimin-
nasta ja lyhyt tyoura Rikosseuraamusalalla. Haastateltavat toivat myos esiin, etta jalkipurkua

tulisi tarjota henkiloille, eika niin, etta tyontekija pyytaa sita.

”Mahollisuus jdlkipurkuun ja siihen puintiin tulisi tarjota hyvin nopeasti tarpeen vaatiessa,

mutta toisaalta taas antaa aikaa ja tilaa, mikdli ei halua tai ole heti valmis.”

maarasta Kuopion vankilalla. Yhteinen nakemys oli, etta osaajia olisi oltava riittavasti eli va-
hintaan joka vuorossa yksi koulutettu jalkipurku ohjaaja. Yksi haastateltava toi esille, etta va-
hintaan kymmenen koulutettua jalkipurkutilaisuuden ohjaajaa tulisi olla vankilalla. Tassa kes-
kustelussa nousi myos esiin, etta on liian pitka aika odottaa jalkipurku tilaisuutta esimerkiksi
seuraavalle tyOvuorolistalle. Haastateltavat toivat esille haastattelussa, etta Kuopion vankilalla
olisi hyva olla niin sanottu pikaohje tai muistilista ja nimilista jalkipurku toiminnasta ja ohjaa-

jista kaikkien saatavilla.

”En tiedd kuinka monta osaajaa tddlld on, mutta varmasti pitds olla useampi. Jos aatellaan
vaikka kesdaikaa, ainoat osaajat lomalla, niin on liian pitkd aika odottaa jélkipurkua neljd-

viikkoa.”
6.4 Ehdotus toimintamallista jalkipurulle ja jalkipuinnille Kuopion vankilalla

Teorian ja haastattelujen perusteella esitetaan Kuopion vankilan jalkipurku seka jalkipuinti-
istunnoille toimintamallia, joka tulisi huomioida ohjetta tehdessa. Tama ohjemalli on tehty
haastattelujen ja teorian perusteella. Jalkipurku ohjeeseen Kuopion vankilalle huomioidaan,
etta jalkipurkuistunto pidetaan kestoltaan lyhyena, enintaan tunnin mittaisena. Jalkipurkuis-
tunnon pitavat yleensa siihen koulutetut ohjaajat. Ohjeistuksiin kirjataan, etta olisi tarkeaa
huomioida jokaiseen tyovuoroon joku, jolla on jalkipurku koulutus. Ohjeissa korostetaan, etta
jalkipurkuistunnot ovat aina luottamuksellisia, eika niiden sisallosta saa raportoida eteenpain.
Kuopion vankilan jalkipurku ohjeeseen kuvataan myos tilanne, ellei tyovuorossa ole koulutettua
ohjaajaa. Ohjeen mukaisesti talloin tyovuoroon voidaan kutsua tyohon sellainen henkilo haly-
tettyna tai tyovuoron esimies hoitaa jalkipurkuistunnon organisoimisen tai tilaisuus hoidetaan

viimeistaan seuraavassa tyovuorossa.

Ohjeessa kuvataan, milloin jalkipurkuistunto jarjestetaan. Ohjeen mukaisesti jalkipurkuistunto

jarjestetaan aina, kun tyovuoroon sisaltyy:

e Vakava tyoturvallisuustapahtuma, vakava inhimillinen virhe tai vakava lahelta piti ti-

lanne tai esimerkiksi voimankayton tilanne
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e Tyokaverin loukkaantuminen tai menehtyminen
e Asiakkaan loukkaantuminen tai menehtyminen

e Muutoin henkisesti raskas tyotapahtuma, esim. oikeuden istunnon sisallon purkaminen.

Jalkipurkuohjeella viitataan myos yleisiin tyoterveyshuollon ohjeisiin, esimerkiksi tilanteissa,
joissa purkutilanteen vetaja ei pysty auttamaan henkiloa, vaan tilanne vaatii terveydenhuollon

ammattihenkilon apua.
Jalkipurkuohjeessa on kuvattava myos jalkipurkuistunnon tavoitteet, joita ovat:

e Normalisoida kokemukset ja vahvistaa resilienssia

¢ Muodostaa yhtenevainen tilannekuva tapahtumasta

e Vahvistaa tyokaveruutta ja antaa vertaistukea

e Tukea tyokavereiden selviytymisprosessia ryhmana tai yksilona
e Tarjota tietoa stressi- ja traumareaktioiden oireista

e Arvioida jatkotuen tarvetta, esimerkiksi tyoterveyshuoltoon

Kuopion vankilan jalkipurku ohjeella kuvataan myos, miten jalkipurkuistunnon aktivoidaan. Eli
kuka voi kutsua istunnon kasaan ja milla menetelmilla. Ohjeessa kerrotaan, etta kuka tahansa
tyovuorossa oleva voi pyytaa jalkipurkuistuntoa tai ilmoittaa sen tarpeesta tyovuoron esimie-
helle. Ohjeelle kuvataan, etta jalkipurkuun osallistuvat ne henkilot, jotka ovat tyovuorossa
olleet ko. tapahtumassa mukana ja ne keita tapahtunut koskettaa. On tarkeaa, ettei jalkipurku
istuntoon oteta mukana muita tyokavereita, jotka eivat olleet tilanteessa mukana, silla talloin

jalkipurkuistunnon luottamuksellisuus rikkoutuisi.

Jalkipurkuohjeella korostetaan esimiehen roolia ja vastuuta. Esimiehella on tarkea rooli kuor-
mittavan tilanteen aiheuttaman oireilun havainnoinnissa, tama rooli ilmenee myo0s Rikosseu-

raamuslaitoksen Tyokyvyn tuen tyokalupakista.

Jalkipurkuohjeen loppuun on hyva tehda muistilista muista tarkeista asioista. Muistilista auttaa
esihenkiloa tai jalkipurkuistunnon pitajaa huomioimaan kriisitilanteessa riittavat asiat. Muis-

tettavia asioita ovat muun muassa seuraavat seikat:

o Jalkipurkuistunto jarjestetaan mielellaan heti tyovuorossa, kun mahdollista.
e Kaikkien tyovuorossa tapahtumassa mukana olleiden on syyta osallistua jalkipurkuistun-
toon, mutta puhuminen ei ole pakollista. Henkilolla tulee olla erityisen painava syy,

mikali han ei osallistu jalkipurkuistuntoon. Ulkopuolisia ei oteta istuntoon mukaan.
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Jalkipurkuistunnon jalkeen paatetaan tyovuoron jatkumisesta. Esimerkkeja tilanteista,
jolloin kannattaa vakavasti harkita tyovuoron jatkamista: tyoporukan jasenen vakava
vammautuminen tai kuolema kesken tyovuoron

Istunto on tyoaikaa ja kestaa noin yhden tunnin

Jalkipurkuistunto tulee jarjestaa rauhallisessa tilassa.

Puhelimet tulee olla aanettomalla / ei muita hairiotekijoita saa olla

Istunnon jalkeen arvioidaan, tarvitaanko jalkipuintia, tyoterveyshuollon palveluita tai
muuta tukea.



Kuvio 4. Jalkipurkumallin ohjeen perusta Kuopion vankilalle
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Jalkipuinti ohjeeseen Kuopion vankilalle huomioidaan jalkipuinnin tavoitteet ja miten jalki-
puinti jarjestetaan. Jarjestetaanko jalkipuinti tyopaikkakoulutetun ohjaajan kanssa vai hyo-
dyntaen tyoterveyshuollon palveluita. Jalkipuinti ohjeella korostetaan jalkipuinnin tarkoitusta,

jotka ovat:

e Normalisoida aiemmin tyossa tapahtuneet kokemukset

e Tulla kuulluksi ja kohdatuksi kokemuksen perusteella

e Parantaa tyohyvinvointia ja vahvistaa resilienssia

e Tukea tyontekijan yksilollista selviytymisprosessia ja vahvistaa toimintakykya
e Tarjota tietoa normaaleista stressi- ja traumareaktioista

e Pohtia jatkotoimia, ja ohjata tyoterveyteen tarvittaessa

e Parantaa tyoyhteison keskusteluilmapiiria.

My0s jalkipuinti ohjeella kuvataan, miten jalkipuinti aktivoidaan Kuopion vankilalla. Jalkipuin-
nin aktivointi voi tapahtua siten, etta tyontekija pyytaa jalkipuintia esimiehelta tai ohjaajalta,
esimerkiksi soittamalla tai laittamalla sahkopostia esimiehelle tapahtuneen johdosta. Ohjeelle
kuvataan miten tiedonvastaanottaja tunnistaa tassa vaiheessa, tarvitaanko jalkipuinti tyoter-
veyshuollon terveydenhoidonammattilaisten kautta vai riittaako tyopaikkakoulutetun ohjaajan

pitama jalkipuintitilaisuus.

Ohjeella kerrotaan, etta jalkipuinti voi aktivoitua myos jalkipurkuohjaajan sita ehdottamana
tai esimiehen sita ehdottamana. Joskus voi olla, etta jalkipurkutilanteessa ohjaaja tai esimies

tunnistaa tilanteen vaativan jalkipuintia.

Kuopion vankilan jalkipuintiohjeelle kuvataan, miten tyoaika maaraytyy jalkipuinti istunnoissa,
yleisesti tama ei ole tyoaikaa jos tapahtuma on tyontekijan vapaa-ajalla. Suositukseksi Kuopion
vankilan ohjeelle kirjataan, etta jalkipuinti jarjestetaan tyoterveyshuollon toimesta. Kun jal-
kipuinnin jarjestaa tyoterveyshuolto, maaraytyy aikataulu tyoterveyshuollon palvelutarjoajan
sattuu tyovuoron ajalle. Jalkipuintiin voidaan osallistua my0s vapaa-ajalta, mikali jalkipuinti

ajoittuu ajalle, jolloin ei ole tyovuorossa.
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Kuvio 5. Jalkipuintimallin ohjeen perusta Kuopion vankilalle
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7  Arviointi

ja jalkipuinnista seka luoda toimintamalli jalkipurku ja jalkipuintitoiminnalle Kuopion vanki-
lalle. Avainkysymyksina opinnaytetyolle oli miten jalkipuinti ja jalkipurku nahdaan Kuopion
vankilalla henkiloston nakokulmasta? Miten henkiloston nakokulmasta jalkipuinti ja jalkipurku
tulisi jarjestaa? Millainen olisi toimiva jalkipurku ja jalkipuinti malli Kuopion vankilalle? Arvi-
ointia asetetuille tavoitteille tehtiin haastatteluaineiston ja omien havaintojen pohjalta seka

teoriatiedon pohjalta. Lisaksi arviointia tehtiin kehittamistyona tuotetun tiedon pohjalta.

Kuopion vankilan henkiloston nakemys jalkipurku- ja jalkipuintitoiminnan toteuttamisesta van-
kilalla oli avoin ja vastaanottavainen. Kaikki haastateltavat nakivat aiheen tarkeana ja toivoi-
sivat suunnitelmallista jalkipurkutoimintaa Kuopion vankilalle. Haastateltavista osa toikin esiin
sen, etta heista on outoa, ettei jalkipurkutoimintaa ole ollut aktiivisesti kaytossa. Haastatelta-
villa oli myos yhtenainen nakemys siita, etta jalkipurkutilaisuuden tarkoitus ei ole etsia syyllisia
eika ratkaisuja vaan kasitella ja normalisoida tilanne seka antaa tarvittaessa ohjeistusta jatko-
toimenpiteisiin. Esimiesten rooli henkisen tyosuojelun keinojen yllapitajina tuotiin myos esiin

haastatteluissa.

Jalkipurkutoiminta onkin akuuttia tilanteiden purkua nopeasti tapahtuneiden asioiden jalkeen.
Jalkipurun tarkoitus on nimenomaisesti purkaa henkista kuormittavuutta. Jalkipurkutilaisuus on
luottamuksellinen, eika siita kirjoiteta muistioita. Jalkipurku ehkaisee parhaimmillaan stressin

ja kriisin muodostumista tapahtuneen johdosta ja sita kautta sairauspoissaoloja. (Spal ry 2024.)

Haastateltavien mielesta jalkipurku tulisi jarjestaa koulutettujen ohjaajien toimesta Kuopion
vankilalla. Yksi haastateltava pohti myos, voisiko esimies olla jalkipurun jarjestaja ja pitaja.
Tarkeana haastateltavat pitivat, etta jalkipurkutilaisuus pidettaisiin nopeasti tapahtuneen jal-
keen. Jalkipuinnista haastateltavat toivat esiin, etta tilaisuuden voisi pitaa tyoterveyshuollon

ammattilainen.

Jalkipurkutilaisuus on tilanteen normalisointia ja ennalta sovitun purkukaavan mukaisesti ta-
pahtuva tilaisuus. Tilaisuuden pitaa koulutettu ohjaaja, koulutettu ohjaaja voi olla myos esi-
mies. Tarkeaa kuitenkin on, etta jalkipurkutilaisuudessa pysytaan aiheessa, kasitellaan tosiasi-
alliset tapahtumat eika liioitella tai vahatella niita. Koulutettu ohjaaja kykenee pitamaan kes-

kustelun asiassa ja ohjaamaan tilaisuuden toimintamallin mukaisesti. (Spal ry 2024.)

Havannoin itse haastateltavista, etta kaikille ei ollut taysin selvaa mita jalkipurku ja jalkipuinti
on. Osa haastateltavista toi esiin pidemman aikavali keskustelua ja yleista tyonhaasteista kes-

kustelua. Tama ei suoranaisesti ole jalkipurkutoiminnan tarkoitus. Ottaessa jalkipurku ja
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jalkipuinti toiminta kayttoon Kuopion vankilalla on tarkeaa perehdyttaa henkilot jalkipurkutoi-
minnan ideaan ja koulutettujen ohjaajien rooliin. Koulutetut ohjaajat eivat myoskaan saa kuor-

mittua jalkipurkutoiminnasta liikaa.

Mielestani haastattelu oli hyva keino kerata tietoa ja havainnoida Kuopion vankilan henkiloston
nakemyksia aiheesta ja sita kautta luoda toimintaohjemalli. Teoriatiedon keraaminen ja ana-
lysointi aiheen tiimoilta helpotti haastattelujen pitamista ja toimintaohjemallin luontia. Alku-
peraisena ajatuksena opinnaytetyolle oli tehda siita laadullinen tutkimus, mutta muutin sen
kehittamistyoksi, koska tutkimuksen ja asioiden selvittamisen myota tyon luonne muuttui. Ke-
hittamistyo sopii taman tyyppisen opinnaytetyon teemaksi hyvin. Opinnaytetyoprosessin aikana

olen oppinut paljon tiedon tutkimisesta ja tutkitun tiedon hyodyntamisesta tyoelamaan.

Omaa osaamistani esimiesroolissa opinnaytetyoprosessin tekeminen lisasi. Osaan jatkossa ottaa
paremmin huomioon esimiesroolissa henkisen tyosuojelun tarkeyden ja menetelmat. Samaa

osaamista voin hyodyntaa myos tyontekijana ja kollegana tyokavereille.

8 Pohdinta

Opinnaytetyo prosessina oli vaativa, mutta olen lopputulokseen tyytyvainen. Opinnaytetyon
teema muuttui viimemetreilla ennen tyon valmistumista. Alkuperainen opinnaytetyo oli tarkoi-
tus toteuttaa laadullisena tutkimuksena, mutta teema vaihtui kehittamistyoksi. Sain kerattya
teoriatietoa ja tutkimuksellista tietoa jalkipurun ja jalkipuinnin merkityksesta Kuopion vanki-
lalla. Lisaksi sain luotua toimintamallin, miten jalkipurku ja jalkipuinti voitaisiin ohjeistaa Kuo-
pion vankilalla. Vaikka opinnaytetyon teema vaihtui ja laadullisten tutkimusten tulosten luo-
tettavuutta kyseenalaistetaan (Tuomi & Sarajarvi 2017), uskon saaneeni haastattelulla kattavan

nakemyksen aiheesta Kuopion vankilalla.

Tarkeana aiheesta nostan esille sen, mita myos tyoterveyslaitoksen (2024) tiedoissa on todettu,
etta tyohyvinvoinnissa korostuu johtaminen, tyokaverit ja tyoolot. Lipponen (2020) toteaa, etta
liiallinen positiivisyys ja eparealistinen hyvyyden nakeminen voi jopa haitata tyohyvinvointia ja
selviamista raskaista ja vaikeista tyotapahtumista, koska silloin tilannetta ei tunnisteta oikein,
ei ehka osata soveltaa tapahtumaa tosiasiallisiin normeihin ja nain ollen ilmennetaan siita vaa-
ranlaista tunnetta ja jatetaan asia kohtaamatta. Tama eli resielienssi tyossa on myos tarkea
nosto. Raskaassa vankeinhoitotyossa joutuu pakostakin nakemaan ja kokemaan monenlaisia asi-
oita, kaikkea ei tarvitse sietaa ja asioita on paastava purkamaan, ettei ne heikenna tyohyvin-
vointia. Kuten Lipponen (2020) toteaa, on tarkeaa uskaltaa myontaa itselleen ja tyoyhteisolle,

etta jonkin tyossa tapahtunut asia koskettaa ja henkilo karsii siita. Kun tyontekija nostaa nama
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asiat esiin, on tyopaikalla oltava toimiva jalkipurku ja jalkipuinti malli, jotta apu on saatavilla

ja tyohyvinvointi ei karsi tyopaikan takia, jossa ei osata tukea kriisin hetkella.

Kuten tutkimustuloksistakin nousi esiin, tulisi kiperat tapahtumat purkaa tyossa mahdollisim-
man nopeasti. Tahan jalkipurkutoiminta on oikea malli toimia, silla jalkipurun tarkoitus on pur-
kaa henkista kuormaa jonkin kriisitapahtuman johdosta ja se tulisi jarjestaa noin 1-2 tunnin
kuluessa tapahtumasta. (Spal ry 2024.) Yleensa jalkipurkutilaisuuden pitaa koulutettu ohjaaja,
siksi Kuopion vankilallakin tulisi varmistaa, etta koulutettuja ohjaajia on riittavasti. Koulutetun
ohjaajan menetelmin jalkipurkutilaisuudet ovat onnistuneita ja tarkoituksen mukaisia. Jalki-
purkutilanteen tarkoitus on kayda lapi tapahtunut ja normalisoida tilanne seka lisata tyokave-
reiden yhteishenkea, joka nousi esiin myos tutkimustuloksista ja tyoturvallisuuskeskuksen
(2024) ohjeista.

Jalkipuinti on taas tapahtuneen jalkeen, myohemmin tapahtuvaa asiasta keskustelua. (Ponteva
1996.) Tutkimustuloksissa nousi esiin, etta Kuopion vankilan henkilosto nakee jalkipuinnin
enemmankin tyoterveyshuollon tehtavaksi, eli terveydenhuollon ammattihenkilon kautta pidet-
tavaksi toiminnaksi. Jalkipuinti seuraa jalkipurkua, eli jalkipurun jalkeen henkilolle on viela
jaanyt mielenpaalle tapahtuneet. Olisikin viisasta, etta taman toiminnan hoitaisi ammattihen-
kilo. Jalkipuinti tilaisuuden tarkoitus on purkaa stressioireita, kasitella tuntemuksia tilanteesta

seka ehkaista stressihairiota toteaa Ponteva (1996).

Osalle haastateltavista jalkipurku ja jalkipuinti teoriana ei ollut selkea. Tama osoittaa mieles-
tani sen, etta ottaessa jalkipurku ja jalkipuinti malli kayttoon Kuopion vankilalla on mallin pe-
rehdytys erityisen tarkeaa henkilostolle. Haastateltavat toivat esiin haastattelussa osana jalki-
purkua normaalin esimies-alaiskeskustelun tai kollegiaalisen keskustelun. On kuitenkin tarkea
tunnistaa, ettei jalkipurku ohjaaja ole pitkan aikajanteen keskustelukumppani erilaisissa asi-
oissa (terapeutti). On myos tarkea tunnistaa tyoterveyshuollon merkitys, esimerkiksi jalkipuin-
nin osalta. Kysymykseen, onko jalkipurusta ja jalkipuinnista hyotya tyohyvinvointiin? - tutki-
mustulokset vastaavat, etta on. Niin teorian kuin tutkimustulosten kautta nahdaan, etta asioi-
den nopealla kasittelylla ehkaistaan tyopahoinvointia ja niista johtuvia sairauspoissaoloja eli

jalkipuinnista ja jalkipurusta on hyotya tutkimuksen mukaan tyohyvinvointiin.

Kokonaisuudessaan opinnaytetyoprosessi oli opettavainen, joskin vaativa prosessi. Uskon, etta
tyon tuloksia tullaan hyodyntamaan tyopaikallani. Olen lopputulokseen tyytyvainen, vaikka

teinkin tyon nopealla aikataululla ja teema vaihtui viimemetreilla kehittamistyoksi.
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8.1  Jatkotutkimus ehdotukset

Jatkotutkimus aiheena tyolle voisi toteuttaa tutkimuksen, jolla tutkittaisiin sairauspoissaolojen
muutosten seurantaa, sen jalkeen, kun jalkipurku ja jalkipuinti toiminta on ollut kaytossa muu-
taman vuoden Kuopion Vankilalla. Eli tutkittaisiin, edistaako toimiva jalkipurku ja jalkipuinti-

malli tyohyvinvointia ja johtaa sairauspoissaolojen vahentymiseen.
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LIITE 1 Suostumus haastatteluun
SUOSTUMUS HAASTATTELUUN

Suostun osallistumaan avoimeen haastatteluun koskien Kuopion vankilan henkiloston nakemyk-

sia jalkipurusta ja jalkipuinnista, joka on osa Rikosseuraamusalan Sosionomi opinnaytetyota.
Olen tietoinen, etta haastatteluun osallistuminen on vapaaehtoista.

Suostun, etta minua haastatellaan ja haastattelussa kertomiani tietoja kaytetaan opinnayte-

tyossa.
Paivays . .2024

[] Suostun haastatteluun ja tietojen kayttamiseen opinndytetydssa

Nimenselvennys

Tayttamalla lomakkeen ja lahettamalla sen takaisin sahkopostin liitteena, katsotaan sahkopos-

tisi allekirjoitukseksi ja suostumukseksi. Kiitos!
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LIITE 2 Haastattelu kysymykset

Toteutan opinnaytetyota Rikosseuraamusalan sosionomiopinnoissani. Tyon aiheena on jalki-
purku ja jalkipuinti Kuopion vankilalla. Talla avoimella haastattelulla kartoitetaan Kuopion van-
kilan henkiloston nakemyksia aiheesta. Haastateltavat on valittu sattumanvaraisesti. Haastat-
telu toteutetaan avoimena haastatteluna. Esitan teille muutamia teema kysymyksia aiheesta,
joihin toivon teidan vastaavan mahdollisimman laajasti siten, miten naette asian. Olette saa-
neet aiemmin taytettavaksi sahkopostilla haastatteluun suostumuslomakkeen, jolla suostuitte
haastatteluun ja tiedostatte, etta haastatteluun osallistuminen on vapaaehtoista. Haastattelun
tuloksia kaytetaan vain Rikosseuraamusalan opinnaytetyoni tuloksissa. Haastattelumateriaalit
havitetaan tietoturvallisesti tyontulosten julkaisemisen jalkeen. Kaikki tassa haastattelussa kir-
joitettu ja keskusteltu jaa haastateltavien ja haastattelijan valille. Tutkimustuloksissa ei ilmoi-

teta kenen kommentti tai mielipide, jokin asia on ollut.

Taustakysymykset:

1. Oletko tyoskennellyt kuinka pitkaan rikosseuraamusalalla?

2. Oletko itse osallistunut jalkipurku tai jalkipuinti tilaisuuksiin?
Teemakysymykset:

1. Mita mielestasi jalkipuinti ja jalkipurku tarkoittavat?

2. Miten naet jalkipuinnin ja jalkipurun merkityksen vankeinhoitotyossa Kuopion Vanki-

lalla?

3. Naetko, etta toimivalla jalkipurulla ja jalkipuinnilla olisi vaikutusta tyohyvinvoinnin
edistamiseen Kuopion vankilalla? Milla tavalla uskot jalkipurun ja jalkipuinnin edistavan

tyohyvinvointia?

4. Miten ja kenen toimesta mielestasi jalkipurku ja jalkipuinti tulisi jarjestaa tyontekijoille

Kuopion vankilalla?

5. Tulisiko jalkipurun ja jalkipuinnin osaajia kouluttaa lisaa Kuopion vankilalle? Kuinka

monta jalkipurku ja/tai jalkipuinti ohjaajaa Kuopion vankilalla tulisi olla?

Voit kommentoida myos muuta avoimesti aiheeseen liittyvista teemoista.

Kiitos vastauksistanne ja avustanne osallistua opinnaytetyoni toteutukseen!



