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Tassa opinnaytetydssa tutkitaan pilvipalveluiden tulevaisuutta ja toiminnallisuutta tulevaisuu-
dessa. Opinnaytety06 suoritettiin syksyn 2023 ja kevaan 2024 valisena aikana. Opinnaytetydn
innoitteena toimi oma kiinnostus pilvipalveluihin ja varsinkin teknologian muutokseen ja tulevai-
suuteen, seka miten se mahdollisesti muovautuu sen asettamiin haasteisiin. Tyd suoritetaan tut-
kimustyyppisena.

Tyo toteutetaan tutkimalla alan kahta suurinta toimijaa Microsoft Azurea ja Amazon Web Servi-
ced. Aineisto tutkimukseen tulee kirjallisista |ahteista, alan julkaisuista, uutisista, blogeista, yri-
tysten Microsoft ja AWS omilta sivustoilta seka julkaistuista tutkimuksista. Tarkoituksena on ka-
sata lahdeaineisto yhteen ja tiivistaa aineisto kasittelemaan vain tassa tydssa kasiteltavia ai-
heita ja yrityksia. Tavoitteena on tutkia miltd tulevaisuus nayttaa naiden kahden yrityksen nako-
kulmasta, seka mita uutta he tuovat markkinoille, minkalaisia innovaatioita on luvassa loppu-
kayttijille, seka miten nama yritykset vastaavat tulevaisuuden haasteisiin.
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1 Johdanto

Pilvipalveluita on nykypaivana melkein jokaisen yrityksen kaytossa, jotka kasittelevat dataa missa
tahansa muodossa. Niiden kayttd on kasvanut viimeisten vuosien aikana paljon, pitkalti sen help-
pokayttdisyyden ja hinnan vuoksi. Se tarjoaa yrityksille ja kayttjille paljon erilaisia etuja ja malleja

toimia, kuten skaalautuvuutta, joustavuutta, kustannustehokkuutta ja helppokayttoisyytta.

Pilvipalvelut ovat muuttaneet mullistavasti sen, miten yritykset ja organisaatiot harjoittavat liiketoi-

mintaa ja hyodyntavat tekniikkaa. Niiden vaikutus on valtaisaa ja ne ovat muodostuneet valttamat
tomiksi tyOkaluiksi monille yrityksille ja organisaatioille. Kahden suurimman palveluntarjoajan —
Microsoft Azure ja Amazon Web Service (AWS) — nimet nousevat tassa nakyvimmin esille. Nama
kaksi alan jattilaista ovat edellakavijoita alalla ja tarjoavat laajan valikoiman palveluita niin isoille

kuin pienille yrityksille, jotka vaikuttavat moneen osa-alueeseen nykypaivan liiketoiminnassa.

Pilvipalveluiden kehitys on ollut ennenndkemattéman nopeaa, ja ne ovat olleet keskeisessa roo-

lissa muuttamassa organisaatioiden toimintamalleja, lisddmalla tehokkuutta ja innovaatiokykya.

Tassa opinnaytetydssa pyritéan syventymaan pilvipalveluiden maailmaan ja tarkastelemaan niiden
tulevaisuutta Microsoft Azuren ja AWS:n nakokulmasta. Tutkin, miten Microsoft Azure ja AWS pys-
tyvat vastaamaan taman hetken markkinaan ja mita heiltd on odotettavissa tulevaisuudessa. Tyos-
sani tulen tutustumaan millaisia haasteita ja mahdollisuuksia talla palvelusektorilla on ja kuinka
nama palveluntarjoajat aikovat sailyttaa kilpailu- ja markkinaedun, seka palvella asiakkaitaan par-
haalla mahdollisella tavalla kaiken muutoksen keskella. Samalla pyrin tarkastelemaan millaisia vai-
kutuksia nailla isoilla toimijoilla voi olla organisaatioiden IT-strategioihin ja teknologiaratkaisuihin

tulevaisuudessa.

Tutkimuksellani pyrin luomaan selkeda kuvaa siita, miten Microsoft Azure ja AWS pystyvat asemoi-
tumaan tarjoamiensa pilvipalveluiden maailmassa ja mitd tama merkitsee niin yrityksille kuin tavalli-

sille kayttgjille, sekad miten kehitys muovautuu vastaamaan tulevaisuuden tarpeita.



1.1  Tutkimuskysymykset

Esitan kysymykset, joihin haetaan vastauksia. Selvitan ensin nykytilan ja millaisia palveluita Azure
ja AWS tarjoavat talla hetkella, koska nykytilan kartoitus on tdman tyon kannalta tarkeaa. Selvitan,
miten pilvipalveluiden kayttd on muuttunut viime vuosina, ja mitkd ovat sen keskeisimmat trendit ja
innovaatiot. Pyrin selvittdmaan syvemmin nykytilaa ja mita kaikkea aihealueen ymparille on kehi-
tetty. Haasteet ja mahdollisuudet pilvipalvelualalla ja minkalaisia tulevaisuuden kuvia on luvassa ja
miten se vaikuttaa Azuren ja AWS:n tulevaisuuden kuviin. Tdman kautta pyrin selvittdmaan, miten
tdhan vastataan ja minkalainen on mahdollisesti Azuren ja AWS:n kilpailutilanne tulevaisuudessa.
Pyrin myods selvittamaan kasiteltavien yritysten rooli tulevaisuuden pilvipalvelumarkkinoilla, ja mitka

ovat niiden keskeiset strategiset painopisteet.

- Mika on pilvipalveluiden nykytila ja millaisia palveluita Microsoft Azure ja AWS tarjoavat
talla hetkella?

- Miten pilvipalveluiden kaytté on muuttunut viime vuosina, ja mitkd ovat keskeisimmat trendit
ja innovaatiot alalla?

- Millaisia haasteita ja mahdollisuuksia pilvipalvelualalla odotetaan tulevaisuudessa, ja kuinka
ne voivat vaikuttaa Microsoftiin ja AWS:48an?

- Miten Microsoft Azure ja AWS suunnittelevat vastaavansa tulevaisuuden haasteisiin ja Kkil-
pailutilanteeseen?

- Mika on Microsoft Azuren ja AWS:n rooli tulevaisuuden pilvipalvelumarkkinoilla, ja mitka

ovat niiden strategiset painopisteet?

1.2 Tutkimusmenetelmit

Tassa tutkimuksessa hyddynnetaan laajalti alan kirjallisuutta, artikkeleita, kasiteltavien yritysten
omia sivustoja ja blogeja. Kerataan aineisto valituista lahteista ja hydédynnetaan rajaamalla sita ka-
siteltavien yritysten, Microsoft Azure ja Amazon Web Services, ymparille. Tydssa hyddynnetaan
alan asiantuntijoiden blogeja ja kirjoituksia laajalti ja tarkoituksena on kerata aineistoa koskemaan
kasiteltdvaa aihetta, joka kohdentuu tassa tydssa kasiteltaviin yrityksiin. Keratyssa aineistossa pyri-

taan siihen, etta se rakentuu Microsoft Azuren ja Amazon Web Servicen ymparille.
1.3 Tutkimuksen toteutus

Tutkimusta varten kerataan aineisto kasittelemaan pilvipalveluita, sen historiaa, nykytilaa ja tulevai-

suutta. Aineisto rajataan koskemaan vain tassa tyossa kasiteltavia yrityksia, eli Microsoft Azure ja



Amazon Web Services. Tarkoituksena on kertoa aluksi, luvussa kaksi, pilvipalveluista yleisesti,
jonka jalkeen kasitellaan Azuren ja AWS:n historiaa ja alkutaivalta pilvipalveluiden alalla omien ala-
kappaleiden muodossa. Tasta siirrytdan lukuun kolme, jossa kasitelldadn tdman hetken markkinoita,
yritysten tilaa ja tarjoamia palveluita. Luku kolme on jaettu alilukuihin, joissa kasitellaan Azure ja
AWS erillisina osinaan. Luvussa nelja kasitelldan yritysten tulevaisuutta ja mita uutta heiltd on

mahdollisesti odotettavissa. Luvussa nelja tutkitaan myds keskeisimpia haasteita ja kehityskohtia.

1.4 Avainsanat

- Pilvipalvelu
Sisaltavat erilaisia tietotekniikan palveluita ja resursseja, joita tarjotaan internetin kautta. Pil-
vipalveluissa tietokoneet, tallennustilat ja ohjelmistot sijaitsevat etdpalvelimilla pilvessa joi-

hin kayttajat ja yritykset paasevat kasiksi verkkoyhteyden avulla.

- Microsoft Azure
Microsoftin kehittdma pilvipalvelualusta, joka tarjoaa pilvipohjaisia palveluita ja ratkaisuja
yrityksille, organisaatioille ja kehittajille. Se on yksi maailman suurimmista toimijoista alal-

laan.

- Amazon Web Services
Puhekielessa tunnetaan nimella AWS, on Amazonin kehittdma pilvipalvelualusta, joka tar-
joaa pilvipohjaisia palveluita laaja-alaisesti. AWS on yksi maailman isoimmista alan toimi-

joista ja sita pidetdan modernien pilvipalveluiden ensimmaisena tarjoajana.

- Tulevaisuus
Miten pilvipalvelut tulevat tulevaisuudessa muuttumaan ja miten tassa tydssa kasiteltavat

yritykset ovat varautuneet tulevaisuuden varalle ja mita heiltd on odotettavissa.



2 Azure ja AWS ensiaskeleet

Tassa kappaleessa kaydaan lapi paapiirteittain molemmat tutkimuksen kohteena olevat palvelun-
tarjoajat Microsoft ja AWS. Pilvipalvelut ovat kehittyneet nopeasti ja niiden markkinat IT-alalla ovat
kasvaneet sen helppokayttdisyyden vuoksi. Se on jatkuvan kehityksen kohteena sen suuren poten-
tiaalin ansioista, mutta myds turvallisuusmielessa jatkuvien kyberuhkien takia suljetumman ympa-

ristbnsa ansiosta.
2.1 Microsoft Azure

Microsoft Azure on Microsoftin julkinen pilvipalvelu, joka tarjoaa kaytannéssa kaikki palvelut mo-
dernin IT-infrastruktuurin toteuttamiseksi ja pilvipohjaisten sovellusten kehittdmiseksi. Se tarjoaa
kayttajilleen palvelimet, varastoinnin, tietokannat, verkot, ohjelmistot, analytiikan ja tiedon verkon
yli pilvessa, jotta kayttajat pystyisivat innovoimaan ja kayttamaan resurssejaan tehokkaammin.
(Microsoft Azure 2024)

Microsoft Azure julkistettiin ensimmaisen kerran vuonna 2008, jolloin sen kayttéa suunniteltiin ja
kohdistettiin enemman yrityksille ja kehittdjille ilman lisdkoodausta. Nimi oli alkujaan Windows
Azure, jolla pyrittiin vastaamaan tietoisesti muiden kilpailijoiden julkaisemiin pilvipalveluihin esimer-
kiksi Amazon EC2 ja Googlen App Engine. Se rakennettiin jatkeeksi alun perin Windows NT:lle
joka oli Microsoftin tarjoama PaaS muotoinen jarjestelma. Microsoft Azure nimen se sai vuonna
2010. (Roosevelt 2022)

Microsoft tarjoaa pilvipalveluitaan laaS, PaaS ja SaaS mallilla, jolloin pystytaan raataloimaan asi-
akkaan tarpeiden mukaiset vaatimukset palveluille. Tama on kaytanté molemmilla palveluntarjo-

ajilla, joita téssa tyossa kuvataan.

laaS, Infrastructure as a Service, mallissa asiakas vuokraa IT tarpeisiinsa infrastruktuurin -serverit
ja virtuaalikoneet, varastoinnin, verkkoyhteydet, kayttojarjestelmat — pilvesta palveluntarjoajalta

"maksa kayton mukaan” mallilla.

Paa$S, Platform as a Service, mallissa palveluntuottaja tarjoaa sovellusalustoja, jotka ovat paketoitu
helposti kayttoon otettavaksi. Tata mallia hyédyntavat ohjelmistokehitykseen keskittyvat palvelun

kayttajat.

SaaS, Software as a Service, mallissa palvelut tarjotaan kokonaisuudessaan ohjelmistopalveluna,

esimerkkina sdhkoposti.



2.1.1 Azuren kehitys

Azuren kehitys alkoi vuonna 2008 ja se on kehittynyt tahan paivaan mennessa monella eri tavalla.
Siihen on tullut vuosien varrella mukaan erilaisia asiakkaita hyédyntavia komponentteja, kuten se
etta se tuli virallisesti markkinoille vuonna 2010 jokaisen saataville. Se on muuntautunut ja hyédyn-
tanyt koneoppimista ja uusimpana mukaan tulijana on ollut tekoaly, jolle ennustetaan paljon kayt-
toa ja tarvetta.

Azuren markkina on ollut sen julkaisuvuodesta nouseva(kuva 1), vaikkakin verrattuna sen suurim-
paan kilpailijaan Amazon Web Serviceen, se on siitd hieman jaanyt jalkeen. Koko julkisen pilven
markkina-alueesta Azure pitaa 22 prosentin markkinaosuutta hallussaan. (Varusha 2023)
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Kuva 1. Microsoft Azure markkinakehtiys 2008-2024, selventaa kehittyvaa markkinaa (Statista,
2024)

Kuten ylla olevasta statistiikasta selvida, on Microsoft Azure pystynyt kehittdmaan ja nostamaan
tulostaan vuosi vuodelta. Suurinta piikkia kasvussa edistaa koronaviruksen aika vuodesta 2020
eteenpain, jolloin monet yritykset uudistivat IT puoltaan ja tarvitsivat kapasiteetin kasvatusta, joh-

tuen enenevissa maarin kasvaneesta etatyosta.



2.2 Amazon Web Services

Kuten Microsoft Azure, myés Amazon Web Services on julkinen pilvipalvelu, jonka tarjoaa Ama-
zon. Se on perustettu vuonna 2006, jolloin se tarjosi S3 pilvitallennuspalveluita, jonka tarkoitus oli
tarjota kehittajille helppoja tapoja tallentaa dataa ja paasta siihen kasiksi. Kun puhutaan AWS:n en-
simmaisista vuosista, mainitaan yleensa vuodet 2006—2010, jolloin sen ensimmaiset palvelut jul-
kaistiin. Aikasemmin mainittua S3:sta seurasi EC2, jolla tarjottiin kayttajille mahdollisuus vuokrata
virtuaalikoneita, joissa pystyttiint pyorittdmaan asiakkaan haluttua kayttojarjestelmaa. Tassa mal-
lissa asiakas pystyi itse luomaan, julkaisemaan ja tuhoamaan omat palvelimensa. Vuodesta 2010

AWS eroteltiin amazon.comista. (Jenkins 2011)

Amazon Web Services tarjoaa pitkalti samoja palveluita kuin Microsoft Azure, mutta erojakin on.
Amazonin ollessa iso yritys, joka tarjoaa palveluita laajalla skaalalla, pystyy se muuntautumaan
monen eri palveluntarjoajan hakemiin tarpeisiin. Molemmilla on tietyt omat hyvat ja huonot puo-
lensa. Amazonilla katsotaan paremmaksi yleensa instanssien (EC2) elastisuus. Nama yleensa
skaalautuvat asiakkaan tarpeen mukaan ketterammin, jolloin asiakaan resurssit pysyvat paremmin
hallinassa ja kaytettavissa. Asiakkailla on myds monta tapaa rakentaa omat instanssinsa AWS:n

avulle, kun taas Microsoftilla rakennustavat ovat rajatummat. (Chiradeep 2022)
2.21 Amazon Web Services kehitys

Ensimmaisesta julkaisustaan vuonna 2006 alkanut Amazonin matka vaihtui vuonna 2010 Amazon
Web Serviceksi. Ollessaan markkinoiden ensimmaisia palveluntarjoajia se on pystynyt kasvatta-
maan vuosi vuodelta tulostaan kuten alla olevasta kuvasta (kuva 2) selviaa, sekd markkinaosuut-
taan ja hallinnoi talla hetkelld yli 32 prosentin markkinaosuudellaan pilvipalveluiden markkinoita.
(Team Hava 11.1.2024) Se on pystynyt lisdamaan tarjottavia palveluitaan vuosi vuodelta ollen nain
hieman Microsoftia edella. Myés Amazon Web Servicen markkinaan vaikutti positiivisesti suuri siir-

tyma etatdihin, jonka korona-virus aiheutti, joka on mahdollistanut myds palveluiden kehittamisen.
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Kuva 2. Amazon Web Services markkina kehitys vuodesta 2013—-2023, selventdamaan edella kay-
tya esitysta kehityksesta (Statista, Lionel Sujay Vailshery, 2024)



3 Pilvipalveluiden kehitys

Vaikka 2000-luvulla on puhuttu "pilvestd”, on se ideallisesti ollut olemassa jo kauemmin. Vuonna
1960, kun ARPANET, ensimmainen laaja-alainen verkon yli jakelualusta julkaistiin, voitaisiin se ny-
kypaivana kasittaa pilvipalveluna, koska taman avulla pystyttiin ensimmaista kertaa vaihtamaan
laaja-alaisesti tietoa verkon yli kaukana oleviin koneisiin. Vaikkakin puhutaan verkosta fyysisten
koneiden valilla, oli tassa silti alkuaskeleet "pilvelle” minka tana paivana tunnemme. Kehitys jatkui
suosiollisena ja jo 1980-luvulla teknologia kehittyi sen verran, etta yritykset pystyivat yhdistdmaan

koneensa ulkoisiin palveluihin. (vpn.com 2024)

Vuodesta 2006 I&htien pilvipalveluiden kehitys on ollut nopeaa ja molemmat suurimmat toimijat,
Microsoft Azure ja Amazon Web Services, ovat jatkuvasti kehittdneet ja julkaisseet uusia palveluita

ja ominaisuuksia
3.1 Amazon Web Services julkaistut palvelut

Vuosina 2006-2010 Amazon Web Services lanseerasi ja julkaisi ensimmaiset tarjottavat palve-
lunsa Elastic Compute Cloud (EC2) ja Simple Storage Service (S3), jotka olivat pilvipalveluiden pe-
rustana tarjoamalla skaalautuvaa laskentatehoa ja tallennustilaa. Naita kahta seurasi vuonna 2009
palveluiden laajentaminen infrastruktuurillisiin palveluihin kuten Amazon RDS (Relational Database
Service) julkaisu vuonna 2009, joka tarjosi hallinnoituja tietokantoja pilvessa. Vuosina 2010-2015
Amazon Web Services jatkoi kasvuaan ja laajensi tarjontaansa moniin erilaisiin palveluihin, kuten
AWS Lambda, joka julkaistiin vuonna 2014, joka mahdollisti serverless-laskentaa, eli silla pystyi

ajamaan ohjelmistoja virtuaalisesti ilman palvelimien provisiointia tai hallintaa.

Vuosina 2016—2020 Amazon web Service julkaisi lisdd monia innovatiivisia palveluita kuten Ama-
zon Aurora vuonna 2015, joka tarjosi korkean suorituskyvyn ja skaalautuvuuden relaatiotietokanta-
palveluna. Toinen hyva esimerkki vuosina 2016—2020 julkaistuista innovaatioista oli AWS Out-
posts, jolla pystytdan ottamaan AWS:n tarjoamat palvelut kayttéon asiakkaan omassa datakeskuk-

sessa. (aws.amazon 2024)

Vuosina 2020-2023 on Amazonilla jatkunut uusien innovaatioiden ja uudistusten julkaisua, keskit-
tyen paljolti tekoalyyn, prosessoriteknologiaan ja pilvipalveluiden laajentamiseen. Tuona aikana
AWS on tuonut markkinoille tyékaluja, joilla pystytdan hyddyntdmaan naita uudistuksia ja innovaa-
tioita, kuten tekoalyn osalta Amazon Q, joka on uudenlainen generatiivisen tekoalyn voimalahteena
toimiva tydassistentti, joka on suunniteltu tydymparistdihin ja se tarjoaa kayttajilleen mahdollisuu-
den keskustella, ratkaista ongelmia, tuottaa sisaltda ja saada oivalluksia olemalla yhteydessa yri-

tyksen tietovarastoihin, koodiin, dataan ja jarjestelmiin. (Amazon Staff 2023)



Muita tekoaly tyokaluja joita Amazon Web Services on kehitellyt ovat Amazon Neptune Analytics,
joka yhdistaa eri tietokantoja, joilla pystytaan auttamaan asiakkaita analysoimaan jo olemassa ole-
vaa Neptune-graafidataa tai S3-varastoon datalampia hyédyntaen vektorihakua uusien oivallusten
Idytédmiseksi. (Hall Christine, 2023) Ja uusimpana innovaationa tekoalyn osalta AWS Clean Rooms
ML, joka tarjoaa yksityisyyttd suojaavan palvelun, joka mahdollistaa yritysten jakaa Al-mallien kayt-
toéonottoja niiden valisissa yhteistyoprojekteissa ilman, etta niiden tarvitsisi jakaa omistusoikeudel-

lista dataa ulkopuolisten kumppaneiden kanssa. (Hall 2023)

Muita vuosina 2020-2023 julkaistuja innovaatioita ja uusia julkaisuja olivat prosessorit Graviton4 ja
Trainium2, jotka oli tarkoitettu kayttéonottoon hyddyntdmaan tekoalyn kanssa tydskentelya niiden
energiatehokkuuden ja nopeuksien ansiosta. (Haranas 2023) Muut parannukset naind vuosina
keskittyivat vanhojen jo olemassa olevien komponenttien paivittamiseen, kuten Amazon S3 Ex-
press One Zone, jolla pyritdan tarjoamaan nopeampia datayhteyksia asiakkaiden tiedonhauelle ja

latenssi herkille sovelluksille. (Hall 2023)

Taman jatkuvan kehityksen avulla Amazon Web Services on pystynyt vahvistamaan omaa ase-
maansa pilvipalveluiden markkinajohtajana, tuoden markkinoille uusi teknologioita, jotka tukevat

sen asiakkaiden kasvua ja digitalisaatiota.
3.2 Microsoft Azure julkaistut palvelut

Microsoft toi markkinoille kaikkien saataville oman pilvipalvelunsa, Azuren, vuonna 2010. Julkai-
sunsa jalkeen se on kasvanut ja kehittynyt merkittavasti tuoden markkinoilla uusia innovaatiota ja
ominaisuuksia, joilla on pyritty vastaamaan yritysten seka kehittdjien tarpeisiin pilvipalveluiden sa-
ralla. Azuren merkittavia etuja markkinoille paasyssa hieman mydhempaan, verrattuna Amazon
Web Serviceen ja Googleen, oli se, etta sen taustalta I6ytyi jo valmiiksi maailman tunnetuin kaytto-
jarjestelma brandi, joka oli tuonut markkinoille aikoinaan komponentteja, joilla pystyttiin hallitse-

maan isoja kokonaisuuksia (Windows Server)

Vuosina 2010-2016 Microsoft Azure esitteli useita keskeisia pilviphjaisia palveluita, jotka muodosti-
vat alustan ytimen. Naita olivat Azure Web Roles ja Worker Roles PaaS — ratkaisut, jotka tukivat
sovellusten isanndintia ja taustaprosessien suorittamista pilvessa. Azure Sql Database, joka tun-
nettiin tuolloin nimelld SQL Azure, tarjosi hallitun tietokantapalvelun, ja Azure Storage mahdollisti
tiedon tallennuksen, mukaan lukien objektit ja levyt. Nama palvelut muodostivat perustan monille

myodhemmille innovaatioille ja laajennuksille Azuren tarjoamassa pilvipalvelussa.

Alkuun Microsoft Azure tarjosi palveuitaan PaaS mallina, eli Platform as a Service, mutta vuonna
2013 Azure laajensi palveluitaan tarjoamalla laaS (Infrastructure as a Service) ratkaisuja, jotka

mahdollistivat virtuaalikoneiden suoran kayton pilvessa. Tama siirtyma oli osa laajempaa
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pilvikeskeisen arkkitehtuurin muutosta, jonka tavoitteena oli rakentaa joustavia, kustannustehok-
kaita ja skaalautuvia jarjestelmia. Tama siirtyma mahdollisti modernien pilvipalveluiden, kuten virtu-
aalikoneiden ja verkkopalveluiden tarjoamisen, joilla pyrittiin tarjoamaan parempaa kayttékoke-
musta ja IT infrastruktuurin hallintaa asiakkaille. Talla liikkeella pyrittiin hyddyntamaan pilven etuja
siirtAmalla on-premises datakeskuksista sovelluksia ja palveluita Azureen, hyddyntaen sen tarjo-
amia etuja kuten dynaamista laskentaa, georedunanssia ja joustavia infrastruktuureja. (Inside
Track Staff 2023)

Vuosien 2017 ja 2020 valisena aikana Microsoft Azure toi markkinoille uusi ja innovatiivisia palve-
luita lisda. Naihin lukeutuivat Azure Kubernetes Service (AKS), joka oli suunnattu konttien hallin-
taan, Azure Arc hybridipilivi- ja minipilviresurssien hallintaa varten ja Azure Quantum kvanttilasken-
tapalvelut omaa kayttotarkoitustaan varten. Tana aikana Azure kehitti myds tekoalyyn ja koneoppi-
miseen keskittyvaa tarjontaa Azure Al:n ja Azure Synapsen muodossa, joilla pyrittiin tarjoamaan
kehittyneitd analytiikan- ja datan kasittelyominaisuuksia. Tana aikana parannettiin myés kehittajien
tydkaluja ja palveluita, kuten Azure DevOpsia ja GitHub-integraatiota, tehostamaan sovelluskehi-

tysta ja -toimitusta.

Vuodesta 2020 vuoteen 2023, Microsoft Azure on keskittynyt erityisesti skaalautuvuuteen, turvalli-
suuteen, tekodlyyn ja kestavaan kehitykseen, jatkaen innovointia ja tarjoten yrityksille ja kehittajille

alustan, joka tukee niiden kasvua ja digitaalista muutosta.
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4 Miten tulevaisuudessa

Tulevaisuudessa pilvipalveluiden odotetaan laajenevan ja muuntautuvan merkittavasti useilla eri
aloilla. Yksi paasuuntaus on hybridien ja monipilvipalveluiden kasvava kayttdonotto. Nama strate-
giat yhdistavat useita pilvipalveluita eri tarjoajilta tai sekoittavat pilvi- ja paikallisia ratkaisuja, mika
mahdollistaa organisaatioiden IT-ymparistdjen optimoinnin paremman joustavuuden, kustannuste-
hokkuuden ja riskienhallinnan kannalta. Esimerkiksi hybridipilvet ovat erityisen hyodyllisia teollisuu-
denaloilla, kuten pelikehityksessa ja valmistuksessa, mahdollistaen reaaliaikaiset vuorovaikutukset
ja tuotantoprosessien valvonnan parannetulla turvallisuudella. (Otava, 2023) (Jessup University
2023)

Toinen keskeinen alue on reunatietojenkasittely, joka kasittelee tietoja 1ahella niiden syntypaikkaa,
vahentaen merkittavasti viiveitd ja parantaen yhteyksia reaaliaikaisille sovelluksille. TAma on olen-
naista sektoreilla, joilla IoT on mukana, kuten vahittaiskaupassa ja valmistuksessa, missa valitén

datankasittely on valttamatonta. (Jessup University 2023)

Pilvitietojenkasittely myos ajaa innovaatioita edistyneissa teknologioissa, kuten tekoalyssa, lohko-

ketjussa ja kvanttikoneissa. Tekoalyn ja koneoppimisen integrointi pilvialustoille parantaa automaa-
tiota, analytiikkaa ja monimutkaisten tehtavien tehokasta kasittelyd. Samaan aikaan, pilvipohjainen
kvanttilaskenta on nousemassa uudeksi rintamaksi, tarjoten potentiaalisia Iapimurtoja monimutkai-

sissa ongelmanratkaisuissa. (Huddleston 2023)

Turvallisuus pysyy etusijalla, jatkuvasti kehittyvien menetelmien avulla suojataan tietoja ja varmis-
tetaan yksityisyyden suoja pilviymparistdissa. Menetelmat kuten salaus, tokenisointi ja turvallisuus-
kaytantdjen integrointi kehityksen elinkaareen ovat muodostumassa standardiksi. (Jessup Univer-
sity, 2023)

Pilviteknologian kehittyessa on olennaista pysya ajan tasalla néistad suuntauksista, jotta organisaa-
tiot voivat hyddyntaa pilvitietojenkasittelyn tadyden potentiaalin innovaatioissa ja kilpailukyvyn yllapi-
dossa. Syvallisempaan tarkasteluun pilvipalveluiden tulevaisuutta muovaavista trendeista ja en-
nusteista on mahdollista tutustua tarkemmin OTAVA:n, Pulumun ja Jessup Universityn tarjoamiin

analyyseihin ja ennusteisiin. (Jessup University 2023) (Huddleston 2023)
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4.1 Microsoft Azuren tulevaisuuden nakymat

Microsoft Azuren tulevaisuudennakymat vuodelle 2024 nayttavat lupaavilta, kun se jatkaa innovaa-
tioiden ja palvelujen laajentamista pilviteknologian alalla. Azure on keskittynyt erityisesti tekoalyn
(Al) hyédyntamiseen ja sen integroimiseen pilvipalveluihinsa, mika on herattanyt huomattavaa kiin-
nostusta ja kysyntaa markkinoilla. Azuren Al-palvelut, kuten Azure OpenAl, ovat nyt yleisesti saa-
tavilla, ja ne tarjoavat kehittgjille mahdollisuuksia luoda edistyksellisia sovelluksia hyddyntaen Al-
malleja kuten GPT-3.5 ja 4, Codex ja DALL-E 2. (Hawkes 2024)

Azuren Cognitive Services on toinen merkittava alue, joka tarjoaa kehittdjille helppokayttoisia API-
rajapintoja alykkaiden toimintojen, kuten kielen ymmartamisen, kuvantunnistuksen ja puheen teks-
tiksi muuntamisen, lisdamiseksi sovelluksiin. Tama mahdollistaa monimutkaisten ihmisen ja ko-
neen valisen vuorovaikutusten ymmartamisen ja kasittelyn ilman syvallista datatieteen tai koneop-
pimisen osaamista. Tietoturva on my®s Azuren prioriteeteissa, tarjoten monipuolisia ratkaisuja ku-
ten Azure Sentinel, joka on pilvinatiivinen SIEM- ja SOAR-ratkaisu uhkien tunnistamiseen ja hallin-
taan. Lisaksi Azure tarjoaa kattavia tietoturvallisuuden hallinnan ja uhkien suojauksen tydkaluja,
jotka kattavat hybridipilviymparistét. (Abhresh 2023)

Azuren infrastruktuuri ja palvelut, kuten Azure Automation, ovat myds kehittyneet. Azure Automa-
tion tukee nyt useita skriptauskielia, kuten PowerShell 7.2 ja Python 3.8, ja tarjoaa kehittyneita tyo-

kaluja resurssien elinkaaren hallintaan eri pilviymparistdissa. (Bajaj 2024)

Microsoft on saanut tunnustusta Gartnerin Magic Quadrant -arvioinnissa, jossa se nimettiin johta-
vaksi toimijaksi Integration Platform as a Service (iPaaS) -kategoriassa, mika osoittaa sen vahvan

aseman pilvipohjaisten integraatiopalvelujen tarjoajana. (Surendran 2024)

Naiden innovaatioiden ja jatkuvan kehityksen myo6ta Microsoft Azure pysyy edellakavijana pilvipal-
veluiden markkinoilla, tarjoten yrityksille laajat mahdollisuudet hyddyntaa pilvipalveluita liiketoimin-

nan kasvattamiseen ja uudistamiseen.
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4.2 Amazon Web Services tulevaisuuden nakymat

Taman paivan pilvipalveluiden johtava tarjoaja, Amazon Web Services (AWS), tarjoaa monenlaisia
uusi innovaatioita tulevaisuudelle, seka pyrkii kasvattamaan jo valmiiksi suurta osuuttaan markki-
noista. Trendit pysyvat samoina kuin Microsoft Azurella, kun merkittavaksi tulevaisuuden trendiksi
on kasvamassa tekoalyn, koneoppimisen ja tietoturvan kehittdminen ja parantaminen. Tekdalyn
osalta AWS on ottanut kayttéon Amazon Q:n, joka on uudenlainen tekbalyavustaja, joka on raata-
I8ity tydymparistdja varten, seka suunniteltu nykypaivan yritysten tietoturva- ja yksityisyysvaatimus-
ten mukaisesti.Amazon Q:lla pyritdan hydédyntamaan yritysten omia tietolahteita ja jarjestelmia,
joilla voidaan tarjota vastauksia tyontekijoiden kysymyksiin ja ratkaisemaan ongelmia tydymparis-

tossa jossa he tydskentelevat. (Amazon Web Services 2023)

AWS:n tulevaisuudessa keskeisia aiheita ovat my@s tietoturva ja kustannusten hallinta. AWS tar-
joaa vahvan tietoturvaratkaisun, mutta pilvipalveluiden jatkuvasti lisdantyessa se tarvitsee jatkuvaa
paivittamista ja kehittamista pysyakseen kyberuhkien edelld. Kustannusten hallinnassa AWS kes-
kittyy tarjoamaan tydkaluja kayttdasteen seuraamiseen ja kustannusten optimointiin. AWS kohtaa
my0Os kasvavaa kilpailua pilvipalvelumarkkinoilla. Jotta se pysyisi johtavana toimijana, sen on jat-
kettava investointeja uusiin teknologioihin, kuten tekoalyyn, koneoppimiseen ja loT:iin. Lisaksi
AWS panostaa kestavaan kehitykseen, silla pilviteknologia kuluttaa huomattavasti energiaa.
Vaikka AWS on jo ryhtynyt toimiin ymparistovaikutustensa vahentamiseksi, se jatkaa pyrkimyksi-

aan ymparistoystavallisyyden edistamiseksi. (Abhresh 2023)

Amazon Web Services (AWS) saavutti merkittavaa kasvua vuonna 2023, ja sen ennustettiin ylitta-
van 100 miljardin dollarin vuotuisen liikevaihdon rajan. AWS on jatkanut noin 34 prosentin vuo-
tuista kasvuvauhtia vuodesta 2021 1ahtien. Taman ennustettiin jatkuvan vuonna 2023, vaikka ta-
louden epavarmuudet ja mahdollinen taantuma saattavat vaikuttaa pilvimarkkinoihin. AWS:n kasvu
johtuu osittain sen joustavista ja kustannustehokkaista pilvipalveluista, jotka auttavat yrityksia

saastamaan rahaa verrattuna perinteisiin IT-infrastruktuureihin.

AWS:11a on vahva asema pilvimarkkinoilla, mutta se kohtaa kasvavaa kilpailua Microsoft Azurelta
ja Google Cloud Platformilta, jotka ovat kasvattaneet markkinaosuuttaan. Useat yritykset ovat siir-
taneet osan pilvi-investoinneistaan AWS:Ita naille muille palveluntarjoaijille, osittain valttaakseen
riippuvuutta yhdesta toimittajasta. Tastd huolimatta AWS:n ennustettiin jatkavan kasvuaan, vaikka

se saattaa menettda markkinaosuutta kilpailijoille, jotka kasvavat nopeammin.
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AWS:n kumppanit ja jalleenmyyjat ovat myds kokeneet huomattavaa kasvua, mika osoittaa pilvi-
markkinoiden kasvupotentiaalin olevan edelleen merkittavaa. Tama kasvu on johtanut myos
AWS:n CEO:n Adam Selipskyn optimistiseen nakemykseen, jonka mukaan pilviteknologia tarjoaa
taloudellista joustavuutta ja innovaatioita myds talouden epavarmoina aikoina. Talouden epavar-
muus saattaa vaikuttaa yritysten pilvi-investointeihin, mutta AWS uskoo, etta pilviteknologia auttaa
asiakkaita selviamaan taloudellisista haasteista. AWS tarjoaa myos palveluita, kuten jatkuvaa uh-
kien seurantaa ja muita tietoturvatoimia, joiden avulla asiakkaat voivat tunnistaa ja kasitella turvalli-

suusuhkia ennen niiden aiheuttamaa ongelmaa. (Haranas 2022) (Kinsta 2023)

4.3 Keskeisimmat kehittyvat palvelut

AWS ja Azure ovat paapiirteiltdan samankaltaisessa tilanteessa omien tuotteidensa kehityksen
kanssa. Molemmat painostavat erityisesti Tekoalyn kehitykseen, Koneoppimiseen seka tietotur-
vaan. Molempien fokuksessa on kehittda naita palveluita vastaamaan alati kasvavaan kysyntaan,
seka tietoturvaa estamaan toista voimakkaasti kehittyvaa vastavoimaa vastaan mika on viime vuo-
sina piinannut yrityksia, eli verkkorikollisia vastaan. Nama kolme keskeisinta kehittyvaa ja tulevai-

suuden teknologiaa linkittyvat myods hyvin vahvasti yhteen.

Tietoturvan kehittdminen Azurella ja AWS:Ila tahtaa jatkuvaan parantamiseen ja uusien uhkien tor-
jumiseen. Yleisesti nama kaksi pilvipalveluiden toimittajaa keskittyvat muutamiin keskeisiin tieto-

turva-alueisiin:

- Automaatio ja tekoaly: Seka Azure ettda AWS hyodyntavat tekoalya ja automaatiota tietotur-
van parantamiseksi. Tekoadly mahdollistaa ennakoivan uhkien tunnistamisen, automatisoi-
dun uhkien torjunnan ja nopeamman reagoinnin tietoturvapoikkeamiin.

- ldentiteetin ja paasynhallinta: Nama yritykset kehittavat tyokaluja varmistaakseen, etta vain
valtuutetut kayttajat paasevat kasiksi tiettyihin resursseihin. Tama sisaltda monivaiheisen
tunnistautumisen (MFA), roolipohjaisen paasynhallinnan (RBAC) ja ehdolliset paasynhallin-
tapolitiikat, jotka lisdavat turvallisuutta ja estavat luvattoman paasyn.

- Yhtenaiset tietoturvajarjestelmat: Azure ja AWS pyrkivat tarjoamaan yhtenaisen tietoturva-
jarjestelman, jossa voit hallita tietoturvaa ja reagoida uhkiin yhdesta paikasta. Tallainen 1a-
hestymistapa mahdollistaa paremman valvonnan ja nopeamman reagoinnin tietoturvapoik-

keamiin.
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- Tietoturvan parantaminen asiakkaiden kokemusten kautta: Tietoturvan kehittaminen tapah-
tuu myds jatkuvan palautteen perusteella. Azure ja AWS kuuntelevat asiakkaidensa tar-
peita ja paivittavat tietoturvatydkalujaan vastaamaan naita tarpeita sekd nousevia uhkia.

- Turvallisuuden parantaminen datan salauksella ja verkkoeristyksella: Molemmat tarjoavat
salattuja yhteyksia ja tietoja, mika vahentaa riskia datavuodoista. Verkkoeristys varmistaa,
etta yksittaiset verkot pysyvat erillising, mika estaa hyokkayksia leviamasta. (Microsoft
2023) (Abhresh 2023)

Naiden strategioiden kautta Azure ja AWS pyrkivat yllapitdmaan korkeaa tietoturvatasoa ja vastaa-
maan uusiin tietoturvahaasteisiin. Vaikka tietoturva on jatkuvasti kehittyva kentta, nama pilvipalve-
luntarjoajat pyrkivat pysymaan askeleen edelld uhkia kehittamalla ja ottamalla kayttdon uusimpia

teknologioita ja parhaita kaytantoja.

Kuten edella mainittu, niin on koneoppiminen ja tekoaly vahvasti mukana tietoturvan kehittami-
sessa. Nailla kahdella keskeisella toimialueella on my6s paljon muuta annettavaa. Nailla kahdella
osa-alueella pyritdan vaikuttamaan ja kasvattamaan yritysten tuotantoa ja kehitysta voimakkaasti.
Naiden avulla yritykset pystyvat tarjoamaan innovatiivisia ratkaisuja ongelmiin seka kehittdmaan
yritysten tulevaisuuden suuntia. Microsoft Azure ja Amazon Web Services investoivat molemmat
voimakkaasti ndiden osa-alueiden kehittdmiseen. Naiden palveluiden kehityksessa on muutamia

selkeita suuntauksia:

- Tekoalyn ja automaation yhdistdminen: Molemmat palveluntarjoajat pyrkivat integroimaan
tekoalyn ja automaation tuomaan lisdarvoa erilaisiin sovelluksiin ja prosesseihin. Esimer-
kiksi Azure Security Copilot ja AWS:n Al-pohjaiset ratkaisut kayttavat koneoppimista ja te-
koalya automaattisten prosessien luomiseen seka tietoturvan parantamiseen.

- Tekoalypohjaiset tydkalut ja palvelut: Azure ja AWS tarjoavat erilaisia tekoalyyn perustuvia
tydkaluja ja palveluita, jotka mahdollistavat yrityksille koneoppimisen ja tekoalyn hyédynta-
misen ilman syvallistd asiantuntemusta. Tama mahdollistaa sovellusten kehittamisen, tieto-
jen analysoinnin ja automaattisen paatoksenteon kayttden tekoalya ja koneoppimista.

- Generatiivisen tekoalyn kehittyminen: Molemmat palveluntarjoajat tutkivat generatiivisen
tekoalyn mahdollisuuksia. Esimerkiksi Azure tarjoaa erilaisia generatiiviseen tekoalyyn pe-
rustuvia palveluita, kuten Azure OpenAl, joka antaa yrityksille mahdollisuuden hyédyntaa

edistyksellisia tekoalymalleja sovellusten kehittamisessa ja sisallontuotannossa.
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- Monipilviymparistéjen tukeminen: Azure ja AWS pyrkivat laajentamaan tekoalya ja koneop-
pimista tukemaan monipilviymparist6ja, joissa yritykset voivat hyédyntaa tekoalya eri alus-
toilla ja sovelluksissa. TAma mahdollistaa paremman integroinnin ja sovellusten joustavam-

man kehittdmisen erilaisissa ymparistoissa.

Molemmat palveluntarjoajat, Azure ja AWS, jatkavat naiden palveluidensa kehittamista jatkuvasti ja
tulevaisuudessa nama palvelut muovautuvat yhd enemman monipuolisimmiksi. Niilla pystytaan tu-

kemaan eri sovelluksia ja kayttotilanteita.

4.4 Keskeisimmat tulevaisuuden haasteet

Kuten edella mainittu, jos isoimpina kehittyvina kohteina mainitaan tietoturva, tekoaly ja koneoppi-
minen, niin ndma myos muodostavat omalta osaltaan myos tulevaisuuden kohdalla haasteita. Jat-
kuvassa nosteessa oleva kyberrikollisuus pakottaa molemmat palveluntarjoajat kohdentamaan re-
surssejaan enemman ja enemman tietoturvan parantamiseen ja kehittdmiseen, jotta heidan asiak-
kaillaan olisi turvallista toimia ja pyérittaa heidan ostamiaan palveluita. Yha alati kasvava pilvipalve-
luiden kysynta on myo6s kasvattanut yritysten tietoturvaan kohdistuneita menoja. Tassa ehka isoim-
pana haasteena yrityksille ja palveluntarjoajille tulee olemaan raha, eli miten pystytaan kohdenta-
maan yritysten kaytossa olevaa paddomaa tasaisesti seka yritysten IT-palveluiden kehittamiseen,
seka samalla tietoturvaan. Vastapainona, miten pilvipalveluiden tarjoajat pystyvat olemaan nosta-
matta oman palvelunsa hintoja liikaa, ettd asiakkaiden tyytyvaisyys ja rahalle saamansa vastike

pysyvat hyvina ja kohtuullisina. (Bonderud 2023)

Turvallisuus on aina ollut yleinen ilmid niin yhteiskunnassa kuin yritysmaailmassa, jota on haluttu
kehittda jatkuvasti paremmaksi ja varsinkin oppia miten sita vastaan olisi paras tapa puolustautua,
pilvipalveluissa turvallisuus on tunnetusti ollut aina etusijalla ja sitéd on pidetty vakaana vaihtoeh-
tona, mutta on myds muita kohteita pilvipalveluissa, mitka tulevaisuudessa tulevat olemaan mietin-

nan ja kehittdmisen kohteina:

- Resurssien ja ammattitaidon puute: Toisin sanoen osaajapula, joka johtuu kovasta kilpai-
lusta alalla. Tata pidetdan yhtena tulevaisuuden osalta tarkeana ja kriittisena kohtana. Pilvi-

palvelut ovat kuitenkin verrattain uusi IT-alan osa, johon ei valttdmatta |10ydy aina
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vanhempaa osaajaa niin helposti kuin vaikka tavallisiin konesalin tehtaviin. Molemmat pal-
veluntarjoajat kilpailevat osaajista ja varsinkin moniosaajista alalla, jossa ammattitaitoa ei

monilla vield ole kehittynyt samalla tavalla mité esimerkiksi On-Prem puolella.

- Kustannukset ja niiden hallinta: Molemmat palveluntarjoajat lupaavat, etta heidan palve-
lunsa ovat halvempia yllapitaa, kuin yrityksen omat palvelimet ja jarjestelmat, mutta tulevai-
suudessa miten nama palveluntarjoajat pystyvat vastaamaan jatkuvaan kasvuun ja kysyn-
tdan tulee olemaan haaste varsinkin, kun huomioidaan vaikutuksen kestavaan kehitykseen
ja ymparistoon. Pilvipalveluiden energiankulutus ja ymparistdvaikutukset on huomioitu jo
monessa maassa mihin on heidan perustamiansa datakeskuksia pystytetty. Naista on
saatu positiivisia hyotyja alueita silmalla pitden ohjaten datakeskuksista vapautuvaa ener-
giaa hyotykayttdon, mutta samalla kasvavat datakeskusten paastoét. Vihrean siirtyman
osalta molemmat palveluntarjoajat ovat suurten kysymysten edessa, miten tata osa-aluetta

voitaisiin parantaa. (Jebaraj 2024)

- Kilpailu ja muut alan toimijat: markkinoilla on kova kilpailu eivatkd AWS ja Azure eivat ole
alan ainoita toimijoita. Alalla toimivat esimerkiksi Google oman pilvipalvelualustansa kanssa
seka Oracle oman alustansa kanssa. Se miten Azure ja AWS pystyvat jatkamaan keski-
naista kilpailuaan, huomioimalla samalla muut alan toimijat, ja jatkuvasti kehittdmaan omia
palveluitaan ja toimintaansa kestavammaksi, tulee olemaan haaste molemmille, seka tie-

tenkin hinnoittelu tulee olemaan yksi isoimmista tekijoista. (ProjectPro 2024)

On vaikea sanoa mitka tulevat olemaan kaiken kaikkiaan isoimmat haasteet pilvipalveluiden tarjo-
ajilla, mutta ylempana mainittuja asioita pidetaan isoimpina haasteina palveluntarjoajille. Muita mai-
nitsemisen arvoisia ongelmakohtia tulevaisuuden kannalta tulevat olemaan saantely ja sen vaiku-
tus, eli miten pilvipalvelut tulevat toimimaan alati tiukentuvien tietoturvamaaritysten ja yksityisyys-
standardien mukaisesti. Kestava kehitys ja ymparistdvaikutukset tulevat olemaan myos yksi tule-
vaisuuden teema, eli miten palveluntarjoajat pystyvat vastaamaan ymparistolle aiheuttamiinsa on-
gelmiin ja riskeihin. Tdma luo omanlaisensa haasteen iimastonmuutoksen tuomien ongelmien ja

sen torjunnan mukana tuomien eri maiden hallitusten kiristyvien ilmastotavoitteidensa kanssa.
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5 Tulokset

Mika on pilvipalveluiden nykytila ja millaisia palveluilta Microsoft Azure ja AWS tarjoavat

talla hetkella?

Pilvipalveluiden tila talla hetkella ja palvelut mita tassa tydssa kasitellyilla yrityksilla on kaytdssa
ovat hyvassa, mutta muuttuvassa tilassa. Molemmat yritykset kamppailevat omilla markkinaosuuk-
sillaan samoilla ja hieman eri markkina-alueillaan. AWS:n markkinaosuuden ollessa isompi, ei
Azure kalpene paljoa sen rinnalla, mita tulee tarjottaviin palveluihin. Molemmat tarjoavat alati kehit-
tyvia palveluitaan asiakkailleen ja jatkokehittavat niita asiakkaiden kasvavien tarpeiden mukaisesti.
Taman hetken painopiste on erityisesti skaalautuvuuteen, turvallisuuteen, tekoalyyn ja kestavaan
kehitykseen liittyvissd komponenteissa ja palveluissa. Molempien yritysten tarkemmat palvelut ku-

vattu kappaleessa kolme, seka sen alikappaleissa.

Miten pilvipalveluiden kaytté on muuttunut viime vuosina, ja mitka ovat keskeisimmat tren-

dit ja innovaatiot alalla?

Pilvipalveluiden kayttd on kasvanut vuosi vuodelta ja tdma nakyy molempien yritysten kehittyvissa
markkinakayrissa (Kuva 1 ja Kuva 2). Alkuun tarjolla oli vain erilaista tallennustilaa pilvessa, mutta
ajansaatossa molemmat yritykset ovat tuoneet erilaisia innovaatioita alalle. Keskeisimpina inno-
vaatioina alalla pidetaan tekoalyn kehitysta ja sen kayttéonottoa ja hyddyntamista eri tehtavissa.

Tietoturvan osuutta ei voida koskaan sulkea pois jatkuvien kyberhyokkaysten takia.

Millaisia haasteita ja mahdollisuuksia pilvipalvelualalla odotetaan tulevaisuudessa, ja

kuinka ne voivat vaikuttaa Microsoftiin ja AWS:aan?

Haasteina ja mahdollisuuksina ndhdaan molemmissa yrityksissa juuri tekoalyn kehittaminen ja tie-
toturva. Molemmat pyrkivat kehittdmaan tekoalya parantaakseen tuottavuuttaan seka tarjoamaan
asiakkailleen mahdollisuuden hyodyntaa tekoalya paivittaisessa toiminnassaan. Tietoturvan osalta
jatkuva kehitys on tarpeellista, koska myo6s verkkorikolliset kehittdvat omia palveluitaan ja tarjon-

taansa etsimalla aukkoja ja ongelmia tarjotuista palveluista.

Miten Microsoft Azure ja AWS suunnittelevat vastaavansa tulevaisuuden haasteisiin ja kil-

pailutilanteeseen?

Kilpailutilanne talla hetkelld on vahvasti AWS:n puolella, joka omalla prosenttiosuudellaan hallitsee
markkinoita. Sen tarjonta on hieman suurempaa kuin Azuren vastaavat, mutta kehitys molemmilla
kulkee samoailla linjoilla. Molempien yritysten suunnitelmissa on kehittdd samanlaisia ja samankal-

taisia komponentteja mitd tuoda markkinoille, varsinkin tekoaly ja tietoturva ovat keskeisimmat.
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Mika on Microsoft Azuren ja AWS:n rooli tulevaisuuden pilvipalvelumarkkinoilla, ja mitka

ovat niiden strategiset painopisteet?

Molempien rooli |&hitulevaisuuden markkinoilla pysyy samankaltaisena eikd suurempia muutoksia
ole nakyvissa. Alalla on monta muutakin toimijaa, jotka tarjoavat samankaltaisia palveluita, mutta
molempien yritysten vahva jalansija talla hetkelld markkinoilla tuo niille tulevaisuuden osalta vah-

vaa jatkumoa nykytilanteeseen.

Tutkimuskysymysten vastauksissa korostuu tietoturva ja tekoaly varsinkin taman hetken ja tulevai-
suuden osalta. Nama kaksi tuovat haasteita, mahdollisuuksia ja innovaatioita alalle. Alussa AWS
kehitti tallennustilaa tiedostoille, jonka jalkeen mukaan on tullut kaikki IT-alalla hyédynnettavat ja
tarvittavat komponentit koneista skaalautuvuuteen ja tietoturvaan. Naiden tulosten perusteella voi-
daan olettaa, etta tulevaisuudessa loppukayttgjilla on kaytéssaan vahvat tekoaly tyodkalut, joilla
vahvistetaan tietoturvaa, koska tutkimusta tehdessa juuri nama kaksi komponenttia, tietoturva ja

tekoaly, korostuivat.
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6 Pohdinta

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli tutkia kahden suurimman pilvipalveluiden tarjoajan, Amazon
Web Servicen ja Microsoft Azuren, nykytilaa, tuotetarjontaa, suuntauksia ja tulevaisuuden naky-
mia. Paamaaraisena tutkimuksena oli selvittaa mihin suuntaan pilvipalvelut ovat menossa tulevai-
suudessa ja miten nama kaksi alan isointa toimijaa valmistautuvat siihen, ja mita kaikkea he tuovat

mahdollisesti loppukayttjjille.

Empiiriseksi tutkimusmenetelmaksi valitsin verkosta saataviin kirjallisuuslahteisiin ja tutkimuksiin
pohjautuvan opinnaytetyon. Tietoa haettiin niin naiden kahden palveluntarjoajan sivuilta, kuin myos
alan eri toimijoiden sivustoilta, alan ammattilaisten teksteista, tutkimuksista, blogeista ja tieteelli-
sista julkaisuista. Keratyn aineiston perusteella saatiin hyvin vastauksia kysymyksiin, mita oli esi-

tetty tdman projektin alussa.

Tutkimustuloksia aihepiirin [8hteista hain laajasti ja osaa jouduttiin ajansaatossa karsimaan aika-
taulullisista syista. Saadut tutkimustulokset ovat ennusteita, ja mitaan ei voida pitda varmana seu-
raavana paivana, kun ennustetaan tulevaisuutta. Jatkuvassa muutoksessa oleva IT-ala ja varsinkin
pilvipalvelupuoli on haastava ennustettava johtuen jatkuvasta muutoksesta palveluiden, kompo-
nenttien ja yritysten osalta. Viime vuosina on julkaistu paljon hienoja tarinoita miten pienet alan yri-
tykset ovat kasvaneet ja pystyneet tuomaan muutosta alalle, mutta samalla on julkaistu uutisia
isoista irtisanomisaalloista alalla ja tiettyjen projektien alas-ajosta. Naiden molempien juurisyyna on
yleensa raha, mutta myés muuttuva teknologia, joka mahdollistaa naitd muutoksia, kuten tekoalyn

kehitys.
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