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Taman opinnaytetydn tavoitteena oli laatia valmiussuunnitelma yksityiselle
organisaatiolle, joka tarjoaa lastensuojelun sijaishuollon perustason
laitospalveluita. Aihe on erittdin ajankohtainen ja valmiussuunnitelmalle on
selked kysynta. Tuloksissa ilmeni valmiussuunnitelman olevan téarkea tyévaline
my0s tyontekijoille. Valmiussuunnitelma lisdd osaltaan turvantunnetta ja pitaa
palvelujen tason laadukkaana, seké edistaa palveluiden jatkuvuutta kaikissa
tilanteissa.

Valmiussuunnitelman tarkoitus on lisaksi liséata tyontekijdiden tietoisuuttaa
toimintatavoista, joita harvemmin tydntoimintaymparistossa kohtaa, seké
selkeyttaa ja nopeuttaa tyontekoa hairidtilanteissa. Opinnaytetyon
kehittamiskysymyksina toimii: Millaisella valmiussuunnitelmalla vastataan
lastensuojelulaitoksen tarpeeseen kaytadnnon arjessa? Miten toimintaymparisto
ja asiakasryhma vaikuttavat valmiussuunnitteluun?

Taman kehittdmistydn tuotoksensa syntyi tilaajalle valmiussuunnitelma.
Valmiussuunnitelma rakentui turvallisuusvastaavan haastattelun pohjalta, seka
kokemusperaista tietoa hyddyntaen. Aineistonkeruumuotona kaytettiin lisaksi
Benchmarking -menetelmaa. Opinnaytetyon raportin teoriaosuudessa
kasitelldaan lastensuojelun sijaishuollon toimintaymparistda ja asiakasryhmaa
osana yhteis6ad. Hairidtilanteita kasitellaan toimintaymparistdsta nousevista
tapahtumista, erityisesti rajoituspaatdsten nakdkulmasta.
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The Preparation for disruptive situations in a private
foster care

Goal of this thesis was to create contingency plan to a private organization that
provides basic level facility services in child welfare foster care. Subject is very
topical; it has clear demand and | find it important tool for employees. The
Contingency plan increase sense of security on its part and sustain high
standard in level of services and promoting continuity of services in all
situations.

Purpose of this contingency plan is to raise awareness of employees about
action in special situations, that they confront rarely in they work environment,
and to clarify and intensify working in disruptive situations. Development issue
of this thesis is: What kind of contingency plan is required in everyday life and
environment in foster care unit? How does working environment and customer
group infect to the contingency plan?

As a result of this development work, a contingency plan was created for the
customer. The contingency plan was built on the basis of an interview with the
safety manager, as well as using information from experience. Benchmarking-
method was also used as a form of data collection. Is discussed in the theory
part of the thesis report the operating environment of child welfare foster care
and the client group as part of the community. Disruptive situations are dealt
with from events arising from the operating environment, especially from the
point of view of restriction decisions.

Keywords: Child welfare foster care, disruptive situation in foster care,
contingency plan
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Kaytetyt lyhenteet
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palveluntuottajille

Valvira Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan

keskusvirasto.
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1 Johdanto

TSernobylin ydinvoimala onnettomuus, M/S Estonian uppoaminen,
Konginkankaan tielikenneonnettomuus, tsunami Intian valtamerelld, Kauhajoen
kouluampuminen, Tapaninpaivan myrsky, korona pandemia ja nykyinen
Ukrainan tilanne. Kaikki nama ovat olleet poikkeuksellisia erilaisia, eritasoisia
hairittilanteita, joista olemme voineet oppia ja kehittda toimintaamme,
valmistautua ja varautua tulevaan. Tapaninpaivan myrsky kosketti minua
henkilokohtaisesti tyoni puolesta. Vietin 72 tuntia ilman sahkgja ja toimivaa
puhelinta nuorisokodissa joululomilta palanneiden lasten kanssa. Silloin en
tiennyt oliko yrityksellamme valmiussuunnitelmaa, mutta toimitusjohtajan
toimiessa avainhenkilond ja iltavuoroa tekevien kollegoiden avulla selvittiin
hairitilanteesta kiitettavasti. Reagointi organisaatiolta oli silloin oikea aikaista ja

riittavaa.

Ymparoivd maailma elda ja muuttuu jatkuvasti, ilmoilla on paljon epévakautta,
erityisesti tilanne Euroopassa on nyt komplisoitunut. Vasta hetki sitten
maailmalla jyll&si pandemia ja nyt Itéraja on suljettu. Valmiuslain 1552/2011:16
velvoittaa yksityisia lastensuojelulaitoksia valmiussuunnitelmin ja
poikkeusoloissa tapahtuvan toiminnan etukateisvalmistelun, seka muilla
toimenpiteilla varmistaa tehtavien mahdollisimman hyva hoito kaikissa

tilanteissa.

Lain sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta 612/2021:50 sdadetaan
hyvinvointialueiden varautumisesta hairittilanteisiin ja poikkeusoloihin. Lain
mukaan hyvinvointi alueen on varautumisessaan varmistettava palvelujen
jatkuvuuden turvaaminen tilanteissa, joissa palvelut ostetaan yksityisilta
palveluntarjoajilta. Valmiussuunnitelman tekeminen on ollut pakollista julkisen
puolen toiminnassa ja sen eri yksikdissa. Hyvinvointialueet ovat enenevissa
maarin alkaneet vaatia ostamiltaan yksityisiltd palveluntuottajilta

valmiussuunnitelman olemassaoloa.

Vuodenvaihteessa voimaan tulleen valvontalain 741/2023 myota,

palveluntuottajia ohjataan littamaan uuteen sosteri -rekisteriin tiedot
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sijaishuoltoyksikdn valmiussuunnitelmasta. Taman opinnéytetydn tavoitteena oli
laatia valmiussuunnitelma yksityiselle organisaatiolle, joka tarjoaa
lastensuojelun sijaishuollon perustason laitospalveluita. Aihe on erittain
ajankohtainen, sille on selke& kysynté ja koen sen tarkeaksi tyévalineeksi myos
tyontekijoille. Valmiussuunnitelma lisaa osaltaan turvantunnetta ja pitaa
palvelujen tason laadukkaana, seké edistaa palveluiden jatkuvuutta kaikissa
tilanteissa. Valmiussuunnitelman tarkoitus on myags lisata tyontekijéiden
tietoisuuttaa toimintatavoista, joita harvemmin tyontoimintaymparistossa kohtaa,

seka selkeyttda ja nopeuttaa tyontekoa hairiétilanteissa.

Taman kehittdmistyon tuotoksensa syntyi tilaajalle valmiussuunnitelma.
Valmiussuunnitelma rakentui turvallisuusvastaavan haastattelun pohjalta, seka
kokemusperdista tietoa hyddyntaen. Aineistonkeruumuotona kaytettiin lisaksi
Benchmarking -menetelmaa. Opinnaytety6n raportin teoriaosuudessa
kasitelladn lastensuojelun sijaishuollon toimintaymparistda ja asiakasryhmaa
yhteis6n osana. Hairidtilanteita kasitelladn toimintaymparistésta nousevista
tapahtumista, erityisesti rajoituspaéatdsten ndkokulmasta. Liséksi

teoriaosuudessa perehdytddn varautumiseen ja valmiuteen.
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2 Lastensuojelua laitoksessa

Elamaa lastensuojelulaitoksessa ohjaa vahvasti lastensuojelulaki 417/2007.
Lapsen sijaishuollolla tarkoitetaan huostaanotetun, kiireellisesti sijoitetun tai lain
417/2007:83 tarkoitetun valiaikaismaarayksen nojalla sijoitetun lapsen hoidon ja
kasvatuksen jarjestamista kodin ulkopuolella. Lastensuojelulain 417/2007:57
mukaan laitoshuollolla tarkoitetaan lastensuojelulaitoksia, joissa voidaan
jarjestaa tassa laissa tarkoitettua lapsen sijaishuoltoa, sek& 417/2007:37
tarkoitettu sijoitus avohuollon tukitoimena. Laissa ei ole yksityiskohtaisesti
maaritettyna minkalaista sijaishuollon yksikdita pidetaédn lain tarkoittamina
laitoksina. Lastensuojelulaitoksissa tulee olla riittavat ja asianmukaiset
toimitilat, sek& toimintavalineet 417/2007:58. Tallaisia laitoshuollon
asumispaikkoja ovat lastenkodit ja koulukodit, seka muut naihin rinnastettavat
lastensuojelulaitokset 417/2007:58. Lastensuojelun sijaishuollon tehtava on
varmistaa, ettéa lapsen tarpeisiin vastataan ikatason mukaan, tarjoten lapselle
hoivaa ja huolenpitoa. Lapsen sijoittaminen laitokseen on tarkoitettu
lastensuojelun viimesijaiseksi toimenpiteeksi, tapauksissa, joissa muut keinot
eivat auta tai ole mahdollisia. (Lastensuojelulaki; Raty 2023, 659; Toivonen
2017, 16; Enroos ym. 2016, 264.)

YK:n lasten oikeuksien sopimus maarittelee lapsen oikeudet neljan
paaperiaatteen mukaan. Periaatteet painottavat lapsen edun
huomioonottamista, lapsen oikeutta hyvaan elamaan ja kehittymiseen, lapsen
nakemysta tulee kunnioittaa ja ettei lasta saa syrjia. Maailman laajimmin
ratifioitu Lapsen oikeuksien sopimus on yksi maailman laajimmista
ihmisoikeussopimuksista. Lastenoikeuksien artikla 25 velvoittaa sijoitetun
lapsen olosuhteita arvioitavan saanndllisesti sijaishuollossa ollessaan, jotta

lapsen suojelu ja oikeudet toteutuvat. (Unicef)
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2.1Lastensuojelulaitoksen ihmiset ja toimintaymparisto

Opinnaytetyoni toimeksiantaja on yksityinen, lastensuojelun perustason
laitospalveluita tarjoava organisaatio Tasalapa Oy. Lastensuojelulaitokset
sijaitsevat kaikki Satakunnassa. Kyseinen organisaatio on aloittanut toimintansa
vuonna 1998 ja se kasittaa kolme eri sijaishuollon yksikkoda: sijaiskodin,
lastenkodin ja nuorisokodin. Organisaatiolla on my6s kiinteistollaan kunnan
koulutoimen alaisuudessa toimiva erityiskoulu, joka tarjoaa opetusta osalle

yksikoiden kouluikaisista lapsista.

Yksityisten palveluntuottajien tarjoamista palveluista ja niiden jarjestamisesta on
saadetty sosiaalihuoltolaissa 710/1982:17. Sosiaalialan palvelut ovat usein
ammatillista ohjausta ja neuvontaa, joita yksityinen henkil®, yhteiso tai saatio
taikka julkisyhteison perustama liikeyritys tuottaa korvausta vastaan liike- tai
ammattitoimintaa harjoittamalla. Vuoden vaihteessa voimaan tullut uusi
valvontalaki 741/2023 varmistaa, etta yksityisid sosiaalipalveluja kayttavan
asiakkaan oikeus laadultaan hyviin sosiaalipalveluihin toteutuu. Sijoitettujen
lasten ja nuorten kasvattajien tehtavana on tyéskennella sellaisin edellytyksin,
jotka edesauttavat lasten kasvua ja kehitysta. Edellytykset laadukkaalle
toiminnalle ovat lapsen hyva hoito ja materiaalinen huolenpito, lapsen tahdon
kunnioittaminen, rajojen asettaminen, ymmartamyksen ja hellyyden antaminen,
ruumiillinen koskemattomuus ja lapsen itsenaistymisprosessin tukeminen.
Tarkea elementti lastensuojelulaitoksen toiminnassa on turvallisuuden tunteen
tarjoaminen ja lisddminen, seka turvallinen kasvuymparisto.
Lastensuojelulaitokset ovat joko kunnallisia, yhdistyspohjaisia tai yksityisia

yrityksia. (Lastensuojelulaki 2007).

Lastensuojelulaitoksen keskeiset tehtavaalueet maarittyvat lastensuojelulain
417/2007 mukaan. Lastensuojelulaitoksessa on oltava lasten tarvitsemaan
hoitoon ja kasvatukseen nahden riittava maara koulutettuja tyontekijoita. Laki
sosiaalihuollon ammattihenkil6istd 817/2015 maéarittdd, kuka voi toimia
tyontekijana lastensuojelulaitoksessa. Kehittamistyén kohdeorganisaation

nuorisokoti on 7-paikkainen kouluikaisille lapsille tarkoitettu sijaishuollon
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yksikkd. Vakituisia tyontekijoita yksikdssa on 8 henkil6a. Koulutukseltaan
tyoyhteiso rakentuu kahdesta sairaanhoitajasta, kahdesta sosionomista,
yhdesté yhteisdpedagogista ja kolmesta lahihoitajasta. Puolet tydyhteison
jasenista on naisia ja puolet miehia. Kokemusvuosia lastensuojelutydsta on
tyoyhteisolla yhteensé takanaan yli 100-vuotta. Pitkdaikainen tyoyhteiso ei ole
taman paivan lastensuojelulaitoksissa itsestadnselvyys, mutta erittain tarkeéa
iImid lasten hyvinvoinnin ndkdkulmasta. Pysyvyys ja suhteiden sailyminen tukee

lapsen vahvistumista ja osallisuuden toteutumista. (Laakso, R. 2019, 54).

Lastensuojelulaitos pyrkii olemaan mahdollisimman kodinomainen, toimien
samalla kuitenkin julkisena kotina. Sijaishuollon yksikdssa lastensuojelulaki
ohjaa voimakkaasti aikuisten ja lasten elamaa. Lastensuojelun sijaishuoltoon
osallistuvien toimijoiden julkiset roolit ovat erilaisia ja eri tasoisia. Toimijoiden
institutionaaliset asemat sijaitsevat lapsiin ja heidan vanhempiinsa katsoen eri
etaisyyksilla. Teoksessa Huostaanotto -lastensuojelun vaativin tehtava, Enroos,
Heino ja P6s6 nostavat esiin jasentelyd, jossa valtiollista vanhemmuutta
tarkastellaan kolmen tason néakdkulmasta. Namé& kolme tasoa ovat kansallinen,
paikallinen ja henkilokohtainen. Kansallinen taso ohjaa ja valvoo lastensuojelun
sijaishuollon toimintaa. Suomessa kansallista tasoa edustaa aluehallintovirastot
ja Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valvira, seka sosiaali-
terveysministerio, joka vastaa ohjauksesta ja lainsdadannon valmistelusta.
Paikallisen tason toimijoihin kuuluu lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija,
johtavat viranhaltijat, seka hallinto-oikeudet. Joissain tilanteissa lapsella on
edunvalvoja, jolloin han edustaa myo6s paikallista tasoa. Nama toimijat tekevat
lasta koskevia paatoksia. Sijaishuoltopaikat kuuluvat jaottelun kolmanteen,
henkilokohtaiseen tasoon. Henkilokohtaisella tasolla toimitaan
vuorovaikutuksessa lapsen kanssa paivittain. Jaettu huolto on onnistuessaan
lapselle parhaimmillaan voimaannuttava ja eheyttdva kokemus. Jaettu
huoltajuus haastaa myds ajoittain osapuolia ja synnyttaa valilla epaselvyytta,
kiistelyakin huoltoon osallistuvien tahojen rooleista, asiantuntemuksesta ja
vastuunjaosta. (Enroos ym. 2016, 194-195.)
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Nuorisokodissa lapset saavat kokemusta normaalista kodinomaisesta,
omakotitalon asukkaana olemisesta ja elamisesta, naapureista ja
asumisyksikdn muista kontakteista ja yhteisty6tahoista. Monialaisuus ja
moniammatillisuus korostuu lastensuojelun sijaishuollossa ja onkin kaavioon
koottuna suuri kirjava joukkoja erilaisia ammatteja ja rooleja, joilta lapset saavat
oppia elamaan aina rantasaunan yllapitajasta kylakauppiaaseen. Lapselle voi
syntya naista arkisista vuorovaikutustilanteista ja kohtaamisista parhaimmillaan
merkityksellisia kiintymissuhteita, jopa elinikaisia. Kaikissa suhteissa korostuu
vuorovaikutus ja esimerkin nayttaminen lapsille, miten asioita hoidetaan

rakentavasti erilaisten ihmisten kesken. (Bardy 2009, 123.)

Lastensuojelulaitoksessa ohjaajat tekevat jatkuvasti tydssaan tiimityota,
tydskennellen monialaisesti (kuvio 1). Sijaishuolto yksikdssa ohjaajan tyot ovat
monipuolisia. Ty sisaltdéa lapsen perushoitoa, huolenpitoa, mutta myods
kodinhoidollisia, ruokahuoltoon ja kiinteistoon liittyvia tehtavia. Tyon keskiossa
on lapsi, mutta myds toisaalla asuvan perheen kanssa tapahtuva vuorovaikutus
ja yhteisty0 ovat merkityksellista lapsen kuntoutumisen kannalta. (Helminen
2022, 81.)
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Lupa ja valvonta

Avi, Valvira,
Ohjaus/kehittamisyksikko

Tyodntekijoiden verkosto
- Toimitusjohtaja
- Toiminnanjohtaja
- Esimies
- Kollegat
- Muut yksikét (2kpl)
- Tyoénohjaaja
- Psykologipalvelut
Yksikéssa asuvan lapsen - Tyoterveys
muut kontaktit x 7 - Vakuutus
- Koulu, Stite
(luokanvalvoja + - Kiipamisotlelng
MAR Nappula
(moniammatillinen = Iyovtolosubnniiely
ryhmé = rehtori, Velho

erityisopetiala, }’ - Koulu/ koulutukset
kuraattori, Nuorisokodin yllapitoa

Asumisyksikén kontaktit terveydenhoitaja, koskevat kontaktit mm.
psykiatrinen

- Naapurit sairaanhoitaja - Sahkotyot

- Kylalaiset - Terveyspalvelut - Jatehuolto

- Kunta: nuokkari & - Sosiaalipaivystys - Rakennusmies

\ rantasauna / - Poliisi - Putkityot

- Harrastikset - Ymparistotarkastaja
- Kela - Palotarkastaja
- Terapia - Terveystarkastaja
- Kampaaja/parturi = huohooia

- Koulukyyti Aurauspalvelu /
\ - Tulkki )\

Kuvio 1. Lastensuojelulaitoksen monialaisuus.

Lapsen asuessa sijaishuollon yksikdssa han paasee osalliseksi “suurperhe
arkeen” ja yhteison jaseneksi. Osa lapsista on aiemmin voinut asua kahdestaan
toisen vanhempansa kanssa ja kokeneensa paljon yksinaisyytta. Olosuhteiden
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pakosta lapsi saa lastensuojelulaitoksessa ymparilleen paljon uusia ihmisia, niin
lapsia, kuin aikuisia. Uusi tilanne voi olla lapselle haastava. Lapsi ei voi valita,
tai vaikuttaa siihen, ettad millaisia aikuisia ja lapsia yhteisdon kuuluu. Tilanne
vaatii sopeutumista ja sulattelua erilaisten persoonien hyvaksymisessa ja
l&helld&n paastamisessa. Yhteistssa kuitenkin usein nahdaan rikkautena
luonteiden ja persoonien monimuotoisuus. Isoon yhteis6on hyvéaksytyksi
tuleminen on lapsen kehitykselle ja oman arvon tunnolle positiivinen, korjaava
kokemus. Sijaishuollon kaltaista instituutiota ohjaavat valtasuhteet, mika
osaltaan vaatii lapsen osallisuuden toteutumisessa organisaation rakenteita ja
tyokulttuuria, jossa lapsella on mahdollisuus ilmaista itseaén ja tulla kuulluksi.
Sijaishuollon yksikéssa tapahtuvan osallisuuden kulmakivia on
luottamuksellinen ja avoin vuorovaikutus, seka yhteiso. Yhteisdssa, jossa
mahdollistetaan osallisuuden kokeminen, saa nuori kokea oikeuden arvoon ja
identiteettiin. Oikeuksien ohella nuoren tulee ottaa myods vastuuta yhteison
toiminnasta ja jdsenten osallisuudesta. Yhteist on avainasemassa osallisuuden
kokemisessa, silla yksin ei voi olla osallisena. Osallisuudella ja sen
vahvistamisella haetaan lapsen kiinnittymisté yhteiskuntaan, yhteis6on tai
ryhmé&an. (Bardy 2009, 125; Moisio, 2018, 14-16.)

Osallisuus voi toteutua eri muodoissa, eri tilanteissa ja eri asteisina. Osallisuutta
voi tarkastella eri nakokulmista, niin ammattilaisen, asiakkaan tai yhteisena
toimintana. Osallisuusajattelu muovautuu ymmarryksestd, jossa huomioidaan
asiakkaan oma toimijuus elamantilanteessaan kokemuksineen. Toimijuus
muovautuu yksilon oman elaman rakentamisesta, joka syntyy henkilon
valinnoista ja toiminnoista. Toimijuudella tarkoitetaan, ettd yksilén on suotava
toimia eika vai olettaa asioiden jarjestyvan. Toimijuuden toivotaan aktivoivan
toimintaa. Toimijuus ei ole pysyva ominaisuus, vaan tilannekohtainen, muuntuva
ja kehittyva. Asiakas osallistuu ja vaikuttaa eri tavoin tavoitteiden asettamiseen
ja arvioimiseen, sekda menetelmien sisélléon kehittAmiseen tavoitteidensa
saavuttamiseksi. (Antikainen 2021, 408; Ramo I. yms, 2022, 280).

Osallisuusperiaate pohjaa julkisenvallan velvollisuuteen jarjestad yksilélle

mahdollisuus vaikuttaa ja osallistua itseddn koskeviin toimenpiteisiin ja sen
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toimintayksikdn toimintaan, jossa han on osallisena (Kananoja yms. 2011, 49).
Ohjaus on yksil6llista ja henkilékohtaista. Onnistuneessa ohjauksessa yksil6lle
tulee tunne, ettd hanta on koskettu kokonaisvaltaisesti ja tunteiden tulee olla
ohjaustilanteissa mukana. Sosiaalisissa tilanteissa ohjaukseen kuuluu oma
auttamisfilosofiansa. Auttamisfilosofia on tapa ajatella ihmisen kayttaytymista ja
auttamista, sen tutkimista. Ohjausmenetelmasta saadaan rakennettua toimiva ja
tavoitteisiin edistyva, kun ohjaaja tiedostaa auttamisen tarkoituksen ja omaa

joukon ideoita. (Onnismaa yms. 2004, 23).

Lapsen on erityisen tarkea tietaa, nahda ja kuulla miten ohjaaja pitaa dialogia
ylla lapsen biologisiin vanhempiin tai huoltajiin, lapsen lahiverkostoon. Ajoittain
on kuittenkin tilanteita, jolloin voi olla lapsen edun mukaista, ettei perheen
kanssa tehda yhteisty6ta. Tallaisessa tilanteessa asiasta on tehty rajoituspaatos
mahdollisesti jo valmiiksi lapsen muuttaessa sijaishuollon asumisyksikkdon tai
rajoitus tehdaan sijoituksen aikana tilanteiden niin vaatiessa. Yhteydenpidon
rajoittamisesta keskustellaan lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan
kanssa. Paasaantoisesti ohjaaja tukee lapsen vanhempia
kasvatustehtavassaan ja pyrkii lisadmaan lapsen ja vanhempien valista
suotuisaa yhteydenpitoa. Tydlla pyritdan edistamaan vanhemmuuden
toteutumista siten, etta lapsella olisi mahdollisuus paasta palaamaan omaan
kotiinsa. (Helminen 2022, 75.)

Lastensuojelulaitoksessa asuva lapsi on aivan tavallinen lapsi. Sijoitukseen
tulevalla lapsella on takana kuitenkin aina kiintymyssuhteen katkos, mika on
aina poikkeava elaméntapahtuma. Kiintymyssuhdekatkoksen lisaksi, taustalla
voi olla monimuotoisia elaman haasteita. Lapsi muuttaa sijaishuollon laitokseen
huostaanotettuna, kiireellisena sijoituksena tai avohuollon tukitoimena.
Jokaisella lapsella on taustallaan ainutlaatuinen polku, joka on johtanut lapsen
muuttoon lastensuojelulaitokseen. Lapsella saattaa olla taustalla useamman
vuoden kestényt ja h&nen hyvinvointiaan vaarantanut ajanjakso. Sijaishuollossa
tuleekin huomioida aina tama lapsen yksil6llinen polku, joka on johtanut lapsen
muuttoon sijaishuollon asumisyksikkdon. Sijaishuollon tulee vastata lapsen

yksil6lliseen tarpeeseen, mita tulee perushuolenpitoon ja lapsen edunmukaisen
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hyvinvoinnin toteutumiseen. Lisaksi sijaishuollossa tavoitellaan lapsen
itsendistymis- ja arjessa parjaamisen taitojen kehittymista, muistaen aina
sijaishuollon olevan lapselle eheyttavaa ja korjaavaa toimintaa. Lapsen oikeus
hyvaan ja turvalliseen lapsuuteen sijaishuollossa onkin paitsi hénen laillinen,
niin myds hanen moraalinen oikeutensa. (Sinkkonen & Tervonen-Arnkil 2015,
149; Saastamoinen 2022, 6)

Julkista valtaa kayttavan viranomaisen tekema paatos sijoittaa lapsi yksin
sijaishuollon asumisyksikk66n rajoittaa suoraan lapsen perus- ja
ihmisoikeuksia. Asumisyksikdssa asuvaa lasta ei tasta syysta voida verrata
esimerkiksi kasvatuksellisen rajaamisen nakokulmasta omassa kodissa
asuvaan lapseen. Viranomaisen kaytettyaan julkista valtaa sijoittaessaan lapsi
yksin kodin ulkopuolelle, on hanen velvollisuutensa varmistua, etta sijaishuolto
paikka vastaa lapsen tarpeisiin. Sijaishuollon toteuttamisen laatua on arvioitava
kriittisesti. Sijaishuoltopaikan on pystyttadva antamaan lapselle parempi hoiva ja
huolenpito, kuin mita lapsi olisi ilman julkisen vallan véliintuloa saanut. Erityisen
tarke&aa onkin, ettad lastensuojelulaitoksen edustaja, seka tydyhteiso tiedostaa
jokaisen lasta koskevan arkisenkin paatoksen, tai rajoituksen vaikutukset
lapseen. Paatdsten ja rajoitusten taustalta tulee aina loytya tiedostettuna
julkisen vallankayton alkuperainen tarkoitus ja pyrkimys. (Lahde 2024, 33;

Saastamoinen 2022, 6.)

Lapsi muuttaa nuorisokotiin padsaantoisesti kotoa, sijaisperheesta, toisesta
laitoksesta tai sairaalasta. Muuttaessaan sijoituspaikkaan lapsi kohdataan
yksilona, samalla kuitenkin kannustaen ja ohjaten liittymaan lapsentahtisesti
yhteison jaseneksi. Sijoitus on lapselle aina traumaattinen kokemus ja
henkilokohtainen kriisi. Anssi Lahde nostaa esiin vaitoskirjassaan Pelkistettya
todellisuutta, kriisi-intervention tarkeyden lapsen ja perheen positiivisen
kehityksen kannalta. Kriisi-interventiolla haetaan ratkaisuyritysta kriisin
purkamiseen, vaikka sen aiheuttaakin uuden kriisin. Lahde toteaa
sijoitusprosessin aiheuttavan asianosaille reaktion, joka jaa luonteeltaan aina
arvoitukseksi. (Lahde 2024, 221.) Kriisiytynyt ja traumainen tausta hidastaa,

seka osittain estaa lapsen turvallisuuden tunteen kokemista sijaishuollossa,
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vaikka asuinymparist6 lastensuojelulaitoksessa olisikin turvallinen.

Traumatisoitunut lapsi kokee olonsa helposti uhatuksi. (Matikka yms. 2023, 16.)

Lapsen laht6kohdat, luonne, arvot ja asenteet vaikuttavat asettautumiseen
sijaishuoltopaikkaan. Lapsen kanssa toimiessa, vuorovaikutuksessa ja hanta
tukiessa, tulee muistaa, etté lapsi asuu sijaishuollon asumisyksikdssa usein
vasten tahtoaan, ei kuitenkaan aina. Lapsi voi asua sijaishuollon
asumisyksikdssa kuukaudesta useampaan vuoteen. Tavoitteena on lapsen
kotiinpaluu sen ollessa mahdollista. Tilannetta arvioidaan saanndéllisesti
yhdessa sosiaalityontekijan, lapsen ja perheen kanssa. Sijaishuollon
asumisyksikdssa lapsuuttaan viettava lapsi on aina erityisen haavoittuvassa
asemassa oleva erityislapsi. Lapsella ei silloin ole mahdollisuutta varttua ja elaa
omassa kodissaan, vaan han on oman kodin ulkopuolisten aikuisten avun ja

tuen tarpeessa. (Saastamoinen 2022, 5.)

Sosiaalihuollon ammattihenkilon ammatillisen toiminnan paamaarana on
asiakkaan hyvinvoinnin edistaminen. Sosiaalisen toimintakyvyn,
yhdenvertaisuuden ja osallisuuden edistaminen, seka syrjaytymisen
ehkéaiseminen. Sosiaalihuollon ammattilaisen velvollisuutena on noudattaa ja
huomioida toiminnassaan mita sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja

oikeuksista, seka asiakastietojen kasittelysta saadetaan. (Kess 2023, 336.)

Lastensuojelulaitoksessa ohjaus toteutuu lahitydna lapsen kanssa. Tyon tarkein
tehtava on luoda turvallinen arki lapselle. Tydskentelyssé ohjaaja voi kayttaa
monipuolisesti erilaisia vuorovaikutuksen ja toimintaan perustuvia
tydmenetelmi&, joiden valinta perustuu aina asiakkaan tilanteeseen ja
tarpeeseen. Tyomenetelma siséltaa aina turvallisen ohjauksen ja tuen
elementit. Olennaista on, etta tydskentely tapahtuu yhdessa lapsen kanssa.
Lastensuojelulaitoksessa kaytetaan menetelmana usein
omaohjaajatyoskentelyd. Omaohjaaja edistaa ja tukee lapsen kasvua ja
kehitysta seka oppimista. Omaohjaaja luo edellytyksia lapsen ja nuoren
itsendistymiselle, itsendiselle selviytymiselle ja hyvalla tasapainoiselle elamalle.
(Helminen 2022, 86.)
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Lapsi sijaishuollossa- yhteydenpidon rajoittaminen ja rajoitustoimenpiteet
kirjassaan Kati Saastamoinen kiteyttaa sijaishuollon perustehtavaksi "lapsi oppii
sijaishuollon aikana arvostamaan itseaan ja, etta lapselle mahdollistetaan
sijaishuollossa kokemus tuntea olonsa turvalliseksi, hyvaksytyksi ja
ymmarretyksi”. (Saastamoinen, 2022, 6)

2.2 Rajoitustoimenpiteet hairidtilanteen ndkokulmasta

Huostaanotettuun tai lastensuojelulaitokseen sijoitettuun lapseen on mahdollista
kohdistaa rajoitustoimenpiteitd. Rajoituspaatokset kajoavat aina lapsen
yksityisyyteen, henkilokohtaiseen vapauteen ja koskemattomuuteen. (Toivonen
2017, 17). Rajoitustoimenpiteista sdadetaan erikseen lastensuojelulaissa
542/2019:61-74a. Huomioitavaa on, etta lapseen, joka asuu laitoksessa
avohuollon tukitoimena ei voida kohdistaa rajoitustoimenpiteita.
Lastensuojelulaitoksessa kaytettaesséa rajoituspaatoksia on kyseessa talldin
julkisenvallan kayttd. Rajoituspaattsten toteuttaminen sijaishuollossa lisaa
usein itsessaan riskia hairidtilanteiden syntymiseen. Lapsi, johon kohdistetaan
rajoitusta voi kayttaytya arvaamattomasti ja uhkaavasti kuulleessaan
rajoituksesta tai joutuessaan rajoituksen kohteeksi. Pelko tai tieto mahdollisesta
tulevasta hairidtilanteesta ei voi kuitenkaan olla rajoitustoimenpiteen
toteuttamisen esteend. Téallaisia hairidtilanteisiin johtavia rajoituksia voivat olla
esimerkiksi henkildtarkastus, kiinnipitaminen, aineiden tai esineiden haltuunotto,

likkumisvapauden tai yhteydenpidonrajoittaminen. (Raty 2023, 703.)

Usein lapsi reagoi voimakkaasti kuullessaan menettavansa jotain ja alkaa
mahdollisesti oireilla voimakkaasti yrittden vahingoittaa joko itsedan, tai lahella
olevia ihmisia tai esineitéa. Lastensuojelulaitoksen ndkokulmasta kyseesséa on
talléin uhka — ja vaaratilanne, joka voi johtaa mahdollisesti laajempaan
hairiétilanteeseen. Huonosti perustellusta tai toteutetusta rajoitustoimenpiteesta
voi eskaloitua tarpeettoman suuri hairidtilanne. Hatéisesti toteutettu ja huonosti
perusteltu rajoitustoimenpide liséé vakavan hairittilanteen riskia ja voi johtaa
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ylimitoitettuihin monialaisten resurssien kaytt6on, joka mahdollisesti olisi ollut
ehkaistavissa johdonmukaisella ja hyvin suunnitellulla toteutuksella.
Rajoituspaatoksia kaytetaan usein tilanteissa, joissa lapsi ei ole toiminnallaan
noudattanut laitoksen saantdja. Lastensuojelun keskusliiton Hanna Heinonen
pitaa erityisen tarkedna, etta sijaishuoltopaikka selvittda lapsen ajatuksen, miten
ja miksi lapsi ei halua sitoutua arkea rytmittaviin saantoihin.
Rajoittamispaatoksia toimeenpantaessa, toteuttamisessa ja kirjaamisessa
ensiarvoisen tarkeaa on huomioida tapahtumien lapinakyvyyden aspekiti.
(Hoikkala 2023, 60; Heinonen 2017.)

Rajoituspaatos ja sen toteuttaminen voi aiheuttaa lapselle tarpeetonta
turvattomuuden tunnetta, mielipahaa ja vahinkoa. Huonosti toteutetulla
rajoitustoimenpiteelld voi olla negatiivinen vaikutus lapsen ja ohjaajan véliseen
luottamussuhteeseen, seka hoito- ja kasvatus suunnitelman toteuttamiseen.
Rajoituksista kerrottaessa lapselle, korostuu ohjaajan ohjausosaaminen.
Ammattitaitoisella ohjausosaamisella voidaan pienentaa riskia hairidtilanteiden
syntyyn. Rajoitustoimenpiteisiin ryhdyttaessa tulee huomioida riittdva resurssi ja
oikea aikainen toiminta. Hyvin perusteltu ja toimeenpantu rajoitustoimenpide on
olennainen osa laadukasta kasvatustyota, se palvelee seké lapsen oikeuksia ja

tyontekijan oikeusturvaa. (Saastamoinen 2022, 79.)

Lapselle laaditaan asiakassuunnitelmaa tdydentdmaan sijaishuollossa
toteuttavaa hoito- ja kasvatussuunnitelmaa. Hoito- ja kasvatussuunnitelmaa
tulee paivittda viipymatta, jos lapseen kohdistetaan rajoituksia, tai vaikuttaa
todennakdiselta, etta rajoituksia tullaan kayttamaan. Hoito- ja
kasvatussuunnitelman tarkoituksena on havainnollistaa asiakassuunnitelmaan
Kirjatut tavoitteet ja auki kirjoittaa milla toimenpiteilla sijaishuollossa vastataan
lapsen tarpeisiin, jotta lapsen hyva kohtelu turvataan. Hoito- ja
kasvatussuunnitelmaan voidaan kirjata lapselle tarkeét ja mieluisat asiat, lapsen
tarpeita vastaava toiminta ja menetelméat naiden toteuttamiseen. Suunnitelmaan
on hyva sisallyttaa syyt, jotka saattaisivat johtaa lastensuojelulain mukaisten
rajoitusten kayttoon. Suunnitelmaan voidaan kirjata myds syita, mita rajoituksia

tulisi valttda ja miksi. Erityisen tuen tarpeista on hyva olla my6és maininta hoito-

Turun AMK:n opinndytety6 | Minna Stenberg



21

ja kasvatussuunnitelmassa. Hoito- ja kasvatussuunnitelman laadintaan on
tarkeaa ottaa lapsi itse mukaan, jotta han voi vaikuttaa suunnitelmaan. Lisaksi
dialogia on hyva kayda vanhempien ja sosiaalityontekijan kanssa, tarvittaessa

kuulla moniammatillista tiimia. (Saastamoinen 2022, 79.)

Jos lapseen joudutaan kohdistamaan sijaishuollossa ollessaan
rajoitustoimenpiteitd, tehdaan rajoituspéétos kirjallisesti osapuolten oikeuksien
ja oikeusturvan vuoksi. Kirjaamisvelvoitteen tarkoituksena on turvata lapseen
kohdistettujen rajoitustoimenpiteiden kayton seuranta ja valvonta. Lasta
kuullaan valittémasti rajoituspaatoksesta, mikali se on tilanne huomioiden
mahdollista. Selvitetaan lapsen ymmarrys ja mielipide asiasta. Lapsi
allekirjoittaa itse rajoituspaéatoksen, halutessaan lapsi voi tehda valituksen
toimeenpannusta rajoituksesta sosiaalityontekijélle ja/tai vieda asiaa eteenpain
oikeusteitse. Rajoituspaatoksesta ilmoitetaan valittdmasti huoltajille, seka
lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle. Lapsen lisaksi lapsen
edustajan, huoltajan, tai rajoituksen kohteeksi joutuneen henkilén on
mahdollista tehda rajoitustoimenpiteestd muutospyynto tai valitus.
Taménkaltaisissa tilanteissa lapsi tai paatokseen tyytymaton ohjataan
tekemaan oikaisuvaatimus kirjallisessa muodossa sosiaalityontekijalle, tai

suoraan rajoituspaatoksessa lukevien ohjeiden mukaisesti hallinto-oikeuteen.

Sijaishuollon yksikdsséa lasten kanssa kadydaan yhteisdpalavereissa saanndéllisin
valiajoin lapi heidan oikeuksiaan seka kantelu- ja
muutoksenhakumahdollisuuksia. Sijaishuollossa kdydaan lasten kanssa
yhdessa lapi hyvaa kohtelua koskeva suunnitelma ja omavalvontasuunnitelma.
Suunnitelmat on kaikkien saatavilla helposti yksikdsté sille varatulta paikalta.
Suunnitelmat sisaltaa tarvittavat tiedot ja yhteystiedot kantelun tekemiseen.
Sijaishuoltopaikan aikuiset auttavat lasta kantelun tekemisesséa, lapsen niin
toivoessa. Kaikilla lapsilla on puhelimessaan oman sosiaalityontekijan numero
ja he tietavat oikeutensa olla h&neen aina halutessaan yhteydessa. Lapset
tietavat, etta laitoksen johtajalle ja myds sosiaalityontekijalle voi ilmoittaa, jos

lapsi kokee tulleensa kohdelluksi huonosti. (Tasalapa)
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Sosiaalihuollon asiakasta koskee laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista 812/2000. Lain tarkoitus on edistaéa asiakaslahtoisyytta ja
asiakassuhteen luottamuksellisuutta, seka asiakkaan oikeuttaa hyvaan

palveluun ja kohteluun sosiaalihuollossa.

Lastensuojelulaki edellyttaa, etta sijaishuoltoyksikot pyrkivat valttamaan tai
vahentdmaan rajoituspaatoksia seka suhteellisuusperiaatteen mukaisesti
arvioimaan tarkoin niiden intensiteettid. Puheeksi otto lasten kanssa
ennakoidusti on tarkeassa asemassa lasten kanssa tyoskentelyssa. Lapsen
tiedostaessa toimintatavat mahdollisissa konflikti- ja hairidtilanteissa lisaantyy
luottamussuhteen rakentuminen aikuisiin ja osaltaan turvaa sijaishuollon
jatkuvuutta. (Raty 2023, 800)
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3 Jatkuvuudenhallinta lastensuojelulaitoksessa

Hyvinvointiyhteiskunnan toiminta perustuu siihen, etta erilaisissa
hairidtilanteissa jokainen hallinnonala suoriutuisi tehtavastddn mahdollisimman
omin voimin. Erillista varajarjestelmaa ei ole, vaan hairittilanteessa palveluiden
tuottajien toiminta tiivistyy ydintehtdvan — ja toimijoiden ymparille. Yhteiskunnan
turvallisuusstrategia 2017 on valtioneuvoston periaatepaatds. Periattepaatds
kuvaa kokonaisturvallisuuden yhteistoimintamallin perusperiaatteet. Strategia
ohjaa eri hallinnon aloja varautumisessa (Rikander 2021, 7:

Turvallisuuskomitea)

Kriisi- ja hairidtilanteet lisaavat inmisten eriarvoisuutta, koska yhteiskunnan jo
valmiiksi haavoittuvassa asemassa ja vahempiosaiset ihmiset selviavat niista
heikoiten. Hairidtilanteet kysyvét sosiaalitydn asiantuntemusta, jonka tehtavana
on varmistaa, etté apua tarvitsevat inmiset eivat jaa avun ulkopuolelle ja eniten
tarvitsevat saavat apua. Suomessa viranomaisilla on lakisdéateinen velvollisuus
varautua hoitamaan tehtavansa kaikissa yhteiskunnan turvallisuustilanteissa.
Palveluiden ja ty6tehtavien hoitamiseen normaalista poikkeavissa tilanteissa
varaudutaan valmiussuunnitelman avulla. Sosiaalihuollon eri tasoilla tulee olla
perustiedot varautumisesta, sek& ymmarrys ja kyky muuttaa ja sopeuttaa
toimintaansa joustavasti kriisitilanteen vaatimusten mukaan. (Kananoja yms.
2017, 337.)

3.1Hairittilanteet lastensuojelulaitoksessa

Hairittilanteet lastensuojelulaitoksessa voivat olla monimuotoisia ja
moniulotteisia (kuvio 2). Hairidtilanteet voivat olla yksikkokohtaisia tai laajempaa
aluetta koskevia. Hairittilanteet voidaan jakaa karkeasti sijaishuoltoyksikon

ulkopuolelta tuleviin tai asuinyksikon sisalta syntyviin hairidtilanteisiin.
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/
|/ |
/ varteenotettavat /j
J ULKOISET UHAT _
Saatila:
helle
myrsky
todennakoiset pakkanen
ulkopuolelta tulva

SISAISET UHAT tuleva

vékivallan uhka

Kiinteisto:
sahko, lammitys, tuli, vesi

Ilhmiset:
Kaytoshairiot, psyykkinen oireilu,
sairastuminen, tyéntekijan yllattava
tilanne, raportointi, ldakepoikkeama

tartuntatauti
tai pandemia

(auto-)
onnettomuus

kansallinen tai alueellinen hairiotilanne

Kuvio 2. Lastensuojelulaitoksen mahdollisia uhkia.

Sisdiset hairidtilanteet voivat alkaa kiinteistdsta johtuvista vikatiloista tai
kiinteistoon kohdistuvista ulkopuolisista tekijoista. Lastensuojelulaitoksessa
sisdinen hairidtilanne voi syntya myds ihmisen toiminnan seurauksena
suunnitellusti tai tahattomasti. Tahaton hairitilanne voi olla esimerkiksi
lammitysjarjestelmén pettaminen. Suunniteltu hairiétilanne voi olla puolestaan
seurausta tilanteesta, jossa lapsi hakee jannitysta ja sytyttaa vuodevaatteet
tuleen. Kuvaillun kaltainen suunniteltu tilanne on noussut alkuvuodesta

muutamastikin esiin mediassa.

Hairidtilanteet sijaishuoltotytsséa ovat jannitteisia ja tilanteissa syntyy ristiriitoja
asianosaisten oikeuksien nakoékulmasta. Tyontekijalla on velvollisuus puuttua
lapsen uhkaavaan ja tuhoisaan kayttaytymiseen lasta kiinnipitamalla, jotta
lapsen edun toteutuminen turvataan. Samaan aikaan tyontekijalla on kuitenkin
oikeus myads turvalliseen ja vakivallattomaan tydymparistoon, mutta usein
kiinnipitaminen hetkellisesti synnyttaa vakivaltatilanteen, jossa lapsen liséksi
tyontekija voi loukkaantua. (Hoikkala 2017, 32.)
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Tyypillinen hairidtilanne lastensuojelulaitoksen arjessa voi syntya myos
hairiokayttaytymisesta, johon voi liittya lisaksi uhkaavaa kayttaytymista, sekéa
vakivaltaa. Hairiokayttaytyminen voi kohdistua lapseen itseensé, lahella oleviin
esineisiin, kiinteistoon, ohjaajiin tai toisiin lapsiin. Hairiokayttaytyminen voi
iImeta myos puhelimen valityksella kiusaamisena, uhkailuna tai maalittamisena.
Tilanne vaatii ohjaajan valiintulon ja asian selvittelyn. Hairiokayttaytymisen
taustalla voi piilla lapsen psyykkinen oireilu, jolloin psyykkinen oireilu voi
eskaloitua hairittilanteeksi. Hairiétilanne ilmenee arjessa talloin lapsen
vetaytymisena, itsetuhoisena kaytoksena tai karkaamisena laitoksen alueelta.

Luvatta poistuminen laitoksen alueelta on aina toimintaymparistolle
hairiétilanne. Rajoituspaatokset ja lapsen poistuminen luvatta laitoksen alueelta
linkittyvat vahvasti toisiinsa. Rajoituspééattksen kohteeksi osoitettu lapsi saattaa
reagoida tilanteeseen voimakkaasti ja pyrkii jarjestaméaan itsensa pois
laitoksesta. Luvattomaan poistumiseen laitoksen alueelta ajaa usein lapsen
kokemus tilanteesta tunteineen. Rajoituspaatokset voivat vahvistaa lapsen
ajatusta jo muutenkin laitoksen liian tiukoista saannagista ja nain ollen lapsi
kokee voivansa paremmin muualla, jossa valvontaa ei ole. Lastensuojelun
sijaishuollosta kadonnut lapsi ei valttamatta halua palata karkumatkaltaan
takaisin laitokseen, silla pelkdé sen johtavan rajoituspaatdkseen. Vapaus ja
seikkailut houkuttavat lapsia ja siihen perustuen lapsi voi tehda ratkaisunsa
luvattomasta poistumisesta laitoksen alueelta tai puolestaan ratkaisunsa jattaa
palautumatta sovittuna aikana. Lastensuojelun kehittdmisyhteisé Pesapuun
Hatkassa 2022—-2024 hankkeen tuloksissa selvisi, etta lasten syyt poistua
luvatta laitoksesta ovat moninaisia. Kysymykseen syista karkaamiselle oli
vastannut 325 lastensuojelun sijaishuollossa asuvaa tai asunutta tutkimuksen
hetkella 13—29-vuotiasta osallistujaa. Kyselyn vastauksista ilmeni, ettd 57 % oli
ilmoittanut syyksi vapauden kaipuun. Vastaajista 54 % oli ilmoittanut syyksi
halun tavata ystavia, 43 % vastannut, ettei halua asua laitoksessa, 41 %
kertonut haluavansa saada péaihteita. Samoin 41 % vastaajista oli ilmoittanut
syyksi lastensuojelulaitoksen liian tiukat s&annot. (Haapala M, ym. 2023, 26, 99,
182.)
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Organisaation yksikdissa on kaytossa tyoturvallisuuslain 738/2002:27
edellyttama yksikko kohtainen menettelytapaohje vékivalta- ja uhkatilanteiden
varalle. TyGskentelyn lasten sijaishuollon ymparivuorokautisesti palvelevassa
yksikdssa katsotaan sisadltavan ilmeisen vakivallan uhan. Laitoksen johtajan ja
ohjaajien tulee muistaa toiminnassaan, ettei auktoriteettiasemaa voi korostaa
kaskyttamiseen perustuvalla kasvatustavalla. Tamankaltainen kasvatusote voi
lisata vakivalta- ja uhkatilanteiden syntymista. Lasten tahallinen provosointi, voi
johtaa myds tarpeettomiin rajoitustoimenpiteisiin. Tamankaltaiset kasvatustavat
eivat ole hyvaksyttavissa. (Raty 2023, 719.)

Menettelytapaohjeessa kiinnitetdan huomiota uhkaavien tilanteiden hallintaan ja
toimintatapoihin, joilla vakivaltatilanteen vaikutus tyontekijoiden turvallisuuteen
voidaan torjua tai rajoittaa. Vékivalta- ja uhkatilanne ohjeistus on erillisen jo
olemassa olevan menettelytapaohjeen vuoksi rajattu valmiussuunnitelman
ulkopuolelle. Laatimassani valmiussuunnitelmassa on tasta teemasta
pelkdstaan maininta, etta tamankaltaisissa tilanteissa tulee toimintaohje katsoa

suoraan menettelytapaohjeesta.

Toisinaan hairidtilanne toimintaymparistéssa voi syntya tyontekijan
henkilokohtaisista syista tai tapahtumista johtuen. Liséksi tydyhteisdon ja
laitoksen lapsiin vaikuttavat tartuttavat sairaudet, loukkaantumiset ja
onnettomuudet. TAmankaltaiset yllattavat tilanteet kysyvat varautumista ja
valmiutta muuttaa arkea ja saada sijaisia laadukkaan palvelun jatkumiseksi.
Hairidtilanteiden estamiseksi ensiarvoisen tarkedd on huolehtia sujuvasta
raportoinnista ja selkeasta viestinnasta koskien arjen toimintoja ja
kiinteistonhuoltoa. Ulkoapain tuleva hairiétilanne voi aiheutua planetaarisista
tekijoistd; luonnosta ja sadolosuhteista. Myrskyn seurauksena voi
asumisyksikké menettaa sahkot, jolloin tilanne kysyy valmiussuunnitelmaa ja
reagointia hairiétilanteen pituus huomioiden. Helle tai kova pakkanen voi
aiheuttaa kiinteiston sisalampdon hairiotilan. Yksikon arjessa huomioidaan
myos ulkoapain tuleva vakivallan uhka. Uhka voi kohdistua aikuisiin tai lapsiin.
Tekija voi kuulua yksikéssa asuvan lapsen lahiverkostoon. Valmiussuunnitelma

pyrkii ohjeistamaan toimintaa ja vastaamaan tdmankin kaltaiseen
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hairidtilanteeseen. Valmiussuunnitemassa huomioidaan myos alueellisena
uhkana seudun ydinvoimala, seka sotilaallisen hyokkayksen mahdollisuus.
Sijaishuollon arjen toimintoihin kuuluu autolla likkuminen paivittain. Tielikenne
onnettomuudet ja mahdollinen auton rikkoutuminen aiheuttaa selkean hairion

arjen toimintoihin. (Raitakari ym. 2023, 11-12, 18; Turvallisuuskomitea.)

3.2Valmiussuunnittelu ja varautuminen nuorisokodissa

Valmiussuunnittelulla tavoitellaan hairididen ennakointia ja ensitiedon saamista
viiveettd, hairidtilanteiden sujuvaa hoitamista ja kykyé palata
normaalitilanteeseen mahdollisimman nopeasti. Varautuminen tulisi nahda
prosessina, jossa varautumissuunnitelma ei ole prosessin paatepiste vaan
toimeenpanon alku. Henkilokunnan koulutus, valmiusharjoitukset ja monialainen
tyoskentely on keskeinen osa prosessia. Yksityisella sektorilla varautumisen
kasitteena kaytetddn jatkuvuudenhallintaa. Jatkuvuudenhallinnalla tarkoitetaan
toimenpiteita, joilla organisaatio hallitsee toimintaansa ennalta suunnitelluilla ja
toteutetuilla jarjestelyilla ja johtamismalleilla. Palvelujen ja niiden tukitoimien
kuten esimerkiksi ruokahuollon ja IT-toimintojen jatkuvuudesta hairiétilanteissa
tulee palveluntarjoajana huolehtia sopimuksin ja jatkuvan yhteisty6n avulla.
Varautuminen suomessa on paasaantoisesti samanlaista kaikkialla, mutta
organisaation sijainnin erityispiirteita tulee huomioida valmiussuunnitelmaan.
Erityisherkkid alueita on esimerkiksi evakuoinnin suhteen kunnat, jotka
sijaitsevat tulvariskialueilla tai erityishaasteita tulee sijainnista ydinvoimalan
l&heisyydess4, tai joissain tapauksissa maantieteellisen sijainnin erityispiirteet.
(Kananoja yms. 2017, 339.)

Matikka ja Hipp ovat julkaisseet 2023 kirjan Traumainformoitu tyoote. Kirjassa
kuvataan valmiutta mielenkiintoisesti yksilon henkildkohtaisten valmiuksien
nakokulmasta. Sijaishuoltoyksikon kaltaisessa toimintaymparistéssa onkin
palveluyksikon fyysisten puitteiden liséksi tarked huomioida yksilén, niin lasten,

etta aikuisten henkil6kohtaisten valmiuksien vaikutus hairidtilanteisiin ja niissa
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toimimiseen. Kirjassa esitellaan kuvio valmiuskehasta, yhdistaen se ajatukseen
ihmisen henkilokohtaisesta sietoikkunasta. Keréatessani aineistoa
valmiussuunnitelmaa varten ja haastatellessani turvallisuusvastaavaa, nosti
myds haastateltava esiin hairidtilanteessa toimivan ohjaajan henkilokohtaisten
valmiuksien merkityksen suhteessa ongelmanratkaisuun, palvelujen

jatkumiseen, seka jopa selviytymiseen. (Matikka yms. 2023, 97.)

Lastensuojelulaitoksen varautumisessa tulee materiaalisen varautumisen ja
arjen toimintoja yllapitavien asioiden liséksi huomioida lasten yksikéllisia
valmiuksia kohdata hairittilanteita. Lapsen valmius reagoida ja suoriutua
hairiétilanteessa on aina yksil6llinen. Reaktioon vaikuttaa hairiétilanteen laajuus
ja luonne, seka lapsen traumatausta ja valmiudet kohdata hairittilanteita.
Yksilon kayttaytymista hairidtilanteessa on vaikea ennalta tietdd, mutta asian
tiedostaminen ennakoivasti tyontekijoiden koulutuksissa on ensiarvoisen
tarkeda. Odottamattomissa tilanteissa yksilon toimintamotivaatio muuttuu, mika
osaltaan vaikuttaa moraalinormeihin. Muuttunut tilanne haastaa osallisten
kayttaytymistéa ja yksiloille normaalit toimintatavat voivat muuttua. Muuttuvat
tilanteet kysyvat kaikilta tilanteessa olevilta vastuunkantoa, toimintakykya,
kommunikaatiota ja yhteisoéllista organisoitumista. Lastensuojelulaitoksissa asuu
paljon lapsia, joilla on neuropsykiatrisia haasteita, seka osalla esiintyy
autisminkirjoa. Erityispiirteisten ja -herkkien lasten suoriutumista
hairigtilanteesta tulee tukea ja huomioida intensiivisesti. HairiGtilanteen
luonteesta ja laajuudesta riippuen tulee aina arvioida lapsen, seka tyontekijan
psykososiaalisen tuen tarvetta. (Leppavuori ym. 2009, 153; Kekkonen ym.
2022, 215).

Palveluntuottajan tulee tunnistaa kriittiset ydintoiminnot ja tukipalvelut
toiminnassa, jotta sijaishuollon laitospalveluiden toteuttamisen kannalta
tarkeimmat tehtavat kyetddn hoitamaan ja joiden toiminnan jatkuvuus tulee
varmistaa myos kaikissa tilanteissa ilman, etta toimintaa joudutaan
keskeyttamaan. Taman kehittamistyon tuotoksensa syntyi tilaajalle

valmiussuunnitelma, joka rakentui turvallisuusvastaavan haastattelun pohjalta,
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kayttden hyvaksi Benchmarking -menetelmaa, seka projektipaallikon ja

projektiryhman kokemusperaista tietoa hyddyntaen.

Varautuminen on toimintaa, jolla varmistetaan tehtavien mahdollisimman
hairiéton hoitaminen kaikissa tilanteissa. Valmiuslaki 1552/2011 ohjaa
varautumista eri toimintaymparistoissa ja osa-alueilla. Valmiuslaki velvoittaa
viranomaisia varautumaan myods normaaliolojen hairittilanteisiin. Valmiuslain
saadoksilla turvataan yhteiskunnan toiminta poikkeusoloissa. Lahes kaikki
yhteiskunnan kriisitilanteet koskettavat sosiaalihuollon palveluita ja
sosiaalityota. Sosiaalihuoltolakiin on kirjattu varautumisen kannalta keskeisia
tehtavia, esimerkiksi yksildiden tuen tarpeisiin vastaaminen akillisissa
kriisitilanteissa. Kriisitilanteissa kasvavat tyypillisesti taloudellisen tuen,
ohjauksen ja neuvonnan tarve. Kriisitilanteet nostavat myds lastensuojelun
kysyntaa johtuen esimerkiksi evakuointitilanteissa, joissa perheet saattavat

joutua erilleen. (Kananoja yms. 2017, 338.)

Organisaation tyontekijdilla on oikeus ja velvollisuus osallistua
turvallisuuskoulutukseen, joita jarjestetéaéan kolme kertaa vuodessa.
Turvallisuuskoulutus on jaettu kolmeen osa-alueeseen: sijaishuoltoyksikon
sisdinen turvallisuus, ulkoinen turvallisuus, seka paloturvallisuus.
Turvallisuuskoulutukset sisaltdvat myos opetusta vakivallan hallinnasta ja
kohtaamisesta, seka hairidtekijoiden ilmoittamiskaytannoista. Koulutuksilla
puolestaan varaudutaan ennaltaehkaisevassa mielessa estamaan
hairidtilanteiden syntymista, seka hairidtilanteissa toimimista. Varautumisen
tarkeda osa on tyontekijan perehdytys liittyen sijaishuoltoyksikon
turvallisuusasioihin ja toimintatapoihin. Turvallisuuskoulutukset siséltavat myos
ensiapuakoulutusta, seka ladkehoitokoulutusta. Lastensuojelulaitoksen
kaltaisessa toimintaymparistossa korostuu turvallisuusjohtaminen ja
turvallisuuskulttuuri. Turvallisuuskulttuuri syntyy tydyhteison jasenten
sitoutumisesta ja toimintatavoista suhteessa ty6paikan turvallisuusjohtamiseen.
Turvallisuuskulttuuri voidaan luonnehtia kyvyksi ja tahdoksi ymmartaa

turvallisuutta. (Tasalapa: Rikander, 2021, 6.)
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Varautumista on hyva huomioida sijaishuollon asumisyksikdssa myads yleisen
kotivara suosituksen mukaan. 72 tuntia on viranomaisten ja jarjestdjen
yhteistydssa laatima varautumissuositus kotitalouksille tilanteisiin, joissa
yhteiskunnan tarjoamat palvelut hairiintyvat tai keskeytyvat. 72 tuntia
varautumisessa tulee huomioida riittdva ravinto ja laékitys jokaiselle

asumisyksikdssa olevalle erityistarpeet huomioiden. (Pelastustoimi 2024)

Kuten sivulla 13 esittelin kuvion 1 monialaisuudesta, muodostuu lukijalle kuva
miten laajasta ja moniulotteisesta verkostosta yhteistyokumppaneineen on kyse
lastensuojelun sijaishuollon laitosasumisessa. Sijaishuoltoyksikon arkea
koskettaa oman varautumisen liséksi, ndiden kaikkien sidosryhmien
varautuminen ja heidan suunnitelmansa valmiudesta palveluiden jatkuvuuden
takaamiseksi. Varautumisen nakokulmasta suositellaan mahdollisimman
kykenevaa omavaraistaloutta ja mahdollisimman vahan riippuvuuksia

aiheuttavia yhteistydtahoja elintarkeita toimintoja ajatellen. (Rikander 2021, 7).

Organisaation omavalvontasuunnitelma sisaltdd varautumiseen liittyvia
toimintatapoja ja suuntaviivoja, lisdksi hyvaa kohtelua koskeva suunnitelma
tukee osaltaan aihetta, seka kaytdssa olevat laakehoitosuunnitelma ja
turvallisuussuunnitelma. Organisaatiolla on my6s kaytossa erillinen
menettelytapaohje vakivalta- ja uhkatilanteiden varalle, sekd epaasiallisen
kayttaytymisen menettelytapaohje. Naiden olemassa olevien suunnitelmien
tueksi on nyt laadittu valmiussuunnitelma yksikdn toiminnan jatkuvuuden

varmistamisesta kaikissa tilanteissa.
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4 Kehittamisprojektin tarkoitus ja tavoitteet

Kehittamistehtavan tarkoituksenmukaisuutta tarkastellaan seka
suunnitteluvaiheessa, etté arvioitaessa toteutumista ja sen vaikutuksia. Tavoite
voidaan jakaa kahteen osaan; kehitystavoite eli tutkimustavoite ja valiton
tavoite. Tutkimustavoite on opinnaytetyon pitkan ajan paamaara, jolla kuvataan
sitd, minka laajemman ongelmakokonaisuuden ratkaisuun opinnaytetyolla
pyritaan vaikuttamaan. Valittomalla tavoitteella eli opinnaytetydn tarkoituksella
pyritddn muutokseen koko opinnaytetyon tekemisen aikana. (Silfverberg 2007,
154).

Taman opinnaytetydn tavoitteena oli luoda valmiussuunnitelma yksityiselle
organisaatiolle, joka tuottaa lastensuojelun sijaishuollon perustason
laitospalveluita. Organisaatiolla on kolme sijaishuollon yksikkoda.
Valmiussuunnitelma rakentui nuorisokodin toimintaymparistoon, mutta
suunnitelman rakenteellista pohjaa on tarkoitus hy6dyntaa kaikissa
organisaation yksikoissa. Lastenkoti ja sijaiskoti paivittavat
valmiussuunnitelman vastaamaan omia tarpeitaan. Valmiussuunnitelma on
aiheena erittain ajankohtainen, sille on selkea kysynté ja koen sen tarkeaksi
tyovalineeksi myds tyontekijéille. Valmiussuunnitelma lisdé osaltaan
turvantunnetta ja pitaa palvelujen tason laadukkaana, seka edistaa palveluiden
jatkuvuutta kaikissa tilanteissa. Valmiussuunnitelman tarkoitus on myos liséata
tyontekijoiden tietoisuuttaa toimintatavoista, joita harvemmin
tyontoimintaymparistossa kohtaa, seka selkeyttdé ja nopeuttaa tydntekoa
hairidtilanteissa. Opinnaytetyon kehittamistehtavana toimii: Millaisella
valmiussuunnitelmalla vastataan lastensuojelulaitoksen tarpeeseen kaytannon
arjessa? Miten toimintaymparisto ja asiakasryhma vaikuttavat

valmiussuunnitteluun?

Taman kehittdmistehtavan tuotoksensa syntyy tilaajalle valmiussuunnitelma.
Valmiussuunnitelma rakentui turvallisuusvastaavan haastattelun pohjalta, seka
kokemusperadista tietoa hyddyntaen. Aineistonkeruumuotona kaytettiin lisaksi

Benchmarking -menetelmaa. Opinnaytetydn raportti on julkinen,
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valmiussuunnitelma tuotoksena I6ytyy tdmé&n opinnaytetyon liitteet -osiosta

pienoiskoossa.

Kehittamistyon projektiorganisaatio muotoutuu organisaation toimitusjohtajasta,
toiminnanjohtajasta ja jokaisen kolmen yksikon johtajasta. Liséksi
projektiorganisaatioon kuuluu tyéelaman mentorini, joka toimii vastaavana
kasvattajana nuorisokodin asumisyksikdssa, seka turvallisuusvastaavana.
Toimin itse yhden yksikdn vastuuhenkiloné ja tassa kehittamishankkeessa
projektipaallikkéna. Valmiussuunnitelmaa koskevassa aineistonkeruussa
tydelaméan mentorini on ollut arvokas elementti ja tiedonlahde. Haastateltavalla
on pohjalla 25 vuotinen ura samasta sijaishuollon yksikosta, itsellani vuosia
I8ytyy kymmenen vuotta vahemman. Moni esille noussut kysymys
valmiussuunnitelma koskien ja ohjeistuksen toimintatapa, pohjaakin tutkitun

tiedon liséksi kaytannonkokemustietoon.

Projektiorganisaatio kokoontui eri kokoonpanoilla vahintaan kerran
kuukaudessa lahitapaamisen merkeissa valmiussuunnitelma asioihin liittyen ja
lisaksi viestinta oli hyvin aktiivista. Projektiorganisaatioryhméssa keskustelimme
ja kartoitimme asumisyksikkdihin kohdistuvista riskeista. Riskien arvioinnissa
todetut turvallisuusongelmat kasitella&n ensin tydyksikdissa. Riskien arviointi on
jatkuva prosessi. Mahdollisia riskitekijoita kaydaan lapi saanndllisesti yksikon
tyOyhteisOn palavereissa, seké koulutuspéaivissa. Mikali riskien arvioinnissa
todetaan toimenpiteita vaativia turvallisuusriskeja, laaditaan niiden
korjaustoimenpiteistd aikataulu ja nimetd&n vastuuhenkil6t hoitamaan tehtava
niin, etta riski saadaan mitatoitya tai mahdollisimman pieneksi suuruudeltaan

kuin mahdollista. (Tasalapa)
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5 Kehittamisprojektin tulokset

Perusteellinen pohjaty6 ja suunnittelu auttavat laatimaan opinnaytetydlle
realistisen ja konkreettisen suunnitelman. Suunnitelma toimii lahtékohtana
erilaisten lupien hakemiseen, mahdollisen rahoituksen hakemiseen seka
opinnaytetydn kehittdmistyon johtamiselle. Suunnitelmaa ei pida noudattaa
orjallisesti, silla aina on olemassa mahdollisuus odottamattomiin muutoksiin
kehittdmistyon toimintaymparistéssa. Opinnaytety6sta on luotava oppiva
prosessi (kuvio 3), jolloin suunnitelmia on muutettava tilanteen niin vaatiessa.
Suunnitelmaa voidaan muuttaa, jos toteutuksen aikana huomataan, ettei
alkuperainen suunnitelma johdakaan tavoitteiden tayttymiseen. Suunnitelman
luonne méaaraytyy varsin pitkélle opinnaytetydn kehittamistehtavan luonteen
mukaan, sen laatiminen on hallitun tyoskentelyn kannalta tarkea vaihe.
Suunnitelman tekemien aloitetaan heti, kun opinnaytetyon rajauksesta on
sovittu. Suunnittelun aikana maaritetaan opinnaytetyon tavoite ja tarkoitus
sisaltdineen. Opinnaytetydn suunnitelmaan voi kuulua monia ty6vaiheita kuten
taustaselvityksia, teknista suunnittelua, organisaatiotarkastelua seka
kustannuslaskentaa ja rahoitussuunnitelmaa. (Rissanen 2002, 54-57,
Silfverberg 2007, 40.)
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5.1 Aineistonkeruun menetelmat ja toteutus

IDEA-
SEMINAARI

10/22

SUUNNITELMAN
HYVAKSYNTA

01/24

VALMISTUNUT
TUOTOS TILAAJALLE
KAYTTOON
04/24

ONT-VERSIO
TARKISTETTAVAKSI

05/24
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SUUNNITTELU UUSI AIHE
02/23 02/23 AIHEEN ESITTELY
09/23
SOPIMUS AINEISTONKERUU O
02/24 mm. HAASTATTELU 04/24
02/24
KESKENERAISEN
RAPORTIN TUOTOKSEN TALK-
PLAGIOINTITARKISTUS KOEPONNISTUS SEMINAARI
KAYTANNOSSA S04
04/24
04/24

OPINNAYTETYON

KYPSYYSNAYTE

JULKISTAMINEN /

PALAUTUS TULOSTEN
05/24 05/24 LEVITTAMINEN
05/24

Kuvio 3. Opinnaytetyon prosessi.

Vastaanotin alustavan tiedoksiannon koskien valmiussuunnitelmien laatimista

yksityisille sosiaalialan palveluntarjoajille sahkopostitse 21.7.2023. Sahkodpostin

lahettdjana toimi Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala.

Organisaatiolla oli elokuussa 2023 oma palaveri, jossa kasittelimme saapunutta

sahkopostia ja kerroin tekevani opinnaytetyon aiheesta ja samalla laativani

valmiussuunnitelman kehittAmistyona.

Tassa kehittamistyéssa hyddynsin Benchmarking menetelmaa, joka viittaa

prosessissa kaytettavaan tyomenetelmaan. Menetelman kayttd voi kohdistua

tuotteeseen, palveluun tai informaationkasittelyyn. Benchmarking prosessi

tavoitteena on valitun organisaation suorituskyvyn kehittdminen. (Tuominen

2021, 118)
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Etsiesséni Theseuksesta vastaavanlaisia opinnaytetditd, kaytin edella mainittua
menetelmaa hyodykseni rakentaessani tuotoksen sisallysluettelon rakennetta.
Benchmarking-menetelmésta kaytetddn myos rinnakkaiskasitteita esikuva-
analyysi tai vertaileva analyysi. Menetelm&n perusideana on toisilta oppiminen
ja oman toiminnan kyseenalaistaminen. Menetelmaa hyoddyntaen vertaillaan
omaa toimintaa toisten vastaavanlaiseen toimintaan, usein parhaaseen
vastaavan kaytantoon. (Salonen yms. 2013, 64). Wikipediassa, hakusanalla:
Benchmarking todetaan, etté vertailua voidaan tehda eri tavoilla. Yritysvierailulla
tai etsimalla tietoa internetista; uutisista, yritysten kotisivuilta, patenttisivustoilta
tai erilaisen jarjestojen kotisivuilta. Omassa kehittdmistydsséani etsin vastaavien
opinnaytetoiden lisdksi tietoa hakemalla internetisté 16ytyvia eri alojenkin
vastaavanlaisia valmiussuunnitelmia, joiden malleja hyddynsin menetelmalle
ominaisella tavalla tehdessani lopputuotosta eli lastensuojelun sijaishuollon
asumisyksikdlle valmiussuunnitelmaa toiminnan jatkuvuudesta hairiétilanteissa.
Benchmarking prosessissa maaritelladn ensin tarve ja valitaan kehittamiskohde.
Kehittdmiskohteelle etsitdan esikuva eli vertailukohde ja opetellaan, miten
esikuva toimii ja vaihdetaan kokemuksia. Seuraavassa vaiheessa analysoidaan
toiminnan eroja ja asetetaan tuotokselle tavoitteet. Lopuksi sovelletaan opittuja

asioita, toteuta muutoksia ja arvioi uutta toimintaa. (Vuorinen yms. 2023,189).

Elokuussa 2023 olin sahkopostitse yhteydessa Helsingin kaupungin
valmiuspaallikkdon ja vaihdoin valmiussuunnitelman mallista ajatuksia.
Valmiuspaallikké opasti minua osallistumaan marraskuussa toteuttaviin
webinaareihin/tydpajoihin joissa valmiussuunnittelusta saadaan lisda infoa
kaikkien palveluntuottajien kesken yhteisesti. Tanaan, nyt puolivuotta
jalkeenpain tasta kaydysta sahkopostikeskustelusta kirjoittaessani tata
opinnaytetyon raporttia ja auki kirjoittaessa tiedon keruun vaiheita, totean, etta
webinaareista, eika tyopajoista ole edelleenkdan kuulunut mitdan. Oletan
tyOpajojen siirtyvan taman kehittamistyon valmistumisen jalkeiseen aikaan.
Olen tyytyvainen, etta paasin osallistumaan Satakunnan hyvinvointialueen
valmiuspaallikon pitamaan luentoon, jotta sain ajankohtaista tietoa ja ohjeita

sieltd, liittyen yleisella tasolla valmiussuunnitelman laadintaan.
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Kehittamistydn aihe muuttui opinndytetydnsuunnitelman esittamisen jalkeen,
mutta koen taman nykyisen aiheen ajankohtaisemmaksi ja tilaajalla oli selkeéa
tarve valmiussuunnitelmalle. Edeltava aiheeni koski ohjausosaamista
erityisnuorten parissa. Koen saaneeni edella mainitusta aiheesta paljon hy6tya
nykyiseen kehittdmistehtavaan, silla ohjausosaamisen huomioiminen
hairictilanteissa on merkittavassa roolissa lastensuojelulaitoksen kaltaisessa
toimintaymparistéssa. Nykyinen aihe valmiussuunnitelmasta tasmentyi
heinakuussa 2023. Hyvinvointialueet ovat enenevissa maarin alkaneet vaatia
ostamiltaan yksityisilta palveluntuottajilta valmiussuunnitelman olemassaoloa.
Elokuussa 2023 Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
lahetti tiedoksiannon sahkopostitse, etta edellyttavat jatkossa yksityisilta
palveluntuottajia jakamaan heille organisaation oman suunnitelman valmiudesta
ja jatkuvuudenhallinnasta kaikissa tilanteissa. Helsingin kaupungin tiedoksianto
sai samana kuuna seurakseen myds tiedoksiannon sopimuskumppaneille
Pirkanmaan hyvinvointialueelta. Pirkanmaan hyvinvointialue lahetti
toimintaohjeen sosiaali- ja terveydenhuollon yksityisessa palvelutuotannossa

tapahtuneista hairittilanteista ilmoittamiseen.

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli luoda valmiussuunnitelma yksityiselle
organisaatiolle, joka tuottaa lastensuojelun sijaishuollon laitospalveluita.
Valmiussuunnitelma on kohdistettu asumisyksikon kaytannon arkea
sujuvoittamaan, jotta hairidtilanteessa palveluiden jatkuvuus turvataan arjen
toimintojen mahdollisimman hairiéttomalla jatkumisella. Valmiussuunnitelman
tarkoitus on myds lisata tyontekijoiden tietoisuuttaa toimintatavoista, joita
harvemmin tyontoimintaymparistéssa kohdataan, seka selkeyttaa ja nopeuttaa
tyontekoa hairidtilanteissa.

Aineiston keruussa tassa opinnaytetytssa lahdin tiedonhaun jalkeen liikkeelle
Benchmarking-menetelmésta. Benchmarking-menetelman lisaksi paatin
aineiston avartamiseksi suorittaa sahkdpostihaastattelun helmikuussa 2024.
Haastattelun, sekd Benchmarking menetelman lisaksi projektiorganisaation
palaverit ja organisaation jarjestamat koulutuspaivat ovat toimineet

aineistolahtdisesti tdssa tiedonkeruun valineena. Hyddynsin
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valmiussuunnittelussa lisaksi projektiorganisaation kesken kaytyja
riskikartoitusaiheisia keskusteluita. Keskustelut pohjasivat projektiorganisaation
osallisten vahvaan kaytannon kokemukseen, seka tieto taitoon
toimintaymparistosta, kuin myds asiakasryhman viitekehyksesta. Lapikaytyja
riskikartoituksen tuloksia, valmiussuunnitelma ohjeistuksia, Benchmarking -
menetelmaa, seka turvallisuusvastaavan haastattelua hyddyntaen laadin
organisaation asumisyksikdiden toimintaan valmiussuunnitelman

hairidtilanteiden hallinnan tueksi.

Haastateltavaksi valikoitui sijaishuollon asumisyksikon turvallisuus vastaava.
Haastattelulomakkeen yhteydesséa lahetin sdhkdpostissa hanelle saatesanoilla
tiedoksi maininnan lupa-asioista, haastateltavan oikeuksista ja
vapaaehtoisuudesta. Suorittamani sahkoposti haastattelun jalkeen olemme
keskustelleet haastattelun sisallésta turvallisuusvastaavan kanssa ja peilanneet
ajatuksiamme ja kokemuksia loytddksemme kaytannonlaheiset toimintatavat
valmiussuunnitelman ohjeisiin. Haastattelulla halusin taydentaa
valmiussuunnitelmaa, joka vastaisi asiakasryhmasté nouseviin tarpeisiin, seka
huomioi toimintaympariston. Pelkkd Benchmarking-menetelma olisi jaanyt
yksipuoliseksi ja suppeaksi, silla en lopulta I6ytanyt yhtaan lastensuojelun

sijaishuollon valmiussuunnitelmaa malliksi internetista etsinngista huolimatta.

Ajattelen, ettd hain kehittdmistyon tarvetta vastaavaa valmiussuunnitelmaa
oikeilla hakusanoilla, mutta kasitteiden ristiriitaisuuden ja uudehkon
suunnitelman osittain puutteellisen ohjeistuksen vuoksi ei lastensuojelun
sijaishuollon asumisyksikdiden valmiussuunnitelmia ei ollut viela julkisesti
saatavilla. Moni sijaishuollon asumisyksikkd on sisallyttanyt

omavalvontasuunnitelmaansa varautumista héairiotilanteisiin.

Pidan kaikkia edella mainittuja tiedonkeruun tapoja erittain tarkeina
aineistonkeruun muotoina tasséa kehittdmistyéssa. Valmiussuunnitelman
laatimisessa koen sahkopostihaastattelun arvon sisallén suureksi. Haastattelu
oli hyva lisa ottaa mukaan, vaikkei sita opinnaytetydn suunnitelmavaiheessa
ollut tarkoitus toteuttaakaan. Haastattelu toi kehittamistyhon

kaytannonlaheisen ja kokemusperaisen arvon. Tiedonkeruumuotona
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haastattelu on yksi arvokkaimmista keinoista keraté tietoa. Haastattelussa
nakokulmana toimi narratiivisuus, ihmistieteellinen lahestymistapa.
Narratiivisuudessa tutkitaan ihmisten omia tarinoita kokemuksistaan. (Valli yms.
2015, 168).

5.2 Aineisto analyysi

Tassa opinnaytetydssa kaytetaan haastattelun osalta teoriaohjaavaa
sisallonanalyysia, jonka Jouni Tuomi ja Anneli Sarajarvi esittelevéat teoksessaan
Laadullinen tutkimus ja sisallon analyysi (2006). Aineiston kasittely perustuu
tulkintaan ja loogiseen paattelyyn. Aineistolahtbiseen sisallon analyysiin kuuluu
3 vaihetta: 1) aineiston redusointi eli pelkistaminen 2) aineiston klusterointi eli
ryhmittely 3) aineiston abstrahointi eli teoreettisten kasitteiden luominen.
Kasitteena sisdllonanalyysista voidaan puhua tarkoittaen niin sisallénanalyysia

kuin sisallon erittelyakin. (Tuomi yms. 2006, 110).
Teemahaastattelun kysymykset:

Minkélaisia hairidtilanteita olet kohdannut 25-vuoden tyéurallasi sijaishuollon

yksikdssa?
Oliko mainitsemiisi hairidtilanteisiin varauduttu? Miten?

Onko kokemasi tilanteet edesauttaneet varautumaan ja kehittamaan toimintaa?

Miten?

Mika on tarkein nostosi, koskien toimintaympariston valmiussuunnitelmaa ja sen

toteuttamista tarvittaessa?

Kerasin aineistoa Benchmarking -menetelmén liséksi haastattelemalla
asumisyksikon turvallisuusvastaavaa. Haastattelu tapahtui sahkdpostilla
helmikuussa 2024 edella olevaa teemahaastattelu runkoa hyédyntaen.

Haastattelun analysoimiseksi suoritin teoriaohjaavaa siséllonanalyysia.
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Haastattelurunkoa laatiessani pohjalla oli jo tieto siitd, mika laatuvaatimus on
valmiussuunnitelman tekemiseen, seka mika merkitys hairiétilanteen
toimenpiteelld tulee olemaan. Taustalla oli valmiina nakemys siita, mita on arki
sijaishuollon yksikdssa, seka kokemusperéinen tieto siitd miten tulee toimia
hairidtilanteessa tutussa ymparistossa. Lisaksi kokemusperainen tieto
ennakoinnista ja siitd minka kaltaisia hairidita mahdollisesti tulee eteen. Osasin
ennakoiden ajatella, miten tilanteet mahdollisesti ja osittain vaikuttavat arjen
toimintoihin. Haastateltavan aineistosta nousi esiin samankaltaisia tilanteita,
kokemuksia ja ajatuksia mité tutkijana itsellani oli kokemukseen perustuen.
Haastattelussa nousi esiin, miten tarked merkitys on sijaishuollon yksikon
ohjaajan henkilokohtaisilla valmiuksilla kohdata hairidtilanteita. Haastattelun
pohjalta korostui ohjaajan reagointi hairidtilanteissa, seka hénen yksikolliset
ongelmanratkaisutaitonsa. Haastattelussa toistui toimintaymparistolle tyypillinen
hairidtilanteiden syntymekanismi, joka lahti rajoituspaatoksista ja niiden
toteuttamisesta. Rajoitustoimenpiteissa toimintaympariston

turvallisuusvaatimukset korostuivat.

Kehittdmisyon tuloksena syntyy aikaisempaa parempi tai kokonaan uusi tuotos.
Tuotos voi olla esimerkiksi muodoltaan opas, malli, toimintatapa tai kokonaan
uusi innovaatio (Salonen 2013. 25). Tamén kehittdmistyon tuotoksena syntyi
kokonaan uusi valmiussuunnitelma toimeksiantajalle. Tilaajalla ei ollut
aikaisempaa valmiussuunnitelmaa, vaan sita on korvannut aiempien
ohjeistuksien mukaan turvallisuus- ja pelastussuunnitelmat, seka
omavalvontasuunnitelma. Tuotoksen valmistuminen onkin ajankohdaltaan
merkityksellinen, silla yksityisiltd sosiaalialan palveluntarjoajilta edellytetaan
valmiussuunnitelman liittamista palveluntuottajan tietoihin Valviran ja
aluehallintoviraton yhteiseen Soteri- rekisteriin. Tietojen siirto uuteen rekisteriin
on alkanut, mutta tietojen vienti elaa eraanlaista murrosvaiheessa. Uusi
valvontalaki 741/2023 tuli voimaan tammikuussa 2024 ja ohjeistuksia
paivitetaan viela osittain. (Valvira)

Valmiussuunnitelman synty on kuvattu (kuvio 4) Kari Salosen esittelemaa

lineaarista mallia mukaillen. Salonen tiivistaa tuotoksen vaiheiden etenevan
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tavoitteiden maarittelysta suunnitteluun, toteutuksen ja paattamiseen, seka

lopuksi arviointiin (Salonen 2017, 15).

Teoriaan Tarpeen kartoitus Tiedonhankinta
perehtyminen

Suunnitelman Koeponnistus Jatkuva arviointi
laatiminen kaytannossa

Suunnitelman Jatkuva Suunnitelman

juurruttaminen kehittaminen paivittaminen

Kuvio 4. Tuotos prosessina.

Kehittamistydna laatimani valmiussuunnitelman jasentely perustuu sosiaali- ja
terveysministerin suosituksiin, sekéa osittain Kaisu Rasasen opinnaytetytta
varten laatimaan valmiussuunnitelmaan. Raséasen (2020) opinnaytetytn
aiheena oli valmiussuunnitelman laatiminen yksityisen terveysalan toimijan
hairitilanteiden hallinnan tueksi. Rasanen on opiskellut turvallisuusjohtamisen
ylemman ammattikorkeakoulututkinnon Laurea-ammattikorkeakoulussa.
Valmiussuunnitelmaa laatiessani huomioin kestavan kehityksen periaatteita,
jotka osaltaan ohjasivat suunnitelman laatimista ja toteuttamista. Maailman
terveysjarjestdé WHO on julkaissut vuonna 2018 oppaan valmiussuunnitelman
laatimiseen. Opas siséltaa avain periaatteita laadukkaan valmiussuunnitelman
tekemiseen. Periaatteina pidetddn kaytannonlaheisyytta, selkeytta ja
suunnitelman helppolukuisuutta. Suunnitelman tulee pohjautua tehokkuuteen ja
sen on oltava realistinen. Valmiussuunnitelmassa tulee huomioida olemassa
olevat resurssit ja resurssien jarkeva kaytt6. Valmiutta tulee harjoitella
kaytannodssa ja suunnitelmaa tulee paivittaa jatkuvasti. Kokonaisuuden ollessa
hyvin suunniteltu ja sen juurruttua kaytannon toimintaan, on asumisyksikoén
turvallisuuskulttuurilla edistyksellinen suuntaus kohdata hairiétilanteita. (WHO
2018, 6; THO 2017, 4).
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Valmiussuunnitelmia laaditaan enenevissa maarin ja vastaavanlaisia
suunnitelma I6ytyy eri aloille ja erilaisiin tydntoimintaymparistdihin. Rasasen
opinnaytetyon liséksi syvennyin lukemaan myds Laurea-ammattikorkeakoulun
sosionomiopiskelijoiden opinndytetyon aiheesta valmiussuunnitelma ja
toimintaohjeet poikkeustilanteiden varalle Helsingin vankilaan (Hakkarainen
ym., 2022). Kehittamistyon tarvetta vastaava ja kaytannonlaheisin malli 10ytyi
Mainiokotien Suvanto yksikon valmiussuunnitelmasta. Asiakasryhma heilla
toisin painottui ikaihmisiin ja organisaatio toimija heidan valmiussuunnitelmansa
taustalla paljon isompi, mita tdméan laatimani valmiussuunnitelman

toimeksiantaja edustaa.

Kehittamistyon tulokset levitettiin organisaation kolmeen eri sijaishuollon
yksikkdon valmiussuunnitelman muodossa. Lahetin aluksi valmiussuunnitelman
projektiryhman jasenille sdhkdpostissa. Sovimme, etta jokainen yksikkd
hyodyntaa sen rakennetta ja paivittda valmiussuunnitelmasta oman yksikén
tarpeisiin sopivan version, jonka jalkeen yksikon johtajat voivat levittaa
valmiussuunnitelman oman yksikon kaytt6on. Lapsille jaettiin heille laatimani
toimintaohje hairiétilanteissa toimimisesta, liséksi toimintaohjeen sisaltoé kaytiin
lapi lastenpalaverissa. Tydyhteison palaverissa jaettiin aikuisille oma ohje
hairiétilanteessa toimimisesta. Valmiussuunnitelmaa juurrutetaan ja koe
ponnistetaan kaytannossa turvallisuuskoulutuksien yhteydessa ja tarvittaessa,
seka testaamalla toimintaohjeita hairidtilanteissa. Valmiussuunnitelmaa
arvioidaan ja paivitetdan jatkuvasti, ja tarvittaessa. Lisaksi kehittamistehtavan
yhteydessa syntyi uusi laajempi osa-alue koskien turvallisuus perehdytysta.
Uuden tyontekijan saapuessa asumisyksikkoon, turvallisuusvastaava suorittaa

hanen kanssaan laatimani lomakkeen mukaisen turvallisuuskavelyn.

Saadessani valmiussuunnitelman valmiiksi, pyysin erasta uusimmista
tyontekijoistd lukemaan suunnitelman lapi. Han esitti muutaman tarkentavan
kysymyksen kahteen eri teemaan. Keskustelimme asiasta
turvallisuusvastaavan kanssa ja lisasin pari tarkennusta valmiussuunnitelmaan.
Valmiussuunnitelma sai hyvan vastaanoton tydyhteistssa. Lapset suhtautuivat

hairiétilanteen toimintaohjeeseen hyvin. Pohdintaa heréatti ajatus siita, etta
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puhelimia ei pystyisi lataamaan sahkdkatkojen aikana normaalisti.
Kehittamistydn toteuttamisessa tulevaisuutta ajatellen tulee tiedostaa
molemmat tekijat eli arviointi ja juurruttaminen, sek& niiden merkitys omissa
projekteissaan. Eri aloilla esimerkiksi juurruttaminen voi ilmentya hyvin eri
tavoin, mutta aina tarke&é on vuorovaikutuksellisuus. lIman asianmukaista
tiedonantoa juurruttaminen on hyvin epatodennékadista, ellei mahdotonta.
(Koivisto ym. 2017, 13-14).
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6 Lopuksi

Osallistuin huhtikuussa 2024 Satakunnan hyvinvointialueen valmiuspaallikon
pitamalle luennolle Porissa. Luento sivusi valmiussuunnitelman laatimista
yksityisille palveluntarjoajille. Osallistuessani valmiuspaallikon luennolle, tuli
kahvipoytakeskustelun merkeissé ilmi samankaltaisuuksia ajattelussa muiden
lastensuojelun sijaishuollon tydntekijoiden kanssa valmiussuunnitelman
kasitteesta. Poytdseurueemme oli yksimielisesti sitd mielta, etta
valmiussuunnitelma sekoitetaan helposti pelastautumissuunnitelmaan tai
turvallisuussuunnitelmaan. Uuden valvontalain myota edellytetaan nyt erillista
valmiussuunnitelmaa ja palveluntuottajan tulee yksikkdkohtaisesti osoittaa sen

olemassaolo ja lisata tieto siita uuteen soteri -palveluun.

Hyvéallakaan valmiussuunnitelmalla ei ole edellytyksia turvallisuuden
muodostumiseen ja sen lisaamiseen, ellei sitd onnistuta jalkauttamaan
kaytdnnon toimintana. Laaditun valmiussuunnitelman liséksi onkin tarkeaa, etta
tyontekijat ovat hyvin perehdytettyja valmissuunnitelmassa olevien

hairidtilanteiden ratkaisumalleihin ja toimintatapoihin.

Organisaation turvallisuuskoulutusten yhteydessa onkin tarkedd koe ponnistaa
valmiussuunnitelman ohjeistuksia kaytanndssa saanndllisin valiajoin, seka
arvioida toimivuutta ja paivittaa sisaltéa. Valmiussuunnitelman voi mieltaa
tavaksi ajatella ja ennakoida asioita. Yksilon, yhteison ja yritysten tulisi tavoitella
mahdollisimman omavaraista valmiutta kohdata hairidtilanteita.
Valmiussuunnitelman olemassaolo kirjallisessa muodossa ei yksin ole riittava
muoto, vaan tarkeinta on sisaistad suunnitelman sisalto ja jalkauttaa se
kaytantoon toimivaksi. Valmiussuunnitelma elda jatkuvasti ja onkin eraalla

tapaa ikuisuusprojekii.
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6.1 Arviointi ja eettisyys

Valmiussuunnittelussa, erityisesti sen toteuttamisessa tulee ottaa vahvasti
huomioon turvallisuuden tunteen luominen lapsille, seka aikuisille. Etenkin
valmiussuunnitelmaa esiteltdessa organisaatiossa, erityisesti sijaishuollossa
asuville lapsille tulee suunnitelman olla hyvin toteutettu, selke& ja perusteltu.
Laitoksen johtajan ja ohjaajan pitaa pystya vastaamaan lasten kysymyksiin ja
huolenaiheisiin koskien valmiussuunnitelmaa. Tyontekijoiden tulee suhtautua
vakavasti lasten esittamiin huolenaiheisiin, huolen aiheen koosta riippumatta.
Kaikissa tilanteissa on huolehdittava lapsen turvallisuuden tunteesta arjessa ja
siitd huolimatta onnistuttava valmistella lapsi oikeilla termeill&a mahdollisiin

tuleviin uhkiin.

Kehittdmistehtavan tuotos ja sen siséllysluettelon aiheiden sisdistaminen
parantavat yksikoissa sijoitettujen lasten ja tyontekijoiden elaménlaatua. Arjen
tilanteet, jotka kysyvat valmiussuunnitelman ohjeita, helpottavat ja sujuvoittavat
yksilon toimintaa eri tasoilla, sekd nopeuttavat hairidista palautumista.
Varautuminen kasvattaa yksilon hairionsieto- ja palautumiskykya.

Parhaimmillaan varautumalla voi pelastaa jopa ihmishenkia.

Arviointi toimii parhaiten toteutettuna hankkeen eri vaiheissa, kehittamistyotéa
ennen, kehittdmistydn aikana ja jalkeen. Ajantasainen, systemaattinen ja
monipuolinen arviointi useasta nakdkulmasta on luonnollisesti monipuolisin
tapa, mutta ei aina tarpeellinen jokaiselle kehittamistydlle. Kehittdmistyon
tavoitteen mukaan arviointi toteutuksen jalkeenkin voi riittdd. Arviointitiedosta
saadaan johtopaatokset, jotka kertovat kehittamistyon tuottaman merkityksen,
muutoksen ja niiden onnistumisen. Johtopaatoksessa voidaan huomata, oliko
kehittamistyolla vai ulkopuolisilla asioilla suurin merkitys saadussa tuloksessa.
Onnistumiset ja epaonnistumiset, seka niiden aiheuttajat ovat tarkea analysoida
ja tarvittaessa korjata kehittamistyon tulosta kokeilemalla uudelleen. (Koivisto
ym. 2017, 12-13.)

Arviointi ja juurruttaminen kulkevat koko kehittamisprojektin ajan mukana.

Niiden toteuttamiseen tulee olla alusta l&htien suunnitelma, miten niita
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toteutetaan. (Hautala ym. 2012, 32, 34.) Naiden kahden menetelmén avulla
pystytdan varmistamaan esimerkiksi projektin tarpeellisuus, vaikuttavuus seka
pysyvyys. Opinnaytetydn aiheen valinta on itsesséan eettinen ratkaisu.
Opinnaytetyon aihetta valitessa tulee miettid sen hyédyllisyys. Aihetta ei tulisi
valita vain sen perusteella, mika on helposti toteutettavissa (Hirsjarvi ym. 2000,
26).

Eettisyys perustuu ihmisarvoon, totuudellisuuteen, oikeudenmukaisuuteen,
huolenpitoon seka vastuuseen ja vapauteen. Organisaation eri tasoilla toimivilla
tyontekijoilla on oikeus omaan arvomaailmaansa, kuin myoés
lastensuojelulaitoksessa asuvilla lapsilla. Laadukas ja eettisesti kestava arviointi
on monipuolista, vuorovaikutteista, luotettavaa, yhdenvertaista,
oikeudenmukaista ja lapinakyvéaa. Etiikassa on kyse laajemmasta
ajattelutavasta, jonka pohjalta yksild6 muodostaa kasityksia oikeasta ja vaarasta.
Arvioinnin etiikassa pohditaan yksilon oikeuksia, niiden kunnioittamista,
yksityisyyden suojaa tai tiettyjen ihmisryhmien oikeuksia ja heitd koskevia
nakemyksiad. (Ouakrim-Soivo 2016, 138-139,142).

Sijaishuollon yksikéssé lapsuusaikaansa viettaneen lapsen korjaantunut ja
vahvistunut omanarvontunto edesauttaa vahvistamaan myods suhteessa
ympariston kunnioitusta ja arvostusta. Kun lapsi oppii arvostamaan itseaan, han
alkaa arvostamaan myos ympaérilla olevia asioita ja ihmisia. Tama luo perustan
kestavan kehityksen edistyksellisempé&én toteutumiseen, seka edesauttaa lasta

juurtumaan yhteiskuntaan ja vastaamaan yhteiskunnan odotuksiin yksilolta.

Toimeksiantaja ja turvallisuusvastaava arvioivat suunnitelman olevan tarkea ja
erittdin ajankohtainen. Valmiussuunnitelman yhteydesséa lanseerattu
turvallisuuskavely sai kiitettdvaa palautetta. Turvallisuuskéavelya pidettiin erittain
arvokkaana osana perehdytysté, joka nain ollen vahvistaa valmiutta ja
jatkuvuudenhallintaa. Ajoitus suunnitelman valmistumiseen oli taydellinen, silla
soteriin piti saada siirrettya tiedot uksikdiden valmiussuunnitelmista.
Valmiussuunnitelman tarkistusvaiheessa toimeksiantaja ja projektiryhnma
arvioivat valmiin tuotoksen. Syntynyt tuotos arvioidaan ja mahdollisesti

palautetaan takaisin tyostbvaiheeseen, tai tuotos siirretaéan eteenpain
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viimeistelyvaiheeseen. Viimeistelyvaihe on usein tyotelids, silla tuotoksen
tekijalla on samaan aikaan kirjoitettavana liséksi raporttiosuus kehittamistyosta.
(Salonen 2017, 18).

Sijaishuollon tydntekijoiltd pyydettiin arviota ja kommentteja
valmiussuunnitelmasta. Tyontekijat pitivat myos turvallisuuskavelysta toimintona
ja ideana edistyksellisena toimintaympaéristd huomioiden. Valmiussuunnitelman
iimetta kehuttiin selkeaksi ja hyvaksi, ohjeita on helppo hakea tilannekohtaisesti.
Eras tyontekija piti helpottavana, etta puhelinyhteyksien kadotessa, on selke&a
suunnitelma tiedossa, miten toimia. Valmiussuunnitelma heratti ajatuksia
tyontekijoissa, kuten sisaltyykohan kunnan omaan valmiussuunnitelmaan puilla
lAammitettavien rantasaunojen lammittdminen poikkeusoloissa.
Valmiussuunnitelma sai my6s kehuja tarkoista tiedoista sijaintien nédkdkulmasta,
silla usein sijaisille ja uusille tydntekijoille lastensuojelulaitoksen miljé6 on
vieraampi. Tyontekijat olivat sitd mielta, ettd teemaltaan varautuminen ja
valmiussuunnittelu nousi tarkeéasti esille ja keskusteluihin. Jokainen voi
henkilokohtaisesti jatkossa pohtia, miten voi osaltaan vaikuttaa organisaation
varautumiseen. Valmiussuunnitelmaa tuotoksena ja opinnaytetyon aiheena

pidettiin tarkeana.

6.2 Pohdinta ja jatkokehitysidea

Kehittamistydn tekeminen on ollut henkilokohtaisesti opettavainen kokemus.
Valmiussuunnitelman laadinta ja raportin kirjoittaminen on ollut haastavaa,
ajoittain raskaskin toteuttaa ajankayton ja suunnitelman sisallén rajaamisen
suhteen. Opponoinnin jalkeisella tapaamisella oman luokan kesken, tuotin
ohjaavalle opettajalle turhautumista oman tydnantajan ja opinnaytetyon
yhdistelméasta. Yhdistelma osaltaan lisaa tyon miellekyytta
vaikutusmahdollisuuksineen, mutta palautuminen tyéviikoista ja tyosta
puhdistautumiseen on estynyttd. Koulutehtévien ja opinndytetydn tekeminen
vapaa-ajoilla haastaa projektipaallikon jatkuvasti pohtimaan organisaation
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asioita. Tyosté puhdistautuminen ja irrottautuminen on jaanyt kehittamistyon
prosessin ajan minimiin, joka ei osaltaan ole lisannyt tydssa jaksamista.
Irrottautuminen tyosta onkin tarkeda, tunnistan sen arvon entistéa paremmin nyt
naiden YAMK-opintojen ja tyon teon yhdistelmavuosien jalkeen. Tybnkuva ja
yksildlliset valmiudet vaikuttavat tyontekijan tydsta irrottautumiseen. Tydsta
irrottautuminen on taito, joka syntyy kokemuksen mydta ja sita voi edistaa
harjoittelun keinoin. Tydsta irrottautumisella on positiivisia vaikutuksia

hyvinvointiin ja myonteiseen mielentilaan. (Matikka ym. 2023, 267)

Opinnaytetydn prosessiin on liittynyt paljon ajatustyénd, pohdintaa ja ajatusten
vaihtoa kollegan kanssa. Kaikkea on ollut mahdotonta pukea sanoiksi tai tietyn
nimetyn tutkimusmenetelmén alle. Erityisen haastavana koin suorittamani
skenaarioajattelun ja uhkakuvien miettimisen muun muassa sotilaallisesta
hyokkayksesta tai sateily onnettomuudesta. Uhkakuvat, joita kavin mielessani
lapi laatiessani valmiussuunnitelmaa, olivat osittain kuluttavia ja
turvallisuudentunnetta vahentavia. Turvallisuuden tunne ja sen lisddminen on
yksi lastensuojelulaitoksen tarkeimpia tavoitteita ja tehtavid lapsen hyvinvoinnin
edistamiseksi. Ensisijaisen tarkeda olikin huomioida savy, jolla

valmiussuunnitelmaa esiteltiin lapsille lasten palaverissa.

Valmiussuunnitelmalla tavoitellaan turvallisuuden tunteita lisd&via toimintoja,
mutta joidenkin herkimpien lasten kohdalla oli oltava valppaana, ettei asia
pelastyta tai aiheuta ahdistuksen tunteita. Ennakoiva puhuminen vaikeistakin
asioista on yksi suojelun muoto lasten kanssa toimiessa. Oikean tiedon
jakaminen auttaa lasta suojaamaan itsedén. Lapsen valmistelu ennen
hairidtilannetta onkin erityisen tarkea vaihe valmiussuunnitelmaa toteuttaessa.
Lapset havainnoivat tarkasti ymparistoa loytadkseen vastauksen, miten heidéan
tulisi reagoida asioihin ja tapahtumiin. Hairidtilanteen hetkella aikuisenkin voi
olla haasteellista kasitella omia tunteita ja hallita reaktioita, joten on tarkea, etta
naista asioista on jo ennakoidusti puhuttu lasten kanssa. Vaikeiden asioiden
aarella tyoskentelyssa lapsen kanssa helpottaa, etta aiheesta on valmiina
olemassa oleva puheyhteys. Aikuisen tulee ymmartaa lapsen pelkoja ja auttaa

niiden ratkaisemisessa ystavalliseen &anen savyyn, vahvistaa heité ja
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hairidtilanteesta selviytymista. Asioiden ennakoiva puheeksi otto madaltaa

my0s lapsen kynnysta tulla jatkossa puhumaan huolistaan. (Juusola 2021, 177)

Elinikéisen oppimisen ndkdkulmasta opinnéytetytn prosessi on haastanut
positiivisesti, sek& samalla laittanut ajoittain poistumaan mukavuusalueelta.
Erityisen haastavaksi koin opinnaytetydn prosessiin sisdltyvan kansainvalisyys
seminaari suorituksen, jossa edellytettiin kehittdmistehtavan esittelya vieraalla
kielella. Oppimisprosessi on ollut kasvattava ja innostanut uuden oppimiseen,

seka auttanut tAh&nastisen tydurani arvioinnissa ja yhteen vetamisessa.

Kaytannonlaheisena ja innovatiivisena ihmisend, ajattelen jatkokehitysideoiden
painottuvan valmiussuunnitelman harjoittelun osa-alueeseen.
Lastensuojelulaitoksessa lapset ovat etusijalla, mutta usein tyontekijoiden
osaamista kehitetaan ja koulutetaan erilaisin koulutuksin, jolloin lasten
koulutukset jdavat vahemmalle. Sijaishuollossa lapset osallistuvat
paloturvallisuuskoulutukseen pelastautumalla laitoksen tiloista mahdollisen
palohalytyksen tullessa. Sijaishuoltoyksikdssa on harjoiteltu myds sisalle

suojautumista, seké avun halyttamista sairaskohtauksen sattuessa.

Tulevaisuudessa ajattelen, etté olisi tarkea jarjestaa lasten kanssa
"selviytymisleirin” kaltaisia koulutuksia. Tamankaltainen koulutus voisi kestaa
viikonlopun, jolloin olisi sovittu jokaisen lapsen olevan paikalla
sijaishuoltoyksikéssa. Koulutus viikonloppua olisi edeltanyt ennakoivat
keskustelut eri asiasisalloista ja tilanteista, joita koulutus viikonloppuna tultaisiin
kohtaamaan. Toimintaymparisto voitaisiin jarjestaa niin sanottuun hairigtilanteen
aiheuttamaan vikasietotilaan. Vikasietotilassa ei esimerkiksi olisi sahkolaitteita
kaytettavissa ja autostakin olisi polttoaine loppu. Talloin lapsille tulee
mahdollisimman realistinen tunne hairidtilanteessa toimimisesta. Selviytymisleiri
viikonloput edesauttaisivat hairidtilanteissa toimimista. Parhaimmillaan
leiriviikonloppu tarjoaisin lapsille ja koko yhteisélle jaettu kokemuksen. Toisaalta
haasteiden ilmetessa, niistékin voitaisiin oppia ja kehittaa toimintaa, seka
valmiutta. Selviytymisleirit ja niille osallistumisen velvollisuuden voisi jatkossa

kirjata yksikon s&antoihin.
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