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1 Johdanto

Ajatus opinndytetyon aiheeseen tuli Joensuun kaupungin markkinointijohtajalta, joka
teki yhteistyota nuorten Power Cup 2024 -lentopalloturnauksen jarjestajien kanssa.
Hanen ehdotuksensa oli kysya turnauksen jarjestdjilta olisiko heilla kiinnostusta tehda
toimeksianto tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman luomiseksi tapahtumaa var-
ten. Jarjestdjat eivat itse kokeneet omaavansa paljoa kokemusta kyseisen suunnitel-
man tekemiseen. Itse olen ollut mukana kehittamaéssa turvallisemman tilanperiaatteita
ja yhdenvertaisempia toimintatapoja paikalliselle ravintolalle ja tapahtumille, joten
aihe ja sen tarkastelu tutkimuksellisesta nakokulmasta kiinnostivat minua erittdin pal-

jon.

Opinnaytetyon tavoitteeksi muodostui luoda suunnitelma, jonka avulla edistetdan ja
yllapidetaan Power Cup 2024 -turnauksen yhdenvertaisuutta ja samalla parannetaan
tapahtuman turvallisuutta. Tarkoituksena oli luoda ohjeistus, jonka avulla tapahtuma-
jarjestdja ja -tyontekijat voisivat helposti opetella keinoja luoda nuorille turvallinen ta-
pahtumaymparisto, jossa aikuiset osaavat ratkaista huonosta kdytoksesta kumpuavat

konfliktitilanteet.

Aihetta lahdettiin tarkastelemaan ensin moraalin, etiikan ja ihmiskasityksen nakokul-
masta. Talloin saatiin muodostettua seka perustelu itse tavoitteen tarpeelle, etta pe-
rusta ihmisen toiminnalle yhteisdssa. Yhdistamalla valmentavan johtamisen seka resto-
ratiivisen kohtaamisen menetelmia pystyttiin luomaan sopiva tapa kohdata rakenta-
vasti erityisesti nuoria konfliktitilanteissa. Ottamalla viela huomioon modernin kriisi-
viestinndn perusperiaatteet, pystyttiin luomaan peruspohja yhdenvertaiselle toimin-

nalle nuorten urheilutapahtumaan.



2 Aiempia toita aiheeseen liittyen

Jarvinen, Kaskenoja ja Niemi (2023) kasittelevat opinndytetydssaan tasa-arvo- ja yh-
denvertaisuussuunnitelman tekoa varhaiskasvatukseen. Tyo on toiminnallinen, ja siind
luodaan tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelma Humppilan kunnan varhaiskasvatus-
tyohon. Tyon taustalla on Sanna Marinin hallituksen esitys laajentaa tasa-arvolain viit-
taamia suunnitelmia koskemaan my0s varhaiskasvatusta. (Jarvinen, Koskenoja & Niemi

2023, 4.)

Jarvinen ym. toteavat varhaiskasvatuksella olevan tutkimusten mukaan tarkea rooli
lapsen ja koko perheen kasvulle, mutta paivakoti- ja esikoulukasvatus tarvitsee silti laa-
dullista tukea ymparilleen toimiakseen ja puutteellisesti jarjestettyna voi aiheuttaa
eriarvoisuuttaa lasten valille. Oikein jarjestetty varhaiskasvatus myods tasoittaa lapsen
taustoista johtuvia oppimisen tasoeroja ja yhdistaa ihmisia jo nuorella ialla. (Jarvinen
ym. 2023, 5-6.) Jarvinen ym. ovat tarkastelleet aihetta sensitiivisyyden nakdkulmasta.
Sensitiivisyys tarkoittaa aikuisen kykya ymmartaa ja kasitella toisen — tassa tapauksessa
lapsen — kokemusmaailmaa ja sitd kautta kohdata heidat yksil6ina. Sukupuolisensitiivi-
nen ymmartaa myods yhteiskunnan ja kulttuurin vaikutukset eri sukupuolten edustajiin.

(Jarvinen ym. 2023, 10-11.)

Opinndytetydssa tehty kartoitus osoitti, etteivat kaikki kyselyyn osallistuneet lapset tai
henkilokunta kokeneet, ettd tasa-arvoinen kohtelu olisi toteutunut varhaiskasvatuksen
yksikodissa. Kyselyn tuloksena tehtiin huoneentaulu, jossa listattiin seka talla hetkella jo

toimivat ratkaisut, ettd kehitysta kaipaavat osa-alueet. (Jarvinen ym. 19-20.)

Ruuskasen (2023) opinnaytetyossa luotiin tydkaluja Suomen Urheiluliitolle tasa-arvo-,
yhdenvertaisuus- ja hdirintdasioiden kasittelyyn. Opinndytetydssa tehtiin alkukartoitus
ymmarryksesta aiheeseen, pilotoitiin luodut materiaalit ja arvioitiin niiden vaikutta-
vuus. Suomen Urheiluliitto on Suomen kansallinen yleisurheilun lajiliitto. Lajiliitoille
osoitetun kyselyn lisdksi tietoa haettiin benchmarking-metodilla Taekwondoliiton toi-

minnanjohtajalta. (Ruuskanen 2023, 6-8.) Benchmarking on menetelma, jossa



verrataan omaa tekemista jonkin toisen toimijan tekemiseen ja pyritaan arvioinnin
kautta I0ytamaan uusia parempia toimintatapoja omiin toimintoihin (Sauristo & Pa-

rikka 2014).

Kyselyiden ja benchmarking-haastattelun pohjalta opinndytetyon tuloksena luotiin
huoneentaulu seka lyhyt opas. Oppaassa kdydaan teoriaa aiheesta, siind on toiminnalli-
sia harjoituksia seka lomake, johon voi tdydentda seuran pelisddnnot. Materiaalin pilo-
toinnin perusteella ne ovat toimineet keskustelunherattdjina seka lisanneet tietoi-

suutta pilotointiin osallistuneissa yleisurheilujdrjestdissa. (Ruuskanen 2023, 54-55.)

Toiminnallisessa opinnaytetydssaan Soukko (2020) laati yhdenvertaisuussuunnitelman
Suomen Triathlonliitolle vuosille 2020-2022. Liitto oli teetattanyt yhdenvertaisuusky-
selyn jasenillaan alkuvuodesta 2020, ja sen perusteella yleisesti ilmapiirin todettiin yh-
teis0ssa olevan hyva. Syrjintaa ilmoitti kokeneensa 11 % vastaajista. Noin puolet vas-
taajista ei ollut tietoisia, onko seurassa keskusteltu syrjinndsta. Samalla vuonna 2019
toteutetussa kansainvalisessa tutkimuksessa kansallisten liittojen kehityksessa huo-
mattiin puutteita sukupuolten tasa-arvossa. Lisdksi todettiin maahanmuuttajien toimi-

van harvoin valmentajina. (Soukko 2020, 40-41.)

Aiempien kyselyiden ja tutkimusten perusteella opinnaytetydssa laadittiin suunnitel-
mat ja aikataulut kolmelle painopistealueelle: syrjinta ja hairintd, vammaisurheilu ja so-
veltava liikunta seka naisten osuus tuomaritoiminnassa ja hallitustydskentelyssa. Nai-
den lisaksi suunnitelmassa pyritadn kehittamaan tiedotusta seuroihin ja ulospdin muun
muassa liséamalla monimuotoisuutta kdytettyihin kuvamateriaaleihin. Suunnitelma si-
saltad myos tilanteen jatkuvan seurannan ja vuonna 2022 toteutettavan arviointiky-

selyn. (Soukko 2020, 42-49.)

Kukin kolmesta opinndytetydsta kasittelee yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa hieman eri
kontekstissa ja eri tavoittein. Jarvinen ym. kasittelee asiaa varhaiskasvatuksen nakoékul-
masta, Ruuskanen loi ja testasi uusia tydkaluja Suomen Urheiluliitolle ja Soukko laati

vhdenvertaisuussuunnitelman Suomen Triathlonliitolle.



Kukin esitellyista opinndytetdista [ahestyvat aihetta omalla tavallaan ja niista loytyy
my06s ominaispiirteitd, jotka tahan tyohon. Ne kuitenkin myos eroavat merkittavasti
tasta tyosta ja sen tavoitteista. Selkein ero muodostuu kohdeyhteisén tyon jatkuvuu-
desta. Kukin esitellyista toista luo tyokaluja vain vahan muuttuville yhteisaille, jolloin
tyokalujen kayttoonotto ja opettelu tapahtuu kerran ja jatkuu sen jalkeen ehyempana
jatkumona. Tassa opinnadytetyossa tulosta kayttava taho on vuosittain kerran jarjestet-
tava tapahtuma, jonka jarjestdja vaihtuu joka vuosi. Talloin tydn tulosten kayttédnotto
saatetaan joutua aloittamaan kukin vuosi alusta, jos jarjestavalla taholla ei ole jo val-

miiksi ymmarrysta ja osaamista aiheesta.

3 Moraali, etiikka ja ihmiskasitys yhteison jasenen toiminnassa

3.1 Yksilon yleista toimintaa ohjaavat voimat

Moraalifilosofiassa tarkastellaan ihmisen toimintaa erityisesti sen suhteessa hyvaan
eldmaan ja silhen mitd se vaatii toteutuakseen. Etiikan tutkimus puolestaan keskittyy
kysymaan, millainen moraalinen hyva on luonteeltaan, millainen sen suhde on ihmisen
hyvaan elamaan ja kuinka se sadatelee ihmisen kayttdytymista velvollisuuksien ja oi-
keuksien kautta. Tama sisaltda myos kasityksemme hyvasta, eli arvot ja moraaliperiaat-
teet, eli normit, jotka my6s toimivat ohjaavina voimina toimiessamme yhteiskunnassa

ja yhteisoissa. (Hallamaa 2017, lukul.)

Teoksessaan Yhdessa toimimisen etiikka (2017) Jaana Hallamaa on koonnut yksilon ja
ryhman toiminnan etiikkaan liittyvia alan asiantuntijoiden tutkimuksia seka huomioita
yksilon ja ryhman toiminnan vélisista yhteyksista. Kirjassa maaritelldan aluksi yksilon

toiminnat ja sitten rakennetaan vahitellen niiden suhdetta ryhmassa ja yhteis6ssa toi-

mimiseen. (Hallamaa 2017.)

Eettisesti yhdessa toimimisen ytimessa on toimija, jonka toimintaa ja valintoja voimme

tarkastella. Toimija ei ole kuka tahansa, vaan se on maaritelty henkiloksi, joka kykenee



asettamaan paamaadran, ymmartaa ja pystyy arvioimaan syy- ja seuraussuhteita seka
kykenee tavoittelemaan asettamiaan pdamaaria (Moya 1990, 7-8). Schickin (1991) mu-
kaan tekijan toiminta on intentionaalista, mikali han pystyy nimedamaan tekojensa paa-
maaran (Hallamaa 2017, luku 2). Toisaalta myos tekematta jattaminen voi olla intentio-
naalinen toiminta, jos se johtaa haluttuun paamaaraan (Moya 1990, 51). Intention
puute ei myoskadan ole valttamattomyys toiminnasta seuraavaan vastuuseen, mikali
toimijan olisi aiemman kokemuksen perusteella pitanyt ymmartaa toimintansa seu-
raukset (Schoeman 1987, 159-260). Ehkaisevassa ja estdvassa toiminnassa tekija ko-
kee, etta on vaarassa menettaa jotain, minka ajattelee hyvaksi, ja kohdistaa siksi toi-

mintansa tata hyvaa vaarantaviin tekijoihin (Hallamaa 2017, luku 2).

Moraalin noudattaminen edellyttda toimijalta intentiota, jarkevyytta seka toimintaan
kykenevyytta (Schoeman 1987, 159—-260). Moraalisen toiminnan esteena voi mahdolli-
sesti olla myds kulttuurinen mahdottomuus. Talla tarkoitetaan, etta ymparoiva toimin-
taymparisto voi estdad moraalisen toiminnan. Toimintaa ohjaavat pdamaaran lisaksi
myos tekijan tieto, uskomukset, tunteet, motivaatio, preferenssit seka intentio. Iso osa

kaikesta toiminnasta perustuu tiedon sijaan uskomuksiin. (Hallamaa 2017, luku 2.)

Motiivi on tekijan liikkeelle paneva voima, jokin syy miksi han aloittaa toiminnan. In-
tressi on toiminnan suunta eli paamaara, josta tekija hyotyy pidemmalla tahtaimella.
Preferenssi on puolestaan tekijan valittéman halun tayttava toiminnan suunta. Prefe-
renssi ja intressi voivat toiminnassa olla ristiriitaisessa asemassa. Lyhytaikainen halu ja
tavoite ei valttamatta ole hyvaksi pidemmassa juoksussa. Samoin myds tekijan usko-
mus voi olla ristiriidassa todellisen tiedon kanssa. (Hallamaa 2017, luku 2.) Mikéli usko-
mus ei pida paikkaansa, voi sen korvaaminen tiedolla olla vaikeaa (Nelson 2024, 19—

20.).

3.2 Yhteisossa toimimisen etiikka

Joukossa toimivilla yksilGilla voi olla yksilollisesti samat pdamaarat, jolloin ne saavut-

taakseen he toimivat yhteisten pelisdantdjen mukaan (Tuomela 2004, 13-14, 53-56).
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Talléin muista ihmisista voi muodostua ympadristd, johon on omien intressien vuoksi
jarkeva mukautua (Hallamaa 2017, luku 6). Toisaalta muut ihmiset voivat olla yksil6lle
my0s valine padstd omaan paamadraansa (Tuomela 2004, 152-153). Viela pidemmalle
vietynd joukko voi muodostaa yhteison, jolloin yhteisdssa toimiminen voi olla paa-
maara sindllaan. Yhteison jasenen yksilollinen paamaara myds perustuu itsessaan yh-

teison paamaaraan. (Tuomela 2004, 5-6, 59-62.)

Toimiessaan mina-tilassa yksilon pyrkii pdamaaraansa omin perustein muiden perus-
teista riippumatta. Tassa tilassa voi toimia myos ryhmassa, mutta vain koska muillakin
sattuu olemaan sama paamaara perusteista riippumatta. (Tuomela 2004, 151-152)
Toimiminen ryhmassa me-tilassa edellyttaa yksilolta vapaaehtoista sitoutumista yhtei-
seen toimintaan ja pelisdantoihin. Tama tarkoittaa, etta hyvaksytaan tarve toimia itse
yhteisen paamaaran eteen ja ettd myos muut toimivat yhteisen hyvan vuoksi. (Tuo-

mela 2004, 171-176)

Yhteisolla on jonkinlainen toiminnan kohdistumisala, joka maarittaa sen arvot, toimin-
nan ja kiinnostuksen kohteet. Kohdistusalaa on mahdollista maarittda muun muassa
normeilla, jotka voidaan jakaa ehdottomiin ja muulla tavalla toimintaan vaikuttaviin.
(Tuomela 2004, 233-235.) Kielloilla pystytaan viestimaan millainen toiminta vahingoit-
taa yhteisOn arvoja tai hankaloittaa sen paamaariin pdasya. Toisaalta kehotuksilla voi-

daan ohjata toimintaa kohti yhteison paamaaraa. (Hallamaa 2017, luku 6.)

Yksittaisilla yhteison jasenilla voi olla annettuja valtuuksia tehda tilanteen vaatimia
paatoksia. Yksilon asema yhteisossa voi myos edellyttad yksilolta tiettyja toimia tai
kayttaytymistda. On hyva huomioida, etta kun yksilé toimii yhteisdssa sen kohdentamis-
alalla vastoin sen paamaaraa, han ei toimi irrallisena yksilona vaan yhteison jasenena.

(Hallamaa 2017, luku 6.)
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3.3 Ihmisyyden ja vapaan tahdon perusperiaatteet

Teoksessa Arvot ovat ihmisen toiminnan perusta (2014) Timo Purjo esittaa, ettd ihmis-
kasityksen selkeda maarittaminen ja ymmartdminen toimii perustana halutessamme
kohdata toisen ihmisen asiallisesti. Se miten ihmiskasitys muodostuu mielissamme vai-
kuttaa merkittavasti siihen, kuinka vuorovaikutukset muiden kanssa rakentuvat ja mi-
hin ne johtavat. Filosofinen ihmistutkimus ldhtee holistisesta olettamasta, eli etta ihmi-
nen koostuu osista, mutta on kokonaisuutena enemman kuin naiden osien summa.

(Purjo 2014, 14.)

Jukka Hankamaki (2008) tulkitsee filosofi Martin Buberin paateosta Mina ja Sina (1923)
teoksessaan Dialoginen filosofia: Teoria, metodi ja politiikka. Han kertoo Buberin erot-
tavan persoonan yksilosta. Erottelun mukaan yksild on abstraktio, eli kdsite, joka on ir-
rotettu ymparistonsa ja muiden ihmisten kontekstista, kun taas persoona on ihminen

kaikkine suhteineen ymparistdoonsa ja muihin ihmisiin. Hankamaen mukaan Buber naki
yksilon olevan joku, joka pyrkii erottamaan itsensa yhteisoista. Persoona ldahtee kylla

yksildsta, mutta se pyrkii ylittamaan yksilon tarpeet ja kulkemaan yksil6llisyyden ja kol-

lektiivisuuden valiselld rajavyohykkeelld. (Hankamaki 2008, 52-54.)

Filosofisen analyysin kautta Lauri Rauhala (2014) maarittaa, ettd ihmisen pohjimmai-
nen olemus voidaan jakaa kolmeen osaan: Psyykkis-henkiseksi olevaisuudeksi, fyysis-
orgaaniseksi olevaisuudeksi sekd hdnen olemassaolonsa suhteeksi muuhun maailmaan,
eli situationaalisuuteensa. Psyykkis-henkinen olevaisuus, eli tajunnallisuus, koostuu
mielemme toiminnasta, sen muistoista, uskoista, mieltymyksistd sekd muista usein
symbolisista tekijoistd, joista olemme suurimmalta osin suoraan kontrollissa. Olemme
myo0s fyysisia kokonaisuuksia: kehossamme toimii erilaisia soluja ja elimiston osia ja
vaikka emme valttamatta tietoisesti tunne tai kykene kontrolloimaan niita, ovat ne silti

osa meidan ihmisyyttamme. (Rauhala 2014, 31-41.)

Ihmisyytemme ei kuitenkaan lopu kehoomme vaan laajentuu suhteeseemme ja paik-
kaamme maailmassa. Perhesuhteemme, etninen taustamme, tydmme, harrastuk-

semme ja asemamme yhteisdssa ovat osa meidan ihmisyyttamme.
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Eldamantilanteemme on osa meitd, eika ihmisyyttamme voida pitaa siita irrallisena.
Useasti meidat ihmisind myos maaritelldan situationaalisuutemme kautta, esimerkiksi
isdksi tai opettajaksi. (Rauhala 2014, 41-47.) Ihminen pystyy olemaan persoona vain
suhteessa muihin ihmisiin ja universumiin (Purjo 2014, 15). Kaikki kolme olemuksen
osaa ovat myos jatkuvassa vuorovaikutuksessa keskenaan ja siten muokkaavat toinen

toistaan. (Rauhala 2014, 44-47.)

Jokaisella meilld on yksiléllinen maailmankuva, eli kdsitys maailmasta ja sen merkityk-

sesta meille. Tama maailmankuva muovautuu jatkuvasti kokemustemme kautta, ja sa-
malla muodostamme siind oleville asioille merkityssuhteita ndiden kokemusten perus-
teella. Tama maailmankuva ei ihmisilla ole koskaan taysin realistinen siten etta se poh-
jautuisi pelkastaan faktoihin, vaan osana on aina myds tunteet. Esimerkiksi epamielui-
sat kokemukset luovat maailmankuvaamme epamieluisia merkityksia koetuille asioille.
Yksipuoliset kokemukset maailmasta synnyttdavat myos yksipuolisen maailmankuvan.

(Rauhala 2014, 160-162.)

Muodostamalla toisen ihmisen kanssa keskustelun, pyrimme sita kautta vaikuttamaan
toisen mieleen, luomaan kokemuksen ja sitd kautta muokkaamaan heiddan maailman-
kuvaansa. On hyva huomioida, etta dialogi on vuorovaikutusta, eli vaikutus on molem-
min puolista. Tallaista toimintaa ammattimaisesti tekevdat muun muassa opettajat,
jotka erikseen valmistelevat ympariston ja aiheet tata mielen kanavan kautta tehtavaa

vaikutusta varten. (Rauhala 2014, 160, 164.)

Rauhala kertoo kouluikdisen lapsen olevan jo kykenevéinen kasittelemaan omia tuntei-
taan ja mieltaan kriittisesti. Siten nuorta voidaankin aktivoida monissa eri yhteyksissa
keskustelun kautta kasittelemaan maailmaa avoimesti ja ikddn kuin luomaan aukkoja
omaan maailmankuvaansa ja sitten tayttdamaan ne. (Rauhala 2014, 188-189.) Purjo
kertoo Beda Wickin (1988, 1991) perustelevan, etta jo esikouluikaiselld on persoonaan
vaadittavat kyvyt, mutta ennen kuin hdnesta voi tulla eettisesti tdysin vastuullinen per-
soona, on hadnesta ensin muodostuttava yksilo (Purjo 2014, 31-32). Ellen Key on puo-
lestaan esittanyt, ettad lapsia tulisi kohdella yksil6ing, jotka kehittavat omaa elamaansa

aktiivisesti (Suomen Kasvatustieteellinen seura ym. 2001, 321-351).
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Filosofiassa pidetdaan ihmisen vapaata tahtoa usein oletuksena, vaikka sen olemassaolo
on ollut haasteellista todistaa. Ihminen toteuttaa tahtoaan usein mielessaan kehitty-
neiden merkityssuhteiden perusteella. Tosin se, miten nama merkityssuhteet arvottu-
vat suhteessa toisiin padttaessamme toimia tietylla tavalla, on kompleksista ja yksiselit-
teisesti mahdotonta maarittaa. Voimme kuitenkin itse tehda jotain paatelmia omista
ratkaisuistamme, samalla edelleen muodostaa uusia merkityssuhteita ja siten vaikuttaa

omaan kaytokseemme. (Purjo 2014, 22-23.)

Purjo tulkitsee Viktor E. Frankl’nid ja E. Ahlmania kertoessaan vapaan tahdon tarkoitta-
van myos kykya toimia merkityssuhteiden ja omien arvojen vastaisesti. Tdma toiminta
voi johtua ulkopuolisesta painostuksesta tai tiedostamattomasta ohjautumisesta het-
kellisten mielijohteiden tai tapojen vietavaksi. Frankl’n mukaan ihmiselld on “"tahto 16y-
taa tarkoitus elamalleen”. Ahlmanin mukaan, jos vapaasta tahdosta tehty toiminta ei

johda haluttuun tarkoitukseen, se lopulta synnyttaa karsimysta. (Purjo 2014, 25-26.)

4 Tiedottaminen ja kaksisuuntainen viestinta yhteisossa

4.1 Viestinta arjessa ja kriisitilanteissa

Teoksessa Workin with Volunteers in Sport — Theory an Practice (2006) Cuskelly, Hoye
ja Auld kokoavat nakemyksia urheilussa ja lilkunnassa toimivien vapaaehtoisten kanssa
tyoskentelysta. Teoksessa viitataan Noonanin (1998) sekd Winnifordin, Carpenterin ja
Griderin (1997) teoksiin, joiden mukaan vapaaehtoisilla ei yleisesti ottaen ole yhta se-
littdvaa motivaatiota vapaaehtoisuuteen. Dorschin, Riemerin, Paskevichin ja muiden
(2002) mukaan tyytyvaisyys organisaation identiteettiin, toimivuuteen ja psykologiseen
ymparistoon vaikuttaa merkittdavasti vapaaehtoisten sitoutuneisuuteen. Grossman ja
Furaro (2002) toteavat myds, ettda mikali organisaation infrastruktuuri ei tue vapaaeh-
toisten toimintaa, on se tehotonta ja pahimmillaan johtaa vapaaehtoisten Iaht66n toi-

minnasta. (Cuskelly ym. 2006, 5-6.)
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Yhteydenpito ja tiedottaminen seka sisdisesti, etta ulkoisesti pitda yhteison toiminnan
ja jasenet tunnettuina. Tallainen yleinen yhteison tunnetuksi tuominen muodostaa
usein yhteisossa itsessdan positiivisen ilmapiirin, jossa on mielekdsta toimia. Viestin-
nalla voidaan myds vahvistaa yhteisokulttuuria, eli valittaa johdon paattamia toiminta-
malleja yhteison jasenille. Yhteydenpidolla tarkoitetaan usein henkilokohtaista ja kaksi-
suuntaista viestintada ja tiedottamisella puolestaan usein yksisuuntaista ja yleista vies-

tintaa. (Siukosaari 2002, 15-17.)

Olisi hyva, jos yhteisokulttuuri voitaisiin kehittdaa yhdessa henkilékunnan tai muuten
koko yhteison kesken, jolloin yhteison jasenet sitoutuvat niihin paremmin. Yhteisokult-
tuuriin voidaan laskea mukaan muun muassa yhteison arvot, henkilokohtainen vies-
tinta, johtamistyylit, paatoksenteko seka yhteistydomenetelmat. (Siukosaari 2022, 52—
54.)

Yhteisokuva tarkoittaa yhteisolle olennaisten henkildiden kasitysta yhteisosta (Siuko-
saari 2002, 38). Yhteison sisdiselld markkinoinnilla voidaan kampanjoida halutun yhtei-
sokuvan puolesta, esimerkiksi palaverien, koulutuksen tai kirjallisten tuotosten kautta
(Siukosaari 2002, 122-123). Lopulta onnistunut sisdinen tiedotus motivoi ja ohjaa yh-
teison jasenia (Siukosaari 2002, 90-80). Sitd voidaan arvioida saavutettavuuden, tiedon
laadun ja riittdvyyden sekda ymmarrettavyyden nakdkulmasta. Arviointiin voidaan kayt-
taa tutkimuksia, yhteison jasenten kuulemista ja haastatteluja. (Siukosaari 2002, 120—

121.)

Matti Karhun ja Arto Henrikssonin (2008) mukaan kriisit ovat dkillisid negatiivisia tilan-
teita, jotka eivat aina ole ennakoitavissa ja joiden hallitsemiseen tarvitaan erillisia kriisi-
malleja. Karhu ja Henriksson antavat hyville kriisiviestinnalle kolme perinteista aspek-
tia: nopeus, avoimuus ja rehellisyys seka lisadvat vield neljannen tarkean aspektin:
aloitteellisuuden. Kriisin sattuessa siihen tulisi viestinnallisesti reagoida ennen kuin
tieto tulee julkisuuteen muuta kautta, jolloin omalla aloitteellisuudellaan voi vaikuttaa
siihen, miten asiaa kasitellddn mediassa. Omaa aloitteellisuuttaan voi kehittdd muun

muassa ennakoimalla mahdollisia kriisitilanteita ja harjoittelemalla niita varten.
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Viestimalla avoimesti ja rehellisesti my6s normaaleina aikoina voidaan valmistautua
kriisiajan viestintaan. Talloin viestintad sujuu luonnollisesti ja sujuvasti myos kriisiaikana,
ja viestijan on helpompi pitda uskottavuutensa ja imagonsa ehjana. (Karhu & Henriks-

son 2008, 26-50.)

Esimerkkina erittdin huonosti hoidetusta kriisiviestinndsta toimii Suomen Hiihtoliiton
vuoden 2001 dopingskandaali. Karhu ja Henriksson kdyttavat skandaalia esimerkkina
huonosti hoidetusta kriisiviestinndsta ja analysoivat, mitka kaikki asiat menivat viestin-
ndssa vikaan. Ensimmaiseksi virheeksi he nostavat vaarat teot. Valttamalla vaaria te-
koja my0s valttaa niiden aiheuttamat kriisit. Hidastelemalla avausta annetaan huhupu-
heille ja medialle valta muodostaa mielikuvia aiheesta. Keskittymalla vain salailemaan
asioita luo epdluotettavan kuvan itsestaan kuin myos valehtelemalla. My&s muiden
syyttely luo kuvan vastuuta pakoilevasta toimijasta. Yhdistamalla nama tekijat vield
yleisesti kompeldon toteutukseen tiedotuksessa saa helposti aikaan mediamyllakan ja
tuhoaa koko organisaation uskottavuuden, kuten kavi Hiihtoliitolle dopingskandaalin
aikana. Karhun ja Henrikssonin mukaan, mikali kyseiset virheet pystyy valttamaan, on

oma viestintad todennéakdisesti hyvassa kuosissa. (Karhu & Henriksson 2008, 149-157.)

4.2 Kommunikointi valmentavan johtajuuden kautta

Valmentavalla johtamisella tarkoitetaan urheilusta johtamiseen siirtynytta esihenkil6-
tydn muotoa, jossa esihenkild johtaa tyontekijoita kaskyttamisen sijasta urheiluval-
mentajan tapaan kehittamalld heitd oman alansa asiantuntijoina ja hyodyntamalla hei-
dan potentiaaliaan yksildind. Valmentava johtaja kannustaa tyontekijoita johtamaan
itseddn muun muassa itsesdatelyn seka tydoryhman valisen interaktion kautta. (Risti-

kangas & Ristikangas 2013, 21-25.)

Teoksessaan Valmentava Johtajuus (2013) Marjo-Riitta ja Vesa Ristikangas kasittelevat
kommunikointia valmentavan johtajuuden ja tietoisen ldsndolon kautta. Valmentavan
johtajuuden eras kulmakivi on ihmisten erilaisuuden huomioiminen tydskentelyssa ja

organisoinnissa. Tarkoituksena on standardimuottiin asettamisen sijaan johtaa
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joustavasti hyédyntaen kunkin vahvuuksia ja siten ottaa kayttoon koko ryhman poten-

tiaali. (Ristikangas & Ristikangas 2013, 151.)

Oppaassa Ratkaisukeskeinen coaching (2019) Louis Cauffman esittelee Steve de Shaze-
rin ja Insoo Kim Bergin kehitteleman valmennustavan. Ratkaisukeskeisessa valmennuk-
sessa keskitytadn kannustamaan tyontekijoitd muuttamaan ongelman haasteiksi ja oh-
jaamaan kysymyksilld tyontekijat itse I0ytamaan ratkaisun haasteeseen. (Cauffman

2019, 14-18.)

Teoksessaan Ristikankaat tuovat esille, etta ihmisilla on nykydan usein ajatukset jossain
muualla kuin tdssa hetkessa; he pohtivat mennytta tai tulevaa. Tietoisessa ldsndolossa
pyritdan kokemaan tama hetki fyysisena kokemuksen ja pitamaan sita kautta mieli
avoimempana ymparistolle ja uusille ajatuksille. (Ristikangas & Ristikangas 2013, 56—
57.) Monkkonen ja Roos puolestaan kertovat Tydyhteisotaidot Digiajassa (2023) -teok-
sessaan paikallaolosta, jossa osapuolet ovat samalla tilassa, mutta viestinta on enem-
man tilanteen vaatimaa muodollisuutta kuin vaikuttavaa viestintaa. Talldin tilanne saa-
tetaan toteuttaa vain sen vuoksi, etta viestitys voidaan kirjata tapahtuneeksi, vaikka to-
dellisuudessa merkittavaa toimintaan vaikuttavaa viestintaa ei ole tapahtunut. (Monk-

kénen & Roos 2023, luku 3.1.)

Teos esittelee Martin Buberin (1993) kolme kohtaamisen tapaa: havainnoiva, katseleva
ja tiedostava kohtaaminen. Naissa havainnoiva edustaa monologisen kohtaamisen aa-
ripaata ja tiedostava dialogisen kohtaamisen aaripaata. Havainnoivassa eli monologi-
sessa kohtaamisessa toinen ihmisena jaa toisarvoiseksi ja kdytannossa vain asiasisallot
kohtaavat. Tama on hyvin kilpaileva kohtaamisen tapa, jossa ihminen kaytanndssa kes-
kustelee ainoastaan itsensa kanssa. Tiedostavassa eli dialogisessa kohtaamisessa toi-
sen asiaan ei luoda ennakkokasityksia, hyvaksytaan toinen sellaisena kuin han on ja py-
ritddan nakemaan asiat hanen nakoékulmastaan. Katseleva kohtaaja jaa talle valille. Han
saapuu kohtaamiseen periaatteessa avoimin mielin, muttei aktiivisesti pyri ymmarta-
maan toista, vaan ymmarretyksi tuleminen jada muiden vastuulle. (Ristikangas & Risti-

kangas 2013, 83-85.)
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Monkkonen ja Roos (2023) puhuvat dominoivasta yksisuuntaisesta vuorovaikuttami-
sesta. Talloin toinen keskustelun osapuoli kdyttaa vaikutusvaltaa ja puhuu yksipuoli-
sesti, jolloin toisen osapuolen nakemys ja mielipiteet eivat kdaytanndssa vaikuta tahan
monologiin. Toisaalta valtaa voidaan myos kayttaa sulkemalla toinen kokonaan pois
keskustelusta. Tallainen yksipuolinen viestinta ja keskustelusta poissulkeminen voi joh-
taa helposti siihen, ettd itseddn koskevia ylhaalta tulevia ohjeistuksia ei haluta noudat-

taa. (Monkkonen & Roos 2023, luku 3.1.)

Dialogi vaatii tietoista lasndoloa ja siihen keskittymista. Sitd kautta saadaan muodos-
tettua toiselle kokemus arvostuksesta. (Ristikangas & Ristikangas 2013, 85.) Mita
enemman toimija kokee positiivisia ajatuksia sitd paremmin, han kykenee suhtautu-
maan ikaviin ja vaikeampiin kokemuksiin (Fredrickson 2003. 350-355). Samalla muo-
dostuu yhteinen tila, jossa kasitelldan asioita ja voidaan syventda molempien ymmar-
rysta asiasta. Talldin molemmat osapuolet ovat valmiita muuttamaan kasityksidan pe-
rustellusti. Arvostamattomuus puolestaan johtaa vaientamisen kokemukseen ja vaikut-
taa toiselle siltd, ettei hanen kykyynsa muuttua uskota. (Ristikangas & Ristikangas

2013, 86-87.)

Siina missa dialogi viittaa kahdenkeskeiseen keskusteluun, voidaan ajatella trialogin si-
saltavan kolmantena osapuolena vield "meidat”, eli molempien yhteisen hyvan. Jotta
tama kolmas osapuoli muotoutuisi positiiviseksi voimaksi, tulee keskusteluun osallistu-
jien tiedostaa sen olemassaolo ja tyoskennella sen eteen. Tama vaatii fokusointia toi-
seen yksilona, eli omana persoonanaan. Samalla kun osoittaa aitoa kiinnostusta toista
kohtaan esimerkiksi kyselemalla toisen ajatuksista voi kerata toisesta tietoja hanen
osaamisistaan ja kiinnostuksistaan, joita voi hyodyntdaa myohemmin. (Ristikangas &

Ristikangas 2013, 88-93.)

Ristikankaat kertovat, etta aito kiinnostus vaatii kuuntelemisen taitoja. Vaikka suuri osa
ihmisen kommunikoinnista on kuuntelua, ei ihminen yleensa opettele aktiivista kuun-
telua eldamansa aikana kovin paljon. Ajatukset voivat harhailla muualla toisen puheen

aikana, tai voi olla vain keskittynyt omiin vasta-argumentteihin. Ristikankaat
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erottelevat kirjassa viisi kuuntelija roolia: kuuro, tietdja, tuomari, tulkki ja ymmartaja.

(Ristikangas & Ristikangas 2013, 104-107.)

Kolmen ensimmaista kuuntelijaa on keskittynyt lahestymaan asiaa omasta nakokul-
mastaan ja heidan fokuksensa on heissa itsessadn. Talldin varsinaista kuuntelua ei ta-
pahdu. Vasta tulkki pyrkii keskittymadan enemman puhujaan kuin itseensa. Han yrittaa
selvittad mita toinen yrittaa sanoa ja tarkoittaa, mutta voi silti ymmartaa vaarin toisen
sanoman. Vasta selventdvien kysymysten ja ymmarryksen varmistamisen kautta voi-
daan pdasta ymmartajan rooliin, joka aidosti yrittaa kasittad puhujan nakokulman. (Ris-
tikangas & Ristikangas 2013, 107-109.) Kysymysten avulla voidaan my0s avata toiselle

uusia ndkokulmia ja ahaa-elamyksia (Ristikangas & Ristikangas 2013, 111).

Epaluottamus ryhmassa ja johtajia kohtaan aiheuttaa omiin kuoppiin kaivautumista ja
toimii vastustavana voimana tavoitteelliselle toiminnalle. Esimerkiksi suurissa muutos-
tilanteissa se voi jopa johtaa tilanteisiin, joissa ihmiset ldhtevat ryhmaésta. Luottamuk-
sen ilmapiirilla voidaan puolestaan vahentaa kontrollin tarvetta ja sallimalla virheet li-

sata rohkeutta kokeilla uutta ryhmadssa. (Ristikangas & Ristikangas 2013, 166—-167.)

Cauffman esittaa, etta muutosvastarinta on kasite, joka on tekosyy selittamaan tilan-
teet, joissa oma valmennus ei johda haluttuun lopputulokseen (Cauffman 2019, 22).
De Shazerin mukaan vastarinta on vain kuvitelma, joka hidastaa muutoksen edista-
mista (De Shazer 1984, 4-5). Cauffmanin mukaan se mita jotkut ndkevat muutosvasta-
rintana, onkin vain lisdinformaatiota, jonka avulla voi etsia ratkaisuja. Keskittymalla
mieluummin toimiviin seikkoihin, tulevaisuuteen ja valmennettavan vahvuuksiin voi-

daan muutosvastarintanakin nahdyt ongelmat ohittaa. (Cauffman 2019, 22-23.)

Ristikankaat keskittyvat luottamuksen rakentamiseen ja neuvovat kolme tapaa kasvat-
taa ja pitaa sita ylla. Puhutaan sopimuksen varaisesta luottamuksesta seka kommuni-
kaatio- ja patevyysluottamuksesta. Sopimuksen varaista luottamusta voidaan pitaa ylla
antamalla selkeat ohjeistukset ja luomalla pelisddannét, pitamalla omat lupaukset, otta-
malla vastuu omista teoista seka toimimalla muutenkin johdonmukaisesti. Kommuni-

kaatioluottamus nojaa siihen, etta tapahtuneita asioita kasitelladn seka johtoportaan
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ettd alaisten kesken, tietoa jaetaan henkilokunnalle mahdollisimman avoimesti, virheet
myonnetdan ja pyritdadn rehellisyyteen viestinndssa. On myos tarkeda puhua muista ar-
vostavasti ja ohjata kritiikki sen kohteelle selan takana puhumisen sijaan. Patevyysluot-
tamus puolestaan syntyy, kun yhteison jasenet on koulutettu heille annettuihin tehta-

viin ja heiddan osaamisensa tunnustetaan. (Ristikangas & Ristikangas, 2013, 170-201.)

Monkkonen ja Roos (2023) puolestaan nimeavat viisi yhdessa toimimisen eri muotoa:
jo aiemmin mainitut tilanteessa olo ja yksisuuntaisuus seka niiden lisdksi peli, yhteistyo
ja yhteistoiminta. N&distd yhdensuuntaisuus ja peli aiheuttavat vastakkainasettelua. Pe-
lissa vuorovaikutuksen eri osapuolilla voi olla yhteinen paamaara, mutta he eivat pyri
siihen yhteistuumin. Talloin molemmilla on padamaaran liséksi oma agendansa, jota he
pyrkivat toteuttamaan yli toisten agendan ja kohtaamisessa tapahtuu vastakkainaset-
telua. Keskustelun huomio voi tallgin siirtya tavoitteeseen paasysta siihen kuka on oi-
keassa, vaikka eri ehdotukset johtaisivatkin yhteiseen paamaaraan. (Monkkonen &

Roos 2023, luku 3.1.)

Viimeisessa kahdessa yhdessa toimimisen muodossa yhteistyossa ja yhteistoiminnassa
tyoskennelladn saman paamaaran eteen, mutta yhteistydssa toiminta ei ole viela saa-
nut sellaista luottamuksen ja sitoutumisen muotoa, jossa yhteison jasenten kaikki po-
tentiaali paasisi oikeuksiinsa. Vasta kun yhteison jasenten keskindinen luottamus ja si-
toutuvuus ovat sellaisella tasolla, etta myds yhteison jasenten ehdotuksen ja ideat ovat
laadustaan huolimatta tervetulleita esityksia ja kaikilla jasenilld on yhteinen kasitys toi-
mintatavoista ja tavoitteista, voidaan puhua yhteistoiminnasta. Talléin yhteiséssa on
kehittynyt me-henki, joka kattaa sen kokonaan. Paastdkseen tahan tilaan yhteison ja-
senia ei kuitenkaan voida sitouttaa, pakottaa luottamukseen tai vain ilmoittaa me-hen-
gen aloittamisesta yhteis6ssa, vaan nama asia tulevat jasenista itsestdan. (Monkkdnen

& Roos 2023, luku 3.1.)

Mokkosen ja Roosin (2023) mukaan toimivan yhdessa toimimisen lahtokohta on yhtei-
son jasenten motivaatio tavoitteeseen paasyyn. lman motivaatiota aitoa yhteistyota
tai -toimintaa on mahdotonta saavuttaa. Myos luottamusta ja sitoutumista voidaan

edesauttaa merkityksellistamalla yhteinen tydskentely jasenille. Talldin sen sijaan, ettd
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muutokset tiedotettaisiin hierarkkisesti johdosta ruohojuuritasolle, yhteison jasenet
otettaisiin jo suunnitteluvaiheessa mukaan keskusteluun ja muutos rakennettaisiin yh-
dessa yhteison jasenten kanssa. Talloin jasenet kokevat muutoksen helpommin omak-
seen ja ovat motivoituneempia ajamaan muutosta eteenpain. (Monkkénen & Roos

2023, luku 4.1.)

4.3 Restoratiivinen lahestymistapa nuorten kanssa kommunikointiin

Vaitoskirjassaan Restoratiivinen lahestymistapa ja sovittelu peruskoulukontekstissa —
Kohti eheyttdvan kohtaamisen toimintakulttuuria (2019) Maija Gellin soveltaa restora-
tiivisen oikeuden metodia peruskouluymparistossa ja kehittaa siita restoratiivisen koh-
taamisen mallin. Sana restoratiivinen ei suoraan kddnny suomen kieleen, mutta se viit-
taa korjaavaan, eheyttavaan ja elvyttavaan toimintaan. (Gellin 2019, 15.) Restoratiivi-
sen mallin toimintakulttuurissa yhteison jasenet pyritdan kohtaamaan restoratiivisen
ajattelutavan, osallisuuden ja sovittelun kautta. Restoratiivisessa ajattelutavassa pyri-
tdan siihen, etta yhteison jasenet osaavat arvostaa toisiaan oman elamansa asiantunti-
joina sellaisina kuin he ovat ja ilman ennakko-oletuksia. Tima mahdollistaa kohtaami-

sissa toisten ihmisten aidon kuuntelun. (Gellin 2019, 155-157.)

Restoratiivisessa osallisuudessa osana kohtaamista ymmarretaan kullakin olevan oma
asemansa seka siihen liittyvat odotuksen yhteisossa, ja etta kukin oppii vaikeuksien ja
epaonnistumisten kautta asemastaan riippumatta. Kdytanndssa tama tarkoittaa, etta
toisen aseman kautta tulevia ammatillisia ja henkilokohtaisia ndkemyksia kunnioite-
taan ja pyritddan ymmartamaan. Restoratiivisessa sovittelussa pyritdadan ymmartamaan
sekd uhrin etta tekijan ndkdkulmia ja kantoja ja ldhdetaan siitad 1ahtékohdasta, etta rik-
kojalla on osaaminen ja ymmarrys muuttaa toimintaansa ilman sanktioita. Kohtaamiset
nahddan ennen kaikkea vastavuoroisina kokemuksina: Molemmat osapuolet vaikutta-

vat toisiinsa. (Gellin 2019, 157-158.)

Vaitoskirjassaan Timo Pehrman (2011) tutkii restoratiivisen sovittelun soveltamista

ty6elamaan ja toteaa toimintatavan sopivan oikein hyvin ratkomaan konflikteja
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tydyhteisdssa. Tutkimuksen tulosten mukaan tydpaikan konfliktit syntyvat usein puhu-
mattomuudesta, vaarista tulkinnoista ja epdasiallisesta kayttaytymisestd. Vaitoskirja
kertoo myods Wallin ja Calisterin (1995) tutkimusten tukevan samoja havaintoja. (Pehr-

man 2011, 249-250.)

Pehrmanin mukaan restoratiivisessa sovittelussa pyritdaan katkaisemaan konfliktin jal-
keisen puhumattomuuden aiheuttama vaarinymmarryksen kierre ja korvaamaan se
vuorovaikutuksen avulla. Sovittelussa osapuolet oppivat ymmartamaan paremmin tosi-
aan reflektoinnin avulla ja siten laajentavat nakokulmiaan. Olennaista prosessissa on,
ettd osapuolet ratkaisevat itse konfliktin ilman suoraa ulkopuolista pakottamista. Sa-
malla tapahtuu restoratiivista oppimista, jossa sovittelun osapuolet kehittavat uusia
vuorovaikutustaitoja ja rohkaistuvat kohtaamaan konflikteja helpommin. Tall6in tydyh-
teisdn jasenten valmius tunnistaa itse tilanteen ulkopuolisina konflikteja ja puuttua nii-
hin mahdollisimman aikaisin paranee ja yleinen tyohyvinvointi kasvaa. Pehrman kuvaa
kuinka puhumattomuuden kehd muuttuu sovittelun avulla vuorovaikutuksen ja oppi-

misen kehaksi (kuvio 1). (Pehrman 2011, 252-256.)

Muutos ; Konflikti

[ N

Sopiminen Vuorovaikutus

x Ymmarryksen %

laajentuminen

Kuvio 1. Vuorovaikutuksen ja oppimisen keha.

Pehrman kuvailee oppivan sovittelun olevan monivaiheinen pitkdahkokin prosessi. So-
vinta alkaa aloitteesta ja osapuolten informoinnista, jonka jalkeen valmistaudutaan

varsinaiseen sovittelutapaamiseen yksittdishaastatteluilla, joilla valmistellaan
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osapuolet kohtaamaan toisensa. Varsinaisen sovittelutapaamisen aikana kuullaan tois-
ten nakemykset ja mahdollisuuksien mukaan pyritdan padsemaan jo sopimisvaihee-
seen ja oppiminen tapahtuu. Mikali sopuun paadstaan, seuraa tiedottaminen asiasta,
sovittelun lopetus ja tilanteen seuranta. On hyva huomioida ja selventda osapuolille,
ettd sovittelu voi lisatd osapuolen ahdistusta varsinkin prosessin alkuvaiheessa, mutta
yleensa lievenee sovittelun edetessa ja helpottaa oloa loppua kohden. (Pehrman 2011,

256-261.)

Rankaisu- ja palkitsemismetodit toimintaa ohjaavina tekijoind ovat paljon vallalla oleva
tapa ohjata yhteisoja. Niitd kayttamalla korostamme kuitenkin yksilon itsekkaitda motii-
veja. Ne ohjaavat ajattelemaan itselle koituvia seurauksia. Sen sijaan, jos annamme yk-
siléille mahdollisuuden itse ottaa vastuuta toiminnastaan ja hyvittaa rikkeensa, joh-
damme hantd enemman kohti yhteisollista toimintaa. (Morrison, Blood & Thorsborne

2005, 3-5.)

4.4 Vaikivallaton vuorovaikuttaminen ymmarryksen rakentajana

Marshall B. Rosenberg esittelee kirjassaan Nonviolent Communication (2015) tavan
vuorovaikuttaa erityisesti konfliktitilanteissa vakivallattomasti konfliktin osapuolena tai
ulkopuolisena. Rosenbergin ajatus kiteytyy neljadn paatoimeen (1) tilanteen neutraa-
liin havainnointiin, (2) siihen liittyvien tunteiden tunnistamiseen, (3) ihmisten tarpei-
den hyvdksyntdan seka (4) ddneen sanottuun pyyntoon tarpeiden tayttamiseksi. Olen-
naista prosessissa on, ettei itsed tai toista tuomita tai arvioida omien tai yhteison arvo-
jen mukaan ja siten pakoteta mukautumaan niihin. Tarkeinta olisi saada luotua em-
paattinen yhteys toiseen osapuoleen, mutta tama empatia helposti tuhoutuu erilaisilla
tuomitsevilla kommunikointitavoilla. Myos toisen ihmisen tai toiminnan vertailu tai
heidadn ansaitsemisensa maarittely voidaan laskea eraanlaiseksi tuominnaksi. (Rosen-

berg 2015, 6-12, 22-23.)

Liv Larsson hyddyntaa vakivallatonta vuorovaikuttamista Sovittelun taito (2012) teok-

sessaan. Tarkeaksi osaksi sovittelua hdn nostaa mahdollisuuden molemmille
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osapuolille ilmaista itsedan. Kiihtyneessa tilassa ihminen usein kaipaa tunnustusta
omille tunteilleen, ja tavoite konfliktin ratkaisusta jaa usein taka-alalle. Toisaalta omien
todellisten tunteiden ilmaisu jaa helposti toteuttamatta ja avautumisen sijasta saate-

taan keskittya vain ajamaan omaa asiaa. (Larsson 2012, 75-77.)

Ensimmaiseksi askeleeksi Rosenberg asettaa tilanteen huomioimisen ja sanallistami-
sen. Talldin on erityisen tarkeda, etta nakemyksemme tilanteesta pysyisi mahdollisim-
man neutraalina, eika siina esimerkiksi kielenkayton kautta tuomittaisi tai arvioitaisi ti-
lannetta. (Rosenberg 2015, 6—8.) Taman jalkeen tulisi eritelld osapuolten tunteet. On
tarkeaa osata erottaa tulkinta eli mielipide tunteesta. Esimerkiksi “Minusta tuntuu,
ettd epdonnistuin.” ei ole “tuntuu” sanasta huolimatta tunne vaan arvio. Sen sijaan
"Minua turhauttaa, koska tarvitsen lisda itseluottamusta.” kuvailee todellisen tunneti-
lan. Sama koskee myo0s toisten arviointia. Lause, joka alkaa ”Minusta...”, usein haastaa
toisen keskustelemaan itse mielipiteistd, jolloin todellinen tunnetasolla kohtaaminen

jaa saavuttamatta. (Rosenberg 2015, 37-43.)

Kolmantena toimena on tunteiden yhdistaminen sisaisiin tarpeisiimme. Edellisessa esi-
merkissa tarpeena oli itseluottamuksen tarve. Tama ja laaja kirjo erilaisia tarpeita, ylei-
sesta turvallisuuden tunteesta [ahimmaisen rakkauteen yhdistaa kaikkia ihmisia. Nama
tarpeet ovat lopulta se tekija, joiden perusteella tunteemme muodostuvat ja tunteiden
tapaan my0s tunteisiin liitoksissa oleva tarpeet tulisi osata kommunikoida. (Rosenberg

2015, 49-55.)

Rosenbergin mukaan jokainen on vastuussa omista tunteistaan, eika keskustellessa tu-
lisi hdivyttda omaa vastuuta tunteistamme esimerkiksi antamalla niille syyksi toisen toi-
mintaa tai jonkinlaista ulkopuolista pakkoa. Rosenberg perustelee vastuuta sillg, ettd
kunkin omat tunteet kumpuavat heidan omista tarpeistaan. Suuttumuksen syy voi olla
yksilon tarve saada kunnioitusta, jota ei tunne saavansa. Toisaalta perustelemme omaa
toimintaamme usein muualta maaraavalla pakolla. Voimme vaittds, ettd meidat pako-
tetaan tekemadan juuri nyt tiettya tyota, vaikka todellisuudessa niin sanottu pakko

muodostuu tarpeestamme turvata elinkeino. Siirtdmalla ajatus ulkoisista pakoista
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omiin sisdisiin tarpeisiimme voimme mahdollisesti avata uusia mahdollisuuksia itsel-

lemme ja valinnoillemme. (Rosenberg 2015, 15-23, 49-57.)

Viimeiseksi askeleeksi Rosenberg asettaa pyynnon ilmaisun. Pyynnon ideana on esittda
konkreettinen toimi, jonka toteuttaessaan toinen osapuoli edistdisi tarpeemme taytty-
mista seka yhteista hyvaa. Pyynnon tulisi olla selked ja yksiselitteinen ja se tulisi esittaa
positiivisena toimintana eika kieltona. Haluamme valittaa toiselle ajatuksen jostain
konkreettisesta toimesta, jonka toinen voi toteuttaa. Pyynnon ei mydskaan tulisi olla
vaatimus, jonka toteuttamatta jattamisesta tulee seuraamuksia. Talloin pyyntoé menet-
tada luonteensa pyyntona, muuttuu uhkaukseksi, syyllistaa ja johtaa toisessa osapuo-
lessa joko alistumiseen tai kapinaan, joista kummallakaan ei pidemmalla tahtaimella

ole positiivisia vaikutuksia osapuolten vilille. (Rosenberg 2015, 67—-84.)

On tarkea ymmartaa, ettei vakivallattoman vuorovaikutuksen tavoitteena ole manipu-
loida toista tai saada hanta tottelemaan vaan saada hanessd — ja tarvittaessa itsessad —
tapahtumaan muutos heidan omilla ehdoillaan. Otettaessa menetelma kayttoon tulisi
siis olla valmis hyvaksymadan myds vaihtoehto, jossa toinen ei suostu muuttamaan toi-
mintaansa tai jossa jopa itse padadyt muuttamaan kantaasi. Muuten tilanne paattyy

edelld mainittuun syyllistamiseen ja painostamiseen. (Rosenberg, 2015, 79-81.)

Menetelmaa kaytettdessa konfliktin ratkaisussa tavoite ei olekaan kompromissi, johon
molemmat osapuolet ovat valmiita tyytymé&an vaan tilanne, jossa molempien osapuol-
ten tarpeen on huomioitu (Rosenberg 2015, 161-164). Larsson huomauttaa, etta kay-
tettdessa vakivallatonta kommunikaatiota sovittelun valineena konfliktissa ensisijainen
tavoite ei ole valttamatta ymmartaa itse osapuolia vaan saada osapuolet ymmarta-
maan toisiaan. Han myos korostaa, etta talloin toimivin konfliktin ratkaisu on osapuol-
ten itse ehdottama ja sopima lopputulema eikd sovittelijan ehdotus. Ihmiset sitoutuvat
tekemiinsa sopimuksiin paremmin, kun he ovat itse olleet laatimassa sen ehtoja sen si-

jaan, etta ne saneltaisiin ulkoa péin. (Larsson 2012, 77-78.)

Larsson kannustaa kirjassaan kdayttamaan vakivallattoman kommunikaation vélineita

my0s lasten kanssa. Hinen mukaansa lapset yleensa ymmartdavat enemman sanoja ja
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kasitteitd, kuin mita osaavat varsinaisesti kayttaa ja he myos ottavat tukea vastaan hel-
pommin kuin aikuiset. Tdiman vuoksi Larsson pitaa lasten konflikteja helposti sovitelta-
vina. Kun lasta opetetaan erottamaan tulkinnat tunteista ja kasittelemaan tunteitaan ja
tarpeitaan, antaa hanelle samalla tyokaluja koko loppu elamaksi. Lisaksi lapsia tulisi
opettaa ja ohjata esimerkin kautta siten, ettd yhdessa |6ydettdisiin tapa, jolla kaikkien

tarpeet tayttyisivat. (Larsson 2012, 265-267.)

Rosenberg hyvaksyy kuitenkin suojelevan vallankayton tarpeellisuuden tietyissa tilan-
teissa. Joskus tilanne ei anna tilaa ja aikaa kasitelld asiaa vakivallattoman kommuni-
koinnin kautta, vaan tilanteessa taytyy kayttaa pakkokeinoja. Tallaisissa tilanteissa han
kuitenkin korostaa suojelevan vallankayton ja rankaisevan vallankdyton eroa. Voiman
motivaationa ja tarkoituksena ei tulisi olla kosto tai rankaisu, vaan ainoastaan ihmisen
suojelu. (Rosenberg 2015, 185-190.) Myos Larsson huomauttaa, etta lasten kanssa voi
joskus olla tarve kayttaa suojelevaa vallankaytt6a, esimerkiksi estamalla lasta lydmasta
toista lasta. Talloinkin on tarkeda rajata voimankaytto vain suojelutarkoitukseen eika
rankaista silla lasta. Lisaksi lapselle tulisi kertoa, etta teet asian vain estadksesi hanta

satuttamasta toista. (Larsson 2012, 284-287.)

5 Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus yhteisonormeissa

5.1 Keskeiset termit, lait ja sdadokset

Yhdenvertaisuuslaki (YVL) maarittaa yhdenvertaisuuden siten, ettei ketdaan saa syrijia,
eli laittaa epatasa-arvoiseen asemaan henkil6on liittyvien ominaisuuksien kuten idn,
sukupuolen, vakaumuksen, kansalaisuuden, kielen, uskonnon, ihonvarin, mielipiteiden,
vammaisuuden, terveyden tilan tai seksuaalisen suuntautumisen takia. Syrjinta on kiel-
lettyd, liittyipa se syrjinnan kohteen omiin tai jonkun muun henkildkohtaisiin ominai-
suuksiin. Yhdenvertaisuus ja syrjimattomyys ovat ihmisen perusoikeuksia. (1325/2014,
YVL 8 §.) Suomalaisessa lentopallossa se tarkoittaa, ettd mahdollisimman monelle pyri-

tdaan luomaan yhdenvertaiset mahdollisuudet harrastaa toimintaa ympéari Suomea
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rilppumatta taustasta tai esimerkiksi vammaisuudesta (Suomen Lentopalloliitto 2022).
Tybantajalla on velvollisuus edistad yhdenvertaisuutta tyopaikalla olosuhteisiin ndhden

tehokkailla, tarkoituksenmukaisilla ja oikeasuhtaisilla toimilla. (YVL 7 §.)

Laissa naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta (LNMVT) tasa-arvolla viitataan ldhinna
sukupuolien véliseen yhdenvertaisuuteen ja siten sisaltyy itsessaan jo yleiseen yhden-
vertaisuuden kasitteeseen. Laki kieltdaa ihmisten asettamisen eriarvoiseen asemaan su-
kupuolen, sukupuoli-identiteetin tai sukupuolen ilmaisun perusteella, vaikka se perus-
tuisi jonkun muun kuin kohteen omiin ominaisuuksiin. Laissa my0s eritelladn syrjinnan
kattavan tyohon rekrytoinnin ja palkkaehtojen sopimisen siten, etta ihmiset laitetaan
huonompaan asemaan raskauden, synnyttdamisen tai muuten sukupuoleen liittyvan
asian vuoksi. (609/1986, LNMVT 1 §, 7-8 §.) Suomen lentopalloliiton toiminnassa tasa-
arvo nakyy muun muassa hallinnon puolella tasa-arvon huomioimisena entista parem-

min luottamustehtavia taytettdessa (Suomen Lentopalloliitto 2022).

Hairinta tarkoittaa toimintaa, joka loukkaa ihmisen tai ihmisryhman ihmisarvoa, perus-
tuu henkil6on liittyviin ominaisuuksiin ja luo siten uhkaavan tai néyryyttavan toimin-
taympariston (YVL 14 §). Seksuaalinen hairinta viittaa sanalliseen, sanattomaan tai fyy-
siseen toimintaan, joka on luonteeltaan seksuaalista ja ei-toivottua, loukkaa ihmisen
fyysista koskemattomuutta ja jolla luodaan uhkaava, ahdistava tai noyryyttava toimin-

taymparisto (LNMVT 7.12 §).

Positiivisella erityiskohtelulla viitataan oikeasuhtaiseen toimintaan, jonka tavoitteena
on yhdenvertaisuuden edistaminen esimerkiksi syrjintda ehkdisemalla, eika sita silloin
katsota syrjinndksi (YVL 9 §). Kohtelu voi olla my®&s laillisesti erilaista silloin, kun se pe-
rustuu lakiin, silla on hyvaksyttava tavoite ja se on oikeasuhtaista tavoitteeseen nah-
den. Myo6s perus- ja ihmisoikeuksien edistamiseksi tehty oikeasuhtainen erityiskohtelu
voi olla laillista. Tallaisia toimet voivat muun muassa liittya turvallisuuteen. (YVL 11 §.)
Vammaisille ihmisille tulee tehda kohtuullisia mukautuksia huomioiden heidan tar-

peensa, jotta he voivat kdyttaa yleisesti tarjolla olevia palveluja (YVL 15 §).
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5.2 Olympia komitea: Reilu Peli — urheiluyhteison eettiset periaatteet

Lentopalloliitto ry pitda eettisien arvojensa pohjana Olympiakomitean tekemia Reilu
Pelin eettisid periaatteita (Suomen Lentopalloliitto 2024). Tassa kappaleessa kdymme
lapi komitean viestittamia periaatteita siltd osin kuin ne olennaisesti kasittelevat urhei-
lutapahtuman tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaa. Eettiset ohjeet on tarkoi-
tettu sovellettavaksi kaikkeen urheiluun ja liikkkumiseen, ja niiden perusperiaate on,
ettd ihmiset kayttaytyisivat muita kohtaan kuten toivovat muiden kayttdytyvan heita
kohtaan. Tassa kasiteltyjen aiheiden lisdksi periaatteet sisaltavat myos ymparisto ja il-

masto- seka antidoping-osiot. (Suomen Olympiakomitea 2021.)

Ohjeet ldhtevat hyvan hallinnon periaatteista, joiden avaintekijana toimii lapindkyvyys
ja avoin viestintd. Paatdksen teko ja niiden valmistelu seka urheilijoiden ja vastuuteh-
tava valinnat tehdaan kriteerein, jotka ovat selkeét ja avoimet. (Olympiakomitea 2021,
3.) Tallaiset selkeat ohjeet ja kriteerit helpottavat tasa-arvoisemman rekrytoinnin teke-
mista ja luovat pohjan perustelluille valinnoille. Yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa pyri-
taan lissédamaan myos varmistamalla resurssien jako yhdenvertaisesti eri ryhmien ja alu-
eiden valille. Mahdollisuudet valmennukseen ja ohjaukseen pyritdan varmistamaan ta-

voitteista tai taitotasosta riippumatta. (Suomen Olympiakomitea 2021, 6.)

Liilkunta- ja urheiluymparistoista pyritadn tekemaan turvallisia kaikille huomioiden
mahdollisimman paljon ihmisten turvallisuuteen ja turvallisuuden tunteeseen vaikutta-
via tekijoita. Kaikkiin fyysisia tai psyykkisia ongelmia aiheuttaviin tilanteisiin puututaan,
ja kaikilla toimijoilla on oikeus ja velvollisuus ilmoittaa terveytta tai hyvinvointia vaa-
rantavasta kaytoksestd. Toiminta ei kuitenkaan keskity syyllisten rankaisuun, vaan esi-
merkiksi huonosti kdyttaytyville nuorille pyritaan jarjestamaan ensisijaisesti tukea sosi-
aaliseen kasvuun. Urheilijoiden arvo ei muodostu pelkdstaan heidan suorituksistaan, ja
erityisesti nuorille tulee antaa aikaa ja tilaa kasvaa liikunta- ja urheilutoiminnan ohessa.
Silti yhteisia pelisddantéja rikkovalle toiminnalle tulee olla oikeasuhtaiset seuraamukset.

(Suomen Olympiakomitea 2021, 4-5)
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Naihin paamaariin padsy vaatii ennaltaehkaisevaa tyota eri urheiluyhteisoilta seurata-
solta ldhtien. Seurojen tulee tehda omat pelisdannot, toimintaohjeet ja -mallit eri tilan-
teita ja epdasiallista kaytosta varten. Syrjiva kaytos ja kielenkaytto tulee poistaa toimin-
taymparistostd myos huumoritasolla. Kouluttamalla valmentajia ja vapaaehtoisia lisa-
taan tietoisuutta ja saadaan luotua myds osaamista ruohonjuuritasolle ihmisten valisiin
kohtaamisiin. Avoimella viestinnalla seka arvoihin ja maarayksiin sitoutumalla saadaan

luotua pohja tarvittaville kurinpitotoimille. (Suomen Olympiakomitea 2021, 5.)

Suomen Olympiakomitean alainen urheiluyhteisoé on vuoden 2022 alusta paivittdnyt
eettisyyden valvonnan menetelmidan. Suomalaisissa urheiluyhteisdissa tehdyt eettiset
rikkomukset jaetaan kahteen osaan: vakaviin eettisiin rikkomuksiin ja ei-vakaviin rikko-
muksiin. Eri urheilulajien lajiliitot tutkivat ja kasittelevat ei-vakavat rikkomukset itse
omilla toiminnoillaan. Vakavat rikkomukset puolestaan tutkii Suomen Urheilijoiden

Eettinen Keskus SUEK. (Rauste 2023, 27-28).

Vakaviksi eettisiksi rikoiksi katsotaan 1) lajiin nahden tarpeeton vaaran tai kdrsimyksen
aiheuttaminen, 2) rasismi ja syrjintd, 3) seksuaalinen tai muu hairinta, 4) fyysisen kos-
kemattomuuden rikkominen, 5) epéaasiallinen kielenkdytto, noyryyttaminen tai kiusaa-
minen, 6) yksityisyyden loukkaus tai 7) jokin edelld mainittuihin verrattava epaasialli-
nen toiminta. Vakaviksi rikkomuksiksi ei katsota yksittdistapauksia tai sellaisia, joista on
maardykset jo lajisddnnoissa tai jotka ovat luontevin vahdisyydessaan hoitaa lajiyhtei-

sojen omilla toimilla. (Suomen Olympiakomitea 2022, 2,5 §.)

6 Opinndytetyossa kaytetyt menetelmat

Tama opinndytety6 on toiminnallinen, eli se luo konkreettiseen ongelmaan kaytannélli-
sen ratkaisun (Karelia-ammattikorkeakoulu 2024). Tyota voidaan kasitellda myds kehit-
tamistyona, jolloin tutkimuksellisuus ei suoraan maarita sen luonnetta, mutta tutki-
mukselliset menetelmat palvelevat sita. (Kostamo, Airaksinen & Vilkka 2020, 9-12.) Ke-

hittdmistyon piirteisiin kuuluu, etta tekijan lisdksi tydhon vaikuttaa muitakin toimijoita



29

Iahes koko opinndytetydprosessin aikana. Voidaan puhua jatkuvasta trialogista, jossa
tekija, tilaaja seka tydn toimintaymparisto toimivat vuorovaikutuksessa keskenaan.
Tama nakyy kdytdannossa jatkuvana keskusteluna, tydn arviointina ja uudelleen ohjauk-
sena. (Salonen 2013, 9-13.) Tapahtumajarjestajalta pyrittiin kerdamaan tietoa alusta

[ahtien ja keskustelemaan tyon sisdlldsta ja etenemisesta tydskentelyn edetessa.

Oppaassa Nakokulmia tutkimukselliseen ja toiminnalliseen opinndytetyéhon (2013) Sa-
lonen esittelee toiminnallisen opinndytetydn tekemiseen konstruktivistisen mallin, joka
yhdistda kahta muuta ideaalimallia. Malli sopii hyvin tahan opinndytetyohon, silld se
mahdollistaa toiminnan suunnittelulle selkedn rungon, jossa on kuitenkin vahvasti

lasnd jatkuva toiminnan arvioiminen jokaisessa tyovaiheessa. (Salonen 2013, 15-20.)

Tavoitteena oli, ettd toimeksiannon eri osapuolet toisivat tydohon eri asiantuntijuuden.
Tekija toisi tydohon tiedollisen osaamisen ja toimeksiantajalta tulisi kokemus ja ymmar-
rys tyon toimintaymparistosta. Tarkedna osana asiantuntijuuksien yhdistamista on osa-
puolten jatkuva kommunikointi ja tyon tulosten arviointi. Tassa opinndytetydssa kom-
munikointi jai lopulta pariin |ahi- ja etapalaveriin sekd muutamaan sahkdpostiraport-
tiin. My0s tiedonkeruu toimintaymparistosta jai lopulta pintapuoliseksi ja jarjestelmal-

lisempi lahestymistapa olisi todenndkadisesti tuottanut tietoa syvallisemmin.

Kehittdmisen ja osallistamisen menetelmat voidaan yhteisesti kdsitella kehittdamisme-
netelminé (Salonen 2013, 23-24). Kehittamismenetelmina tydssa toimivat ensisijaisesti
aikaisempaan tietoon perustuvat menetelmat, kuten tutkimusten hyvaksikaytto seka
aiempien samankaltaisten kehittdmishankkeiden lapiluku ja soveltaminen. Lisaksi eh-
dotusten ja jo tehdyn tyon reflektointi yhdessa tilaajan kanssa seka asiantuntijan kon-
sultointi sitoo kehittdmistyon kohdetapahtumaan. Tyohon sovellettavia tiedonhankin-
tamenetelmid ovat kyselyt, toiminnan dokumentointi, aiheesta tehdyt valmiit materi-
aalit seka asiantuntijahaastattelu (Salonen 2013, 24). Kehitystyon keskiodn nousi lo-
pulta aiempien teoriapohjan menetelmien yhdistaminen seka aiempien vastaavanlais-

ten téiden hyédyntaminen.
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Opinndytetyossa kaytettiin jonkin verran laadulliselle tutkimukselle luonteenpiirteisia
tiedonhankintamenetelmia ja analyysimetodeja. Opinnaytetyossa tehtiin asiantuntija-
haastattelu teemahaastattelun keinoin ja hyddynnettiin siita saatua tietoa suunnitel-
man ja materiaalien laatimisessa. Teoksessa Laadullisen tutkimuksen ndkokulmat ja
menetelmat (2020) Puusa, Juuti ja Aaltio kirjoittavat haastattelun olevan tarkoituksen
mukainen ja harkinnan varainen asiantuntijandyte. Teemahaastattelussa haastattelu
rakennetaan tiettyjen ennalta suunniteltujen teemojen ympdrille. Haastattelu mukai-
lee orgaanisempaa keskustelutapaa, jossa haastattelija mukautuu haastateltavaan ta-

paan kertoa teemoista. (Puusa ym. 2020, 106, 112-113.)

Tuomen ja Sarajarven (2018) mukaan teemahaastattelu voi vaihdella tdysin avoimen ja
tiukasti strukturoidun keskustelun valilla ja he kutsuvatkin sitd puolistrukturoiduksi
haastatteluksi. Haastatteluun siis voidaan valmistella kysymyksia, mutta niita voidaan
my0Os muokata, tarkentaa ja syventda haastattelun aikana saatujen vastausten mu-
kaan. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 88—89.) Haastatteluun valmisteltiin kysymykset tee-
moittain (liite 1), ja ne lahetettiin haastateltavalle ennakkoon. Haastattelussa annettiin
kunkin teeman lopuksi viela mahdollisuus lisdtda omia huomioitaan teemasta kysymys-

ten ulkopuolelta.

Alun perin tyossa oli tarkoitus kerata toimeksiantajalta tietoa tapahtuman toimintaym-
paristosta myos puolistrukturoidun haastattelun avulla. Lopulta tiedonkeruu paatettiin
toteuttaa sahkopostilla valitetyilla haastattelukysymyksilla (liite 2). Ratkaisuun paadyt-
tiin johtuen aikataulun kiireellisyydesta ja haastattelun osapuolten taysista kalente-
reista. Haastateltavalla ei kuitenkaan ollut vastausta osaan kysymyksista ja han lahetti

kyseiset kysymykset edelleen Lentopalloliitolle vastattaviksi.

Keskeista laadullisen materiaalin analyysissa on kdytetyn metodin dokumentointi, jol-
loin voidaan seurata tutkijan logiikkaa ja siten todeta tutkimuksen luotettavuus (Puusa
ym. 2020, 147). Haastatteluaineistoon voidaan suhtautua joko faktana tai naytteens, ja
sen analyysi voidaan tehda aineistolahtoisesti tai teorialahtoisesti. Aineisto voidaan
myos teemoitella ennalta suunnitellusti eri kategorioihin sekd nostaa lisda teemoja, jos

aineistosta nousee uusia aiheita. Nditda teemoja voidaan lajittelun jalkeen yhdistaa
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ylakategorioiksi. Lopuksi on tarkeda tehda analysoidusta aineistosta oma tulkinta, joka
lopulta maarittaa analyysin tulosta. (Puusa ym. 2020, 149-156.) Haastattelu tehtiin
alan johtavalle asiantuntijalle, jolla on paras ja viimeisin tieto aiheesta. Voimme siis
suhtautua haastattelun aineistoon faktana. Talloin myos aineistolahtdinen analyysi,

jossa teorian viitekehys ohjaa analyysia, vaikuttaa luontevimmalta vaihtoehdolta.

Opinndytetydssa luotiin myos kysely, jolla tahdataan lopullisen tuloksen jatkokehityk-
seen. Itse kyselyn toteutus ja analyysi eivat enaa kuulu tahan tyéhon, mutta sita luo-
dessa noudatettiin silti oikeita metodeja. Oppaassa Tutki ja mittaa: Maarallisen tutki-
muksen perusteet (2007) Vilkka kertoo kyselyn olevan maarallinen tutkimus, jolla voi-
daan kartoittaa ihmisten henkilokohtaisia kasityksia aiheista. Oppaan mukaan kyselya
tehdessa ajoitus on avain asemassa. Operationalisoinnilla maarallisessa tutkimuksessa
teoria voidaan muuttaa arkikieleen ja siten arkikdyttoon sovellettavaksi. (Vilkka 2007,
20, 28, 38.) Kysely pyritdadan tekemaan nopeasti tapahtuman jalkeen tapahtumaan osal-

listujille, jotta mielikuvat tapahtumasta olisivat mahdollisimman tuoreessa muistissa.

7 Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustilanne Suomen urheilu- ja liikuntaseu-

roissa.

7.1 Suomen olympiakomitean nakemys tilanteesta

Opinndytetyota varten haastateltiin Suomen Olympiakomitean tydntekijaa Elina Lai-
netta. Haastattelu toteutettiin videohaastatteluna, nauhoitettiin ja litteroitiin. Johanna
Ruusuvuori ohjeistaa teoksessa Haastattelun Analyysi (2010) litteroijan voivan kayttaa
vahemman tarkkaa litterointia, mikali haastattelun tavoitteena on kerata haastatteli-
jalta enemman tietosisaltoa kuin tietoa itse haastattelusta vuorovaikutuksena. TallGin
litteroinnissa voidaan jattda huomioimatta mm. taytesanoja, taukoja ja keskittyd muo-
dostamaan keskustelusta tekstid, jossa asiasisalté muodostuu oikein. Vahemman tark-

kaa litterointia tehdessa on siis oltava my0s tarkka, ettei prosessissa havia puhujan
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sanoman mahdollinen tulkinnanvaraisuus. (Nikander, Hyvarinen & Ruusuvuori 2010,

424-425.)

Laine kertoo tyon tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden eteen edenneen huomattavasti
aiempaa enemman viimeisen viiden vuoden aikana. Aiemmin moni ihmetteli puheita
tyon tarkeydestd, eikd uskonut hairintda tapahtuvan urheilu- ja liikkuntatapahtumissa ja
-jarjestoissa, koska niista ei nakynyt uutisia. (Laine 2024.) Hairintda on kuitenkin koke-
nut merkittava maara urheilijoita, erityisesti naisia ja tyttoja, maskuliinisina pidetyissa
lajeissa, kuten jadkiekossa (Kokkonen 2019). Laineen mielesta se, ettd hairinta tapauk-
sia tulee nykydan enemman esille kuin aiemmin, on merkki toiminnan purevuudesta.
Ihmiset uskaltavat nykyadan ottaa asian esille ja puhua, ei vain nyt kokemastaan, mutta
my0s vuosikymmenien takaisista tapauksista. Lisdaksi hdirinnan todellisuutta ei kyseen-
alaisteta samalla tavalla kuin aiemmin. Han nakeekin hyvana kokonaistyon kannalta
sitd, ettd tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusasioita pidetdan esilla viestinnassa esimerkiksi
laittamalla aiheeseen liittyvaa tietoa tapahtumien nettisivuille seka ennaltaehkaise-

valla toiminnalla. (Laine 2024.)

Talla hetkelld Laine ndkee tarkedksi saada luotua yhdenmukaistettua ohjeistuksia ja
tehtya selkeita linjauksia toimintamalleista. Toiminta alkaa aina periaatteista, mutta
sen tulisi kehittya prosesseiksi, jotka kaikki tuntevat ja joita voidaan helposti noudat-
taa. Haasteena han ndkeekin pitkalti kirjallisten ohjeistusten tuonnin kdaytannon toteu-
tukseen ruohonjuuritasolle, mikd vaatii edelleen paljon koulutusta ja valvontaa. Hairin-
tayhdyshenkildiden lasndolo alkaa yleistya tapahtumissa, mutta turvallisuuden yllapito

kuuluu kuitenkin kaikille toimijoille. (Laine 2024.)

Jos huomaa vaikka hairintada, niin se on tosi tarkeaa, ettd on erilliset yhdyshen-
kilot, mutta onhan se meidan kaikkien vastuulla. ...ja ettd naita ei ulkoisteta
eteenpain. Se olisi saumaton osa sita kaytantda. Niissa on mun mielesta viela

kehittamistyota tekematta. (Laine 2024.)
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Nuorten liikuntatapahtumissa ja -seuroissa pitdisi Laineen mukaan aina olla paikalla
joku turvallinen aikuinen kuten hairintayhdyshenkild, jolle voi aina menna tarvittaessa

puhumaan (Laine 2024).

Hyvien periaatteiden ja positiivisen viestinnan lisaksi pitdisi myds muistaa, etta turvalli-
nen ja tervetullut olo muodostuu lopulta ilmapiirista ja tunteesta. Se kuuluisi ndkya
my0s toiminnassa kaikkien tasapuolisena kohteluna. Seurojen tulisi luoda muistilistoja,
joiden avulla voidaan tarkastella myds vanhoja toimintamalleja ja korjata pois niihin
juurtuneita tarpeettomia, mutta yhdenvertaisuuden nakokulmasta katsottuna haitalli-
sia toimintoja. Nama eivat valttamatta ole ihmisten tarkoitushakuisesti tehtyja valin-

toja vaan ajattelemattomuutta automaattisesti noudatettuja tapoja. (Laine 2024.)

Laine ymmartaa, ettd urheilutoimijoilla on nykyaan yha enemman ja enemman vas-
tuita ja lisdrooleja pelkan urheiluasiantuntijuuden lisdksi, ja siksi koulutus ja yhdessa
tekemisen kulttuuri ovat tarkeita tyokaluja kentalla. Siksi kattojarjestot tukevat seuroja
muun muassa koulutuksiin ohjaamalla, help desk -toiminnalla tai kannustamalla suorit-
tamaan Tahtiseura-sertifikaatti. Lisdaksi asiantuntija-apua saadaan myds yhteistyosta
ulkopuolisten jarjestojen, kuten Allianssin, Vaestoliiton seka transjarjestdjen, kanssa.
Erityisesti Laine nostaa esille Vaestoliiton kanssa luodun Et Ole Yksin -hankkeen, joka

tarjoaa tukea urheilun parissa hairintaa kokeneille ihmisille. (Laine 2024.)

Translaki tuli Suomessa voimaan vuonna 2023. Sen mukaan Suomen taysi-ikdinen kan-
salainen voi hakea juridisesti sukupuolensa muutettavaksi toiseksi kuin mihin hanet on
vaestotietojarjestelmassa merkitty, perustuen omaan kokemukseen sukupuolestaan
(Valtioneuvosto 2023). Laineen mukaan liikuntajérjesto ja -tapahtuma alalta puuttuvat
vield selkedt linjat ja soveltamisohjeet niin kansallisesti kuin kansainvalisestikin. Suu-
rimmaksi haasteeksi han kokee etenkin huippu-urheilussa sarjojen osallistumisohjeis-
tukset. (Laine 2024.) Power Cup 2024 -tapahtumassa niin sanotut sekajoukkueet paa-
sevat osallistumaan vain poikien tsemppisarjoihin eivatka siten ollenkaan supersarjoi-
hin (Power Cup 2024). Lisdksi tapahtumissa olisi hyva pyrkia huomioimaan tarpeellinen
maara pukeutumistiloja, jotta tiloja olisi myos tarjota sellaisille osallistujille, jotka kai-

paavat enemman rauhaa (Laine 2024).
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Kasken, Heikkisen ja Lintusen (2022) mukaan urheilijat suomessa toivovat muutoksia
toimintakulttuuriin. Erityisesti vastuulliseen kommunikointiin, katsomokayttaytymi-
seen ja naisiin suhtautumiseen toivottiin parannuksia. Tutkimuksen mukaan ryhman
vastuullisuudella pystyttiin suojaamaan yleiselta epdasialliselta kaytokseltd, ja ryhman
valmius puuttua tilanteisiin vdhensi myos riskid seksuaalisesta hdirinnasta. (Keski, Hek-

kinen & Lintunen 2022, 4-5.)

7.2 Tilanne nuorten lentopallossa ja Power Cup -tapahtumissa

Sahkopostissaan Power Cup 2024 -tapahtuman paikallispaallikkd Sami Leinonen vastaa
lyhyesti turnausta koskeviin kysymyksiin. Ohjeistuksen tasa-arvon ja yhdenvertaisuu-
den jdrjestamiseen han on saanut hanelle annetun Power Cupin Jarjestdjan kasikirjan
kautta. Kasikirjassa esitelldan Kaikki pelaa -ajatusmalli, jossa joukkueet tuomaroivat
toisiaan ristiin ja jonka mukaan tapahtuman on tarkoitus olla kohtauspaikka kaikille la-
jin harrastajille — erityisesti nuorille. Kasikirja korostaa myos yleisten sadantdjen noudat-
tamista. Muuten Leinonen ei koe Lentopalloliiton antaneen tukea yhdenvertaisuuden

ja tasa-arvon edistdmiseen. (Leinonen 2024.)

Power Cup -turnaukseen vuonna 2024 on ilmoittautunut noin 6300 henkil6a. Joukossa
ei ole paralentopallojoukkueita. Syyksi Leinonen antaa talle, ettd paralentopallotoi-
minta keskittyy Iahinna aikuisten toimintaan, eikd Suomessa siksi ole nuorten paralen-
topallojoukkeita tai -seuroja. Leinonen ei vastaa, paljonko turnaukseen osallistuu maa-
hanmuuttajia pelaajina, mutta kertoo, etta jarjestelyissa on mukana yksittaisia maa-
hanmuuttajia. Han ehdottaa, ettd seurat voisivat jarjestda enemman matalan kynnyk-
sen toimintaa, jota kohdemarkkinoitaisiin maahanmuuttajille kannustimena osallistu-

maan toimintaan. (Leinonen 2024.)

Muihin lahettamiin kysymyksiin Leinonen ei osannut itse vastata ja pyysi niihin vas-
tauksia edelleen Lentopalloliitolta (Leinonen 2024). Liitolta ei kuitenkaan saatu vas-

tauksia tdman tyon valmistumiseen mennessa. Perustuen yleisestikin vahadiseen tiedon
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saatiin aiheeseen liittyen, on hyvin mahdollista, etta liitolta saadut tiedot eivat olisi

merkittavasti edesauttaneet tdman tyon tekemisessa.

8 Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman sisalto

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma (liite 3) rakennettiin neljasta padosasta:
koulutussuunnitelmasta vastaaville, kaikille tyontekijoille suunnatusta yhdenvertai-
suusoppaasta (liite 4), yleisista viestintaan liittyvista ohjeista (liite 5) seka tasa-arvoa ja
vhdenvertaisuutta kasittelevasta palautelomakkeen osiosta (liite 6). Kaikki julkaista-
vaksi tarkoitettu materiaali tuotetiin vain sisallollisesti, jolloin visuaalinen muotoilu jai

tapahtumajarjestajalle ostopalveluna grafiikat luovalle taholle.

Suunnitelman merkittavin osa on yhdenvertaisuusopas silla se sisaltda myos tapahtu-
man kayttdaytymissaannot seka toimintaprosessit. Oppaan tarkoituksena on ohjata ja
tukea tyontekijoiden toimintaa yhdenvertaisuuden ja turvallisuuden edistamiseksi. Op-
paan ohjeet kannustavat lukijaa toimimaan aktiivisena moraalisena toimijana ja luo-

maan moraaliselle toiminnalle sallivan ympariston.

Koulutussuunnitelma kasitti kaytanndssa yhden tapahtuman vastaaville suunnatun
koulutuskokonaisuuden. Viestintdohjeet olivat lyhyet ja keskittyivat [ahinnd muuta-
maan yleiseen neuvoon. Suunniteltu palautteen kerdys toteutetaan tapahtuman jal-
keen, eika siten enaa sisally lomakkeen tekoa lukuun ottamatta tahan opinnaytetyo-
hon. Tapahtumaa varten suunniteltiin myos valmiiksi raportointipohja (liite 7), jolla
tyontekijat raportoivat hdirinndsta ja epdasiallisesta kohtelusta. Viimeiseksi osaksi
suunnitelmaa lisattiin viela kehitysehdotuksia seuraavan vuoden tasa-arvo- ja yhden-

vertaisuustyohon (liite 8).
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9 Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusopas tyontekijoille Power Cupissa 2024

9.1 Arvot, toimintaperiaatteet ja kayttaytymissadannot

Yhdenvertaisuusoppaan (liite 4) tydsto aloitettiin avaamalla Power Cup 2024 -tapahtu-
man arvot. Lentopalloliitto oli aiemmin maaritellyt tapahtumalle arvoiksi arvostuksen,
ilon, unelman, rohkeuden, vastuullisuuden seka yhdessa toimimisen. Nama arvot paa-
tettiin selittad auki yhdessa toimeksiantajan kanssa yleisolle helposti ymmarrettdvaan
muotoon. Arvojen auki selittaminen oli tarkeaa, koska tapahtuman sadannoét seka op-
paan muu sisalto tulisi rakentumaan ndiden arvojen pohjalle. Loppu oppaan sisallosta

tehtiin kerralla ensimmainen vedos ennen toimeksiantajalle esittamista.

Seuraavaksi oppaassa avattiin tapahtuman yleisid toimintaperiaatteita yhdenvertaisuu-
den ja tasa-arvo suhteen. Samalla selitettiin, kuinka toimilla pyritdan padasemaan ta-
pahtuman tavoitteisiin, eli luomaan turvallinen ja iloinen turnaus, kannustamaan nuo-
ria aloittamaan laji harrastuksena seka esittelemaan lajin nykytilaa ulospdin. Toiminta-
periaatteissa korostettiin yhdessa toimimista ja toisten auttamista, vaarinkaytoksiin
puuttumista seka yhdenvertaisuudesta kommunikoimista. Toimintaperiaatteet luovat
pohjan paitsi yleiselle kaytokselle tapahtumassa, mutta myods oppaassa mychemmin

esitettdville tarkemmille toimintaohjeille.

Kayttaytymissdaannot muodostavat yhdenvertaisen toiminnan tukirangan. Sen liséksi,
ettd ne ohjaavat tapahtumaan osallistujien toimintaa, ne toimivat tarvittaessa myos
perusteena pyytaa ja tarvittaessa vaatia epaasiallisesti kdyttaytyvaa korjaamaan toi-
mintaansa. Adrimmadisissa tapauksissa niihin vedoten voi myos evita hairikoijalta paasy
tapahtumaan. Saannot keskittyivat 1ahinna ihmisten fyysiseen koskemattomuuteen
seka avoimen toimintaymparistdon luomiseen. Saanndissa pyrittiin kiertdamaan mahdol-
lisuuksien mukaan kieltoja ja keskittymaan positiivisiin ilmauksiin, jotta niista valittyisi
enemman avoin ja opettavainen savy ja mahdollinen vastarinta voitaisiin helpommin

valttaa.
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Kun yhteis6 luo yhdessa arvonsa, toimintaperiaatteensa ja saanténsa, sitoudutaan nii-
hin paremmin. Yhteison jasenet voivat kokea ne omiksi ja siten paremmin omia arvoja
vastaavaksi. YIhdalta pdin annetut saannot ja toimintaperiaatteet voivat puolestaan
tuntua yhdensuuntaiselta kommunikoinnilta, ja ovat siten alttiit aiheuttamaan vastare-
aktioita. Tdssa tapauksessa suunnitelman kiireellisyys ja toisaalta organisaation haja-
naisuus aiheuttivat sen, ettd arvojen, toimintaperiaatteiden ja sdantojen tyosto jai
muutaman ihmisen tehtdvadksi. Ohjeistuksen ylhdalta annettavaa yksipuolista ohjeis-

tuksen vaikutuksia pyrittiin kompensoimaan, selittamalla tehdyt valinnat auki.

9.2 Toimintaohjeet, prosessi ja viestinta hdirintatilanteissa

Jotta tapahtumassa olisi kaytdssa kaikille yhtenaiset kaytannot, on tarkeas, ettd orga-
nisaatiossa on sovittu toimintaprosessi, jota noudatetaan hairintatilanteissa. Power Cu-
piin hairintatilanteita varten tehtiin oppaaseen toimintaprosessisuunnitelma, jossa ku-
vataan, kuinka prosessi etenee alusta loppuun koko organisaatiossa seka erilliset hie-
man tarkemmat ohjeistukset yksittdisille henkilékunnan jasenille, kuinka toimia tie-
tyissa tilanteissa. Toisaalta ohjeisiin haluttiin my0os jattaa tilaa henkilokohtaiselle per-

soonalle aidomman kohtaamisen saavuttamiseksi.

Toimintaprosessissa lahdettiin siitd, etta epdasialliseen kaytdkseen ja hairintatilantei-
siin tulisi puuttua heti niiden ilmetessa. Puuttumisvelvollisuus koskee kaikkia tapahtu-
maan osallistuvia mutta erityisesti jarjestdjid. Reagoimalla nopeasti voidaan minimoida
toiminnan vaikutukset ja osoittamaan, ettei kaytostd hyvaksyta tapahtumassa. Hairin-
nan kohteen turvallisuus laitetaan ensisijalle, ja tarvittaessa hairitsija poistetaan tilasta.
Pienimuotoiset tapaukset pyritdan kuitenkin selvittamaan heti tilanteen sattuessa,
jotta toiminta voisi jatkua pian normaalisti. Restoratiivisen kohtaamisen periaatteiden
mukaisesti toiminnassa pyritadan kuuntelemaan myds hairitsijan nakemys tilanteesta,
johdattelemaan tilanne mahdollisuuksien mukaan rakentavan keskustelun suuntaan ja

edesauttamaan hairitsijan kasvua osana yhteisoa.
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Yhdistelemalla vakivallattoman vuorovaikutuksen seka restoratiivisen kohtaamisen toi-
mintaperiaatteita voimme luoda toimintaympariston, jossa ihmisilla on tilaa paitsi olla
omia itsejdan, myods kehittaa sosiaalisia taitojaan. Kuuntelemalla myds epdasiallisesti
kayttaytyvaa tai toisia hdiritsevaa hyviaksymme hanen tunteensa ja nakemyksensa it-
seensd. Talléin han saa myos tilaa kehittya ja muuttua tilanteessa, kun taas jos keskit-
tyisimme ensisijaisesti tuomitsemaan ja rankaisemaan hairitsijaa, jaisi helposti hanen
ainoaksi motivaatiokseen olla toistamatta tilanne rangaistuksen pelko. Todellisuudessa
vakivallattoman vuorovaikuttamisen periaatteet eivat taysin tilanteessa toteudu, silla

mikali hairitsija ei muuta toimintatapojaan uhkaa hanta poistaminen tapahtumasta.

Prosessissa kdydaan lapi myos hairinndsta saadun ilmoituksen kasittely. Suunnitelma
sisaltaa viiden kohdan prosessikuvion, jossa asiaa kasitelladn vaiheittain hadirintayhdys-
henkilon, hairinnan kohteen ja hairitsijan kesken. Olennaista kokonaisprosessissa on,
ettd asia kasitelladn taysin hdirinnan kohteen ehdoin, ja han voi katkaista prosessin
milloin tahansa. Prosessisuunnitelma mukailee Lapin Yliopiston Ylioppilaskunnan hai-

rintdyhdyshenkildprosessia (Lapin Yliopiston Ylioppilaskunta 2024).

Julkisissa tilanteissa on my0s tarkead, ettd aiheesta keskustellaan yleisesti myos kaik-
kien paikalla olleiden kesken ja puretaan siten mahdollisia tapahtuman aiheuttamia
ajatuksia. Tarvittaessa tapahtuneesta tiedotetaan myos paikalla olleiden huoltajia tai

vakavammissa tilanteissa kaikkien tapahtumaan osallistuvien huoltajia.

Kaikista tapahtumassa ilmenneista hairintatapauksista ja epdasiallisista kaytoksista tu-
lee kirjata raportti (liite 7). Raportoinnin avulla voidaan kerata tietoa hairinnan ja epa-
asiallisen kaytoksen yleisyydestd, tarvittaessa todistaa henkilon harjoittama toistuva
hédirinta seka osoittaa myohemmin organisaation tekemat toimet tilanteessa. Lisaksi
raportointi tukee organisaation avoimuutta hairintatilanteissa. Raportoinnissa tulee
huomioida kuitenkin tarvittaessa hairinnan kohteen anonymiteetti, eika siita siten tule

paljastua kohteen henkildllisyys, mikali han niin toivoo.

Yksittdisen henkilon toimintaohjeet jaoteltiin kolmeen tilanteeseen: Hairintdilmoituk-

sen saanti tapahtumaan osallistuvalta, hairinnan tai epdasiallisen kdytoksen
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todistaminen seka itseen kohdistettu hairinta tai epdasiallinen kaytos. Edelld kuvatun
prosessin toimintaperiaatteiden yksityiskohtaisemman avaamisen lisdksi ohjeissa neu-
votaan, kuinka tilanteissa toimitaan sensitiivisesti ja ohjeistetaan kertomaan tarvitta-

essa myos tapahtuman ulkopuolisista palveluista.

Ohjeistuksen lopuksi kannustettiin myos aiheen avoimeen kéasittelyyn ennen tapahtu-
maa ja tapahtuman aikana. Opas jattaa varmasti paljon pohdittavaa ja siksi olisi hyva,
ettd ajatuksia paasisi purkamaan esimerkiksi vastaavien tai toisten tapahtumantoimi-
joiden kanssa. Keskustelu kollegojen kanssa tuo myds todennakdisesti enemman var-
muutta tilanteisiin puuttumiseen, kun on paatetty yhdessa toimia ohjeistuksen mukai-

sesti.

9.3 Yhdenvertaisuuteen liittyvia peruskasitteita seka lisdinformaatiota

Jotkin hdirintdan, tasa-arvoon ja sukupuoleen liittyvat kasitteet voivat olla monelle uu-
sia tai niiden merkitys on jaanyt epamaaraiseksi. Siksi osaksi opasta lisattiin lyhyt lista
tapahtumaan ndhden olennaisimpien kasitteiden maarittelyista. Esille nostettiin yh-
denvertaisuuden, tasa-arvon, syrjinnan, hairinnan, epaasiallisen kohtelun, seksuaalisen

hdirinnan, positiivisen erityiskohtelun seka cis- ja transhenkilon kasitteet.

Tunnetuimmat seksuaaliset suuntautumiset jatettiin oppaasta pois, koska katsottiin,
ettd niista useimmat kasitteet olivat padosin selkeita eivatka valttamatta niin olennai-
sia tapahtuman kontekstissa. Toisaalta seksuaalisuus ja sukupuoli-identiteetti sisaltda
laajan maara kasitteitd, jotka eivat valttamatta ole selkeitd, mutta niiden kaikkien selit-
taminen ei katsottu olevan olennaista tapahtuman luonne huomioon ottaen. Samalla
kuitenkin koettiin, etta cis- ja transhenkilon eron olisi hyva kaikkien tapahtumassa

tydskentelevien ymmartaa.

Kasitteiden lisdksi oppaaseen lisattiin linkkeja tapahtuman ulkopuolelta saatavaan tu-
keen hairintatilanteita varten. Oppaassa on linkki Vaestoliiton Et ole yksin -kampan-

jaan, jossa nuorten urheilussa ja liikunnassa toimiville hairintaa kokeneille tarjotaan
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tukea eri muodoissa (Vaestoliitto 2024a). Toinen linkki ohjaa Suomen urheilun eettisen
keskuksen ILMO-palveluun, johon voi tehdd anonyymisti ilmoituksen epdeettisesta toi-
minnasta — hairintd mukaan lukien. (Suomen urheilun eettinen keskus 2024). Kolmas
linkki vie Oikeusministerion yllapitamaan rikosuhripaivystykseen, josta rikoksen uhriksi
tai todistajaksi joutuneet tai sellaiset, jotka epailevat joutuneensa, saavat tukea (Oi-
keusministerio 2024). Vaikka yhdenvertaisuussuunnitelma sisalsi hairintayhdyshenki-
[6n lasndolon tapahtumassa, voi sielld hdirinnan kohteeksi joutunut tuntea itsensa ta-
pahtumassa turvattomaksi. Siksi halusimme hyddyntdaa myos tapahtuman ulkopuolisia
tukiverkostoja, joista hdirinnan kohde voi tarvittaessa hakea apua. Nama linkit |6ytyvat
oppaasta paitsi lisatieto-osiosta, myds seka toimintaohjeiden, etta kdyttaytymissaanto-

jen yhteydesta.

Oppaan lisatieto-osioon lisdttiin myods muita aiheeseen liittyvia linkkeja. Allianssin Hai-
rintd nuorisoalan jarjestdétoiminnassa -opas avaa eri kasitteita ja nuorisoalan tilannetta
laajemmin seka ohjeistaa kuinka toimia eri tilanteissa (Allianssi 2022). Suomen Olym-
piakomitean Reilu peli — urheiluyhteisén eettiset periaatteet avaa nimensa mukaisesti
toimintaperiaatteet, joihin Power Cup -tapahtumakin nojaa (Suomen Olympiakomitea
2021). Lisaksi oppaasta loytyvat myos linkit yhdenvertaisuus lakiin ja lakiin naisten ja
miesten valisesta tasa-arvosta. Oppaan sisdltd pyrittiin pitamaan tiiviing, jotta tydnteki-
joiden olisi helppo sisdistaa sen. Oppaasta ei kuitenkaan haluttu muodostaa suljettua
tietokokonaisuutta, vaan haluttiin kannustaa sen lukijoita hankkimaan lisatietoa esi-

merkiksi kyseisilta sivuilta.

10 Koulutus tapahtuman vastaaville

Johtuen tapahtuman nopeasta lahestymisesta ja lyhyesta valmisteluajasta koulutusta

ei saatu jarjestettya toivotussa laajuudessa. Suomen Tyovaen Urheiluliitto (TUL ry) jar-
jesti loppu kevaasta maksuttoman Yhdessa kohti turvallisempaa liikuntaa ja urheilua -
etdkoulutussarjan. Tama koostui kahdesta koulutuksesta, joista ensimmainen kasitteli

hdirinnan ja kiusaamisen ennaltaehkaisya ja epdasialliseen kdytokseen puuttumista ja
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toinen toimi hairintayhdyshenkilokoulutuksena. (Suomen Tyévaen Urheiluliitto 2024a.)
Koulutusten olemassaolo selvisi vasta viikkoa ennen ensimmaista koulutusta, ja siita
syysta ketddn tapahtuman vastaavista ei ehditty saamaan mukaan. Toimeksiantajaa
kannustettiin siitd huolimatta ldhettdmaan toiseen koulutukseen yksi tai useampi ta-

pahtumassa tyoskenteleva.

TUL ry tarjoaa myds omaehtoisesti opiskeltavia kursseja yhdenvertaisuuteen ja tasa-
arvoon liittyen. Nama kurssit ovat ilmaiseksi kaikkien urheilun parissa tydskentelevien
saatavissa. Ne koostuvat videoiduista luennoista ja niitd pystyy suorittamaan omassa
tahdissaan. Kurssien aiheet vaihtelivat seksuaalisesta yhdenvertaisuudesta ja suku-
puolten valisesta tasa-arvosta rasismiin ja taloudelliseen yhdenvertaisuuteen. (Suomen
Tyovaen Urheiluliitto 2024b.) Koko koulutuskokonaisuuden kuitenkin katsottiin olevan
lilan pitka kaikille vastaaville vaadittavaksi suorittaa. Siksi kursseista selvitettiin tapah-
tuman luonne huomioon ottaen olennaisimmat aiheet ja kohdat (taulukko 1). Osa
kurssin sisallosta keskittyi urheilujarjeston yleiseen ja pitkajanteiseen toimintaan, eika

siten katsottu olevan olennaista tietoa yksittdisen tapahtumavastaavan tietaa.

Johdanto tasa-arvo ja yhdenvertaisuuskoulutukseen Kokonaan

Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden perusteet Kokonaan

Rasisminvastaisuus ja monikulttuurisuuden tukeminen 00:00-13:30; 41:34-49:37 ; 1:03:42 ->loppuun
Sukupuolten tasa.arvo 00:00-18:20 ; 33:30-38:20

Seksuaalinen yhdenvertaisuus 00:00-17:55 ; 41:07->loppuun

Seksuaalinen hairinta 00:00-08:05

Taulukko 1. Tasa-arvo ja yhdenvertaisuuskoulutuksen suositellut osiot.

11 Ohjeita tapahtumaviestintdan ja tapausten raportointi

Yhdenvertaisuusoppaaseen liitetyn tyontekijaohjeistuksen lisdksi organisaation omaa
viestintda varten annettiin yleisia ohjeita (liite 5), joilla on tarkoitus edistaa tasa-arvo-
ja yhdenvertaisuus toimia. Taman tyon osalta keskityttiin viestinndassa enemman yksit-

taisten ihmisten véaliseen kommunikaatioon ja siihen liittyvia asioita kasiteltiin
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vhdenvertaisuusoppaassa. Siksi yhdenvertaiseen organisaatioviestintaan liittyvat oh-

jeet huomioivat vain muutamia yleisia asioita.

Ohjeistuksessa kiinnitettiin huomiota viestinndn normatiivisiin vaikutuksiin. Se tarkoit-
taa sitd, ettd mikali tekstissa ja erityisesti kuvissa kuvataan vain kantasuomalaista hete-
roiksi miellettyja hahmoja, alamme mieltaa tallaiset hahmot normaaleiksi tapahtu-
maan osallistujiksi. Talldin ihmiset, jotka eivat sovi tahdan normiin mielletdaan helposti
alitajuntaisesti epanormaaleiksi, mika puolestaan voi vaikuttaa muiden suhtautumi-
seen heihin. Siksi lansimaalaisen heteronormatiivisuuden purkaminen viestinnéssa

edesauttaa tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta.

Viestintaohjeistuksessa kannustetaan myos pitkalti avoimeen ja aloitteelliseen viestin-
tdan yhdenvertaisuudesta, tasa-arvosta ja hairinnasta. Asioiden esilldpito saa tapahtu-
maan osallistujat kiinnittamaan huomiota kaytdkseensa seka tuo heille mahdollisesti
lisdinformaatiota aiheesta ja siten lisda turvallisuutta tapahtumassa. Keskustelulla on
my0s helpompi saattaa kuuntelija me-tilaan yhteison arvojen suhteen erityisesti, kun
arvot ovat nyt annettu ylhaalta pain. Lisdaksi mahdollisista selkkauksista keskustelu ja
huoltajille informointi luo pidemmalla tdhtaimella turvallisuuden tunnetta, kun samalla

voidaan osoittaa tapahtuman jarjestdjan osaaminen myos kriisitilanteissa.

Viestinndssa ohjeistettiin julkaisemaan kayttaytymissaannot osallistujille ennen tapah-
tumaa ja tiedottamaan niista osallistujille ja heidan vanhemmilleen. Tall6in tapahtu-
maan osallistujan ja heiddn vanhempansa voidaan katsoa sitoutuneen saantdéihin hiljai-
sesti, vaikka sdannot olisi julkistettu tapahtumaan ilmoittautumisen jalkeen. (Rauste
2017, 88.) Lisaksi tapahtuman ajaksi ohjeistettiin nostamaan esille Vaestoliiton Et ole
yksin -sivun julistemateriaaleja, joista l0ytyy muun muassa ohjeita hairintatilanteisiin

seka yhteystietoja Et ole yksin -palveluihin (Vaestoliitto 2024b).

Hairinnasta raportointia varten laadittiin yksinkertainen raportointipohja helpotta-
maan tapahtuneesta ilmoittamista. Vaikka pohja sisdltda paikat ilmoittajan, hairitsijan
ja hairinnan kohteen nimille, ohjeistetaan pohjassa itsessdan kunnioittamaan hairinnan

kohteen toiveita yksityisyydesta. Lisdaksi pohjassa pyydetadn kertomaan hadirinnan
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muoto, kuvaus tapahtuneesta seka asialle tehdyt toimenpiteet. Myds mahdollinen ala-
ikdisen osallisuus ja huoltajille ilmoittaminen kirjataan raporttiin. Sen lisdksi, etta ra-

portti auttaa tilastoimaan tapaukset tapahtumassa, toimii se myds todisteena mahdol-
lisesta saman henkilon tekemadsta toistuvasta hdirinnasta ja siita, ettd asian suhteen on

tapahtuman jarjestdjan puolesta toimittu.

12 Palautteen kerays ja kehityskohteet seuraavaan tapahtumaan

Opinndytteena tehty tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma loi pohjan Power Cupin
vhdenvertaisuustoiminnalle. Se on kuitenkin vaillinainen eika esimerkiksi perustu ke-
rattyyn tutkimukseen aiempien Power Cup -tapahtumien tasa-arvon ja yhdenvertai-
suuden toteutumiseen. Tama voi johtaa siihen, ettd suunnitelmassa on keskitytty vaa-
riin asioihin ja asiat, jotka kaipaisivat oikeasti huomiota ovat jadneet vahemmalle huo-
miolle. Jotta suunnitelmaa voidaan kehittaa tulevina vuosina vastaamaan paremmin
tapahtumaan osallistuvien tarpeita, vuoden 2024 Power Cupiin osallistuville tehdaan

palautekysely sisdltden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaa koskevan osion.

Osio keskittyy osallistujien turvallisuuden ja syrjinndn kokemuksiin, yhdenvertaisuus-
viestinndan nakyvyyteen ja vaikuttavuuteen seka havaintoihin mahdollisista epaasialli-
sen kaytoksen tai hdirinnan tapauksista ja niihin liittyvista toimista. Lisaksi palautteen
loppuun annetaan vapaan sanan kentta tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusjarjestelyistd. Pa-
lauteosio lisatdaan osaksi tapahtumaa koskevaa yleista palautekyselya, joka lahetetaan

osallistujille tapahtuman jalkeen.

Vuoden 2024 suunnitelmaan lisattiin vield seuraavaa vuotta varten lista kehitysideoista
(liite 8), joita ei ehditty tai muuten pystytty toteuttamaan vuoden 2024 Power Cupissa.
Kehitysideoiden tarkoituksena on osaltaan toimia myos toiminnankaynnistéjina, jolloin
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyohdn on helpompi alkaa konkretian kautta. Kehitys-
ideat tahtaavat kokonaisvaltaisempaan tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaan,

jonka suunnittelu aloitettaisiin heti syksylla 2024, ja jossa pyritdan pro-aktiivisemmin
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kannustamaan myds vahemmistéja alkamaan harrastamaan lentopalloa. Myds transla-
kiin liittyvaa ohjeistusta neuvottiin pitamaan erityisesti silmalla tasa-arvo- ja yhdenver-

taisuussuunnitelmaa varten.

Aikaisemmin toteutettu ja tapahtuman jarjestdjille suunnattu kokonaisvaltaisempi kou-
lutus toimisi kaiken lahtokohtana, silla jarjestdjalla, joka ei ymmarra yhdenvertaisuu-
den ja tasa-arvon vaikutuksia ja merkityksia, on todenndkdisimmin myds vaikeuksia
tehda ja toteuttaa toimiva tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma. Kehitysideoissa
myos kehotettiin osallistamaan joukkueita ja henkilékuntaa sdantojen ja ohjeiden luon-
tiin. Lisaksi ehdotettiin hairintayhdyshenkildiden kouluttamista seuraan, jolloin seu-
rasta loytyisi sellainen myos tapahtuman jalkeen. Vuoden 2024 palautteen pitaisi aut-
taa kehittdmaan saman vuoden suunnitelmaa. Lisdksi vuoden 2025 organisaatiossa
suositeltiin jarjestettdavaksi yhdenvertaisuuskysely heti syksylld, jotta tulevan vuoden
organisaation yhdenvertaisuustilanteesta saataisiin selvitys ja voitaisiin tarvittaessa

reagoida siihen.

My®ds viestinndn suunnitteluun kehotettiin kayttdmaan enemman resursseja. Yhden-
vertaisuuteen liittyvaan viestintdan tulisi suunnitella selkeat painotukset seka tehda
julkaisuille aikataulutus ennakkoon. Painotuksen suunnittelu tekee viestinndsta kohe-
rentimpaa ja aikataulutus helpottaa tasaisen ja helposti omaksuttavan tiedottamisen
luomista. Suunnitelman puute voi aiheuttaa kiireessa tehtyjen irrallisten julkaisujen te-

kemistd, jotka eivdt muodosta koherenttia viestia ja jattavat seuraajan hamilleen.

13 Pohdinta

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus ovat kasitteina lopulta hyvin laajoja ja niiden sisaltamat
tavoitteet koskettavat yhteiskunnassa ja erilaisissa organisaatioissa hyvin monenlaisia
tilanteita. Siksi ei ole olemassa yksittdista yksinkertaista toimea, jolla niiden toteutumi-
nen voitaisiin taata, ja siksi mydskadn tassa opinndytetydssa ei lahdetty hakemaan lo-

pullista ratkaisua ongelmaan vaan edistamaan yhdenvertaisuus- ja tasa-arvotyota.
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Power Cupiin osallistuvat nuoret ovat idssa, jossa yksittaisilla tapahtumilla voi olla nuo-
ren mieleen helposti kauas kantoiset vaikutukset. Esimerkiksi se miten me koemme
tulleemme hyvaksytyksi nuorena sellaisena kuin olemme, voi ndkya meissa ja kaytok-
sessamme vield pitkdaan aikuisuuteen asti. Siksi yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon toteu-
tuminen nuorten harrastustoiminnassa on erityisen tarkeaa. Huonolla yhdenvertai-
suussuunnittelulla on my6s helppo aiheuttaa enemman ongelmia nuorille, ja siksi on
opinndytetyon eettisyyden kannalta tarkeaa tehda huolellista ty6ta ja kayttaa tutki-

muksellisesti toimivia kaytannonratkaisuja.

Koko opinnaytetydn suurimmaksi haasteeksi koitui kiire. Tapahtuma jarjestettaisiin ke-
sakuun alussa, suunnitelma materiaaleineen pitdisi saada kayttoon mielelladn kuu-
kautta aiemmin ja opinnadytetyota paastiin aloittamaan vasta tammikuussa. Tama loi
tiukan aikataulun tapahtuman kontekstiin sopivan tietopohjan etsimiseen, tiedon ke-
ruuseen toimintaymparistosta ja lopullisten materiaalien ja suunnitelman tuottami-
seen. Aikataulu vaati tyon eri vaiheiden huolellista suunnittelua, jotta voitaisiin keskit-
tya olennaisiin asioihin. Valitettavasti tama johti monen my0s tietopohjassa esitetyn

hyvan toimintatavan ohittamiseen tai vaillinaisesti toteuttamiseen.

Organisaation jasenille tai aiempiin tapahtumiin osallistujille ei laadittu minkaanlaista
yleista yhdenvertaisuuskyselyad, vaikka usein sellaisen avulla voidaan painottaa yhden-
vertaisuussuunnitelmaa tarvittavaan suuntaan. Kyselyn toteuttaminen kevaalla oli kui-
tenkin kdaytanndssa mahdotonta ja vaikka kysely olisikin saatu lahetettya edellisvuoden
osallistujille, olisi sen tulokset olleet huomattavasti epéluotettavampia kuin heti tapah-

tuman jdlkeen tehdyn kyselyn.

Yhteison kanssa yhdessa laaditut pelisdannot olisivat myos olleet 1ahtokohtaisesti pa-
rempi ratkaisu kuin lentopalloliiton maarittelemien arvojen pohjalta ulkopuolisen laati-
mat sdannot ja ohjeistukset. Vaikka sddnnot ja ohjeistukset kaytettiin paikallispaalli-
kolla kommenttikierroksella ja tehtiin muutoksia hdanen palautteensa perusteella, si-
vuutettiin tyontekijat ja tapahtumaan osallistuvat nuoret kokonaan suunnitteluproses-

sista. Muutenkin ohjeistusten ja saantdjen tekoprosessi painottui perustumaan lopulta
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opinndytetyon tekijan kerdamaan asiantuntijuuteen. My6s tama ratkaisu pohjautui 13-
hinna kiireen aiheuttamaan paineeseen saada ajoissa ulos valmis tulos. Tasta syysta ke-
hitysehdotelmassa oli seuraavan vuoden jarjestdjia kannustettu pohtimaan keinoja,
jolla keskustelua aiheesta saataisiin tapahtumaan muuallakin kuin organisaation joh-

dossa.

Vuoropuhelua toimeksiantajan kanssa olisi muutenkin ollut syyta pitaa paremmin ylla.
Tarve saada tulokset nopeasti ulos, johti omaan tyéhon keskittymiseen, jolloin aito
vuorovaikuttaminen toimeksiantajan kanssa jdi suhteellisen vahaiseksi, vaikka han oli-
kin vastaanottavainen ja avoin vahdisten kohtaamisten aikaan. Tama johti muun mu-
assa siihen, ettd laadukasta tietoa yhdenvertaisuustoimista Power Cup -tapahtumissa
ei saatu kerattyd. On tosin mielestani hyvin todenndkoista, etta toimia ei merkittavasti
ole aiemmin ollut, jolloin tiedolla ei olisi ollut lopulta juuri vaikutusta opinnaytetyon tu-

loksiin, mutta tata entydn valmistumisen hetkelld voinut tietenkaan tietaa.

Itse suunnitelman ja sen sisdltdjen tekemisessa koin kuitenkin onnistuneeni varsin hy-
vin ottaen huomioon aikataulun ja lahtétilanteen. Sen sijaan, etta suunnitelma yrittaisi
ratkaista kaikki ongelmat kerralla, se luo hyvan yleisperustan yhdenvertaisella ja tasa-
arvoiselle toiminnalle. Tarkoituksena olikin luoda toiminnalle jonkinlainen pohja, jota
voidaan jatkossa kehittad ja muokata palautteen ja toimintaympaériston tarpeiden mu-

kaan.

Tietoperustan seka omien kokemusteni pohjalta koin, etta yhdenvertaisuus- ja tasa-ar-
voasiat ovat ennen kaikkea ihmisten kohtaamista, ja siten kohtaamiset kokonaisvaltai-
sesti ovat avainasemassa myos yhdenvertaisuuden ja turvallisuuden edistamistydssa.
Vaikka saannot ja ohjeistukset olisivat kuinka kohdallaan, jos niihin liittyva kohtaami-
nen ihmisen ja etenkin nuoren kanssa menee huonosti, voi vaikutus olla olematon, va-
jaa tai jopa epatoivottu. Siksi suunnitelmassa viestinta ja ihmisten kohtaaminen nostet-

tiin olennaiseen asemaan.

Suunnitelman lopullista onnistumista ei voida aidosti arvioida tassa tyossa. Sen toimi-

minen voidaan todeta vasta itse tapahtuman aikana ja kerdamalla tapahtumasta
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palautetta aiheesta. Siksi kehotankin tama opinndytetyon lukijaa tutustumaan myo-
hempien Power Cup -turnausten yhdenvertaisuus- ja tasa-arvoviestintaan, seka teke-
maan uteluja turnausten jarjestdjilta suunnitelman toteutumisesta ja siihen liittyvasta

kritiikista.

Ennen opinndytetyon aloittamista minulla oli mielestani aiemmin kokemuksen kautta
jo suhteellisen hyva peruskasitys yhdenvertaisuuskdytanteistd, mutta silti taustalla oli
olo, ettei osaamiseni ollut varsinaisesti vakaalla tietopohjalla. Siksi oli mielenkiintoista
lahted tutkailemaan asiaa teorian kautta aina ihmiskasityksestd moderneihin johtamis-
ja kommunikaatiometodeihin asti. Oli rikastavaa vahvistaa aiempaa osaamista kaytan-

nollisten ja asiat jasentdvien teorioiden avulla.

Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon kehittaminen suomalaisessa urheilussa on suuri tyo-
maa, ja yksi kevat on lyhyt aika ratkaista kaikki siihen liittyvat ongelmat. Kesken pahim-
man kiireen ja onnistumispaineiden yhdessa TUL:n koulutusvideossa kuitenkin kerrot-
tiin jotain, joka helpotti mieltani silloin, ja on hyva muistaa myds nyt tyon ollessa val-
mis: Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvotydssa ei ole tarkedd, etta kaikki ongelmat on rat-
kaistu viiden vuoden paasta. Tarkeda on se, ettd vuoden paasta jotain on kehitetty ja
viety kdytdnnossa eteenpadin. Voin siis hyvilla mielin kokea edistdneeni asiaa edes va-

han.
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Haastattelurunko - Elina Laine (Suomen Olympiakomitea)

Haastattelun alkuun haastateltavalle vdlitetdan seuraavat tiedot.

Haastattelijan nimi. (Vilhelm Rautiainen)

Haastattelijan organisaatio. (Karelia-ammattikorkeakoulu)

Haastattelun tallennus. Paikka, jossa tallennusta sdilytetdaan ja milloin se tuhotaan.
(OneDrive ja haastattelijan tietokone. Tallenne tuhotaan, kun opinnaytetyo on hyvak-
sytty. Kuitenkin viimeistaan 1.7.2024)

Haastateltavalta myos kysytdaan voiko hdnet ja hanen organisaationsa nimeta vai pide-

taanko haastattelu anonyymina.

Haastattelu tehdaan puolistrukturoituna teemahaastatteluna. Alle on lueteltu teemat
ja teemoja varten suunnitellut kysymykset. Teemat ja valmiit kysymykset lahetetaan
haastateltavalle ennakkoon. Valmiiden kysymysten lisaksi voidaan kysya jatkokysymyk-

sid, mikali vastauksista nousee kysyttavaa.

Teema: Onnistumiset ja haasteet tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusasioissa suomalai-

sessa urheilussa ja liikunnassa.

Kysymykset:

- Missa kolmessa asiassa on mielestasi onnistuttu viimeisen viiden vuoden aikana
tasa-arvoon ja yhdenvertaisuuteen liittyen suomalaisessa urheilussa ja liikun-
nassa’?

- Mainitse kolme haastetta, jotka ovat tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusasioissa on
viimeisen viiden vuoden aikana nousseet esille Suomalaisessa urheilussa ja lii-
kunnassa?

- Miten tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusasioita tulisi mielestéasi jatkossa kehittaa ur-
heilun ja liilkunnan saralla?

- Mitd muuta haluaisit lisdta aiheeseen liittyen?
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Teema: Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuskaytanteiden kehitys suomalaisessa urheilussa

ja lilkkunnassa.

Kysymykset:

Millaisia muutoksia suomalaisen urheilu- ja lilkuntaseurojen kaytanteissa on ta-
pahtunut viimeisen viiden vuoden aika liittyen tasa-arvo ja yhdenvertaisuusky-
symyksiin?

Milla tavalla nama muutokset ovat nakyneet kentalla?

Milla tavalla mielestasi toteutuu suomalaisessa lentopallourheilussa tasa-arvo
ja yhdenvertaisuus?

Millaisia muutoksia haluaisit vield tapahtuvan suomalaisessa urheilussa ja lii-
kunnassa parempaan tasa-arvoon ja yhdenvertaisuuteen padstaksemme?

Mita muuta haluaisit kertoa aiheeseen liittyen?

Teema: Urheilun ja liikkunnan kattojarjestéjen tuki jasenjarjestaille ja urheilu- ja lii-

kuntaseuroille.

Kysymykset:

Miten kattojdrjestot ovat antaneet tukea tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden ke-
hittdmisessa ja toteuttamisessa jasenjarjestaille ja -seuroille?

Millaisia onnistumisia kattojarjestot ovat saavuttaneet tukiessaan urheilu- ja lii-
kuntaseuroja tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi.

Millaisia haasteita kattojarjestot ovat kohdanneet tydssaan urheilu- ja liikunta-
seuroja tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi.

Millaisena ndet suomalaisten urheilukattojarjestjen tasa-arvon ja yhdenvertai-
suuden edistamiseen tehdyn tyon tulevaisuuden?

Mita muuta haluaisit kertoa aiheeseen liittyen?
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Kysymyksia Power Cup 2024 -tapahtuman paikallispaallikélle Sami Leino-
selle

Onko aiempiin Power Cup -tapahtumiin laadittu tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitel-
maa ja mikali on, milloin se on viimeksi paivitetty?

Onko aiemmissa Power Cup -tapahtumissa keratty palautetta tai raportteja tasa-arvoon,
yhdenvertaisuuteen tai hairintaan liittyen ja mikali on minka suuntaisia tuloksia niista on
saatu?

Mita ohjeistuksia kattojarjestot ovat antaneet yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistami-
seen?

Mita tukea kattojarjestot ovat antaneet yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistamiseen?
Kuka ja milla perustein Power Cup 2024 -tapahtuman arvot on paatetty?

Mika on Power Cup 2024 -tapahtuman arvioitu osallistujamaara?

Osallistuuko tapahtumaan paralentopallojoukkueita?

Mikali paralentopallojoukkueita ei osallistu, mista tama mahdollisesti johtuu?

Kuinka paljon maahanmuuttajia on suhteellisesti teidan kasityksenne mukaan mukana
pelaamassa nuorten lentopalloa?

Kuinka paljon maahanmuuttajia on suhteellisesti teidan kasityksenne mukaan mukana
jarjestelemassa Power Cup 2024 -turnausta?

Tuleeko mieleen tapoja, joilla maahanmuuttajia voitaisiin kannustaa harrastamaan enem-
man lentopalloa?
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Power Cup 2024 Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma.

Tassa dokumenttiin on jasennelty vuoden 2024 Power cupia varten suunnitellut toimet tasa-
arvon ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi. Suunnitelman on tarkoitus luoda pohja tasa-arvon
ja yhdenvertaisuuden kehittamiselle Power Cup tapahtumissa. Suunnitelma ei ole taydellinen ja
siten vaatii kehittdmistyota jatkossa.

Opas tyontekijoille

Opas sisdltaa tapahtuman arvot, toimintaperiaatteet ja saannot, jotka ohjaavat tapahtumaan
osallistuvien toimia. Lisdaksi oppaassa kuvataan organisaation toimintaprosessi hairintatilan-
teissa, kdydaan lapi peruskasitteitd aiheesta, ohjeistetaan kuinka tulisi itse toimia hairintatilan-
teissa, kuinka niista tulisi viestid ja mista voi saada lisdtietoa aiheesta.

Oppaan on tarkoitus tulla kdytettavaksi kaikille tapahtuman jarjestamiseen osallistuville.
Koulutus

Tapahtuman vastaavia koulutetaan Tyévaen Urheiluliiton jarjestamalla kaikille avoimella itseoh-
jautuvalla verkkokoulutuksella. Koulutuksen sisalté on rajattu keskittymaan tapahtumaan nah-
den olennaisimpiin aiheisiin, mutta vastaavia kannustetaan tutustumaan koulutuksen muuhun-
kin sisaltoon. Alla olevasta taulukossa on nahtavilla koulutuksen rajaus.

Johdanto tasa-arvo ja yhdenvertaisuuskoulutukseen Kokonaan

Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden perusteet Kokonaan

Rasisminvastaisuus ja monikulttuurisuuden tukeminen 00:00-13:30; 41:34-49:37 ; 1:03:42 ->loppuun
Sukupuolten tasa.arvo 00:00-18:20 ; 33:30-38:20

Seksuaalinen yhdenvertaisuus 00:00-17:55 ; 41:07->loppuun

Seksuaalinen hairinta 00:00-08:05

Viestinta

Viestintaa varten tehtiin lyhyt yleinen ohjeistus tapahtumaan osallistuville tiedottamiseen ja
yleiseen ulospain viestintaan. Viestinnassa pyritaan keskittymaan avoimuuteen, yhdenvertai-
suus asioiden tiedostamiseen seka syrjivien normien purkuun.

Palaute

Tapahtuman jalkeiseen palautteen keruuseen suunniteltiin erikseen tasa-arvoa, yhdenvertai-
suutta ja hairintaa koskeva osio. Palautteen on tarkoitus toimia pohjana tasa-arvo- ja yhdenver-
taisuussuunnitelman kehittamiselle vuoden 2025 Power Cupia varten.

Kehityskohteita vuodelle 2025

Suunnitelmaan on lisatty myds suunnitelman laatijan ndakemyksia siitd mihin suuntaan tasa-
arvo- ja yhdenvertaisuus toimia tulisi kehittda jatkossa.
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Power Cup 2024 Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusopas

Laatijan alkusanat

Hei lukija,

olet lukemassa opasta, jonka tarkoituksena on ohjeistaa ja tukea tyotasi Power Cupissa yhdenvertai-
suuden ja tasa-arvon nakokulmasta. Olen luonut tdman oppaan osana opinnaytetyotani Karelia
AMK:lle Joensuun Jujun toimeksiannosta. Minulla on koulutukseni lisaksi kokemusta aiheesta kulttuu-
ritapahtumien ja ravintola-alan puolelta, ja olen muun muassa ollut luomassa turvallisemman tilan
periaatteita Ravintola Kerubilla ja ajamassa hairintayhdyshenkildtoiminnan aloittamista sen tapahtu-
miin.

Viimeisen viiden vuoden aikana urheilussa on alettu kiinnittda entistd enemman huomiota hairintdan
jaihmisten yhdenvertaisuuteen. Vaikka aihe itsessadan on tarkea ja vakava, kannustan suhtautumaan
siihen positiivisen kautta. Muutos ei tapahdu vakisin ja pakottamalla, vaan siihen voidaan kannustaa.
Silloin se voi olla my0s toiselle osapuolelle helpompaa ja aidompaa. Sen sijaan, etta keskittyisimme
rankaisemaan epaasiallisesta kaytdksesta, keskitytdan mieluummin siihen mita iloa ja etua saamme
kaikki siita, etta toimimme yhdessa toistemme hyvéaksyen.

Tassa oppaassa kaydaan lapi muun muassa vuoden 2024 Power Cupin arvot, toimintaperiaatteet ja
kayttaytymissaannot. Nama luovat tapahtumassa toiminnalle puitteet ja toimivat tarvittaessa sinulle
konkreettisena tukena, kun mietit, miten eri tilanteissa tulisi toimia. Lisaksi loydat nailta sivuilta perus-
tietoa hairinnasta ja siihen liittyvista termeista, seka toimintaohjeita hairintatilanteisiin. Opas ei anna
sinulle suoraan oikeita sanoja ihmisen kohtaamiseen vaan pikemminkin suuntaviittoja hyvaan yhteis-
toimimiseen.

Iloista lentopallohuumaa toivottaa,

Ville Rautiainen
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Toimintaperiaatteet

Power Cupin tavoitteena on tarjota nuorille lentopalloilijoille iloinen ja turvallinen tapahtuma harras-
taa ja kilpailla. Tapahtumassa esitetddn samalla lajia muille ja kannustetaan lajista kiinnostuneista
aloittamaan uusi harrastus. Power Cup toimii myos yleisesti nayteikkunana juniorilentopallon taman-
hetkiselle tilalle. Nama tavoitteet mielessa vastuullisuus nousee isoon rooliin tapahtumaa tehdessa,
ja siihen panostaminen takaa vahvan pohjan tapahtuman onnistumiselle.

Iso osa vastuullisuutta on turvallinen ja kaikille yhdenvertainen tapahtuma. Sen saavuttaaksemme
meidan kaikkien tulee toimia yhteisten pelisaantdjen mukaan ja tydskennella vastuullisesti. Tama ei
tarkoita vain vastaavia tai tapahtumassa tyoskentelevia, vaan kaikkia tapahtumaan osallistuvia pelaa-
jista vanhempiin ja valmentajiin. Kuten tapahtuman yleinen onnistuminen myos sen turvallisuus ja yh-
denvertaisuus on yhteinen ponnistus.

Yhdessa toimiminen tarkoittaa myos kanssatoimijoiden ymmartamista ja hyvaksymista seka heikom-

massa tilanteessa olevien nostamista samalle viivalle muiden kanssa. Kun kaikille varmistetaan terve-
tullut olo, tutustutaan toisiin ja kannustetaan kaikkia heidan toimissaan, vahvistetaan heidan haluaan
jatkaa harrastusta ja naytetaan sivustakatsojille lajin mielekkyys.

Kaikenlainen syrjinta, hairinta tai muu epaasiallinen kaytos sotii kaikkea tata vastaan, ja siihen tulee-
kin puuttua valittomasti sen ilmettya ennen kuin se leviaa. Vaarinkaytoksia ei tule kuitenkaan peitella.
Niista tulee keskustella avoimesti seka osallisten kanssa etta ulospain viestien. Vain talla tavoin ta-
pahtuma voi osoittaa ottavansa yhdenvertaisuuden ja nuorten turvallisuuden vakavasti.

Otetaan siis lahtokohdaksi kaikelle toiminnalle se, ettei ketaan jateta yksin. Tarjotaan muille aina
apua, kun itse kykenemme sita antamaan ja uskalletaan pyytaa sita myos itsellemme tarvittaessa.
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Arvot
Arvostus

Sujuvan yhdessa toimimisen kivijalkana toimii toisen ihmisen ja hdnen toimintansa arvostus. Luomme
arvoa tehdylle tyolle paitsi omien tekojemme kaytdnndn seurauksilla, mutta myos tunnustamalla tois-
ten ponnistelujen tarkeyden. Organisaationa arvostamme kaikkien tapahtumaan osallistuvien panosta
vapaaehtoisista pelaajien huoltajiin. Taman tulee ndkya tapahtuman aikana kaikessa toiminnassa
kunnioittavana ja kannustavana kaytdksena kaikkia kohtaan roolista riippumatta.

Ilo

Motivaatiomme toteuttaa Power Cup on sen tuottama ilo, ei pelkastaan pelaajille vaan meille kaikille.
Tavoitteena on luoda puitteet, jossa kaikki tapahtumaan osallistujat ja sita jarjestavat voivat nauttia
kilpailun tuottamasta jannityksesta ja yhdessa tekemisen ilosta.

Unelma

Jokaisella meilla on eldmassa tavoitteita, jotka kumpuavat unelmistamme, ja erityisesti nuorten tulisi
paasta unelmoimaan mahdollisimman vapaasti. Kannustamalla toisiamme kaikessa tekemises-
samme ruokimme toistemme kykya unelmoida ja siten suunnitella tulevaisuuttamme itsellemme mie-
luisaksi

Rohkeus

Unelmien tayttymiseksi tulevaisuudessa, tarvitsemme rohkeutta tarttua tuumasta toimeen. Mennak-
semme maailmassa eteenpain ja kehittyaksemme tulee meilla olla rohkeutta kokeilla uutta ja tehda
muutoksia omiin toimintamalleihimme. Meilla tulee olla myos rohkeutta puuttua asioihin mukavuus-
alueemme ulkopuolella.

Vastuullisuus

Olemme vastuussa toimistamme myos yhteisona. Vastuullisuus tarkoittaa meille paitsi ottamista vas-
tuuta omista, mutta myds muiden, toiminnasta. Puutumme kaikkiin vaarinkaytdksiin ja huomioimme
oman toimintamme seuraukset seka toisia ihmisia ettd muuta ymparistdoa kohtaan. Vastuullisuus tar-
koittaa myos tapahtuman toteuttamista ympariston kestavaa kehitysta kunnioittaen.

Yhdessa

Kenenkaan ei odoteta toimivan yksin, vaan tapahtuma jarjestetaan vain, jos osaamme tukeutua toi-
siimme. Siksi jokaisen tulee osata paitsi tarjota apua niin myos pyytaa sita ja apuahan loytyy!
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Kayttidytymissdannot

Power Cupin saannot perustuvat sen arvoihin. Kaikki tapahtumaan osallistuvat sitoutuvat noudatta-
maan niita. Sdantdjen tarkoituksenomainen ja jatkuva rikkominen voi olla peruste estaa henkilon ta-
pahtumaan osallistumisen.

Pyyda lupa ennen kuin kosketat toista. Lentopallopelissa tulee normaalisti ajoittain otettua kontaktia
toisiin pelaajiin, ja se kuuluu peliin. Pelin ulkopuolella tulisi kuitenkin varmistaa aina toiselta osapuo-
lelta, onko esimerkiksi selkdan taputtelu tai voiton halaus ok toiselle. Kunnioita siis toisen koskemat-
tomuutta oletusarvona.

Huomioi myds toisen oman tilan tarve. Jotkut tarvitsevat enemman tilaa ymparilleen tunteakseen
olonsa turvalliseksi ja miellyttavaksi, vaikka toiset pitavatkin laheisyyden tunteesta. Pyritdan aina an-
tamaan kentan ulkopuolella tilaa sita eniten tarvitseville.

Pidetaan peli ja puhe siistina. Pilkkaava, nolaava tai syrjiva puhe ei kuulu lentopalloon. Sita ei siis tule
tapahtumassa tuottaa kentalla, pukuhuoneessa tai somessa. Kannustetaan mieluummin toisiamme,
jotta kaikilla olisi mukavaa olla.

Pida mieli avoimena muiden suhteen. Al4 tee oletuksia toisesta hanen ulkonékdnsé tai toimintansa
perusteella. Kuuntele mieluummin, mita toisella on kertoa itsestdan ja muodosta kuva hanesta sita
kautta. Kuuntelemalla muita ennakkoluulottomasti voit oppia kaikenlaista uutta ja kehittya ihmisena
ja pelaajana.

Kun keskustelet, anna toisille tilaa ja mahdollisuus osallistua keskusteluun. Kasittele arkoja aiheita
kunnioittaen toisten yksityisyytta.

Mikali todistat epaasiallista kaytdsta toisia kohtaan, puutu siihen valittdémasti. Kerro, ettei toiminta ole
ok ja etta se tulisi lopettaa. Voit tarvittaessa kayttaa perusteena naita saantoja. llmoita asiasta myods
jollekin aikuiselle tai tapahtuman jarjestajalle.

Pyyda anteeksi, jos olet loukannut toista tahallisesti tai tahattomasti.

Jos koet itse hairintaa tai epaasiallista kohtelua voit olla yhteydesséa hairintdyhdyshenkiléon (tdhan yh-
teystiedot) tai lAhimpaan tapahtuman tyontekijaan.

Myds Et ole yksin -palvelu antaa tukea héirintatilanteissa. https://www.etoleyksin.fi/

Voit myds tehda halutessasi anonyymin ilmoituksen ILMO-palveluun. https://ilmo.suek.fi/#!/

Vakavammissa tilanteissa auttaa rikosuhripaivystys. https://riku.fi/
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Tasa-arvoon ja yhdenvertaisuuteen liittyvia kisitteita

Yhdenvertaisuudella tarkoitetaan, ettei ketdan saisi laittaa epatasa-arvoiseen asemaan henkiléon
liittyvien ominaisuuksien kuten ian, sukupuolen, vakaumuksen, kansalaisuuden, kielen, uskonnon,
ihonvarin, mielipiteiden, vammaisuuden, terveydentilan tai seksuaalisen suuntautumisen takia.

Tasa-arvolla tarkoitetaan Suomen laissa nimenomaan sukupuolten valista tasa-arvoa. Se siis sisaltyy
yhdenvertaisuuden kasitteeseen, mutta usein tasa-arvosta keskustellessa viitataan nimenomaan eroi-
hin naisten, miesten ja muunsukupuolisten mahdollisuuksiin toimia, edeta uralla ja saada yhtalainen
korvaus toimistaan.

Syrjinnalla tarkoitetaan toimintaa, jossa henkilo laitetaan eriarvoiseen asemaan hanen tai muiden
henkilokohtaisten ominaisuuksien perusteella.

Hairinnalla tarkoitetaan toimia, jotka loukkaavat ihmisen tai ihmisryhman ihmisarvoa. Se perustuu
henkildon liittyviin ominaisuuksiin ja luo siten uhkaavan tai noyryyttavan toimintaympariston. Hairinta
voi ilmeta esimerkiksi pilkkaavana huuteluna, sosiaalisessa mediassa kiusaamisena tai vaikka fyysi-
sena tonimisena.

Epaasiallinen kohtelu on lain, jarjestyssaantojen, hyvien tapojen tai omaa asemaa koskevien velvolli-
suuksien vastaista kaytosta. Tallaiseksi voidaan katsoa muun muassa, jos pelin tuomari tai jarjestyk-
senvalvoja ei puutu pelissa kentalla tai katsomossa tapahtuvaan hairintdan, vaikka se olisi toistuvaa.

Seksuaalinen hairinta on hairinnan muoto, joka kohdentuu ihmisen seksuaalisuuteen tai siina on
muuten seksuaalisia piirteita. Se ilmentyy esimerkiksi vihjailevina kasimerkkeina tai kiertoilmauksina,
epdaasiallisena kosketteluna tai vaikka nakyvana seksuaalisena grafiikkana.

Positiivinen erityiskohtelu on oikeasuhtaista toimintaa, jonka tarkoituksena on edesauttaa yhdenver-
taisuuden toteutumista edistdmalla yhteisossa heikommassa asemassa olevien toimia ja paasya mu-
kaan toimintaan. Tama tarkoittaa esimerkiksi vammaisten kulkujen ja osallistumisen huomioimista
tapahtumissa tai tarjoamalla johtajakoulutusta nimenomaan naisille ja kannustamalla heita osallistu-
maan hallintoelinten toimintaan.

Cis-henkilon kokemus sukupuolestaan vastaa hanelle syntymassa biologisin perustein maaritettya
sukupuolta.

Transhenkilon kokemus sukupuolestaan eroaa hanelle syntymassa biologisin perustein maaritetysta
sukupuolesta.
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Miten toimit, jos joku ilmoittaa sinulle kokeneensa hairintaa.

Kuuntele mité hairinnan kohteella on kerrottavaa. Ald missdan vaiheessa kyseenalaista hdnen kerto-
maansa edes niin sanotuilla varmistavilla kysymyksilla kuten ”Oletko varma asiasta?” Tallaisistakin
kysymyksista voi helposti tulla kertojalle sellainen olo, etta kuuntelija toivoisi asian katoavan kysymyk-
sen myota. Epailyn sijaan pyri osoittamaan kertojalle ymmartavasi sen mita han kertoo.

Hairintatilanteissa prosessissa edetaan aina hairinnan kohteena olleen ehdoilla.

Kun hairinnan kohde on saanut kerrottua sinulle rauhassa haluamansa verran asiasta, kerro hanelle
toimintavaihtoehdoista. Han voi keskustella asiasta lisda ja tarkemmin koulutetun hairintayhdyshenki-
Lon tai paikalla olevan tapahtuman vastaavan kanssa. Halutessaan han voi tehda hairinnasta myds
anonyymisti ilmoituksen Suomen urheilun eettiselle keskukselle ILMO-lomakkeella ja tukea voi hakea
omaehtoisesti myos Et ole yksin -palvelusta tai rikosuhripaivystyksesta. Kerrottuasi vaihtoehdoista
kysy, mita hairinnan kohde haluaa seuraavaksi tehda ja auta hanta niin pitkalle kuin han haluaa tai ai-
nakin varmista, etta han paasee turvallisten aikuisten seuraan.

Valtetaan “uhri” sanan kayttdéa. Sana antaa kuvan, etta ollakseen hairinnan kohteena
tulisi olla jotenkin alisteisessa tai avuttomassa asemassa. Todellisuudessa jokainen voi
paatya olemaan hairinnan kohteena.

ILMO-palvelu https://ilmo.suek.fi/#!/
Et ole yksin -palvelu https://www.etoleyksin.fi/
Rikosuhripaivystys https://riku.fi/

Miten toimit, jos huomaat epaasiallista kdytosta tai hairintaa.
Jokaisella on velvollisuus puuttua hairintatilanteeseen.

Ensimmaisena tarkista tilanteen turvallisuus. Arvioi kokeeko joku tilanteessa itsensd mahdollisesti
uhatuksi joko fyysisesti tai henkisesti. Mikali uhka on selked, pyri poistamaan uhan tunne ensisijaisesti
poistamalla uhka tai siirtdmalla uhattu turvallisempaan tilaan. Mikali epailet, jonkun kokevan olonsa
turvattomaksi voit kysya hanelta, haluaisiko han esimerkiksi siirtya toisaalle puhumaan yksityisem-
min.

Jos tilanne on mielestasi kaikille turvallinen, pyyda molemmilta osapuolilta heidan kokemuksensa
siita mita juuri tapahtui ja mista tunteista toiminta pulppusi. Pyri kuuntelemaan molempien osapuol-
ten nakemykset ilman epailysta tai tuomintaa, selvitd ymmartavatko osapuolet toisiaan keskustelun
pohjalta ja pohdi heidan kanssaan, kuinka tilanteessa edetdan. Monesti lievissa tapauksissa toiminta
on lahtenyt ajattelemattomuudesta ja toisen nakdkulman ymmartaminen auttaa korjaamaan tilan-
teen. Toisaalta ajattelemattomat toiminnot, joihin ei puututa voivat muuttua ajan myota tavoiksi, joista
on vaikeampi paasta eroon.

Neutraalisti kohdattu ihminen on keskustelussa avoimemmin mielin kuin syyttavasti la-
hestytty.

Mikali loukkaava osapuoli ei keskustelusta huolimatta halua muuttaa toimintaansa, voi hanta muistut-
taa tapahtuman sdanndista, joita han on tapahtumaan osallistumalla sitoutunut noudattamaan. Tois-
tuva epaasiallinen kaytos on peruste poistaa henkild paikalta. Jos henkild poistetaan paikalta, voi olla
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silti aiheellista keskustella hdnen kanssaan jalkikateen. Jatkuvankin huonon kaytdksen taustalla on
usein jotain mitd emme suoraan nae.

Mikali hairinnan kohteena ollut henkild haluaa siirtyd muualle, kysy hanelta voiko jarjestyksenvalvoja,
lahelld oleva vastaava tai hairintayhdyshenkild tulla mukaan. Hairintda kokeneen mukaan menneet
keskustelevat tapahtuneesta. Kuunnellessaan heidan tulisi pyrkid ymmartamaan hanen tunteitaan ja
kokemuksiaan seka valittamaan tama ymmarrys hanelle. Mikali hairintayhdyshenkild ei ole viela pai-
kalla, kysy, haluaako han keskustella hairintdyhdyshenkilon kanssa tai vieda prosessia eteenpain.

Myos talldin hairintda tehneen henkildon kanssa tulisi keskustella tilanteesta. Ensimmainen keskustelu
tulisi kdyda henkildon kanssa kahdestaan ja edelleen ilman tuomintaa tai arvostelua. Hanelta tulisi ky-
sya, mita han koki tilanteessa tapahtuneen ja miksi hanen mielestansa toinen koki tilanteen hairin-
tana. Edelleen mikali hairintaa tehnyt ei koe tehneensa mitaan vaarin, voidaan hantad muistuttaa saan-
noista.

On olennaista, ettei hairinnasta ilmoittavan kokemusta lahdeta kyseenalaistamaan,
vaan asia otetaan heti vakavasti.

Erillisten keskustelujen jalkeen, mikali hairinnan kohde niin haluaa, voidaan kdyda hairintayhdyshenki-
lon avustuksella osapuolten valinen keskustelu, jossa pohditaan yhdessa, kuinka asiassa edetaan ja
toimitaan.

Jokaisesta hairintatapauksesta tulee ilmoittaa omalle vastaavalle joko hairinnan kohteen ehdoin ku-
vaillen tilanne tai vahintaan kertoen hairinnan laatu nimeamatta osapuolia. Vastaavat puolestaan ra-
portoivat tapaukset tapahtuman paikallispaallikélle. Mikali jompikumpi osapuolista on alaikainen, tu-
lee tilanteesta ilmoittaa nuoren huoltajalle.

Huom! Mikali tilanteessa on syyta epailla rikosta, ilmoita asiasta valittdomasti tapahtu-
man paikallispaallikolle ja turvallisuusvastaavalle, jotka ottavat yhteytta viranomaisiin.

Miten toimit, jos koet hairintaa tai muuta epaasiallista kaytosta.

Kannustamme noudattamaan tata ohjeistusta omilla ehdoillasi silta osin kuin haluat tai
pystyt.

Ilmoita hairitsijalle kokevasi hanen toimintansa epaasialliseksi ja pyyda hanta lopettamaan. Tarkenna
tarvittaessa hairitsijalle, minka asian hdnen toiminnassaan koet epaasialliseksi tai hairinnaksi. Joskus
epdaasiallisesti toimiva ihminen ei ole itse tiedostanut toimintansa hairitsevia vaikutuksia. Mikali hai-
rinta tilanteessa ei lopu tai koet olosi uhatuksi, ota yhteys jarjestyksenvalvojaan ja kerro hanelle ti-
lanne.

Ilmoita tapahtuneesta hairintdyhdyshenkilolle tai vastaavallesi ja keskustele heiddn kanssaan tapah-
tuneesta. Tasta eteenpdin prosessi etenee samoin kuin muidenkin kohdalla. Asiasta keskustellaan
hairintaa tehneen kanssa, ja jatkoprosessista sovitaan hairintaa tai epaasiallista kaytosta kokeneen
kanssa.
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Toimintaprosessi epaasiallisen toiminnan ja hairinnan tilanteissa.

Julkisesti tapahtunut epaasiallinen kaytos

Epaasialliseen kdytokseen ja hairintaan pyritdan puuttumaan aina mahdollisimman aikaisessa vai-
heessa, tapahtui se pelikentalld, sen reunalla tai vaikka sosiaalisessa mediassa. Jokaisella on velvolli-
suus puuttua epdaasialliseen toimintaan roolistaan tapahtumassa huolimatta. Tama koskee niin val-
mentajia, pelaajia, tuomareita kuin yleisén jaseniakin. Tarvittaessa peli keskeytetaan, jotta tilanne
saadaan ratkaistua esimerkiksi tilanteessa, jossa yleisOn jasen kayttaytyy epaasiallisesti.

Ensimmaisena epaasiallinen kaytds tulisi saada loppumaan valittomasti. Tekijalle kerrotaan perustel-
len, ettei hanen kaytdksensa ole tapahtumassa sallittua. Lievissa tapauksissa, mikali tekija osoittaa
ymmartavansa ja lopettaa toiminnan, ja mikali toiminnan mahdollisesti kohteena olevat tai muuten
ympaérilla olevat osoittavat, ettei toiminta jaanyt hairitsemaan, voi muu toiminta jatkua normaalisti.
Muista kuitenkin ottaa tilanteessa hetki aikaa varmistaa ainakin lyhyella keskustelulla, etta tilanne on
lauennut kaikkien osapuolten osalta.

Mikali epaasiallinen kaytos ei pyynnoista huolimatta lopu, tulee epaasiallisesti toimiva henkild poistaa
tilasta vedoten tapahtuman saantoihin. Tapahtumaan jatkossa osallistuminen edellyttaa tapahtuman
vastaavan kanssa kaytya pidempéaa keskustelua, jossa toimija osoittaa ymmartavansa, kuinka hdnen
toimintansa oli epaasiallista ja hairitsevaa ja ilmaisee ettei aio jatkaa sita.

Mikali epaasiallinen toiminta jatkuu tai on perusteltu epailys sen jatkumisesta, voidaan toimijan paasy
tapahtumaan evata. Myds mikali hairinta on ollut vakavaa tai henkild, johon se on kohdistunut, tuntee
olonsa turvattomaksi, on syyta harkita tapahtumaan paasyn epaamista osittain tai kokonaan esimer-
kiksi hairinnan kohteen turvallisuuden varmistamiseksi. Paatoksen tekee tapahtuman turvallisuusvas-
taava keskustellen yhdessa hairintayhdyshenkildn kanssa.

Epaasiallisen kaytoksen tai hairinnan jalkeen seuraavan rauhallisen hetken aikana tulisi asiasta kes-
kustella myods toimijan oman ryhman kesken. Tama voi tarkoittaa joukkuetta tai tydoryhmaa. Keskuste-
lun savyn ei tulisi olla syyttava ja painostava vaan avoin ja keskusteleva. Talla keskustelulla on tarkoi-
tus purkaa tapahtunutta ryhman kesken ja kannustaa toimijaa kasvamaan ryhman tuella. Ensisijainen
keskustelun aloittaja ja vetaja tulisi olla ryhman vastaava (valmentaja, vastaava tms.), mutta tarvitta-
essa han voi pyytaa tukea keskusteluun myds hairintayhdyshenkilolta.

Ilmoitus hairinnasta

Mikali epaasiallinen kaytds tai hairinta tulee organisaation tietoon toiminnan kohteen kertomana, tu-
lee toiminnan edetd taysin toiminnan kohteen ehdoilla. Edes epaasiallisen kaytoksen tai hairinnan te-
kijdan ei tulisi olla yhteydessa ilman toiminnan kohteen suostumusta, ellei ole syyta epailla toimijan
uhkaavan muiden turvallisuutta. Hairinnan kohteena oleva voi kokea joutuvansa esimerkiksi muiden
ryhmansa jasenten silmatikuksi, mikali selvida, ettd han on mennyt kertomaan tapauksesta muille.

Aina lahdetaan siita oletuksesta, etta ilmoittaja puhuu totta, eika sita tule kyseenalaistaa hanen kans-
saan keskustellessa. Hanta tulisi kuunnella avoimin mielin ja ymmartavaisesti, muttei painostavasti.
Hanelle tulee myds kertoa toimintamahdollisuuksista. Naihin kuuluu hairintad yhdyshenkilén kautta
tilanteen purku, ILMO-palvelu seka tuen saaminen Et ole yksin -palvelusta tai tarvittaessa rikosuhri-
paivystyksesta.

Hairinnan kohteelle suositeltava toimintamalli on hairintayhdyshenkilon kanssa keskustelu ja mahdol-
linen jatkokasittely hairitsijan kanssa. Ensimmaiseksi kohteena ollut viestisi hairintayhdyshenkilon
kanssa, jonka jalkeen han halutessaan keskustelisi kasvotusten hairintayhdyshenkilon kanssaan
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tapahtuneesta. Hairinnan kohteen luvalla hairintayhdyshenkilo voi ottaa yhteyden hairitsijaan ja kes-
kustella tapahtuneesta hanen kanssaan ja lopulta, mikali hairinnan kohde haluaa, voivat han ja hairit-
sija tavata ja keskustella aiheesta hairintayhdyshenkildén ollessa paikalla. Hairinnan kohde voi kat-
kaista tdman prosessin, milloin haluaa ilman perusteluja tai varmisteluja. Hairinnan kohteen luvalla
voidaan myos keskustella hairitsijan ryhman kanssa aiheesta yleisesti.

Prosessi hairintailmoituksissa

1. Hairinnadn kohde 2. Hairinnnan kohde keskustelee 3. Hairintdyhdyshenkild keskustelee 4. Osapuolet kohtaavat
ottaa yhteytta hairintdyhdyshenkilon kanssa hairitsijan kanssa hairintayhdyshenkilén

& & O Y

[Ku untelu ja ] [Asiasta keskustelu ja J (Héirrtsijén kdsitys tapahtuneesta ) [Osa puolet kertovat ]

toimintavaihtoehdoista jatkotoimista sopiminen nakemyksensa ja
kertominen sovitaan kuinka jatketaan

ae——

(S.Raportoidaan tapahtuneesta hairinndn kohteen ehdoin)

Raportointi

Kaikki tapahtumassa tydskentelevien tiedoksi tulevat epaasiallisen kaytdksen tai hairinnan tapaukset
tulee raportoida tilanteen mukaan joko anonyymisti tai ilmoittajan ehdoin nimilla. Julkisissa tapauk-
sissa raporttiin kirjataan osapuolten nimet. Raportoinnin avulla voidaan toimijan tekojen vakavuutta
arvioida myos jatkossa, mikali hairinta tai epaasiallinen kaytds jatkuu tapahtuman jalkeen muualla.
Lisaksi raportointi osoittaa tapahtuman jarjestajan toimineen tapauksessa oikeasuhtaisesti. Raportin
tulisi sisaltaa ainakin seuraavat asiat:

1. Hairinnan laatu

2. Hairinta tilanne

3. Tehdyt toimenpiteet
Mikali tilanteessa on ollut osallisena alaikaisia, tiedotetaan tapahtuneesta huoltajia ja kerrotaan,
kuinka tilanteessa on toimittu. Myos mikali hairinnan kohteena on ollut alaikdinen, tulee asiastail-
moittaa huoltajille riippumatta kohteen tahdosta.

Mikali tilanteessa on syyta edes epailla rikosta, ilmoitetaan asiasta tapahtumapaallikolle, tapahtuman
paikallispaallikolle ja turvallisuuspaallikolle, jotka ottavat yhteytta viranomaisiin.
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Viestinta

Yksi yhdenvertaisuuden kulmakivista on avoin viestinta. Epatasa-arvon ja epaasiallisen kaytoksen
peittely, vahattely ja julkisen keskustelun puute on yksi syy, miksi ongelmiin puuttuminen suomalai-
sessa urheilussa on ollut vaikeaa. Siksi aiheesta tulee ennen tapahtumaa ja tapahtuman aikana vies-
tia ulospain ja keskustella avoimesti tydryhmissa.

Luettuanne taman oppaan kannustammekin keskustelemaan sen sisallosta tyokavereiden kanssa
seka aiheesta ylipaataan myos tapahtumaan osallistujille. Tapahtumassa tiedotetaan yhdenvertaisuu-
desta my0s kirjallisesti esimerkiksi jakamalla kayttaytymissaannot nettisivuille luettavaksi. Paras tapa
levittaa tietoa ja ymmarrysta aiheesta on keskustella muiden kanssa, ja vaikka kannustaa valmentajia
puhumaan aiheesta joukkueen kanssa.

Jos tapahtumassa esiintyy epaasiallista kaytosta tai hairintaa, on hyva puhua tapahtuneesta myos
yleisella tasolla muistaen kuitenkin kunnioittaa osallisten nimettomyytta. Tapahtuneen lisaksi keskus-
telu voi kasitella myos menettelytapoja. Alkuun voi tuntua, etta hairidista tiedottaminen toisi huonoa
mainetta. Kuitenkin onnistuneesti hoidettu ja viestitetty héairidtilanne voi pain vastoin lisata tapahtu-
maan osallistuvan vanhemman kokemaa luottamusta, kun he tietavat tapahtumanjarjestajan osaavan
toimia myos vaikeissa tilanteissa.

On tarkeaa, ettd mahdolliset hairintatapaukset kaikki tuodaan tapahtuman jarjestajan tietoisuuteen ja
raportoidaan eteenpain. Kaikesta ulospain tiedottamisesta vastaa tapahtuman viestintavastaava.
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Tukea héirintatilanteisiin

Tukea nuorten urheilu- ja liikuntatoiminnassa oleville nuorille ja aikuisille.
https://www.etoleyksin.fi/

Suomen eettisen urheilun keskuksen ILMO-palvelu, johon voi ilmoittaa nimella tai anonyymisti epa-
eettisesta toiminnasta urheilussa.

https://ilmo.suek.fi/#!/
Rikosuhripaivystys neuvoo tilanteissa, joissa epéilet kokeneesi tai todistaneesi rikoksen.

https://riku.fi/

Lisatietoja aiheesta

Tietoa hairinnasta nuorisotoiminnassa ja keinoja sen ehkaisemiseksi

https://allianssi.kuvat.fi/kuvat/Julkaisut/H%C3%A4irint%C3%A4+nuori-
soalan+j%C3%A4rjest%C3%B6toiminnassa.pdf

Suomen Olympiakomitean laatimat eettiset periaatteet

https://www.olympiakomitea.fi/uploads/2021/11/a49b971c-reilu-peli-2021.pdf

Yhdenvertaisuuslaki

https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141325

Laki naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta

https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1986/19860609
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Power Cup 2024 ohjeita viestintdaan

Viestinnalla on merkittava vaikutus paitsi tunteeseen turvallisuudesta ja yhdenvertaisuudesta, mutta myos
ihmisten asenteisiin ja alitajuntaan. Mikali viestimme kaikesta vain terveen kantasuomalaisen cis-heteron
nakokulmasta ja kaikissa nakemissamme kuvissa on vain valkoisia urheilijoita teemme niista normeja toi-
minnallemme. Samalla naista mielikuvista poikkeavat rekisterdityvat mielissimme epdanormaaleiksi, jolloin
reaktiomme ja kdytoksemme muuttuu sen mukaisiksi.

On tarkeaa, etta viestinndssa tuotaisiin esille ihmisten monimuotoisuus erityisesti kuvissa. Lisdksi tehdysta
tyosta yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon eteen on hyva kirjoittaa nettisivuille ja ottaa muutenkin esille julki-
sesti. Monesti tallainen erilaisuuden julkisesti esittdminen on aiheuttanut paljon vastareaktioita, joissa vies-
tivid tahoja on syytelty hyvesignaloinnista ja yli menevasta wokettamisesta ja etta tarkoitus on muokata mie-
lid. Niinhadn siind tehdaan aivan kuten kaikessa muussakin viestinnassa, mutta tassa onkin tarkoitus purkaa
normeja ja niista poikkeaville ihmisille mahdollisuus "normaaliuden” tunteeseen.

On kuitenkin tarkeda pitaa tiedottaminen itsessaan edelleen totuudenmukaisena, jottei kyse olisi pelkasta
hyvesignaloinnista. Yhdenmukaisuuden ja tasa-arvon edistaminen ei ole pelkkdd puhumista vaan se vaatii
myos konkreettisia toimia ja ndiden tointen tiedottaminen luo yleista turvallisuuden tunnetta.

Myos ikdvista sattumuksista ja tapauksista on hyva tiedottaa yleisesti huomioiden tietysti asianomaisten yk-
sityisyydensuoja. Viimeisen kymmenen vuoden aikana on selvinnyt, etta urheilussa on vuosia peitelty ja hys-
sytelty ikdvaa kaytosta. Nyt kun asiat ovat tulleet valoon on peittely yksi syy mika luo turvattomuuden tun-
netta harrastuksiin. Sen sijaan, jos jotain ikdvaa tapahtuu tapahtuman aikana, siihen puututaan ja siita tie-
dotetaan, voidaan osoittaa huoltajille, etta tapahtuma pitda nuorista hyvaa huolta myos ikavissa tilanteissa.

Tapahtuman saannot tulisi tuoda esille ennen tapahtumaan ja tiedottaa niista tapahtumaan osallistuville ja
heidan vanhemmilleen. Nyt kayttaytymissaannot tuleva esille vasta vahan ennen tapahtuman alkua, joten
niista tulisi erikseen tiedottaa. Kun tapahtumaan osallistuvia ja heidan huoltajiaan on tiedotettu sdantdjen
olemassaolosta ja sitovuudesta, voidaan olettaa myos lakiteknisesti, etta tapahtumaan osallistuja sitoutuu
noudattamaan niitd saapuessaan tapahtumaan.

Tukea hairintdaan on hyva pitaa esilla myos itse tapahtumassa. Et ole yksin -sivuilla 16ytyy julistemateriaalia,
joita voi tulostaa ja laittaa tapahtumaan nakyville olennaisille paikoille.

https://www.etoleyksin.fi/materiaalipankki/
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Power Cup 2024 Tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta kasitteleva palauteosio

Kyselyn alkuun voisi liittda seuraavat kysymykset

Sukupuoli? [ Nainen [ Mies I Muu
Kuulutko johonkin seksuaaliseen vahemmist6on? O Kylla O Ei
Kuulutko johonkin etniseen vahemmistoon? I Kylla O Ei
Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus

Koitko olosi jossain vaiheessa tapahtumaa turvattomaksi? I Kylla O Ei
Koitko jossain vaiheessa, etta itseasi tai jotakuta muuta olisi syrjitty? I Kylla O Ei
Huomasitko tapahtumassa tai ennen sita yhdenvertaisuuteen liittyvaa viestintaa? I Kylla O Ei
Koitko viestinnan informatiiviseksi? O Kylla O Ei
Tunsitko viestinnan lisddvan turvallisuuden tunnetta tapahtumassa? O Kylla O Ei
Naitko tai koitko itse tapahtumassa hairintaa tai epaasiallista kdytosta? O Kylla O Ei
Kuvaile lyhyesti tapahtunutta

Puututtiinko tapahtuneeseen? O Kylla O Ei
Koitko saaneesi tarvitsemasi tuen jarjestajalta tapauksen yhteydessa? O Kylla O Ei

Vapaa sana tapahtuman tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusjarjestelyista
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Power Cup 2024 Hairinnasta raportointipohja

Talla kaavakkeella raportoit Power Cup 2024 -tapahtumassa tietoon tulleen hairintatapauksen tai merkitta-
van epaasiallisen kdytoksen. Mikali hdirinnan kohteena ollut on hairinnasta ilmoittaja eika halua julkistaa
tapahtunutta, tee raportti kunnioittaen kohteen anonymiteettia dlaka kirjaa ylos sellaisia asioita, joista koh-
teen voisi tunnistaa. Tarvittaessa pelkka paivamaara, raportin tekija ja hairinnan muoto riittavat. Muista kui-
tenkin, etta jos kyse on alaikdisesta, on asiasta ilmoitettava huoltajille.

Tapahtuneen pvm.

Raportin tekija

Hairinnan kohde

Hairitsija

Hairinndn muoto

O Huutelu / solvaaminen

[J Somekiusaaminen

1 Syrjinta

[ Toniminen tai muu koskemattomuuden rikkomus
1 Seksuaalinen ahdistelu

O Muu mika?

Kuvaus tapahtuneesta

Oliko héirinnan joku osapuolista alaikdinen? O Kylla O Ei

Onko asianosaisen huoltajalle ilmoitettu asiasta? O Kylla O Ei

Mita toimenpiteita asialle on tehty?
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Kehitysehdotuksia Power Cup 2025 -tapahtuman tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
suunnitelmaan.

- Vuoden 2025 Power Cupin jarjestavan seuran hallituksen ja tapahtuman johtoryhman suo-
sitellaan kdyvan kaikki Tyévden Urheiluliiton verkkokurssit liittyen tasa-arvoon ja yhdenver-
taisuuteen.

- Jarjestdvassa seurassa olisi hyva jarjestaa yhdenvertaisuuskysely. Jarjestavan tahon sisai-
nen kokemus yhdenvertaisuudesta voi padtya vaikuttamaan myos tapahtumassa toteutu-
vaan yhdenvertaisuuteen.

- Tapahtuman vastaavia suositellaan koulutettavan tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusasioissa tal-
ven aikana.

- Seuraan suositellaan koulutettavan useampi hairintayhdyshenkil®

- Tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelman sisaltd suunniteltaisiin jo syksylla 2024, jolloin
sen toteuttamiseen ja kehittamiseen jaa aikaa.

- Suunnitelmaa varten tutustutaan vuoden 2024 suunnitelman sisaltéon ja tapahtumasta ke-
rattyyn palautteeseen. Vilitetdan saatu palaute myds Suomen Olympiakomitean tietoon
tilastointia varten.

- Pohditaan keinoja nostattaa keskustelua yhdenvertaisuudesta ja tasa-arvosta jarjestavassa
organisaatiossa seka osallistuvissa seuroissa. Keskustelujen kautta pyritdaan kehittamaan
yhteisia pelisaantdja ja ohjeistuksia. Parhaiten pidetyt saannét ovat yhdessa paatetyt saan-
not.

- Uuden translain kdytdantoon panoon liittyvid ohjeistuksia seurataan aktiivisesti ja reagoi-
daan suunnitelmassa niihin.

- Osana suunnitelmaa pyritdan kehittamaan vahemmistdjen kuten maahanmuuttajien osal-
listamista lentopallotoimintaan.

- Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaan lisatdan viestintasuunnitelma, joka sisaltaa
mm.

o Yhdenvertaisuuteen liittyvat painotukset viestinndssa
o Yhdenvertaisuutta kasittelevien somejulkaisujen aikataulutuksen



