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The purpose of the thesis was to create informative and motivational digital learning ma-
terial on vaccination counseling for public health nursing students with focus on immi-
grants. The material was intended for use in the theoretical studies of health promotion
at Metropolia University of Applied Sciences. The goal was to develop digital learning
content based on identified information to enhance the awareness of future public health

nurses regarding vaccinations.

This thesis was conducted as a functional thesis in co-operation with Metropolia univer-
sity of Applied Science, Helsinki, Finland during the autumn of 2023. The work includes
of theoretical section and digital learning material on vaccination counseling for immi-
grant. The theoretical part covers information on vaccines, cultural sensitivity, the vac-
cination competence of public health nurses, vaccine hesitancy, and immigrants. The
learning material was tested with public health nursing students of Metropolia University
of Applied Science, and feedback was collected from evaluators through a form, which

was used in finalization and improvement of learning material.

Immigrants have the same rights to health and social services as the rest of population.
although immigrants face similar challenges in accessing services as other population

groups, the immigrants background may pose additional challenges.
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1 Johdanto

Maahanmuuttajat ovat herkdssd asemassa, koska heidan rokotuskattavuutensa on
usein heikompaa kuin kantavaestolla. Kieli- ja kulttuurierot seka rokotteiden tietdmyksen
puute lisdavat tatd ongelmaa. Tama johtaa siihen, ettd maahanmuuttajat eparoivat otta-

maan aktiivista roolia konsultaatiossa.

Maahanmuuttaja tarvitsee hyvaa kohtaamista terveydenhoitajalta ja informaatiota rokot-
teista, joita hanelle annetaan. Rokotustietoisuuden kasvattaminen ja rokotusohjauksen

parantaminen maahanmuuttajien keskuudessa auttavat nostamaan rokotuskattavuutta.

Rokotusosaaminen ja ohjauksen merkitys on korostunut viime vuosina erityisesti ko-
ronapandemian vaikutuksesta. Metropolian Ammattikorkeakoulun lehtorit Anne Nikkula
ja Sari Lahti, Diakoni Ammattikorkeakoulun terveysalan koulutuspaallikkd Annuka Ar-
manto seka Terveyden ja Hyvinvoinnin laitoksen ylildakari Ulpu Elonsalo ovat yhdessa
kirjoittaneet julkaisun, jossa painotetaan eri-ikaisten rokottamisen ja rokotusohjauksen
olevan terveydenhoitajien erityisosaaminen. He korostavat, etta tavoitteena on kehittaa
opiskelijoiden tietoja, taitoja ja asenteita eri-ikaisten rokottamisessa ja rokotusohjauk-
sessa. Terveydenhoitajien rooli on keskeinen niin rokotustoiminnan suunnittelussa kuin
kansalaisten ohjaamisessa. Tama korostaa rokotusosaamisen koulutuskokonaisuuden
merkitystd nykyaan terveydenhoitaja opiskelijoiden koulutuksessa. (Terveydenhoitaja
2020)

Aihe on tarkea, koska monilla ihnmisilla on edelleen suuri pelko mahdollisista haittavaiku-
tuksista, vaikka kansallinen rokotusohjelma ja rokottaminen kuuluvat Euroopan jasen-
maiden toimivallan piirin, johon Suomi kuuluu. (Sosiaaliladketieteellinen aikakausilehti 3
ym.2020.)

Rokottaminen on ylipaataan tehokkain keino ehkaista tartuntatautien leviamista, mutta
epatietoisuus ja epavarma suhtautuminen estavat monia ihmisid ottamasta rokotuksia,

vaikka niiden hyddyista on todisteita ja ne on varmistettu. (Saaksvuori ym.2022.).



2 Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoite.

Opinnaytetyon tarkoituksena on tuottaa informoiva ja kannustava digitaalinen opiskelu-
materiaali maahanmuuttajan rokotusohjauksesta, jota voidaan hyddyntaa terveyden

edistdmisen opinto jakson teoriaopinnoissa Metropolian Ammattikorkeakoulussa.

Opinnaytetyon tavoitteena on tukea terveydenhoitajaopiskelijoiden oppimista maahan-

muuttajien rokotusohjauksesta ja syventaa rokotusosaamista.
Opinnaytetyon Kehittdmistehtavat
1. Koostaa laadullinen opetusmateriaali terveydenhoitaja opiskelijoille

2. Antaa terveydenhoitaja opiskelijoille valmiuksia kohdata maahanmuuttajia roko-

tusohjauksessa.

3 Menetelmat

3.1 Toiminnallinen opinnaytetyo

Toiminnallinen opinnaytetyd tarkoittaa sita, ettd opiskelija valmistaa toteutuksen, joka
voi olla esimerkiksi prosessikuvaus, malli, esite tai opas. Toiminnallinen opinnaytetyd
eroaa tutkimuksellisesta opinnaytetyosta siten, ettd se tuottaa uutta tietoa, joka esite-
taan tutkimusraportissa. (Salonen 2013 s.7.)

Toiminnallisessa opinnaytetydssa keskeista on konkreettisen tuotteen kehittdminen,
jonka tulee olla visuaalisesti ja viestinnallisesti harkittu kokonaisuus. Tavoitteena on
varmistaa, ettd asetetut pdadmaarat ovat selvasti havaittavissa ja etta lopullisen tuotok-
sen on taytettava sille asetetut tarkoitukset, seka etta se palvelee kohderyhmaansa te-
hokkaasti. Toiminnallista osuutta suoritettaessa on huomioitava tuotoksen sisalto, ase-
tetut tavoitteet, viestintatilanne ja kaytetty tekstilaji. On myos tarkedd huomioida, etta
opinnaytetydn lopputuotos eroaa seka sisalloltaan ettd ulkoasultaan itse opinnaytetydn
raportista (Vilkka & Airaksinen 2003, 51, 65).

Toiminnallisessa opinndytetydssa ensin asetellaan tavoitteet, suunnitellaan tyon toteu-

tus, valitaan soveltuvat kehittdmistydn menetelmat ja laaditaan aikataulu tyéskentelya



varten. Ty6ssa pohditaan myds, miten valmiiksi tuotettu opinnaytety6 tai sen tulokset
arvioidaan, ja milla tavoin palautetta keratdan. Taman jalkeen keratdan laaja tietope-
rusta, ja siitd jasennelldan tietoperustaan keskeiset kasitteet ja aiempi tutkittu tieto.
(Kostamo & Airaksinen & Vilkka 2022).

3.2 Tiedonhaku

Aluksi tutustuttiin erilaisiin tietokantoihin, jonka jalkeen aloitettiin tiedon etsimisen erilai-
silla hakusanoilla kotimaisista ja kansainvalisista tietokannoista. Kuitenkin huomattiin,
ettd saatu osumat olivat lilan vahaisia, kun kaytettiin pelkastaan yleisia hakusanoja. Ta-
man vuoksi paatettiin hakea apua informaatikolta, jonka avustuksella saatiin laajem-
man ja monipuolisemman aineiston. Taman pohjalta laadittiin taulukko keskeisista ka-
sitteistd, joka auttoi hahmottamaan, mitka hakusanat toivat eniten osumia eri tietokan-

noista.

Tiedonhaku suoritettiin monipuolisesti eri tietokannoista sekd suomeksi ettd englan-
niksi. Kaytdssa olivat seka kansainvaliset tietokannat kuten PubMed, Cinalh ja Medline

ettd kotimaiset tietokannat kuten Medic ja Finna.

Hakusanoja valittaessa pyrimme keskittymaan opinnaytetyon aiheeseen liittyviin kes-
keisiin kasitteisiin ja avainsanoihin. Kaytossa oli seka systemaattinen etta manuaalinen
tiedonhaku, ja hakusanoja muokattiin tarpeen mukaan saadaksemme mahdollisimman

relevanttia aineistoa.

Tiedonhaussa kaytetyt hakusanat olivat laajasti opinnaytetyon aiheeseen liittyvia, kuten
rokotusohjaus, maahanmuuttajaohjaus, rokottaminen, digitaalinen opetusmateriaali ja
opiskelija, opetusmateriaali, ja englanniksi etsittiin hakusanoilla immigrant, vaccination,
vaccination guidance, counselling, vaccination skills, Immigration vaccination support
resources, Vaccine requirements for immigrants, Vaccination acceptance AND immi-

grant.



Taulukko 1. Tiedonhaussa kaytetyt keskeiset kasitteet

Suomeksi | rokotusohjaus | Maahanmuuttaja Opetusmateriaali, digitaalinen

rokotusohjaus, ohjaami- opetusmateriali,materiaalit, opis-

nen, rokottaminen, kelija
Englan- Vaccination Immigrant, counselling, Teaching materials, student,
niksi guidance vaccination, study materials
yso-sanat | rokotusohjaus | Immigrant Opetusmateriaali

4 Teoriaperusta ja keskeiset kasitteet

4.1 Teoreettiset kasitteet

Tiedonhakuprosessissa etsitdan sopivia termeja ja on suositeltavaa selittda niiden mer-
kitys selvasti tutkimuksessa. Teoreettiset kasitteet auttavat ymmartdmaan ilmididen sy-
vempaa merkitysta ja tarkoitusta tutkimuksen yhteydessa. (Hirsjarvi & Remes & Saja-
vaara 2007.) Tassa taulukossa selitetdan seuraavat keskeiset kasitteet, jotka liittyvat

aiheeseen.



Maahanmuuttaja

Tarkoittaa henkil6a, joka on maahan muuttanut toisesta maasta. Silla viita-
taan yleisesti henkil6ita, jotka ovat syntyneet ulkomailla. Talla voidaan viitata
kaikkia, jotka ovat muuttaneet suomeen eri perusteilla esimerkiksi, perhe syi-
den, tydn tai lAhtdmaan tilanteesta johtuvan pakolaisuuden takia. (THL
2023).

Pakolainen

On henkild, jolle on myonnetty turvapaikka kotimaansa ulkopuolisesta valti-
osta. Pakolaiset tulevat suomeen kiintidjarjestelman kautta, tai turvapaikan-
hakijoina. Pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden vastaanottoa pidetaan Suo-
messa uutena ilmiona. 1990-luvun alussa pakolaisuus tuli Suomalaisista
vasta tutuksi, suurten pakolaisryhmien kuten somalialaisten saapumisen
my6ta. (Suomen pakolaisapu)

Rokotusosaaminen

Tarkoitetaan, etta rokottajan pitda osata tuntea erilaisia rokotuksilla ehkaista-
vat taudit ja kansallisen rokotusohjelman, seka rokotusten hyddyt. Perehty-
nyt rokotteisiin, tietda niiden kayttdsyyt, sekd mahdolliset haittavaikutukset.
Tietda miten keskustella ja antaa ohjeet. Olla tietoinen ja kasitella rokotus
turvallisuusasiat. Osata aseptiikan perusteet, seka on tietoinen rokotteiden
sailymisen ja oikeaan kasittelyyn liittyvia perusteita ja osata hallita erilaiset
rokotustekniikat ja tietda kirjata rokotukset oikein. (THL 2020.)

Rokotteet

Tarkoittavat ladkevalmisteita, joilla voidaan ennaltaehkaista tartuntatauteja,
seka niihin liittyviin jalkitauteihin, vammautumisiin, seka kuolemiin. Rokotuk-
silla suojataan yksil6ita infektiotaudeista, jolloin samalla rajoitetaan taudinai-
heuttajaa leviamasta vaestdihin. Rokotuksen tuottama yksild turva riippuu
monenlaisista tekijoista eli taudinaiheuttajasta, rokotteesta ja sen ominai-
suuksista. Siitd huolimatta voi valilla rokotettu sairastua, mutta yleensa tallai-
set oireet ovat lievempia. (Fimea.)

Kulttuurisensitiivi-
Syys

Ei ole pelkastddan ammattilaisten asenne, vaan se heijastuu myds tapaan jar
jestaa palveluita. Kaikkien ihmisten kulttuuritaustoja tulee arvostaa, kunnioit-
taa ja luoda syrjimattdman ilmapiiri. (THL 2021)

Rokotusvastaisuus

Rokotusvastaisuutta on esiintynyt 1800-luvulla ja silloin isorokkorokotukset
on otettu laajaa mittaisesti vastaan. Rokotusvastaisuus oli uudenlaiseen
sekd arvaamattoman toimenpiteeseen liittyvaa pelkoa, vastus syntyi erityi-
sesti siitd, kuinka rokotteet olivat monesti pakollisia. Vastukseen liittyy monia
eri tekijoita, kuten esimerkiksi harhakasitys, asenne, kulttuuriset seka sosi-
aaliset tekijat. (Laakarilehti 2018).




4.2 Rokotusosaaminen

Rokotusosaaminen on laaja-alainen lahestymistapa terveyden edistdmisessa, joka
pyrkii vahentamaan terveyteen liittyvia epatasa-arvoja ja tukemaan jokaisen yksilon ter-
veyspotentiaalin taytta toteutumista (Nikkula 2011). Infektiotauteja estetdan kahdella
tavalla: ensinnakin rokotteet suojaavat ihmisia suoraan taudeilta, ja toiseksi ne vahen-
tavat taudin leviamista yhteisdéssa. Kun vahemman ihmisia sairastuu ja tauti ei ole niin

yleinen, se levidd harvemmin muihin ihmisiin (THL 2023).

Koulutuksella on merkittdva asema rokotusosaamisen edistyksessa, yllapidossa ja
vahvistamisessa" (Nikkula 2011). Kansallisen rokotusosaamisen koulutuskokonaisuu-
den opintojaksoja kaytetaan lahes kaikissa ammattikorkeakouluissa, joissa voi suorit-
taa tutkinnon terveydenhoitajana, sairaanhoitajana, katilona tai ensihoitajana. Tama
verkko-opetukseen perustuva koulutuspaketti tarjoaa opiskelijoille teoreettista tietoa ja
valmiudet toimia rokottajina (THL 2023). On ensiarvoisen tarkeaa, etta rokotusproses-
sia suorittavalla henkil6lla on laaja-alainen osaaminen seka kaytannon valmiudet roko-
tusten toteuttamiseen. Rokotusosaaminen asettaa kaikki ne tiedot ja taidot, jotka mah-

dollistavat rokotusten patevaa ja turvallista toimeenpanoa (THL 2023).

4.3 Kulttuuriset ja kielelliset haasteet rokotusohjauksessa

Rokottajan on kyettdva kommunikoimaan rokotteisiin ja niiden liittyviin kysymyksiin ro-
kotettavien kanssa. Lisaksi hdnen on osattava puhua, mita rokottamattomuus tarkoit-
taa. Rokottajan on, myds osata antaa ohjeita olkoon liittyen rokottamiseen, etta roko-
tustilanteisiin (THL 2023).

Maahanmuuttajilla on Iahes samanlainen tarve terveyspalveluille kuin koko vaestolla.
Kuitenkin he kayttavat Terveyspalveluja vahemman kuin koko vaesto keskimaarin. Mo-
net maahanmuuttajat kokevat Terveyspalvelut riittamattomiksi, vaikka kokemuksissa
onkin eroja eri vaestoryhmien valilla. Aikojen varaaminen, yhteydenotot terveyspalve-
luihin ja tutkimuksiin paasy koetaan monille maahanmuuttajille haastavaksi. Eri vaesto-
ryhmat myos kayttavat erilaisia terveyspalveluja, kuten terveyskeskusvastaanottoa ja

ty6terveyshuoltoa eri tavoin (THL 2023).



Maahanmuuttajien kanssa tydskentely voi tuoda haasteita, kun kohtaa ristiriitoja heidan
tarpeidensa ja odotuksensa seka palvelujarjestelman todellisuuden valilla, mika voi ai-
heuttaa kommunikaatio- ja ymmarrysongelmia. Monilla maahanmuuttajilla voi olla
vahva luottamus l&nsimaiseen |a8ketieteeseen ja samalla heilld saattaa olla puutteel-
lista terveystietoa. Niiden, jotka ovat saapuneet kdyhista oloista tai kokeneet sodan tai
onnettomuuksia, voi olla toive taydellisesta paranemisesta. Tama saattaa aiheuttaa
pettymysta, koska krooniset sairaudet eivat parane nopeasti lyhyella 1aakekuurilla. Li-
saksi hiljattain saapuneilla maahanmuuttajilla ei valttamatta ole tarkkaa tietoa suoma-

laisesta terveydenhuollosta (Duodecim 2007).

Niinpa tiedottamalla terveyspalveluista ja niiden hoitoista, seka tulkkipalveluiden kaytta-
misella varmistetaan sen, ettd asiakas ja hoitaja ymmartavat toisensa erilaisissa asia-
kastapaamisissa. Hoitajan tulisi turvautua tulkkipalveluihin kayttéon aina, kun asiak-
kaan kielitaito ei riitd asioista keskusteluun. Tulkkipalvelujen kayttd edistaa asiakkaan
osallisuutta ja tekee palveluista helpommin saavutettavia. Samalla se vahvistaa seka
ammattilaisen, ettd asiakkaan oikeusturvaa ja potilasturvallisuutta. Liséksi tulkkipalve-
luiden kayttd parantaa palvelujen tehokkuutta ja voi tuoda saastdja kustannuksissa.
(THL 2023).

4.4 Maahanmuuttajat suomessa

Yleensd maahanmuuttajia tilastoidaan heidan syntymamaansa tai kansalaisuutensa ja
aidinkielensa perusteella. Vuoden 2005 loppupuolella suurimmat vieraskieliset ryhmat
koostuivat henkil6ista, joiden aidinkieli oli venaja, viro englanti, somali tai arabia. (Duo-
decim 2007).

Tilastokeskuksen mukaan vuonna 2022 suomessa oli 508 000 ulkomaalaistaustaisia
henkil6ita, jotka vastasivat 9 prosenttia vaestosta. Ahvenanmaalla ulkomaalaistaustai-
sia asui 17,6 prosenttia ja Uudenmaalla 16,9 prosenttia enemman kuin maan keskiar-

voa. Uudellamaalla asuu selvasti yli puolet ulkomaalaistaustaisia. (Tilastokeskus 2022).

Vuonna 2022 tyoikaisia ulkomaalaistaustaisia oli 76 prosenttia, kun taas suomalais-
taustaisia tyoOikaisista vastaava osuus oli vaan 60 prosenttia. Tama luku kattaa seka ul-
komailla syntyneet, ettd Suomessa syntyneet toisen polven ulkomaalaistaustaiset hen-
kilot. (Tilastokeskus 2022).



Useampiin Euroopan maihin verrattuna maahanmuuttajien maara suomessa on hyvin
pieni. Vuonna 1990 ulkomaalaisten Suomessa oli noin 26 000 henkea, kun taas vuo-
den 2005 paatyessa se oli kasvanut melkein 114 000 henkeen, mika vastasi 2,2 pro-

senttia kaikkien vaestosta (Duodecim 2007.)

Vuoden 2022 lopussa Tilastokeskuksen raportin mukaan suurimmat kansalaisuusryh-
mat olivat virolaiset, venalaisia, somalialaiset, ruotsalaisia, sekd serbia-montenegron
kansalaiset, etta irakilaiset. Kun tarkastellaan aidinkielen perusteella, somalialaisten
maara on korkeampi, silld moni heista on tdhdn mennessa saanut suomen kansalai-
suuden, sekd suomessa syntyvien lasten osuus vaikuttaa positiivisesti koko luvun kas-
vuun. (Tilastokeskus 2006a).

Tamanhetkisten tilastojen mukaan (vuonna 2022) venajaa puhutaan aidinkielenaan va-
jaa 94 000 henkilda ja toiseksi yleisin kieli on viro, jota puhutaan hieman yli 50 000 hen-
kil6a. Suomessa merkittavimpia kieliryhmia ovat myds arabia, englanti ja somali. (Tilas-
tokeskus 2022).

2000-luvulla maahanmuutto on muuttunut, kun pakolaisten ja muiden humanitaarisista
syista tulevien maahanmuuttajien osuus suhteessa koko vaest66n on pienentynyt. Toi-
saalta perheiden yhdistadmisen ja tydperusteisen maahanmuuton maara on kasvanut.
Maahanmuuttajat edustavat monipuolista joukkoa, ja he sopeutuvat Suomeen eri ta-
voin ja eri tahtiin. Yleisena kokemuksena voidaan todeta, ettd monikulttuurisen yhteis-
kunnan menestyksellinen kehittdminen edellyttaa tehokasta kotoutumista. (Jantti 2010,

vtv 8.7).

Kotoutumista pidetaan tarkeana niille, jotka kotoutuvat, kuin myos yhteiskunnan kan-
nalta. Heikosta kotoutumisesta voi seurata syrjintaa, ja aarimmillaan se voi altistaa yk-
silot radikalisoitumiselle. Tutkimusten mukaan EU:n ulkopuolella syntyneiden vanhem-
pien lasten kdyhyysriski Suomessa on erityisen korkea, nousten 61 prosenttiin. Tama
tarkoittaa noin kuusinkertaista eroa verrattuna muihin vaestéryhmiin. (Jantti 2010, vtv
s.7).

Suomessa viranomaiset pyrkivat tukemaan maahanmuuttajien kotoutumista monipuoli-

silla toimenpiteilla. Paikallistasolla kotoutumista edistavat palvelut ja tukitoimet ovat



paaasiassa terveys- ja sosiaaliviranomaisten, opetuslaitosten, tyéhallinnon, Kansanela-
kelaitoksen ja muiden toimijoiden vastuulla. Myos erilaiset jarjestot osallistuvat aktiivi-

sesti kotoutumista tukeviin toimintoihin. (HE 185/2010 vp, vtv s.7).

4.5 Maahanmuuttajien rokotukset

Rokotussuoja vaihtelee sen mukaan, mistd maahanmuuttaja on kotoisin. Osa maahan-
muuttajista voi saada rokotukset maksutta Suomen rokotusohjelman mukaisesti. On
tarkeaa, etta heidan rokotustarpeensa arvioidaan ja rokotukset aloitetaan mahdollisim-
man pian heidan saapuessa maahan (Rokotustieto 2023), on suositeltavaa, etta var-
sinkin lasten rokottamisesta huolehtisivat terveydenhoitajat, joilla on kokemusta ja tie-

toa lasten rokottamisesta (THL rokotus ukrainasta saapuneille 2022).

Suomessa rokotusohjelman mukaiset rokotukset tarjotaan turvapaikanhakijoiden lap-
sille ja raskaana oleville naisille, ulkomaalaisille opiskelijoille, jotka hyddyntavat opiske-
luterveydenhuoltoa, kiintiopakolaisille, turvapaikan tai oleskeluluvan saaneille, seka
niille, jotka ovat pysyvasti muuttaneet Suomeen. Liséksi henkildille, jotka kuuluvat 1aa-

ketieteellisiin riskiryhmiin (Rokotustieto 2023).

Maahanmuuttajan rokotukset tdydennetdan suomalaisen rokotusohjelman mukaisesti,
jos on puutteita rokotuksista. Rokotussuoja rakennetaan alusta alkaen nopeutetulla ai-
kataululla, jos maahanmuuttaja ei ole saanut rokotuksia tai on epdvarma saanneistaan
rokotuksista (THL). Maahanmuuttaja saattaa tarvita rokotuksia, jotka eivat sisally Suo-
men kansalliseen rokotusohjelmaan, riippuen heidan Idhtémaansa terveystilanteesta.
Naita rokotuksia ovat esimerkiksi tuberkuloosi- ja hepatiitti B-rokotukset. Tuberkuloosi
eli BCG- rokotusta tarjotaan alle 7-vuotiaille lapsille, jotka tulevat maasta, jossa tuber-
kuloosin esiintyvyys on korkea. Lisaksi rokotusta suositellaan kaikille alle 7-vuotiaille
lapsille, jotka eivat ole aiemmin saaneet BCG-rokotusta ja ovat saapuneet Suomeen
esimerkiksi pakolaisleiriltd tai mahdollisesti olleet salakuljetettuna turvapaikanhakijana,

tai asuvat vastaanottokeskuksessa tai alaikaisyksikdossa (Rokotustieto 2023).

Muita maahanmuuttajille harkittavia rokotuksia ovat tuhkarokko, poliomyeliitti, me-
ningokokkitauti ja kurkkumata/tetanus/hinkuyska. Tuhkarokkoa rokotetaan mieluiten
MPR-rokotteella, rokottamisen etusijalle asetetaan eniten 15-vuotiaisiin lapsiin nahden
sikotautia vastaan. (EUPHA 2016, Volume 23, Pages 372-373)



Meningokokkitautia vastaan annettava rokotus tulisi toteuttaa mieluiten meningokok-
kien seroryhmia A, C, W-135 ja Y vastaan suunnatuilla rokotteilla. Jos maa ei kayta ne-
liarvoista rokotteita, harkittava on seroryhmien A:n ja/tai C:n vastaisia rokotteita. Lisaksi
olisi harkittava yksildiden rokotustilan tarkistamista seka aikuisten etta lasten osalta, ja
tarjottava rokotus difteria-tetanus-hinkuyskaa vastaan kansallisten ohjeiden mukaan.
(EUPHA 2016, Volume 3, Pages 372-373).

Aikuiselle turvapaikanhakijalle tarjotaan valttamattomat rokotuksen yksilon ja vaeston
suojaamiseksi. Kaikki turvapaikanhakijat tulisi rokottaa ainakin kurkkumataa, poliota ja
tuhkarokkoa vastaan. On myds tarkeaa varmistaa turvapaikanhakijoiden suoja ko-
ronavirusta vastaan. Vastaanottokeskuksissa asuville turvapaikanhakijoille tarjotaan li-
saksi influenssarokotetta. Suomeen saapuvien henkildiden, jotka ovat viettaneet va-
hintaan 4 viikkoa korkean polioriskin maissa, tarkistetaan ja tarvittaessa tdydennetaan

poliorokotussuojaa.

Poliomyeliitti rokotusta tulisi harkita aikuisille ja lapsille, jotka saapuvat talla hetkella po-
lioviruksen leviamisen kohteena olevista maista, kuten Afganistanista ja Pakistanista,
tartuntariskin maista, kuten Nigeriasta ja Somaliasta, tai maista, jotka ovat edelleen alt-
tiita kansainvaliselle leviamiselle, mukaan lukien Kamerun, Paivantasaaja Guinea,
Etiopia, Irak, Israel ja Syyria (EUPHA 2016, Volume 23, Pages 372-373).

Tama toimenpide on tarkeaa, silla se auttaa ehkaisemaan polion levidmista ja suojelee
seka yksildon ettd yhteison terveytta. Polio on tarttuva tauti, ja rokotussuojan tarkistami-
nen ja paivittdminen ovat tarked osa matkustajien terveysvaratoimia suomeen saapu-
essa. Poliorokotusta tarjotaan, jos edellisesta rokotuksesta on kulunut yli 12 kuukautta
(Rokotustieto 2023).

Maahanmuuttajista osa ei kuitenkaan ole saanut perusrokotuksia. Jos rokotuksista ei
ole varmuutta, on parempi rokottaa kuin olla rokottamatta. Maahanmuuttaja on saatta-
nut saada lahtdmaansa tarpeellisia rokotteita, jotka eivat kuulu Suomen rokotusohjel-
maan. Naita rokotuksia ei valttdmatta tarvitse jatkaa, mutta maahanmuuttaja voi ostaa

kyseiset rokotteet apteekista ladkemaarayksella (THL 2023).



4.6 Maahanmuuttaja terveydenhuollon asiakkaina

Kansainvalisten ettd Suomessa tehtyjen tutkimukset ovat osoittaneet sen, ettd maa-
hanmuuttajien terveydentila vaihtelee merkittavasti. Yleisesti terveimpia ovat nuoret ja
tydperaiset maahanmuuttajat, kun taas sairaammat traumatisoituneet ja lahtdmaas-
saan kidutetut pakolaiset ja turvanpaikanhakijat voivat kantaa enemman terveysongel-
mia. Maahanmuuttajien sairastavuuserot johtuvat paaosin yleisista terveyteen vaikutta-
vista tekijoista, kuten elinolosuhteista, sukupuolisista eroista, perheen rakenteesta, so-
siaalisesta tuesta ja verkostojen laadusta. Maahanmuuttajien terveyteen liittyvia erityi-
sia tekijoita ovat kuitenkin syrjinnan ja rasisminkokemukset seka haasteet tarvittavien

palvelujen saatavuudessa ja kaytossa. (Pakaslahti & Huttunen 2010, vtv s.37).

Tarkastushavaintojen perusteella Suomessa pidempaan asuneet suuremmat maahan-
muuttajaryhmat, kuten somalit, ovat alkaneet kotoutua hyvin ja oppineet kayttamaan
sosiaali-ja terveydenhuollon palveluja. Myds opiskelijat ja hyvin englantia puhuvat,
tydssa kayvat maahanmuuttajat voivat hyvin ja osaavat hakeutua tarvitsemiinsa palve-
luihin. (Tarkastushaastattelut, TE- toimistot 2013, vtv s.37).

Maamu- tutkimuksessa havaittiin, ettd maahanmuuttajataustaiset rynmat hyodynsivat
terveyspalveluita vdhemman koko vaestoa verrattuna. He kayttivat harvemmin yksityis-
l&8karien ja tyoterveyslaakarien palveluita seka 1adkarinmaaraamia reseptilaakkeita.
Tutkimuksen mukaan yleisimmat hoidon saannin esteet olivat jonot hoitoon paasemi-

sessa, korkeat hinnat ja kielivaikeudet. (Castaneda ym. 2012, vtv s.43).

Tarkastushaastatteluissa havaittiin, etta sosiaali- ja terveydenhuolto kohtaa vaikeuksia
tavoittaessaan muita maahanmuuttajien kuin pakolaiset. Maahanmuuttajien ongelmina
tunnistettiin heidan vaikeutensa saada tarvitsemaansa hoitoa erityisesti mielenterveys-
ongelmiin ja trauma kokemuksiin, joita ynd useammalla maahanmuuttajalla on. (Casta-
neda ym. 2012, vtv s. 43).

Maahanmuuttajien sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisessa keskeinen kysymys
on, riittdvatkd peruspalvelut vastaamaan maahanmuuttajien palvelutarpeisiin vai olisiko
tarpeen jarjestaa heille erityispalveluja keskitetysti. Sosiaali-ja terveysministerion nake-
myksen mukaan eri maahanmuuttaja ryhmille tulisi tarjota esimerkiksi perhesuunnitte-
luneuvontaa ja terveyskasvatusta omalla kielella. Ministeriolla ei kuitenkaan ole vas-

tauksia siihen, miten ndma palvelut tulisi jarjestaa (Castaneda ym. 2012, vtv s. 43).



Tarkastuksessa haastateltujen asiantuntijoiden mukaan normaali sosiaali-ja terveyspal-
velut soveltuvat myds maahanmuuttajille, mikali heille voidaan tarjota pidempia vas-
taanottoaikoja ja tarvittaessa tulkkipalveluita. Asiantuntijat korostivat myos, etta maa-
hantulon alkuvaiheessa maahanmuuttajat voivat muodostaa erityisryhman, josta suurin
osa voi tehostetuilla alkuajan palvelujen jalkeen siirtya normaalipalveluihin. Palvelujar-
jestelmassa pitaisi kuitenkin huomioida myos se, ettd osalla maahanmuuttajista, kuten
ikdantyneillda maahanmuuttajilla, erityistarpeet sailyvat koko heidan ikansa. (Tarkastus-

haastattelu, vtv s. 45).

4.7 Maahanmuuttajan ohjaus ja sen haasteet hoitotyossa

Suomessa oleskelevilla maahanmuuttajilla on samat terveys- ja sosiaalipalveluihin liit-
tyvat oikeudet kuin muulla vaestolla. Maahanmuuttajien haasteet paasta naihin palve-
luihin voivat olla samankaltaisia muun vaeston kanssa, mutta heidan taustansa voi li-

sata naita haasteita (THL 2023).

Maahanmuuttajien ohjauksessa haasteena on kulttuurin roolin ymmartaminen ja sen
vaikutus. On olennaista tiedostaa kulttuurin merkitys niin, ettei se muodostu esteeksi
hoitotydssa. Tarkeda onkin ymmartaa asiakkaiden tausta ja katsella heidan kulttuuri-

aan eri nakdkulmista (Korhonen-Puukari 2013 s.12).

Ohjaustydssa on tarkeda ymmartaa yhteisollisten ja yksilokeskeisten kulttuurien valiset
erot. Naita eroavaisuuksia voidaan nahda esimerkiksi siind, miten lansimaissa yhteis-
kunnissa korostetaan yksilOllisyytta, kun taas Afrikan, Aasian ja Etela- Amerikan kult-
tuureissa on tyypillistd vahva yhteiséllisyyden painotus. On kuitenkin syyta huomata,
etta yhteisdllisissa kulttuureissa on yleisempaa jakaa henkilokohtaisia haasteita tuttujen
ihmisten kanssa, kun taas lansimaisessa kulttuurissa saattaa olla tapana turvautua am-
mattiauttajiin herkemmin. Riippumatta siita, mista kulttuurista ohjattavat tulevat on tar-
kea pyrkia ottamaan heitd huomioon kokonaisina ihmisind. Monikulttuurisessa ohjauk-
sessa ja neuvonnassa korostetaan kulttuurisen erilaisuuden merkitysta ohjausproses-
sissa. Tavoitteena on yhdessa ohjattavan kanssa kasitella ne haasteet, jotka nousevat
esiin kulttuurillisissa eroissa. Tarkedna on ohjaajan kasvaminen tietoisemmaksi omasta
kulttuuritaustastaan ja sen vaikutuksesta ajatteluun ja toimintaan eli omiin arvoihin, ela-
manhistoriaansa ja olettamuksiinsa inhimillisesta toiminnasta. Tama mahdollistaa kult-

tuurisensitiivisen toiminnan erilaisten ohjattavien kanssa. Ohjaaja oppii ohjaustydssa



juostavasti ja luovasti hyddyntamaan erilaisia I1ahestymistapoja ja menetelmid, jotka ot-
tavat huomioon ohjattavien kulttuuritaustan ja yksil6lliset tarpeet ( Korhonen-Puukari
2013 s.13-20).

5 Digitaalinen oppimateriaali

Opinnaytety6ssa tdama digitaalinen opetusmateriaali on olennainen apuvaline terveys-
alan opiskelijoille ja se on suunniteltu kaytettavaksi Moodle-oppimisalustalla. Talla ta-
voin se on saatavilla ja tarvittaessa helposti muokattavissa. Paatettiin valmistaa oppi-
materiaali sdhkdisessa muodossa johtuen, sen helppokayttdisyydesta seka siita
syysta, ettd sahkdinen oppimateriaalin kayttd ja sen maara on jatkuvasti kasvussa Suo-

messa eri kayttdtapojen ja helppouden ansiosta.

Digitaalisen opetusmateriaalin kayton lisdksi on huomattu, ettd myds oppimisymparis-
toilld on merkittava vaikutus ja ne edistavat mydnteisesti oppimistuloksia. Ne myds tu-
kevat oppijoiden itsesdatelya, kuten tavoitteiden asettamista ja oman oppimisen arvi-
ointia. Nain digitaaliset oppimisymparistét edistavat ndiden osa-alueiden kehittymista
(Mannist6 2023, 33).

Opetusmateriaali on kaytossa, jotta oppiminen ja asetetut tavoitteet etenevat. Opetus-
materiaalin maarittely on vaihtunut laajaksi vahitellen, koska nykyisin esimerkiksi kirjal-
liset ja visuaaliset opetusmateriaalin lisdksi muiden opetusmateriaalien listaan voidaan
lisata digitaalisia opetusmateriaaleja, joihin kuuluu esimerkiksi oppimispeleja (Hoiva-
silta 2017 s.12).

Digitaalisen opetusmateriaalin tehtdva on tukea opiskelija perehtymaan aiheeseen ja
hahmottaa opetettavan tehtavan keskeiset nakdkulmat esimerkiksi, tekstin, videon tai
puheen keinoin. Eli opiskelijaa voi kannustaa omaksumaan asiantuntijan rooli ja tarjota
tukea, jotta opiskelija rohkaistuu tarttumaan haastaviin tehtaviin ja nain ylitamaan

aiemmin osaamisensa rajat (llonmaki 2012).

On ymmarrettava, etta digitaalinen opetusmateriaali ei ole pelkastaan” kirja verkossa”
tai kokoelma tekstia, kuvien tai videoita ilman selkeda pedagogista tarkoitusta. Digitaa-
linen opetusmateriaalin oppimistehtavat tulisi olla haasteellisia, avoimia ja autenttisia,

koska nama ominaisuudet tekevat niista opiskelijan nakokulmasta innostavia ja kiehto-



via. Opiskelija voivat siten keskittya opittavan ilmiéon, inspiroitua sen sisaltamista sisal-
IGllista ja toiminnallisista mahdollisuuksista, mika motivoi heita tydskentelemaan aiheen

parissa ja tuottamaan tuloksia (Opetushallitus 2023).

5.1 Opetusmateriaalin arviointi ja tulokset

Ennen julkaisua sahkoinen oppimateriaali kavi useita arviointikierroksia tekijoiden toi-
mesta, mutta paatimme viela suorittaa laajempi testaus muiden opiskelijoiden keskuu-
dessa, jotta arviointiprosessi olisi mahdollisimman objektiivinen. Opiskelijat paasivat tu-
tustumaan itseopiskelumateriaalin videoihin ja tehtaviin. Arviointilomake toteutettiin
Microsoft Forms- lomakkeelle, joka koostui kuudesta kysymyksesta ja yhdesta osiosta,

johon sai halutessaan antaa vapaasti palautetta.

Arvioinnin tarkoituksena oli analysoida itseopiskelumateriaalia, joka oli suunniteltu ter-
veydenhoitajaopiskelijoille. Arvioinnin avulla pyrittiin saamaan kattavan kasitys materi-
aalin vahvuuksista ja mahdollisista kehittdmiskohteista. Arviointi toteutettiin nimetto-
mana verkkokyselyna, joka jaettiin kymmenelle Metropolian terveydenhoitajaopiskeli-
joille. Kysely keskittyi materiaalin selkeyteen, hyddyllisyyteen ja opiskelijoiden tyytyvai-

syyteen.

Oliko oppaan sisalté mielestasi selkea ?

u Kyll& = Ei

Kaavio 1
Palautelomakkeeseen saapui yhteensa kymmenen vastausta. Kysymykseen, oliko op-

paan sisaltd vastaajien mielesta selked, kaikki vastaajista vastasivat kylla. Oppimateri-
aalin tavoitteena oli tarjota selkeda ja ymmarrettavaa tietoa maahanmuuttajien rokotus-
ohjauksesta. Vastaajat kokivat, etta ohjeet antoivat selkeat suuntaviivat oppimiseen ja

kaytannon soveltamiseen, mista saimme Kiitosta.



Mita mielta olit oppaan pituudesta?

= Sopiva = Liian pitka w Liian lyhyt

Kaavio 2
Palautelomakkeessa kysyttiin myos vastaaijilta, mitd mieltd he olivat oppaan pituudesta:

oliko se sopiva, lilan pitka, vai liilan lyhyt. Kaikki kymmenen vastaajaa vastasivat, etta
oppaan pituus oli heidan mielestaan juuri sopiva. Monet vastaajat korostivat, ettd oppaan
pituus mahdollisti sen helpon kaytdon kaytannon tilanteissa. Se oli riittavan lyhyt, jotta

tarkeat tiedot saattoivat tulla nopeasti esiin.

Miten koit oppaan tehtavat ?

= Sopivan haastavina = Liian helppoina = Liian vaikeina

Kaavio 3

Tehtavien haastavuudesta kysyttiin myds vastaajilta: olivatko oppaan tehtavat sopivan
haastavia, liilan helppoja tai liian vaikeita. Vastaajista 90 % koki, etta tehtavat olivat sopi-
van haastavia, ja noin 10 % vastaajista sanoi, etta tehtavat olivat liilan helppoja. Useat
vastaajat toivat esille, ettd oppaan haastavuustaso oli mukautettu hyvin heidan osaami-
sensa tasolleen. Opas tarjosi tarpeeksi haastetta, mika kannusti heitd oppimaan uutta
tietoa maahanmuuttajien rokotusohjauksesta. Kuitenkin yksi vastaaja koki oppaan liian
helpoksi ja kirjoitti seuraavasti: ” Mielestani opas oli sopivan pituinen. Valitut tehtavatyypit
olivat toimivia, mutta niita voisi mahdollisesti vaikeuttaa tai olla lisaakin. Videot olivat hy-
vat ja ne auttoivat ymmartamaan aihetta. Voisi olla hyva, jos oppaasta I0ytyisi vield oma

dia siité, mitka asiat korostuvat / ovat tarkeitd maahanmuuttajan rokotusohjauksessa.”



Olivatko videot mielestasi hyodyllisia?

= Olivat « Eivat olleet

Kaavio 4
Kaikki kymmenen vastaaja korostivat, etta videot valittivat kulttuurisensitiivista tietoa

maahanmuuttajien rokotuksiin liittyen. Tama nahtiin tarkeana tekijana pyrittaessa luo-
maan ymmarrysta eri kulttuurien tarpeista. Terveydenhoitajaopiskelijat painottivat myds
videoiden monipuolisuuden merkitysta, silla eri tilanteiden esittely ja kdytannén esimer-

kit tekivat oppimisesta tehokkaampaa.

Oliko oppaassa mitaan hyoétya oppimisen
kannalta?

aKylld = Ei « Muu

Kaavio 5.

80 % terveydenhoitajaopiskelijoista ilmoitti saaneensa opiskelumateriaalista hyotya.
Tama viittaa siihen, ettd materiaali taytti tarkoituksensa tarjota opiskelijoille olennaista
tietoa ja tukea maahanmuuttajaien rokotusohjauksen aiheessa. yksi opiskelijaa vastasi
omin sanoin: ” Opiskelumateriaali oli lyhyt, ytimekas ja selkea. Tykkasin videoista, kun
olen laiska lukija. Hyvan laitettu kysymykset paasin keskittymaan ja kaymaan lapiteks-

tia. ” Toinen opiskelija kirjoitti ” Materiaali oli selkea ja hyva.



Antoiko opas sinulle valmiuksia kohdata
maahanmuuttajaa rokotusohjauskessa?

u Kylld = Ei

Kaavio 6.

llahduttava palaute siita, ettd maahanmuuttajarokotusohjaus opas antoi kaikille yhdelle-
toista vastaajalle valmiuksia kohdata maahanmuuttajia rokotusohjauksessa, on erittain
kannustavaa meille. Se osoittaa, etta opas oli tehokas ja taytti tarkoituksensa tukemalla

terveydenhoitajaopiskelijoiden valmiuksia tassa tarkeassa asiassa.

6 Tuotoksen tarkastelu

6.1 Oppimateriaalin kehittaminen

Digimateriaali oli alustavasti pitanyt vain olla tietopaketti maahanmuuttaja rokotusoh-
jauksesta, mutta halusimme etta opas on mahdollisemman hyodyllinen ja motivoiva
opiskelijoille niin lisdsimme videoita ja tehtavia, jotka tukisivat opiskelijoiden oppimisen
taitoja. Digimateriaalissa oppilaalta kysytaan pohdiskelevia kysymyksia, jotka paljasta-
vat, mitd oppija jo tietda opittavasta ilmidstd ennalta. Talla 1ahestymistavalla pyrimme
tekemaan oppimisesta aktiivisempaa ja kannustamaan opiskelijoita henkilékohtaiseen
pohdintaa (Opetushallitus 2023).

Opinnaytetyon tuotos on digitaalinen oppimateriaali Maahanmuuttajan rokotusohjauk-
sesta. Digitaalinen oppimateriaali toteutettiin HP5-tyOkalulla, joka 16ytyi valmiina
Moodlesta. Tutustuimme Moodle alustaan ennen digitaalisen oppimateriaalin luomista.
HP5-tydkalun avulla oppimateriaalia saatiin monipuolinen ja visuaalisesta miellyttava,
mika antoi mahdollisuuden luoda interaktiivisia tehtavia. Hp5-tydkalu sopii hyvin opis-
kelijan itsenaiseen harjoitteluun ja kertaukseen. Oppimateriaali sisaltaa tekstia, videoita
seka kayttajaa aktivoivia visailuja ja lisdlukemisen linkkeja. Oppimistehtavista olemme

huomioineet sen, etta ne ovat haasteellisia, avoimia ja autenttisia.



Hp5-tydkaluun tutustuminen ei ollut aivan yksinkertaista. Aluksi harkitsimme oppimate-
riaalin luomista Google Slide:issa ja sen jalkeen siirtamista Moodle-alustalle PDF-muo-
dossa. Kuitenkin tdméa aiheutti useita ongelmia, eika lopputuloksesta tulisi tehokasta tai
interaktiivista. Oppimateriaalia ei voitaisi paivittaa tulevaisuudessa, ja se olisi vahem-

man motivoivaa opiskelijoille. Paadyimme taman takia HP5-tyokaluun.

Kohderyhman valitseminen oli aluksi haastavaa, ajattelimme kohdentaa alustavasti di-

gimateriaalia vain maahanmuuttajille, mutta lopulta kohdensimme sen terveydenhoita-

jaopiskelijoille sen jalkeen, kun olimme tutustuneet viime vuosina tehtyyn opinnaytetyo-
hon. Tassa opinnaytetydssa keskityttiin terveydenhoitajaopiskelijoiden nakemyksiin

maahanmuuttajien rokotusohjauksen opetusmateriaalin kehittdmisesta.

6.2 Oppimateriaalin toteutus

Oppimateriaalin toteutusta varten valittiin kohderyhma. Kohderyhméana olivat Metropo-
lia Ammattikorkeakoulun terveydenhoitaja opiskelijat. Digitaalinen oppaan tarkoituk-
sena on olla osa terveyden edistamisen opintojaksoa. Kohderyhman valinnan jalkeen

aloimme pohtia oppimateriaalin sisallon.

Oppimateriaalissa koottiin tarkedmmat asiat maahanmuuttajan rokotusohjaamisesta,
kuten maahanmuuttajan rokotuksista, kulttuurisensitiivisesta tydotteesta, tulkkipalve-
luista ja maahanmuuttajan kohtaamisesta. Oppimateriaalissa esiteltiin minkalaisia
haasteita maahanmuuttaja kohtaa ohjauksessa ja miten hoitajana voit kohdata naita
haasteita. Oppimateriaaliin lisasimme kuhinkin aihepiiriin sopivia videoita ja tehtavia.
Videoiden ja tehtavien avulla pyrimme tekemaan oppimateriaalista mielenkiintoisam-
man opiskelijoille. Oppimateriaalissa oli tehtavia kuten oikea ja vaarin vaittamia ja mo-

nivalinta- tehtavia.



Maahanmuuttajat ovat herkassa asemassa, koska heidan, rokotuskattavuus on usein heikompaa
kuin kantavaestolla. Kieli- ja kulttuurierot ja rokotteiden tietamyksen puute lisaavat tata ongelmaa.
Niinpé he epérdivat usein ottaa aktiivista roolia konsultaatiossa.

Maahanmuuttaja tarvitsee hyvaa kohtaamista terveydenhoitajalta ja informaatiota rokotteista,
joita hanelle annetaan, jotta tama kattaisi sen, etta rokotusohjaus on onnistunut

Oppaan tavoitteena on valmistaa terveydenhoitaja opiskelijoita kohtaamaan maahanmuuttajaa ja
tukemaan heita oikeanlaisen informaation saamisessa.
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Kuva 1. Kuva 1. Kuvakaappaus itseopiskelumateriaalin diasta "Tervetuloa maahan-
muuttajan rokotus ohjaus oppaaseen”.

Ennen teoreettisen sisallon esittamista opiskelijalle esitetdan pohdintakysymyksia, joi-
den avulla pyritdan herattelemaan oppijan mielenkiintoa ja samalla arvioimaan, kuinka
paljon han jo tietaa aiheesta. Tavoitteena on siis rohkaista aktiivista osallistumista ja
mahdollistaa aiemman tiedon kartoittaminen ennen varsinaiseen oppimateriaaliin sy-

ventymista.

Pohdi seuraavat kysymykset.
o Miten kulttuurinen sensitiivisyys nakyy rokotusohjauksessa?
o Millaisia kulttuurisia kayténtoja pitdisi huomioida rokotusohjauksessa?

o Millaisia esteitd maahanmuuttajat voivat kohdata ajanvarauksessa?

« 2715 » Ry

Kuva 2. Kuvakaappaus itseopiskelumateriaalin diasta ” Pohdinta kysymyksia”



Oppimateriaalissa alussa kasittelimme yleisimpia haasteita, joita maahanmuuttajat voi-
vat kohdata. Tallainen pohjustus on tarkea, silla oppijoiden on hyva ymmartaa niita aja-
tuksia ja pelkoja, joita osalla maahanmuuttajista saattaa olla. Kun terveydenhuollon am-
mattilaiset ymmartavat asiakkaidensa kokemuksia ja tuntemuksia, he pystyvat parem-

min tarjoamaan tukea ja apua heidan tarpeisiinsa.

Maahanmuuttajan yleiset haasteet ohjauksessa

o Maahanmuuttajien kanssa tyoskentelyn haasteet liittyvat usein koettujen tarpeiden ja odotusten, seka
palvelujdrjestelman todellisuuden valisiin ristiriitoihin.

© Monilla maahanmuuttajilla voi olla voimakas usko ldnsimaiseen ldaketieteeseen ja odotus nopeasta paranemisesta. Tama
voi aiheuttaa pettymyksia, kun krooniset sairaudet eivat parane lyhyen aikavalin hoidoilla.

o Hiljattain saapuneilla maahanmuuttajilla saattaa olla rajallinen tieto suomalaisesta terveydenhuollosta ja sen
toimintatavoista. Tama voi vaikeuttaa heiddn paasyaan tarvittaviin palveluihin ja hoidon saamista.

Terveystiedon puute

o Maahanmuuttajilla voi olla puutteellista tietoa terveydenhuollon toimintatavoista ja kroonisten sairauksien hoidosta.
Tama voi vaikeuttaa heidan kykyaan navigoida suomalaisessa terveysjarjestelmassa.

Kulttuuriset erot terveyden kasityksissa

o Kulttuuriset erot vaikuttavat siihen miten maahanmuuttaja ymmartévat terveytta ja sairautta sekd mita he odottavat
terveydenhuollolta ja sen toimintatavoista. Tama voi vaikeuttaa heidan paasyaan tarvittaviin palveluihin ja hoidon
saamista.

o, o,
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Kuva 3. Kuvakaappaus itseopiskelumateriaalin diasta ” Maahanmuuttajan yleiset haas-
teet ohjauksessa”.

Teorian tueksi esitettiin videoita, joissa sairaanhoitajat kertovat omista kaytannén koke-
muksistaan turvapaikanhakijoiden kohtaamisessa. Naissa videoissa hoitajat jakavat ar-
vokkaita vinkkeja ja nakokulmia siita, miten toimia haastavissa tilanteissa. Tavoitteena
oli tarjota opiskelijoille monipuolisia oppimateriaaleja, jotka valmistavat heitd kohtaa-
maan moninaisia tilanteita ammatillisessa tydssaan. Videoiden jalkeen opiskelijoille an-

nettiin monivalintatehtava, jonka avulla varmistettiin heidan ymmarryksensa aiheesta.



Katso alla oleva video ja vastaa seuraaviin kysymykseen.

Haastavat tila...

SIPR—
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Kuva 4. Kuvakaappaus itseopiskelumateriaalin diasta ” Haastavien tilanteiden kohtaa-
minen ohjauksessa”

Mita hoitajat toivat esille maahanmuuttajan/turvapaikahakijan kohtaamisessa?
[[] Hoitaja vastaa kysymyksiin lyhyesti ja ytimekkaasti

[T] Hoitaja Antaa tilaa asiakkaalle/potilaalle vastata kysymyksiin rauhassa ja pyrkii ymmartamaan potilaan
kokemuksia,uskomuksia ja tunteita.

[[] Hoitaja huomioi asiakasta ja kysyy tarvittavat kysymykset perusteltuna.
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Kuva 5. Kuvakaappaus itseopiskelumateriaalin diasta ” Monivalinta- tehtava”

Videoissa painotetaan kulttuurisensitiivisyytta ja erityisesti sita, kuinka tarkeaa on tunnis-
taa omat ennakkoluulot ja stereotypiat. Videoiden keskeinen viesti on, etta kulttuurisen-
sitiivinen kommunikaatio ja vuorovaikutus edellyttavat avoimuutta ja kunnioitusta kaikkia
ihmisia kohtaan.

Videoiden jalkeen tarjotaan tiivistelma aiheesta, johon sisaltyy kaksi linkkia, joista opis-

kelija voi saada lisaa opiskelumateriaaleja. Ensimmainen linkki tarjoaa tietoa erilaisista



tulkkipalveluista, kun taas toinen linkki antaa lisatietoa kulttuurisensitiivisesta tyoot-
teesta. Tama antaa opiskelijoille mahdollisuuden syventaa ymmarrystaan ja hankkia li-

satietoa kasitellyista aiheista.

Kulttuurinen sensitiivisyys

Tutustu aiheeseen katsomalla alla oleva video.
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Kuva 6. Kuvakaappaus itseopiskelumateriaalin diasta ” Kulttuurinen sensitiivisyys”

Mita kulttuurinen sensitiivisyys on?

Olipa asiakas/potilas kulttuurinen tausta mika tahansa, on oleellista pyrkia nakemaan heidat yksiloina
kokonaisuudessaan ja ratkaista yhdessa ne haasteet, jotka saattavat syntya kulttuurieroista.

Informoimalla terveyspalveluista ja niiden hoidosta seka kayttamalla tulkkipalveluita varmistetaan, etta asiakas ja
hoitaja ymmartavat toisensa erilaisissa tilanteissa.

Hoitajan tulisi turvautua tulkkipalveluihin aina, kun asiakkaan kielitaito ei riita asianmukaiseen kommunikaatioon

ja toistaa tarkeat tiedot useaan kertaan varmistaaksesi, etta asiakas/potilas ymmartaa ne kayta myos selkeita
visuaalisia apuvalineita tarvittaessa.

Kulttuurisensitiivinen tyo ote

N 20,29 N8 &
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Kuva 7. Kuvakaappaus itseopiskelumateriaalin diasta ” Mita kulttuurinen sensitiivisyys

on

Sen jalkeen on laadittu vaittdmia aiheesta, jotka voivat olla oikein ja vaaria. Taman ta-

voitteena on tarjota oppijoille haastavia, avoimia ja todellisuuteen perustuvia tehtavia,



jotka motivoivat heitd syventymaan aiheeseen. Tallainen itseopiskelumateriaali pyrkii
olemaan innostavaa ja motivoivaa oppijoille (Opetushallitus, 2024, E-oppimateriaalin

laatukriteerit).

Vaarin tai oikein vaittamia part 1

Kaikki potilaat reagoivat samalla tavalla Monikulttuurinen koulutus terveydenhuollon

terveydenhuollon kdytantdihin riippumatta ammattilaisille on tarpeetonta, koska potilaat

heidan kulttuurisista taustoistaan. sopeutuvat kylla terveydenhuollon kaytantoihin.
O Oikein O Vaarin O Oikein O Vaarin
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Kuva 8. Kuvakaappaus itseopiskelumateriaalin diasta ” vaarin tai oikein vaittamia part1”

Vaarin tai oikein vaittamia part 2

Kulttuurisen herkkyyden puute voi johtaa Kulttuurinen sensitiivisyys terveydenhuollossa
vaarinymmarryksiin ja heikentaa potilaan hoitoa  tarkoittaa ainoastaan kielen taitoa ja kulttuuristen
ja luottamusta terveydenhuollon ammattilaisiin.  normien tuntemista.

O Oikein O Vaarin O Oikein O Vaarin
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Kuva 9. Kuvakaappaus itseopiskelumateriaalin diasta "vaarin tai oikein vaittamia part 2"



Maahanmuuttajan rokotteet

Rokotussuoja vaihtelee sen mukaan, mista maahanmuuttaja on kotoisin. Osa maahanmuuttajista voi
saada rokotukset maksutta Suomen rokotusohjelman mukaisesti

Maahanmuuttajan rokotukset taydennetadan suomalaisen rokotusohjelman mukaisesti, jos on
puutteita rokotuksista. Rokotussuoja rakennetaan alusta alkaen nopeutetulla aikataululla, jos
maahanmuuttaja ei ole saanut rokotuksia tai on epavarma saanneistaan rokotuksista

Naita rokotuksia ovat esimerkiksi tuberkuloosi ja hepatiitti B-rokotukset.

Tuberkuloosi eli BCG- rokotusta tarjotaan alle 7-vuotiaille lapsille, jotka tulevat maasta, jossa
tuberkuloosin esiintyvyys on korkea. Lisaksi rokotusta suositellaan kaikille alle 7-vuotiaille lapsille,
jotka eivat ole aiemmin saaneet BCG-rokotusta ja ovat saapuneet Suomeen esimerkiksi
pakolaisleirilta, vastaanottokeskuksessa tai alaikaisyksikossa asuville.

4
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Kuva 10.Kuvakaappaus itseopiskelumateriaalin diasta > Maahanmuuttajan rokotteet”

Muita maahanmuuttajille harkittavia rokotuksia ovat tuhkarokko, poliomyeliitti,
meningokokkitauti ja kurkkumata/tetanus/hinkuyska.

Tuhkarokkoa rokotetaan mieluiten MPR-rokotteella, rokottamisen etusijalle asetetaan eniten
15-vuotiaisiin lapsiin nahden sikotautia vastaan

Poliomyeliitti rokotusta tulisi harkita aikuisille ja lapsille, jotka saapuvat talla hetkella
polioviruksen leviamisen kohteena olevista maista, kuten Afganistanista ja Pakistanista,
tartuntariskin maista, kuten Nigeriasta ja Somaliasta, tai maista, jotka ovat edelleen alttiita
kansainvaliselle leviamiselle.

Meningokokkitautia vastaan annettava rokotus tulisi toteuttaa mieluiten meningokokkien
seroryhmio , A,C,W-135 ja Y vastaan suunnatuilla rokotteilla. Ja tarjottava rokotus difteria-
tetanus-hinkuyskaa vastaan kansallisten ohjeiden mukaan.

@ Naema ja Mushtaq P

Kuva 11. Kuvakaappaus itseopiskelumateriaalin diasta ” Maahanmuuttajan rokotteet”

Oppimateriaalin lopuksi kasitelladan maahanmuuttajien rokotuksia. Maahanmuuttajien ro-
kotusten tunteminen on aarimmaisen tarkeda monista syista. Terveydenhuollon ammat-

tilaisina meidan tulee olla valmiita tarjoamaan heille asianmukaista ohjausta ja hoitoa.



Lisaksi kulttuurisensitiivinen lahestymistapa on olennainen osa varmistettaessa, etta
maahanmuuttajat ymmartavat rokotusten tarkeyden ja ovat halukkaita ottamaan ne vas-

taan.

7 Pohdinta

Opinnaytetyon tarkoituksena oli luoda yleista tietoa maahanmuuttajan rokotusohjauk-
sesta ja se tuotettiin Metropolia Ammattikorkeakoulun tarpeeseen saada lisda opetus-
materiaali maahanmuuttaja rokotusohjauksesta. Alun perin aihe oli maahanmuuttajan
rokottamisesta, mutta huomasimme sen olevan liian laaja. Paatimme rajata aihetta
maahanmuuttajan rokotusohjaukseen. Koska aihe ei ollut meille kovin tuttu, opinnayte-
tydn aikana saimme tilaisuuden perehtya aiheeseen paremmin. Kaytimme laajaa tie-

donhakua syventddksemme osaamista aiheesta.

Oppimateriaalin avulla pyrittiin tarjoamaan monipuolista tietoa rokotusten tarkeydesta,
kaytannon ohjeita rokotusaikatauluista seka kulttuurisidonnaista lahestymistapaa ter-
veyden edistamiseen. Kulttuurisensitiivisyyden ja rokotusosaamisen kehittaminen on
olennaista meidan tulevien terveydenhuollon ammattilaisten kannalta. Tama merkitsee,
ettda myos opinnaytetyon tekeminen tuo meille hyotya ammatillisessa kasvussamme.
Opinnaytetyo toteutettiin paritydna, mika kehitti myos paritydskentelytaitojamme. Hyo6-

dynsimme molempien osaamista ja vahvuuksia taman projektin toteutumisessa.

Opinnaytetyon kautta syvensimme osaamistamme tiedonhaun avulla. Tavoitteenamme
oli kerata luotettavaa tietoa omasta aihepiiristdmme. Yksi suurimmista haasteista oli
tieteellisten artikkeleiden I6ytaminen, silla Suomessa ei ole juurikaan tehty tutkimuksia
maahanmuuttajien rokotuksista tai niiden ohjauksesta. Suomenkielista tietoa aiheesta
oli vahan saatavilla, mika vaikeutti aiheen kartoittamista aluksi. Opinnaytetyon toteu-
timme digitaalisena itseopiskelumateriaalina Moodle-alustalle. Olemme tyytyvaisia on-
nistuneeseen oppimateriaaliin, vaikka sen tekeminen kohtasi monenlaisia haasteita. Vi-
suaalisesti miellyttava ulkoasu ja selkea sisalto tekivat siita houkuttelevan ja helposti
lahestyttavan. Keradmamme tieto hyodyttdd myods omaa ammatillista kehitystamme.
Toivomme, etta terveydenhoitajaopiskelijat saavat hyotya digitaalisesta materiaalis-
tamme ja etta se sisallytetdan osaksi Metropolian terveyden edistdmisen opintojakson
teoriaopintoja. Opinnaytetydn toteuttaminen oli ajoittain haastavaa tiukan aikataulun ja

aiheen monimutkaisuuden vuoksi, mutta olemme tyytyvaisia lopputulokseen.



7.1 Eettisyys

Opinnaytetyon eettisen arvioinnin pohjana kaytettiin Tutkimuseettisen neuvottelukun-
nan ohjetta, jonka keskeiset periaatteet liittyvat hyvaan tieteelliseen kaytantoon. Tar-
keitd ndkdkohtia ovat muun muassa huolellisuus ja rehellisyys tutkimustydssa, arvos-
tus tutkimuskohteita kohtaan seka vastuunkanto omasta tydsta. Naiden periaatteiden
noudattaminen on keskeista tutkimuksen eettisen laadun varmistamisessa. (Tutkimus-
eettinen neuvottelukunta 2023: 12,13)

Opinnaytetydssamme kiinnitimme erityista huomiota huolellisuuteen ja rehellisyyteen
tutkimustydssa, arvostaen tutkimuskohteitamme ja kantaen vastuun omasta tyds-
tdmme. Naiden periaatteiden noudattaminen oli keskeista varmistettaessa tutkimuk-

semme eettinen laatu maahanmuuttajien rokotusohjauksen aihepiirissa.

Tutkimuksen ja kehittamisen liittyvat eettiset kysymykset padosassa on toisten arvon
kunnioittamista, seka tutkijoiden, etta tutkittavien turvallisuutta ja suojelun varjelemista.
Tutkimusten tarkoitus on tavoitella mahdollisimman paljon hy6tya ja mahdollisten hait-
tojen minimointia eli suojella tutkittavia, etta ehkaista haittojen tapahtumista. Tama tar-
koittaa tutkittavien yksityisyyden suojelua tulee huolehtia, koska mahdolliset median ai-
heuttaman haittana voi olla sosiaalinen leimaaminen tai henkista karsimysta tutkitta-
ville. (Henderson & Johnson & Auld 2013.).

Arene ry:n laatimat eettiset suositukset ammattikorkeakoulujen opinnaytetdille painotta-
vat hyvan tieteellisen kdytdnndn noudattamista. Naitd ovat muun muassa se, etta opin-
naytetyon tekijan tulee olla tietoinen tieteellisen toiminnan vastuista, ymmartaa tutki-
muksen eettiset periaatteet ja osata suorittaa eettinen ennakkoarviointi huolellisesti.
Naiden ohjeiden tavoitteena on varmistaa tutkimuksen laatu ja eettisyys opinnaytetyéta
tehtdessa (Arene 2019: 3-5). Opinnaytetydprosessin aikana kiinnitettiin erityista huo-
miota siihen, etta kaikki kaytetyt Iahteet olivat asianmukaisesti merkitty lahdemerkin-

noin tekstissa ja lahdeluettelossa.

Plagiointi on kiellettyd opinnaytety6ssa, silla tarkoitetaan toisen tyon tai tutkimusideoi-
den hyddyntamista ilman asianmukaista lupaa tai asianmukaista viittausta. Tama liittyy
my0s alkuperaisten tekijdiden oikeuksien loukkaamiseen, kun heidan tieteellista panos-

taan kaytetdan ilman asianmukaista tunnustusta. Plagiointi voi tapahtua suorana kopi-



oimisena tai toisen tyon mukailemisena. Tallaiset teot eivat ainoastaan ole eettisesti ky-
seenalaisia vaan myds heikentavat tieteellisen rehellisyyden periaatetta. (TENK 2023.)
Tavoitteena oli varmistaa, ettei opinnaytetyossa ole plagioitu tai kopioitu muiden teke-
mia toita. Turnitin-plagioinnintunnistusohjelmaa hyddynnettiin tdssa prosessissa (Tur-

nitin)

7.2 Luotettavuus

Toiminnallisen opinnaytetyon kehitysprosessissa keskityttiin digitaalisen oppimateriaa-
lin luotettavuuden varmistamiseen (Vilkka & Araksinen 2003, 53). Materiaalin laatijat
pyrkivat varmistamaan kaytetyn aineiston ajantasaisuuden ja oikeellisuuden, erityisesti
korostaen terveyden edistamisen opintojakson teoriaopintojen tarpeita. Opiskelijoiden
luottamus materiaalin luotettavuuteen oli ensisijaisen tarkea3, ja siksi luotettavuutta
vahvistettiin vertaisarvioinnilla, testauksella ja keratylla palautteella. Naiden avulla ma-
teriaalia kehitettiin jatkuvasti vastaamaan opiskelijoiden tarpeita ja varmistamaan sen

patevyys.

Tietoa pyrittiin hankkimaan mahdollisimman tuoreista Iahteista, mutta tarvittaessa kay-
tettiin my®s vanhempia lahteita, joiden tiedon patevyys oli sdilynyt muuttumattomana
viimeisen kymmenen vuoden aikana. Lahteiden valinnassa ja viittauksissa kiinnitettiin
erityistd huomiota niiden ajankohtaisuuteen ja luotettavuuteen. Hyddynnettiin monipuo-
lisesti luotettavia tietokantoja, kuten Pubmed, Cinalh, Medline, Medic ja Finna, varmis-

taen, etta kaytetyt tiedot olivat luotettavia ja relevantteja tutkimusaiheeseen.

Opinnaytety0ssa pyrittiin selkeasti osoittamaan sen luotettavuus lukijalle. Léhteiden va-
linta, tiedonhaku ja viittaukset olivat keskeisessa roolissa tassa tavoitteessa. Erityisesti
tieteellisten artikkeleiden hakuprosessin avoimuus ja perustelut vahvistivat opinnayte-
tyon sisallon uskottavuutta. Kriittinen arviointi ja l&apinakyvyys tukivat opinnaytetyon luo-
tettavuutta ja vakuuttivat lukijan esitettyjen tulosten ja johtopaatdsten patevyydesta.
(Kostamo & Airaksinen & Vilkka 2022: Luku 3,4).

Lopuksi on mainittava, etta opinnaytetydssa kaytettiin jonkin verran englanninkielisia
I&hteitd, kun suomenkielista tutkimustietoa ei ollut saatavilla. Tama paatos tehtiin harki-
ten, ottaen huomioon mahdolliset riskit ja varmistaen kaytetyn tiedon luotettavuus ja
patevyys. Opinnaytetyd toteutettiin myos paritydna, jossa kaksi opiskelijaa tydskenteli

yhdessa varmistaakseen tyon luotettavuuden.



7.3 Hyodédyntaminen

Tata digitaalista oppimateriaalia voidaan hyédyntaa opintojakson teoriaopinnoissa, ku-
ten terveyden edistamisen kurssilla, ja se toteutui Moodle-alustalle. Oppimateriaali
koostuu tehtavista ja videoista, joiden avulla opiskelija voi testata oppimiaan asioita il-
man opettajan fyysista lasndoloa. Opiskelijoilla on vapaus tutustua materiaaliin omassa
aikataulussaan sopivina hetkina. Lisaksi opiskelijoilla on mahdollisuus suorittaa tehta-
via useita kertoja ja tarkistaa vastauksensa. Noin 90 % terveydenhoitajaopiskelijoista,
jotka arvioivat oppimateriaalin, antoivat sille positiivista palautetta siita, etta se onnistui
valittdmaan olennaiset asiat tiiviissd muodossa. Lukijat arvostivat, etta opas oli informa-

tiivinen ilman tarpeetonta taytetta.

7.4 Jatkokehitys ehdotukset

Oppimateriaalin sisaltda pitaisi paivittaa, jotta tieto pysyisi ajan tasalla. Esimerkiksi
maahanmuuttajan rokotteissa ja rokotusohjelmassa voi tulla muutoksia tulevaisuu-

dessa. Myds voi olla, etta on kehitetty lisaa erilaisia viestinta tyovalineita.

Opiskelijoiden antaman palautteen perusteella havaittiin, ettd oppimateriaalin tehta-
vissa olisi viela kehitettdvaa. Toivottiin lisda tehtavia ja selkeda visualisointia siita,
mitka asiat ovat keskeisia maahanmuuttajien rokotusohjauksessa. Naita seikkoja voi-
daan muuttaa ja parantaa jatkossa, jos vastaavaa palautetta tulee lisda. Oppimateriaa-
lin tarkoituksena oli olla lyhyt ja ytimekas, minka vuoksi tehtavia lisattiin maltillisesti.
Tehtavamaaraa voidaan kuitenkin muuttaa ja monipuolistaa tulevaisuudessa. Opiskeli-
joiden palautteen keraaminen on tarkeaa lisakehitysideoita varten ja varmistaak-

semme, ettd oppimateriaali palvelee opiskelijoita mahdollisimman hyvin.

Maahanmuuttajan rokotusohjauksesta toivoisimme lisda materiaalia. Tutustuessamme
aiheeseen siita oli vaikea l0ytaa sivustoista tarvitsemamme asiat. Jouduimme katso-
maan lahteita eri sivustoista ja lahteista tietoa maahanmuuttajan rokotteista ja moni-
kulttuurisesta vuorovaikutuksesta. Meille tuli vastaa erilaisia oppaita mutta nekaan eivat
olleet monipuolisia. Tassa opinnaytetydssa kavimme pintapuolisesti lapi maahanmuut-
tajan rokotusohjauksesta, tulevaisuudessa toivoisimme, etta aiheesta laadittaisiin lisda

opinndytetditd, jotka syventyvat aiheeseen perusteellisemmin
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