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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli tutkia elokuvateatterilippujen hintakehitysta ja kavi-
jamaarien muutoksia Suomessa viime vuosien aikana. Tyon tavoitteena oli selvittaa, miten
hintamuutokset vaikuttavat kuluttajakayttaytymiseen ja elokuvateatterialan sopeutumiseen
muuttuvaan markkinatilanteeseen ja tarjota naiden tulosten perusteella strategisia suosituk-
sia elokuvateattereille. Tutkimus hyodyttaa elokuvateatterialan toimijoita ja alalla toimivaa
toimeksiantajaa Yritys X tarjoten heille kriittista tietoa paatoksenteon ja strategian kehitta-
miseen. Kehittamistehtavana oli selvittaa, miten elokuvateatterit voivat mukauttaa hintastra-
tegioitaan vastaamaan kuluttajien odotuksia ja parantamaan kokonaiskayttokokemusta, seka
miten ne voivat hyodyntaa teknologista kehitysta kilpailukyvyn parantamiseksi.

Teoreettinen viitekehys koostui kuluttajakayttaytymisen, hintastrategian ja markkinadynamii-
kan teorioista, jotka auttavat ymmartamaan hintojen asettamisen vaikutuksia kuluttajan va-
lintoihin ja elokuvateatterien toimintaymparistoon. Tutkimus toteutettiin strukturoituna kyse-
lytutkimuksena, johon osallistui elokuvateatterikavijoita eri puolilta Suomea. Lisaksi analysoi-
tiin hintatietoja seka kavijatilastoja usean vuoden ajalta. Tulokset osoittivat, etta elokuvate-
atterilippujen keskihinnat ovat nousseet vuosien varrella, moni kuluttaja kokee hinnat liian
korkeiksi, vaikka he arvostavatkin korkealaatuista elokuvakokemusta ja ovat valmiita maksa-
maan enemman erityisista elamyksellisista lisaarvoista, kuten erikoisnaytoksista ja premium-
palveluista.

Tutkimuksen perusteella suositeltiin, etta elokuvateatterit kehittavat joustavampia hinnoitte-
lumalleja ja parantavat viestintaansa lippupakettien ja alennusryhmien moninaisuudesta, ko-
rostaen eri hintavaihtoehtoja ja niiden tuomia lisaarvoja. Teattereiden tulisi myos hyodyntaa
teknologisia innovaatioita parantaakseen asiakaskokemusta ja houkutellakseen uusia asiakas-
ryhmia. Elokuvateatterialan menestys tulevaisuudessa riippuu kyvysta mukautua nopeasti
muuttuvaan ymparistoon ja vastata kuluttajien odotuksiin, mika edellyttaa innovatiivisia ja
asiakaslahtoisia lahestymistapoja hinnoitteluun, teknologiaan ja palvelutarjontaan.

Asiasanat: elokuvateatterit, elokuva-ala, elokuvalippujen hinnoittelu, kuluttajien maksuha-

lukkuus
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The purpose of this thesis was to examine the development of movie theater ticket prices and
changes in visitor numbers in Finland over recent years. The objective was to determine how
price changes affect consumer behavior and the adaptation of the cinema industry to the
changing market situation, and to offer strategic recommendations for cinemas based on
these results. The study benefits cinema industry operators and the commissioner Company X
that is operating in the field by providing them with critical information for decision-making
and strategy development. The development task was to explore how cinemas can adjust
their pricing strategies to meet consumer expectations and improve the overall experience,
as well as how they can utilize technological advancements to enhance competitiveness.

The theoretical framework consists of theories of consumer behavior, pricing strategy, and
market dynamics, which help understand the effects of pricing on consumer choices and the
operating environment of cinemas. The research was conducted as a structured survey involv-
ing cinema visitors across Finland. In addition, price data and visitor statistics were analyzed
over several years. The results indicated that the average price of cinema tickets has in-
creased over the years, and many consumers find the prices too high, although they value a
high-quality cinema experience and are willing to pay more for special experiential added
values, such as special screenings and premium services.

Based on the findings, it was recommended that cinemas develop more flexible pricing mod-
els and improve their communication about the diversity of ticket packages and discount
groups, emphasizing different pricing options and the added value they bring. Cinemas should
also leverage technological innovations to enhance customer experience and attract new cus-
tomer groups. The future success of the cinema industry depends on its ability to quickly
adapt to a changing environment and meet consumer expectations, which requires innovative
and customer-oriented approaches to pricing, technology, and service offerings.

Keywords: movie theaters, cinema industry, movie ticket pricing, consumer willingness to pay
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1 Johdanto

Tama opinnaytetyo tutkii Suomen elokuva-alaa elokuvateattereiden nakokulmasta, keskittyen
lippujen hintojen kehitykseen ja kuluttajien maksuhalukkuuteen. Aluksi maaritellaan tutki-
muksen tavoitteet ja tausta, jotka asettavat tutkimuksen viitekehyksen (Saaranen-Kauppinen
& Puusniekka 2006). Teoriaosuudessa kasitellaan elokuvateatterialan dynamiikkaa ja sita koh-
taavia uhkia, kuten suoratoistopalveluiden tuomaa kilpailua. Lisaksi analysoidaan kavijamaa-
rien laskusuhdannetta, lippujen hinnan kehitysta, arvonlisaveron vaikutuksia ja kuluttajakayt-
taytymista. Tyo sisaltaa kyselytutkimuksen, jonka tulokset analysoidaan hyodyntaen kvantita-
tiivisia eli maarallisia menetelmia ja osittain hyodynnetty kvalitatiivista eli laadullista menet-
telya tutkimustulosten jalostamiseksi. Havaintojen pohjalta tehdaan kehitysehdotuksia kulut-
tajien kayttaytymisen ymmartamiseksi. Tyon lopussa kaydaan tarkemmin lapi tutkimustulok-

sia ja arvioidaan tutkimusprosessin onnistumista seka esitetaan kehitysehdotuksia.

Keskeinen tutkimusongelma on selvittaa, miten elokuvateatterilippujen hintakehitys vaikuttaa
kuluttajien maksuhalukkuuteen ja kuluttajakayttaytymiseen Suomessa. Etsitaan vastauksia sii-
hen, mitka tekijat ovat merkittavimpia kuluttajien paatoksenteossa elokuvateatterilippujen
ostamisessa ja miten nama tekijat ovat muuttuneet viime vuosina. Tutkimuksen avulla pyri-
taan tunnistamaan ne keskeiset muuttujat, jotka voivat auttaa elokuvateattereita mukautu-

maan paremmin muuttuviin markkinatilanteisiin ja kuluttajien tarpeisiin.

Elokuvateatteriala kohtaa monia haasteita, joista yksi merkittavimmista on asiakkaiden vahe-
neminen. Ilmio johtaa juurensa vuoden 2020-2022 Koronapandemiaan, joka vei alalta yli puo-
let katsojista. (Filmikamari 2022). Taman tyon tarkoituksena on tutkia miksi ihmiset kayvat
edelleen harvemmin elokuvissa ja miten ja mitka trendi vaikuttaa alan tulevaisuuteen (SES
2024b). Lisaksi selvitetaan, millaisia uusia konsepteja asiakkaat toivovat ja mitka nykyiset
palvelut ovat menestyksekkaita, seka mita asiakkaat ovat valmiita maksamaan elokuvateatte-

rilipuista.

Tutkimuksen empiirinen aineisto kerataan kyselylomakkeen avulla, joka suunnitellaan kokoa-
maan laaja-alaisesti tietoa kuluttajien mieltymyksista ja toiveista. Kyselyn tuloksia analysoi-
daan syvallisesti, jotta voidaan ymmartaa paremmin kuluttajien odotuksia ja niiden muutok-
sia ajan myota. Taman tiedon avulla pyritaan antamaan suosituksia elokuvateattereille, jotta

ne voivat kehittaa palveluitaan vastaamaan asiakkaiden muuttuvia tarpeita.

Taman opinnaytetyon tulokset ovat tarkeita seka elokuvateatterialan toimijoille etta valilli-
sesti kuluttajille. Havainnot tarjoavat arvokasta tietoa siita, miten elokuvateatteriala voi vas-

tata paremmin kuluttajien muuttuviin tarpeisiin ja markkinoiden muutosten tuomiin



haasteisiin. Analyysin avulla voidaan myos tunnistaa mahdollisuuksia uudistaa ja parantaa elo-

kuvateatterikokemusta, mika on keskeista alan kestavalle kasvulle ja kehitykselle.

Toimeksiantaja on tassa raportissa valinnut pysya nimettomana, joten yrityksen toimintaa ku-
vaillaan tyossa nimella Yritys X. Yritys X on erikoistunut elokuvateatteritoimintaan, tarjoten
laajan valikoiman erilaisia elokuvia ja kulttuurinaytoksia. Lisaksi se tarjoaa tilojaan erilaisten
yritystapahtumien, kuten seminaarien ja kokousten jarjestamiseen. Yritys X:lla on useita te-
attereita Suomessa ja se kuuluu osaksi laajempaa kansainvalista konsernia, joka toimii useissa
maissa. Yritys X on toiminut Suomessa useita vuosikymmenia ja on vakiinnuttanut asemansa
merkittavana toimijana elokuvateollisuudessa. Se tyollistaa satoja henkiloita Suomessa ja sen

litkevaihto on viime vuosina ollut merkittava.

2 Elokuvateatterien tilanne Suomessa

Suomessa toimii noin 180 elokuvateatteria 130 paikkakunnalla, joissa tyoskentelee noin tuhat
henkiloa. Elokuvien levitys ja maahantuonti tyollistavat lisaksi noin sata henkiloa. Suurin osa
teattereista on yksisalisia, joissa keskimaarin 200 katsojapaikkaa, ja niiden haasteena on oh-
jelmiston oikea kohdentaminen ja ajoitus. Markkinaosuuksissa johtava toimija on Finnkino,
jonka omistaa kansainvalinen Odeon. Seuraavina tulevat ruotsalaisen perheyhtion Biorex Cine-

mas Oy ja Savon Kinot Oy, joka toimii itaisessa Suomessa. (Friman 2022.)

Vuonna 2008 tehdyssa tutkimuksessa ilmeni, etta suomalaisista 15-79-vuotiaista 10 % kay elo-
kuvissa vahintaan kerran kuukaudessa, kun taas 62 % kay vahintaan kerran vuodessa. Noin vii-
dennes suomalaisista ei kay elokuvissa lainkaan. Tutkimuksen mukaan suomalaiset kayvat kes-
kimaarin noin 1,5 kertaa vuodessa elokuvateatterissa. Elokuvateatterikaynnit korostuvat eri-
tyisesti elokuvan visuaalisen ja aanellisen nayttavyyden seka mukavuuden vuoksi. Tama ku-
vastaa suomalaisten aktiivista osallistumista elokuvakulttuuriin, vaikka kotimaisia elokuvia

katsotaan hieman harvemmin. (SES 2008.)
2.1 Elokuvateatterikavijoiden tilanne ja kehitys

Tassa luvussa tarkastellaan viimeisen kymmenen vuoden aikana elokuvateattereiden kehitysta
kavijamaarien valossa. Kasitellaan myos kotimaisten elokuvien vaikutusta elokuvateatterikult-
tuuriin ja niiden osuutta markkinoilla. Lisaksi analysoidaan kuinka koronapandemia, on vaikut-
tanut kavijamaariin ja elokuvatarjonnan muutoksiin. Kotimainen elokuva maaritellaan te-
okseksi, joka on tuotettu taysin suomalaisena tuotantona (Tilastokeskus 2024b). Lisaksi koti-
maisiksi elokuviksi luokitellaan ne kansainvaliset yhteistuotannot, joissa suomalainen toimii
paatuottajana (Tilastokeskus 2024b). Sen sijaan yhteistuotannot, joissa suomalainen toimii
vahemmistotuottajana ja paatuottaja on ulkomaalainen, eivat kuulu kotimaisten elokuvien
kategoriaan (Tilastokeskus 2024b).



Kuten alla olevassa kuviossa (Kuvio 1) voidaan nahda, etta viime vuosikymmenen puolivalista
tahan paivaan tarjoaa merkittavaa tietoa siita, miten Suomen elokuvateatterikavijoiden

maara on elanyt ja muuttunut.

Katsojat ja ensi-illat
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Kuvio 1: Katsojat ja ensi-illat (SES 2024a.)

Vuosina 2015-2019 kavijamaarat tasaantuivat 8-9 miljoonaan valille, mutta koronapandemian
myota kavijamaarat kokivat dramaattisen laskun vuosina 2020-2022. (SES 2024a.) Vuoden
2022 alussa Suomi oli ainut Euroopan maa missa oli viela rajoituksia, vaikka pandemian aikana
viidessa miljoonassa teatterikavijassa ei todettu tunnettuja tartuntaketjuja (Ahtokivi 2022).
Tasta huolimatta, syksylla 2022 kotimaisten elokuvien ensi-iltamaara nousi ennatykselliseen
yli viiteenkymmeneen, mika oli noin neljanneksen enemman kuin pandemiaa edeltavina vuo-
sina, koska elokuvien julkaisuja siirrettiin vuosista 2020-2021 (Aromaa 2022). Tasta syysta
vuonna 2022 nahtiin ennatyksellinen maara elokuvaensi-iltoja, mika oli enemman kuin pande-
miaa edeltavina vuosina. Ensi-iltojen suma ei kuitenkaan saanut kavijoita palaamaan samalle
tasolle jaaden alle kuuteen miljoonaan. Vuosi 2023 naytti kuitenkin positiivisia merkkeja saa-

den kavijat nostettua jo yli seitsemaan miljoonaan.

Tassa kuviossa (Kuvio 2) tuodaan esiin kotimaisten elokuvien katsojamaarat tarkemmin.
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Kuvio 2: Kotimaisten elokuvien katsojakuvut (SES 2024c.)

Vuosi 2024 on alkanut ennatysmaisesti tuoden teattereihin huhtikuun 22. paivaan mennessa
kotimaisilla elokuvilla 1 438 871 kavijaa, mika on merkittavasti enemman kuin aikaisempina
vuosina. Esimerkiksi vuosien 2021-2023 aikana kotimaisten elokuvien katsojaosuus oli keski-
maarin 25,1 %. Vuonna 2024 kotimaisten elokuvien osuus kaikista Suomessa ensi-iltansa saa-
neista elokuvista on noussut 52,8 prosenttiin. Kokonaiskatsojamaara kaikille elokuville on ta-
han mennessa ollut 2 726 619, mika on jo lahes 40 % vuoden 2023 kokonaiskatsojista. (SES
2024c.)

2.2 Suoratoistopalveluiden vaikutus elokuvateatterialaan

Suoratoistopalvelu on digitaalinen alusta, joka tarjoaa kayttajilleen rajattoman paasyn erilai-
siin mediasisaltoihin, kuten elokuviin, sarjoihin ja dokumentteihin, kiinteaa kuukausimaksua
vastaan (Kangasniemi 2024). Palvelut kuten Netflix, Amazon Prime Video, Disney+ ja Max ovat
esimerkkeja suurimmista maksullisista suoratoistopalveluista (Nickinson 2024). Yle Areena,
joka on samantyyppinen palvelu, tarjoaa vastaavia sisaltoja ilman kuukausimaksua, toimien

Suomen suurimpana suoratoistopalveluna (Yle 2024).

Suoratoistopalveluiden suosio on kasvanut paljon viime vuosina. Vuoden 2023 tilastojen mu-
kaan suoratoistopalveluiden tilaajamaarat ovat maailmanlaajuisesti yltaneet yli 1,8 miljar-
diin. Tama merkitsee merkittavaa kasvua verrattuna vuoden 2020 arvioituun 1,1 miljardin ti-
laajamaaraan. Suoratoistopalvelu on noussut suosituimmaksi katselutavaksi ohittaen perintei-
set kaapeli- ja antennitelevisiot. Yhdysvalloissa vuonna 2023 vaestosta 83 % tilasi vahintaan
yhden suoratoistopalvelun. (Duarte 2024.) Suomessa samana vuonna tehdyn tutkimuksen mu-

kaan 62 % vaestosta kayttaa maksullisia suoratoistopalveluita (Perttunen 2023).
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Ernst ja Youngin tutkimuksen mukaan elokuvat, jotka ovat ensin kayneet elokuvateatterien
levityksessa, suoriutuvat paremmin suoratoistopalveluissa verrattuna niihin, jotka julkaistaan
suoraan digitaalisesti. Tama osoittaa, etta teatterilevitys lisaa elokuvien vetovoimaa suora-
toistossa, silla 62 % vastaajista kertoi olevansa todennakoisempi tarkistamaan teatterissa kay-
neen elokuvan suoratoistopalvelusta. Aktiiviset teatterikavijat, jotka kavivat yli yhdeksan ker-
taa vuodessa, katsoivat keskimaarin 12 tuntia suoratoistosisaltoa viikossa, kun taas harvem-
min kayvat vain seitseman tuntia. Nuoret, jotka kayttavat paljon suoratoistopalveluita, kay-
vat saannollisesti myos elokuvateattereissa, mika korostaa molempien alustojen synergiaa.
Tama synergiavaikutus osoittaa, etta elokuvateatterit ovat edelleen keskeinen osa elokuvien

kokonaisvaltaista menestysta ja markkinointia. (Lang 2020.)

Koronapandemian aiheuttaman suoratoistopalveluiden kayttajamaarien kasvun takia elokuva-
teatterit ovat joutuneet uudistamaan toimintaansa pysyvasti, vaikka elokuvateatterit ovat ol-
leet avoinna ilman rajoituksia jo yli kaksi vuotta, suoratoistopalveluiden vaikutus katsojamaa-
riin on edelleen merkittava. Taman seurauksena teatterit ovat panostaneet ainutlaatuisten
kokemukseen ja erikoisnaytosten tarjoamiseen. Myos teatterien mukavuustason parantaminen
istuin- ja aanentoistopaivityksilla seka laadukkaampien ruoka- ja juomavaihtoehtojen tarjoa-

minen ovat osa naita uudistuksia. (Brown 2023.)
2.3 Elokuvateattereiden uudet konseptit ja premium-salit

Elokuvateatterialan muutos kohti ylellisia elokuvakokemuksia heijastaa alan laajempaa siirty-
mista pois perinteisista malleista. Teatterit keskittyvat yha enemman tarjoamaan premium-
kokemuksia, kuten IMAX-naytoksia ja muita korkealuokkaisia palveluita. Tama on vastaus kas-
vavaan tarpeeseen erottautua suoratoistopalveluista ja tarjota jotain, mita kotiymparistossa
ei saa. Naiden uudistusten myota elokuvateatterilippujen ovat nousseet, mutta samalla ne

tarjoavat katsojille ainutlaatuisempia ja mieleenpainuvampia elamyksia. (Williams 2024.)

Suomessa Finnkino tarjoaa laajimman valikoiman premium-salikokemuksia. Finnkinon erikois-
saleihin kuuluvat iSense-salit, jotka tarjoavat huippulaadukkaan kuvan ja aanen, seka Suomen
ainoa IMAX-sali, joka tunnetaan suurista valkokankaistaan. Lisaksi Maxim, LUXE- ja Lounge-
salit tarjoavat erityista mukavuutta, kuten kallistuvia nojatuoleja ja ensiluokkaisia palveluita,
kuten anniskeluoikeudet. Premium-salien naytoksissa peritaan normaalihinnan lisaksi seuraa-
vat lisamaksut: IMAX ja Lounge +5 €, iSense ja LUXE +4 €, Maxim +2 €. Finnkino on keskeinen

toimija ylellisten elokuvakokemusten tarjoamisessa Suomessa. (Finnkino 2024b.)

Elokuvateatterit vastaavat kasvavaan kilpailuun lisaamalla tapahtumia ja erikoisohjelmia hou-
kutellakseen yleisoa. Naihin kuuluvat live-tapahtumat, kuten konsertit ja urheilulahetykset,
erikoisnaytokset vanhoista klassikoista tai kulttielokuvista seka ruoka- ja juomatarjoukset,

jotka laajentavat teattereiden valikoimaa ja luovat entista houkuttelevamman kokemuksen
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katsojille. Tallaiset tapahtumat tarjoavat yleisolle uudenlaisia elamyksia, jotka erottuvat ko-
tona tapahtuvasta katselusta ja lisaavat elokuvateatterien vetovoimaa vaihtoehtoisina viih-
teen keskuksina. Nain ollen teatterit muuttuvat kulttuurisiksi kohtaamispaikoiksi, jotka tuovat
yhteen eri taiteen muotoja ja yleisoja. Lisaksi ruoka ja juoma ovat tulleet keskeisiksi osiksi
teatterikokemusta, ja monet teatterit tarjoavat laajemman valikoiman gourmet-ruokia ja
juomia, mika parantaa kokonaisvaltaista elokuvateatterikokemusta ja houkuttelee yleisoa

viettamaan aikaa teattereissa. (Whitten 2023.)

"Dinner and a Movie" -konsepti yhdistaa elokuvan katselun ja laadukkaan ruokailun samaan ti-
laisuuteen. Tassa mallissa katsojat voivat nauttia monipuolisista aterioista ja juomista suo-
raan omista mukavista istuimistaan elokuvaa katsellessaan. Kokonaisuus tarjoaa saumattoman
ja vaivattoman elamyksen, joka vastaa modernien kuluttajien toiveita rikastaa elokuvail-

taansa. (Shropshire 2017.)

”Mysteerinaytos” -konsepti tarjoaa elokuvakavijoille yllatyksellisen kokemuksen, jossa eloku-
vat valitaan ennalta nakemattomia teoksia. Tama konsepti mahdollistaa katsojille ainutlaatui-
sen tilaisuuden kokea ensi-illat ja muut poikkeukselliset elokuvat, joiden sisalto paljastetaan
vasta esityshetkella. Tama lisaa jannitysta ja vetovoimaa elokuvateatterikokemukseen, hou-
kutellen yleisoa nauttimaan spontaaneista ja odottamattomista elokuvaelamyksista. (Black-
welder 2023.)

Elokuvateatterit tarjoavat nykyaan uudenlaisia elamyksia, kuten live-konserttien nayttamisen
suurilla kankailla. Esimerkiksi Taylor Swiftin "Eras Tour" -konserttielokuva tuotiin AMC-teatte-
reihin, tarjoten faneille mahdollisuuden kokea konserttielamys elokuvateatterin elamykselli-
sessa ymparistossa. Tamantyyppiset tapahtumat yhdistavat live-esiintymisten jannityksen ja
elokuvateatterin mukavuudet, luoden ainutlaatuisia kokemuksia, jotka houkuttelevat seka

musiikin etta elokuvien ystavia. (Rubin & Lang 2023.)

Suomessa elokuvateattereissa voi nauttia alkoholia erityisjarjestelyin. Joissakin naytoksissa,
jotka on maaritelty vain aikuisille (K18), alkoholin nauttiminen on sallittua. Joissakin saleissa
voi olla ravintolaoikeudet, mika tarkoittaa, ettei naytokselle tarvitse asettaa K18-ikarajaa,
vaikka taysi-ikaiset katsojat voivat nauttia alkoholia salissa. Tama mahdollistaa joustavam-
man elokuvakokemuksen niille, jotka haluavat yhdistaa elokuvan katselun ja juomien nautti-

misen. (Finnkino 2024a.)

Koronapandemian aikana elokuvateatteriketjut kehittivat "Big Screen Gaming” -konseptin,
jossa asiakkaat voivat vuokrata teattereita videopeleihin. Kayttamalla suuria nayttoja ja huip-
puluokan aanijarjestelmia, tama palvelu tarjoaa ainutlaatuisen pelielamyksen. Vaikka kon-
septi ei ole tuottanut yhta paljon tuloja kuin perinteiset elokuvanaytokset, se on osoittanut

teattereiden kyvyn innovoida ja loytaa uusia tapoja hyodyntaa tilojaan. (Faulkner 2021.)
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Klassikkoelokuvien nayttaminen kohosi uuteen suosioon pandemian aikana, kun uusien eloku-
vien tuotanto vaheni. Park Circus esimerkiksi, saavutti huomattavia lipputuloja Isossa-Britan-
niassa ja Irlannissa nayttamalla uudestaan elokuvia kuten "Home Alone", "Jurassic Park” ja
"Hocus Pocus”. Tama strategia vetosi seka nostalgian kaipaaviin vanhempiin yleisoihin etta
nuorempiin katsojiin, jotka arvostavat retrotyylia, ja se hyodynsi digitaalista teknologiaa laa-
dukkaiden naytosten tuottamiseksi. (Macnab 2024.)

2.4 Elokuvateatterilippujen hinnan kehitys

Tassa luvussa kasitellaan Suomen elokuvateattereiden elokuvalippujen hinnan kehitysta aika-
valilla 1994-2023. Seuraava kuvio (Kuvio 3) esittelee elokuvalippujen keskihinnan kehittymista
mainitulla ajanjaksolla. Lisaksi luvussa analysoidaan eri tekijoita, jotka ovat vaikuttaneet lip-

pujen hintojen muutoksiin vuosien kuluessa.

Elokuvalipun keskihinta
14,002

12,00€

10,00€

8,00€

6,00€

400

2,002

0,002
1924 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2003 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2012 2020 2021 2022 2023

Kuvio 3: Elokuvalipun keskihinta (SES 2024a.)

Elokuvateatterilippujen hinnat ovat nousseet 30 vuoden ajalla 6,03 eurosta 2023 vuoden 13,04
euroon. Prosentteina tama tarkoittaa 116,25 % nousua, joka on per vuosi tarkoittaa keskimaa-
rin alle neljan prosentin vuosi korotusta. Kovin nousu tapahtui vuodesta 2020 vuoteen 2021,
kun nousu oli 12,89 %. (SES 2024a.) Tama nousu on kuitenkin linjassa viimeisen viiden vuoden
kuluttajahintaindeksin kehityksen kanssa, kuten alla olevasta kuviosta (Kuvio 4) kay ilmi (Ti-
lastokeskus 2024d).
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Lippujen hinnat suhteessa kuluttajahintaindeksiin
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Kuvio 4: Lippujen hinta suhteessa kuluttajahintaindeksiin (Tilastokeskus 2024d.)

Yhdeksi keskeiseksi syyksi hinnannousulle viime vuosina on esitetty teattereiden investoinnit
uuteen esitystekniikkaan ja salien mukavuuden parantamiseen. Erityisesti Finnkinon premium-
salit, kuten iSense, IMAX ja LUXE, tarjoavat korkeatasoisia katselukokemuksia, jotka ovat nos-
taneet lippujen hintoja. Lisaksi Finnkinon 60 prosentin markkinaosuuden vuoksi heidan hin-

noittelunsa vaikuttaa merkittavasti keskihintaan (Kiviranta 2024).

Alla olevassa kuviossa (Kuvio 5) esitellaan ulkomaisten ja kotimaisten elokuvien lipun keski-
hinnat Suomessa vuosina 2017-2023. Vuonna 2017 kotimaisen elokuvan keskihinta oli 6,20 %
korkeampi verrattuna ulkomaiseen elokuvaan, joka oli 10,97 euroa. Tama ilmio voidaan aina-
kin osittain selittaa suuren suosion saavuttaneella kotimaisella elokuvalla "Tuntematon soti-
las”, joka tuli ensi-iltaan samana vuonna ja nousi Suomen kaikkien aikojen katsotuimmaksi ko-
timaiseksi elokuvaksi. (Elokuvavuosi 2017.) Tama kuvio (Kuvio 5) nayttaa, mikali vuoden ai-
kana kotimaisten elokuvien osuus katsojista on normaalia suurempi verrattuna ulkomaalaisiin
elokuviin, se laskee yhteenlasketun keskilipun hintaa, koska kotimaisten elokuvien lippujen

keskihinta on yleensa matalampi.
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Elokuvalipun keskihinta 2017-2023
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Kuvio 5: Elokuvalipun keskihinta 2017-2023 (SES 2024a.)

Lisaksi arvonlisaveron suunniteltu korotus 10 prosentista 14 prosenttiin saattaa tarkoittaa
merkittavaa nousua elokuvalippujen hinnoissa, mika on herattanyt keskustelua elokuvateatte-
rialalla. Neljan prosenttiyksikon korotus voi kohottaa lippujen hintoja ja vahentaa kuluttajien
halukkuutta kayda elokuvissa, mika voi osoittautua haasteeksi, kun teatterit pyrkivat toipu-
maan koronapandemian taloudellisista vaikutuksista. (Rinta-Tassi & Sundqvist 2023.) Vuonna
2023 Suomessa elokuvalipun keskihinta oli yli 13 euroa, sisaltaen 10 prosentin arvonlisaveron
(Kiviranta 2024). Hallituksen suunnitelma nostaa arvonlisavero 14 prosenttiin merkitsisi, etta
nykyisella keskihinnalla lipun hinta nousisi merkittavasta pelkastaan verotuksesta johtuvasta
syysta. Lopullinen korotus elokuvalippujen hintaan voi vaikuttaa merkittavasti kuluttajien
kayttaytymiseen ja vahentaa asiakasmaaraa elokuvateattereissa. (Rinta-Tassi & Sundqvist
2023.)

3 Ostovoiman, maksuhalukkuuden ja kuluttajakayttaytymisen vaikutukset

Ostovoima, eli taloudellinen mahdollisuus ostaa tuotteita, maaraytyy kuluttajien varojen, luo-
ton saatavuuden ja tuotteiden hintakehityksen perusteella. Taloudellisen tilanteen muuttu-
essa kuluttajien maksukayttaytyminen voi vaihdella, ja esimerkiksi ruoan hinnan noustessa os-
totottumukset muuttuvat. Lisaksi ostajan ajan puute voi johtaa kalliimpien ostosvaihtoehto-
jen valintaan. (Bergstrom & Leppanen 2021, 80.) Maksuhalukkuus puolestaan tarkoittaa kor-
keinta hintaa, jonka asiakas on valmis maksamaan tuotteesta tai palvelusta ja se ilmaistaan
usein tiettyna summana tai hintahaarukkana, asiakkaat eivat yleensa maksa enempaa kuin

tama maaraa (Willingness To Pay 2020). Markkinoijan tulee tehda tuotteestaan valttamaton,
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jotta se katsotaan ostamisen arvoiseksi, ja huomioida tuotteeseen liittyva palvelu ja jakeluta-
vat kuluttajan saatavilla olevia vaihtoehtoja suunnitellessaan (Bergstrom & Leppanen 2021,
80).

Kuten alla olevasta kuviosta (Kuvio 6) voi todeta on asuntokuntien tulokehitys Suomessa sei-

sahtunut vuoden 2008 finanssikriisin jalkeen.

Asuntokuntien tulot ja tulojen rakenne muuttujina Vuosi. 1. PALKKATULOT, keskiarvo, KOKO
MAA.
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Kuvio 6: Asuntokuntien tulot 1995-2022 (Tilastokeskus 2024a.)

Tama vaikuttaa kotitalouksien ostovoimaan, kun samanaikaisesti kuluttajahintaindeksin mu-
kaan kotitalouksien kulutusmenot, etenkin viimevuosina ovat jatkaneet nousuaan samalla ai-
kamittarilla (Tilastokeskus 2024). Vuonna 2024 inflaatio toki nayttaisi tasaantuvan, vapaa-
ajan kustannukset, kuten elokuviin ja konsertteihin meneminen, ovat nousseet hinnassa 10,40
% vuoden aikana, mika lisaa tunnetta siita, etta vapaa-aika kay yha kalliimmaksi. Tama suun-
taus, yhdessa muiden taloudellisten paineiden, kuten korkojen nousun, opintolainojen takai-
sinmaksun alkamisen ja sosiaalisten kustannusten nousun kanssa lisaa yleista taloudellista
epavarmuutta. Vaikka tyopaikkoja on runsaasti, korkeat vapaa-ajan kustannukset voivat pitaa
talouden mielikuvan alhaalla, viitaten laajempaan taloudelliseen huonovointiin, jota kutsu-

taan termilla "vibecession”. (Retailwire 2023.)

Seuraavassa kuviossa (Kuvio 7) esitetaan kotitalouksien kulutusmenot Suomessa vuosittain eri
kulutusluokittain vuosina 1986-2020. Kulutusmenot on ilmaistu miljoonina euroina, ja ne on
esitetty kayttaen edellisen vuoden hintoja, mika tarkoittaa, etta inflaatiovaikutukset on pois-

tettu vertailusta, jotta todellista kulutuskayttaytymisen muutosta voidaan arvioida paremmin.
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Kotitalouksien kulutusmenot, vuosittain muuttujina Kulutusluokka ja Vuosi. S14 Kotitaloudet,
P31DCK Kotitalouksien kulutusmenot Suomessa, menona, Yhteensa, Edellisen vuoden hinnoin,
miljoonaa euroa.
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Kuvio 7: Kotitalouksien kulutusmenot vuosittain (Tilastokeskus 2024c.)

Selkeasti nakyva ilmio on, etta asumisen kulut (pinkki kayra) ovat nousseet huomattavasti
vuodesta 1986 vuoteen 2020, mika heijastaa asumiskustannusten jatkuvaa nousua Suomessa.
Muut kulutusluokat ovat pysyneet suhteellisen vakaina tai kasvaneet maltillisesti. Ilmio yh-
dessa aikaisemmin kuvatun tulokehityksen (Kuvio 6) kanssa kertoo asuntokuntien ostovoiman
heikentymisesta, kun kaytettavissa olevia varoja on priorisoitava enemman asumisen kustan-

nuksiin muiden tarpeiden sijasta.

3.1 Inflaation vaikutus vapaa-ajan aktiviteetteihin

Inflaation vaikutus vapaa-ajan aktiviteetteihin on ollut tutkimuksen aiheena eri taloudellisissa
viitekehyksissa. Mansoorian ja Mohsin tutkimuksen yksi havainto on, etta inflaation kasvaessa
kulutus- ja tyovoimakayttaytymista voidaan muuttaa siten, etta vapaa-aika tulee suhteelli-
sesti kalliimmaksi verrattuna tyohon, mika vahentaa kokonaisvapaa-ajan kulutusta (Mansoo-
rian & Mohsin, 2006, 296-313). Ho, Zeng ja Zhang tutkimuksen mukaan inflaatio voi siirtaa ih-
misia kulutuksesta enemman tyoskentelemiseen, kun heidan on kompensoitava ostovoiman
heikkeneminen, mika valillisesti vaikuttaa vapaa-aikaan kaytettavissa oleviin aikaan ja talou-
dellisiin resursseihin (Ho ym 2007, 105-131). Lisaksi Boyd, Levine, ja Smith tutkimus osoittaa,
etta korkeammat inflaatiotasot voivat merkittavasti heikentaa taloussektorin suorituskykya,
mika valillisesti vaikuttaa vapaa-ajan aktiviteetteihin vaikuttamalla kuluttajien luottamuk-

seen ja kaytettavissa oleviin tuloihin (Boyd ym 2001, 221-248).
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Alla oleva kuvio (Kuvio 8) osoittaa kuluttajahintaindeksin kehitysta Suomessa vuosina 1995-
2023. Kuluttajahintaindeksi (KHI) mittaa tavaroiden ja palveluiden hintojen keskimaaraista
muutosta kuluttajille tietyn ajanjakson aikana. Indeksissa vuosi 1995 on asetettu perusvuo-

deksi (indeksi = 100), ja muut vuodet verrataan tahan.

Kuluttajahintaindeksin kokonaisindeksit muuttujina Vuosi. KHI 1995=100, Pisteluku.
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Kuvio 8: Kuluttajahintaindeksi 1995-2023 (Tilastokeskus 2024d.)

Kuvion kayrasta nahdaan, etta hintataso on yleisesti noussut vuodesta 1995 vuoteen 2023.
Nousu on ollut melko tasaista, mutta erityisesti viimeisimpien vuosien aikana nahdaan selvasti
jyrkempi nousu. Tama jyrkempi nousu voisi viitata inflaation kiihtymiseen, joka voi vaikuttaa

kulutuskayttaytymiseen ja talouden yleiseen tilaan.

Tama luo monimutkaisen vuorovaikutuksen inflaation, kulutuskayttaytymisen ja vapaa-ajan
aktiviteettien valintojen valille, korostaen naiden dynamiikkojen ymmartamisen tarkeytta
muutosten ennakoimiseksi vapaa-ajan kayttaytymisessa taloudellisten muutosten vuoksi. Yh-
teenvetona voidaan todeta, etta inflaatio vaikuttaa vapaa-ajan aktiviteetteihin muuttamalla
kuluttajien kayttaytymista, vahentamalla kaytettavissa olevia varoja ja siirtamalla aikaresurs-

seja vapaa-ajasta tyohon selviytyakseen kasvaneista elinkustannuksista. (Parks 1978, 79-95).

Inflaation ja vapaa-ajan aktiviteettien hinnoittelun valinen suhde on vuorovaikutus, johon vai-
kuttavat erilaiset taloudelliset tekijat. Inflation and Relative Price Variability. Journal of Poli-
tical Economy viittaavat siihen, etta inflaatio voi johtaa merkittaviin muutoksiin kulutushyo-
dykkeiden suhteellisissa hinnoissa, mukaan lukien vapaa-ajan aktiviteetit. Esimerkiksi inflaa-
tiojaksoina vapaa-ajan aktiviteettien hinnat saattavat nousta kokonaisuudessaan hinnannou-
sun seurauksena. Tata hintavaihtelua voidaan selittaa tekijoilla kuten tarjontaolosuhteiden

muutoksilla, reaalitulojen muutoksilla ja odottamattoman inflaation maaralla. (Parks 1978,
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79-95.) Lisaanalyysi Millan ja Zinde-Walsh osoittaa, etta inflaatio vaikuttaa hintamuutosten
ajankohtaan ja kokoon eri sektoreilla, myos vapaa-ajan aktiviteeteissa. Inflaation kasvaessa
hintojen muutokset ovat yleensa suurempia ja tapahtuvat useammin, mika voi vaikuttaa va-
paa-ajan aktiviteettien kohtuuhintaisuuteen ja saavutettavuuteen kuluttajille. (McMillan &
Zinde-Walsh 1991, 213-240.) Lisaksi vapaa-ajan kysynnan ja vapaa-ajan liittyvien hyodykkei-
den ja palveluiden hintojen valinen suhde havainnollistaa myos inflaation vaikutuksia. Histori-
alliset tiedot viittaavat, etta markkinoiden virkistystoiminnan hintojen lasku suhteessa koko-
naishintoihin voi lisata vapaa-ajan kysyntaa, korostaen vapaa-ajan aktiviteettien herkkyytta
inflaatiosta johtuville hintamuutoksille. (Owen 1971, 56-76.)

3.2  Kuluttajakayttaytyminen

Tassa luvussa kasitellaan tarkemmin kuluttajien ostokayttaytymisen ymmartamista, joka mah-
dollistaa syvallisemman kasityksen kuluttajien motivaatioista, tarpeista ja tavoitteista, mika
linkittyy yleisesti elokuvateatterilippujen hankintaan ja alalla toimivien yritysten strategisiin
valintoihin. Ymmartamalla miten kuluttajat tekevat ostopaatoksia ja miten erilaiset tekijat
kuten kulttuuri ja sosiaaliset ryhmat vaikuttavat heidan kayttaytymiseensa, yritykset voivat
kohdentaa markkinointitoimiaan tehokkaammin. (Moutinho 1987, 5-44.) Tutkimalla kulutta-
jien kayttaytymisen kehittymista eri sukupolvien ja kulttuuristen taustojen kesken, markki-
noijat voivat ennustaa trendeja ja mukautua muuttuviin kuluttajatarpeisiin (Rajagopal 2019,
163).

Markkinoinnin keskiossa on asiakas, ja ymmarrys asiakkaiden kayttaytymisesta, paatoksente-
osta ja ostoprosessista on yritykselle valttamatonta menestyakseen. Yritysten ja yksityisten
kuluttajien ostopaatokset luovat markkinoille kysyntaa, ja taman kysynnan muuttaminen
myynniksi on markkinoivien yritysten paamaara. Asiakaskayttaytyminen vaikuttaa markkinoin-
titoimenpiteisiin ja segmentointiin, ja sita ohjaavat niin ulkoiset arsykkeet kuten kulttuuri ja
taloudelliset olosuhteet kuin ostajien henkilokohtaiset ominaisuudetkin. Yritysten on tunnet-
tava asiakkaansa perusteellisesti, jotta ne voivat kehittaa heidan tarpeitaan vastaavia tuot-
teita ja palveluita ja suunnitella tehokkaat markkinointistrategiat. Yksilon ostohalut ja koko
ostoprosessi kaynnistyvat tarpeista ja niihin liittyvista motiiveista, joita muokkaavat seka os-
tajan ominaisuudet etta yritysten toimet. Yritysten menestys perustuu kykyyn vastata naihin

markkinatarpeisiin. (Bergstrom & Leppanen 2021, 80.)

Useat seikat vaikuttavat kuluttajien kayttaytymiseen ja paatoksentekoon. Nama tekijat ulot-
tuvat yksilon henkilokohtaisesta ymparistosta ja yhteiskunnallisista olosuhteista eli demografi-

sista tekijoista aina yksilon ominaisuuksiin, kuten arvoihin ja asenteisiin, eli psykologisiin teki-
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elamantilanteet, jotka heijastuvat heidan lopullisiin valintoihinsa. (Bergstrom & Leppanen
2021, 81.)

Kuluttajan demografiset ominaisuudet, kuten ika, sukupuoli, siviilisaaty, asuinalue, perheen
koko, tulot, ammatti ja koulutustaso seka kulttuuriset taustat, ovat merkittavia tekijoita,
jotka tarjoavat kvantitatiivista tietoa kuluttajien ostokayttaytymisen ymmartamiseksi. Esi-
merkiksi perheen kasvaminen vaikuttaa tarpeeseen hankkia lasten tuotteita esimerkiksi eloku-
vateatterialalla tama vastaisi lapsiperheille suunnattujen elokuvien tarjonnan saatavuutta.
Vaikka demografiset tekijat eivat yksinaan maaraa tuotevalintoja, ne auttavat ennakoimaan
ja ymmartamaan kuluttajien tarpeita ja kayttaytymista markkinoilla. (Bergstrom & Leppanen
2021, 81.)

Ostajan psykologiset tekijat viittaavat henkilon sisaisiin tekijoihin, kuten yksilollisiin tarpei-
siin, kayttaytymismalleihin, taitoihin ja tapoihin, jotka vaikuttavat ostopaatoksiin. On tarkeaa
huomata, etta psykologisia tekijoita ei voi taysin erottaa sosiaalisista vaikuttimista, koska ih-
misen kayttaytyminen muokkautuu myos muiden ihmisten kanssa tapahtuvassa vuorovaikutuk-
sessa. Lisaksi demografiset tekijat vaikuttavat henkilon yksilolliseen toimintaan. (Bergstrom &
Leppanen 2021, 82.)

Yrittajan keskeinen tehtava on tunnistaa markkinoiden ainutlaatuiset tarpeet ja arvioida,
voiko niiden tayttamisesta syntya kannattavaa liiketoimintaa. Tarpeet voivat olla joko tiedos-
tettuja tai tiedostamattomia, ja niiden ymmartaminen on kriittista tuotesuunnittelussa ja
markkinoinnissa. On tarkeaa erottaa kayttotarpeet, jotka liittyvat suoraan tuotteen kaytto-
tarkoitukseen, ja valinetarpeet, jotka liittyvat status- ja tunnepohjaisiin seikkoihin. Markki-
noija pyrkii luomaan tuotteita ja viesteja, jotka vastaavat syvimpiin asiakastarpeisiin. Tun-
teet vaikuttavat merkittavasti kuluttajien paatoksentekoon, ja niiden ymmartaminen on olen-
naista, kun pyritaan vaikuttamaan ostokayttaytymiseen positiivisesti. (Bergstrom & Leppanen
2021, 82.)

Alla oleva kuvio (Kuvio 9) kuvastaa Maslow'n tarvehierarkiaa, jonka kehitti Abraham Maslow,
se esittaa ihmisten tarpeet hierarkkisena rakenteena viidessa tasossa: fysiologiset tarpeet,

turvallisuuden tarpeet, sosiaaliset tarpeet, arvostuksen tarpeet ja itseaktualisoinnin tarpeet.
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Itsensakehittamisen tarpeet
esimerkiksi, kouluttautuminen

Arvostuksen tarpeet,
esimerkiksi uusi tyopaikka

Sosiaaliset tarpeet esimerkiksi,

vapaa-ajanvietto, matkat

Turvallisuuden tarpeet
esimerkiksi turvalukot

Fysiologiset tarpeet esimerkiksi,
uni ja ruoka

MASLOW’N TARVEHIERARKIA MUKAAN IHMINEN TYYDYTTAA ENSIN ELAMISEN KANNALTA VALTTAMATTOMIMMAT TARPEENSA
ENNENKUIN KESKITTYY MUIDEN TARPEIDEN TYYDYTTAMISEEN.

Kuvio 9: Maslow'n tarvehierarkia (A Theory of Human Motivation 1943.)

Teoria selittaa, miten perustarpeet on tyydytettava ennen kuin ylemmat henkiset ja sosiaali-
set tarpeet tulevat merkityksellisiksi. Esimerkiksi fysiologiset tarpeet kuten ruoka ja lampo
ovat ensisijaisia, kun taas itseaktualisointi, kuten henkilokohtaisen potentiaalin saavuttami-
nen, on hierarkian huipulla. (A Theory of Human Motivation 1943.) Maslow’n teorian (Kuva 1)
mukaan elokuvateatteriala kuuluu vasta kolmanteen kategoriaan ihmisen tarpeellisessa arvo-
ketjussa ja se voi luoda haasteita alan toimijoille aikoina, jolloin ihmiset keskittyvat ensisi-

jaisten tarpeidensa tayttamiseen.

Ihmisen kayttaytymista ohjaavat tarpeiden lisaksi motiivit, joita voidaan luokitella rationaali-
siin ja tunneperaisiin. Rationaalisten motiivien taustalla on objektiivisia tekijoita kuten hinta
ja tehokkuus, kun taas tunneperaiset motiivit liittyvat tunteisiin ja mielikuviin. Ymmartamalla
nama motiivit markkinoija voi kohdentaa toimenpiteensa tarkemmin ja tehokkaammin. On
tarkeaa, etta markkinoija tunnistaa todelliset ostoperusteet, jotka voivat olla piilossa ostajan

itsensakaan tiedostamatta. (Bergstrom & Leppanen 2021, 83-85.)

Arvot ja asenteet muodostavat osan yksilon maailmankuvasta ja vaikuttavat hanen paatoksen-
tekoonsa. Markkinoijan on tarkeaa ymmartaa ja kunnioittaa naita arvoja viestinnassaan ja
tuotekehityksessaan. Yksilon persoonallisuus ja elamantyyli ovat myos keskeisia tekijoita,
jotka vaikuttavat ostokayttaytymiseen. Markkinoijan on hyodynnettava tietoa persoonallisuu-
desta ja elamantyyleista tehokkaassa segmentoinnissa ja kohdennetussa markkinoinnissa.
(Bergstrom & Leppanen 2021, 86-93.)
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Perheen merkitys ostokayttaytymisessa on merkittava, silla perheen vaikutus ulottuu seka
vanhempien etta kuluttajan itsensa perustaman perheen tasolle. Vanhemmat vaikuttavat las-
ten arvomaailmaan ja kulutustottumuksiin, jotka puolestaan ohjaavat lasten tulevia ostopaa-
toksia. Perheen sisainen roolijako vaikuttaa myos ostopaatoksiin, ja markkinoijien on tarkeaa
ymmartaa nama roolit viestinnan kohdentamiseksi. Lisaksi ostokayttaytymisessa on havaitta-
vissa sukupuolittuneita rooleja: naiset vastaavat usein paivittaistavaroiden hankinnasta, kun
taas miehet keskittyvat teknologiaan ja autoihin. Kuitenkin perinteiset roolit muuttuvat, ja
ostot tehdaan yha useammin yhdessa perheen tilanteen mukaan. (Bergstrom & Leppanen
2021, 95.)

Luvun: 3.2. Kuluttajakayttaytyminen-teorian pohjalta voidaan vetaa havainnot yhteen ja to-
deta, etta elokuvateatterien tulisi hyodyntaa kuluttajien ostokayttaytymisen syvallista ym-
martamista suunnitellessaan markkinointistrategioitaan. Kuluttajien motivaatioiden, tarpei-
den ja tavoitteiden tuntemus auttaa kohdentamaan markkinointia tavalla, joka resonoi hei-
dan kanssaan ja lisaa elokuvateatterilippujen kysyntaa. Ymmartamalla kulttuuriset tekijat,
sosiaaliset ryhmat ja sukupolvien valiset kayttaytymiserot, elokuvateatterit voivat ennustaa
trendeja ja sopeutua jatkuvasti muuttuviin kuluttajatarpeisiin. Esimerkiksi eri ikaryhmille tai
kulttuurisille ryhmille suunnatut erikoisnaytokset voivat houkutella uusia asiakasryhmia ja li-

sata teatterin nakyvyytta ja suosiota (Whitten 2023).

elamantyyleistaan, mahdollistaa entista tarkemman segmentoinnin ja viestinnan kohdentami-
sen (Bergstrom & Leppanen 2021, 86-93). Tama auttaa elokuvateattereita luomaan tarjouksia
ja kampanjoita, jotka vetoavat suoraan kohderyhman syvimpiin tarpeisiin ja motivaatioihin.
Esimerkiksi perheiden tarpeisiin vastaaminen lapsiystavallisilla elokuvanaytoksilla ja perheli-
puilla tai nuorison suosikkigenreihin keskittyminen voivat tehostaa houkuttelevuutta. Kokonai-
suudessaan, kun elokuvateatterit ymmartavat ja ennakoivat kuluttajien kayttaytymista ja
kohdentavat toimensa sen mukaisesti, ne voivat parantaa asiakaskokemusta ja kasvattaa kavi-
jamaaria (Moutinho 1987, 5-44).

4  Tutkimusmenetelmat

Tama luku kasittelee opinnaytetyon kvantitatiivisia tutkimusstrategioita ja -menetelmia,
jotka keskittyvat elokuvateatterilippujen hintakehityksen ja kuluttajien maksuhalukkuuden
analysointiin Suomessa. Tutkimusmenetelmiin kuuluu kyselytutkimus, joka on suoritettu digi-
taalisesti elokuvateatteriasiakkaille eri puolilta Suomea. Aineistonkasittelyssa hyodynnetaan

tilastollista analyysia, kuten varianssianalyysia ja regressioanalyysia. Lisaksi luvussa
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tarkastellaan menetelmien luotettavuutta ja validiteettia, jotta voidaan arvioida tutkimustu-

losten patevyytta ja rajoituksia.
4.1  Kvantitatiivisen ja kvalitatiivisen tutkimuksen peruspiirteet

Kvantitatiivinen tutkimusmenetelma on tarkea lahestymistapa monilla tieteenaloilla, mukaan
lukien sosiologia, taloustiede, psykologia ja laaketiede. Menetelma keskittyy numeerisen da-
tan keraamiseen ja sen tilastolliseen analyysiin, tavoitteenaan ymmartaa ja selittaa laajem-
pia vaestotason ilmioita. Kvantitatiivinen tutkimusmenetelma tarjoaa vahvan perustan empii-
risen tiedon keraamiselle ja analysoinnille, ja se on arvokas tyokalu monimutkaisten ilmididen

systemaattisessa ja objektiivisessa tutkimisessa. (Creswell 2014, 59.)

Kvantitatiivinen data kerataan usein strukturoiduilla valineilla, kuten kyselylomakkeilla tai
hyodyntamalla olemassa olevia tietokantoja. Data esitetaan numeerisessa muodossa, mika
mahdollistaa tilastollisen kasittelyn. Tutkimuksessa kaytettavat muuttujat maaritellaan ja mi-
tataan tarkasti, kayttaen standardoituja menetelmia, jotta tulokset ovat luotettavia ja tois-
tettavissa. Saatua dataa analysoidaan kayttaen tilastollisia menetelmia, kuten varianssiana-
lyysia, regressioanalyysia tai korrelaatioanalyysia. Naiden menetelmien avulla voidaan testata
hypoteeseja ja maarittaa muuttujien valisia suhteita. (Creswell 2014, 59.) Kvantitatiivisentut-
kimuksen tavoitteena on tuottaa tuloksia, joita voidaan yleistaa koko vaestoon. Tama vaatii
asianmukaisen otoskoon ja satunnaistamisen, jotta tulokset eivat vaaristy. Tutkimuksen suun-
nittelussa ja toteutuksessa pyritaan minimoida tutkijan subjektiivisuuden vaikutus, jotta tu-
lokset pysyvat mahdollisimman objektiivisina. (Baddie 2015, Luku 2.) Tutkimuksessa on kay-
tetty varianssianalyysia ja regressioanalyysia tarkastelemaan ja maarittamaan muuttujien va-
lisia suhteita. Varianssianalyysilla on analysoitu muuttujien valista vaihtelua ja selvitetty,
ovatko eri ryhmien keskiarvot tilastollisesti merkitsevasti erilaisia. Regressioanalyysilla puo-
lestaan on tutkittu muuttujien valista riippuvuutta ja ennustettu toisen muuttujan arvoja toi-

sen muuttujan arvojen perusteella. (Tietoarkisto, Varianssianalyysi 2024.)

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa teoriaa kaytetaan useilla tavoilla. Ensinnakin, samankaltaisesti
kuin maarallisessa tutkimuksessa, sita kaytetaan laajana selityksena kayttaytymiselle ja asen-
teille, ja se saattaa sisaltaa muuttujia, rakenteita ja hypoteeseja. Esimerkiksi etnografit kayt-
tavat kulttuuriteemoja, kuten sosiaalista kontrollia, kielta, vakautta ja muutosta tai sosiaa-
lista organisointia kuten sukulaisuutta tai perheita, tutkiessaan kulttuurin jakautumisen kayt-
taytymista ja asenteita. Tutkijat kayttavat yha enemman teoreettista linssia tai nakokulmaa,
joka tarjoaa orientaation tutkimuskysymysten tarkasteluun sukupuolen, luokan ja rodun (tai
muiden marginaaliryhmien kysymysten) suhteen. Tama nakokulma ohjaa kysymysten asette-
lua, aineiston keruuta ja analysointia seka kannustaa toimintaan tai muutokseen. Kriittisissa
etnografisissa tutkimuksissa tutkijat aloittavat teoriasta, joka ohjaa heidan tutkimustaan, ku-

ten vapautumisen tai sortamisen teoriasta. (Creswell 2014, 70).
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Kyselytutkimus on kvantitatiivinen tutkimusmenetelma, joka keraa tietoa yksiloiden mielipi-
teista, asenteista, kayttaytymisesta tai ominaisuuksista systemaattisesti ja strukturoitujen ky-
symysten kautta. Tama menetelma mahdollistaa suuren datamaaran keraamisen suhteellisen
lyhyessa ajassa ja voi tuottaa tilastollisesti analysoitavaa tietoa. Segmentoinnin avulla kysely-
tutkimuksen tuloksia on jatkojalostettu niiden tarkentamiseksi. Segmentointi on erityisen
hyodyllinen kyselytutkimuksessa, silla se mahdollistaa kyselyiden raataloinnin vastaamaan
tiettyjen ryhmien spesifisia tarpeita ja mieltymyksia, mika lisaa syvyytta ja parantaa datan
laatua ja tuloksia on helpompi soveltaa kaytantoon. (Hesso 2024.) Kyselytutkimuksen luotet-
tavuus ja validiteetti ovat keskeisia huomioon otettavia tekijoita; ne maarittelevat, kuinka
hyvin tulokset vastaavat todellisuutta ja miten tarkasti kysely mittaa tutkittavia ilmioita (Ruo-
honen 2024).

4.2  Tutkimuksen luotettavuus

Luotettavuuden kasite kuuluu paaasiassa maaralliseen, kvantitatiiviseen tutkimukseen. Luo-
tettavuudella eli mittarin tai menetelman toimintavarmuudella tarkoitetaan tutkimusmene-
telmien ja -valineiden kykya tuottaa johdonmukaisia, ei-satunnaisia tuloksia ja vahvistaa mit-
tauksen tulosten pysyvyytta. Pysyvyys tarkoittaa sita, etta toistuvat mittaukset antavat saman
tuloksen. Mittaus on toistettavissa, jos se tuottaa johdonmukaisesti saman tuloksen riippu-
matta olosuhteista tai mittauksen suorittajasta. Tutkimuksen luotettavuuden mittaamiseen
liittyen on tarkeaa tarkastella vastausprosenttia, otoksen edustavuutta seka analyysimenetel-
mien soveltuvuutta. Kun otoskoko on suhteellisen pieni suhteessa populaatioon, on keskeista
arvioida, kuinka hyvin otos edustaa kohdepopulaatiota ja millaisia paatelmia voidaan turvalli-
sesti tehda saaduista tuloksista. (Anttila 2006, 515-517.)

Kohderyhma on rajattu yli kerran vuodessa elokuvissa kavijoiden perusteella, jota edustaa 62
% Suomalaisista (SES 2023). Lisaksi kysely tavoitti ainoastaan tyoikaisia suomalaisia, joita on
suhteessa koko populaatioon 72,30 % ja nain ollen populaatiota on rajattu lisaa (Tilastokeskus
2021). Kyselyvastauksia on saatu Uudenmaan alueelta, Turusta ja Tampereelta. Uudenmaan
vakiluku on kuntaliiton (Kuntaliitto 2023) tutkimuksen mukaan 1,760,144, Tampereella puo-
lestaan asuu 249,009 ihmista ja Turussa 197,900, eli yhteensa 2,207,053 ihmista. Kohderyh-
marajaukset otettuna huomioon tutkimuksen populaatioksi voidaan ennakoida olevan 989,333
ihmista. Kyselytutkimukseen vastasi yhteensa 150 ihmista, joten verrattuna populaatioon jaa
otanta hyvin pieneksi (0,0151 %) ja tutkimustuloksiin tulee suhtautua varauksella, kun niita

sovelletaan koko vaestoon nahden.

Pieni vastausprosentti herattaa kysymyksen otoksen edustavuudesta ja voi johtaa vinoutunei-
siin tuloksiin, silla on mahdollista, etta vastanneet eivat kuvasta koko populaation mielipiteita
ja ominaisuuksia. Edustavuuden arvioimiseksi on tarkeaa selvittaa, onko otos valittu satunnai-

sesti ja kuinka hyvin se kattaa eri demografiset ryhmat suhteessa koko populaatioon. Jos otos
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ei ole satunnainen tai kattava, tutkimuksen tulokset saattavat olla harhaanjohtavia. Pieni
otos vaikuttaa myos valittavien analyysimenetelmien soveltuvuuteen. Esimerkiksi tilastollisten
testien voimatekijat heikkenevat, kun otoskoko on pieni, mika voi johtaa siihen, etta todelli-
sia vaikutuksia ei havaita (tyypin Il virheet). On myos mahdollista, etta tilastolliset merkit-
sevyystestit tuottavat harhaanjohtavia tuloksia (tyypin | virheet), kun otoskoko on riittama-

ton. (Tilastojen voima 2020.)

Kun otetaan huomioon vastausprosentin pieni suuruus ja otoskoon suhde populaatioon, on
suositeltavaa suhtautua varauksella tutkimuksen tuloksiin. Tutkimuksen luotettavuuden pa-
rantamiseksi olisi hyva harkita uuden datankeruun toteuttamista isommalla ja edustavam-
malla otoksella. Lisaksi tulosten analysointiin tulisi soveltaa menetelmia, jotka huomioivat
otoskoon rajoitteet, kuten Bayesilainen analyysi, joka voi olla informatiivisempi pienille otok-

sille. (Tilastojen voima 2020.)

5  Kyselytutkimuksen tulokset

Tassa luvussa esitetaan kyselytutkimuksen tulokset (Liite 1), johon osallistui 150 vastaajaa.
Tutkimuksen tavoitteena oli kerata tietoa suomalaisten elokuvateatterialan tottumuksista ja
kokemuksista, mika auttaa ymmartamaan ilmion nykytilaa ja vaikutuksia. Kysely suunniteltiin
ja testattiin huolellisesti pienemmalla otoskoolla ja tulokset analysoitiin kayttaen kvantitatii-
visia ja kvalitatiivisia menetelmia. Raportti kasittelee eri teemoja vastausten perusteella, si-
saltaen visuaalisia esityksia trendeista ja poikkeamista, ja tarjoaa suosituksia aiheen kehitta-
miseen liittyen. Tutkimus tarjoaa arvokasta tietoa strategioiden suunnitteluun ja aiheen posi-

tiiviseen kehitykseen.

Tassa opinnaytetyossa kaytetty kyselytutkimus on toteutettu kayttaen Google Forms -ohjel-

maa, mika on mahdollistanut suhteellisen helpon ja nopean tavan kerata tietoa laajalta jou-
kolta vastaajia. Kyselytutkimuksessa kerattiin numeerista dataa, joka mahdollistaa tilastolli-
sen analyysin ja tietojen objektiivisen tarkastelun. Kysely oli suunnattu elokuvateatterikavi-

joille eri puolilta Suomea.

Kyselyssa kerattiin vastauksia seka suljetuilla etta avoimilla kysymyksilla, mika mahdollisti
seka kvantitatiivisten etta rajatusti kvalitatiivisten tietojen keraamisen. Suljetuilla kysymyk-
silla pyrittiin saamaan yleisesti vertailukelpoista tietoa, kun taas avoimilla kysymyksilla an-
nettiin vastaajille tilaisuus ilmaista nakemyksiaan vapaamuotoisemmin, mika tarjoaa syvalli-
sempaa ymmarrysta aiheesta. Lisaksi kyselylomake on suunniteltu helposti skaalattavaksi jat-
kotutkimuksia varten suuremmilla resursseilla ja pidemmalla otanta-ajalla, silla tutkimuksen
haasteeksi ilmeni opinnaytetyodssa rajallinen aika ja kyselytutkimuksen saavutettavuus kohde-

ryhmalle rajallisten resurssien takia.
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Tassa kyselyssa osallistumishoukuttimena kaytettiin elokuvalippujen arvontaa, mika lisaa vas-
taushalukkuutta merkittavasti. Osallistujille kerrottiin etukateen, kuinka kauan kyselyn vas-
taaminen menee aikaa. Kysely levitettiin useilla alustoilla, kuten LinkedInissa, Instagramissa,
Discordissa, WhatsAppissa ja sahkopostilistoilla. Taman tavoitteena oli saada laaja ja moni-
puolisen otanta vastaajia. Kysely oli avoinna kaksi viikkoa, ja se pilotoitiin ennen julkaisua
pienemmalla yleisolla, mika mahdollisti kysymysten hiomisen ja varmistettiin kyselyn suju-

vuus. Naiden toimien avulla varmistettiin kyselyn tehokkuus ja tietojen luotettavuus.
5.1  Kyselytutkimuksen vastaajien demografinen profiili

Vastaajien demografinen profiili tarjoaa kattavan yleiskuvan tutkimukseen osallistuneiden
taustoista ja olosuhteista. Profiilin tarkastelu auttaa ymmartamaan, miten erilaiset tekijat,
kuten ika, sukupuoli, elamantilanne ja taloudellinen asema, vaikuttavat kyselyn vastauksiin ja
niiden tulkintaan. Taman perusteellisen demografisen analyysin avulla voimme paremmin ar-
vioida tulosten soveltuvuutta laajempiin yhteyksiin ja suunnitella tulevia tutkimuksia, jotka

vastaavat paremmin kohderyhmien moninaisuutta.
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Kuvio 10: Vastaajien ikajakauma

Vastaajien ikajakaumasta selviaa, etta suurin osa vastaajista, 62 %, kuuluu 20-29-vuotiaiden
ryhmaan, mika tekee heista tutkimuksen paakohderyhman. Toiseksi suurin ryhma, 30-39-vuo-
tiaat, muodostavat 24,80 % vastaajista, kun taas yli 40-vuotiaiden osuus jaa yhteensa vain

10,20 prosenttiin. Tama painotus nuorempiin ikaryhmiin vaikuttaa tulosten tulkintaan ja
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osoittaa, etta jatkotutkimuksissa tulisi pyrkia tavoittamaan paremmin vanhemmat ikaryhmat.

Vastaajien sukupuolijakauma

mMies wm Mainen = Enhaluakertoa

Kuvio 11: Vastaajien sukupuolijakauma

Vastaajien sukupuolijakauma osoittaa, etta naisia on vastaajissa enemmisto, 57 %, kun taas
miehia on 42 %. Pieni osa vastaajista, 1 %, on valinnut vaihtoehdon ”En halua kertoa”, mika
antaa viitteita yksityisyyden arvostamisesta demografisissa tiedoissa. Tama sukupuolten suhde
voi vaikuttaa tutkimustulosten tulkintaan ja osoittaa sukupuolten erilaisen edustuksen merki-

tyksen aiheen kannalta.
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Kuvio 12: Vastaajien elamantilanne jakauma
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Kyselyn vastaajista suurin osa, 67,20 %, on pelkastaan tyoelamassa, mika osoittaa tutkimuksen
tavoittaneen kokeneempaa ja tyossakayvaa vaestoa. Toinen merkittava ryhma, 24,80 % vas-
taajista, koostuu henkiloista, jotka yhdistavat opiskelun ja tyonteon, mika heijastaa nykyai-
kaisten tyomarkkinoiden vaatimuksia. Opiskelijoiden osuus vastaajista on 5,10 %, mika kertoo,

etta tutkimus on tavoittanut rajatumman opiskelijajoukon.
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Kuvio 13: Vastaajien kuukausitulo jakauma (brutto)

Kyselyyn vastanneiden kuukausitulot jakautuvat mielenkiintoisesti suhteessa maariteltyihin
tuloluokkiin. Lahes puolet vastaajista, 45,30 %, sijoittuu keskituloisten ryhmaan, jonka palkka
on 2 500-4 000 euroa kuukaudessa, mika lahes vastaa maariteltya keskituloisten palkkaa 2
486-4 143 euroa (Pikkuaho 2023). Tama korostaa, etta suurin osa vastaajista sijoittuu tyoela-
massa olevien aktiivisten toimijoiden ryhmaan, joka oli aiemmin havaittavissa kyselyn ela-

mantilanteen jakautumassa.

Pienituloisten ryhma, joka ansaitsee alle 2 500 euroa kuukaudessa, muodostaa 23,40 % kyse-
lyyn vastanneista. Suuri osa tasta ryhmasta koostuu opiskelijoista, jotka eivat ole viela taysin
paasseet tyomarkkinoille. On mahdollista, etta monet heista saattavat tehda osa-aikatyota

opintojensa rinnalla.

Suurituloisten osuus on 25,50 %, jotka ansaitsee yli 4 000 euroa kuukaudessa. Tama viittaa sii-
hen, etta huomattava osa vastaajista ylittaa keskituloisuuden ylarajan, mika voi heijastella
vastaajien korkeaa ammatillista asemaa tai pitkaa kokemusta tyoelamassa. Mika tukee myos

aiemmin esitettya korkeaa osuutta taysipaivaisesti tyossakayvia.



28

5.2 Kyselytutkimuksen vastausten purku

Tassa luvussa tarkastellaan kyselyn paakysymyksia, jotka kartoittavat elokuvateatterikayntien
tiheytta, kayntien muutoksia viime vuosien aikana, seka syita, miksi ihmiset kayvat elokuvissa
harvemmin tai valitsevat jattaa elokuvan katsomatta teatterissa. Analysoidaan myos, mitka
tekijat, kuten hinta, elokuvateatterin mukavuus tai kuvan ja aanen laatu, ovat yleisolle tar-
keita. Naiden tietojen avulla voidaan ymmartaa paremmin kuluttajien kayttaytymista ja elo-

kuvateattereiden mahdollisuuksia vastata muuttuviin asiakastarpeisiin.

Kuinka usein kvt elokuvissa vuoden aikana?
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Kuvio 14: Kuinka usein kayt elokuvissa vuoden aikana?

Kyselyn tulokset osoittavat, etta vastaajat kayvat elokuvissa huomattavasti useammin kuin
keskimaarainen vaesto. Suurin osa, 40,90 %, ilmoitti kayvansa elokuvissa 2-3 kertaa vuodessa,
mika on jo itsessaan aktiivista. Vahemman aktiivisia elokuvakavijoita, jotka kayvat elokuvissa

0-1 kertaa vuodessa, on 19,00 %, mutta yha merkittava osa, 23,40 %, kay elokuvissa 4-6 kertaa
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vuodessa ja 16,80 % jopa seitseman kertaa tai useammin, mika korostaa elokuvien merkitysta

jatkuvana harrastuksena osalle vaestosta

Milla tavalla elokuvissa kayntisi on muuttunut
viimeisen kolmen vuoden aikana?
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Kuvio 15: Milla tavalla elokuvissa kayntisi on muuttunut viimeisen kolmen vuoden aikana?

Kyselytulokset osoittavat, etta elokuvissakaynti on vahentynyt huomattavasti viimeisen kol-
men vuoden aikana. Lahes puolet vastaajista, 49,60 %, vastasi elokuvissakayntien vahenty-
neen joko merkittavasti tai jonkin verran, mika heijastaa yleista trendia elokuvateatterien
kavijamaarien laskussa. Vastaavasti, vain pieni osuus vastaajista, yhteensa 13,10 %, ilmoitti

elokuvissakaynnin lisaantyneen, mika korostaa muuttuvia kulutustottumuksia ja vapaa-ajan-

viettotapoja.
Miksi et kay useammin elokuvateatterissa?
Lippujen hinnat ovat lian korkeat 58,10 %
Tarjolla ei ole kinnostavia elokuvia 44,50 %
Odotan mielusmmin, etta elokuvat tulevat saataville suoratoistopalveluissa 34,60 %
Elokuvissa kayminen ei ole muodostunut tavaksi, joten se unchtuu usein 27.90%
Elokuvakokemus ei ole enaa yhia erityinen tai palkitseva kuin ennen 14,70 %
Elokuvanaytokset eivatsovi aikatauluihini 12,50%

Muu  BES08

Kuvio 16: Miksi et kay useammin elokuvateatterissa?
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Tama kysely salli vastaajien merkita useita syita, mika antaa kattavan kuvan eri tekijoiden
vaikutuksesta kavijamaariin. Suurin osa vastaajista, 58,10 %, pitaa lipun hintoja liian korkeina
tarkeimpana syyna vahentyneille elokuvissakaynneille. Lisaksi 44,90 % vastaajista kokee, etta
tarjolla ei ole kiinnostavia elokuvia, ja 34,60 % suosii elokuvien katsomista kotona suoratoisto-
palvelujen kautta. Positiivisena huomiona, vain pieni osuus, 14,70 %, kokee, etta elokuvako-
kemus ei ole enaa yhta erityinen. Huomionarvoista on myos, etta elokuvateattereissa kaymi-
nen ei ole viela muodostunut tavaksi 27,90 % vastaajista, mika viittaa siihen, etta elokuvate-

atterit voivat viela kehittaa toimintaansa houkutellakseen naita potentiaalisia kavijoita.

Vaikuttaako tieto siita, etta uusi elokuva tulee nopeasti
saataville suoratoistopalveluihin, paatokseesi jattaa
elokuva katsomatta elokuvateatterissa?

35% 33 %

30% 2704
25%

20% 18 %

15%

’ 12% 11%
10%
5%

0%
Eivaikuta Vaikuttaa vahan En osaa sanoa Vaikuttaa Vaikuttaa
huomattavasti merkittavasti

Kuvio 17: Vaikuttaako tieto siita, etta uusi elokuva tulee nopeasti saataville suoratoistopalve-

luihin, paatokseesi jattaa elokuva katsomatta elokuvateatterissa?

Kyselyn tulokset osoittavat, etta tieto elokuvan nopeasta saatavuudesta suoratoistopalve-
luissa voi vaikuttaa merkittavasti siihen, jattavatko ihmiset elokuvan katsomatta teatterissa.
Jopa 33 % vastaajista ilmoittaa, etta tama tieto vaikuttaa huomattavasti heidan paatok-
seensad, ja yhteensa 51 % kokee sen vaikuttavan jossain maarin, mika korostaa suoratoistopal-
velujen kasvavaa roolia elokuvakokemuksen maarittajana. Tama vaikutus voi olla erityisen

elokuvakohtainen. On kuitenkin huomionarvoista, etta 27 % vastaajista ei ole vaikuttunut
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tasta tiedosta, mika viittaa siihen, etta perinteinen elokuvateatterikokemus sailyttaa vetovoi-

mansa ja voi tarjota korvaamattomia elamyksia tietyissa tapauksissa.

Mitka naista konsepteista kiinnostaisi sinua?

K18 naytokset missa mahdollista nauttia anniskelusta 53.10%
Ruokailu elokuvan yhteydessa 44,60 %
Klassikkoelokuvat 40,80 %
Viini-tai olutmaistelu naytoksen alussa 37.70%
Urheilulahetykset 32,30 %
|sgjentv-sarjojen avaus- tai paatosjakso 28,650 %
Kauhuelokuvien yo 27.70%
Mysteerina ennakkonaytds tulevasta elokuvasta 27.10%
Kotimaisia elokuvantekijoita vierailemassa naytoksen alussa fai... 20,00 %
Elokuvasalin vuokraaminen pelaamiseen 10,00 %

Live-musiikkiesitykset ennen elokuvaa 7.70%

Kuvio 18: Mitka naista konsepteista kiinnostaisi sinua?

Kysymyksessa oli mahdollista valita useampi vastausvaihtoehto. Tulokset osoittavat, etta elo-
kuvateatterielamyksen monipuolistaminen houkuttelee laajasti yleisoa. Suurimman suosion
saavutti K18-naytokset, joissa on mahdollista nauttia anniskelusta, mika kiinnosti 53,10 % vas-
taajista. Ruokailu elokuvan yhteydessa kiinnosti 44,60 %, kun taas klassikkoelokuvien erikois-
naytokset houkuttelivat 40,80 % vastaajista, mika heijastaa klassikkojen pysyvaa vetovoimaa.
Viini- tai olutmaistelu elokuvanaytoksen alussa veti puoleensa 37,70 % vastaajista, ja urheilu-

lahetykset olivat myos suosittuja, kiinnostaen 32,30 % vastaajista.

Isojen tv-sarjojen avaus- tai paatosjaksojen yhteisnaytokset kiinnostivat 28,50 % vastaajista,
ja sama prosenttiosuus (27,70 %) oli kiinnostunut kauhuelokuvien yo naytoksista, seka mystee-
rina ennakkonaytoksista, jossa elokuvan sisaltd pidetaan salassa aivan esityshetkeen asti. Ko-
timaisiin elokuviin liittyvat erikoisnaytokset, joissa itse elokuvantekijat ovat paikalla, houkut-
den kanssa ja tarjoaa yleisolle ainutlaatuisen tilaisuuden kuulla suoraan elokuvan luomispro-

sessista.

Vahiten kiinnostusta, mutta silti merkittavassa maarin, herattivat elokuvasalin vuokraaminen
videopelaamiseen, joka kiinnosti 10,00 % vastaajista, seka live-musiikkiesitykset ennen eloku-
vaa, joita piti houkuttelevana 7,70 % vastaajista. Nama vaihtoehdot tarjoavat vielakin henki-
lokohtaisemman ja raataloidymman elokuvateatterikokemuksen, mika voi houkutella erityi-
sesti niita, jotka etsivat uusia tapoja nauttia elokuvateatterin tarjoamista tiloista ja palve-

luista. Taman laaja-alaisen kiinnostuksen erilaisia kokemuksia kohtaan voidaan nahda
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heijastavan elokuvateatterien potentiaalia uudistaa perinteista elokuvakokemusta vastaa-

maan monipuolisempia yleisotarpeita.

35,00 %

30,00 %

25,00 %

20,00 %

15,00 %

10,00 %

5,00 %

0,00 %

Mika on korkein hinta, jonka olet valmis
maksamaan elokuvalipusta arkena?

29,20%

o
33 40 % 24,80 %

13,10 %

5,10 % .
3,60 %

0,70 %

15

g,00€ 10,00 € 12,00 € 14,0

(==
[52]

16,00 € 18,00 € 20,00 €

Kuvio 19: Mika on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan elokuvalipusta arkena?

Kyselyn perusteella voidaan nahda, etta useimmat vastaajat ovat valmiita maksamaan 10-14

euroa elokuvanaytoksesta arkena, mika osoittaa, etta tama hintaluokka miellyttaa suurta

osaa elokuvakavijoista. Erityisesti 12 euron hinta nayttaa olevan suosituin, silla 29,20 % vas-

taajista on valmis maksamaan taman summan. Huomattavaa on myos, etta keskiarvo hinnalle,

jonka ihmiset ovat valmiita maksamaan, asettuu 12,69 euroon, mika viittaa siihen, etta kulut-

tajat arvostavat kohtuullista hintaa.
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Mika on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan
elokuvalipusta viikonloppuna?
78,50 %

18,20 %

15,30 % 16,10 %

10,20 %
5,80 %

2.90%
1.50% 1,50 %
0,00 % 0,00 %

10,00€ 12,00€ 14,00€ 1600€ 18.00€ 20,00€ 2200€ 2400€ 2600€ 2800€ 30,00€

Kuvio 20: Mika on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan elokuvalipusta viikonloppuna?

Verrattuna arkipaiviin, jolloin keskiarvohinta oli 12,69 euroa, viikonloppuisin vastaajat ovat

valmiita maksamaan selvasti enemman elokuvanaytoksesta. Suosituin hintapiste viikonloppui-

sin on 16 euroa, jonka 28,50 % vastaajista hyvaksyy korkeimpana hintana, ja keskiarvohinta

nousi 16,23 euroon. Tama korkeampi hintapiste viikonloppuna, jossa myos 14 euron hinta-

luokka houkuttelee 18,20 % vastaajista, kertoo, etta elokuvakokemukseen panostetaan viikon-

loppuisin enemman, mika voi johtua viikonlopun vapaa-ajan arvostuksesta ja siita, etta eloku-

vateatterissa kaynti nahdaan erityisena tapahtumana.

30,00 %

25,00 %

20,00 %

15,00 %

10,00 %

5,00 %

0,00 %

Mika on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan premium-
salin naytoksesta?

26,30 %

18,70 %

13,90 % 13,90 %
10,20 %
8,00 %
1,50 % 2,20 % 2,20% 220%

0,00 %

10,00€ 1200€ 14,00€ 1600€ 1800€ 2000€ 2200€ 2400€ 2500€ 2B,00€ 30,00€

Kuvio 21: Mika on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan premium-salin naytoksesta?
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Premium-salin naytosten osalta vastaajien maksuhalukkuus on selkeasti korkeampi, mika na-
kyy 18 euroa ja 20 euroa hintaluokkien suosiossa, jotka keraavat yhteensa 40,20 % vastaajista.
Tama korkeampi hintapiste, keskiarvo 19,07 euroa, heijastaa premium-kokemuksen arvos-
tusta, joka tarjoaa parempaa mukavuutta ja teknologiaa. Kun vertaillaan tata arkipaivien ja
viikonloppujen maksuhalukkuuteen, huomataan, etta yleiso on valmis investoimaan enemman
erityiseen elokuvakokemukseen, kuten premium-saliin, jossa he odottavat saavansa vastinetta

rahalleen ylittaen tavallisen elokuvateatterikokemuksen.

Kumpi on sinulle téarkeampi elokuvateatterissa?
40,00 % 5.50%
35,00 %
30,00 %
25,00 %
20,00 % 16,10%
15,00 % 12,40 %
10,00 %

5,10 %

5,00 %

0,00 %
Edullisuus Enermman Yhta tarkeita Enemman Prermium
edullisuus premium kokemus
kokemus

Kuvio 22: Edullisuus vai premium kokemus

Kyselytulokset osoittavat, etta elokuvateatterikavijoiden preferenssit jakautuvat melko sel-
vasti, kun tarkastellaan edullisuuden ja premium-kokemuksen merkitysta. Suurin osa, 35,80 %
vastaajista, pitaa yhta tarkeana seka edullisuutta etta premium-kokemusta, mika osoittaa ha-
lua tasapainottaa kustannustehokkuutta ja laatua. Vastaavasti, 30,70 % arvostaa enemman
premium-kokemusta, kun taas ainoastaan 5,10 % pitaa pelkkaa edullisuutta tarkeimpana.
Tama kertoo, etta monet elokuvateatterikavijat arvostavat kokemusta, joka ylittaa pelkan
katselumukavuuden, ja ovat valmiita maksamaan lisaa saadakseen paremman elokuvanaytos-

kokemuksen.
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Kumpi on sinulle tarkeampi elokuvateatterissa?
=7 o
3500% 31,40 %
40.00 % 28,50 %
25,00 %

20,00 % 18,20 %

14,60 %
15,00 %

10,00 % 7.30 %
5,00 %
0,00 %

Kuvan ja d3nen Ememman kuvan  Yhta tarkeita Enemman Mukavuus
Laatu ja aanen laatu mukavuus

Kuvio 23: Kuvan ja aanen laatu vai mukavuus

Kyselyn vastaukset paljastavat, etta suurin osa elokuvateatterikavijoista, 31,40 %, pitaa mu-
kavuutta tarkeimpana tekijana elokuvateatterikokemuksessa, mika osoittaa istuinten muka-
vuuden, tilan ja yleisen ympariston merkityksen. Kuitenkin melkein yhta suuri osa, 28,50 %,
arvostaa seka kuvan etta aanen laatua yhta paljon, mika korostaa teknologian tarkeytta ela-
myksellisessa kokemuksessa. Verrattain, 18,20 % suosii erityisesti kuvan ja aanen laatua, mika
viittaa siihen, etta korkealaatuinen audiovisuaalinen esitys on edelleen keskeinen osa heidan

elokuvakokemustaan.
5.3  Eri kuluttajaryhmien eroavaisuudet maksuhalukkuudessa

Tassa luvussa olevat kuviot esittavat analyysia eri kuluttajaryhmien maksuhalukkuudesta elo-
kuvateatterilipuille, ottaen huomioon erilaiset demografiset ja sosioekonomiset tekijat. Kukin
kuvio tarkastelee maksuhalukkuutta suhteessa tiettyyn muuttujaan, kuten ika, sukupuoli, ela-
manvaihe, tulotaso ja elokuvateatterikayntien tiheys. Lisaksi luvun viimeinen kuvio kuvaa mi-
ten digitaalisen sisallon saatavuus on vaikuttanut perinteisiin elokuvateatterikaynteihin. Eri
demografisia ja sosioekonomisia tekijoita samalla verrataan toisiinsa ja tarkastellaan niiden
eroavaisuuksia. Tallainen segmentoitu tarkastelu antaa yksityiskohtaista tietoa siita, miten eri
ryhmat arvottavat elokuvakokemuksen ja heidan halukkuuttaan maksaa Premium-sisallosta tai

peruslipuista.
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Vertailussa eri ikdryhmien maksuhalukkuus

Mika on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan premium-
salin naytdksesta?

Mikd on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan
elokuvalipustaviikonloppuna?

Mika on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan
elokuvalipusta arkena?

0,00€ 9,00€ 10,00 € 15,00 € 20,00€ 25,00€

m 20-29-vuotiaat m 30-39-vuotiaat  myli 40-vuotiaat

Kuvio 24: Vertailussa eri ikaryhmien maksuhalukkuus

Tassa kuviossa esitetaan, kuinka eri ikaryhmat arvottavat erityyppisia elokuvanaytoksia. lka-
ryhmat on jaoteltu kolmeen luokkaan: 20-29-vuotiaat, 30-39-vuotiaat ja yli 40-vuotiaat. Kuvi-
oon on valittu kolme naytostyyppia: premium-salin naytokset, viikonloppunaytokset ja arki-

naytokset, jotka kaikki heijastavat tyypillisia kulutustottumuksia elokuvateattereissa.

Yli 40-vuotiaat osoittavat saannollisesti korkeinta maksuhalukkuutta kaikissa naytostyypeissa,
mika korostaa taman ryhman halukkuutta sijoittaa laadukkaaseen elokuvakokemukseen. Pre-
mium-naytoksiin, joiden tiedetaan tarjoavan parhaan katseluelamyksen, kohdistuu suurin
maksuhalukkuus kaikista naytostyypeista. Tama tieto antaa elokuvateattereille arvokasta na-
kemysta hinnoittelustrategioidensa suunnitteluun ja markkinointitoimiensa kohdentamiseen

eri ikasegmenteille.
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Vertailussa sukupuolten valinen maksuhalukkuus

Miké on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan premium- [N

salin naytoksesta? 19,30 €

Mika on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan
elokuvalipusta viikonloppuna? 16,60 €

Miké on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan _

elokuvalipusta arkena? 13,03€

0,00€ 5,00€ 10,00 € 15,00 € 20,00€ 25,00€

M Naiset Miehet

Kuvio 25: Vertailussa sukupuolten valinen maksuhalukkuus

Tassa kuviossa tarkastellaan sukupuolten maksuhalukkuuden eroja erilaisissa elokuvanaytok-
sissa. Havainnot kuvaavat, kuinka sukupuolet evaluoivat naytostyypit maksuhalukkuuden
kautta. Kaikissa naytostyypeissa miehet osoittavat suurempaa maksuhalukkuutta kuin naiset,
josta voidaan paatella, etta elokuvateattereiden on hyva kohdistaa markkinointia naisille
maksuhalukkuuden kehittamiseksi. Huomiona viikonloppunaytosten osalta maksuhalukkuudet
ovat lahempana toisiaan, mika viittaa siihen, etta nama ajankohdat houkuttelevat laajasti
molempia sukupuolia. Tama erottelu auttaa elokuvateattereita suuntaamaan markkinointitoi-

miaan ja hinnoittelustrategioitaan kohdennetummin.
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Vertailussa eri elamanvaiheessa olevien maksuhalukkuus

Mika on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan premium-
salin néytoksestd?

Mika on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan
elokuvalipustaviikonloppuna?

Mika on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan
elokuvalipusta arkena?

0,00 € 5,00 € 10,00 € 15,00 € 20,00€ 25,00€

M Opiskelijat M Opiskelijat tyoelaméassa W Tyoelamassa

Kuvio 26: Vertailussa eri elamanvaiheessa olevien maksuhalukkuus

Tama kuvio esittelee, kuinka eri elamanvaiheessa olevat henkilot arvostavat erityyppisia elo-
kuvanaytoksia. Analyysissa ovat mukana kolme ryhmaa: opiskelijat, tyoelamassa olevat opis-

kelijat seka taysin tyoelamassa olevat henkilot. Erityisen huomionarvoista on, etta opiskelijat
osoittavat kaikkein korkeinta maksuhalukkuutta kaikissa naytoskategorioissa, mika on poik-

keuksellista ottaen huomioon heidan yleensa rajoitetummat taloudelliset resurssinsa.

Vertailussa eri tuloluokkien maksuhalukkuus

Mikd on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan premium-
salin ndytoksesta?

Miké on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan
elokuvalipusta viikonloppuna?

Mikd on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan
elokuvalipusta arkena?

0,00€ 5,00€ 10,00€ 15,00 € 20,00 € 25,00€

WAle2500 m2500-4000 mYLi4000

Kuvio 27: Vertailussa eri tuloluokkien maksuhalukkuus

Tama kuvio vertailee eri tuloluokkien maksuhalukkuutta elokuvanaytoksiin, keskittyen kol-

meen eri naytostyyppiin: premium-salin naytokset, viikonloppunaytokset ja arkinaytokset.
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Tuloluokat on jaettu kolmeen ryhmaan: alle 2500 euroa, 2500-4000 euroa ja yli 4000 euroa
kuukaudessa, ja nama summat ovat bruttotuloja. Kuvio havainnollistaa, etta korkeampi tulo-

taso korreloi yleisesti korkeamman maksuhalukkuuden kanssa kaikentyyppisissa naytoksissa.

Ero tuloluokkien valilla on erityisen selva premium-salin naytosten kohdalla, jossa yli 4000 eu-
roa kuukaudessa ansaitsevat osoittavat merkittavasti suurempaa valmiutta maksaa korkeampi
hinta. Viikonloppunaytoksissa ja arkisin jarjestettavissa naytoksissa ero on maltillisempi,
mutta silti havaittavissa. Tama tieto tarjoaa arvokasta nakemysta elokuvateattereille, kun ne
suunnittelevat hinnoittelustrategioitaan ja kohdentavat markkinointikampanjoitaan tehok-
kaammin eri tulotasoille.

Vertailussa elokuvateatterikdyntien tiheyden vaikutus

maksuhalukkuuteen
19,08 €
Mika on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan premium- 18,50 €
salin ndytoksestd? 19,38€
20,17 €
15,85€
Mika on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan 15,77 €
elokuvalipustaviikonloppuna? 16,50 €
17,42 €
12,15€
Mika on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan 12,47 €
elokuvalipusta arkena? 12,94€
13,25€
0,00 € 5,00 € 10,00 € 15,00€ 20,00€ 25,00€

0-1 kertaa 2-3 kertaa 4-5 kertaa 7t
Kuvio 28: Vertailussa elokuvateatterikayntien tiheyden vaikutus maksuhalukkuuteen

Tassa kuviossa tarkastellaan, kuinka usein elokuvateatterissa kayvien henkiloiden maksuhaluk-
kuus vaihtelee eri naytostyyppien mukaan. Analyysi kattaa nelja kavijaryhmaa, jotka on ja-
oteltu vuotuisten kayntikertojen mukaan: 0-1 kertaa, 2-3 kertaa, 4-5 kertaa ja yli 7 kertaa.
Kuvio osoittaa, etta henkilot, jotka kayvat elokuvissa usein, ilmoittavat korkeampaa maksuha-
lukkuutta kaikille naytostyypeille, vaikka he todennakoisesti maksavatkin kaytannossa vahem-
man lippupakettien tai muiden alennusjarjestelyjen ansiosta. Tama voi kuvastaa vahvaa sitou-

tumista elokuvakokemukseen ja halukkuutta sijoittaa laadukkaaseen vapaa-aikaan.
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Vaikutus elokuvien nopeasta siirtymisesta elokuvateattereista
suoratoistopalveluihin

-0,45
0,05
0,12
-1 -0,8 -0,6 -0,4 -0,2 0 0,2 0,4 0,6 0,8 1
Kuluttajat joiden elokuvakaynnit lisaantynyt Kuluttajat joiden elokuvakiynnit pysyneet samana

Kuluttajat joiden elokuvakaynnit vahentynyt

Kuvio 29: Vaikutus elokuvien nopeasta siirtymisesta elokuvateattereista suoratoistopalveluihin

Tassa kuviossa on jaoteltu vastaajat kolmeen ryhmaan, miten heidan elokuvateatterikayntinsa
on muuttunut viimeisen kolmen vuoden aikana. Ryhmat ovat: kaynnit vahentyneet, kaynnit
pysyneet ennallaan ja kaynnit lisaantyneet. Naiden vastauksia verrattiin kysymykseen ”Vai-
kuttaako tieto siita, etta uusi elokuva tulee nopeasti saataville suoratoistopalveluihin, paa-

tokseesi jattaa elokuva katsomatta elokuvateatterissa?” (Kuvio 16)

Kuviossa positiivinen luku kertoo suoratoiston vaikuttavan paatokseen jattaa menematta elo-
kuvateatteriin ja negatiivinen ei vaikuta. Tasta voi havainnoida, etta ryhma, johon eniten vai-
kuttaa elokuvien nopea siirtyminen elokuvateatterista suoratoistoon ovat he, jotka ovat va-
hentaneet viime vuosina elokuvissa kayntia. Asiasta voidaan paatella, etta moni vahensi suo-

ratoista palveluiden takia elokuvissa kayntia.
5.4  Avointen kysymysten analyysi

Tassa esitellaan vastauksia avoimeen kysymykseen, joka koski uusia konsepteja ja palveluita
elokuvateatterikokemuksen rikastuttamiseksi. Vastaajat esittivat useita innovatiivisia ehdo-
tuksia, joista erityisen suosittuja olivat teemanaytokset ja erikoistapahtumat. Ne lisaavat pe-
rinteisen elokuvakokemuksen arvoa tarjoamalla yleisolle uudenlaisia elamyksia, kuten musi-

kaalien erikoisnaytokset.

Toinen keskeinen teema oli yhteisollisten tapahtumien, kuten urheilufinaalien ja Euroviisu-
jen, esittaminen suurella kankaalla. Tama konsepti luo ainutlaatuisen yhteisollisen tunnel-

man, jossa katsojat voivat kokea merkittavat tapahtumat yhdessa muiden fanien kanssa.
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Lisaksi vastaajat toivoivat teemaviikkoja, jotka keskittyisivat tiettyihin elokuvagenreihin tai -

teemoihin, seka kotimaisten artistien keikkataltiointien nayttamista.

Vastaajat ehdottivat myos kaytannon parannuksia, jotka lisaavat mukavuutta ja monipuolista-
vat palvelutarjontaa. Esimerkiksi tarjoamalla tyynyja ja viltteja, joilla voi suojautua ilman-
vaihdon aiheuttamalta kylmyydelta, seka laajentamalla ja edistamalla tarjolla olevaa ruoka-
valikoimaa, voidaan parantaa elokuvakokemusta. Konseptit, jotka vahvistavat elokuvateatte-
rin yhteisollista ulottuvuutta, kuten mysteerinaytokset ja erikoisnaytokset tekijavierailuineen,

saivat myos laajaa kannatusta.

Naiden ideoiden toteuttaminen voi tarjota katsojille entista monipuolisempia ja mieleenpai-

nuvampia elokuvakokemuksia. Tama vahvistaa elokuvateattereiden roolia keskeisena kulttuu-
rin ja viihteen tarjoajana yhteisossa. Lisaksi olisi hyodyllista kehittaa konsepteja, jotka yhdis-
tavat kauneudenhoitoon ja kosmetiikkaan liittyvia elementteja elokuvateatterikokemukseen,

mika voisi houkutella uusia asiakasryhmia.

6  Yhteenveto ja johtopaatokset

Taman opinnaytetyon keskeinen tutkimusongelma oli selvittaa, miten elokuvateatterilippujen
hintakehitys vaikuttaa kuluttajien maksuhalukkuuteen Suomessa ja mitka tekijat ovat vaikut-
taneet trendiin, jossa kavijamaarat ovat olleet laskussa. Etsia vastauksia siihen, mitka tekijat
ovat merkittavimpia kuluttajien paatoksenteossa elokuvateatterilippujen ostamisessa ja mi-
ten nama tekijat ovat muuttuneet viime vuosina. Tutkimuksen avulla pyrittiin tunnistamaan
ne keskeiset muuttujat, jotka voivat auttaa elokuvateattereita mukautumaan paremmin

muuttuviin markkinatilanteisiin ja kuluttajien tarpeisiin.

Tutkimus paljasti, etta Suomessa kaikkien teattereiden yhteenlaskettu lippujen keskihinta on
noussut tasaisesti 30 vuoden ajalla 6,03 eurosta 13,04 euroon. Mika tarkoittaa 116,25 % hin-
nan nousua. Tama on osittain selitettavissa inflaation vaikutuksilla, seka teknologian ja mark-
kinoiden muutoksilla elokuvateatterialalla, kuten premium-konseptien suosiota. Lyhyemman
aikajakson vertailun pohjalta lippuhinnat suhteessa yleiseen kuluttajahintaindeksiin viimeisen
viiden vuoden ajalta ovat olleet linjassa toistensa kanssa. Taman lisaksi on myos ennakoita-
vissa, etta Suomen hallituksen suunnittelema elokuvalippujen arvolisavero nousisi nykyisesta
10 prosentista 14 prosenttiin. Tama korotus saattaa nostaa lippujen keskihintaa vuonna 2025

merkittavasti, koska elokuva-ala joutuu mukautumaan veronkorotuksiin.

Tutkimus on osoittanut, etta taloudellisesti epavarmoina aikoina, kuten inflaation ja korko-
jennousun aikana, jolloin kotitalouksien kaytettavissa olevia varoja allokoidaan perustarpei-
siin enemman, on vapaa-ajan toiminnot elokuvissakaynti mukaan lukien yksi ensimmaisista

asioista, joista kuluttajat ovat valmiita saastamaan. Vaikka lippujen hinnat koetaan yleisesti
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korkeiksi, monet kuluttajat ovat valmiita maksamaan keskihinnan ylittavia summia laaduk-
kaammasta elokuvakokemuksesta, mika viittaa siihen, etta korkealaatuinen elokuvakokemus

on heille tarkeaa.

Monet kuluttajat raportoivat, etta heidan elokuvakayntinsa ovat vahentyneet, osittain siksi,

etta elokuvissa kayminen ei ole muodostunut heille tavaksi ja koronapandemian aiheuttamat
rajoitukset ovat vaikuttaneet heidan kayttaytymiseensa. Premium-kokemukset, joissa koros-
tuvat mukavuus, ovat nousseet suosiossa, osoittaen, etta kuluttajat arvostavat naita ominai-
suuksia hintaa enemman. Demografisesti suuremmat ikaluokat, miehet ja suuremmat tulot

omaavat henkilot osoittautuivat tutkimuksessa maksuhalukkaammiksi.

Mielenkiintoisena havaintona opiskelijat osoittivat halukkuutta maksaa korkeinta hintaa li-
puista verrattuna muihin segmentteihin. Lisaksi henkilot, jotka kayvat elokuvissa usein, ovat
myos halukkaita maksamaan enemman, vaikka heilla olisi mahdollisuus saada lippuja edulli-
semmin pakettien kautta. Tuloksissa ilmeni myos, etta ne, jotka kokevat elokuvateatterikayn-
tiensa vahentyneen kolmen viime vuoden aikana, pitavat suoratoistopalveluiden nopeaa saa-

tavuutta uusista elokuvista merkittavana syyna jattaa elokuva katsomatta teatterissa.

Suoratoistopalveluiden yleistyminen on merkittavasti muuttanut elokuvien kulutustapoja, tar-
joten katsojille mahdollisuuden nauttia elokuvista kotona. Tama muutos on luonut kilpailua
perinteisille elokuvateattereille, mutta myos mahdollisuuksia niille toimijoille, jotka haluavat
tarjota jotain, mita suoratoistopalvelut eivat voi tarjota, kuten yhteisollisen kokemuksen ja
teknologisesti edistyneen naytoskokemuksen. Elokuvateattereiden on tarkeaa tunnistaa ja
hyodyntaa naita etuja kilpailtaessa katsojien ajasta ja rahasta. Tutkimuksen aikana nousi
esille kiinnostus suoratoistopalveluiden suosittujen sarjojen avaus- ja paatosjaksojen esitta-
miseen elokuvateattereissa, mika voi olla merkittava mahdollisuus teattereille. Tamankaltai-
set tapahtumat voivat houkutella yleisoa, joka kaipaa yhteisollisia katselukokemuksia ja jotka
eivat taysin korvaa kodin mukavuuksia ja saavutettavuutta. Tutkimuksessa nousi esille kulut-
tajien kiinnostus myos muille konsepteille kuten anniskelunaytokset, ruokailu elokuvan yhtey-
dessa, klassikko elokuvat, viini- tai olutmaistelu elokuvanaytoksen alussa, seka suorat urheilu-
lahetykset. Elokuvateattereiden kannattaa panostaa konseptien kehittamiseen ja hakea tata

kautta kilpailuetua suoratoistopalveluihin.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta elokuvateatterialan menestys tulevaisuudessa riippuu ky-
vysta mukautua nopeasti muuttuvaan ymparistoon ja vastata kuluttajien odotuksiin. On tar-
keaa, etta ala hyodyntaa innovatiivisia ja asiakaslahtoisia lahestymistapoja hinnoittelussa, vi-
suaalisuudessa, aanentoistossa, mukavuudessa ja palvelutarjonnassa. Naiden toimenpiteiden

avulla teatterit voivat pysya kilpailukykyisina ja houkuttelevina kuluttajille.
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7  Pohdinta

Tutkimuksessa korostunut lippujen hintahaitari voi luoda vaaristynytta kasitysta elokuvateat-
terikokemuksesta ja sen hinnoittelusta. Vaihtoehtoja on monipuolisesti tarjolla aina edulli-
sista arkilipuista ylellisiin premium-kokemuksiin, korostuu silti keskusteluissa usein vain kal-
leimpien lippujen hinta. Tama voi lisata virheellista kasitysta siita, etta kaikki elokuvateatte-
riliput ovat yleisesti kalliita, vaikka todellisuudessa tarjolla on myos edullisempia vaihtoeh-
toja. Elokuvateatterien olisi hyodyllista viestia aktiivisemmin eri alennusryhmista ja lippupa-

kettien moninaisuudesta ja siita, kuinka ne palvelevat erilaisia yleisoja ja tarpeita.

Lisaksi on huomionarvoista, etta osa yleisosta on unohtanut elokuvissa kaymisen tavan, erityi-
sesti pandemian jalkeen. Tama ryhma tarjoaa potentiaalia teattereille, jotka voivat heratella
kiinnostusta uudistetuilla konsepteilla ja tapahtumilla, jotka vetavat ihmisia takaisin elokuva-
teattereihin. Useat tutkimuksen aikana esitellyt uudet konseptit, kuten erikoisnaytokset ja

yhdistetyt viihdetapahtumat, ovat herattaneet kiinnostusta ja osoittaneet, etta innovatiiviset

ideat voivat houkutella uusia ja vanhoja asiakkaita.

Naiden havaintojen pohjalta on selvaa, etta elokuvateatterialan tulevaisuus ei ole pelkastaan
haasteiden savyttama, vaan se tarjoaa myos mahdollisuuksia uudistua ja houkutella erilaisia
katsojaryhmia. Alan toimijoiden on jatkettava sopeutumista ja innovointia, jotta ne voivat
pysya relevantteina muuttuvassa viihdemaailmassa. Jatkotutkimusten pyrkimyksena voisi olla
esimerkiksi keinojen keksiminen, kuinka tavoittaa kohderyhmat, jotka eivat talla hetkella kay
elokuvateattereissa ja lisaksi olisi hyva tutkia tapoja, kuinka elokuvateatterikokemus linkite-
taan jo lapsena isoksi osaksi vapaa-ajanvietto tapoja. Yksi huomio, joka nousi esille opinnay-
tetyota tehdessa, oli kyselytutkimuksen toteuttamisen haastavuus rajallisilla resursseilla. Jat-
kotutkimusta ajatellen taman voisi toteuttaa jopa toimeksiantaja, jolla on mahdollisuus ta-
voittaa huomattavasti laajempi joukko ihmisia ja on myos resursseja toteuttaa se pidemmalla

aikavalilla.
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Liite 1: Kyselylomake

Elokuvateatterikokemuksen kehittamiskysely

Tama kysely on osa Laurea-ammattikorkeakouwlun opmndytety@ta. Kyselyyn vastaaminen vie noin kolme minuuttia. Vastaukset
kaikkiin kysymyksiin eiviit ole pakollisia. Kyselyn paatteeksi voit halutessasi jattis sahktipostiosoitteesi osallistuakses: kymmenen
ykeittdizen elokuvalipun arvontaan. Sihkdpostiosoitteita ei luowuteta eteenpéin tai kiytetd markkinoinnissa.

* Pakallinan kusumus

1. Mika on ikasi?
Merkitse vain yksi soikio.
7 Mle 20 vuotta
120 - 29 vuotta
(130 - 39 vuotta
() 40 - 43 vuotta
() 50- 58 vuotta
1 B0+ vuotta
7 En halua kertoa

2. Mika on sukupuolesi?
Merkitse vain yksi soikio.
1 Mies
J Nainen
() En halua kertoa

3.  Mika on nykyinen elamantilanteesi?
Merkitse vain yksi soikio.
| Opiskelija
() Opiskelija ja tydelamassa

) Tydelamassa

) Tyiton
() Elikkeelld
1 En halua kertoa

4 Mitka on kuukausitulosi bruttona?
Merkitse vain yksi soikio.
) Alle 2 500 euroa
11 2500 - 4000 euroa
1Yl 4000 euroa
() En halua kertoa



Kuinka usein kayt elokuvissa vuoden aikana? *
() 0-1kertaa
() 2-3kertaa

() 4-6kertaa
) Tekertaa

Milla tavalla elokuvissa kayntisi on muuttunut viimeisen kolmen vuoden aikana? *
Merkitse vain yksi soikio.
t 2 @& & §

Vih Lisaantynyt merkittavasti

Miksi et kay useammin elokuvateatterissa?
Voit valita useamman vaihtoehdon.
Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot.

["] Lippujen hinnat ovat liian korkeat

[] Tarjolla ei ole kinnostavia elokuvia

[] Odotan mieluummin, etta elokuvat tulevat saataville suoratoistopalveluissa
[] Elokuvissa kayminen ei ole muodostunut tavaksi, joten se unohtuu usein
[] Elokuvakokemus ei ole enda yhti erityinen tai palkitseva kuin ennen

[[] Muu:

Vaikuttaako ticto siitd, etta uusi clokuva tulee nopeasti saataville suoratoistopalveluihin, paatokseesi jattaa elokuva

katsomatta elokuvateatterissa?
Esimerkiksi 45 paivan paasta ensi-illasta.

Merkitse vain yksi soikio.

1. 2 8 4 @

Eiv Vaikuttaa merkittavasti

Mitka ndista konsepteista kiinnostaisi sinua?

Voit valita useamman vaihtoehdon.

Valitse kaikki sopivat vaihtoshdot.

[7] urheilulahetykset

[ 1sojen tv-sarjojen avaus- tai paitdsjakso

["] Mysteerina ennakkonytos tulevasta elokuvasta

[] Viini- tai olutmaistelu naytoksen alussa

[7] Klassikkoelokuvat

[ "] Live-musiikkiesitykset ennen elokuvaa

["] Kauhuelokuvien yo

["] Elokuvasalin vuokraaminen pelaamiseen

[7] K18 naytokset missa mahdollista nauttia anniskelusta
["] Ruokailu elokuvan yhteydessa

[] Kotimaisia elokuvantekijoita vieralemassa naytoksen alussa tai lopussa
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10.

1.

12

13.

Minkalaisia uusia konsepteja tai palveluita toivoisit elokuvateattereiden tarjoavan?

Mika on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan elokuvalipusta arkena? *

Merkitze vain yksi soikio.

) 8 euroa
[ J10Deurna
() 12eurna
) 14eurca
(__)16eurna
)18 eurna

) 20 euroa

Mika on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan elokuvalipusta vilkonloppuna? *
Merkitse vain yksi soikio.
() 10euroa
12 euroa
) 14 euroa
) 16eura
() 18eurca
() 20eura
()22 euroa
[ J?4eurna

[ 2?6 euroa
() 2?Beurna

() 30eurca

Mikd on korkein hinta, jonka olet valmis maksamaan premium-salin ndytoksestd? *
Esimerkiksi LUXE, iSense, IMAX tai Riviera.

Merkitze vain yksi soikio.
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14, Kumpi on sinulle tirkedmpi elokuvateatterissa? *

Merkitse vain yksi soikio.

Edu Premium kokemus

15,  Kumpi on sinulle tirkedmpi elokuvateatterissa? *
Mukavuudella tarkoitetaan esimerkiksi leveitd nojatucleja ja anniskelu mahdollisuutta.

Merkitse vain yksi soikio.

Kuw Mukavuus

16, Mikali haluat osallistua elokuvalippujen arvontaan, jata sahkopostiosoitteesi tahan.
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