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Nykytilan kartoitus jatkuvan oppimisen
kehittamisen lahtokohtana

17.6.2024 - Rantala Arja, Klemola Katriina, Gallén Tiina, Kylmanen Lari, Mantykangas

Ulla, Korkala Hannu

Valtakunnallinen jatkuvan oppimisen murros edellyttaa korkeakouluja, myoés Oulun
ammattikorkeakoulua (Oamk), kehittamaan jatkuvaan oppimiseen liittyvia
prosesseja ja kaytantoja. Marraskuussa 2023 alkanut ESR-rahoitteinen JATKOT-
hanke on kartoittanut jatkuvan oppimisen palvelujen nykytilaa Oamkissa. Tama

artikkeli esittelee keskeisimmat kartoituksen tulokset.

Jatkuvan oppimisen kehittdminen (JATKOT) -hankkeessa toteutettiin kehitystyon pohjaksi
nykytilan kartoitus, johon haastateltiin yhteensa 24 oamkilaista eri osaamisalueilta (ICT ja
liketoiminta, Tekniikka seka Hyvinvointi ja kulttuuri) seka kielikeskuksen ja Ammatillisen

opettajakorkeakoulun asiantuntijoita. Haastattelut tehtiin tammi-helmikuussa 2024.

Haastateltavat toimivat esihenkilo- tai opetustehtavissa. Haastattelujen avulla paneuduttiin
jatkuvan oppimisen asiakaslahtdisyyteen, ennakointitiedon huomioimiseen, nykytarjonnan
selvittamiseen ja prosesseihin jatkuvan oppimisen palvelujen taustalla. Haastattelujen
tuloksia hyodynnetaan hankkeessa opetushenkiloston osaamisen kehittamisessa,
jatkuvan oppimisen asiakaslahtoisten palvelujen suunnittelussa ja toteutuksessa seka

Oamkin jatkuvaan oppimiseen liittyvien prosessien kehittamisessa.



Suurin osa tyouralla tapahtuvasta jatkuvasta oppimisesta toteutuu tydpaikoilla osana jokapaivaista

tyota yritysten ja julkisyhteis6jen henkiléstolleen hankkimina osaamispalveluina (kuva: Yan

Krukau/pexels.com).

Lahtokohtia jatkuvan oppimisen palvelujen

kehittamiselle Oamkissa

Jatkuvalla oppimisella tarkoitetaan koko elamankaaren jatkuvaa osaamisen kehittymista ja
kehittamista. Vaikka jatkuva oppiminen kasitteellisesti kattaa koko elamankaaren,
tarkastellaan jatkuvan oppimisen parlamentaarisessa uudistuksessa erityisesti tyouran

aikaista ja tyoikaisten oppimista. [1]

Suomea haastaa tyéelaman ja sen osaamisvaatimusten muuttuminen nopeasti.
Keskeisimpia muutostekijoita ovat globalisaatio, teknologinen muutos ja ikarakenne. Uudet
tyot syntyvat korkeaa osaamista edellyttaville aloille ja metataitojen ja digitaitojen merkitys
kasvaa [1]. Korkeakoulujen tavoitteena on edistaa jatkuvaa oppimista joustavoittamalla ja
monipuolistamalla korkeakoulutuksen muotoja ja tarjontaa siten, ettd ne mahdollistavat
nykyista paremmin tyon ja opiskelun vuorottelun, tyon ohessa opiskelun seka oppimisen

tyopaikoilla ja yhteiskunnassa. Jatkuvan oppimisen tarjonnalla tuotetaan ratkaisuja



kansallisen kestavyyden ja hyvinvoinnin kannalta valttamattomien osaamis- ja
koulutustasotavoitteiden saavuttamiseksi. Tavoitteena on, etta vahintaan 50 prosenttia
nuorista aikuisista (25—34-vuotiaista) suorittaa korkeakoulututkinnon ja 60 prosenttia

tyovoimasta osallistuu vuotuisesti jatkuvaan oppimiseen. [2]

Jatkuva oppiminen on tarkea osa toimintaa myos Oamkissa, ja teema nayttaytyy Oamkin
strategiassa [3]. Strategian mukaisesti vuosina 2024—-2028 on tarkoitus lisata jatkuvan
oppimisen mahdollistavaa tarjontaa useissa eri oppimisymparistoissa vastaamaan
yhteiskunnan ja tyoelaman uudistumisen haasteeseen. Jatkuvaa oppimista tukevista
oppimisymparistoista strategiassa mainitaan esimerkkeina Digivisio 2030 -hankkeen
myo6ta avautuva Opin.fi-palvelu ja Oamkin oma avoimen ammattikorkeakoulun
opintotarjotin Oamk Boost. My6s ylemmat AMK-tutkinnot ndhdaan Oamkissa osana
kasvavaa jatkuvaa oppimista. Tutkintoon tahtaavat koulutusohjelmien ohella avoimessa
ammattikorkeakoulussa tarjottavat osaamiskokonaisuudet seka yksittaiset opintojaksot

tarjoavat mahdollisuuksia osaamisen syventamiseen ja laajentamiseen.

JATKOT-hankkeessa pyritaan parantamaan Oamkin valmiuksia vastata
korkeakoulutasoisiin tydelamassa tarvittaviin tulevaisuuden osaamistarpeisiin. Tama
tapahtuu kehittamalla ennakoinnin ja tydelaman kuulemisen toimintamallia seka
asiakaslahtoista jatkuvan oppimisen prosessia. Tavoitteiden saavuttamiseksi hanke
kartoittaa Oamkin jatkuvan oppimisen palveluiden tilannetta, vahvistaa jatkuvan oppimisen
palvelun asiakaslahtdisyytta ja ennakointikyvykkyytta, kehittdd Oamkin henkildston
osaamista jatkuvan oppisen palvelujen tuottamisessa seka yhteensovittaa hankkeen

tuloksia Oamkin jatkuvan oppimisen prosesseihin.

Tyoelaman osaamistarpeet jatkuvan oppimisen

sisaltojen lahtokohtina

Tehtyjen haastatteluiden perusteella Oamkin opetushenkil® saa arjessa ajankohtaista
tietoa tydelaman tarpeista muun muassa opinnaytetydn ohjausten ja opiskelijoiden
harjoittelujen kautta. Tietoa tydelaman osaamistarpeista hyddynnetaan
opetussuunnitelmatydssa opintojaksojen kehittamisessa ja paivittamisessa.
Opintojaksojen toteutussuunnitelmissa ja opetusmateriaaleissa otetaan esille alan
ajankohtaisia muutoksia ja osaamistarpeita. Erilaiset sidosryhmatilaisuudet ovat nakyva ja

vuorovaikutuksellinen tapa kerata tydelamatietoa myds opiskelijoita osallistaen.



Haastateltavien vastauksissa korostuivat erilaiset tydelaman osaamistarpeet. Tekniikan
aloilla muuttuvat saannokset ja vaatimukset aiheuttavat jatkuvaa tarvetta oman tietotason
yllapitamiselle. Esimerkiksi sahkotoiden johtajan oma osaaminen on pidettava saannosten
mukaan ajankohtaan vaaditulla tasolla. Tekniikan aloilla pidetaan yhteyksia aktiivisesti ylla

alojen standardoinnista ja saannoksista vastaaviin jarjestoihin.

Hyvinvoinnin ja kulttuurin osaamisalueella haastateltavien vastauksissa korostui
tyoelaman osaamistarpeiden kartoittaminen vuoropuheluna yritysten seka koulutuksen
jarjestajien ja tydelaman kanssa. Lyhyen, keskipitkan ja pitkan ajan ennakointitiedon
hyddyntadminen auttaa suuntaamaan jatkuvan oppimisen sisaltéja oikein. Hyvinvoinnin ja
kulttuurin osaamisalueella jarjestetaan myos tavoitteellisesti yrityksille tarjottavia
tapahtumia. Lisaksi koulutussuunnittelija on tarkea yhdyshenkilo yritysten kanssa kaytaviin
vuoropuheluihin ja tarpeisiin tdydennyskoulutusten suhteen. Opetushenkildstolla on myos
runsaasti verkostoja, joihin osallistumalla pysytaan ajan tasalla tydelaman muuttuvista

osaamistarpeista.

ICT ja liiketoiminta seka tekniikan -osaamisalueella Kauppakamarin tydelamaauditoinnit
ovat tuottaneet hyodyllista tietoa tydelaman osaamistarpeista. Tyoskentelyn ohella
opiskelevat Master-opiskelijat ja perustutkintoa suorittavat alanvaihtajat ovat esimerkkeja
ryhmista, joiden tydelamakokemusta hyddynnetaan toiminnan kehittdmisessa. TKI-
hankkeiden jarjestamat tilaisuudet ja alumnitapahtumat ovat loistavia mahdollisuuksia
tydelaman osaamistarpeiden kuulemiseen. Henkildsto osallistuu myos erilaisiin alueellisiin

ja valtakunnallisiin yhteistyoryhmiin, joissa keskustellaan tulevista tarpeista.

Kielikeskuksessa tyoelamatarpeiden kuuntelu nojautuu pitkalti opetushenkildokunnan
vahvaan osaamiseen ja yhteistydhon osaamisalojen kanssa. Taman pohjalta toteutetaan
esimerkiksi alakohtaista kielten opetusta. Kielikeskus on myos aktiivinen verkostotoimija ja

Oamk toimii SIMHE (Supporting Immigrants in Higher Education in Finland) -verkoston

pohjoisen Suomen koordinaatiokorkeakouluna seka alueellisesti aktiivisena S2-

koulutusyhteistyossa.

Ammatillinen opettajakorkeakoulu tekee aktiivista yhteistyota toisen asteen ammatillisten
oppilaitosten kanssa ja kartoittaa opetushenkiloston osaamistarpeita muun muassa
tapaamalla Pohjois- Suomen koulutuksen jarjestajien esihenkilditd useamman kerran
vuodessa, opetushenkiloston osaamistarpeita kartoittavalla kyselylla seka
taydennyskoulutuksien palautekyselyjen avulla. Ty6elaman osaamistarpeet vaikuttavat
my0s siihen, mita osaamista opettajat tarvitsevat. Koulutuksen jarjestajien


https://www.oph.fi/fi/kehittaminen-ja-kansainvalisyys/korkeakoulut-tukemassa-maahanmuuttajia/simhe

tydelamayhteistyo tuottaakin valillisesti tietoa Ammatilliselle opettajakorkeakoululle

tydelaman osaamistarpeista.

Nykyinen tarjonta avoimessa ammattikorkeakoulussa

Oamkissa jatkuvan oppimisen tarjonta on koottu Oamk Boost -markkinointinimen alle.
Linkista aukeavalta sivustolta l0ytyy avoimen ammattikorkeakoulun tarjonnan lisaksi myos
muita Oamkin tarjoamia jatkuvan oppimisen palveluja: tietoa ylemmista AMK-
koulutuksista, opettajankoulutuksesta, erikoistumiskoulutuksista, Oamk Highway -
opinnoista, muuntokoulutuksista, tdydennyskoulutuksista sekd maahanmuuttajille
tarkoitetuista koulutuksista. Avoimen ammattikorkeakoulun opintotarjonta on koottu
ammattialakohtaisesti Eduplan Ella -sivustolle. Toukokuun 2024 alussa sivustolla oli
tarjolla yhteensa 58 opintojaksoa, joista 40 oli non-stop-opintojaksoja. Osa toteutuksista on

ylemman AMK -tutkinnon tasoisia toteutuksia, joihin voi kuka tahansa osallistua.

Hyvinvoinnin ja kulttuurin osaamisalueella sotealan jatkuvan oppimisen tarjonta perustuu
jo lahtdkohtaisesti sosiaali- ja terveysalan vaadittaviin lisa- ja taydennyskoulutuksiin, ja
tarjonta on laajaa. Myos ylemmissa AMK -tutkinnoissa on mahdollista opiskella avoimen
kautta polkuopiskelijana yhdessa muiden, tutkinto-ohjelmissa jo opiskelevien, kanssa.
Yrityksille raataloidaan koulutuksia yhteistyossa opettajien, osaamispaallikdn ja

koulutussuunnittelijan kanssa.

Kulttuurin puolella on muutamia kursseja tarjolla avoimessa tarjonnassa. Nykyisen
tarjonnan osalta kulttuurin osaamisalalla opintojaksojen tarjoaminen avoimen
ammattikorkeakoulun kautta tuottaa haasteita. Kulttuurin puolella tarjotaan lahtdkohtaisesti
lahiopetusta ja esimerkiksi tanssin opetusta on vaikeaa tarjota jatkuvan oppimisen
verkossa tapahtuvana lisakoulutuksena. Jatkuvaan oppimiseen ei talla hetkella ole
myoskaan riittavasti resursseja. Haasteita on koettu myods tekniikan osaamisalalla: usein
haasteeksi ammatillisten opintojaksojen jarjestamisessa nousevat esitietovaatimukset,

jotka voivat tehda opintojaksoille osallistumisen mahdottomaksi.

ICT ja liiketoiminta -osaamisalueella tarjotaan seka yksittaisia opintojaksoja etta laajempia
osaamiskokonaisuuksia. Osaamisensa paivittamisesta kiinnostunut voi kehittaa
osaamistaan esimerkiksi taloushallinnossa, henkilostdjohtamisessa tai myynnissa ja
markkinoinnissa. Highway-opinnot tarjoavat oppimismahdollisuuksia toisen asteen
opiskelijoille luonnonvara-alalla ja ICT-puolella. Yrityksille raataloityja koulutuksia ei

juurikaan ole.


https://oamk.fi/koulutus/taydenna-osaamistasi/

Kielikeskuksen tarjonnasta nousevat esiin valmentavan koulutuksen ja tutkintokoulutusten
lisaksi esiin erityisesti S2-opinnot, joita kehitetdan yhteistydssa alueen muiden toimijoiden
kanssa. Maahanmuuttajille tarjottavissa opinnoissa koetaan haaste siina, etta oikeanlaisia
opintoja on saatavilla, opinnot ovat oikean tasoisia ja ne ovat tarjolla oikeaan aikaan.
Kilpailua kielten jatkuvan oppimisen tarjonnassa on runsaasti ja siksi tarjonnan pitaa olla
helposti I0ydettavissa ja laadukasta. Kielten koulutuksen osalta kilpailua on myos

kansainvalisesti.

Ammatillisessa opettajakorkeakoulussa on tarjolla kelpoisuuteen tahtaavaa koulutusta
(ammatillinen opettajankoulutus, ammatillinen opinto-ohjaajankoulutus ja ammatillinen
eritysopettajankoulutus), Opetushallituksen rahoittamaa opetushenkiloston
taydennyskoulutusta, erikoistumiskoulutuksia seka palvelutoimintana toteutettavaa
koulutusta. Kaikki yksikon tarjoama koulutus on korkeakoulutasoista ja opintoja on

mahdollisuus hyddyntaa esimerkiksi ylemman AMK -tutkinnon opinnoissa.

Jatkuvan oppimisen palveluiden kehittaminen

Jotta jatkuvaa oppimista voidaan kehittaa, tulee taman hetkisesta tarjonnasta kerata
palautetta. Palautetietojen keraaminen jatkuvan oppimisen opintojaksoista ja tarjonnasta
auttaa kehittamaan prosesseja. Haastatteluiden perusteella koostettiin jatkuvan oppimisen

palveluiden vahvuuksia ja kehittdmiskohteita (taulukko 1).

TAULUKKO 1. Alkukartoituksen perusteella Oamkin vahvuuksia ja kehittdmiskohteita jatkuvan

oppimisen palveluiden prosessien kehittamiseen liittyen.

Vahvuudet Kehittamiskohteet

Palautetiedon systemaattinen Spark-palautteesta ei voi tunnistaa, mika palaute on
keraaminen mahdollistettu Spark- avoimen amkin opiskelijalta. Organisaation ulkopuolisen
jarjestelman avulla voi olla hankalaa vastata palautteeseen.

Markkinoinnin tehostaminen ja siihen liittyvien kaytantojen

Markkinointi kehittymassa selkiyttaminen

Sote-alalla koulutussuunnittelijan
tehtavaksi maaritetty jatkuvan
oppimisen yhdyshenkilon tehtava

Jatkuvan oppimisen kehittdmiseen liittyvat roolitukset
selkeammiksi lapi organisaation

Opetushenkiléa on koulutettu Lisdantyneet digitaaliset taidot eivat vield nay riittavasti
hybridimallin opetuksen ja lisdantyneena joustavan tarjonnan maarana. Opettajien
digitaalisen osaamisen suhteen osaamista joustavan oppimisen tarjonnan lisdamiseksi




tulee edelleen lisata. Prosessit tarjonnan viemiseksi
avoimeen amkiin tulee olla selkeita.

Opiskelijoilta ja asiakkailta kerataan palautteita Spark-palautejarjestelman kautta jokaisen
avoimen ammattikorkeakoulun opintojakson tai kurssin jalkeen. Haasteena palautetietojen
keraamisessa on, etta palautejarjestelman kautta ei voida tunnistaa, onko kyseessa
tutkinto-ohjelmassa vai esimerkiksi avoimessa ammattikorkeakoulussa opiskelevan

opiskelijan antama palaute opintojaksosta.

Jatkuvan oppimisen markkinointi kaipaa viela kehittamista ja tehostamista, vaikka
markkinoinnin kehittaminen on jo kaynnistynytkin. Jatkuvan oppimisen prosesseissa
ainoastaan hyvinvointi- ja kulttuurialalla on koulutussuunnittelija yhdyshenkilona, mutta

roolitukset kaipaavat selkiyttdmista koko organisaation tasolla.

Prosessit palveluiden laadun varmistamisessa

Paaosa jatkuvan oppimisen palveluista tuotetaan avoimen ammattikorkeakoulun tarjonnan
kautta. Jatkuvan oppimisen prosessit liittyvat Oamkissa tutkintokoulutuksessa tehtavaan
opetussuunnitelmien kehittdmistydhon. Opetustarjontaa rakennetaan yhteistyossa
tydelaman kanssa huomioiden tulevaisuuden osaamistarpeet. Kehittamisen keskiossa on
tutkintoon johtava koulutus. Kuitenkaan jatkuvan oppimisen prosessit eivat ole Oamkin
henkildstolle kovin tuttuja. Oulun yliopiston koulutuspalvelut tarjoaa avoimen
ammattikorkeakoulun opintojen ohjausta ja neuvontaa yhteistydssa osaamisalojen kanssa.
Ainoastaan Hyvinvoinnin ja kulttuurin -osaamisalueella on koulutussuunnittelija tukemassa

esimerkiksi raataloityjen koulutusten myyntia ja organisointia.

Haastattelujen perusteella jatkuvaan oppimiseen liittyva toiminta on pirstaloitunutta koko
ammattikoulun tasolla. Erillinen Oamk-tasoinen tiimi tai yksikko nahtiin tarpeellisena
kehitysaskeleena jatkuvan oppimisen kehittdmiseksi. Haastattelut osoittivat, ettda Oamkissa
kaivataan yhteista keskustelua siita, mita jatkuva oppiminen meilla tarkoittaa ja kenelle se
kohdentuu. Esiin nousi, ettd TKI-hankkeiden myo6ta kehitettyja sisaltoja ja malleja voitaisiin

hyodyntaa aktiivisemmin jatkuvan oppimisen tarjonnan kehittamisessa.

Haastatteluissa nousi esiin myds avoimen ammattikorkeakoulun asiakaskokemuksen
laadun varmistaminen ja siihen liittyvien prosessien kehittdaminen. Laadun

varmistamisessa kaikki asiakaskokemukseen liittyvat asiat tulee tunnistaa. Tunnistettuja



tekijoita ovat muun muassa opintojaksojen aikataulutukset, opintopisteiden kirjaukset ja
opiskelijahallinta. Tahan liittyy myos erilaisten teknisten jarjestelmien kayttaminen, mika

voi nayttaytya palvelun ostajalle haastavana.

Haastattelujen perusteella myos opiskelijoiden ohjauksen osalta on jatkossa kehitettavaa.
Tutorohjaus avoimen korkeakoulun asiakkaalle eroaa tutkinto-opiskelijasta, koska heille ei
ole kohdennettua tutoropettajaa, jolta kysya neuvoa mahdollisessa pulmatilanteessa.

Prosesseja tulisikin kehittaa niin, etta keskiossa on aina laadukas opetuksen tarjonta. Yksi

jo tunnistettu osa tahan liittyen on tiimiopettajuuden kehittaminen.

Ennakointitiedon hyodyntaminen jatkuvan oppimisen

palveluissa

Haastatteluissa tarkasteltiin myos ennakointitiedon hyddyntamista osaamisalueilla.
Ennakointitiedon hyddyntaminen auttaa suuntaamaan jatkuvan oppimisen sisaltoja oikein.
Osaamisen ennakointifoorumit, joissa tydelaman ja koulutuksen asiantuntijat yhdessa
pohtivat tulevaisuuden tarpeita, ovat tdssa avainasemassa. Naiden foorumien tulokset

ohjaavat jatkuvan oppimisen sisaltdjen suunnittelua.

Hyvinvoinnin ja kulttuurin osaamisalueen osalta sote-alan osaamisen ennakointifoorumi on
yksi keskeisimmista jo vakiintuneista kaytanteista, joka kokoaa taman alueen osaajia
yhteen. Ennakointifoorumissa tuodaan Pohteen hyvinvointialueella toimivien sotealan
henkiloston osaamistarpeita yhteiseen keskusteluun. [4] Ennakointitietoa kerataan
maarallisten ja laadullisten palautteiden osalta. Palautteiden osalta arvioidaan, mita
taydennyskoulutusta tarvitaan jatkossa ja tulevaisuudessa seka miten hyvin halukkaat
paasevat koulutuksiin. Lisaksi palautteiden osalta arvioidaan jonottajien maaraa tuleviin
tarjottaviin tdydennyskoulutuksiin. Hyvinvoinnin ja kulttuurin osaamisalueen sote-alalla
hyddynnetaan hakijatilastoja ennakointitietoihin. Erilaisista tilastoista haetaan tietoa
opetussuunnitelmatyohon ja opintojaksojen suunnitteluun. Tarkeita tietoja ovat muun
muassa alan elakoitymistiedot: milla aloilla on osaajapulaa tulevaisuudessa. Tarkeata

ennakointitietoa tuottavat muun muassa THL, STM, OKM ja Opetushallitus.

Keskustelut tydelaman edustajien kanssa tuovat ennakointitietoa liiketalouden, viestinnan,
ICT:n ja luonnonvara-alan muutoksista. Valtakunnan tasolla Sitran tuottama
ennakointitieto koetaan hyddyllisena. Henkiléston osallistuminen erilaisten tydéryhmien

toimintaan kansallisesti ja kansainvalisesti auttaa tiedon soveltamisessa eri toimialoille.



Ennakointitietoa hyddynnetaan opetussuunnitelmien kehittamisessa ja opintojaksojen
toteutusten suunnittelussa. Aktiivinen toiminta erilaisissa verkostoissa lisaa

ennakointikyvykkyytta.

Kielikeskuksessa ennakointitiedon osalta korostuu maahanmuuton lisdantyminen ja S2-
kielitarjonnan kehittaminen kotouttamisen edistamiseksi. Lisdantyva kansainvalisyys nakyy
seka Oamkin strategiassa etta kielikeskuksessa. Oamk on esimerkiksi osa Suomen

korkeakoulujen SIMHE-verkostoa.

Tekniikan aloilla ennakointitietoja kaytetaan myos teknisten hankintojen ja tarvittavien
ohjelmistojen maarittelyssa. Opetuksessa kaytetyn tekniikan tulee vastata teollisuuden
alojen kayttamaa tekniikkaa nyt ja tulevaisuudessa. Laitteisto- ja ohjelmistotoimittajia

pyritaan kuulemaan jatkuvasti ja laaja-alaisesti erilaisin yhteyksin.

Opetushenkiloston osaamisen kehittaminen jatkuvan

oppimisen teemasta

Jatkuvan oppimisen laadukkaiden palvelujen tuottaminen vaatii ammattikorkeakoulun
opetushenkildstolta vahvaa kaksoisammatillisuutta eli substanssialan osaamista ja
pedagogisen osaamista. Tyoikaiselle suunnattujen palvelujen kehittamisessa
opetushenkildston kyvykkyys jatkuvan oppimisen laadukkaiden palvelujen tuottamiseen
tulee entistd merkityksellisemmaksi. Opettajilta vaaditaan monipuolisia

vuorovaikutustaitoja ja kykya moninaisten opiskelijoiden kohtaamiseen. [7]

Kysyttaessa millaisia vahvuuksia Oamkin opetushenkiléston osaamisessa jatkuvan
oppimisen palvelujen tuottajina on tunnistettu, nousi keskioon opetushenkiloston
pitkaaikainen tydkokemus tyoelamasta ja sita kautta vahva seka ammatillinen etta
pedagoginen osaaminen. Osalla opetushenkildstostd on myds vahva digipedagoginen
osaaminen. Lisaksi mainittiin, etta timeilla, tyoyhteisailla ja kollegoilla on tarkea merkitys

opetushenkildston osaamisen tukemisessa.

Haastattelujen pohjalta voidaan todeta, etta opetushenkildsto tarvitsee tarkempaa tietoa
tydelaman osaamistarpeista jatkuvan oppimisen palvelujen kehittamiseksi.
Ennakointiosaaminen, ennakointitiedon hyodyntaminen ja kyky pysya mukana
tydelamassa tapahtuvissa muutoksissa ovat keskeisia opetushenkiloston osaamisen

kehittdmisen kohteista. Resursseja kaivataan opetushenkildstén uusien osaamisten ja



tyokalujen kehittamiseen ja paivittamiseen. Haastatteluissa nousi esiin myads, etta
ajantasaisen substanssiosaamisen lisaksi opetushenkildoston lisaosaamista tarvitaan myos

kestavaan kehitykseen ja vastuullisuusosaamiseen.

Osaamisperustaisuus ja sen huomioiminen opetuksessa nousi tulevaisuudessa
korostuvaksi opetushenkiloston osaamistarpeeksi. Lisaksi ohjaustaito seka kyky uudistua
ja sopeutua erilaisiin sisaltdihin ja kohderyhmiin on tulevaisuuden opetuksessa entista
tarkeampaa. Uutena opetushenkiloston osaamisvaateena nahdaan tekoalyn ja erilaisten
virtuaaliymparistéjen hydodyntaminen opetuksessa. Aktiivinen omalla alalla tapahtuvan
kehityksen seuraaminen ja perehtyminen uusiin teknologioihin on tulevaisuudessakin

keskeista.

Opetushenkildston osaamisen kehittdmista suunnitellaan ja toteutetaan osaamisaloilla
paaasiassa kehityskeskustelujen ja esihenkilotyon kautta. HR:n rooli henkildston

osaamisen kehittamisessa on erittain vahainen.

Hyvinvoinnin ja kulttuurin osaamisalalla henkiloston osaamisen kehittdmista mallintamaan
on tehty tiekartta. Tiekartan toiminnot pohjautuvat henkiloston osaamiskartoitukseen, joka
toteutettiin Osmu-hankkeen aikana [5] [6]. Kartoitettaessa opetushenkildston osaamisen
nykytilaa OSMU-hankkeessa, ennakointiosaamisessa todettiin eniten kehitettavaa [6].
Opettajien osaaminen kartoitettiin kevaalla 2024 uudestaan ja kartoituksen kohdejoukkona
oli mukana organisaatiouudistuksen myota sote-alan opetushenkildston lisaksi myos
kulttuurialan opetushenkilosto. Kartoituksen tuloksia tullaan raportoimaan ensi lukuvuonna
ja osaamiskartoitusta on tarkoitus laajentaa myohemmin koskemaan koko Oamkin

opetushenkildstoa.

JATKOT-hankkeessa vahvistetaan opetushenkiloston kyvykkyytta jatkuvan oppimisen
palvelujen tuottamiseen tarjoamalla osaamisen kehittamiseen monipuolisia
mahdollisuuksia yhteistydssa Oamkin muun henkildston kehittdmisprosessien kuten

osaamisperustaisten opetussuunnitelmien ja ohjausosaamisen kehittamisen kanssa.



Nakokulmia ja kehittamiskohteita

Jatkuvan oppimisen merkitys tydelamassa korostuu vaiheittain yha enenevassa maarin.
Tulevaisuuden tydelamassa menestyminen edellyttaa jatkuvaa osaamisen paivittamista ja
uuden oppimista. Tydelaman osaamistarpeiden tunnistaminen perustuu osaamisen
ennakointiin: Millaista osaamista tulevaisuudessa tarvitaan ja miten korkeakoulut pystyvat

vastaamaan tahan osaamistarpeeseen?

Jatkuvan oppimisen sisallot tulisi rakentaa siten, etta ne tunnistavat ja tunnustavat tyossa
hankitun osaamisen. Lisaksi tydpaikoilla tapahtuva oppiminen on arvokasta, ja sen
hyddyntaminen on keskeista jatkuvassa oppimisessa. Jatkuvan oppimisen sisaltojen
suunnittelussa on tarkeaa tehda yhteistyota eri toimijoiden kanssa. Tyopaikat ja

koulutusorganisaatiot voivat yhdessa luoda tehokkaita oppimisratkaisuja.

JATKOT-hankkeessa tehdyn jatkuvan oppimisen nykytilan kartoituksen tulosten pohjalta

voidaan nostaa esiin seuraavia nakokulmia ja kehittamiskohtia:

e Jatkuvan oppimisen asiakaslahtdisyys rakentuu tydelaman edustajien kanssa
kaytavaan vuoropuheluun. Naita tilaisuuksia tulee rakentaa tietoisesti ja kerata
niista saatua tyoelamatietoa koko organisaation kayttoon.

e Jatkuvan oppimisen asiakaslahtdisyyden varmistaminen vaatii monia nakokulmia,
esimerkiksi sisallon asiakaslahtdisyytta ja palvelun asiakaslahtoisyytta.
Markkinoinnissa tulee huomioida paremmin tydelama yhtena kohderyhmista.

e Osaamisalueiden ennakointitietoa tulee hyddyntaa ja henkildkuntaa opastaa siihen
littyen. Kaytossa olevat ja tarkeimmiksi koetut ennakointitiedot tulee koota koko
henkilokunnan hyodynnettavaksi yhteen paikkaan.

e Henkiloston osaamista jatkuvan oppimisen merkityksesta ja tavoista toteuttaa
jatkuvan oppimisen palveluja tulee parantaa. Osaamisperustaisuus ja osaamisen
tunnistaminen on vahva osa koulutusta myos jatkuvan oppimisen palveluissa.

e Jatkuvaan oppimiseen liittyvia prosesseja ja vastuita tulee selkeyttaa ja viestia niista
koko henkilostolle.
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