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TIVISTELMA

Ikaihmisten yksinaisyys vaikuttaa psyykkiseen ja sosiaalisen toimintakykyyn.
Tunne yksinaisyydesta aiheuttaa pelkoa ja turvattomuutta, mika lisaa palvelui-
den tarvetta. Psyykkista toimintakykya tukemalla ikaihmisia voidaan auttaa
parjagamaan yhteiskunnassa. Yhteiskunnan suuntana on tukea ikaihmisten ko-
tona asumista mahdollisimman pitkaan, joten fyysinen, psyykkinen ja sosiaali-
nen toimintakyky pitda huomioida kokonaisvaltaisesti.

Tassa opinnaytetydssa tarkastellaan kirjallisuuskatsauksen avulla, miten yksi-
naisyys vaikuttaa ikaihmisen elamanlaatuun ja miten teknologiaa voidaan
etana hyddyntaa viriketoiminnassa. Teknologia luo kokonaan uudenlaisen ta-
van lahestya ikaihmisten arkea, mika vahentaa omalta osaltaan turvatto-
muutta ja poistaa onnistuessaan yksinaisyytta.

Opinnaytetyon tavoitteena oli tuoda esille, kuinka teknologiaa hyddyntaen
saadaan ikaihmisille virikkeita ja sosiaalisia kontakteja kotiin etayhteydella.
Opinnaytety0 tuo tietoa vanhusten parissa tydskenteleville ihmisille virikkeiden
tarkeydesta seka hyodysta ikaihmisten arjessa parjaamisessa ja yksinaisyy-
den torjumisessa.

Kirjallisuuskatsauksen tulosten mukaan teknologian hyodyt eivat ole yksiselit-
teisia. Teknologiaa on kaytetty tukemaan asuin- ja elinympariston toimivuutta,
turvallisuutta ja tuomaan virikkeita ikainmisten arkeen. Teknologian tarkoitus
on mahdollistaa ikaihmisten turvallinen ja virikkeellinen kotona asuminen. Kui-
tenkin ian mukana tulleet sairaudet ja toimintakyvyn aleneminen vaikuttavat
siihen, ettei kaikkien kohdalla tue tai helpota kotona parjaamista. Hyvinvointi-
teknologian avulla on ennaltaehkaisty ikaihmisten yksinaisyytta, turvatto-
muutta ja luotu kotiin virikkeellista toimintaa. Parhaimmillaan teknologia tuo
toimivia kontakteja ikaihmisten elamaan.
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Loneliness in the elderly affects psychological and social functioning. The feel-
ing of loneliness contributes to fear and insecurity, which is seen as an in-
creasing need for support in services. Promoting mental functioning plays a
big role in supporting the elderly in society. Society's direction is to support the
elderly living at home for as long as possible, so physical, psychological, and
social functioning must be considered holistically.

In this thesis, with the help of a literature review, it was examined how loneli-
ness affects the quality of life of the elderly and how technology can be used
remotely in exercise activities. Technology creates a completely new way of
approaching the everyday life of the elderly, which in turn reduces insecurity
and, if successful, eliminates loneliness.

The aim of the thesis was to show how, using technology, elderly people can
be stimulated and have social contacts at home remotely. In this way, infor-
mation was brought to people working with the elderly about the importance of
stimulation. As well as their benefits for elderly people to manage in everyday
life and fight loneliness.

From the results of the literature review, the benefits of technology are not
clear. Technology has been used to support the functionality and safety of the
living and living environment and to bring stimulation to the everyday life of the
elderly. The purpose of the technology is to enable the elderly to live safely
and actively at home. However, the diseases that come with age and the de-
crease in functional ability affect the fact that technology does not provide the
necessary support and benefit for everyone to manage at home. With the help
of wellness technology, the loneliness and insecurity of the elderly have been
prevented and stimulating activities have been created at home. When tech-
nology succeeds at its best, it creates functional contacts in the lives of the el-
derly.

Keywords: stimulus business, quality of life, aging, technology, daytime ac-
tivities, loneliness
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1 JOHDANTO

Tassa opinnaytetyodssa selvitetdan, miten ikaantyvan ihmisen elamanlaatua
parannettaisiin teknologian avulla. |kaantyvien maara yhteiskunnassamme
kasvaa ja fyysiset palvelut eivat tule riittdmaan kotona asuvien turvalliseen ja
virikkeelliseen elamaan. Palveluntuottajat eivat pysty tarjoamaan apua niin
paljon kuin ikaihmiset tarvitsevat. Teknologian tarkoitus on olla yksi lisa van-
husten palveluissa, sen kayttotarkoituksen laajuutta tulee tutkia ja testata lahi-
aikoina enemman. Teknologian avulla voidaan jo nyt toteuttaa esimerkiksi laa-
kehoitoa ja turvapalveluja. Tassa opinnaytetydssa keskitytaan kuitenkin enem-
man psyykkisen ja sosiaalisen toiminnan toteuttamiseen teknologian keinoin.

Yksi tarkeimmista tavoista on erilaiset viriketoiminnat.

Mita viriketoiminta merkitsee vanhuksille, miksi sen tuottaminen on kannatta-
vaa? Sosiaaliset tarpeet eivat lopu, kun ihminen tulee vanhuusikaan. Halu to-
teuttaa ja osallistua asioihin jatkuu. Ihmissuhteet ovat yhta tarkeita ikaihmisil-
lakin. (Rantanen 2021, 13—14.) Inmisen kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin kuu-
luu kulttuuri ja sosiaalinen kanssakayminen, joka ei paaty tiettyyn ikaan vaan

on meidan yksi tarpeemme vauvasta vaariin (Aschan ym. 2021 6-9).

Voidaanko sosiaalisuuden yllapitamiseen kayttaa teknologiaa tukena? Tama
ajatus heratti oman mielenkiinnon aiheeseen. Teknologian kayttoonotto ikaih-
misilla luo haasteita ian tuomien fyysisten rajoitusten takia. Haasteita ovat esi-
merkiksi nakokyvyn huonontuminen, muistiongelmat, nivelkivut, asenteet ja
pelot (Wessmann ym. 2013. 7-8.) Miten voidaan tuoda virikkeita kotiin, jos lii-
kuntakyky on rajoittunut, yksinaisyys luo niin paljon turvattomuutta, etta halu-
taan siirtya laitosasumiseen tai on pandemia, joka estaa tapaamiset? Voi-
daanko etayhteydella luoda ystavapiiri, joka antaa tukea, voimaa ja virikkeita?

Ovatko esteena asenteet vai fyysiset ongelmat?

Kuitenkin tiedetaan, etta vanhusten yksinaisyys ja turvattomuuden tunne ovat
nousseet nyt esiin syyksi, jonka vuoksi ikaihmiset eivat parjaa kotona. On-
gelma ei aina ole fyysinen vaan usein on kysymys nimenomaan sosiaalisten

kontaktien puutteesta ja turvattomuuden tunteesta. Tama korostui viela eten-
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kin covid-19-viruksen aikana, kun toimintoja ja tapaamisia on jouduttu sulke-
maan tai vahentamaan. Toisiko viriketoiminta etayhteydella ajatuksella yhden
mahdollisuuden tukea vanhusten kotona parjaamista ja pienentaa syrjaytymi-
sen ongelmaa? Etapalvelujen tai teknologian tarkoituksena ei ole poistaa lahi-
kontakteja vaan olla lisdapuna ja tukena syrjaytymisen riskien ennaltaeh-
kaisyssa. Kirjallisuuskatsauksen tavoitteena on tuoda tietoa sosiaalisten kon-
taktien tarkeydesta ikdihmisen psyykkiseen ja fyysiseen hyvinvointiin ja virike-
toiminnan tuomisesta kotiin teknologian avulla. Opinnaytetyon tarkoituksena
on herattaa ajatuksia teknologian avulla tehtavasta viriketoiminasta ja sen vai-

kutuksista ikaihmisen elamaan.

2 TUTKIMUSONGELMA
2.1 Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoite

Opinnaytetyon tarkoituksena on kirjallisuuskatsauksen avulla tarkastella,
kuinka teknologialla voidaan tuoda ikaihmiselle virikkeita ja sosiaalisia kontak-
teja kotiin etayhteyden avulla. Tavoitteena on tuoda tietoa sosiaalisten kontak-

tien tarkeydesta ikdihmisen psyykkisessa ja fyysisessa hyvinvoinnissa.

Tutkimuskysymykset ovat seuraavat:

1. Miten yksinaisyys vaikuttaa ikdihmisen elamanlaatuun?
2. Miten teknologian avulla voidaan tuoda henkista ja psyykkista hyvin-
vointia ikdihmisen kotiin?

2.2 Elamanlaatuun vaikuttavat tekijat

Vanhusten elamanlaadusta puhuminen on kasvanut vuosien myota.
Elamanlaatu- kasite on hyvin laaja ja sita voidaankin mitata The World Health
Organization Quality of Life (WHOQOL) -BREF mittarilla. Tdma soveltuu ai-
kuisten elamanlaadun mittaamiseen, seurantaan ja vaikutusten arviointiin ter-
veys- ja hyvinvointitutkimuksessa seka kuntoutuspalveluissa olevien ihmisten
parissa. (Korpilahti ym. 2015.) WHOQOL-Bref-elamanlaatumittarin mukaan
tarkastellaan neljaa ulottuvuutta. Fyysisessa ulottuvuudessa tarkastellaan ko-
konaisuudessaan terveytta, toimintakykya, unta, ian mukana tuomia sairauk-
sia, toimintakykya ja ravitsemuksen tilaa. Psyykkiseen ulottuvuuteen liittyvat
ihmisen mielen tarpeet, esimerkiksi tarve saada olla oma itsensa, kokea ar-

vostusta aikuisena, tulla hyvaksytyksi, kokea iloa ja onnellisuutta elamassa.
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Sosiaalisessa ulottuvuudessa paneudutaan siihen, onko ihminen tyytyvainen
elamaansa ja voiko han vaikuttaa siihen. Lisaksi tarkastellaan mielenterveytta,
omaa asemaa yhteiskunnassa ja muilta inmisilta saatavaa tukea. Tarkeita
ovat myos toisten ihmisen kohtaaminen, lasnaolo, kontaktit ja vuorovaikutus.
Sosiaalisten kontaktien maara ei ole tarkein vaan niiden laatu. Tunne yksinai-
syydesta on noussut keskeiseksi asiaksi, mutta on huomioitava yksilollisyys ja
vanhuksen oma tahto. Elinymparistoulottuvuuteen vaikuttaa se, asuuko ikaih-
minen kotona vai laitoksessa. Tarkastellaan ympariston turvallisuutta, saata-
villa olevia palveluja ja mahdollisuutta osallistua vapaa-ajan toimintaa. Sovel-
tuuko ymparistd vanhuksen toimintakykyyn, miten han pystyy ympariston vaih-
tuessa vaikuttamaan omaan itsemaaraamisoikeuteensa ja tarpeisiinsa? (Kul-
mala 2019, 19-26.)

Ikaihmisen fyysisen ja psyykkisen voinnin heiketessa elamanlaatu voi heiketa
ja taten vaikuttaa vanhuksen hyvinvointiin. Elamankaaren jokaisessa vai-

heessa on oikeus hyvaan elamaan. Inmisen elama koostuu erilaisista asioista.
Sen takia hyvan elamanlaadun maaritelmat ovat yksildllisia. Jokaisen ihmisen
pitaisi voida maarittaa oman elamansa rajat ja se mika tekee hanet onnel-

liseksi. Mahdollisuus vaikuttaa omaan selviytymiseen elamassa, mahdollisuus
osallistua yhteiskunnallisiin asioihin ja omaan hyvinvointiin on tarkeaa. Se an-

taa turvaa ja arvoa elamalle. (Kulmala 2019, 18-19.)

On tutkittu, etta ikdantyvan huolenpitoon vaikuttavat ulkoiset tekijat, kuten so-
siaalinen tuki, palvelujen saatavuus ja elinolot. Sisaisia tekijoita, jotka vaikutta-
vat ikdantyvan hyvinvointiin, ovat terveys ja toimintakyky. Ikdihmisen hyvin-
vointiin vaikuttavat myds koulutustausta ja olemassa oleva sosiaalinen ver-
kosto. Tutkimukset myOs osoittavat, etta ihmisen kyky ja halu toimia itsenai-
sesti voimaannuttaa ja vahvistaa huolehtimaan itsestaan. (Rasanen 2016, 22—
23.)

Yksinaisyys on yksi iso osatekija, joka vaikuttaa ikaantyvan elamanlaatuun.
Ikaantyminen itsessaan ei luo yksinaisyytta vaan tapahtumat, jotka kuuluvat
vanhenemiseen. Sosiaalisia kontakteja vahentavia muutoksia ovat erilaiset
sairaudet seka elamatilanteet, kuten puolison tai ystavien kuolema, lasten

muutto kauemmaksi tai oman toimintakyvyn huonontuminen. (Kangassalo ym.
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2017, 278-283.) Yksinaisyys on hyvin yksilollinen tuntemus. Kuitenkin ikaihmi-
set toivovat muiden tukea yksinaisyyden vahentamiseksi. Uusin kontaktien
Idytaminen on haasteellista, kotoa lIahteminen voi olla vaikeaa tai vieraaksi

pyytaminen kotiin mietityttda. (Kangassalo ym. 2017, 285-286.)

Karppisen mukaan (2019, 18-19) ikdantyminen, oma terveys ja yksinaisyys
eivat kuitenkaan ole ikaihmisten suurin huoli vaan huoli laheisten ja omaisten
parjaamisesta. Sosiaaliset suhteet, oman elamanhallinta, toiveet hyvasta van-
huudesta nousevat myds tarkeiksi asioiksi elamanlaatua arvioidessa. Elaman-
laatua ja toimintakyvyn yllapitamistd mahdollistavat osallistuminen yhteiskun-
nan toimintaan, ystavien tasavertainen kohtaaminen, oman itsensa kehittami-
nen, mahdollisuus kulttuuriin ja omista asioista huolehtimiseen. (Sosiaali- ja

terveysministerio ja Suomen Kuntaliitto 2020, 21.)

2.3 Mita ikaantyminen tarkoittaa?

Ikdantymisen eli vanhenemisen maaritelma ei ole yksiselkoinen. Biologisesti
ajateltuna vanheneminen on solujen muutoksia, jotka huonontavat solujen
elinmahdollisuutta ja heikentavat solujen toimintaa. Vanhenemista tapahtuu
koko ihmisen elinian ajan. Vanhuus on yksi vanhenemisen vaihe. Vanhuutta
voidaan ajatella niin, ettd muutokset alkavat vaikuttaa ihmisen arkipaivaan

hankaloittaen tai haittaavasti. (Rantanen ym. 2022.)

Ihmisen lihaskunto alkaa vahenemaan viidenkymmenen ikavuoden jalkeen 1
%:n vuodessa. Kuitenkin lihasvoiman heikkeneminen alkaa ndkymaan noin 80
vuoden iassa niin haitallisesti, etta siitéa on jo haittaa likkumisessa ja toiminta-
kyvyn kokonaisuudessa. Osa lihaskunnon fyysisista vaikutuksista johtuu lii-
kunnan vahenemisesta, elimiston eri sairauksista ja ravitsemuksen ongel-
mista, kuten erilaisista imeytymishairidista, anemiasta ja hormonaalisista muu-
toksista. (Rautava-Nurmi ym. 2016, 410-411.)

Vanhuus on elamankaaren viimeinen jakso ennen lopullista elaman paatty-
mista. lkadantymista ei voi mitata minkaan fyysisen mittakaavan mukaan. Van-
huuden ikaraja 65 vuotta johtuu yleisesta elakeiasta. Onko tama oikea tapa

arvioida nykypaivana ikaantymista? On tutkittu vanhuuden alkavan noin 10
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vuotta ennen kuolemaa, sen ajanjakson aikana viimeisina vuosina sairasta-
vuus lisdantyy ja toimintakyky laskee selkeasti. Ika tuo tullessaan fyysisia ja

biologisia muutoksia, jotka lisdavat sairastumisen riskia. (Rantanen ym. 2022.)

Ikdantymiseen liittyy omien fyysisten, psyykkisten ja sosiaalisten voimavarojen
heikkeneminen. Talldin henkisten voimavarojen merkitys suurenee. Selviyty-
miseen vaikuttavat oma minakuva, elaman tarkoitus ja merkitys, elamanilo,
tunne arjesta selviytymisesta ja usko parjaamiseen. (Kulmala 2019, 40—41.)
Ikdantyminen vaikuttaa ihmisen omiin fyysisiin ja psyykkisiin voimavaroihin.
Voimavaroja ovat yleiskunto, terveydentila, muisti ja ajattelu. Tarkeita ovat
myos kysymykset, miten mina tunnen, opinko enaa uusia asioita, miten kasi-
tan ja ajattelen maailman tapahtumat. Heikkenevan terveyden vaikutukset
omiin voimavaroihin ovat negatiivisia. Fyysiset oireet, kuten kipu, univaikeu-
det, huimaus, ja hengitysongelmat, huonontavat toimintakykya. (Rautava-
Nurmi ym. 2016, 406—407.)

2.4 Teknologia vanhustydssa

Teknologia on osa nykypaivaa ja kuuluu arkeen hyvin voimakkaasti. Ikatekno-
logian tarkoituksena on kehittaa ja tutkia palveluja, joilla pystytaan tukemaan
ikdihmisten hyvaa vanhuutta palvelujen ja laitteiden avulla.

Ikateknologian yksi tarkeimpia paamaaria on turvallinen ja esteetdon asuinym-
paristo, joka tukee vanhuksen mahdollisuutta asua omassa kodissaan niin
kauan, kuin han haluaa. Turvateknologialla pyritaan luomaan asuinympariston
turvaa ja suojaamaan taten ihmisten omaisuutta. Hyvinvointiteknologialla sen

sijaan luodaan etahoitoa ja virikkeita kotiin. (Kulmala 2019, 152—-153.)

Ikaihmisten parissa teknologian kayttoonotossa pitaa kuitenkin koko ajan
muistaa itsemaaraamisoikeus ja yksilollisyys. Palvelujen tarpeesta ja niiden
kayttdonotosta valinnat tekee kuitenkin aina asiakas itse ja monesti myds ha-
nen laheisensa. Vanhusta hoitava henkilokuntakin on monesti vaikuttamassa
teknologiapaatoksiin. Kuitenkin on aina muistettava tarkastella laajasti tekno-
logian tarve ja se, pystyyko vanhus kayttamaan teknologiaa, oppimaan palve-
luja ja onko niista hanelle tukea kotona selviytymiseen. (Kulmala 2019 ,153—
155.) Teknologian kayttoonotossa on myos vaikeutensa, se voi myos eristaa
yhteiskunnasta. Kaikilla ei ole varaa hankkia teknologiaa, sita ei osata kayttaa
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tai koulutuksen puute ja negatiiviset asenteet vaikeuttavat kayttéa. Kun pohdi-
taan teknologiaa ja sen kayttoonottoa ikaihmisten parissa, pitaa aina muistaa,
etta sen pitaa helpottaa ja auttaa arkea. Uusien laitteiden pitaa olla mieluisia,
motivoida, tukea kotona asumista, parantaa tai yllapitéda elamanlaatua. (Kul-
mala 2019, 151-152.)

Teknologiaa kaytetaan hyvin moninaisesti ikaihmisen tukemiseksi. Teknolo-
giaa hyodynnetaan kotona erilaisissa turvallisuutta lisdavissa halytysjarjestel-
missa, paikantavissa laitteissa ja sovelluksissa, joiden avulla ihminen voi seu-
rata omaa terveydentilaa, kuten verenpainetta, verensokeria ja happisaturaa-
tiota. Teknologian avulla voidaan jarjestaa etahoivaa, jolla ammattilainen ottaa
asiakkaaseen yhteytta siihen soveltuvan ohjelmiston avulla. Silloin pystytaan
etdna seuramaan asiakkaan vointia, luomaan sosiaalisia kontakteja ryhmata-
paamisiin ja omaisiin. Tekniikkaa hyddynnetaan myos laakeannostelijoissa tai
muistuttelijoissa, jotka turvaavat ladkehoitoa. (Sosiaali- ja terveysministeri
2023, 18-19.)

Teknologia onnistuessaan tukee, antaa mahdollisuuksia ja luo virikkeita. lkaih-
misten parissa on lisaantynyt jo erilaisten alypuhelimien kayttd. Niiden mu-
kana on sovelluksia, joilla voidaan seurata terveydentilaa, kuten liikkkumista,
syketta ja ravitsemusta. Hyvinvointirannekkeiden avulla voidaan paikantaa ja
ohjata ihminen kotiin ja nain valttya eksymiselta. Tietokoneiden kautta voidaan
hoitaa raha-asioita, pitaa yhteyksia laheisiin ja harrastaa. Kotona parjaamista
tukevat erilaiset turvateknologian valineet, kuten turvapuhelin, kaatumavahti,
ovihalyttimet ja paikantimet, jotka ilmoittavat, missa ihminen lilkkkuu. Teknolo-
giaa kaytetaan myds liikkumista tukemaan. On olemassa sahkdpydratuoleja
ja laitteita, jotka mahdollistavat istumaan tai seisomaan nousun. Ruoanlaittoon
ja ravitsemukseen on myods kehitelty teknologian avulla apuja. On kehitetty
my0s ruoka-automaatti, jonka avulla pakastettu valmisruoka-annos lammite-
taan automaatin uunissa turvallisesti ja ohjeistetusti. Muistisairailla voidaan ot-
taa kayttoon kotiin sensoreita, joilla voidaan seurata esimerkiksi, kayko van-
hus vessassa, nukkuuko sangyssa, avaako jaakaapin oven ja kayttaakod mik-
roa. Mielen hyvinvointiin on myds kehitetty teknologian apuvalineita. Eldinro-
botit, joiden avulla ihnminen pystyy ottamaan kontaktia ja luomaan vuorovaiku-

tusta, ovat auttaneet ikaihmisia tunteiden hallinnassa. Teknologian avulla voi-
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daan tuoda myds harrastuksia ja virikkeita kotiin. Etayhteydella voidaan jarjes-
taa sosiaalisia tapahtumia, ryhmatapaamisia, jumppahetkia, jumalanpalveluk-
sia, musiikkitapahtumia ja kulttuuritapahtumia. Nama antavat ikaihnmiselle vuo-
rovaikutustilanteita ja sosiaalisia kontakteja suoraan kotiin. (Kulmala 2019,
155-162.)

2.5 Viriketoiminta

Vanhuspalvelulaki 28.12.2012/980 velvoittaa jarjestamaan vanhuksen palvelut
niin, ettd vanhuksella on mahdollisuus sosiaaliseen vuorovaikutukseen, laa-
dukkaaseen ja hyvinvointia tukevaan arkeen. Palvelut kuuluisivat toteuttaa
niin, etta vanhus kokee elamansa turvalliseksi, arvokkaaksi ja merkityksel-
liseksi. (Kulmala 2019, 18.) Terveyden ja hyvinvoinnin laitos suosittaa myo6s
ikdantyneiden toimintakyvyn kartoittamista ja kehittamista. Ennaltaehkaisy ja
olemassa olevien voimavarojen yllapitaminen on tarkeaa. Alentunut toiminta-
kyky lisaa kaatumisriskia, muita tapaturmia, masentuneisuutta ja turvattomuu-
den tunnetta. Hyvinvointia voidaan lisata muun muassa parantamalla aktiivi-
suutta ja toimintakykya. Hyva mielen vointi parantaa ikdihmisen elamanlaatua.
(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2022.) Vanhetessamme elamassa tapahtuu
asioita, jotka vaikuttavat toimintaamme. Erilaiset sairaudet, rajoitteet liikkumi-
sessa, ystavien ja laheisten poismenot vaikuttavat elamaan, sosiaalisten kon-
taktien maara voi vaheta. Uusien asioiden tekeminen ja uusiin ihmisiin tutustu-
minen voi tuntua vaikealta. Talldin voi tarvita ulkopuolista tukea aktiviteetin ja

virikkeiden aktivoimiseen. (Suomen Seniorihoiva 2020.)

Viriketoimintaa on hyvin monenlaista. Olemassa on pelituokioita, laulutilai-
suuksia, hartaushetkia, tanssia, ryhmajumppaa, voimistelua, ulkoilua, leivon-
taa, muistiryhmia, askartelua jne. Eri toimintamahdollisuuksia on paljon, hoita-
jilla on tarkea rooli tukea ja antaa mahdollisuus osallistua toimintaan. (Rau-
tava-Nurmi ym. 2016, 169.) Viriketoiminnan tarkoituksena on aktivoida ja ylla-
pitdd ihmisen toimintaa. Niin aktivoidaan henkista, fyysista ja psyykkista vi-
reystilaa. Naiden yllapitaminen antaa ihmiselle lisaa toimintakykya. Viriketoi-
minnalla ehkaistaan yksinaisyytta ja pyritddn saamaan ihmista toiminaan.
Nain yllapidetaan ihmisen omia voimavaroja. Toiminta antaa mahdollisuuden

pitaa ylla omia taitoja ja tietoja. Virikkeiden on myds tarkoitus antaa positiivisia
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kokemuksia ja tunnetta, ettd mina onnistun. Jokaisella ihmisella on omat vah-
vuutensa, naita pyritaan viriketoiminnan avulla tukemaan. Viriketoiminnan to-
teutuksen tapoja on monia. Fyysinen toiminta tukee liikkkumista ja kuntoa.
Psyykkinen ja sosiaalinen toiminta taas antaa henkisia voimavaroja ikaihmi-
selle. Yhteiset kokoontumiset, musiikki, taide ja kulttuuri ovat hyvia virikkeita
aivoille. Tarkoitus on toteuttaa ikaihmiselle mielekasta toimintaa, jolla estettai-
siin toimettomuutta ja apatiaa. Viriketoiminnan Iahtokohta on ihminen itse, ha-

nen elamankaarensa ja kiinnostuksensa. (Malkki 2014, 15.)

2.6 Paivatoiminnan maarittely ja merkitys

Paivatoiminta on ennaltaehkaisevaa tyota. Tavoitteena on tukea ja tarjota yh-
teisollista toimintaa ja sosiaalista vuorovaikutusta seka tukea toimintakykya ja
itsenaista selviytymista. Kotona asuvan ikaihmisen voimavarat kartoitetaan
palvelutarpeen arvioinnin kautta. (Etela-Savon hyvinvointialueen ikaantynei-
den paivatoimintamalli 2023.) Sosiaali- ja terveysministerion laatusuosituksien
mukaan (2020, 23) ennaltaehkaiseva tyon merkitys on hyvin tarkeaa. Kuntien
edellytetaan jarjestavan palveluja, jotka tukevat ikaihmisen terveytta, toiminta-
kykya ja hyvinvointia. Paivatoiminta on yksi ennaltaehkaiseva palvelu. Sen
vaikutus riippuu asiakaskunnasta ja sen tarpeesta. Lahtokohtana voi olla yksi-
naisyyden torjuminen, vertaistuen tarve, toimintakyvyn yllapitaminen ja sen
edistaminen, oman minakuvan yllapitaminen, kuntoutus, kotona selviytymisen
tukeminen, sosiaalisten kontaktien yllapitaminen, asiakkaan toimintakyvyn ar-
vioiminen tai hoitavan omaisen tukeminen hoidettavan osallistuessa paivatoi-

mintaan. (Sosiaali- ja terveysministerid ja Suomen Kuntaliitto 2020, 23—-24.)

Ihmisen on hyvin tarkeaa tuntea kuuluvansa johonkin. Toisten ihmisten koh-
taaminen ja ryhman tuki on merkityksellista. Tunne, etta pystyy jakamaan sa-
moja arvoja, ajatuksia, kiinnostuksia ja tulla hyvaksytyksi juuri sellaisena kuin
on, tukee ihmista. Sosiaalisuus ja yhdessa toiminen lisdavat ja tukevat hyvin-
vointia. (Suvanto 2014, 19-22.)

2.7 Paivatoimintaa etana teknologian avulla

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valvira on avannut etapalvelu-

jen tarkoitusperaa sosiaalihuollossa. Etapalvelu on digitaalinen palvelu, jossa
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ainakin yksi ihminen on eri paikassa. Etakontaktilla voidaan tukea kotona par-
jaamista, edistaa ja yllapitaa ikaihmisen toimintakykya, seurata toteutuuko
asiakassuunnitelma ja arvioida asiakkaan vointia kontaktissa hanen kans-
saan. Etapalvelut eivat ole kattavan lainsaadannon alla, joten sita tarjoava
taho vastaa itse palvelun asianmukaisuudesta ja toimivuudesta. (Valvira
2015.) Koti- ja omaishoidon uudistusta ministeriossa vetanyt Anja Noro maa-
rittelee digitaalisen palvelun nain: "Digitaalinen palvelu on hyva lisa kotiin tuo-
taviin palveluihin erityisesti vahentamaan yksinaisyytta ja tuomaan arkeen si-
saltda ja henkilokohtaista ja tuttua kontaktia. Palveluun voidaan liittaa jarjesto-

ja vapaaehtoistyota.” (Niemela ym. 2017.)

Ikaihmisten sosiaalisia suhteita ja vuorovaikutusmahdollisuuksia on pystyttava
lisddmaan teknologian avulla. Etapalvelut ovat helpottaneet ikdantyneiden yk-
sindisyytta. Sahkdiset palvelut ovat tuoneet mahdollisuuden toteuttaa virik-
keita kotiin. Etayhteys, joka toimii kuvapalveluna, virkistaa mielta ja aktivoi toi-
mimaan. Kontakti, joka tapahtuu henkilokohtaisesti kuvan ja puheen avulla, li-
saa myos turvallisuutta. Kuvapuhelun avulla voidaan kommunikoida toisten
kanssa nykyhetkessa. Etaryhmatoiminnan vaikutuksia on tutkittu, onnistues-
saan se antaa kokemuksen kuulluksi tulemisesta. Etakaynnilla huomio keskit-
tyy vanhukseen eivatka ulkopuoliset negatiiviset asiat, kuten kiire, hairitse
kohtaamista. Ryhmalaiset ovat tasavertaisia, jokainen paasee olemaan vuoro-
vaikutuksessa ja yhteydenotto piristaa paivaa. Etatoiminta mahdollistaa use-
amman kontaktin paivassa, kun matkoihin ei kulu aikaa. Tulee aikaa keskuste-
lupainotteiseen kohtaamiseen. Etapalvelu monipuolistaa kotiin vietavia palve-
luja ja mahdollistaa erilaisia virike- ja rynmatoimintoja. Etatoiminnan ajatuk-
sena on, etta osallistujat ovat fyysisesti eri paikoissa ja yhteydenotto tapahtuu
teknologian avulla. (Saarinen 2022, 1-10.)

3 TEOREETTINEN VIITEKEHYS
3.1 Kuvaileva kirjallisuuskatsaus

Kirjallisuuskatsauksista on olemassa erilaisia muotoja: kuvaileva kirjallisuus-
katsaus, systemaattinen kirjallisuuskatsaus ja meta-analyysi. Yleisin tutkimus-
muoto on kuitenkin kuvaileva kirjallisuuskatsaus, joka perustuu aineistolahtoi-

seen materiaaliin ilman tarkkoja rajoja. Kuvaileva kirjallisuuskatsaus sallii
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laaja-alaisen kasittelynakokulman. Aihetta pystyy kasittelemaan monipuoli-
sesti, voidaan luoda yleiskatsaus aiheeseen. Kuvailevan kirjallisuuskatsauk-
sen tarkoituksena on etsia tietoa aiheesta, josta jo tiedetdan valmiiksi. Tutki-
musmenetelmana se jaetaan neljaan eri vaiheeseen: tutkimuskysymyksen
muodostus, aineiston etsiminen ja valinta, kuvailun rakentaminen ja tulosten

tarkastelu (kuva 1).

Tutki- Ane
musky- S Kuvailun Tulos-
ton etsi-

rakenta- ten tar-

symyk-
minen ja

sen minen kastelu

valinta
muodos-

Kuva 1. Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen vaiheet (Salminen 2011)

Tarkeassa asemassa seka prosessin yhdistavana tekijana ovat tutkimuskysy-
mykset, joita voidaan tarkastella eri nakdkulmista. (Salminen 2011, 12-17).
Aineiston valintaa ohjaavat asetetut tutkimuskysymykset. Kysymysten rajaa-
minen on tarkeaa. Niihin vastaamiseen taytyisi onnistua riittavan syvallisesti.
Aineisto perustuu aiemmin julkaistuun tutkimustietoon. Kasittelyosan rakentu-
minen vastaa esitettyyn tutkimuskysymykseen. Kuvailussa yhdistetaan ja ana-
lysoidaan sisaltoa. Tarkoituksena on luoda kokonaisuus. Tulosten tarkastelu
on kuvailevan kirjallisuuskatsauksen viimeisteleva elementti. Siina tarkastel-
laan siséltéad pohdinnan keinoin. Opinnaytetydn pohjana on tutkimustieto. Tut-
kimuksista ja aiheeseen kuuluvasta kirjallisuudesta etsitaan varmistusta

omalle tydlle. (Kangasniemi ym. 2013, 291-299.)

3.2 Tiedonhaun kuvaus

Taman opinnaytetyon keskeiset kasitteet ovat ikaihmiset, elamalaatu, teknolo-
gia, viriketoiminta ja etayhteys. Tietoa haettiin paasaantoisesti elektronisista
lahteista. Hakukoneina kaytin Medicia, Journal.fi:ta ja Finnaa. Hakusanat ai-
neistonkeruuseen muokkautuivat asiasanoja muokkaamalla. Hakua varten tar-
vitaan hakusanat, aiheen mukainen tietokanta ja hakujen tekeminen oikealla

tavalla. Olemassa olevaa tietoa etsitdan keskeisten kasitteiden avulla, joita
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tutkimuksessa esiintyy. (Polkki ym. 2012, 337). Aineisto rajattiin paaosin suo-
menkielisiin ja maksuttomiin aineistoihin. Tiedonhakutaulukko on esitetty liit-

teessa 1.

3.3 Aineiston kuvaus ja analyysi

Kirjallisuuskatsauksen aineistolle tehdaan sisallonanalyysi. Tarkoituksena on
tehda aiheesta tiivis kokonaisuus. Laadullisen tutkimuksen toteuttamismuoto
voi olla aineistolahtdinen, teorialahtdinen tai teoriaohjaava analyysi. Opinnay-
tetdissa analyysimuoto on aineistolahtdinen ja se voidaan jakaa kolmeen osi-
oon: aineiston pelkistamiseen, aineiston kuvaukseen tai teoreettisten kasittei-
den luontiin. Pelkistamisessa aineistoa tarkastellaan tutkimustehtavan tai -on-
gelman kysymysten pohjalta. Kaytetaan ryhmittelya, alakategorioita ja ylakate-
gorioita. Kohta kohdalta karsitaan epaolennaiset asiat pois. Tutkija voi itse tul-
kita, mihin kategoriaan mikin kuuluu. Naiden kategorioiden pohjalta vastataan
tutkimustehtavaan. Aineiston kuvauksen avulla pyritaan saamaan kokonai-
suuksia. Tutkimuskysymysten avulla pyritadn saamaan kokonaisuuksia, jotka
vastaavat asetettuihin kategorioihin. Teoreettisten kasitteiden luonti alkaa val-
mistelevasta tulkinnasta. Tutkimuksen paasanoma on kaiken alku. Tutkimusta
kasitellaan laajasti paasanoman ja yksittaisten sanojen suhteen kokonaisuu-
tena. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 75-85.) Opinnaytetydssa kaytettiin sisal-
I6nanalyysia tarkastelemalla ja valitsemalla tutkimusten sisalt6a, joka vastasi
tutkimuskysymyksiin. Tastd muodosteltiin ala- ja ylakategoriat. Opinnaytetyon
sisallonanalyysin aineisto on esitelty liitteessa 2. Taman jalkeen tarkasteltiin
aineistoa, joka oli samankaltaista ja ryhmiteltiin se alakategorioihin. Niista
muodostui sitten ylakategoriat. Ylakategorioiksi muodostuivat sosiaaliset kon-
taktit, viriketoiminta ja teknologia vanhustydssa. Liitteessa 3 on taulukko ai-

neiston ryhmittelysta.

Kirjallisuuskatsauksen tarkoituksena on kuvata teknologian avulla tuotavaa
sosiaalisia kontakteja ikaihmisen kotiin ja sen tuomaa hyotya vanhuksen hy-
vinvointiin. Kirjallisuuskatsauksen tutkimustulokset kaydaan alla 1api tutkimus-

kysymyksittain
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4 TUTKIMUSTULOKSET
4.1 Yksindisyyden vaikutus ikdihmisen elaménlaatuun

Taman kirjallisuuskatsauksen tulosten perusteella yksinaisyyden tuomat vai-
kutukset eivat ole yksiselitteiset. Sosiaalisten kontaktien vahenemiseen vaikut-
tavat fyysiset, psyykkiset ja sosiaaliset ongelmat. Niihin kuuluvat ian tuomat
omat terveystilan muutokset ja lahipiirin ikdantyminen. Tutkimuksissa on to-
dettu yksinaisyyden tunteen vaikuttavan elamanlaatuun ja taten luovan turvat-
tomuutta. Tunne voi olla valilla hetkellista mutta joillain pysyvampaa. (Kangas-
salo ym. 2017, 278-279.) Kangassalon ym. (2017, 278-281) tutkimuksessa
yksinaisyys todettiin uhkana. Ulkopuoliseksi jaamisen pelko koettiin haasteena
ja ikdantyneen voimavaroja uuvuttavana. Monesti tahan liittyy sosiaalisten
kontaktien vaheneminen omasta tahdosta tai sitten olosuhteiden muuttuessa.
Kulmalan (2019, 20-28) mukaan elamanlaatu on hyvin moniulotteinen. Ilhmi-
nen on kokonaisuus ja elamanlaatuun vaikuttaa nelja ulottuvuutta: fyysinen,

psyykkinen, sosiaalinen ja elinymparisto (kuva 2).

ELINYMPARIS
T0

Kuva 2. Elamanlaadun ulottuvuudet (Kulmala. 2019)

Elamanlaadun kannalta ratkaisevaa ei ole voimavarojen maara vaan se, mita
vanhus saa aikaan ja millainen motivaatio hanella on. Fyysisten toimintojen
huonontuessa vanhus pystyy kehittamaan uusia toimintatapoja, joilla korva-

taan syntynyt vaje toimintaan. Ihmisen oma motivaatio on tarkea yllapitava



17

voima. Omaisten lasnaolo ja osallistuminen ikdihmisen arkeen vaikuttavat

myos paljon ikdihmisen elamanlaatuun. (Kulmala 2019, 22-23.)

Yksinaisyyden kokemista pidetaan yhtena keskeisena ongelmana ikaihmisilla.
Kuitenkin pitad muistaa, etta sosiaalisten suhteiden pakollinen yllapitaminen ei
ole aiheellista, vaan ikaantyneen pitaa voida itse paattaa, mihin ja kenen
kanssa haluaa osallistua sosiaaliseen kanssakaymiseen. [kaantyneen oma
rauha ja elintila on myos hyvaksyttava. Inmisten vuorovaikutustapa on tarkea,
kun pohditaan kohtaamisia. Pelkka viihdyttaminen ei ole asian ydin vaan las-
naolo: kiinnostus toisesta inmisesta, eleet, katseet, arvostus ja kosketus. Epa-
onnistunut kohtaaminen, esimerkiksi epaasiallinen kohtelu, huomiotta jattami-
nen tai puhuttelu alentavasti ja lapsellisesti, voi lisata yksinaisyyden tunnetta.
Negatiiviset eleet ja katseet luovat huonon ilmapiirin, talléin ihminen voi tuntea
ihmisjoukossakin olevansa yksin. lnminen tarvitsee ihmista, hymy ja ystavalli-

syys merkitsevat paljon. (Kulmala 2013, 25-27.)

Kangassalo ym. (2017, 278-288) kasittelevat artikkelissaan ikaihmisten koke-
muksia yksinaisyydesta. Yksinaisyyden koettiin lisdantyvan ihmisen vanhe-
tessa. Kuitenkin ika itsessaan ei luo yksinaisyytta vaan terveysongelmat, les-
keksi jaaminen, elakoityminen, toimintakyvyn muutokset, taloustilanteen hei-
kentyminen, sosiaalisten suhteiden puuttuminen ja elinympariston muutokset.
Leimautumisen pelko ja se, etta ei kuulu mihinkaan, voidaan kokea hyvin uu-
vuttavana tunteena. Negatiivisten ajatusten vaikutus heikentaa inmisen ela-
manlaatua, vahentaa turvallisuuden tunnetta ja voi vaikuttaa myds terveyden-
tilaan. Yksinaisyyden torjuminen koettiin tarkeaksi. Elaman sisallon lisaami-
nen, muiden ihmisten tapaaminen, erilaiset tapahtumat, mahdollisuus lahtea
ulkoilemaan, ryhmatapaamiset ja ulkopuolinen apu koettiin tekijoiksi, joilla voi-

tiin lievittaa yksinaisyytta.

4.2 Teknologian avulla henkista ja psyykkista hyvinvointia ikaihmisen
kotiin

Hyvinvoinnin ja toimintakyvyn yllapitaminen on palvelujen lisaamisen ja niiden

tarkastelun lahtokohta. Ennaltaehkaisevat palvelut tukevat itsenaista suoriutu-

mista ja parantavat ikdihmisen elamanlaatua tuomalla osallisuutta. (Saarinen
2022.)
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Teknologialaitteiden kayttod on yleistynyt ikdihmisten parissa. Hyva teknologia
luo turvaa elamaan, antaa lisamahdollisuuksia sosiaalisiin kontakteihin ja luo

mahdollisuuksia erilaisiin virikkeisiin. Teknologian kayton haasteita voivat olla
erilaiset ian mukana tulevat sairaudet, esimerkiksi muistisairaus, naon, kuulon
ja kaden toimintojen heikentyminen. Teknologian tarkoituksena on kuitenkin

tukea ikaihmista eika luoda uusia haasteita. (Kulmala 2019, 151-152.)

Vanhusvaeston teknologian kayttd on lisaantynyt vuosi vuodelta, joten etayh-
teyden kaytto tulevaisuudessa helpottuu entistda enemman, kun tietokoneiden
kayttd alkaa olla monelle arkipaivaa. Hyvaksi-hanke testasi kuvapuhelimen
kayttéa Satakunnan sairaanhoitopiirissa. Sen avulla tarkasteltiin vointia, vaih-
dettiin kuulumisia, muistuteltiin asiakkaita ja autettiin muissa ongelmakoh-
dissa. Taman testauksen avulla huomattiin, ettd kuvayhteys luo paremman
kontaktin kuin pelkkd puhelin. Siina naki toisen ihmisen eleet ja iimeet ja han
oli lasna etayhteyden avulla, kun kuva nakyi. Satakunnassa hanke lisasi yh-

teydenpitoa asiakkaiden ja hoitajien kesken. (Sirkka & Holappa 2018, 20-21.)

Etayhteyden avulla on toteutettu etakuntoutusta ikainmisille hyvin tuloksin. Ku-
vallinen yhteys on tuonut kuntoutukseen lisavaikutusta. Etakuntoutus onkin to-
dettu hyvaksi ja edulliseksi muodoksi saada kuntoutusta kotiin. Tama palvelee
myoOs vanhuksia, joilla palvelut ovat kaukana ja kuntoukseen paaseminen olisi
matkan vuoksi hankalampaa. (Salminen ym. 2016, 186—187.) Etayhteydella
tapahtuva palvelu antaa mahdollisuuden lisata kuntoutusta, toteuttaa sita ai-
kaa ja paikkaa katsomatta ja antaa osallistumismahdollisuuden myds niille ih-
misille, joille on vaikeaa asioida kodin ulkopuolella. Nain ei synny matkakus-
tannuksia eika tarvitse ajatella matkaan kuluvaa aikaa tai sita, jaksaako lah-
tea. Etayhteydella voidaan pitda myos yhteytta omaisiin. Etayhteydella tavoite-
taan eri palvelualojen ihmisia ja saadaan mahdollisimman laaja ammattilainen

tuki asiakkaan ymparille. (Salminen ym. 2016, 205.)

Etapalvelujen vaikutuksia tutkittaessa on huomattu, etta ne ovat lieventaneet
yksinaisyyden tunnetta, lisdnneet sosiaalisia suhteita, vahvistaneet turvallisuu-
den tunnetta, tukeneet mielenterveytta, antaneet positiivisia ajatuksia, opetta-
neet ikdihmiselle uutta ja tukeneet vuorokausirytmia. (Saarinen 2022.)
Haasteitakin on etapalvelujen kaytossa huomattu. Pelko teknologian kayttoon-
otossa ja uuden oppiminen on haasteellista osalla ikaihmisista. Jos alylaitteita



19

ei ole, syrjaytyminen digiyhteiskunnasta on myds huolenaihe. (Valli ry 2021,
17.) Mietityttda, miten teknologian saadaan sujuvaksi vanhusten arkea.

Kuinka tuetaan psyykkista toimintakykya? Miten arvioidaan edistymisen tun-
nistaminen? Miten ratkaistaan konkreettiset ongelmat, kuten heikko kuvan ja

aanen laatu tai toimimaton selain? (Saarinen 2022.)

5 JOHTOPAATOKSET JA JATKOTUTKIMUSEHDOTUKSET

Opinnaytetyon tutkimuskysymyksina oli, miten yksinaisyys vaikuttaa ikaihmi-
sen elamanlaatuun ja miten teknologian avulla voidaan tuoda henkista ja
psyykkista hyvinvointia ikdihmisten kotiin. Valittu aineisto vastasi asetettuihin
tutkimuskysymyksiin vaihdellen. Toimintakyvyn heikentyminen seka ian mu-
kana tulleet sairaudet vaikuttavat sosiaaliseen ja psyykkiseen elamanlaatuun
vaihtelevasti. Oma terveys, laheiset ja asuinymparisto vaikuttavat yhteydenpi-
toon ja teknologian kayttoon yksilOllisesti. Yksinaisyyden vaikutukset ovat hy-
vin henkilokohtaiset, mutta jos yksinaisyytta koettiin, sita haluttiin lieventaa.
Silloin haluttiin tuoda lisaa sisaltéa elamaan, nahda ihmisia, osallistua tapahtu-
miin ja l&htea ulkoilemaan. Tutkimustuloksista saatiin selville, kuinka tarkeaa
on huomioida ikaihmisten yksilollisyys ja itsemaaraamisoikeus. Yksinaisyyden
tunne koetaan eri tavalla yksilon sosiaalisesta taustasta ja elinymparistosta

riippuen.

Etayhteyden kaytto sosiaalisten virikkeiden tarjonnassa on viela osittain alku-
kantimissa. Tutkittua tietoa tasta aiheesta on viela kovin suppeasti, mutta eta-
palvelujen kayttd on koko ajan lisaantymassa. Teknologia elaman ja toiminta-
kyvyn laadun lisaajan on tulevaisuutta. Jatkotutkimusehdotuksena olisi konk-
reettinen tutkimus etapalvelujen saatavuudesta ja hyvinvointipalvelujen kayton
vaikuttavuudesta ikdihmisen elamaan. Talla tutkimuksella pystyttaisiin selvitta-

maan etana tapahtuva viriketoiminnan hyotyja ja haittoja.

6 POHDINTA

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittda, kuinka teknologian avulla voidaan
tuoda ikaihmiselle virikkeita ja sosiaalisia kontakteja kotiin etayhteyden avulla.
Tavoitteena oli tuottaa tietoa sosiaalisten kontaktien tarkeydesta ikaihmisen

psyykkiseen ja fyysiseen hyvinvointiin.
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Keraamani aineiston perusteella olen saanut tutkimuskysymyksiin vastauksia.
Aineiston perusteella voidaan esittaa seuraavia paatelmia: yksinaisyys kasit-
teena on hyvin monisaikeinen. Ihmiset kokevat yksilollisesti, mitka tekijat ai-
heuttavat yksinaisyyden tunteen ja miten paljon se luo turvattomuutta.
Ikaihmisen oma terveys, lahipiiri, elinymparisto ja saatavat palvelut vaikuttavat

sosiaaliseen ja psyykkiseen toimintakykyyn.

Teknologiaa kaytetaan ikaihmisten elinympariston ja esteettomyyden tueksi.
Turva- ja hyvinvointiteknologian avulla ikaihminen voi halutessaan asua koto-
naan mahdollisimman pitkaan. Teknologiapalveluilla on tarkoitus luoda ikaih-
miselle turvaa, edistaa terveytta ja hyvinvointia. Tavoitteena on lisata itsemaa-

raamisoikeutta, tuoda kotiin virikkeitta ja sosiaalisia kontakteja.

Etapalvelun kaytto viriketoimintaa tuottavana hyvinvointipalveluna on hyvin
aluekohtaista. Ehka se ei ole viela niin tuttua kuin turvateknologia mutta nyt on
tajuttu myos psyykkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn yllapitamisen tarkeys
ikdihmisen kotona selviytymisessa. Sosiaalinen vuorovaikutus, yksinaisyyden
tunteen lieventaminen ja mahdollisuus osallistua paivan tapahtumiin parantaa

ihmisen elamanlaatua.

Taman opinnaytetyon aihe on tarkea, koska ikaihmisten teknologia palvelui-
den kehittdminen on yksi suuri osa vanhuspalvelujen tulevaisuutta. Virikkeelli-
nen etapalveluiden kaytto tukee ihmisten kontaktien sailymista seka uusien
luomista. Teknologia yhtena palveluna antaa mahdollisuuden tukea kotona

asumista ja onnistuessaan lisata elamanlaatua.

Opinnaytety6ta tehdessani kehityin kayttdamaan ja hyddyntdmaan monipuoli-
sesti erilaisia tiedonkeruun menetelmia. Prosessin aikana opin valmiuksia et-
sia tietoa kotimaisista tietokannoista oman tydni tueksi. Kuitenkin huomasin,

etta tutkittavaa tietoa l0ytyi etapalveluista aika vahan ja teknologian kaytto on

aika uudenlainen tapa kommunikoida ikaihmisten valilla.

Minua jannitti, saanko opinnaytetyon tehtya, koska matkan varrella tuli omia
henkilokohtaisia syita, joiden vuoksi jouduin jattamaan opiskelun tauolle. Oh-
jaavien opettajien ja laheisten tuki ja neuvot antoivat kuitenkin rohkeutta jat-

kaa. Oman ammatillisen kasvun nakdkulmasta opinnaytetyén tekeminen on
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ollut merkityksellinen. Tassa matkalla olen kehittynyt, mutta samalla oppinut
oman haavoittuneisuuteni seka heikkoudet, joita itsessani taytyy kehittaa.
Opinnaytetyon tekeminen oli silmia avaava kokemus. Omien vahvuuksien ja
heikkouksien I6ytaminen on myos prosessina yksi oppimistapahtuma. Opin-
naytetyota tehdessani avartui nakemykseni teknologian tarpeellisuudesta

osana omaa hoitotyota ja hoitotyon tulevaisuutta.



22

LAHTEET

Aschan,T. & Juhola, J. 2021. Ihmisen- huoltokirja. Hyvinvointia taiteesta, kult-
tuurista ja luonnosta. Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu.PDF-dokumentti.
Saatavissa: https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/475407/UR-
NISBN9789523443204.pdf?sequence=2&isAllowed=y [viitattu 8.12.2021].

Etela-Savon hyvinvointialueen ikaantyneiden paivatoimintamalli. 2023. Etela-
Savon hyvinvointialue Eloisa. WWW-dokumentti. Paivitetty 17.04.2023. Saata-
vissa: https://etelasavonha.fi/palvelut/ikaihmiset/arjen-tuki-ja-etapalvelut/kun-
touttava-paivatoiminta/#tietoa-palvelusta [viitattu 18.3.2024].

Kangasniemi, M., Utriainen, K., Ahonen, S-M., Pietila, A-M., Jaaskelainen, P.
& Liikanen, E. 2013. Kuvaileva kirjallisuuskatsaus: eteneminen tutkimuskysy-
myksesta jasennettyyn tietoon. Hoitotiede 4, 291-301. Verkkolehti. Saata-
vissa: https://journal.fi/hoitotiede/article/view/128286/77409 [viitattu
13.4.2024].

Kangassalo, R. & Teeri, S. 2017.Yksinaisyys kotona asuvien iakkaiden ela-
massa. Gerontologia 4, 278-290. Verkkolehti. Saatavissa: https://journal-
fi.ezproxy.xamk.fi/gerontologia/article/view/63106/28344 ?acceptCookies=1
[viitattu 28.11.2022].

Karppinen, H. 2019. Older people’s views related to their end of life: will-to-
live,wellbeing and functioning. University of Helsinki. Department of General
Practice and Primary Health Care. Vaitoskirja. PDF-dokumentti. Saatavissa:
https://helda.helsinki.fi/server/api/core/bitstreams/fOb32bbc-5e0f-493c-b5ab-
e7182625337¢e/content [viitattu 18.3.2024].

Korpilahti, U. & Takatupa, A. 2015. WHOQOL-BREF: Maailman terveysjarjes-
ton elamanlaatumittari - lyhyt versio. Kustannus Oy Duodecim. WWW-doku-
mentti: Saatavissa: https://www.terveysportti.fi/apps/dtk/tmi/arti-
cle/tmm00134?toc=802599] viitattu 19.5.2024]

Kulmala, J. 2019. Hyva vanhuus. Menetelmia aktiivisen arjen tukemiseen.
Jyvaskyla: PS-kustannus.

Malkki, L. & Suhonen, K. 2014. Viriketoimintaa vanhustenhuollossa. Savonia
ammattikorkeakoulu. Sosiaali-, terveys- ja liikunta-ala. Opinnaytetyé. PDF-do-
kumentti. Saatavissa: https://www.theseus.fi/bitstream/han-
dle/10024/83984/suhonen_katja.pdf?sequence=1 [viitattu 5.1.2022].

Niemela, M., Kaartinen, J., Siira, T., Niskasaari, E., Anttila, H. & Vuokko, R.
2023. Kotona asumista tukevat teknologiat ikaihmisille. Helsinki: Sosiaali- ja
terveysministerio. WWW-dokumentti. Saatavissa: https://julkaisut.valtioneu-
vosto.fi/bitstream/handle/10024/165050/STM 2023 32 rap.pdf?se-
quence=1&isAllowed=y [viitattu 6.4.2024].

Paolkki, Tarja., Kaariainen, Maria., Kanste, Outi., Kyngas, Helvi. & Elo, Satu.
2012. Jarjestelmallisten kirjallisuuskatsausten metodologinen laatu: kat-
saus kansainvalisiin ja kansallisiin hoitotieteen julkaisuihin vuodelta
2009-2010. Hoitotiede 4/2012, 335-348.


https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/475407/URNISBN9789523443204.pdf?sequence=2&isAllowed=y
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/475407/URNISBN9789523443204.pdf?sequence=2&isAllowed=y
https://etelasavonha.fi/palvelut/ikaihmiset/arjen-tuki-ja-etapalvelut/kuntouttava-paivatoiminta/#tietoa-palvelusta
https://etelasavonha.fi/palvelut/ikaihmiset/arjen-tuki-ja-etapalvelut/kuntouttava-paivatoiminta/#tietoa-palvelusta
https://journal.fi/hoitotiede/article/view/128286/77409
https://journal-fi.ezproxy.xamk.fi/gerontologia/article/view/63106/28344?acceptCookies=1
https://journal-fi.ezproxy.xamk.fi/gerontologia/article/view/63106/28344?acceptCookies=1
https://helda.helsinki.fi/server/api/core/bitstreams/f9b32bbc-5e0f-493c-b5ab-e7182625337e/content
https://helda.helsinki.fi/server/api/core/bitstreams/f9b32bbc-5e0f-493c-b5ab-e7182625337e/content
https://www.terveysportti.fi/apps/dtk/tmi/article/tmm00134?toc=802599
https://www.terveysportti.fi/apps/dtk/tmi/article/tmm00134?toc=802599
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/83984/suhonen_katja.pdf?sequence=1
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/83984/suhonen_katja.pdf?sequence=1
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/165050/STM_2023_32_rap.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/165050/STM_2023_32_rap.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/165050/STM_2023_32_rap.pdf?sequence=1&isAllowed=y

23

Rantanen, V. 2021. “Uusin silmin” — vanhuuteen

varautuminen, tulevaisuuden suunnittelu ja elamanmuutokset. Helsinki: Van-
hustyon keskusliitto. PDF-dokumentti. Saatavissa: https://vikl.fi/wp-con-
tent/uploads/2021/02/Tutkimusraportti2021 vanhustyon keskus-

litto A4 web.pdf [viitattu 8.12.2021].

Rantanen, T., Kokko, K., Sipila, S. & Viljakainen, A. 2022. Gerontologia. Duo-
decim Oppiportti. WWW-dokumentti. Paivitetty 5.12.2022. Saatavissa:
https://www.oppiportti.fi/op/grn00005/do [viitattu 12.12.2023].

Rautava-Nurmi, H., Westergard, A., Hentonen, T., Ojala, M. & Vuorinen,S.
2016. Hoitotyon taidot ja toiminnot. Helsinki: Sanoma Pro Oy.

Rasanen, P. 2016. Kotona asuvien ikaantyvien itsesta huolenpito. Oulun yli-
opisto. Ladketieteellinen tiedekunta. Vaitoskirja. PDF-dokumentti. Saatavissa:
http://jultika.oulu.fi/files/isbn9789526212005.pdf [viitattu 13.12.2022].

Saarinen, S. 2022. Hyvinvointia teknologiasta. Etapalvelujen kaytto ikaihmis-
ten psyykkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn tukena 2021-2022. WWW-doku-
mentti. Saatavissa: https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-06/Hyvinvointitek-
nologiasta.pdf [viitattu 14.4.2024].

Salminen, A. 2011. Mika kirjallisuuskatsaus. Vaasan yliopisto. WWW- doku-
mentti. Saatavissa https://www.uwasa.fi/materiaali/pdf/isbn 978-952-476-349-
3.pdf [viitattu 30.11.2022].

Salminen, A.L., Hiekkala, S. & Stenberg, J.H. 2016. Etdkuntoutus. Kansanela-
kelaitos. WWW-dokumentti. Saatavissa: https://www.kela.fi/docu-
ments/10180/0/Et%C3%A4kuntoutus/4a50ddb8-560c-47b4-94ed-
09561f6981df [viitattu 12.1.2022].

Sirkka, A. & Holappa, N. 2018. Osallistaminen on hyvaksi. Kokemuksia ja na-
kemyksia monialaisen teknologiakehityksen ja tiedonsiirron arjesta HYVAKSI-
hankkeessa. Satakunnan ammatikorkeakoulu. WWW-dokumentti. Saatavissa:
https://www.theseus.fi/bitstream/han-

dle/10024/152353/2018 B_10_SAMK Osallistaminen_on_HYVAKSI.pdf?se-
guence=1&isAllowed=y [viitattu 10.1.2021].

Sosiaali- ja terveysministerid. 2017. Etapalvelut helpottamaan ikdantyneiden
yksinaisyytta. WWW-dokumentti. Saatavissa: https://stm.fi/-/etapalvelut-hel-
pottamaan-ikaantyneiden-yksinaisyytta [viitattu 14.4.2024].

Sosiaali- ja terveysministerid ja Suomen Kuntaliitto. 2020. Laatusuositus hy-
van ikdantymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi 2020-2023. So-
siaali- ja terveysministerion julkaisuja 2020:29. Helsinki. Sosiaali- ja terveysmi-
nisterio. PDF-dokumentti. Saatavissa: https://julkaisut.valtioneu-
vosto.fi/bitstream/handle/10024/162455/STM_2020 29 J.pdf?se-
quence=1&isAllowed=y [viitattu 18.3.2024].

Suomen Seniorihoiva. 2020. Vanhusten viriketoiminta. Ideoita arkeen. WWW-
dokumentti. Paivitetty 29.4.2024. Saatavissa: https://suomenseniori-
hoiva.fi/hoivapalvelut/vanhusten-viriketoiminta/ [viitattu 5.1.2022].



https://vtkl.fi/wp-content/uploads/2021/02/Tutkimusraportti2021_vanhustyon_keskusliitto_A4_web.pdf
https://vtkl.fi/wp-content/uploads/2021/02/Tutkimusraportti2021_vanhustyon_keskusliitto_A4_web.pdf
https://vtkl.fi/wp-content/uploads/2021/02/Tutkimusraportti2021_vanhustyon_keskusliitto_A4_web.pdf
https://www.oppiportti.fi/op/grn00005/do
http://jultika.oulu.fi/files/isbn9789526212005.pdf
https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-06/Hyvinvointiteknologiasta.pdf
https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-06/Hyvinvointiteknologiasta.pdf
https://www.uwasa.fi/materiaali/pdf/isbn_978-952-476-349-3.pdf
https://www.uwasa.fi/materiaali/pdf/isbn_978-952-476-349-3.pdf
https://www.kela.fi/documents/10180/0/Et%C3%A4kuntoutus/4a50ddb8-560c-47b4-94ed-09561f6981df
https://www.kela.fi/documents/10180/0/Et%C3%A4kuntoutus/4a50ddb8-560c-47b4-94ed-09561f6981df
https://www.kela.fi/documents/10180/0/Et%C3%A4kuntoutus/4a50ddb8-560c-47b4-94ed-09561f6981df
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/152353/2018_B_10_SAMK_Osallistaminen_on_HYVAKSI.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/152353/2018_B_10_SAMK_Osallistaminen_on_HYVAKSI.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/152353/2018_B_10_SAMK_Osallistaminen_on_HYVAKSI.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://stm.fi/-/etapalvelut-helpottamaan-ikaantyneiden-yksinaisyytta
https://stm.fi/-/etapalvelut-helpottamaan-ikaantyneiden-yksinaisyytta
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/162455/STM_2020_29_J.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/162455/STM_2020_29_J.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/162455/STM_2020_29_J.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://suomenseniorihoiva.fi/hoivapalvelut/vanhusten-viriketoiminta/
https://suomenseniorihoiva.fi/hoivapalvelut/vanhusten-viriketoiminta/

24

Suvanto, S. 2014. Vanhusten paivatoiminnan merkitys sosiaalisen hyvinvoin-
nin ja kotona asumisen tukena. Jyvaskylan yliopisto. Yhteiskuntatieteiden ja
filosofian laitos. Pro gradu -tutkielma. WWW-dokumentti. Saatavissa:
https://jyx.jyu.fi/bitstream/han-
dle/123456789/44367/1/URN%3ANBN%3Afi%3Ajyu-201410012915.pdf [ vii-
tattu 18.3.2024].

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. 2022. Toimintakyvyn yllapitaminen. WWW-
dokumentti. Saatavissa: https://thl.fi/fi/web/ikaantyminen/hyvinvointia-vanhuu-
teen/toimintakyvyn-yllapitaminen [viitattu 5.1.2022].

Tuomi, J.& Sarajarvi, A. 2018. Laadullinen tutkimus ja sisallénanalyysi. Hel-
sinki: Tammi.

Valliry. 2021. "Olisipa joku jolle voisi soittaa. "Ikaihmisten kokemuksia
digitaalisista palveluista. WWW-dokumentti. Saatavissa:
https://www.valli.fi/wp-content/uploads/2022/02/Ikateknologiakeskus _lkaihmis-
ten-kokemuksia-digitaalisista-palveluista-2021.pdf [viitattu 14.4.2024].

Valvira. 2015. Etapalvelut sosiaali- ja terveydenhuollossa. WWW-dokumentti.
Saatavissa: https://valvira.fi/sosiaali-ja-terveydenhuolto/etapalvelut [viitattu
14.4.2024].

Wessman, J., Erhola, K., Merilainen- Porras, S., Pieper, R. & Luoma, M.L.
2013. Ikaantynyt ja teknologia. Kokemuksia teknologian kaytosta. Helsinki.
Vanhustyon keskusiliitto.


https://jyx.jyu.fi/bitstream/handle/123456789/44367/1/URN%3ANBN%3Afi%3Ajyu-201410012915.pdf
https://jyx.jyu.fi/bitstream/handle/123456789/44367/1/URN%3ANBN%3Afi%3Ajyu-201410012915.pdf
https://thl.fi/fi/web/ikaantyminen/hyvinvointia-vanhuuteen/toimintakyvyn-yllapitaminen
https://thl.fi/fi/web/ikaantyminen/hyvinvointia-vanhuuteen/toimintakyvyn-yllapitaminen
https://www.valli.fi/wp-content/uploads/2022/02/Ikateknologiakeskus_Ikaihmisten-kokemuksia-digitaalisista-palveluista-2021.pdf
https://www.valli.fi/wp-content/uploads/2022/02/Ikateknologiakeskus_Ikaihmisten-kokemuksia-digitaalisista-palveluista-2021.pdf
https://valvira.fi/sosiaali-ja-terveydenhuolto/etapalvelut

Tiedonhaku

25

Liite 1

Tietokanta

Hakusana(t)

Osumia

Valittu
otsikon muk-

aan

Valittu koko
tekstin pe-

rusteella

Medic

elakelaiset OR
vanhukset
AND verkko-

palvelut

0

0

Jour-
nal.fi/Geron-

tologia lehti

vanhuus ja

yksinaisyys

18

Medic

iakkaa* AND
sahkoiset

palv*

10

Finna

vanhus OR
ikdantynyt OR
elakelainen
AND sahkoi-
set palvelut
OR digipalve-
lut

16

Medic

remote serv*
AND senior
OR older peo-

ple

266

Medic

older people
AND social in-
teraction AND
digi*

Finna

ikaantyneet
OR vanhukset
OR seniorit
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AND sosiaali-
nen vuorovai-
kutus OR toi-
mintakyky
AND sahkoi-
set palvelut
OR digitaali-

nen

Jour-
nal.fi/Geron-

tologia lehti

etapalvelut

Jour-
nal.fi/Geron-

tologian lehti

ikaihmiset ja

teknologia

13

Finna

vanhuus OR
elakelaiset OR
senior AND
etapalvelut
OR viriketoi-
minta AND so-
siaalinen vuo-
rovaikutus OR

hyvinvointi

11

Ebsco/Aca-
demic Search
Elite

(remote work
or virtual work
or telework or
work from
home ) AND (
older adults or
elderly or sen-
iors or geriat-
rics ) AND so-

cial interaction

18
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Ebsco/Cinalh

(remote work
or virtual work
or telework or
work from
home) AND (
older adults or
elderly or sen-
iors or geriat-
rics ) AND so-

cial interaction

Ebsco/Med-

line

(remote work
or virtual work
or telework or
work from
home) AND (
older adults or
elderly or sen-
iors or geriat-
rics ) AND so-

cial interaction

Journal fi/

FindeHew

older people
AND social in-
teraction AND
digi*
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Alkuperainen tutkimus-

tulos

Pelkisetty kuvaus

Alakategoria

Fyysiset, psyykkiset ja
sosiaaliset muutokset
vanhuudessa lisaavat
yksinaisyyden tunnetta
jatdma on elamalaatua

heikentava.

Viriketoiminnalla ehkais-
taan toimettomuutta

seka sen mukanaan tuo-
maa apaattisuutta, pas-
sivoitumista ja ennenai-
kaista voimavarojen hu-
penemista. Viriketoi-

minta on yksi keino ylla-
pitaa ikaantyneen hyvaa
mielenterveytta ja hyvin-

vointia

Teknologian kaytto ikaih-
misten parissa on hyvin
vaihtelevaa. Asenteet
teknologin kayttoonot-
toon ovat haaste. Enti-
nen kokemus teknologi-
asta helpottaa kayttoon-
ottoa. lkaihmiset hyvak-
syvat teknologian myés,
jos silla on selkea tarkoi-

tus, heidat opastetaan

lakkaiden elamanlaatu
heikentyy sosiaalisten
toimintojen vahenty-

essa

Viriketoiminta yllapitaa
iakkaiden hyvinvointia

ja voimavaroja

Aikaisempi kokemus
teknologiasta, asen-
teet, hyva tiedottami-
nen ja opastus ovat

keinoja teknologinan

kayttoonotossa

Sosiaalisten suhteiden
merkitys elamanlaa-

dulle

Viriketoiminnan edut

ikaihmisille

Teknologinan kayt-
toonottoon vaikuttavat
tekijat
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siihen hyvin ja heille an-
netaan mahdollisuus sii-

hen.
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Alakategoria

Ylakaterogia

Yhdistava kategoria

Sosiaalisen vuorovai-
kutuksen merkitys ela-

manlaadulle

Yksinaisyyden tunteen
merkitys ikaihmisen
kokemaan turvatto-

muuteen

Sosiaaliset kontaktit

Viriketoiminnan hyodyt
ikdihmisen mielen

vointiin

Viriketoiminta sosiaa-
listen kontaktien yllapi-

tajana

Viriketoiminta

Asenteet haasteena
teknologian kayttoon-

otossa ikaihmisilla.

Teknologia vanhus-
tyossa

Vuorovaikutus ja

teknologia
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