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Tiimiresilienssisti tehoa ja tyytyvaisyytta —
niakokulmia 3AMK:n pedagogisesta arjesta

Irma Kunnari, Martina Roos-Salmi, Raisa Varsta, Katja Suonperi

Ammattikorkeakoulujen pedagogisessa kehitystydssd on viime vuosina nojauduttu opettajien
tiimityohon. Opettajista on muodostettu tiimejd, jotka vastaavat yhdessd opetuksen suunnittelusta,
toteutuksesta sekd osaamisen arvioinnista. Myos kehittimisty0 on organisoitu tiimien kautta.
Tiimien on ajateltu lisddvan mahdollisuuksia oppia yhdessi ja kohdata opettajan tyon moninaisia
haasteita muuttuvassa toimintaympéaristossa (Kunnari 2016; Kunnari, lloméki & Toom 2018).

Onnistunut tydskentely tiimeissa ei ole kuitenkaan itsestddnselvyys, vaan se tarvitsee tuekseen
selkedd tietoperustaa ja tyokaluja. Tiimiopettajuuden seki tiimeissd tapahtuvan kehittimistyon
menestystekijoitd on hyddyllisté tarkastella myos tutkimalla, miten tiimit reagoivat jatkuvaan
muutokseen ja miten ne selviytyvét yhteistyon hankalista hetkista.

Muutoksessa tarvitaan resilienssid eli kyvykkyyttd sopeutua, selviytyd ja oppia, sekd pysyé
hyvinvoivana muutoksessa (esim. Schelvis, Zwetsloot, Bos, & Wiezer 2014). Resilienssi ei viittaa
pelkéstiin yksilon ominaisuuteen, vaan silld voidaan kuvata myds tiimin, yhteison, organisaation ja
jopa verkoston muutoskyvykkyyttd. Resilienssid voi kasvattaa kohtaamalla vaikeuksia ja oppimalla
monimuotoisia tapoja selviytyd (Lipponen 2023).

Tiimiresilienssi on keskeinen tydeldmaitaito. Se on tdrked voimavara jatkuvassa muutoksessa ja
tarjoaa yhteistd “liimaa” myds tiimiopettajuudelle. Toistaiseksi tiimiresilienssin tutkimus on ollut
hajanaista, ja tarkempi, tutkijoiden yhteinen ymmarrys ja kisitteenmaédrittely on vasta
muotoutumassa (Borazon & Chuang 2023). Kansainvilisesti korkeakouluopettajien tiimiresilienssid
el ole juurikaan tutkittu.

Artikkelimme tarkoituksena on avata tiimiresilienssid késitteend ja kuvata sen merkitysta
ammattikorkeakouluopettajien tiimiopettajuudessa seki tiimien tekeméssa kehittdmistydssa.
Tavoitteena on innostaa lukijaa tutkailemaan tiimiresilienssin ilmentymisti arjen tyossé seka pohtia,
miten tiimiresilienssid voi vahvistaa. Artikkelin kautta haluamme my0s luoda pohjaa
tiimiresilienssin tutkimukselle osana 3AMK:n ammattipedagogisen kampuksen tutkimus- ja
kehitystyota.

Miksi tiimiresilienssi on tirkeia ja mitka asiat siihen
vaikuttavat?

Tiimit tarvitsevat yhteista resilienssid pyrkiessdin yhteisiin tavoitteisiin. Tiimiresilienssilla
tarkoitetaan tiimin kykyé sopeutua, selviytyd ja menestyé jatkuvasti muuttuvassa tyoymparistossa.
Tiimiresilienssin miéritelmissd nostetaan esiin myos tiimin kyky ylldpitda hyvinvointia seka
yhteistydtd muutosten, paineen, haasteiden ja vastoinkdymisten keskelld (Morgan, Salas &
Glickman 2014; Tjosvold, Tang & West 2014).



Voidakseen hyvin ja saavuttaakseen tavoitteensa tiimin on loydettdva yhteisid keinoja selviti
haasteista. Tehokas ja avoin tiedonvaihto tiimin jésenten vililld edistdi tiimiresilienssid ja auttaa
tiimid sopeutumaan sekd reagoimaan toiminnallaan nopeasti muuttuviin tilanteisiin (Kozlowski &
Bell 2003). Tiimin jésenten keskindinen tuki, empatia ja luottamus auttavat selviytymain
vaikeuksista, jakamaan vastuuta ja ratkaisemaan ongelmia yhdessd (Tjosvold, Tang & West 2014).
Myos johtajuudella on merkitystd tiimin toiminnan kehittymiselle. Johtajan tuki, ohjaus ja kyky
motivoida tiimid auttavat rakentamaan resilienssia tiimissd (Wang, Waldman & Zhang 2014).

Tiimiresilienssiin vaikuttavat paitsi yksiléiden ominaisuudet ja yksildiden vilisten suhteiden
ominaisuudet myds ympariston ominaisuudet, kuten psykologinen turvallisuus (Edmonson 2018).
Juuri pééttyneessd Haaga-Helian ja Metropolian yhteisessd TIITU-tutkimus- ja
kehittimishankkeessa psykologista turvallisuutta asiantuntijatydssé edistiviksi tekijoiksi nostetaan
positiivinen ja laadukas vuorovaikutus, tiimin jdsenten keskindinen tuki, yhteinen ideointi sekd
yhdessé luodut toimintatavat ja pelisdédnnot. Tiimin psykologista turvallisuutta puolestaan
vahentivit ajan puute, tyonjakoon, rooleihin, toimintatapoihin, resursseihin, pelisdéntoihin ja
vastuisiin liittyvit epaselvyydet seké negatiivinen tai joitakuita syrjivd vuorovaikutus (Gjerstad,
16.8.2023). Olennaista resilienssin kehittymiselle on, miten yhteinen toiminta, oppiminen ja
tulevaisuuteen suuntautuminen ndyttaytyvit arjen teoissa. Toimintaympéristo tarjoaa
tiimiresilienssille rajojen lisdksi parhaimmillaan myds mahdollisuuksia ja tukea (Lipponen 2020).

Ammattikorkeakoulun muutokseen liittyvéssd tutkimuksessa (Kunnari, [loméki & Toom 2018)
opettajat kokivat, ettd heidin tiiminsa resilienssid tukivat yhteisollinen tyotapa, ketteryys ja
joustavuus, sekd luottamus tiimin yhteiseen kykyyn ratkaista esille nousevia haasteita. Tiimin
kokema resilienssi siis mahdollisti, ettd muutoksista voi jopa nauttia yhteis6llisen oppimisen ja
kehittymisen kautta. Kiinnostavaa oli my®ds se, ettd opiskelijoiden motivaatio, innostus ja
sitoutuminen lisdsivit opettajatiimien kokemaa resilienssii.

Aiemmissa tutkimuksissa on huomattu, ettd epédselvét roolit ja vastuut voivat aiheuttaa
himmennysti ja heikentdd tiimiresilienssid (Humphrey, Nahrgang & Morgeson 2007). Myos
jatkuvat konfliktit ja ristiriidat tiimin sisdlld voivat heikenta tiimiresilienssid sekd vdhentdd tiimin
kykya selviytya haasteista (Morgeson, DeRue & Karam 2010). Tiimin resilienssid haittaavat myos
véhiiset resurssit (Nielsen & Daniels 2012). Vastaavasti ammattikorkeakoulun opettajatiimeja
koskevassa tutkimuksessa (Kunnari ym. 2018) yhteista resilienssid vihensivét kokemus
riittdmattomisté resursseista liittyen yhteisen ajan vihyyteen sekd muuhun tyokuormaan.

Seuraavassa esittelemme kolmen eri tapauskertomuksen kautta tiimiresilienssié
ammattikorkeakouluopettajan arjessa. Kukin kertomus on kirjoittajansa oma kuvaus tapahtumista ja
perustuu kirjoittajan omiin havaintoihin tiimin tydskentelysti seké tiimiresilienssin ilmenemisesti
tyoskentelyn eri vaiheissa.

Tiimiopettajuus voimavarana ammatillisessa
opettajankoulutuksessa

Kirjoittajana Martina Roos-Salmi, FM, ammatillinen opettaja ja opinto-ohjaaja, toimii lehtorina
Haaga-Helian ammatillisessa opettajankoulutuksessa

Haaga-Helian pedagoginen visio linjaa toimintatavakseen tiimiopettajuuden. Tiimiopettajuus
tarkoittaa paitsi osaamisen ja tiedon tuottamista sekd jakamista joustavissa ja muokkaantuvissa
tiimeissd, myds uuden tiedon ja toimintamallien luomista yhdessa opiskelijoiden ja tydelamén



kanssa (Haaga-Helian Pedavisio 2022). Tiimiopettajuus on myds Haaga-Helian strateginen valinta.
Kaytdnnossd se nidkyy esimerkiksi Haaga-Helian Ammatillisessa opettajakorkeakoulussa
toimintamallina, jossa opettajat on jaettu tydtiimeiksi opetusryhmittéin.

Tama tapauskertomus kuvaa toimintavuottani ammatillisen opettajakoulutuksen lehtorina ja
tiimiopettajuuden kdytdnnon toteuttajana. Ammatillinen opettajakoulutus (60 op) on suunniteltu
tyon oheen opiskeltavaksi, ja se on rytmitetty kaikille yhteisten opintojen osalta kestimain vuoden.
Tapauskuvauksen taustalla olevassa opetusryhmaissé opiskeli 45 ammatilliseksi opettajaksi aikovaa
opiskelijaa, jotka oli jaettu kolmeen ryhméén siten, ettd kullakin tapauskuvauksen opettajatiimin
jasenelld oli vastuullaan yksi opiskelijaryhma.

Opettajatiimin muodostivat kolme lehtoria, jotka eivit olleet tehneet tditd aiemmin yhdessé tiimina.
Tiimi suunnittelikin aluksi yhdessé opiskelijoiden kanssa toimintavuoden pedagogisen
kisikirjoituksen, jossa otettiin huomioon myos opiskelijoiden vahvuuksia ja kiinnostuksen kohteita.
Kéaytinnossi kaikki opetusvuoden tapahtumat, lukuun ottamatta henkil6kohtaisia ohjauksia ja
opetusndyttojd, muotoiltiin ja toteutettiin opettajatiimina.

Tiimiopettajuus vaatii yhteistd aikaa. Tdhidn varauduimme heti toimintavuoden alussa sopimalla
vuosikalenteriin riittdvasti — ja riittdvén pitkid — tiimipalavereja. Kun kolme kokenutta
pedagogista osaajaa muodostaa ty6tiimin, ei keskustelua pedagogisista ratkaisuista voi olla liikaa.
Perusteellinen mielipiteiden vaihto, tulkinta ja sanoitus ei aina ollut otteeltaan kevyttd, mutta sitdkin
tarpeellisempaa. Erityisen tirkedd tdmi keskustelu on opettajakoulutuksessa, jossa oma
toimintamme opettajankouluttajina asetetaan koko ajan alttiiksi arvioinnille ja opettamisen yhdeksi
malliksi tuleville opettajille.

Sadnnolliset lehtoritiimin kohtaamiset loivat tirkedn rytmin tyoskentelylle ja vakaan pohjan
psykologisen turvallisuuden ja sitd kautta my0s tiimiresilienssin muotoutumiselle. Riittdvat
aikavaraukset suunnitteluun mahdollistivat tilaa ajatella ja tarjosivat myds hetkid yhteiselle
huumorille. Tiimiopettajuus vaati paljon keskustelua, tutustumista ja omien ndkemysten,
mielipiteiden ja kéyttoteorioiden nikyviksi sanoittamista. Riittdvd pohjatyd kantoi myds
lukuvuoden kiireisten aikojen ylitse ja tarjosi tukea tiimin yhteisen resilienssin kehittymiseen.

Opettajatiimiltd vaadittiin runsaasti joustavuutta opiskelijoiden ohjauksessa. Opettajakoulutuksen
opetussuunnitelma on puolistrukturoitu, ja se vaatii opiskelijalta vahvaa itsensé johtamista ja oman
toiminnan suunnittelua. Autonomia, niin aikataulun kuin sisdllon suunnittelunkin suhteen, voi olla
opiskelijalle my0s haaste. Opettajatiimin tiimiresilienssid haastoivat toimintavuoden aikana
opiskelijoille tapahtuneet yllattdvat muutokset tyotehtivissd sekéd ndiden tilanteiden vaikutukset
erityisesti yhteisolliseen oppimiseen opiskelijoiden pienryhmissa.

My®ds opettajatiimin omat tydsuunnitelmat elivét jonkin verran muun muassa hanketyon luonteesta
johtuen. Tidstd seurasi muutoksia opettajatiimissé jo sovittuihin suunnitteluaikatauluihin.
Myoétéitunto ja tahto tulivat tilalle silloin, kun vapaat tunnit kalentereista loppuivat. Olimme samassa
“tydveneessd” ja ymmairsimme tydmme eri roolit — opetuksen, kaupallisen koulutuksen ja TKI-
tyon. Moninainen ty6 on rikkaus, mutta ajoittain se my0s tuottaa paineistetun toimintaympariston,
jossa tulisi olla parhaimmillaan ja monessa mukana yhté aikaa. Yhteiset tavoitteet auttoivat niissd
hetkissd, samoin halu onnistua yhdessi. Tavoitteemme oli selked: halusimme antaa opiskelijoille
parhaat mahdolliset evait kehittyd ammatilliseksi opettajaksi.

Tiimiresilienssidmme tuki kaikkien jdsenten positiivinen ja ratkaisukeskeinen tyon tekemisen
asenne. Koin, ettad kollegat olivat tdysilld mukana ja pyrkivat tekemddn parhaansa. Parhaansa



tekemiseen liittyi tahtotila olla kiinni ajassa”, mutta myo0s sivistys sekd utelias tulevaisuuden
tutkailu. Avoimuus uudelle ja pyrkimys ajatella eri tavalla raikastivat tekemistimme. Tiimina
uskalsimme mokata ja oppia epdonnistumisistamme. Pyrimme sanoittamaan epdonnistumisiamme
avoimesti my0s opiskelijoille oppimisen jakamiseksi.

Hankalien hetkien ratkaisemista helpotti se, ettd tiimin oma tapa toimia niin vaikeissa kuin
hyvissdkin tilanteissa oli sanoitettu yhdessa etukdteen. Huumori, ja varsinkin “huono” huumori, oli
yksi tiimimme voimavara ja my0s keino ratkaista ongelmia yhdessd. Hankalissa hetkissé suora
vuorovaikuttamisen tapa ja tyyli edistivdt kommunikaatiota ja ratkaisujen etsimistd. Kun asioista
keskusteltiin niiden oikeilla nimilld, vapautui energiaa oleelliseen, eli laadukkaan
opettajakoulutuksen muotoiluun.

Uuden tutkinto-ohjelman kehittiminen asiantuntijatiimissa.

Kirjoittajana Raisa Varsta, KTM, ammatillinen opettaja ja opinto-ohjaaja, toimii Metropolian
litketalouden koulutuksessa tutkinto- ja tiimivastaavana ja opettaa tiimityon johtamista yamk-
opiskelijoille.

Metropolian tutkinto-ohjelmien opetussuunnitelmista vastaavat tutkintovastaavat, mutta niiden
kehittdmistyohon osallistuvat opettajat sekd asiantuntijat (Metropolian opetussuunnitelmaohjeet
2023). Myos Metropolian strategiassa korostetaan yhteisollisyyden ja avoimen dialogin merkitysta
oppimiskulttuurin rakentamisessa sekd nostetaan esiin moninaisuus ajattelua rikastavana
elementtind (Metropolian strategia 2030, 2023).

Téssé tapauskuvauksessa tarkastelen tutkinto-ohjelman kehittdmisty6ta erityisesti tutkintovastaavan
roolista kdsin. Uuden tutkinto-ohjelman kehittdmistiimiin sai kutsun Metropolian liiketalouden
osaamisalueen henkildstd, mutta ydintiimi muodostui yhdeksidstd opettajasta ja asiantuntijasta seka
tutkintovastaavasta. Lisdksi kehittdmistyohon pyydettiin mukaan myds sparraaja Metropolian
sisdisen yhteiskehittaimisen ja osallistavan tydotteen tukipalvelusta, Parru-tiimistd (Metropolian
Parru-sparraus 2023). Tiimin jdsenet tunsivat toisensa ainakin paillisin puolin etukiteen, mutta
vastaavaa yhteiskehittdmisti ei tilld tiimilld ollut aiemmin tehty.

Kehittdmistyo kdynnistyi huhtikuussa 2022 yhteiselld kokoontumisella ja nykytilanteen analyysilla.
Tuolloin tarjonnassa ollut tutkinto-ohjelma oli menettinyt vetovoimaansa muun muassa
lisddntyneen kotimaisen ja kansainvilisen opintotarjonnan seurauksena. Pandemian ja myds
Euroopassa syttyneen sodan myoti organisaatioiden toimintaymparistd oli muuttunut — ja tdmin
myo6td muuttuivat myos tydeldmén osaamistarpeet. Opiskelun rooli tydeldmin tukena oli edelleen
vahva, mutta virallisten tutkintojen arvostuksen lasku oli liiketalouden alalla jo ndhtédvissa.

Opetussuunnitelmatyd on korkeakoulun ydintoimintaa, siksi tydlle oli myds selkeét reunaehdot ja
tavoitteet. Toimintaympériston vaatimusten yhdistdminen formaaliin koulutuksen
suunnitteluprosessiin oli siten yksi tiimin tirked tehtévi. Haasteita tiimille toi esimerkiksi
osaamistavoitteiden tarkka kuvaus, kun ty6eldméin osaamistarpeet muuttuivat vauhdilla.
Kehittdmistyon aikana esimerkiksi lanseerattiin ensimmadiset tekodlypohjaiset tekstisovellukset.

Tiimi hoiti kehittdmistehtdvdd myos muun tydkuorman aiheuttamassa aikapaineessa. Kaikki tiimin
jdsenet opettivat useissa eri tutkinto-ohjelmissa ja useimmat toimivat sen lisdksi avainrooleissa eri

hankkeissa. Tiimin moninaisuus oli valtava rikkaus ja tiimiresilienssid vahvistava elementti, mutta
samalla my0s haaste erityisesti kdytdnnon tyon suunnittelun kannalta. Tydskentely pyrittiin siksi



rajaamaan tehokkaisiin yhteisiin ty0pajoihin, kasvokkain ja hybridisti. Liséksi kehittdmistyota
edistettiin tarpeen vaatiessa virtuaalisti pajojen valilla.

Toisinaan tiimissa véiteltiin varsin tiukastikin. Yhteistd ndkemysté hiottiin avoimessa dialogissa ja
ajan kanssa. Rakentava konflikti oli koko ajan ldsnd, mutta se edisti yhteisen tavoitteen
toteutumista. Jasenet ndyttivit myos hyvéksyvin konfliktin valttiméttoméné osana
kehittamisprosessia, mikd mielestini oli osoitus sekd psykologisen turvallisuuden etti
tiimiresilienssin lasndolosta. Esimerkiksi kehittimisprosessiin alkutaipaleella tehtyd suuntavalintaa
kyseenalaistettiin ja korjattiin myohemmassa vaiheessa. Vaikka se aiheutti prosessin hidastumista ja
jopa turhautumisen tunnetta, juuri tissa tiimin yhteisessé keskustelussa kirkastui ohjelman
onnistumisen kannalta kriittisid elementteja.

Kun tiimi uhkasi sortua lillukanvarsiin tai turhautumiseen, ulkopuolinen sparraaja suunnitteli
askeleet eteenpdin ja tuki ndin tiimin resilienssid. Hin hoiti my6s dokumentoinnin ja vaiheistuksen;
muiden jdsenten rooli tiivistyi tiedon tuottamiseen ja keskusteluun. Tieto oli koko prosessin ajan
ajantasaista ja helposti kaikkien saatavilla. Tiukka aikaraja valmiin opetussuunnitelman
luovuttamiselle piti prosessia kdynnissd, ja formaalin prosessin ansiosta tiesimme myos, minka
nikoistd dokumentaatiota tyon lopputuloksena tulee syntyd. Selked yhteinen padméaara oli
tiimiresilienssin kannalta tarkeéa.

Tiimin tydskentely jatkui tammikuuhun 2023, jolloin viimeistelty opetussuunnitelma luovutettiin
hyviksyttdviksi. Varsinainen lopputuotos valmiine opintojaksokuvauksineen syntyi ainakin
tutkintovastaavan nakokulmasta erittdin itseohjautuvasti ja rivakasti. Jokainen tiimin jasen kantoi
itsendisesti oman vastuunsa, mutta muiden kanssa neuvotellen.

Kun arvioin koko kehittdmisprosessia, on tiimiresilienssin rooli kehittdmistydssi ollut ajoittain
merkittdvai. Uskallus haastaa ja kyseenalaistaa, ja toisaalta tiimildisten rohkeus luopua kontrollista,
olivat térkeitd kehittimistyon lopputuloksen kannalta. Syntynyt tutkinto-ohjelma ei ole
kompromissi vaan paras mahdollinen kehittdmistyon reunaehdoilla tuotettu ratkaisu. Toisaalta juuri
reunaehdot rajasivat tiimin tyotd varsin tarpeellisestikin ja esimerkiksi niistd seuranneisiin vaikeisiin
poisvalintoihin tiimin jésenet antoivat toisilleen tukea.

Vaikka muut kehittdmisresurssit olivat niukat, aikaa tdhén tyohon pyrittiin kiyttimédn tarpeellinen
madrd. Niin tilaa saivat avoin dialogi ja myds rakentava konflikti. Ajattelulle ja keskustelulle
varattiin mielesténi riittdvisti aikaa, vaikka néin jélkikdteen arvioituna aikaa olisi voinut olla
enemmaénkin. Lopputulokseen olemme tyytyviisid. Haastavan ldhtokohdan ja ajoittain
mutkaisenkin prosessin yksi kantava tekiji oli mielestdni vahva keskinédinen luottamus ja tiimin
yhteinen resilienssi.

Liike-eliamasta lehtoriksi tiimin tuella

Kirjoittajana Katja Suonperd, KTM, ammatillinen opettaja, toimii Laureassa liiketalouden
lehtorina

Laurean strategiassa painotetaan yhteiskehittimisté ja kumppanuutta, vaikka sanoja yhteis- tai
tiitmiopettajuus ei kdytetd. Tarkoitus kuitenkin on, ettd yhteiskehittimisen menetelmid
hyodynnetdin kaikessa toiminnassa. (Laurean verkkosivut www.laurea.fi Korkeakoulun strategiset
valinnat).



Tassa tapauskertomuksessa kuvaan uuden lehtorin tyotd ensimmadisten lukukausien aikana. Liityin
vuoden 2022 alussa Laurean Leppédvaaran kampuksen liiketalouden lehtoritiimiin, jossa
tiiminjésenid on hieman yli 30. Tét4 ennen olen toiminut liike-elamassa yli 20 vuotta ja aloittanut
aiemmalla urallani uudessa tyotehtdvissé useissa eri yrityksessd. Muissa tyopaikoissa tyon aloitusta
on kuvannut parhaiten sanonta “ty0 tekijddnsa opettaa”, mutta Laureassa tyoni aloitusta tuettiin
tiimiopettajuudella.

Lehtorin tydssé aloitustani tuki merkittdvissd maédrin myos mentori, joka oli yksi opettajatiimin
kokeneimmista konkareista. Mentorini kanssa jaoin esimerkiksi opettajuuden yhdelld opintojaksolla
opettajaurani ensimmadiselld lukukaudella. Kdytinnon opetustyohon ohjaamisen ja yhdessa
tekemisen lisdksi arvokasta antia mentoriltani oli hiljaisen tiedon jakaminen. Kaikkea Iehtorin
tyOssé tarvittavaa tietoa on mahdotonta dokumentoida kattavasti, joten térkeité asioita siirretdén
uudelle opettajalle myos esimerkiksi mentoroinnilla. Vastavuoroisesti koin, ettd litke-eldmasta
kerdttyd kokemustani arvostettiin ja huomioitiin opetuksen suunnittelussa. Yhteistyo tuntui
turvalliselta.

Ensimmaisind lukukausina “kisdllin vaellukseni” jatkui tutustumisella useiden muidenkin opettajien
menetelmiin ja parhaisiin kdyténtoihin. Tiimin lehtoreilla on kullakin omat vahvuus- ja
osaamisalueensa, mikd vahvistaa opettajatiimin resilienssid. Suurin osa opintojaksoista, joissa olin
mukana, toteutettiin tiimiopettajuutena, vaihtelevasti eri tiiminjdsenten kanssa. Talloin yhdessa
suunniteltiin, toteutettiin ja tehtiin arviointia, eikd pelkdstién jaettu ohjaus- ja opetusvastuuta
pienempiin osiin.

Téssd aidossa tiimiopettajuudessa ajatustenvaihto on ollut aktiivista, avointa ja vastavuoroista.
Opintojaksoista on tullut monipuolisempia ja laadukkaampia eri opettajien osaamisia yhdistimélla.
Yhteissuunnittelun paétteeksi todettiinkin useasti, ettd tastdhén tuli paljon parempi, kuin mité alun
perin edes uskalsimme odottaa. Olimme ylpeitd aikaansaannoksistamme, miké vahvisti keskinéista
luottamusta ja tiimiresilienssié entisestién.

Myé6s kiitoksen ja kannustuksen kuuleminen on tarkedd, ja niitd sai paljon juuri opettajatiimilta.
Kannustuksen lisdksi vastavuoroinen jakaminen ja erilaisten kokemusten ldpikédynti on kasvattanut
tiimiresilienssid ja ndin helpottanut laajojen kokonaisuuksien ja hankalien tilanteiden hoitamista.
Yhteistd huumoria, jopa mustaa huumoria, unohtamatta.

Opettajatiimimme sisélld on useita pientiimejd, jotka kehittivit eri osa-alueita. Tiimit esimerkiksi
uudistavat opintomoduuleja tai kehittavit kokonaan uusia ja luovat uusia yhteistydmuotoja liike-
eldmidn kanssa. Lehtoritiimimme kokoontuu sdénnoéllisesti, ja tarkednd osana tapaamisiamme onkin
ollut ndiden pientiimien tyon ja suunniteltujen muutosten esittely. Tdéma toimintamalli on johtanut
osaamisen jakamiseen, kaikkien innostamiseen kehittimistyohon ja onnistumisten juhlimiseen.
Koska tyon kehittimiseen kohdistuu paineita monesta eri suunnasta, kehitystyon jakaminen tiimissa
edistéd tiimiresilienssia.

Liiketalouden lehtorina olen ajatellut, ettd tiimiopettajuutta voisi kuvata joko kaavalla 1+1>2 tai
1+1<2. Mikéd mairittdd kumpaan kaavaan tiimiopettajuus paityy? Tiimiopettajuuden olen kokenut
onnistuvan parhaiten silloin, kun osallistuneilla on ollut myonteinen asenne yhteistyohon ja hyva
“tekemisen meininki”. Tarkeimpina tiimiresilienssia edistdvid tekijoitd ovat olleet halu, uskallus ja
luottamus tehdéd yhdessd. Ndiden rinnalla tdrkedd on ollut ndyryys eli ymmaérrys siité, ettd
tasapainotamme ja tiydenndmme toisiamme ja voimme jokainen oppia toisiltamme. Itse asiassa
parhaissa tilanteissa olemme pystyneet innostamaan toinen toistamme parempaan, kun olemme



pystyneet sdilyttdmaan avoimen mielen ja rohkeuden epdonnistua ja tehda virheitd. Yhdessa
olemme enemman.

Hankalia hetkid sisdltyy kaikkeen yhteistyohon. Télloin on resilienssid ovat tukeneet luottamus,
empatia ja huumori. Opettajat ovat itsendisid, osaavia ammattilaisia. Opettajan tyo on helposti
erityisen itsendisté, jopa yksindistd, ja siind voi helposti vedota pedagogiseen vapauteen, mika ei
edesauta tiimiopettajuutta. Nykyaikaa leimaa myds kiire, mutta tima tyo ei tule kerralla valmiiksi.
Se on toki vain aloittamista vaille valmis ja hyvédn lopputulemaan paddsemme yhdessa askel
askeleelta.

Tiimiopettajuus kukoistaa, kun tyon merkitys on yhdessi jaettu. Onnistumme, kun haluamme
tiimind vaikuttaa tulevaisuuteen. Miti tulevaisuuden osaamistarpeet ovat ja miten tdhidn opettajina
vastaamme? Emme ole ennustajia, mutta askel askeleelta yhdessa tehden voimme paistd oikeaan
suuntaan. Téhén hitaaseen edistymiseen jaksamme uskoa nimenomaan yhteen hiileen puhaltamalla
ja toisiamme parempaan innostaen.

Tiimiresilienssi tuloksellisuutta ja tyohyvinvointia
vahvistavana alustana

Kaikki tapauskuvaustemme korkeakoulut painottavat yhteiskehittdmisen ja tiimityon merkitysta
koulutuksen, ja my0s korkeakoulun muun toiminnan, kehittdmisessa. Tiimi- ja yhteisopettajuus
sekd avoin dialogi ndhdiin paitsi voimavaroina myds valttdmattomind kehittymisen ja kehittimisen
keinoina. Tiimiresilienssi kykyné yhdessé oppia ja ylittda eteen tulevia haasteita on tirked yhteinen
taito.

Tiimiresilienssi ndyttdytyi tapauskuvauksissamme monella eri tavalla. Erityisesti se koettiin
merkittiviksi silloin, kun tiimin ulkopuolelta nousi muutostarpeita tai tydprosessiin tuli mutkia
tiimin siséltd. My0s tyon laadun ja tyotyytyvaisyyden kannalta tiimiresilienssi oli ndissé tapauksissa
merkittdvissa roolissa. Tiimin ketteryyttd ja heittdytymistd lisdsi muiden tiimijdsenten tuki sekd
omien ja muiden ajatusten kriittinenkin tarkastelu. Omaan tyohon sai muilta tiimildisilta
vankkumatonta tukea silloin, kun sité eniten tarvitsi. Kaikki tapauskuvausten kirjoittajat uskovat,
ettd tiilmin tyon tulokset paranivat tiimiresilienssin ansiosta.

Tapauskuvausten analyysi osoitti myds useita yhteisid, tiimiresilienssid edistdvid tekijoitd. Vahvaksi
koettu yhteisen tyon merkitys ja jaettu ymmaérrys tyon tavoitteista vahvisti tiimin resilienssid. Kun
jdsenet yhdessd ymmarsivit, mitd ollaan tekeméssé ja miksi, heidén oli helpompi tukea toisiaan
kehittdmis- ja opetustyon erilaisten haasteiden ldpi. Yhteisen tyon merkityksen ddrelle on siis tarked
pyséhtya.

Tiimiresilienssi ei kuitenkaan synny ilman luottamusta ja psykologista turvallisuutta (vrt.
Edmonson 2018). Kun tiimin jdsenet uskaltavat tuoda esiin omia mielipiteitddn ja myos vaikeita
kokemuksia muiden pohdittavaksi, tiimin yhteinen resilienssi vahvistuu. Tiimin jdseniltd vaaditaan
siis rohkeutta olla itse avoin seké valmis joustavasti ottamaan vastaan tiimissd nousevia uusia
ideoita, vililld luopumaan omista rakkaista ajatuksistaan. Ammatillista tiimity6td tutkinut TIITU-
hanke kannustaa myds rakentamaan psykologista turvallisuutta tiimin omista 1dht6kohdista ja
tarjoaa tdhin konkreettisia tyokaluja (Gjerstad, Nyberg, Otonkorpi-Lehtoranta & Raatikainen 2023).
Psykologinen turvallisuus ja sitd kautta myos tiimiresilienssi vahvistuvat konkreettisin toimin, ei
pelkdstddn ylevilld periaatteilla.



Kuvaamissamme tapauksissa tiimille varattu yhteinen aika oli térkea resilienssia edistdva tekija.
Kun jésenilld oli aikaa tutustua toisiinsa sekd pohtia myos ammatillisia kysymyksié riittdvan
perusteellisesti ja yhdessé keskustellen, 16ydettiin ratkaisut myds monimutkaisempiin haasteisiin —
ja jopa kokonaan uusia ndkokulmia. Resilienssin kannalta ei siis ole yhdentekevid, miten tiimin
tyotd suunnitellaan ja miten sille varmistetaan yhteinen aika.

Tiimiresilienssin tutkimusta ja kehittimisti myos jatkossa?

Useimmat havaintomme ovat linjassa tiimiresilienssitutkimuksen kanssa. Olemme kuitenkin siti
mieltd, ettd tiimiresilienssin tutkimusta korkeakouluymparistdssd nimenomaan opetus- ja
asiantuntijahenkiloston ndkokulmasta tulisi vahvistaa. Opetus- ja asiantuntijatyon haasteet sekd
toimintaympariston nopea muutos todennékoisesti vain lisddntyvit — ja edellyttivit kaikilta
korkeakouluyhteisOssé toimivilta my0ds uusia selviytymisen taitoja. Ymmarrys tiimiresilienssin
merkityksestd voisi olla myds yksi tapa vahvistaa tyohyvinvointia korkeakouluissa.

Mielenkiintoisia tutkimuskohteita ovat myds tiimiresilienssin yhteys tiimin jdsenten psykologiseen
joustavuuteen tai toisaalta opiskelijoiden oppimiskokemuksiin. Myos korkeakoulujen erilaisten
kehittdmishankkeiden tuloksellisuutta voisi tarkastella tiimiresilienssin ndkdkulmasta.

Psykologisessa tutkimuksessa positiivisen psykologian alueilla tutkitaan talld hetkelld kompleksisia
1lmiodité ja yhteisdjd monitieteisilld ja tutkimusmenetelmiltdéin vaihtelevilla tutkimusotteilla
(Uusitalo 2023). Tamai yhteinen kirjoittamisprosessimme innostaa myds meiti etsimiin
mahdollisuuksia tarttua tiimiresilienssin tarkasteluun vastaavilla tutkimusotteilla.
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