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1 Johdanto

Suomessa sairaanhoitajakoulutusta jarjestetdan ammattikorkeakouluissa. Koulutus on laa-
juudeltaan 210 op, joka mahdollistaa yleissairaanhoidosta vastaavan sairaanhoitajan (180
op) patevyyden lisdksi sairaanhoitajaksi opiskelevan laajentaa osaamistaan 30 op: n verran

jollakin erikoisalalla. (Silén-Lipponen & Korhonen 2020a, 14-15.)

Sairaanhoitaja voi tydskennella hyvin monenlaisissa tyOpaikoissa. Terveydenhuolto on li-
saksi hyvin muuttuva ja kehittyva tehtavakentta. Edelld mainittujen vuoksi sairaanhoitaja,
riippumatta toimipaikasta tai tydnkuvasta, tarvitsee tdydennyskoulutusta ja jatkuvaa oppi-

mista pystyakseen toimimaan kliinisessa tydssa. (Suomen sairaanhoitajat).

Lasten hoitoty0 vaatii sairaanhoitajalta erityisosaamista. Sairaanhoitajan peruskoulutuk-
sessa lasten ja nuorten hoitotydn opintojen osuus jaa vahaiseksi ja talla hetkella erikoistu-

miskoulutusta ei ole saatavilla.

Vastavalmistuneen sairaanhoitajan voimaantumista ja ty0hon sitoutumista ensimmaisten
tyovuosien aikana tulisi tukea. Koulutuksen ja hoitotyon johtamisen tulisi rohkaista hoitajia
innovatiivisuuteen ja ongelmanratkaisuun. (Kuokkanen ym. 2016, 7.) Campbell ym. (2020)
toteavat tutkimuksessaan hoitajille tarjotun koulutuksen ja jatkuvien oppimismahdollisuuk-
sien auttaneen hoitajia ammatillisessa kehittymisessa ja olleen yksi tekija, joka edisti hoita-

jien pysyvyytta haastavassakin toimintaymparistossa.

Opinnaytetydn yhteistydorganisaationa oli Paijat-Hameen hyvinvointialueen keskussairaa-
lan lastentautien poliklinikka ja lastenosasto. Ehdotus opinnadytetydn aiheesta nousi Las-

tentautien ylihoitajalta.

Opinnaytety6 toteutettiin tutkimuksellisena kehittdmistyona. Kehittamistyon tavoitteena oli
edistdd osaamisen kehittdmista seka uusien tydntekijdiden perehdytysta lastenosastolla ja
lastentautien poliklinikalla. Kehittamistydn tarkoituksena oli tuottaa tietoa lastenosaston ja
lastentautien poliklinikan sairaanhoitajille suunnatun koulutuskokonaisuuden suunnittelun
pohjaksi selvittdmalla aiemmin tutkitun tiedon ja kirjallisuuden avulla sairaanhoitajan kes-
keiset osaamisalueet lastenhoitotydssa seka kartoittaa haastattelemalla eri uravaiheessa
olevien sairaanhoitajien, ladkareiden seka esihenkildiden ndkemyksia hoitajien tarvitse-
masta osaamisesta lastenhoitotydssa. Tuotetun tiedon pohjalta muodostettiin suunnitelta-

van koulutuksen alustava sisalto.



2 Kehittamistyon lahtokohdat
2.1 Nykytila yhteistydorganisaatiossa

Taman opinnaytetydn yhteistyborganisaatioina olivat Paijat-Hameen keskussairaalan las-
tentautien poliklinikka ja lastenosasto. Nama yksikot ovat Paijat-Hameen hyvinvointialueen
terveys- ja sairaanhoitopalveluiden tulosalueen erikoissairaanhoidon yksikdita. Lastenhoi-
totyota toteutetaan yhteistyoyksikoiden lisaksi vastasyntyneiden teho- ja tarkkailuosastolla,
seka lasten- ja nuorten neurologian poliklinikalla ja lastenneurologian osastolla. Lapsipoti-
laita hoidetaan myos muiden tulosalueiden yksikOissa esimerkkeina akuutti24, leikkaus-
osasto, silmatautien yksikko seka korva-, nena- ja kurkkutautien poliklinikka. Nama yksikot
rajattiin tdman kehittamistydn ulkopuolelle, mutta ne voivat halutessaan tulevaisuudessa

hyodyntaa kehittdmistydn pohjalta rakennettua koulutusohjelmaa.

Lastentautien poliklinikka on ajanvarauspoliklinikka, jossa hoidetaan noin 0—-16-vuotiaita
lapsia ja nuoria, jotka tarvitsevat erikoissairaanhoidon avopalveluja. Toiminta on laaja-
alaista kattaen kaikki lastentautien erikoisalat, seka lastenkirurgian. Poliklinikan yhteydessa
toimii myos paivaosasto, jossa hoidetaan mm. erilaisia tutkimuspotilaita seka annetaan 1aa-
kehoitoja, jotka vaativat erityistd seurantaa, mutta eivat kuitenkaan ymparivuorokautista
hoitoa. (Paijat-Hameen hyvinvointialue a.) Lastentautien osasto 12 on 0-16-vuotiaiden las-
ten tutkimus- ja hoito-osasto. Lastentautien ja lastenkirurgisten potilaiden lisaksi osastolla
hoidetaan myo6s akuuttia sairaalahoitoa vaativat lastenneurologisia potilaita. Lastenosaston

yhteydessa toimii myo6s lasten kotisairaala. (Paijat-Hameen hyvinvointialue b.)

Lastentautien poliklinikalla ja lastenosastolla on yhteinen osastonhoitaja. Molemmissa yk-
sikbissa on oma apulaisosastonhoitaja. Sairaanhoitajia yksikdissa on yhteensa 40, joista
viisi on asiantuntijasairaanhoitajaa seka lisaksi kaksi lastenhoitajaa. Hoitohenkildkunnan li-
saksi lastentaudeilla toimii fysioterapeutteja, psykologi, ravitsemusterapeutti seka askarte-
lunohjaaja seka sosiaalityontekijan ja kuntoutusohjaajan kanssa tehdaan tiivistd yhteis-

tyota.

Paijat-Hameen hyvinvointiyhtymassa on Moodle pohjainen Pateva oppimisymparisto, jossa
on uudelle tyontekijalle suunnattu verkko-oppimismateriaali yleisperehdytykseen. Taman
lisdksi molemmissa yksikdissa on yksikkdkohtainen perehdytyksen verkko-oppimismateri-
aali seka perehdyttamissuunnitelma, joka samalla toimii yksil6llisen perehdyttdmisen tar-

kistuslistana ja johon kirjataan toteutunut perehdytys.

Osaamisen kehittdmiseksi ja yllapitamiseksi hoitohenkildstd osallistuu koulutussuunnitel-
man mukaisesti soveltuviin sisaisiin ja ulkopuolisiin koulutuksiin. Lastentaudeilla on kuukau-

sittain jarjestetty tunnin mittaisia yhteisia koulutuksia kaytannostad esille nousseiden



tarpeiden mukaan sekd molemmissa yksikdissa viikoittain tietoiskuja, joissa kerrotaan kay-
dyista ulkopuolisista koulutuksista tai kdydaan lapi yksikkdkohtaisesti tarpeellisia aihealu-

eita.

Lastentautien alueen ylihoitaja esitti tarpeen lahtea suunnittelemaan lastentautien alueelle
koulutuskokonaisuutta, joka palvelee uusien hoitajien perehdytyksen tukena, seka jo pi-
dempaan tyossa olleiden osaamisen kehittdmisessa. Tarkoitus on luoda toistuvasti esimer-
kiksi vuoden syklilla pyodriva kokonaisuus, johon voi osallistua joko sdanndllisesti koko ko-
konaisuuteen tai valita osia oman tarpeen mukaisesti. Koulutuskokonaisuuden tulee sisal-

taa lastenhoitotyéssa sairaanhoitajan kannalta keskeisia aiheita.
2.2 Kehittamistydn tarkoitus ja tavoite

Kehittamistydn tarkoituksena oli tuottaa tietoa lastenosaston ja lastentautien poliklinikan
sairaanhoitajille suunnatun koulutuskokonaisuuden suunnittelun pohjaksi selvittamalla
aiemmin tutkitun tiedon ja kirjallisuuden avulla sairaanhoitajan keskeiset osaamisalueet las-
tenhoitotytssa seka kartoittaa haastattelemalla eri uravaiheessa olevien sairaanhoitajien,
ladkareiden seka esihenkildiden nakemyksia hoitajien tarvitsemasta osaamisesta lasten-
hoitotydssa. Tuotetun tiedon pohjalta muodostettiin suunniteltavan koulutuksen alustava si-
saltd. Kehittamistyon tavoitteena oli edistda osaamisen kehittdmista seka uusien tyonteki-

jéiden perehdytysta lastenosastolla ja lastentautien poliklinikalla.



3 Sairaanhoitajan lastenhoitotyon osaaminen
3.1 Lasten hoitotyd

Lasten hoitoty6ssa hoidon kohteena ovat kehittyva ja kasvava lapsi sekad hanen perheensa.
Lasten hoitotyon kaytannot perustuvat nayttoon hoitotieteen ja lastenlaaketieteen seka mui-
den erityistieteiden tutkimuksen pohjalta. (Storvik-Sydanmaa ym. 2019, 9; Tuomi 2008, 19—
21.) Lapseksi maaritellaan YK:n lapsenoikeuksien julistuksen mukaisesti jokainen alle 18-
vuotias (Lastensuojelun keskusliitto). Lastenhoitotyon yksikdissa erikoissairaanhoidossa
hoidetaan paaasiassa 0—16-vuotiaita lapsia ja nuoria (Tuomi 2008, 19; Paijat-Hameen hy-

vinvointialue a; Paijat-Hameen hyvinvointialue b).
3.1.1 Lasten ja nuorten oikeudet sairaalassa

YK: lapsen oikeuksien sopimus hyvaksyttiin vuonna 1989 ja vuodesta 1991 se on ollut Suo-
messa lakisaateinen. Kansainvalisesti on laadittu erilaisia ohjeistuksia lasten oikeuksien to-
teutumisen turvaamiseksi sairaalassa. Naitd ovat mm. yhdysvaltalainen Pediatric Bill of
Rights, italialainen AOPI, European Association for Children in Hospital (EACH) -yhdistyk-
sen EACH Charter sekd pohjoismaalainen NOBAB ry:n Lasten oikeudet sairaalassa.
(EACH 2022; Eunmann 2021, 18; Bisogni ym. 2015; Mott 2014, 710-711.) Yhteistydssa eri
ammattilaisten ja vanhempien kesken on Suomen NOBAB ry laatinut ja suomentanut 10
kohtaisen Lasten ja nuorten sairaalahoidon standardit (Taulukko 1). Vuodesta 2022 NO-

BAB toiminta on siirtynyt osaksi Leijonaemot ry:n toimintaa (Leijonaemot 2024).



LASTEN JA NUORTEN SAIRAALAHOIDON

STANDARDIT
Sairaalahoitoon Lapset tulee ottaa sairaalaan osastohoitoon vain silloin,
ottaminen kun heidan tarvitsemaansa hoitoa ei voida yhta hyvin
toteuttaa kotona tai polikliinisesti.
Lapsen oikeus Lapsilla tulee olla oikeus pitéa vanhemmat tai vanhempia
vanhempaan korvaavat henkil6t luonaan koko ajan sairaalassa
ollessaan.
Vanhempien lasnédolon Ydpymismahdollisuus tulisi tarjota kaikille vanhemmille ja
turvaaminen heita tulisi kannustaa ja auttaa olemaan lapsensa luona.
Tiedottaminen Lapsilla ja vanhemmilla tulee olla oikeus saada tietoa

ikaa ja ymmartamiskykya vastaavalla tavalla.

Yhteispaatos Lapsilla ja vanhemmilla tulee olla oikeus — tietoa
saatuaan — osallistua kaikkiin paatoksiin, joita lapsen
hoidon suhteen tehdaan.

Hoitoymparisto Lapsia tulee hoitaa yhdessa muiden samassa
kehitysvaiheessa olevien lasten kanssa, eika heita saa
sijoittaa aikuisosastoille.

Normaalin kehityksen Lapsilla tulee olla kaikki mahdollisuudet ikansa ja

tukeminen vointinsa mukaan leikkia, virkistaytya ja kdyda koulua.

Lastensairaanhoitoon Lapsia hoitavalla henkilkunnalla tulee olla sellainen

sopiva henkildkunta koulutus ja patevyys, etta se kykenee vastaamaan lasten
tarpeisiin.

Jatkuvuus Lapsia hoitavan tyéryhman on taattava hoidon jatkuvuus.
Seurantasuunnitelman tulee olla valmis, kun lapsi
uloskirjoitetaan.

Loukkaamattomuus Lapsia tulee kohdella hienotunteisesti ja ymmartavaisesti

ja heidan yksityisyyttaan tulee poikkeuksetta kunnioittaa.

Taulukko 1. Lasten ja nuorten sairaalahoidon standardit (Leijonaemot 2024)
3.1.2 Lasten hoitotydn periaatteet

Lasten hoitoty6ta ohjaavat lasten ja nuorten hoitotydn periaatteet, joiden tarkoituksena on
luoda vahva perusta hoitotydlle sekd helpottaa perheen elamaa sairaalahoidon aikana.
Suomessa kaytdssa olevat lasten hoitotydn periaatteet ovat perhekeskeisyys, yksilollisyys,
kasvun ja kehityksen tukeminen, turvallisuus, jatkuvuus, omatoimisuuden tukeminen ja ko-

konaisvaltainen hoitotyd. (Storvik-Sydanmaa ym. 2019, 79.)

Perhekeskeisyyden periaatteen mukaan perhe tulee huomioida koko hoitoprosessissa ja
heidan tarpeensa, odotuksensa, tapansa ja toiveensa tulee huomioida hoitoa suunnitelta-
essa ja toteutettaessa. Perhettd tulee kannustaa osallistumaan hoitoon ja hoitajalle tulisi
olla aikaa kuunnella vanhempien lapsen sairaalahoidosta johtuvia huolia ja antaa heidan

purkaa ahdistustaan. (Storvik-Sydanmaa ym. 2019, 80.)

Yksil6llisyyden periaatteen mukaan jokainen lapsi tulee kohdata yksiléna ja hanen omia

tarpeitaan, tapojaan ja toiveitaan kunnioitetaan ja rutiineja pyritaan yllapitdmaan hoidon



aikana. Tama periaatteen toteuttamiseksi tulee hoitajan saada riittavasti tietoa lapsen rutii-
neista. (Storvik-Sydanmaa ym. 2019, 80.)

Kasvun ja kehityksen tukemisen periaatteen mukaisesti lapsen yksildllistd kasvua ja kehi-
tysta tulisi tukea sairaalahoidon aikana. Sairaalassa tulisi olla asianmukaiset tilat seka hen-
kilosto leikkia ja opetusta varten. Varsinkin pitkdaikaiset sairaudet ja sairaalahoitojaksot voi-
vat aiheuttaa haasteita lapsen normaaliin kasvulle ja kehitykselle. (Storvik-Sydanmaa ym.
2019, 81.)

Turvallisuuden periaatteen on tarkoitus lieventaa lapsen ja perheen huolta lapsen sairastu-
essa. Sen toteutumista hoidon aikana edistavat viihtyisat, ikatasoon sopivat tilat, ammatti-
taitoinen, oikein resursoitu henkildkunta, omahoitajuus seka avoin tiedonsaanti ja vanhem-

pien mahdollisuus osallistua hoitoon (Storvik-Sydanmaa ym. 2019, 81).

Lapsen hoito tulee olla yhtenaistd ja jatkuvaa. Jatkuvuutta edistdad hoitosuunnitelman to-
teuttaminen, huolellinen kirjaaminen ja dokumentointi, seka tiedonkulun varmistaminen hoi-

topaikan vaihtuessa. (Storvik-Sydanmaa ym. 2019, 81).

Omatoimisuuden tukemisella tarkoitetaan lapsen kannustamista ottamaan vastuuta omasta
hoidostaan seka arjen toiminnoista. Myés vanhempia tulee auttaa tukemaan lasta omatoi-

misuudessa. (Storvik-Sydanmaa ym. 2019, 81.)

Kokonaisvaltaisen hoitotyon periaatteen mukaisesti lapsi tulee kohdata kokonaisvaltaisena
persoonana, jolla on psyykkinen, fyysinen ja sosiaalinen ulottuvuus. Hoidon aikana tulee
ottaa huomioon lapsen muutkin tarpeet ja pyrkia vastaamaan niihin moniammatillisesti.
(Storvik-Sydanmaa ym. 2019, 81.)

3.1.3 Lasten hoitotydn erityispiirteet

Lasten hoitotydssa on omat erityispiirteensa (kuvio 1), jotka johtuvat siita, etta lapsi on ter-
veydenhuollon asiakkaana erilainen verrattuna aikuiseen. Lapsi kasvaa ja kehittyy koko
ajan ja tdma tuo mukanaan haasteita hoitotyélle seka psyykkisia, fyysisia ja sosiaalisia eri-
tyistarpeita. (Tuomi 2008,19.)



Johtaminen
Mahdollistaa lapsi ja Ymparisto
Perhe 2
perhekeskeisyyden

. . 5 Osaamisen varmistaminen janmukaisuus
Useimmiten mukana hoidossa Viihtyvyys

Huomioitava perheen tilanne Turvallisuus

Perheystavallinen

Tunteet Lapsi ei ole pieni aikuinen
Lastentaudit
Sairaalahoito aiheuttaa tunteita Lapsen kehitysvaihe
lapselle ja vanhemmille Laakehoidon tarkkuus

& = Lapsen kyky ilmaista itseaan ja
Lasten houtotyon kertoa oireistaan

erityispiirteet

Kommunikaatio Kasvun ja kehityksen
turvaaminen

Ikatasoinen
Vanhempien informointi Leikki, oppiminen ja sosiaaliset
Kuunteleminen suhteet

Omat tavat ja
tottumukset

Resurssit

Aikaa osallistaa lapsi ja perhe
hoitoon Paivarytmi, ruokailutottumukset,

Vanhempien tukeminen ja ohjaus rutiinit

Kuvio 1. Lastenhoitotydn erityispiirteet (mukailtu Sahlberg ym.2020, 867—-868; Blubaum
ym.2019; Storvik-Sydanmaa ym. 2019, 81-89; Kantelinen & Tiainen 2017, 7-10; Bisogni
2015, 34; Clarke 2015, 168; Tuomi 2008, 19-21)

3.2 Osaaminen

Tybelamassa tarvittava osaaminen koostuu tyotehtavasta rippumattomasta tydeldmaosaa-
misesta seka tyotehtavaan liittyvasta ammattitaidosta ja osaamisesta eli ammatillisesta
osaamisesta (kuvio 2). Yleisilla tydelamataidoilla tarkoitetaan yleisia sosiaalisia ja kansa-
laistaitoja, kielitaitoa (aidinkieli seka vieraat kielet), digitaalisia taitoja, matemaattisia taitoja,
perustietoa tieteesta ja teknologiasta, kykya oppia sekd hankkia ja soveltaa uutta tietoa
seka yhteistyd ja vuorovaikutustaitoja. Ammatillinen osaaminen liittyy tyétehtavaan ja toi-
mialaan ja sijoittuu tiettyyn tydymparistéon ja -prosessiin. (Kangasniemi ym.2018, 13; Aar-

nikoivu 2010, 64—68.) Tassa opinnaytetydssa keskitytddn ammatilliseen osaamiseen.



Tiedot . Taidot
Nt ek g Sote- A tilli
Tydeldama- i osaaminen mmatillinen
osaaminen osaaminen
Asenteet Min&pystyvyys

Kuvio 2. Osaamisalueet ja sote-osaaminen (Kangasniemi ym. 2018, 13)
3.2.1 Sairaanhoitajan ammatillinen osaaminen

Sairaanhoitaja on monissa eri toimintaymparistdissa tydskenteleva hoitotydn asiantuntija,
jonka tehtdvana on hoitaa potilaita ja myds kehittda hoitotydta. Sairaanhoitaja toimii nayt-
t6on perustuen, hoitotieteellista tietoa hyddyntaen hoitotydn suunnittelussa, toteutuksessa,
arvioinnissa seka kehitystydssa. Sairaanhoitajan ammatillisen osaamisen vaatimuksiin vai-
kuttavat lait ja asetukset, vaeston palvelutarpeet, uusi tutkimustieto, palvelurakenteen ke-

hittdminen sekéa sosiaalipoliittiset ratkaisut. (Eriksson ym. 2015, 11.)

Sairaanhoitajan ammatillisen osaamisen vaatimuksia, patevyytta ja ammatinharjoittamisoi-
keutta seka koulutuksen sisaltod maaritellddn EU:n direktiivissa (EU/55/2013). Sen mukai-
sesti maaritettiin yleSH arviointi- hankkeessa yleissairaanhoidosta vastaavan sairaanhoita-
jan (180 op) ammaitilliset osaamisvaatimukset, jotka koostuvat kolmestatoista eri osa-alu-
eesta (kuvio 3). Osaamisvaatimukset on kuvattu tarkemmin liitteessa 1. (Kajander-Unkuri
ym. 2020, 26.)



Ammatillisuus
ja eettisyys
Asiakaslahtoisyys

Terveyden
edistaminen

Kommunikointi ja
moniammatillisuus Ohjaus ja
opetusosaaminen ja
omahoidon
tukeminen

Informaatioteknologia
ja kirjaaminen

Johtaminen ja
tyontekijyys-
osaaminen
Nayttoon
perustuva

iininen hoi 0 ..
Al enhoitotyd toiminta,

Yrittajyys ja
kehittaminen

Potilas ja
asiakasturvallisuus

Laadun varmistus

Sosiaali- ja
terveydenhuollon
palvelujarjestelma

Kuvio 3. Yleissairaanhoidosta vastaavan sairaanhoitajan osaamisvaatimusten osa-alueet
(mukailtu Kajander-Unkuri ym. 2020, 26)

Suomessa sairaanhoitajakoulutus on laajuudeltaan 210 op, joka mahdollistaa sairaanhoi-
tajaksi opiskelevan laajentaa osaamistaan 30 op: n verran jollakin erikoisalalla. (Silén-Lip-
ponen & Korhonen 2020a, 14-15.) YleSHarviointi -hankkeessa kehitettiin myds kliinisen
ydinosaamisen kokeet ja ydinosaamisen (180 op) valtakunnallinen koe, joita on tarkoitus
hyédyntda sairaanhoitajaopiskelijoiden osaamisen arvioinnissa valtakunnallisesti (Silén-
Lipponen & Korhonen 2020b, 83—84).

Meretojan (2003) vaitdskirjatutkimuksensa pohjalta kehittdma Nurse competence scale
(NCS) on todettu luotettavaksi mittariksi arvioitaessa sairaanhoitajien osaamista (Flinkman
ym. 2017,1035). NCS-mittari on tarkoitettu erilaisissa toimintaymparistdissa toimivien sai-
raanhoitajien ammattipatevyyden arviointiin. Mittarin 73 kysymysta on ryhmitelty seitse-

maan kategoriaan:
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e auttaminen

e opettaminen-ohjaaminen
e tarkkailutehtava

e tilanteiden hallinta

e hoitotoimien hallinta

e laadunvarmistus

o tyorooli

Mittari on Suomessa ja maailmalla eniten kaytetty sairaanhoitajien ammattipatevyysmittari
ja se on kaannetty 20 kielelle (Meretoja ym.2017).

Ruotsissa on myo6s kehitetty kansallisiin ja kansainvalisiin sairaanhoitajan osaamisvaati-
muksiin pohjautuva Nursing Professional Competence (NPC) -mittari, joka on tarkoitettu
sairaanhoitajan itsearvioiman osaamisen arviointiin. Mittarissa on 88 kohtaa, jotka muodos-
tavat kahdeksaan tekijaa ja ne viittaavat kahteen paateemaan: potilaskohtainen hoitoty6 ja

hoitotydn organisointi ja kehittdminen (kuvio 4). (Nilsson ym. 2014, 578-579.)

Hoitotyo

Arvopohjainen hoitotyo
Laaketieteellinen ja e LI,
. . hoitotyo
tekninen hoito 4
Opettaminen/oppiminen ja
tuki

Dokumentointi ja
informaatioteknologia

Lainsaadanto hoitotyossa

ja turvallisuussuunnittelu

BRanns hodatn Hoitotyon organisointi

kehittdminen jajohtaminen

Henkiloston/opiskelijoiden
koulutus ja ohjaus

Kuvio 4. NPC-mittarin rakenne (mukailtu Nilsson ym. 2014, 579)

NPC-mittaria on myds kaytetty kansainvalisesti ja se on kdannetty kuudelle kielelle. Mitta-
rista on luotu my6s 35 kohtainen lyhennetty versio kaytettavyyden ja luotettavuuden paran-
tamiseksi. (Nilsson ym. 2018, 233-234.)



11

3.2.2 Sairaanhoitajan osaaminen lastenhoitoty0ssa

Sosiaali- ja terveysministerion (2021,16) ehdotuksessa kliinisen hoitotydn erikoisaloista yh-
tena seitsemastatoista on mainittu lasten ja nuorten hoitoty®. Erikoisalakohtaiset osaamis-
kuvaukset on laadittu kansallisten ja kansainvalisten terveyspoliittisten ohjelmien osaamis-
kuvausten, hoitotydn ja Kaypa hoito- suositusten, seka kansallisten terveydenhuollon pal-
velu ja seurantajarjestelmien kuvausten pohjalta yhteistydossa hoitotyon asiantuntijoiden,
tutkijoiden, opettajien ja erikoisalajarjestdjen kanssa sidosryhmayhteistyon pohjalta. Lasten

ja nuorten hoitotydn erikoisalan osaamiskuvaus on esitelty liitteessa 2.

Sairaanhoitajan peruskoulutuksessa on lapsen, nuoren ja perheen hoitoty6ta 5-15 op:n ko-
konaisuuksia. Lisaksi osassa ammattikorkeakouluja on valittavissa lastenhoitotydn opintoja
syventavina tai vapaavalintaisina opintoina. (LAB-ammattikorkeakoulu; Seindjoen ammat-
tikorkeakoulu; Tampereen ammattikorkeakoulu; Metropolia; JAMK.) Lastenhoitotytssa tar-
vittavan osaamisen saavuttamiseksi sairaanhoitajan perustutkinnon suorittanut tyontekija
perehtyy erikoisalaan ja toimintakenttddn syvemmin kaytannon tyén kautta. Kliinisen hoito-
tydn erikoistumiskoulutusta voitaisiin jarjestda yhteistydssa tydeldaman ja ammattikorkea-
koulujen kanssa. (STM 2021, 27.) Talla hetkella lasten ja nuorten hoitotydn erikoistumis-

opintoja ei ole ammattikorkeakouluissa tarjolla (Hanhinen 2023).

Kota-Aho ym. (2013, 57-59) kerasivat opinnaytetydssaan tietoa lasten ja nuorten hoitotyon
osaamisvaatimuksista ja tulevaisuuden haasteista haastattelemalla Paijat-Hameen keskus-
sairaalan lastenosastojen sairaanhoitajia. Opinnaytetyén mukaan lasten ja nuorten hoito-
tydssa vaaditaan sairaanhoitajalta kattavaa osaamista sekd perusosaamisen, etta erityis-
osaamisen osalta. Perusosaamisella tassa tarkoitettiin paatdksenteko-osaamista seka eet-
tistd osaamista. Erityisosaamisella puolestaan tarkoitettiin perhehoitoty6ta, vuorovaikutus-,
ohjaus- ja opetusosaamista, ladke ja nestehoidon osaamista seka kivun arviointia ja hoitoa.
Opinnaytetydssa tuli myos esille lasten ja nuorten hoitotyén moninaisuus. Tulevaisuuden
haasteina nousivat esille sairaanhoitajan riittavat perustiedot ja taidot lasten ja nuorten hoi-
totydssa, muutoksen mukana pysyminen seka perheiden erilaiset ongelman nyky-yhteis-

kunnassa ja niiden tunnistaminen.

Tuomi (2008, 134) on vaitdskirjassaan muodostanut mallin sairaanhoitajan ammatillisesta
osaamisesta lasten hoitotydssa (kuvio 5). Malli luotiin tutkimustulosten pohjalta asiantuntija-
aineiston seka sairaanhoitajien odotetun ja itsearvioidun osaamisen perusteella. Mallissa
sairaanhoitajan osaamisen alueet ovat tydeldaman yhteinen osaaminen, hoitotyén yhteinen

osaaminen ja lastenhoitotydn osaaminen.
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Hoitotydn yhteinen osaaminen on perusta sairaanhoitajan osaamiselle eri toimintaymparis-
téissa ja nain luo pohjan myo6s lasten hoitotydn osaamiselle. Kansainvalisyysosaaminen
nayttaytyy lastenhoitotydssa kykyna tyoskennelld eri kulttuureista tulevien perheiden
kanssa vieraalla kielella tai tulkin valityksella sekd ymmartaa erilaisista kulttuureista nouse-
via erityistarpeita. Monitieteellinen tietoperusta on lastenhoitotydssa laaja kattaen hoitotie-
teellisen tiedon lisaksi perustietoa lahitieteista, kuten lastentaudeista, kehityspsykologiasta,
kasvatustieteistd, sosiologiasta, fysiologiasta ja farmakologiasta. Tutkimus ja kehittamis-
osaaminen lastenhoitotydssa koostuu kyvystd hakea ja soveltaa uutta tietoa seka kyvysta
hyédyntaa luovuutta hoitotydssa ja sen kehittdmisessa. Viestinta- ja yhteistydosaaminen
korostuu lastenhoitoty6ssa, silla hoitoa toteutetaan yhteistyossa erilaisten perheiden ja eri-
ikaisten lasten kanssa ja monesti yhteistydssa moniammatillisen tiimin kanssa. Lastenhoi-
totyd on my®ds isolta osin hoidon ohjaamista perheen osallistuessa tiiviisti lapsen hoitoon.
Lastenhoitoty0ssa eettisyys tarkoittaa tyoskentelya lapsen parhaaksi ja terveyden edista-
misessa tulee huomioida eri ikaisten lasten ja koko perheen terveyden edistaminen. (Tuomi
2008, 121-122.)

Lasten hoitotydn kliininen osaamisen perustana on kasvun ja kehityksen tunteminen ja sen
huomioiminen eri ikaisia lapsia hoidettaessa. Kliiniseen osaamiseen kuuluu myds lapsen
hoidon ja erilaisten lasten hoitotyén menetelmien osaaminen. Lapsen hoitoa toteutetaan
aina yhteistydssa perheen kanssa, joten perhehoitotyén osaaminen on keskeista lastenhoi-

totydn osaamisessa. (Tuomi 2008, 123.)
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Kuvio 5. Malli sairaanhoitajan ammatillisesta osaamisesta lasten hoitotydssa (Tuomi 2008,
120)
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4 Osaamisen johtaminen ja kehittaminen
4.1 Osaamisen johtaminen

Osaamisen johtaminen on paamaaratietoista ja johdonmukaista osaamispadaoman kehitta-
mistd, joka pohjautuu tydyksikdn perustehtavaan, visioon ja strategiaan (Sotenavigaattori
2019a; Viitala 2005, 14—15). Osaamiseen ja henkildstéjohtamiseen liittyvat toimintatavat
ovat niita tekijoita, joilla organisaatio voi erottua muista, kehittda hyvaa tydnantajakuvaa ja
onnistua tuloksellisuudessa ja vaikuttaa henkiloston tyohyvinvointiin (Kaartinen 2011, 6;
Heikkild 2016,16). Osaamisen johtamisen on myds todettu parantavan organisaation suo-
ritus- ja kilpailukykya, edistavan palveluiden ja tuotteiden kehittdmisessa seka organisaa-
tion ja yksildiden oppimista seka parantavan asiakastyytyvaisyytta ja asiakkaiden saamaa
hyétya (Kivinen 2008, 59).

Osaamisen johtaminen on niiden osaamistarpeiden selvittdmista mita strategian toteutta-
minen ja tavoitteiden saavuttaminen tarvitsee. On tarkeaa tunnistaa ydinosaaminen, selvit-
tda olemassa oleva osaaminen ja tunnistaa osaamispuutteet. Perusosaamista tulee kehit-
tda ja tehda toimintasuunnitelma puuttuvan osaamisen hankkimiseksi. Olemassa olevaa
osaamista tulee jakaa, hyddyntaa ja hallita. Osaamisen johtamisella sitoutetaan ja palkitaan
tyontekijoitd sekd huolehditaan tyéhyvinvoinnista. (Sotenavigaattori 2019a; Viitala 2005,
232-233.) Osaamisen johtamisen keskeisia toimintoja ovat henkildston rekrytointi, valinta,
perehdyttdminen, kehittdminen, urasuunnittelu ja tydsuorituksen arviointi (Kaartinen 2011,
6).

4.2 Osaamisen kehittaminen

Kun toiminta perustuu ihmisten osaamiseen, voidaan osaamisen kehittdminen nahda hen-
kiloston kehittamisena. Kehittamisen tavoitteena on tarvittavan osaamisen turvaaminen,
tyén tuloksellisuus, muutosten mahdollistaminen, toiminnan laadun varmistaminen ja pa-
rantaminen, luovuuden ja innovatiivisuuden ruokkiminen seka tyéntekijéiden suoriutumisen,
motivaation ja sitoutumisen vahvistaminen seka yksilon tyémarkkinakelpoisuuden parantu-
minen. (Karjalainen 2018, 82; Kaartinen 2011, 16; Viitala 2005, 254.)

Osaamista voidaan lisata kolmella tavalla: kehittamalla olemassa olevan henkildston osaa-
mista, rekrytoimalla uusia osaajia yksikkdon ja tekemalla yhteistydta eri osaajien kanssa.
(Laaksonen ym. 2019; Kaartinen 2011, 13; Viitala 2005, 87). Osaamisen kehittamisella pai-
vitetdan, laajennetaan ja syvennetdan osaamista. Osaamisen kehittdmiseksi voidaan lukea

kaikki erilaiset tavat, jotka vahvistavat ammattitaitoa ja asiantuntijuutta, lisdavat kykya
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kehittdad omaa ty6ta, antavat valmiuksia soveltaa omaa osaamistaan seka auttaa ratkaise-

maan esiin tulevia ongelmia. (Sotenavigaattori 2019b.)

Osaamista voidaan kehittdd monien menetelmien avulla. Osaamisen kehittdmisen mene-
telmid ovat ohjausmenetelmat ja -tehtavat, kuten perehdyttaminen, tutorointi ja mentorointi
erilaiset taydennyskoulutukset seka opintomatkat, tyotehtavien ja vastuun laajentaminen
esimerkiksi tyonkierron, komennusten tai tydon muotoilun kautta, kehittymista tukevalla tyo-
kulttuurilla, kuten esimerkiksi kehityskeskustelut, tydnohjaus seka erilaiset tyopajat, kehit-
tamishankkeilla ja -projekteilla sekd yhteistoiminnallisilla tydomenetelmilla, kuten palaverit,
tiimityoskentely seka tydparitydskentely. (Sotenavigaattori 2019a; Kupias ym. 2014; Viitala
2005, 261-262.)

Osallistamalla voidaan tukea tyontekijéiden asiantuntijuutta ja moniosaamista. Osallistavia
menetelmia ovat esimerkiksi tutorointi, mentorointi, erilaisiin projekteihin ja kehittdmishank-
keisiin osallistuminen seka tydnkierto, erilaiset sijaisjarjestelyt seka tiimitydskentely. (Karja-
lainen 2018, 83.) Osallistamisen avulla voidaan luoda koko henkildstélle tunne siita, etta he
ovat aidosti osallisia organisaation asioissa. He uskaltavat kertoa epakohdista ja uusista

ideoista, he tuntevat panoksensa olevan arvokasta ja tavoitteet yhteisia. (Viitala 2021, 143.)

Kangasniemi ym. (2018) selvittivat tutkimushankkeessaan mm. sosiaali- ja terveydenhuol-
lon ammattilaisten tulevaisuuden osaamistarpeita seka erilaisten koulutusinterventioiden
vaikuttavuutta. Tyontekijat kokevat tarkeaksi tehtavakohtaisen teoreettiseen tietoon perus-
tuvan ydinosaamisen syventamisen seka laajentamisen tarpeen mukaan toimintaymparis-
ton muutosten myoéta. Lisaksi tarpeelliseksi koettiin lisdtd osaamista asiakastyohon liitty-
vistd ohjaamis- ja vuorovaikutusmenetelmista seka -kanavista ja verkostotytskentelysta.
Tulevaisuudessa tarvitaan my6s osaamista ammattitaidon yllapitdmiseen ja tydssa jaksa-
miseen. (Kangasniemi ym. 2018, 43.) Erilaisista koulutusmenetelmista teoreettisen tiedon
kehittdmiseen sopivat e-oppiminen ja tavanomaiset oppimismenetelmat, kun taas kaytan-
non taitojen kehittdmisessa simulaatiomenetelméat ovat tehokkaimpia (Kangasniemi ym.
2018, 32).

4.3 Perehdyttaminen

Tyéturvallisuuslain (23.8.2002/738) 14 pykalan mukaan tyénantaja on velvollinen antamaan
tyontekijalle opetusta ja ohjausta. Lain mukaan tyontekija on perehdytettava riittavasti tyo-
hon, tydpaikan tydolosuhteisiin, ty6- ja tuotantomenetelmiin, tydssa kaytettaviin tyévalinei-
siin ja niiden oikeaan kaytt6on seka turvallisiin tyétapoihin. Tydntekijalle annettua opetusta

ja ohjausta tdydennetaan tarvittaessa.
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Perehdytysta voidaan pitda yhtena keinona sitouttaa tyontekija tydyhteisé6n. Perehdytyk-
sen tulee olla tavoitteellista seka yksildllista ja tyontekijan tulee saada rakentavaa pa-
lautetta. Perehdytykseen tulee olla riittvasti resurssia ja nimetyn perehdyttajan lisdksi koko
tydyhteison tulee osallistua uuden tyontekijan opettamiseen ja ohjaamiseen. Lahiesihenkil®
vastaa perehdytyksen toteutumisesta. (Lindfors 2023, 7.) Perehdytyksen tulisi olla suunni-
telmallista, silla tulisi olla selkea rakenne ja tavoitteet seka huomioida perehtyjan yksildlliset
tarpeet sekd mahdollisuus oppimiseen erilaisilla tavoilla (Aittovaara ym. 2022, 25). Uuden
tydntekijdn osaamisen mittaaminen auttaa suunnittelemaan perehdytysta yksildlliseksi ja
tyontekijan tarpeita vastaavaksi (Kiveld ym. 2014, 39). Sairaanhoitajan osaamista voidaan

arvioida esimerkiksi aiemmin mainittujen NPS-mittarin tai NPC-mittarin avulla.

Lindfors (2023, 54-55) kehitti tutkimuksessaan perehdytysmallin tukemaan vastavalmistu-
neen sairaanhoitajan ammatillisen patevyyden kehittymista (kuvio 6). Onnistuneen pereh-
dytyksen elementeiksi nousi tutkimuksen tuloksissa yhteiséllinen sitoutuminen perehdytyk-
seen, vahva ammatillinen perehdytysosaaminen seka perehdytysta tukeva johtaminen. Pe-
rehdytysohjelman tulee sisaltaa seka teoreettista opetusta etta perehdyttajan ohjausta kay-

tannon hoitotydssa.

Tyoyhteiso Perehdytysohjelma
Tukee perehtyjaa ja Teoriaopetusta ja kliinista
perehdyttéjaa harjoittelua -
: y \
Ottaa osaksi tydyhteis6a Kokoaa perehdytysprosessin S
Ohjaa ja opettaa
Perehdytys S g hoitajan
Ordani ):t{ . Lahiesihenkilo j
Y;gitg;i;?n:iomen Vastaa perehdytyksesta ammatillisen
Tavoitteellista Perehdyttaja Nime&a perehdyttéjan osaamisen
Yksilollista O e Seaane pEEhninte kehittymisen
sosiaalistaja, roolimalli tukeminen
Antaa rakentavaa Tyéympéristé \ y
palautetta
Luo turvallisen

toimintaympariston Yhteiskunta

SIIRTYMAVAIHE

Kuvio 6. Ammaitillisen patevyyden kehittymista tukeva perehdytysmalli (mukailtu Lindfors
2023, 55)
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5 Kehittamistyon toteutus
5.1  Tutkimuksellinen kehittamistyo

Tutkimuksellisen kehittdmistydn tavoitteena on ratkaista kdytanndn ongelmia seka tuottaa
ja toteuttaa kaytannon parannuksia tai uusia ratkaisuja tutkimuksen keinoja ja toiminnalli-
suutta hyvaksi kayttaen. Tutkimuksellinen kehittamistyo lahtee usein organisaation kehitta-
mistarpeista. Kehittamistydn l1ahtékohtana tulee hyddyntaa teoreettista tietoperustaa kasilla
olevasta aiheesta ja tutkimuksella tuotetaan toimintaymparistdsta sen paalle sovellettavaa
tietoa. Kehittamistydn tutkimuksellisuudella tarkoitetaan tutkitun ja kdytdnnon tiedon han-
kintaa kehittamisen tueksi tyoskennellen jarjestelmallisesti, analyyttisesti ja kriittisesti seka
naiden pohjalta uuden tiedon luomista ja sen jakamista. (Ojasalo ym. 2015, 19-22.) Tutki-
muksellinen kehittdminen tavoittelee konkreettista muutosta pyrkien samalla tuottamaan
perusteltua tietoa (Toikko & Rantanen 2009, 23). Tassa opinnaytetydssa noudatettiin Oja-

salon ym. (2015) kuvaamaa kuuden vaiheen kehittamisen prosessia (kuvio 7).

1. Kehittamiskohteen

6. Kehittamisprosessin tunnistaminen ja
jalopputulosten alustavien tavoitteiden
arviointi maarittaminen

Koko prosessin ajan huolehditaan

5. Kehittamis- « jarjestelmallisyydesta 2. Kehittamis-
hankkeen « analyyttisyydesta kohteeseen
toteuttaminen « kriittisyydesta perehtyminen
jajulkistaminen - aktiivisesta vuorovaikutuksesta teoriassa
eri muodoissa « kirjoittamisesta eri tahoille ja kdytannossa

+ eettisyydesta.

4. Tietoperustan 3. Kehittdmistehtavan
laatiminen seka maarittaminen ja
lahestymistavan kehittamiskohteen
jamenetelmien rajaaminen
suunnittelu

Kuvio 7. Tutkimuksellisen kehittamisen prosessi (Ojasalo ym. 2015, 24)

Tama kehittamistyo lahti liikkeelle ylihoitajan ehdotuksesta luoda lastentaudeille koulutus-
kokonaisuus palvelemaan seka perehtyvia, etta jo tydssa olevia sairaanhoitajia osaamisen

kehittdmisessa. Yhteistydorganisaation edustajien kanssa kaytyjen keskustelujen pohjalta
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asetettiin kehittamistyon tarkoitus ja tavoite. Tietoperustan rakentamiseksi tutustuttiin aiem-
paan tutkimustietoon kehittamistyon aiheesta. Tutkittua tietoa sairaanhoitajan osaamisesta
lastenhoitotydssa yleisesti 16ytyi vahan. Tassa opinnaytetydssa kaytetyt keskeiset kasitteet

on kuvattu kuviossa 8.

Sairaanhoitaja

Ammatillinen
osaaminen

Osaamisen

johtaminen ja « Lasten hoitotyo » Perehdyttaminen
kehittaminen

. 4 ¥

Sairaanhoitajan osaaminen lastenhoitotyossa

Kuvio 8. Kasitekartta kehittamistydn keskeisista kasitteista

Tietoperustan lisaksi haluttiin keratd kokemuksia sairaanhoitajan tarvitsemasta osaami-
sesta ja tarvittavasta koulutuksesta yhteistyborganisaation tyontekijoilta. Koska haluttiin
mahdollisimman monipuolinen nakemys asiasta, kokemuksia kerattiin eri uravaiheissa ole-
vilta sairaanhoitajilta, heidan esihenkil6iltdan ja sekd sairaanhoitajien kanssa laheista yh-

teistyota tekevilta 1aakareilta.

Haastattelujen perusteella keratyt kokemukset seka tietoperustan lastenhoitotyén osaa-
mista ja vaatimuksia koskeva osuus kaytiin 1api tydpajassa, jossa niiden pohjalta luotiin
alustava sisalté suunniteltavalle koulutukselle. Kehittdmistyd raportoitiin ja esitettiin yhteis-
tybdorganisaatiossa. Jatkotydskentelyna organisaatiossa suunnitellaan ja toteutetaan koulu-

tuskokonaisuus lastentautien yksikdissa tyéskenteleville hoitaijille.



Toukokuu 2023
Aiheen valinta

¥

Tammi-helmikuu 2024
Tietoperustan rakentaminen

¥

¥

Toukokuu 2024
Tulosten koostaminen ja raportointi

Kesakuu 2024
Tulosten kasittely ja koulutuksen alustavan sisallon
suunnittelu tyopajassa

Elokuu 2024
Raportin valmistuminen

JATKOTYOSKENTELY:
Koulutuskokonaisuuden suunnittelu ja
kdytannon toteutus

Kuvio 9. Kehittdmisen vaiheet ja aikataulu
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5.2 Kehittamistehtavat

1. Mita on sairaanhoitajan tarvitsema osaaminen lastenhoitotydssa laakarin, esihenki-

I6n ja eri uravaiheessa olevien sairaanhoitajien nakdkulmasta?

2. Minkalainen koulutus tukisi uuden sairaanhoitajan perehdyttamista ja osaamisen

kehittamista ladkareiden, esihenkildiden ja sairaanhoitajien mukaan?

5.3 Kehittamisen menetelmat

Taman kehittamistydn lahestymistavaksi valittiin konstruktiivinen tutkimus. Konstruktiivinen
lahestymistapa on sopiva silloin kun on tarkoitus luoda jokin konkreettinen tuotos, kuten
esimerkiksi tassa opinnaytetydssa koulutuskokonaisuuden alustava sisaltd. Konstruktiivi-
sessa tutkimuksessa on tarkoitus sitoa kaytdnndon ongelma ja sen ratkaisu teoreettiseen
tietoon. Konstruktiivisessa tutkimuksessa on usein tarkeaa tuntea perusteellisesti kayttajien
tarpeet. Tutkija on konstruktiivisessa tutkimuksessa myds muutosagentti ja tutkijan seka
tutkimuksen hyédyntjien valinen kommunikointi on tarkeda. Loppuvaiheessa ratkaisuvaih-

toehdot tulee esitella ja arvioida ja valittu vaihtoehto perusteltava. (Ojasalo ym. 65—-68.)

Laadullisen tutkimuksen tehtavana on lisata ja syventad ymmarrysta, antaa asioille merki-
tyksia ja mahdollistaa erilaisia tulkintoja. Laadullinen tutkimuksessa on otettava huomioon,
ettd se on asiantuntija ja tutkijalahtdista ja tutkijalla on tutkittavasta iimidstd ennalta jokin
esiymmarrys tai kasitys. (Aaltio & Puusa 2020, 173; Juuti & Puusa 2020, 57; Pitkaranta
2014, 33-34.) Tassa kehittamistydssa hyddynnettiin laadullisen tutkimuksen menetelmia
kayttajien tarpeita kartoittavassa tiedonhankinnassa. Laadullinen nakékulma valittiin, koska
tutkittavasta aiheesta oli saatavilla vain vahan aikaisempaa tutkimustietoa. Lisaksi tarkoi-
tuksena oli kehittda yksittaisen organisaation toimintaa ja saada vaadittavasta osaamisesta
ja tarvittavasta koulutuksesta mahdollisimman kattava ja juuri tdman kohdeorganisaation

tarpeita kuvaava tulos.

5.3.1 Haastattelututkimus

Haastattelut toteutettiin kahden samanvertaisen haastateltavan ryhmissa, eli taman opin-
naytetyon tiedonkeruumenetelmaksi valittin ryhmahaastattelu. Ryhmahaastattelun etuna
on tiedon saaminen usealta tiedonantajalta samanaikaisesti, seka ryhman sisaisen vuoro-
vaikutuksen mahdollinen aineistoa rikastuttava vaikutus (Hyvarinen ym. 2021; Puusa
2020a, 110-111; Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2013, 124). Haastattelutilanteessa
tutkija ohjaa keskustelun aiheita ja tekee tarkentavia kysymyksia (Puusa 2020a, 102; Kank-

kunen & Vehvildinen-Julkunen 2013, 126). Ryhmahaastattelussa tutkija toimii keskustelun
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moderaattorina ja rohkaisijana ja koettaa saada kaikki osallistujat mukaan samanlaisella

panoksella (Hyvarinen ym. 2021).
Haastateltavien valinta

Tassa kehittamistydssa haastatteluryhmat olivat 1aakarit, esihenkildt, uransa alkuvaiheessa
olevat hoitajat (alle kaksi vuotta lastenhoitotytssa olleet), jonkin verran kokemusta lasten
hoitotydstd omaavat hoitajat (5-10 vuotta tyokokemusta) seka pitkdan lastenhoitotydssa
tydskennelleet hoitajat (yli kymmenen vuotta tydkokemusta). Laadullisessa tutkimuksessa
ei pyrita tekemaan tilastollisia yleistyksia, joten tutkittavien maaralla ei ole niinkdan suurta
vaikutusta kuin kohdejoukon valinnalla. Tarkeaa on, etta tiedonantajat tietavat tutkittavasta
iimidéstd mahdollisimman paljon ja heillda on kokemusta asiasta. Tiedonantajien valinta ei voi
olla satunnaista vaan harkittua ja perusteltua. (Puusa 2020a, 102; Tuomi & Sarajarvi 2018,
74.)

Haastateltaviksi valittiin kuhunkin ryhmaan soveltuvista kaksi ensin suostumuksensa anta-
nutta. Haastateltavia pyrittiin saamaan tasapuolisesti molemmista yksikoista. Hoitajien ko-
kemusta ja uravaihetta arvioitiin yhdessa osastonhoitajan kanssa. Kukaan haastatteluun

valituista ei kieltaytynyt osallistumasta haastattelututkimukseen.
Haastattelujen toteutus

Haastateltaville 1ahetettiin haastattelukutsu sahkopostitse. Kutsun liitteena lahetettiin tieto-
suojailmoitus seka kirjallinen informaatio tutkimuksesta (liite 3). Suostumus haastatteluun
(liite 4) kerattiin kirjallisena ja skannattiin sahkdiseen muotoon, jonka jalkeen paperiversiot
tuhottiin silppuamalla. Haastattelut toteutettiin huhtikuun aikana. Nelja haastattelua toteu-

tettiin paikan paalla ja yksi TEAMS valitteisesti.

Haastattelut toteutettiin puolistrukturoituina haastatteluina. Haastatteluun osallistujat saivat
ennen haastattelua tarkasteltavikseen haastattelua ohjaavat kysymykset (Liite 5). Haastat-
telija piti haastattelutilanteessa huolen, etta kaikki haastattelua ohjaavien kysymysten aihe-
alueista tuli kasitellyiksi, teki tarkentavia kysymyksia ja huolehti, ettd molemmat haastatel-

tavista osallistui keskusteluun.

Haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin pian haastattelun jalkeen. Haastattelut kestivat 16 mi-
nuutista 45 minuuttiin. Yhteensa nauhoitettua materiaalia kertyi 160 minuuttia, josta litteroi-
tuna tuli 66 sivua kirjallista materiaalia. Litterointi tehtiin sanasta sanaan ja samalla poistet-
tiin materiaalista siella esiintyneet nimet. Sanasta sanaan litterointi on riittava litterointitaso,
kun on tarkoitus analysoida puhuttua sisaltdéa eika ole tarpeen keskittya haastattelutilantee-
seen, jossa tieto on tuotettu (Ruusuvuori & Nikander 2017, 367—368). Litteroinnin apuna

kaytettiin Microsoftin Word ohjelmaa ja litteroinnit tarkistettin manuaalisesti. Skannatut
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suostumuslomakkeet, haastattelunauhoitteet seka litteroitu aineisto tallennettiin LAB am-

mattikorkeakoulun TEAMS kansioon, jonne oli paasy vain opinnaytetyon tekijalla.
Haastattelujen analysointi

Haastattelujen aineisto analysoitiin aineistolahtdiselld sisallonanalyysilla. Aineistolahtoi-
sessa sisallonanalyysissa litteroitu aineisto kdydaan ensin 1api ja aineistosta erotetaan tai
merkitdan tutkimuskysymysten kannalta olennaiset alkuperaisilmaisut. Alkuperaisiimaisut
pelkistetdan niin, ettd niiden sisaltd sailyy. Pelkistetyt iimaukset ryhmitelldaan niin, etta sa-
mankaltaiset ilmaukset yhdistetddn samaan luokkaan eli kategoriaan. Luokittelua voidaan
tehda useammassa kerroksessa, jolloin alakategorioita yhdistetaan ylakategorioiksi ja niita
edelleen paakategorioiksi. Tatd vaihetta kutsutaan myo6s kasitteellistamiseksi eli abstra-
hoinniksi. Lopuksi analysoinnin avulla saatu tulos tulkitaan ja selitetdan. (Vuori 2021; Puusa
2020b 148-151, Tuomi & Sarajarvi 2018, 91-95; Kylma & Juvakka 2007, 112-119.)

Aineiston analyysi aloitettiin erottelemalla litteroidusta aineistosta kehittamistehtavien kan-
nalta merkitsevat ilmaisut. Alkuperaisilmaisut pelkistettiin. Esimerkki pelkistamisesta seu-

raavassa taulukossa.

ALKUPERAINEN ILMAISU PELKISTETTY ILMAISU

"Ja aika semmoinen mulla tulee mieleen tosi laaja-ammattitaito eri osa-alueilta

laaja ammattitaito kaikilta osa-alueilta se tietoa sairauksista

ainakin niinku tuolla osastolla tulee. Etta sun kyky etsia tietoa

pitaa tietaa aika tosi monesta sairaudesta kyky pyytaa apua asiantuntijalta tai kollegalta

jotain tai jos et sa tieda niin sulla taytyy olla tosi
hyva KyKy etsia se tieto ja pyytaa sita apua
joltakin ammattihoitaja... tai silta
asiantuntijahoitajalta tai joltakin kollegalta”

"No mé mietin tallaisia niinku simulaatio tai simulaatiokoulutus

sitten case tapauksia etté oli se sitten case-tapausten lapikaynti
tyéryhména isompana porukkana tai vaikka ladkarin luennot

muutama henkildn Kesken tai muuten niinku asiantuntijasairaanhoitajan luennot
kaytaisiin niita asioita lapi etta vahan niinku kadentaitojen harjoittelu

voisi vaikka miettia jo valmiiksi sellaisia niinku | tyopajat
etta mitka voisi olla meilla yleisimpia tapauksia
vaikkei nyt todellisia potilaita olisikaan, etta
mita mita tulisi. Sitten mietin ihan perinteisia
laakarin luentoja, niin kun tallaisena niin kun
tietoisuuden lisaamisena. Ihan vaikka. No joo.
Tai sitten asiantuntijasairaanhoitaja tai ei
tarvitse olla niinku aina laékariluento. Ja sitten
ihan just nadihin kadentaitoasioihin. Ma mietin
just jotain niinku tydpaja tyyppisena siis.
Tavarat, demot pdydalle ja niista niinku
harjoittelemaan.”

Taulukko 2. Esimerkki ilmaisujen pelkistamisesta

Pelkistettyja ilmaisuja kaytiin 1api useaan kertaan ja samakaltaiset ilmaisut ryhmiteltiin ala-
kategorioihin. Luokittelussa otettiin huomioon keskustelun aihepiiri, jossa pelkistetty ilmaisu

oli esiintynyt. Tdman vuoksi esimerkiksi ylakategoria ladkehoito esiintyy seka tyon vaatiman
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osaamisen, ettd tarvittavan koulutuksen paakategoriassa. Samaa aihetta kuvaavat alaka-
tegoriat yhdistettiin ylakategorioihin ja naista luotiin lopulta paakategoriat. Paakategorioita
syntyi nelja: lastensairaanhoitajan tyo, tydn vaatima osaaminen, tarvittavan koulutuksen si-
saltdalueet sekd koulutuksen muodot. Nama paakategoriat yhdistettiin viela kahteen tee-
maan: Lasten sairaanhoitajan ty6ssa tarvittava osaaminen ja lasten sairaanhoitajan tyota

tukeva koulutus

Luokittelun, ryhmittelyn seka tuloksen kirjoittamisen aikana palattiin useaan kertaan pelkis-
tettyihin ilmaisuihin, jotta voitiin varmistaa mahdollisimman validi tulkinta. Haastattelujen tu-

lokset ovat esiteltyna taulukoissa 3 ja 4.

5.3.2 Tyopaja

Tassa kehittamistydssa tydpajan tarkoituksena oli esitelld ja pohtia tutkimuksen pohjalla
olevaa teoriapohjaa seka tutkimuksen tuloksia seka tuottaa yhteisen keskustelun kautta
varsinainen lopputuotos, koulutuksen alustava sisalté. Tydpajaan kutsuttiin edustus esihen-

kildista ja yksikdiden sairaanhoitajista, yhteensa 6—10 henkil6a.

Ty6pajaa ennen luotiin koulutukselle alustava ajan kaytén suunnitelma. Koulutus on tarkoi-
tus toteuttaa vuosittain toistuvana, joten sen toteuttamiselle tulee olla raamit, jotta sisaltd
saadaan toistumaan vuosittain. Tama vaikuttaa myds koulutukseen sisallytettavien aihei-
den maaraan. Koulutukseen on mahdollista sisallyttda 9—10 kuukausittaista koulutustapah-
tumaa, jotka olisivat 1—4 tunnin mittaisia seka liséksi voidaan koota erilaisia opiskelumate-

riaaleja ja hyodyntaa soveltuvia verkko-opiskelukokonaisuuksia.

Tybpajatydskentelylle laadittiin suunnitelma, joka on nahtavissa liitteessa 6. Opinnaytetyon

tekija toimi tydpajan vetajana ja fasilitaattorina.
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6 Kehittamistyon tulokset
6.1 Haastattelututkimuksen tulokset

Tutkimukseen osallistui yhteensa kymmenen haastateltavaa. Haastateltavina olivat kaksi
esihenkilda, kuusi sairaanhoitajaa seka kaksi ladkaria. Haastatteluaineistosta esille nostetut
asiat jaettiin kahteen teemaan, jotka kuvasivat sairaanhoitajan tyossa tarvittavaa osaamista

lastenhoitotydssa ja sairaanhoitajan ty6ta tukevaa koulutusta.
6.1.1 Lastensairaanhoitajan tydssa tarvittava osaaminen

Teema “Lastensairaanhoitajan tydssa tarvittava osaaminen” muodostui kahdesta paakate-

goriasta “Lastensairaanhoitajan ty6” ja “tydn vaatima osaaminen”. Paakategoriat on esitelty

taulukossa 3.

Mukautuminen
Epavarmuuden sietokyky
Paineensietokyky
Rohkeus

Auttaminen ja kuunteleminen
Ohjaaminen

Perheen ja lapsen tarpeiden huomiointi
Turvallisuus

Vuorovaikutus

Perhekeskeisyys

Ammatillisuus
Omistautuneisuus
Rajaaminen

Ammatillinen toiminta

Erilaisten tilanteiden hallinta
Kokonaiskuva tyosta

Ennakointi

Paatdksentekokyky

Oman osaamisen tunnistaminen

Tyén hallinta

Yhteistyd lapsen, perheen ja lahipiirin
kanssa

Tiimityoskentely

Moniammatillinen yhteisty6

Tyo6toverin auttaminen ja tiedon jakami-
nen

Yhteistyo ja
kollegiaalisuus

Alakategoria Ylakategoria Paakategoria
Laaja-alaisuus Tydn luonne ja Lastensairaanhoi-
Monipuolisuus vaativuus tajan tyo

Harvoin toistuvia ja muuttuvia tilanteita

Vaatii kokemusta ja tietoa

Jatkuva oppiminen

Luovuus Hoitajan

Heittaytyminen ominaisuuksia

Tilannetaju
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Tiedonhakuosaaminen

Voinnin seuranta
Havainnointi

Tarpeiden tunnistaminen
Kadentaidot
Laiteosaaminen

Hoitoty6n kliininen
osaaminen

Vuorovaikutus eri ikaisten kanssa
Leikin hyddyntédminen hoidossa
Perheen kohtaaminen

Yhteistyd

Ohjaaminen

Osata perustella ja selittda

Vuorovaikutusosaami-
nen
ja perheen tukeminen

Erilaiset ladkevalmisteet
Laakkeiden kasittely
Laakkeiden antotavat
Laakeannosten laskeminen

Laakehoidon
osaaminen

Alakategoria Ylakategoria Paakategoria
Lapsen fyysisen kehityksen ja fysiolo- Kasvun ja kehityksen Tyon vaatima
gian tunteminen tunteminen osaaminen
Lapsen henkisen kehityksen tuntemi-

nen

Tieto eri sairauksista ja niiden hoidosta | Teoriatieto

Taulukko 3: Lastensairaanhoitajan tydssa tarvittava osaaminen

Lastensairaanhoitajan ty6

Haastateltavat kuvasivat lastensairaanhoitajan tyota vaativaksi. He kertoivat tyon olevan

laaja-alaista, silla se kattaa kaikki eri erikoisalat, kaikenikaiset lapset ja hoidossa on tiiviisti

mukana myds lapsen perhe ja lahipiiri.

"Mun mielestd aika haastavaa, ettd kun on niin paljon erikoisaloja ja vdhén
niinku kaikesta pitéisi tietéé jotain”

Haastateltavien mukaan tyé on tdman vuoksi monipuolista, mutta koska tyé on niin laaja-

alaista, saattaa joku tilanne tulla hoitajan eteen vain harvoin. Haastateltavat kuvasivat myos

tydn vaativan kokemusta ja tietoa seka jatkuvaa oppimista.

"Tai on jotain toimenpiteitd mit§ teet kerran vuoteen ja ettd koska ole hyvéa
siind tai niinku etta tiedétké semmoinen etté tai etté vaikka olisit hyvéa niin sé
teet sitd niin harvoin ettd seuraavan kerran kun tulee eteen niin aloitat taas

ihan nollasta”

Haastateltavien mukaan lasten ja perheiden kanssa tyoskentely vaatii luovuutta ja heittay-
tymista. He kuvasivat tyon vaativan tilannetajua sekd mukautumista lapsen ja perheen ta-
poihin ja tottumuksiin. Haastateltavat kuvasivat tydssa esiintyvan usein muuttuvia olosuh-
teita ja eteen tulevan jatkuvasti uusia asioita, joten se vaatii kykya sietdd epavarmuutta,

rohkeutta kohdata uudenlaisia tilanteita seka paineensietokykya.
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Sellaista luovuutta vaativaa tyétd. Joka hetkessé on valmis oltava véhén
heittéytyy eri tavalla, ettd mihin suuntaan se lapsi sité tilannetta ja perhe
ohjailee...etta...pystyy luovimaan itse omaa toimintaansa sen mukaisesti.
Sellaista niin kun tilannetajuu ja ldmpda ja sellaista niin kun lapsen
huomioimista siin& hoidossa.”

"Etta pitdé olla aika sellainen ulospéinsuuntautunut ja rohkea, ettéd uskaltaa
sitten mydskin kysyé ja pyytdd neuvoa etts... Ja sitten sietdd myoskin sité,
ettd vaikka on 20 vuotta ollut niin ei tiedé kaikista asioista kaikkea eiké eiké
oikeastaan vélttamaétté kaikista asioista juuri mitéén.”

Haastateltavien kertoman perusteella tyd on vahvasti perhekeskeista.

"Tosi isona osana se perheen térkeys siiné hoitotydssé ja siind niinku perheen
huomioiminen myés siiné tilanteessa.”

Heidan mukaansa keskeista tydssa ovat lapsen ja perheen auttaminen ja kuunteleminen.
Haastateltavien mukaan perhe on paljon mukana hoidossa ja on tarkeda huomioida per-
heen ja lapsen yksil6lliset tarpeet seka luoda turvallinen ilmapiiri. Haastateltavien mukaan
tyd sisaltda paljon ohjaamista ja siina ollaan vuorovaikutuksessa eri ikdisten lasten, nuorten
ja aikuisten kanssa.

"Saattaa jannittda joku pistdminen tosi paljon ja semmoisia ettd mitd vaan nyt

pitdé tehdé ett§ sitten 16ytédé ne keinot ettd milld saa sen niinku lapsen siihen
tsempattua ja ehkéd myds vanhemmatkin vélillé”

Haastateltavien mukaan tyd vaatii ammatillisuutta, jottei asetuta liikkaa lapsen ja perheen
asemaan, vaan pystytaan auttamaan heita. Toisaalta haastateltavat kuvasivat tyon vaati-
van omistautuneisuutta lastenhoitotydhon, mutta myos rajaamista, jotta hoidon resurssit

kohdistuvat oikeisiin asioihin ja jotta ty6 ei kulje hoitajan mukana vapaa-ajalle.

*Ja meilld vield kun sairaanhoitajan tyo, ettéa sielléd on se perhe perhe mukana
sen kohtaaminen ja kun on Kyse lapsista niin se on aina tietty herkkyys ja
semmoinen tietty tietty tota sydémelld tybskentely niin on ldsné ja sitten
kuitenkin 16ytdd se semmoinen ammatillisuus, ettd s& et ldhde siihen
vanhempien suruun tai vanhempien niin kun tuskaan mukaan vaan vaan sulla
on niité tybkaluja...miten miten s& kohtaat perheet ja annat sité apua jotta he
selviytyy sitten mahdollisesti jatkossakin, niin tdéllé osastolla, mutta sitten kun
ne ldhtee kotiinkin niin niin on sitd kyky& opastaa ja saada apua sitten
tilanteisiin.”

Haastateltavat kuvasivat tydn vaativan kykya tehda itsenaisia paatdksia seka tunnistaa oma
osaamisensa ja kehittaa sita. Heidan kuvailunsa mukaansa tyo vaatii erilaisten tilanteiden

hallintaa ja ennakointia.
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*Jos joutuu jommasta kummasta tydpisteestd toiseen, niin siind pitdé
osaamisen laajuus pitdé olla ihan valtava. Kylld ja semmoinen nokkeluus ja
kyky. Kyky niinku selvita erilaisista tilanteista.”

Haastateltavat toivat esille vahvasti tyon vaativan yhteisty6- ja tiimitydskentelytaitoja. He
kuvasivat tydssa tehtavan yhteisty6ta lapsen, perheen ja lahipiirin kanssa sekd moniamma-
tillista yhteisty6td muiden toimijoiden kanssa esimerkkeina erityistyontekijat, paivakodit,
neuvolat, koulut ja lastensuojelu.
*Ja eri nykyddn musta tuntuu ettd on tosi paljon mydskin niinku sen toisen
sektorin etta sitten on perhekodit ja on lastenkodit... ja on niiden hoitajat ja on

kehitysvammakodit joiden hoitajat etté se on niinku laajentunut niin isoksi se
meidén yhteis6 semmoinen minké kanssa me toimitaan”

Haastateltavat korostivat tiimitydn merkitysta ja toivat tarkeana esille yhteistyon tyotoverei-

den kanssa, avun antamisen ja tiedon jakamisen.
Tyon vaatima osaaminen

Haastatteluissa tuli vahvasti esille tydon vaatima lapsen kasvun ja kehityksen tunteminen.
Haastateltavat kertoivat lapsen fyysisen ja henkisen kehityksen tunteminen olevan tarkeaa
havainnoidessa lapsen kayttaytymista ja oireita hoidon aikana. He myds toivat esille lapsen

fysiologian, joka otettava huomioon hoitoa suunniteltaessa.

”Sé tunnistat sen eri ikdisen lapsen ne mita terve lapsi on. Ja sitten kun se
lapsi on sairas niin et sé pystyt sitd vertailua tekeméén ja siihenkin menee
oma aika, ettd se olisi niinku kaiken pohja etta tétéa hoitotydté lasten puolella
tehdéén hyvin niin sé tunnistat ne lapsen ikékausien ne erityispiirteet ettéa
musta se on kaiken perusta ja sen péélle ldhtee rakentumaan sitten sitten téé
sairauden hoito”

"Ei télté lapselt voi oftaa niin paljon verta ja sitten ne on sille &h aijaa, etté
kaikki semmoiset mitd meidén téytyy tai likvoria kuinka monta millid& me
voidaan tata ottaa ja laittaa ja siis semmoinen niinku myéskin fysiologian
tuntemus etté sé et voi laittaa nelj&& tonnia nesteité tdhén lapseen sis&én jos
se painaa Viis kiloa etté niinku niinku se semmoinen.”

Haastateltavien mukaan lapsen kehitysvaiheen tuntemisen kautta hoitaja osaa kertoa ja
selittda asioita lapselle hanen ikatasonsa mukaan.
"No ehké kohdata se lapsi niinku etté ettei vaan mene keskustelemaan
vanhemmille vaan kohdata myds se lapsi ja ikédtasoisesti... etté tietdad vahan

tai on taitoa kohdata se ikéatasoisesti, efta... ja just eri niinku vaikka
toimenpiteitéd tai muuta niin miten huomioida se lapsi niissé tilanteissa.”

Haastatteluaineistosta tuli esille hoitajien tarvitsevan tydnsa pohijalle tietoa eri lastentautien

erikoisalojen sairauksista ja niiden hoidosta.
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"Sitd substanssiosaamista tiedetédén et toi on laryngiitti miten se oireilee, miten
Sitd hoidetaan, miten ohjataan, mit4 tarkoittaa diabetes tai lasten reuma tai
koliitti, ettd miten pystyy vastaamaan silloin kun s& vastaat perheiden
puhelinsoittoihin ja annat ohjausta, niin sun pitédéd oikeasti ymmértda siita
sairaudesta tosi paljon.”

Haastateltavien mukaan hoitajan on osattava hakea uutta tietoa, koska lastentautien alue
on varsin laaja. Heidan mukaansa hoitajan tulee pystya selittdmaan ja perustelemaan sai-

rauden oireita ja hoitoa ja niiden mukanaan tuomia asioita lapselle ja vanhemmille.

"Kun sitten itselle tulee ainakin vélilld osastolla semmoinen ettd kun
vanhemmat Kkysyy jotain, niin se ettd hetkinen minépé selvitén, ettéd nyt en
olekaan ihan varma. Niin etté tota on niin paljon sité kaikkea mité pitéisi osata”

Haastatteluissa nousi myds esille lasten hoitotydn kliininen osaaminen, lapsen voinnin seu-
ranta ja havainnoinnin merkitys, silla lapsi ei aina osaa tuoda esille oireitaan suoraan. Haas-
tateltavien mukaan lapsen tarpeiden tunnistaminen on keskeista.
"Tai ettéd miten se lapsi reagoi siihen sitten kun se jos ei se osaa puhua tai
muuta, niin sitten se semmoinen havainnollistaminen ja muuta ettd miten me

hallinnoidaan sen kipua ja...tai miten me havainnoidaan ja ja kaikki
semmoiset niinku etta taytyy olla kylla niinku viidet tuntosarvet p4&ssé.”

MyoGs kadentaidot ja laitteiden osaaminen nousi haastatteluissa esiin yhtend hoitamisen
alueena. Haastateltavat kuvasivat lastenhoitotydssa tulevan eteen monenlaista kadentaito-
jen osaamista seka erilaisia toimenpiteita ja laitteita. Lisaksi haastateltavat kuvasivat, etta
lasten kanssa toimiessa erilaisten toimenpiteiden suorittaminen tulisi olla varmaa ja toimen-

piteen vain sivuroolissa hoitamisessa.

“Jotenkin k&dentaitojen osaaminen mun mielesté korostuu lasten hoitotydssé,
ettd se on védhén niinku sivuroolissa ettd sé teet sen, mut sé pystyt samaan
aikaan hédmééméén sitéd lasta, ettd se on niin kun niin varmaa se sun
tekeminen etté sun ei tarvitse kauheasti... eihédn se tietysti heti tule siihen,
mutta se ettd mitd varmempaa se on niin sen paremmin sé pystyt sité lasta
huomioimaan siiné tilanteessa jututtamaan ja viemé&én ajatuksia muualle.”

Haastatteluaineistosta nousi vahvasti esille vuorovaikutustaidot lapsen ja perheen kanssa
sekad perheen kohtaaminen ja tukeminen lapsen hoidon aikana. Haastateltavat kertoivat
lasta hoidettavan yleensa yhteistydssa perheen kanssa, jolloin heidat on otettava huomioon
seka osattava ohjata ja neuvoa ja selittda asioita ymmarrettavasti.
"Se vaatii ainakin sitd kommunikaatiokykyé, etté pystyy keskustelemaan ja
yrittdé perustella vanhemmille ja lapsille ja ikétasoisesti ja vaatii kdrsivélli-

Syytté tosi paljon Vélillé joidenkin lasten kanssa ja just sitd luovuutta, kun pitéé
keksié niitd keinoja véhén ehké harhauttaa ja muuta téllaista.”
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Haastateltavat kuvasivat tilanteita, joissa perhetta pitda auttaa ymmartamaan lapselle teh-

tavien hoitotoimenpiteiden tarkeys ja saatava heidat toimimaan yhteistyossa.
"Neuvottelutaidot lapsen kanssa niin ne kyllé on lisdéntynyt just koska saattaa
Jjannittédé joku pistdminen tosi paljon ja semmoisia ettd mitd vaan nyt pitda

tehdé etté sitten 16ytédd ne keinot ettd milld saa sen niinku lapsen siihen
tsempattua ja ehkd mybés vanhemmatkin valilld”

Haastatteluissa nousi myos esille, etta lasten kanssa toimiessa on tarke&a osata hyédyntaa
leikkid osana hoitamista.
“se ei ole sama kuin aikuiselle selitét vaan etté pitédé osata eri kautta plus etté

sité leikkié ja tulee tosi paljon. Leikin kautta kaikkia juttuja ja eri lailla lapsia ja
nuoria j&nnittda eri asiat kun aikuisia”

Haastattelussa nousi vahvasti esille lasten Iddkehoidon haasteellisuus. Haastateltavien mu-
kaan ladkkeita on paljon, koska myds erikoisaloja on paljon. Lisdksi heidan mukaansa laak-
keitd annetaan useita eri reitteja ja lasten ladkeannokset ovat usein suhteutettuja lapsen
painoon, joten annokset vaihtelevat paljon. Haastateltavien mukaan naiden vuoksi hoita-
jalta vaaditaan laajaa osaamista eri |ladkevalmisteista, erilaisista antoreiteista ja kykya las-
kea ja arvioida oikeita ladkeannoksia.

"Sitten sun taytyy laskea mietti&d osata etsid tietoa miten mikakin laéke

sekoitetaan ja sitten ne muuttuu viela.”

“Ja just tulee niinku laékkeissé se tarkkuus, ettd s noudatat niité ohjeita miten
se ldéke tehdéén jotta sé saat siitd sen vahvuuden oikein, jolloin sé& pystyt
laskemaan sen lapsen annoksen, koska nuo...isommilla toki menee sitten
Joku kefuroksiimi puolitoista grammainen mika nyt on helppo, mutta sitten kun
noita pienempii on ni melkein paésaéantoisesti voisi sanoa, etté pitdéa laskea,
ettd minkéa verran otat sieltd putelista.”

6.1.2 Sairaanhoitajan tyota tukeva koulutus

Teema “Sairaanhoitajan ty6ta tukeva koulutus” muodostui kahdesta paakategoriasta “Tar-
vittavan koulutuksen sisaltdalueet” ja “Koulutusmuodot®. Paakategoriat on esitelty taulu-

kossa 4.
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Astma ja allergia
Diabetes

Infektiotaudit
Endokrinologia

Kirurgia
Gastroenterologia
Hematologia ja onkologia

Koulutus eri
erikoisaloista

Nefrologia

Neurologia

Haavanhoito Hoitamiseen liittyva
Kivunhoito koulutus

Hengitysvaikeuspotilaan hoito
Hatatilanteet/elvytys

Palliatiivisen potilaan hoito
Psykiatrisen potilaan hoito ja henkinen
tukeminen

Potilaan tarkkailu ja tutkiminen
Potilasohjaus

Kadentaidot/ Toimenpiteet

Laitteet

Erilaiset ladkevalmisteet
Laakkeiden kasittely
Laakkeiden antotavat

Laakehoitoon liittyva
koulutus

Yleiset tydelamataidot

Tiedonhaku

Haastavissa asiakastilanteissa toimimi-
nen

Muu ty6hon liittyva
koulutus

Tarvittavan koulu-
tuksen sisaltoalu-
eet

Case tapaukset
Simulaatio
Harjoitukset

Tekemalla oppiminen

Materiaalipaketit
Tiedon hakeminen

Itsendinen opiskelu

Sisaiset koulutukset
Ulkoiset koulutukset
Laakarin luennot
Asiantuntija(hoitaja)luennot

Koulutukset ja luennot

Parityoskentely

Ohjaustilanteen/ vastaanoton seuraami-
nen

Kollegan/asiantuntijan konsultointi
Tydnkierto tai toisessa yksikdssa tyos-
kentely

Erilaiset
tyoskentelytavat

Koulutusmuodot

Taulukko 4: Sairaanhoitajan ty6ta tukeva koulutus

Tarvittavan koulutuksen sisaltoalueet

Haastateltavat nostivat esiin tarvittavan koulutuksen sisalldksi koulutuksen eri erikoisaloista
ja niihin liittyvista sairauksista ja hoitokaytannoista, erilaisiin hoitamisen tilanteisiin liittyvan
koulutuksen ja ladkehoidon koulutuksen seka ty6hon yleisesti liittyviin asioihin liittyvan kou-

lutuksen. Eri erikoisaloista haastateltavat mainitsivat astman ja allergian, diabeteksen,
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infektiotaudit, endokrinologian, kirurgian, gastroenterologian, hematologian ja onkologian,
nefrologian seka neurologian.
"No mun mielesté, jos meilld on kaikki erikoisalat osastolla niin etté etté se hoitaja
kavisi ainakin pd&éapiirteittdin ensin kaikki erikoisalat 14pi, ettd olisi semmoinen
perusasioiden hallinta, niin kun ensin vahvasti hallussa ennen kun léhtee niin kun

tavallaan sitten niitd nyansseja niitd semmoisia pienié yksityiskohtia enemmén
perkaamaan.”

Hoitamiseen liittyvia asioita koulutustarpeissa haastateltavat nostivat esille haavanhoidon,
kivunhoidon, hengitysvaikeuspotilaan hoidon, hatatilanteissa ja elvytystilanteissa toimimi-
sen, potilaan tarkkailun ja tutkimisen, palliatiivisen potilaan hoidon seka psykiatrisen poti-
laan hoitamisen ja perheen seka erityisesti nuoren henkisen tukemisen.
"Onko meilld ollut mé& en ainakaan ehké sitten osallistunut niinku lasten
kivunhoidosta en, koska se on mun mielesté silleen vaikeampaa kuin aikuisten kun

aina ei voi niinku tietaé etté onko se lapsi niinku etté pelkééké se sité kipua vai onko
se oikeasti kiped.”

Haastateltavat toivoivat koulutusta erilaisista kddentaidoista ja toimenpiteista esimerkkeina
keskuslaskimokatetrin kasittely tai nenadmahaletkun laitto seka potilasohjauksesta. Erilai-
sista laitteista haastateltavat halusivat myds koulutusta esimerkiksi hengitystukilaitteet ja

seurantalaitteet seka laitteet, joiden kayttd on kausittaista tai niitd kdytetdan vain harvoin.

Laakehoidosta tarvittavasta koulutuksesta haastateltavat toivat esille tietamyksen erilaisista
laakevalmisteista, ladkkeiden kasittelyn seka ladkkeiden erilaiset antotavat. Muihin yleisesti
tyohon liittyviin asioihin liittyvaa koulutusta haastateltavat toivoivat liittyen yleisiin tyoelama-

taitoihin, tiedonhakuun ja haastavissa asiakastilanteissa toimiseen.
Koulutusmuodot

Haastatteluista nousi esille erilaisista koulutusmuodoista tekemalld oppiminen, itsendinen
opiskelu, koulutukset ja luennot seka erilaiset tydssa oppimisen muodot. Tekemalld oppi-
mista haastateltavat kuvasivat mm. case tapausten kautta oppimisen, simulaatioharjoitus-
ten seka erilaisten tilanteiden ja toimenpiteiden harjoittelun kautta.
“Semmoista osallistavaa tulisi olla semmoista vuorovaikutusta, ettei se ole ole
pelkdstaén sitd, ettd saadaan pelkastédédn se teoriatieto vaan nyt ehké niinku sitten

myoés liséksi siiné tulisi oikeasti, ettg tehtéisiin niitéd asioita, etté jotenkin harjoiteltaisiin
sité asiaa.”

Itsendista opiskelua haastateltavat kuvasivat erilaisten luotujen materiaalipakettien tai verk-
koaineistojen opiskeluna tai itsenaista tiedonhakua aiheen perusteella.
"Sitten mé& en tiedd voisiko olla jotain opetusblokkeja véhdn niin kuin

muissakin, ettd s& kayt netissé jonkun asiasiséllon lépi jos semmoista ois
niinku valmiina tarjolla, niin totta kai se olisi yksi malli.”
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Haastateltavat toivat esille koulutustilaisuudet ja luentomuotoiset koulutukset esim. erilaiset
yksikon sisaiset koulutukset, koulutuspalautteet ja uusien tutkimusartikkelien esittelyn, ul-
koiset koulutukset ja erilaiset ladkarin tai asiantuntijan tai asiantuntijasairaanhoitajan pita-
mat luennot. Erilaisista tydssaoppimisen muodoista haastateltavat toivat esille parityésken-
telyn, l1adkarin, asiantuntijasairaanhoitajan tai kokeneemman kollegan ohjaustilanteen, vas-
taanoton tai toimenpiteen seuraamisen, kollegan tai asiantuntijan konsultoinnin tai muun
yhteisen pohdinnan tydssa esiin tulleista tilanteista seka tyonkierron tai toisessa yksikdssa
tydskentelyn.
"Siis mé tykkaan itse kdydéa kouluttautumassa niin etté jos ma tiedéan, ettd mulla on joku
lapsi kenelle m& en vaikka niin hyvin osaa esimerkiksi joku diabeetikko ja mé tiedén
ettd mulla on vuorossa on sellainen ihminen joka on tosi hyvéa siiné jos mulla on vaan
aikaa, niin mé& menen kuuntelemaan mitéd se puhuu tai polille yritdn menné johonkin

semmoiseen niinku niinku erikoishoitajan vastaanotolle mukaan tai johonkin ettd mé
kuulen oikeasti mitd ne puhuu.”

6.2 TyoOpajan toteutuminen ja tulokset

Ty6paja toteutettiin yhteistydorganisaation tiloissa ja osallistujille Iahetettiin kutsu sahko-
postitse hyvissa ajoin. TyOpajaan kutsuttiin kolme esihenkil6d sekd seitseman sairaanhoi-
tajaa. Osa tydpajan osallistujista olivat osallistuneet myds tutkimushaastatteluun. Kaksi kut-
sutuista sairaanhoitajista ei paasseet osallistumaan tyopajaan, joten lopullinen osallistuja-
maara oli 7 henkil6a. Tyopajan aluksi kaytiin 1api opinnaytetyon tavoite ja tarkoitus seka

tyépajan aikataulu.
6.2.1 Teoriapohjan ja tutkimustulosten esittely

Varsinaisen tyopajatydskentelyn perustaksi kaytiin aluksi yhdessa lapi opinnaytetyon teo-
riapohjassa esitellyt lasten ja nuorten sairaalahoidon standardit, lasten hoitotyén periaat-
teet, lasten hoitotyon erityispiirteet sekd mallin sairaanhoitajan ammatillisesta osaamisesta
lasten hoitotydssa. Taman jalkeen osallistujille esiteltiin haastattelututkimuksen tulokset ja

nama annettiin heille myds kirjallisena jatkotyoskentelya varten.
6.2.2 TyOpajatyoskentely

Tyopajan menetelmana sovellettiin Lumipallo -menetelmaa, joka tunnetaan myods nimella
kumuloituva ryhma tai Me-We-Us (Innokyla; Kimberley ym. 2023; Kankaanpaa 2021). Ty6-

pajatydskentely aloitettiin yksilotydskentelylla, jossa jokainen tydpajan osallistuja muodosti
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teoriapohjan ja tutkimustulosten perusteella omasta mielestaan keskeiset aihealueet suun-

niteltavalle koulutukselle ja kirjasi ne liimalapuille yksi aihe aina omalle lapulleen.

Taman jalkeen muodostettiin kolme ryhmaa, 2-3 osallistujaa/ ryhma ja jokaisessa ryh-
massa oli yksi esihenkilo. Ryhmat tyostivat yhdessa yksilotyona mietityista koulutusaiheista
yhteisen kokonaisuuden siirtden liimalaput yhteiselle paperille ja lisdsivat siihen myds min-
kalaisena koulutusmuotona kukin aihealue olisi hyva toteuttaa. Koulutusmuoto Kirjattiin eri

variselle liimalapulle.

Taman jalkeen jokainen ryhma esitteli oman tuotoksensa. Esittelyn jalkeen luotiin ryhmien
tuotoksista yksi yhteinen tuotos isolle kartongille. Tydpajan viimeisessa vaiheessa tuotettu

yhteinen koulutusrunko on esitetty liitteessa 7.
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7 Pohdinta

Taman opinnaytetydn tavoitteena oli edistda osaamisen kehittdmista seka uusien tydnteki-
jéiden perehdytysta lastenosastolla ja lastentautien poliklinikalla. Kehittdmistyon tarkoituk-
sena oli tuottaa tietoa lastenosaston ja lastentautien poliklinikan sairaanhoitajille suunnatun
koulutuskokonaisuuden suunnittelun pohjaksi selvittdmalla aiemmin tutkitun tiedon ja kirjal-
lisuuden avulla sairaanhoitajan keskeiset osaamisalueet lastenhoitotydssa seka kartoittaa
haastattelemalla eri uravaiheessa olevien sairaanhoitajien, laakareiden seka esihenkildiden

nakemyksia hoitajien tarvitsemasta osaamisesta lastenhoitoty6ssa.

Kasvun ja kehityksen tunteminen muodostui tdman kehittdmistydn perusteella keskeiseksi
lastenhoitotydn osaamisalueeksi. Kasvun ja kehityksen tuntemiseen perustuu lapsen ha-
vainnointi, tarkkailu, vuorovaikutus lapsen kanssa seka hoitajan toteuttamat lastenhoitotyon
menetelmat. Kasvun ja kehityksen tunteminen nostettiin vahvasti esille haastatteluiden sai-
raanhoitajan osaamista kuvaavissa ilmaisuissa, mutta ei koulutusaiheissa. Tydpajassa se
kuitenkin nostettiin tarkeana osa-alueena esiin. Kasvun ja kehityksen huomioiminen ja tur-
vaaminen nousee myos tarkeana esille lastenhoitotydn periaatteissa, lasten sairaalahoidon
standardeissa, tata tyota varten useista lahteista koostetussa lastenhoitotyon erityispiir-
teissa (kuvio 1), Sosiaali- ja terveysministerion lasten ja nuorten hoitotydn erikoisalan osaa-
miskuvauksessa seka Tuomen (2008) vaitoskirjan tuloksissa osana lastenhoitotydn kliinista
osaamista. (Leijonaemot 2024; Storvik-Sydanmaa ym. 2019, 81; STM 2021, 66; Tuomi
2008, 122.)

Teoriatieto ja ajankohtaiset asiat eri erikoisaloista muodostuivat myds tarkeiksi osaamisalu-
eeksi lastenhoitotydssa tassa kehittamistydssa. Ne nostettiin esille haastatteluiden kuvauk-
sissa keskeisena lastensairaanhoitajan osaamisena, koulutuksen tarkeana aihealueena ja
muodostuivat myds tyOpajassa keskeiseksi koulutuksen sisalloksi. Haastatteluissa nostet-
tiin esiin myo6s lastenhoitotydn laaja-alaisuus ja sitd myo6ta tiedontarve laajasti eri |aaketie-
teen erikoisaloilta seka lahitieteista. Koulutuskokonaisuuden alustavassa sisalldssa eri eri-
koisalat, seka farmakologian tuntemus nousi esiin omina sisaltdalueinaan, kuten myos kas-
vun ja kehityksen tunteminen seka erilaiset perheet ja monikulttuurisuus, jotka pitavat sisal-
laan tietoa mm. kasvatustieteistd, fysiologiasta ja sosiologiasta. Tuomi (2008, 138) kuvaa
johtopaatoksissaan lastenhoitotydn paatdksenteon perustuvan monitieteelliseen tietope-
rustaan, johon sisaltyy hoitotieteellisen tiedon liséksi tietoa esimerkiksi ladketieteesta ja
kayttaytymistieteestd. Myés STM:n (2021, 66) lasten ja nuorten hoitotydn erikoisalan osaa-
miskuvauksessa edellytetdan sairaanhoitajan osaavan soveltaa tietoa eri |1aaketieteen eri-

koisaloilta seka lahitieteista, kuten kayttaytymistieteista ja sosiologiasta.



35

Kolmanneksi keskeiseksi osaamisalueeksi muodostui tassa kehittamistydssa lasten hoito-
tydn kliinisen osaamiseen liittyvat eri ikaisen lapsen tarkkailu ja hoito eri tilanteissa, lapselle
tehtavat toimenpiteet seka lasten akuuttitilanteet ja elvytys. Nama nostettiin esille haastat-
teluissa tydn vaatiman osaamisen kuvauksissa seka hoitajan ty6ta tukevan koulutuksen
sisalldissda. Nama nostettiin esille tydpajan alustavassa koulutussuunnitelmassa hoitotydn
kliinisen osaamiseen liittyvien aihealueiden liséksi tyéturvallisuuden ja potilasturvallisuuden
aihealueessa laiteturvallisuuden ja infektioturvallisuuden nakdkulmasta. Hoitamisessa ja
potilaan tarkkailussa kaytetdadn nykypaivana apuna monia erilaisia laitteita ja jarjestelmia,
joiden toiminta ja kayttd on hoitajan hallittava. Kota-Aho ym. (2012, 59) totesivat lapsipoti-
laan seurannan ja tarkkailun olevan osa lastenhoitotyén osaamista. Tuomen (2008, 65) vai-
toskirjan laadullisen osatutkimuksen tuloksissa sairaanhoitajan lastenhoitotydén osaaminen
koostui vuorovaikutustaitojen, lastentautien perusosaamisen ja perhehoitotydén osaamisen
lisksi lasten hoitotydn perusosaamisesta, joka koostui lasten hoitotydn perustaidoista ja -
tiedoista, hoitajan kyvysta toimia luovasti hoitotilanteissa, kasvun ja kehityksen tuntemi-
sesta seka lasten hoitotydssa tarvittavista teknisista taidoista. Yhtena lastenhoitotydn osaa-
misen alueena Tuomi mainitsee myds kiinnostuneisuuden lasten ja perheiden parissa tyds-
kentelya kohtaan. Myds lasten sairaalahoidon kriteereissa viitataan lapsia hoitavan henki-
I6kunnan riittavaan koulutukseen ja patevyyteen vastata erityisesti lapsen tarpeisiin (Leijo-
naemot 2024). Lastenhoitotydn kliininen osaaminen myés lisada hoidon turvallisuutta (Stor-
vik-Sydanmaa ym. 2019, 81).

Tassa kehittamistydssa muodostui tarkedksi myods lasten I1d8kehoidon osaaminen. Lasten
ladkehoito liittyy lahitieteiden osaamiseen farmakologian osalta seka hoitotyon kliiniseen
osaamiseen. Laakehoidon haasteellisuus nostettiin esille sekd haastatteluissa sairaanhoi-
tajan ty6ssa vaadittavan osaamisen yhteydessa erilaisten 1adkevalmisteiden ja lddkkeiden
kasittelyn osalta seka tyéta tukevan koulutuksen sisaltdalueissa edellisten lisdksi nostettiin
esille Iaakkeiden erilaiset antotavat. Tyopajassa laakehoidon kokonaisuuteen lisattiin myos
ladkelaskut, riskilddkkeet ja erikseen mainittuina biologiset 1adkkeet ja solunsalpaajat. Myos
Kota-Aho ym. (2012, 58) nostivat opinnaytety6ssaan laake- ja nestehoidon osaamisen yh-
deksi sairaanhoitajan erityisosaamisen osaksi. Lasten ladkehoidossa korostuvat tarkkuus,
annosten laskemisen tarve, erilaiset annostelutavat, 1adkkeenhoidon vaikuttavuuden ja si-
vuvaikutusten seuranta, hoitomydntyvyys, haasteet ladkehoidon toteuttamiseksi seka per-
heen ja lapsen ohjaus (Storvik-Sydanmaa ym. 2019, 112-116; Benn 2014, 350-352). La&-
kehoidon tarkkuus nousi myds tata tyéta varten koostetuissa lasten hoitotydn erityispiir-

teissa (kuvio 1).

Perhehoitotyon ja erilaisten vuorovaikutustilanteiden merkitys lasten hoitoty0ssa nostettiin

esille vahvasti haastatteluissa sairaanhoitajan tydssa tarvittavan osaamisen teemassa.
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Tyo6ta tukevan koulutuksen teemassa nostettiin esille 1ahinna haastavat asiakastilanteet.
Ty6pajassa muodostui erilaiset perheet ja kulttuurit aihealue, johon sisaltyi perheen erilais-
ten tarpeiden huomiointi, monikulttuurisuus, lapsen ja perheen ohjaaminen seka haastavat
asiakastilanteet ja henkinen tukeminen. Vuorovaikutus eri ikdisten lasten kanssa liitettiin
tydpajassa kasvun ja kehityksen tukemisen aihealueeseen. Perhe on vahvasti mukana lap-
sen hoitotydssa ja se nakyy myds lasten ja nuorten sairaalahoidon standardeissa, lasten
hoitotyOn periaatteissa seka lasten ja nuorten hoitotyon erikoisalan osaamiskuvauksessa
Leijonaemot 2024; STM 2021, 66; Storvik-Sydanmaa 2019,80.) Myds Tuomi (2008, 137)
vaitoskirjassaan seka Kota-Aho ym. (2012, 58-59) opinnaytetydssaan nostivat perhehoito-
tydn ja vuorovaikutuksen tarkedksi osaksi sairaanhoitajan osaamista ja se esiintyi myds

lastenhoitotydn erityispiirteissa (kuvio 1).

Tyon hallinta muodostui tydpajassa yhdeksi koulutuksen aihealueeksi. Haastatteluissa nos-
tettiin esille tydn vaatiman osaamisen teemassa lastenhoitotyén luonteena tyon laaja-alai-
suus, monipuolisuus ja nopeasti vaihtuvat tilanteet. Naiden hallinta vaatii kokemusta ja tie-
toa seka edellyttda jatkuvaa oppimista. Tydpajassa tdman aihealueen alle koottiin oman
tydn organisointi, hoitajan jaksaminen, yhteisty6taidot sekd moniammatillinen yhteistyo.
Tyon hallinnan voidaan katsoa olevan kaikkiaan osaamisen kehittamisen yksi tavoitteista
(Karjalainen 2018, 82, Viitala 2005, 254, Kaartinen 2011, 16.) ja nain myds yksi asioista
mita talla kehittdmishankkeella valillisesti tavoitellaan. Kangasniemi ym. (2018, 43) on tut-
kimushankkeessaan todennut sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten tarvitsevan tule-
vaisuudessa osaamista tehtavakohtaisen ydinosaamisen lisdksi myds oman jaksamisen ja

erilaisten vuorovaikutus ja verkostotydskentelyn osalta.

Taman kehittamistydn pohjalta on tulevaisuudessa tarkoitus luoda koulutuskokonaisuus
Paijat-Hameen keskussairaalan lapsia hoitavien yksikdiden hoitajille. Koulutuksen tavoit-
teena on tukea perehtyvaa hoitajaa seka kehittda jo olemassa olevan henkiléston osaa-
mista seka tukea sitoutumista. Hoitotyd menee koko ajan eteenpain ja hoitohenkilékunta
tarvitsee jatkuvaa koulutusta. Tydpajan tuloksena laadittu alustavat koulutuksen aihealueet
mukailevat teoriatiedon pohjalta sairaanhoitajan keskeisintd osaamista lastenhoitotyon
osalta. Haastattelujen ja tydpajan mydta yhteistyborganisaatio saanut tuoda omat tar-
peensa kuuluviin vaadittavan osaamisen ja tarvittavan koulutuksen osalta. Campbell ym.
(2020) totesivat tutkimuksessaan mahdollisuuden kehittyd ja oppia olevan yksi hoitajien
tyohon sitoutumista edistava tekija, kun tyoskennelladn haastavassa ymparistossa. Hoita-
jien tydhon sitoutuminen on organisaation kannalta tarkeaa tydymparistoissa, jossa tyo vaa-
tii erityisosaamista ja perehtyminen sekd osaamisen kehittyminen vie aikaa ja resurssia.

Osaaminen on my0s yhteydessa tyotyytyvaisyyteen. Kuokkanen ym. (2016, 6-7) totesivat
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tutkimuksessaan osaamisella olevan voimakkain vaikutus vastavalmistuneen sairaanhoita-

jan voimaantumiseen tyossa.

Taman kehittamistyon tuloksissa nakyy selvasti myos osaamisen kehittamisen ja oppimisen
erilaiset keinot ja muodot. Niitd on hyva hyddyntaa monipuolisesti, silla myds oppijoita on
monenlaisia ja erilaisia asioita on helppo omaksua eri tavoilla. Kangasniemi ym. (2018, 32)
tutkimuksessaan totesivat erilaiset e-oppimisen muotojen ja perinteisempien opiskelutapo-
jen soveltuvan teoreettisen tiedon oppimiseen ja kaytannon taitojen oppisen olevan tehok-

kainta erilaisten simulaatioiden ja osallistavien menetelmien avulla.

Tama kehittamistydn kohdeorganisaationa oli yhden hyvinvointialueen lastentautien osasto
ja poliklinikka. Vaikka tulokset eivat ole laajasti yleistettavissa voidaan niita hyddyntaa poh-
dittaessa lastensairaanhoitajan tarvitsemaa osaamista ja osaamisen kehittdmistd myods
muissa vastaavissa yksikdissa. Jatkotutkimusaiheena olisi mielenkiintoista selvittaa miten
vastavalmistunut sairaanhoitaja kokee perehtymisensa erityistd osaamista vaativaan las-
tenhoitotydhdn ja minkalaista tukea han siihen kokee tarvitsevansa. Mielenkiintoista olisi
my0s selvittaa mitka tekijat ovat vaikuttaneet lastenhoitoty6ta tekevien sairaanhoitajien ura-

valintoihin, ja mika saa heidat pysymaan valitsemallaan tiella.
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8 Luotettavuus ja eettisyys
8.1 Kehittamistydn luotettavuuden arviointi

Konstruktiivisessa tutkimuksessa tutkija on itse osallinen tapahtumissa. Tall6in on tarkeaa
tutkijan reflektiivisyys omaa tutkimusprosessiansa nahden. (Aaltio & Puusa 2020,170). Laa-
dullisessa tutkimuksessa tutkija on aina osa tutkimusprosessia ja tutkimus on subjektiivista.
Tama tarkoittaa sita, etta tutkimuksessa tehtyihin valintoihin, tulkintoihin ja johtopaatoksiin
vaikuttavat tutkijan omat kasitykset, uskomukset ja asenteet. (Juuti & Puusa 2020, 56-57;
Vilkka 2015, 67-68.) Konstruktiiviseen tutkimukseen liittyy keskustelu tutkimuksen tulok-
sista kohderyhman kanssa. Tama itsessaan lisaa tutkimuksen luotettavuutta. (Kylma & Ju-
vakka 2007, 128.)

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arviointia tehdaan tutkimuksen jokaisessa vai-
heessa. Tutkijalla on aina tutkittavasta ilmidsta jonkunlainen esiymmarrys, jolla on vaiku-
tusta tiedonhankinnassa ja tietoperustan muodostamisessa. Tutustumalla tutkimuksen koh-
deilmioon huolellisesti monesta eri nakokulmasta tutkija voi vaikuttaa tutkimuksen luotetta-
vuuteen. Luotettavuuteen vaikuttavat myos tutkimusmenetelmien soveltuvuus suhteessa
tutkimuksen tavoitteeseen. (Aaltio & Puusa 2020, 173-174; Kylma & Juvakka 2007, 128—
131.)

Aineiston hankinnassa luotettavuutta lisda aineiston kerdaminen mahdollisimman tarkoituk-
senmukaisesti eri nakdkulmat huomioiden eli voidaan puhua tiedon kohteeseen liittyvasta
triangulaatiosta. Haastattelututkimuksessa tdma tarkoittaa haastateltavien valintaa. Haas-
tattelututkimuksessa kaytetty haastattelutekniikka tulee perustella ja haastatteluprosessi
seka tutkijan osallisuus haastattelutilanteissa kuvata tarkasti. Haastattelun luotettavuutta
lisda se, etta tutkija tarkentaa ja varmistaa haastattelun aikana omaa ymmarrystaan haas-
tateltavan kertomasta. Analyysivaiheessa tutkijan paattelypolku tulee kuvata mahdollisim-
man lapinakyvasti ja tehdyt valinnat perustella. (Aaltio & Puusa 2020, 176-177; Tuomi &
Sarajarvi 2018, 124—-126; Kylma & Juvakka 2007, 131.)

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta arvioidessa puhutaan uskottavuudesta. Uskottavuu-
teen vaikuttavat tutkimusmenetelmien valinta suhteessa tutkimuskysymyksiin, tiedonkeruu-
menetelmien luotettavuus ja riittava tiedon maara seka analyysin totuudenmukaisuus ja pe-
rusteltavuus. (Puusa & Julkunen 2020, 183; Graneheim & Lundman 2004, 109-110.) Tassa
kehittamistydssa uskottavuuteen vaikutti tutkijan tydskentely kohdeorganisaatiossa. Tutki-
jalla oli vahva nakemys asiasta, joka vahvistui teoriapohjan rakentamisen myota. Tutkitta-
van ilmién tunteminen varmisti tutkimusmenetelmien valinnan oikeellisuutta. Lisaksi tutki-

musmenetelmien valinnassa kavimme keskustelua opinnaytetydn ohjaajan ja
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kohdeorganisaation edustajien kanssa. Uskottavuuteen vaikuttivat myds haastateltavien
seka tyopajan osallistujien valinta. Haastateltaviksi valittiin esihenkil6ita, 1aakareita seka eri
uravaiheessa olevia sairaanhoitajia, jotta saataisiin mahdollisimman monipuolinen nako-
kulma kehitettavaan asiaan. TyOpajaan osallistujiksi valittiin esihenkil6ita seka eri uravai-
heessa olevia sairaanhoitajia ja molemmissa ryhmissa oli mukana seka haastatteluvaihee-
seen osallistuneita, ettd haastatteluihin osallistumattomia. Haastattelutilanteet itsess&an oli-
vat ainutlaatuisia ja niissa tutkija pyrki olemaan mahdollisimman passiivinen antaen haas-
tateltavien vastata kysymyksiin keskenaan keskustellen. Tarvittaessa tutkija esitti tarkenta-
via lisakysymyksia varsinaisten tutkimuskysymysten lisaksi. Haastateltavat olivat etukateen
saaneet haastattelukysymykset ja olivat pohtineet aiheita edeltavasti, mika vaikutti esiin
nousseihin asioihin. Uskottavuutta lisaa tassa kehittdmistyossa myos haastattelutulosten
lapikaynti tyOpajan alussa. Nain haastatteluun osallistuneet paasivat kuulemaan haastatte-
luista esiin nousseet asiat. Pohdinnassa haastattelutuloksia seka tyopajan tuloksena syn-

tynytta alustavaa koulutusrunkoa verrattiin teoriapohjaan ja aikaisempiin tutkimustuloksiin.

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta arvioidaan myds riippumattomuuden nakoékulmasta.
Riippumattomuudella tarkoitetaan tietojen pysyvyytta ajan ja tutkimuksen olosuhteiden suh-
teen eli toisin sanoen missa maarin tiedot muuttuvat ajan ja tutkijan tekemien paatdsten
myo6ta analyysiprosessissa. (Connelly 2016, 435; Graneheim & Lundman 2004, 110.) Ta-
man kehittdmistydn riippumattomuuteen vaikuttaa tutkijan vahva ennakkondkemys tutkitta-
vasta ilmidsta. Analyysin pohjalle ei haluttu tarkoituksellisesti ottaa mitaan valmista analyy-
sirunkoa, vaan tarkoituksena oli puhtaasti nostaa haastatteluissa esille tulevia asioita.
Haastatteluaineiston kasittelyn vaiheet on kuvattu raportissa mahdollisimman tarkkaan ja
tulosten esittelyn yhteyteen on lisatty alkuperaisia ilmauksia vahvistamaan luotettavuutta.
TyOpajatydskentely pohjattiin tutkijan koostamaan teoriapohjaan ja tutkimustuloksiin. Tyo-
pajan tuotos itsessaan oli tydpajaan osallistuneiden tuotos, silla tutkija toimi tydpajaosuu-
dessa vain fasilitaattorina eika osallistunut alkuvaiheen jalkeen varsinaiseen tuotoksen syn-
tymiseen. Tyopajan osallistujille jaettiin haastattelujen tulokset kirjallisina, jotta he pystyivat

niihin palaamaan tydpajatydskentelyn aikana.

Kolmas luotettavuuden arvioinnin nakdkulma on siirrettavyys, jolla tarkoitetaan tulosten siir-
rettavyytta toisiin vastaaviin ymparistoihin. (Connelly 2016, 435-436; Graneheim & Lund-
man 2004, 110.) Tama kehittdmistyd tehtiin puhtaasti yhteistydorganisaatiolle ja tarkoitus
oli selvittda lastenhoitotyon osaaminen ja koulutuksen tarve kyseisessa organisaatiossa.
Haastatteluotos oli suppea eika sinallaan yleistettavissa. Varsinaiset tulokset haastattelu-
tutkimuksesta ja tyOpajasta vastaa kuitenkin sita kasitysta lastenhoitotyon erityisosaami-

sesta, joka myOs teoriapohjan osalta saatiin. Nain tietoja voidaan osaltaan hyddyntaa
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suunniteltaessa koulutusta myds muissa vastaavissa lastenhoitoty6ta toteuttavissa organi-

saatioissa.
8.2 Kehittamistyon eettisyyden arviointi

Tutkimukseen osallistuminen tulee olla vapaaehtoista ja tutkimukseen osallistujan on oltava
mahdollista tutkimuksen kaikissa vaiheissa kieltaytya tai peruuttaa antamansa suostumus
tutkimukseen. Tutkittavalle tulee antaa tietoa tutkimuksen sisallésta, henkildtietojen kasitte-
lystd ja tutkimuksen kaytadnnon toteutuksesta. Tieto tulee antaa kirjallisesti tai sdhkoisesti
tutkittavan ymmartamalla kielella. (TENK 2019, 8-9.)

Tutkimuksessa tulee kerata vain tutkimuksen tarkoituksen kannalta tarpeellisia henkil6tie-
toja ja maariteltava tietojen kayttotarkoitus. Henkilétiedot on poistettava aineistosta heti kun
ne eivat ole enaa tarpeellisia tutkimuksen toteuttamiseksi. Paasy tutkimusaineistoon tulee
olla vain tutkimuksen kannalta asianmukaisin perustein. HenkilGtietojen kasittelysta tulee
informoida tutkittavaa. Tutkimukseen osallistuneiden henkildllisyytta ja yksityisyytta tulee

suojella ja pyrkia tunnistamattomuuteen. (TENK 2019, 12—-13.)
Kehittamistydssa ja sen raportoinnissa tulee noudattaa hyvaa tieteellista kaytantda.

o Tutkimustydssa, tulosten tallentamisessa ja esittdmisessa seka tutkimuksen ja tu-
losten arvioinnissa noudatetaan rehellisyytta, yleista huolellisuutta ja tarkkuutta.

o Tutkimuksessa sovelletaan kriteerien mukaisia ja eettisia tiedonhankinta, tutkimus
ja arviointimenetelmia. Tutkimuksesta viestitaan avoimesti ja vastuullisesti.

e Muiden tutkijoiden tdihin viitataan asianmukaisesti.

e Tutkimus suunnitellaan, toteutetaan ja raportoidaan tieteelliselle tiedolle asetettujen
vaatimusten mukaisesti.

e Tutkimusaineistot kasitellaan ja sailytetaan asianmukaisesti.

¢ Huolehditaan tarvittavista tutkimusluvista ja yhteistydsopimuksista. (TENK 2012, 6.)

Tassa kehittamistydssa on kaytetty mahdollisimman ajankohtaisia ja tuoreita tieteellisia 1ah-
teita ja niihin on viitattu asianmukaisesti. Valmis raportti plagiointi tarkastettiin ennen hyvak-

symista.

Lupa kehittamistydn toteutukselle ja haastatteluille haettiin Paijat-Hameen hyvinvointialu-
een ohjeistuksen mukaisesti ja tuli hyvaksytyksi. Haastateltavat antoivat kirjallisesti suostu-
muksensa tutkimushaastatteluun. Haastateltavat saivat ennen suostumuksensa antamista
kirjallisen informaation tutkimuksen kulusta ja tietojen kasittelysta. Nama kaytiin myds viela
lyhyesti lapi ennen jokaista haastattelua. Haastatteluaineisto anonymisoitiin heti litterointi-

vaiheessa ja sita on kasitelty hyvan tieteellisen kdytanndn mukaisesti. Haastatteluaineiston
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kasittely ja analyysin vaiheet on kuvattu raportissa. Haastattelujen analysoinnissa eri haas-
tatteluryhmien aineistoja ei eritelty anonymiteetin ja tunnistettavuuden sailyttamiseksi.
Taytta tunnistamattomuutta ei voida kuitenkaan luvata. Suostumuslomakkeet seka haastat-
teluaineistot kaikissa muodoissaan (nauhoitusten aanitiedostot, litteroinnista syntyneet
tekstitiedostot sekd analyysissa syntyneet Excel--tiedostot) havitetdan asianmukaisesti

opinnaytetyon hyvaksymisen jalkeen.
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Liite 1. Yleissairaanhoitajan ydinosaamisen osaamisvaatimukset (YleSHarviointi -hanke)

Ammatillisuus ja eettisyys

1.

on

©CeNoO

Osaa ty6skennella hoitotydn arvojen, eettisten periaatteiden ja ohjeiden mukaisesti seka osaa arvi-
oida niiden toteutumista paivittaisessa tydskentelyssa.

Osaa tyoskennella voimassa olevan lainsaadanndén ja informaatio-ohjauksen mukaisesti.

On omaksunut sairaanhoitajan ammatti identiteetin ja sitoutunut palveluammatin periaatteisiin.
Kykenee tydskentelemaan hoitotydssa asiantuntijan roolissa ja vastaamaan ty0skentelynsa seurauk-
sista.

Kykenee arvioimaan ja kehittamaan omaa osaamistaan.

Omaa valmiudet puuttua epdammatilliseen tyéskentelyyn.

Tunnistaa jaksamisensa rajat, osaa hakea tukea ja kayttda saatavilla olevia tukimuotoja.
Ymmartaa sairaanhoitajan urakehitysmahdollisuudet.

Osaa noudattaa ty6turvallisuusohjeita.

Asiakaslahtoisyys

1.
2.
3.

Arvostaa asiakasta/ potilasta ja kohtaa hdnet oman eldméansé asiantuntijana ja toimijana.
Osaa kohdata haavoittuvat asiakasryhméat hoitotydssa.
Osaa kohdata eri kulttuureista tulevia asiakkaita/ potilaita yksil6llisesti.

Kommunikointi ja moniammatillisuus

1.
2.

3.

4.

5.

Osaa viestid ammatillisesti.

Kykenee ammatilliseen ja hoidolliseen vuorovaikutukseen eri-ikaisten ja eri taustaisten asiakkaiden/
potilaiden seka heidan laheistensa kanssa.

Kykenee itsendiseen viestintdan ja vuorovaikutukseen kotimaisella, toisella kotimaisella ja vahintaan
yhdella vieraalla kielella.

Ymmartaa oman ja toisten sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten vastuut seka hallitun ja joustavan
tydnjaon merkityksen asiakkaan/ potilaan kokonaishoidon toteuttamisessa.

Osaa tydskennella monialaisissa tyoryhmissa ja toimintaymparistdissa seka verkostoissa hyvien tyo-
yhteisétaitojen mukaisesti.

Terveyden edistaminen

1.

2.

3.

4.

Osaa soveltaa ajankohtaista terveyden edistamisen tutkimustietoa ja muuta nayttdéa asiakas/potilas-
tydssa.

Tunnistaa asiakkaidensa/ potilaidensa terveydellisia riskitekijoita ja osaa kohdentaa varhaista tukea
sita tarvitseville.

Osaa suunnitella ja toteuttaa terveyden ja toimintakyvyn edistdmisen interventioita yksilGille ja ryh-
mille asiakkaiden/ potilaiden kanssa ja moniammatillisessa yhteistydssa.

Tunnistaa olemassa olevia ja uusia terveysuhkia sekd osaa tuoda ne osaksi asiakkaiden/potilaiden
terveyden edistéamista.

Johtaminen ja tyontekijyysosaaminen

1.
2.
3

4.
5.

Osaa priorisoida tyétehtavidan joustavasti tilanteen mukaan.

Osaa motivoida tydyhteisénsa jasenia ja antaa seka ottaa vastaan palautetta.

Osaa ty6skennella kustannustietoisesti, ymparistdn huomioiden ja kestéavan kehityksen periaatteiden
mukaisesti.

Osaa ohjata opiskelija- ja tyOtovereita.

Kykenee kehittamaan ja muuttamaan tydskentelydan sosiaali- ja terveydenhuollon muutosten mukai-
sesti.

Informaatioteknologia ja kirjaaminen

1.

2.

Osaa tietojen luomisessa, kaytossa, sailyttamisessa ja havittdmisessa noudattaa sosiaali- ja tervey-
denhuollon tietosuoja- ja turvallisuusvaatimuksia seka niitéd ohjaavia sdadoksia.

Osaa kirjata tarkoituksenmukaisesti asiakkaan/ potilaan hoitoprosessin ja arvioida potilastietojarjes-
telmaan kirjatun tiedon ajantasaisuutta, yndenmukaisuutta ja laatua.

Osaa kayttaa asiakkaan/ potilaan hoitotydn kirjaamisessa hoitotydn prosessia; arvioida asiakkaan/
potilaan hoitotyén (hoidon) tarvetta kayttden hoidon tarveluokitusta (SHTaL), suunnitella ja toteuttaa
hoitoa kayttden hoitotyén toimintoluokitusta (SHToL) ja arvioida hoidon tulosta kayttden hoidon tulos-
luokitusta (SHTuL) seka tuottaa hoitotyén yhteenvedon.

Osaa kayttaa terveydenhuollon informaatioteknologiaa, sahkoisia tietokantoja ja raportointityokaluja.



5.

Osaa noudattaa nettietikettia, sahkdposteja koskevia saantdja ja menettelyja seka toimia sosiaali-
sessa mediassa hoitotydn ammattilaisena.

Ohjaus- ja opetusosaaminen ja omahoidon tukeminen

1.

Osaa arvioida asiakkaan/ potilaan tarpeet, voimavarat sekd oman vastuun ohjauksen suunnittelussa
ja omahoidossa.

Osaa suunnitella toteuttaa ja arvioida yksildja ryhmaohjausta yhdessa asiakkaan/ potilaan ja muiden
asiantuntijoiden kanssa.

Osaa kayttaa asiakas/ potilaslahtoisia opetus ja ohjausmenetelmia.

Osaa arvioida ohjauksen tuloksia yhdesséa asiakkaan/ potilaan, l1&aheisten ja terveydenhuollon henki-
I6stén kanssa.

Osaa suunnitella, toteuttaa ja arvioida asiakkaan/ potilaan omahoitoa tukevaa ohjausta pedagogisesti
ja eettisesti perustellen.

Osaa tukea asiakasta/ potilasta ja laheisia hoitoon sitoutumisessa.

Tuntee asiakkaan/ potilaan hoitopolun ja osaa palveluohjaamisen perusteet.

Kliininen hoitotyo

1.

10.
. Osaa soveltaa eri ika- ja kohderyhmille suunnattuja ravitsemus- ja hoitosuosituksia kansansairauk-

12.
13.

14.
15.
16.
. Hallitsee sisatautipotilaan hoidossa kaytettavia keskeisia hoitotoimenpiteita ja hoitotydn menetelmia.
18.
19.
20.

21.
22.
23.
. Osaa edistaa asiakkaan ja potilaan seksuaaliterveytta.
25.
26.

27.

28.
29.
. Osaa soveltaa tietojaan ihmisen ikdantymiseen liittyvistda muutoksista toteuttaessaan hoitoty6ta.
31.

Osaa vastata asiakkaan/ potilaan tarpeisiin suunnittelemalla, toteuttamalla ja arvioimalla sopivan ja
yksildllisen hoidon yhteistytssa asiakkaan/ potilaan, l1&heisten ja muiden sosiaali- ja terveysalan am-
mattilaisten kanssa.

Osaa kayttaa erilaisia hoitotydn menetelmia asiakkaan/ potilaan psykososiaalisessa tukemisessa.
Hallitsee tiedot ja taidot hoitotydssa tarvittavista keskeisista toimenpiteistéd osana asiakkaan/ potilaan
kokonaishoito.

Hallitsee tiedot ja taidot hoitotydssa tarvittavista keskeisista diagnostisista tutkimuksista osana asiak-
kaan/ potilaan kokonaishoitoa.

Hallitsee infektioiden torjunnan periaatteet ja osaa soveltaa tietojaan toteuttaessaan infektioiden tor-
juntaa.

Osaa soveltaa tietoja anatomiasta ja fysiologiasta, patofysiologiasta, soveltavasta farmakologiasta
seka ladgkehoidon toteuttamisesta suunnitellessaan, toteuttaessaan ja arvioidessaan lagkehoitoa eri
sairauksien hoidossa.

Osaa soveltaa tietoja anatomiasta ja fysiologiasta, patofysiologiasta, soveltavasta farmakologiasta
seka ladkehoidon toteuttamisesta suunnitellessaan, toteuttaessaan ja arvioidessaan erilaisten asia-
kas-/ potilasryhmien turvallista ladkehoitoa.

Hallitsee I&akehoitoon liittyvan lainsdadannon ja informaatio-ohjauksen.

Hallitsee tiedot ihmiskehon elinjarjestelmien rakenteesta, toiminnasta ja saatelysta ja niiden taustalla
olevista tekijoista.

Ymmartaa sairauksien syntymekanismit ja niiden aiheuttamat muutokset elimistossa.

sien ehkaisyssa ja hoidossa.

Osaa integroida ravitsemushoitoa ja —ohjausta osaksi kokonaisvaltaista hoitoty6td yhdessa monialai-
sen asiantuntijaverkoston kanssa.

Osaa arvioida asiakkaan/ potilaan ravitsemustilaa ja tunnistaa vajaaravitsemusriskisséa olevan asiak-
kaan/ potilaan.

Osaa haavanhoidon periaatteet ja osaa soveltaa tietojaan toteuttaessaan kroonisen haavan hoitoa.
Osaa tunnistaa, arvioida ja hoitaa asiakkaan/ potilaan kipua.

Osaa soveltaa tietojaan keskeisimmista sisataudeista toteuttaessaan hoitoty6ta.

Osaa soveltaa tietojaan keskeisimmista syopasairauksista toteuttaessaan hoitotyota.

Hallitsee syOpapotilaan hoidossa kaytettavia keskeisia hoitotydn menetelmia.

Osaa soveltaa tietojaan keskeisimmista kirurgista hoitoa vaativista sairauksista toteuttaessaan pe-
rioperatiivisen potilaan hoitoty6ta hoitoprosessin eri vaiheissa.

Hallitsee perioperatiivisen potilaan hoidossa kaytettavia keskeisia hoitotydn menetelmia.

Osaa soveltaa tietojaan keskeisimmista lasten/ nuorten sairauksista toteuttaessaan hoitoty6ta.
Hallitsee perhehoitotydn periaatteet ja osaa soveltaa sen menetelmia.

Ymmartaa raskauden, synnytyksen ja lapsivuodeajan normaalin kulun ja seurannan.

Osaa soveltaa tietojaan keskeisimmista mielenterveyshairidista ja psykiatrisista sairauksista toteutta-
essaan hoitoty6ta.

Hallitsee mielenterveyshairididen ja psykiatristen sairauksien hoidossa kaytettavia keskeisia hoito-
tyén menetelmia.

Hallitsee paihdehoitotydn ja varhaisen puuttumisen keskeisia menetelmia.

Osaa tukea akuutissa kriisissa olevaa ihmista.

Hallitsee iakkaan ihmisen terveyden, toimintakyvyn sekd voimavarojen arvioinnin ja niiden yllapitami-
seen kaytettavid hoitotydn menetelmia.



32. Osaa soveltaa tietojaan muistisairauksista, muistisairaiden hoidosta ja palveluista toteuttaessaan
muistisairaan ihmisen hoitoty6ta

33. Osaa soveltaa tietojaan keskeisista kehitysvammoista ja vammautumisesta toteuttaessaan kehitys-
vammaisen tai vammautuneen henkilén hoitoty6ta.

34. Osaa tunnistaa potilaan palliatiivisen hoidon tai saattohoidon tarpeen.

35. Osaa tehda eldaman loppuvaiheen hoitosuunnitelman yhteistydssé potilaan ja hdnen laheistensa, hoi-
tavan ladkarin sekd muun moniammatillisen tiimin kanssa.

36. Osaa toteuttaa oireenmukaista ja inhimillista palliatiivista hoitotydta ja saattohoitoa.

37. Osaa kohdata ja hoitaa kuolevaa potilasta ja tukea hanen laheisiaan.

38. Osaa kayttaa erilaisia menetelmia potilaan ja hanen laheistensa psykososiaalisten ja vakaumuksellis-
ten tarpeiden tukemiseen.

39. Osaa arvioida kiireellista hoitoa tarvitsevan potilaan hoidon tarpeen.

40. Osaa jarjestelmallisesti arvioida valittdman hoidon tarpeen ja toimia valitdnta hoitoa vaativissa seka
hatatilanteissa.

41. Osaa aloittaa itsenaisesti valittdémat pelastustoimet ja toteuttaa toimenpiteita kriisi- ja katastrofitilan-
teissa.

Nayttoon perustuva toiminta, tutkimustiedon hyéodyntaminen ja paatoksenteko

Nayttéon perustuva toiminta, tutkimustiedon hyédyntaminen ja paatdéksenteko.

Osaa turvallisesti ja luotettavasti suunnitella, toteuttaa ja arvioida naytté6n perustuvaa hoitoty6ta.
Osallistuu naytt6én perustuvien kaytanteiden kehittdmiseen omassa tydssaan.

Hallitsee tiedonhaun yleisimmista terveystieteiden tietokannoista ja osaa lukea ja arvioida kriittisesti
tieteellisia julkaisuja.

Kykenee tekemaan kliinisia paatoksia, jotka perustuvat nayttoon.

Osaa hyodyntaa tieteellista tietoa kliinisessa paatdksenteossa.
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Yrittdjyys ja kehittaminen

Ymmartaa sisaisen yrittdjyyden idean ja sitoutuu noudattamaan sita tydssaan.

Omaa perusedellytykset toimia alan itsendisena yrittajana.

Hallitsee kustannustietoisuuden periaatteet omalla tehtavaalueellaan ja tydskentelee taloudellisesti.
Kykenee tydyhteison kanssa reflektoiden tunnistamaan oman tyén kehittdmiskohteita ja muutoksen
tarpeita.

5. Kykenee osallistumaan ryhman jdsenena kehittdmis- innovaatio - ja tutkimusprosesseihin.
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Laadun varmistus

1. Arvioi hoitotyon laatua kehittddkseen asiakkaan/ potilaan hoitoa ja omaa tyoskentelyaan.
2. Osallistuu hoitotyon laadun varmistamiseen tydyhteison jasenena.

3.  Ymmartda oman toimintansa vaikutuksen organisaation laatuun.

4. Ymmartaa potilasturvallisuusraporttien kdytén osana organisaation laadunvalvontaa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujarjestelma

1.  Ymmartaa sosiaali- ja terveydenhuollon organisoinnin, palvelujen tuottamisen ja jarjestamisen tavat
seka ohjauksen ja valvonnan Suomessa.

2. Ymmartaa eri toiminta- ja palveluyksikkéjen tehtavat osana hoito- ja palveluketjua.

3. Ymmartda oman roolinsa organisaation maineen, brandin ja imagon rakentamisessa seké asiakkaan
palvelukokemuksen luomisessa.

4. Osaa hyddyntaa sahkdisia palveluita osana asiakkaan/ potilaan kokonaishoitoa.

5. Osaa tyoskennella uudistuvissa toimintaymparistdissa ja osaa toteuttaa palveluohjausta.

Potilas- ja asiakasturvallisuus

Hallitsee potilas- ja asiakasturvallisuuden keskeisen tietoperustan.

Osaa edistaa potilasturvallisuutta ja ehkaista vaaratapahtumia potilaan hoitoprosessin kaikissa vai-
heissa.

Osaa kommunikoida selkeasti varmistaakseen potilasturvallisuuden.

Osaa toimia valittdémasti tilanteen vaatimalla tavalla vaaratapahtuman ilmetessa.

Osaa tunnistaa mahdollisia vaaratapahtumia ja tehda vaaratapahtumailmoituksen.

Ymmartaa vaaratapahtumailmoituksen kasittelyprosessin
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Liite 2. Lasten ja nuorten hoitotydn erikoisalan osaamiskuvaus (STM 2021, 66.)

Lasten ja nuorten hoitotyon erikoisalan osaamiskuvaus

Kompetenssi

Osaamisvaatimus

Tiedot

Tietaa

lapsen ja nuoren normaalin kasvun ja kehityksen vaiheet ja
lapsen tai nuoren seka hanen perheensa yksilolliset tarpeet
terveyden ja hyvinvoinnin edistamisessa

lapsen ja nuoren normaalin kasvun ja kehityksen vaiheet ja
lapsen tai nuoren seka hanen perheensa yksilolliset tarpeet
hoitaessaan sairasta lasta tai nuorta

On
perehtynyt

lapsen ja nuoren mahdollisiin kayttaytymismuutoksiin sairauden ja
sairaalahoidon seurauksena

vanhempien tai huoltajien mahdollisiin kayttaytymismuutoksiin
lapsen tai nuoren sairauden ja sairaalahoidon seurauksena

lasten ja nuorten hoitotydn ajantasaisiin kasitteisiin, malleihin ja
periaatteisiin lasten, nuorten ja heidan perheidensa hoitotyon
toteuttamiseksi

lasten ja nuorten hoitotydta ohjaaviin lainsaadantoihin ja
suosituksiin

erilaisten perherakenteiden ja kasvatusperiaatteiden
merkitykseen hoitotyossa

Taidot

Edistaa

lasten oikeuksien toteutumista hoitotyossa seka perheiden
terveyspalveluissa

lapsen ja nuoren ikatason huomioivaa hoitoymparistoa, joka
perustuu turvallisuuteen, turvaan ja optimaaliseen terveyteen

lasten ja nuorten hoitotyon asiantuntijuutta organisaatiossa

perheiden voimavaraistumista ja tukee vanhempia
vanhemmuudessa

Vahvistaa ja
pitaa ylla

toiminta-alueellaan nopeasti muuttuvien tilanteiden ennakointiin ja
hallintaan (esim. vitaalielintoiminnot, PEWS-pisteytys,
hoitoelvytys) liittyvaa lasten ja nuorten hoitotydn osaamista

Soveltaa

tietoja infektiosairauksista, pitkaaikaissairauksista, toiminnallisista
sairauksista, kirurgisesta ja valittomista hoitoa vaativista tilanteista
lapsen ja nuoren kliinisessa hoitotydssa

asianmukaisia hoitotyon arviointimenetelmia ja valineita lapsen ja
nuoren fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen tilan seka
kehitysvaiheen arvioinnissa

arviointi- ja tutkimustietoa lapsen ja nuoren fyysisen, psyykkisen
ja sosiaalisen toimintakyvyn edistamiseksi

menetelmia, jotka auttavat perhetta ennakoimaan ja hallitsemaan
elamantapamuutoksia seka lapsen ja nuoren terveyden
edistamiseksi etta pitkaaikaisen sairauden aiheuttamien
muutoksien hallitsemiseksi

Koordinoi ja
arvioi

perhehoitotyon toteutumista

lasten ja nuorten hoito- ja palvelukokonaisuuksia seka varmistaa
sujuvan siirtymisen kotiin ja tarvittaessa muihin sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluiden pariin

hoidon jatkuvuutta nuoren siitymavaiheen hoitotydssa / nuoren
siityessa nuorten hoitotyon alueelta aikuisten hoitotyon
kokonaisuuteen

Tunnistaa

lapsen kaltoinkohtelun ja osaa puuttua siihen




Liite 3. Haastateltavalle annettu kirjallinen informaatio tutkimuksesta.

Informaatio kehittamistydon haastattelututkimukseen osallistuvalle

Opiskelen Sairaanhoitaja (YAMK) Kliininen asiantuntija -tutkintoa LAB-ammattikorkea-kou-
lussa.

Opinnaytetyoni aiheena on Sairaanhoitajan ammatillisen osaamisen kehittaminen las-
tentautien yksikoissa ja se toteutetaan tutkimuksellisena kehittamisty6na.

Kehittamistydn tavoitteena on edistda osaamisen kehittamista sekd uusien tydntekijdiden
perehdytysta lastenosastolla ja lastentautien poliklinikalla. Kehittdmistydn tarkoituksena on
tuottaa tietoa lastenosaston ja lastentautien poliklinikan sairaanhoitajille suunnatun koulu-
tuskokonaisuuden suunnittelun pohjaksi selvittamalla aiemmin tutkitun tiedon ja kirjallisuu-
den avulla sairaanhoitajan keskeiset osaamisalueet lastenhoitotydssa seka kartoittaa haas-
tattelemalla eri uravaiheessa olevien sairaanhoitajien, ladkareiden seka esihenkildiden na-
kemyksia hoitajien tarvitsemasta osaamisesta lastenhoitoty6ssa. Haastattelututkimuksen
tulokset esitelldan ja niiden pohjalta rakennetaan suunniteltavan koulutuksen alustava si-
saltd kesakuussa 2024 jarjestettavassa tybpajassa.

Haastattelut toteutetaan ryhmahaastatteluina. Jokaiseen ryhmaan kutsutaan kaksi saman
ammattiryhman tai sairaanhoitajista kaksi samassa uravaiheessa olevaa osallistujaa.

Haastattelut nauhoitetaan ja nauhoitetut haastattelut kirjoitetaan auki aineiston analyysia
varten. Lisaksi tutkimukseen osallistuvalta pyydetaan kirjallinen suostumus haastatteluun
osallistumisesta ja tunnistetietojen kerdamisesta. Kirjallinen suostumus skannataan sah-
koiseksi tiedostoksi ja alkuperainen havitetaan tietosuoja jatteena.

Haastattelut anonymisoidaan eli niista poistetaan kaikki tunnistetiedot aukikirjoituksen yh-
teydessa ja eri ammattiryhmien tuloksia ei erotella analyysivaiheessa tunnistamattomuuden
lisddmiseksi. Koska haastateltavien maara on pieni (noin 10 henked) taytta tunnistamatto-
muutta ei voida luvata.

Opinnaytetyon aineisto sekd henkilttiedot sailytetddn sahkoisesti LAB ammattikorkeakou-
lun Teams kansiossa ja havitetddn opinnadytetydn tullessa hyvaksytyksi. Aineistoon seka
rekisteritietoihin on paasy yksin opinnaytetydn tekijalla.

Opinnaytetyosta kirjoitetaan julkinen raportti.

Lupa tutkimukseen on saatu Paijat-Hameen Hyvinvointialueelta.

Terveisin,

Sanna Lyyra
sahkdpostiosoite
puhelinnumero

Liite Tietosuojaseloste



Liite 4. Haastateltavan suostumuslomake

Suostumus koskien henkilotietojen kasittelya ja opinnaytetyohon osallistu-
mista

Minua on pyydetty osallistujaksi opinnaytetydhon

Sairaanhoitajan ammatillisen osaamisen kehittaminen lastentautien yksikoissa

- Koulutussisallon suunnittelu tutkimuksellisena kehittamistyona.

littyvaan aineiston keraamiseen.

Opinnaytetyon tekija on Sanna Lyyra ja han tekee opinnaytety6tdan LAB-ammattikorkea-

koulussa. Talla lomakkeella ilmoitan halukkuudestani osallistua aineiston keraamiseen.

Osallistumiseni edelld mainittuun opinndytetyéhon on vapaaehtoista. Minulla on oikeus mil-
loin tahansa peruuttaa suostumukseni tai keskeyttda opinnaytetydhén osallistuminen, eika
minun tarvitse kertoa syyta paatdkselleni. Suostumuksen peruuttamisesta tai osallistumisen
keskeyttamisesta ei tule minulle mitaan kielteisia seurauksia. Jos keskeytan osallistumiseni,

minusta siihen mennessa kerattyja tietoja voidaan kuitenkin yha kayttaa opinnaytetydssa.

Olen saanut riittavasti tietoa opinnaytetydsta ja minulla on mahdollisuus esittda opinnayte-
tyota ja aineiston keraamista koskevia kysymyksia. Minulle on annettu aineiston keraamista
koskeva tiedote. Lisdksi minua on informoitu aineiston kerdamiseen liittyvasta henkilétieto-

jen kasittelysta tietosuojailmoituksella.

Allekirjoittamalla tdman lomakkeen annan suostumukseni osallistua edelld mainitun opin-
naytetyon aineiston kerdamiseen seka annan suostumukseni henkilGtietojeni kasittelyyn

tietosuojailmoituksessa kerrotulla tavalla.

Osallistujan nimenselvennys

paivamaara ja paikka



Liite 5. Haastattelua ohjaavat kysymykset

o Kuvaile omasta nakdkulmastasi sairaanhoitajan ty6ta lastenhoitotydssa.

¢ Kuvaile sairaanhoitajan tyon edellyttdmaa osaamista (tietoja ja taitoja) lastenhoito-
tydssa.

o Kuvaile minkalaista osaamista tulisi vahvistaa talla hetkella.

o Kuvaile minkalaisella koulutuksella osaamista voitaisiin vahvistaa.

e Kuvaile sairaanhoitaja, jolla on riittdva perehdytys ja osaaminen lastenhoitotydssa.

Tutkijan tarkentavat lisdkysymykset:

e Kerro lisaa?
¢ Voitko kuvailla tarkemmin?

e \oitko antaa esimerkkeja?



Liite 6. Tyopajan suunnitelma

TYOPAJASUUNNITELMA

Aika:

Paikka:

Osallistujat: 7-8 henkilda, (sairaanhoitajia 4-5, esihenkildita 3)

klo

12.00 — 12.45

12.45 -13.15

13.15-13.20

13.20 - 13.40

13.40 — 14.00

14.00 — 14.45

14.45 - 14.50

14.50 - 15.50

15.50 — 16.00

Taustaa tyoskentelylle

Haastattelun tulosten esittely
Tulevan tyoskentelyn pohjustaminen
Yksilotyoskentely

Kahvitauko

Ryhmatyoskentely (2 - 3henk/ryhma)

Jaloittelutauko

Ryhmatuotosten lapikaynti ja yhteisen tuotoksen

muodostaminen

Idealaatikon lapikaynti



Liite 7. Koulutusrunko

Aihealue

Tarkempi siséltokuvaus

Toteutustapa

Kasvun ja kehityksen tunte-
minen

Fyysinen kasvu ja fysiolo-
gia

Henkinen kasvu

Vuorovaikutus eri ikaisten
lasten kanssa

Leikin hyédyntaminen hoi-
totydssa

Verkkomateriaali
Asiantuntijaluennot (Iaakari,

psykologi)

Eri erikoisalat ja niiden ajan-
kohtaiset

Astma ja allergiat

Diabetes

Reumatologia

Hematologia ja onkologia

lastenkirurgia

Gastroenterologia

Endokrinologia

Luento

Lapsen valmistaminen toi-
menpiteeseen

Toimenpidekivun hoito

Nefrologia
Neurologia
Eri ikdisen lapsen tarkkailu | Kivun arviointi Case- tyoskentely
ja hoito eri tilanteissa Lasten haavanhoito Ryhmatydskentely
Elintapaohjaus
Hengitysvaikeuspotilaan
hoitotyd
Syo6papotilaan hoitotyd
Palliatiivinen hoitoty®
Diabetespotilaan hoitotyd
Psykiatrisen potilaan hoito-
tyd
Syémishairidpotilaan hoito-
tyd
Lapselle tehtdvat toimenpi- | Toimenpiteiden suorittami- | Videot
teet nen Tyo6pajat

Lasten akuuttitilanteet ja el-
vytys

Eri ikaisten akuuttitilanteet

Potilassiirrot

Case-tyoskentely
Simulaatio
Etukateisteoria
Luento

Lasten laakehoito

Riskilaakkeet

Erilaiset laakevalmisteet

Biologiset ladkkeet

Solunsalpaajien kasittely

Erilaiset antotavat

Laakelaskut

Laakkeiden kasittely

Farmaseutin luento
Itseopiskelu/verkkomateri-
aali

Taitopajat
Pienryhmaharjoitukset




Aihealue Tarkempi sisaltokuvaus Toteutustapa
Erilaiset perheet ja kulttuurit | Perhehoitoty® Case
Perheen yksildllisten tarpei- | Simulaatiot

den huomiointi

Monikulttuurinen hoitotyd

Lapsen ja perheen ohjaa-
minen

Haastavat asiakastilanteet

Henkinen tukeminen

Tyo6n hallinta

Oman tyén organisointi

Hoitajan jaksaminen

Ammatillisuus, tyoyhteiso-
taidot ja kollegiaalisuus

Moniammatillinen yhteistyd

Erityistyontekijoiden ja asi-
antuntijasairaanhoitajien
tydnkuva

Kaytannon tehtavat
Luento (sos.tt, kuntoutusoh-
jaaja, asiantuntija sh)

Tyoturvallisuus ja potilastur-
vallisuus

Laiteturvallisuus

Laaketurvallisuus

Infektioturvallisuus (eristys-
kaytannot ja aseptiikka)

Aggressiivinen asiakas

Laitepajat
Verkkomateriaalit
Case




