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The goal of this thesis was to share experiences from a 10-week period as a software tester in
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1 JOHDANTO

Paivakirjamuotoisen opinnaytetyon kirjoittamisen aikavali on 22.4.2024-7.7.2024. Tana aikana mi-
nun on tarkoitus dokumentoida tydtehtaviani ohjelmistotestaajana Hexagon Asset Lifecycle Intelli-
gence Finland Oy:ssa. Paivakirjaosuus kattaa 10 tydviikkoa ja arviolta 49 tyopaivaa tdman ajan-
jakson aikana. Paivakirjassani raportoin paivittaisista tyotehtavistani ja kirjoitan viikkoanalyysin jo-
kaisesta tyoviikosta. Tyoskentelen talla hetkella tehtavanimikkeella Software Engineer ja toimin
ohjelmistotestaajana osana kehitystiimi Auroraa. Kehitystiimiin kuuluu noin 15 ohjelmistokehittajaa

ja 2 ohjelmistotestaajaa.

Tyotehtaviini kuuluu tuotannonohjausjarjestelmien testaus. Nama jarjestelmat on ohjelmoitu ja ke-
hitetty metalliteollisuuden tuotannon tehostamiseen kone- ja metallipajoilla seka laivanrakennuste-
ollisuudessa. Minulla on my6s muita tyétehtavia, kuten ohjelmistovirheiden raportointi jarjestelmista
Azure DevOps -alustalle ohjelmistokehittajien korjattavaksi. Laadin my0s testitapausdokumentteja,
joiden avulla voidaan toistaa erilaisia testitapauksia testiymparistdissa. Taman liséksi olen pereh-
dyttanyt uutta tyontekijaa testauksen tyotehtaviin, jotta hanella on valmiudet toimia testaajan tyo-

tehtavissa.

Manuaalitestaukseen kuuluu paljon testiajoja jarjestelmassa, jossa kayttaja joutuu toistamaan eri-
laisia tuotantoketjun testitapauksia jarjestelmassa ja todentamaan, etta kyseiset virheet eivat toistu.
Myds SQL-tietokannat ovat isossa roolissa tydtehtavissani. Tiedon hakeminen tietokantojen oi-
keista tauluista ja sarakkeista sek& monimutkaisten SQL-kyselyjen luominen on vaatinut paljon

harjoittelua ja opiskelua. Tama on vahvistanut osaamistani merkittavalla tavalla ohjelmistoalalla.

Tuotannonohjausjarjestelmien toiminta ja data perustuvat SQL-tietokantoihin, joista tulee I6ytaa
tarvittavia tietoja manuaalitestauksessa. Tietokantojen rooli on keskeinen tuotannonohjausjarjes-

telmien toiminnassa, silla ne toimivat tietovarastona kaikelle jarjestelmiin liittyvalle tiedolle.

Manuaalitestauksen aikana on olennaista pystya hankkimaan tarvittavat tiedot suoraan naista tie-
tokannoista, jotta voidaan varmistaa jarjestelman toimivuus ja tarkkuus eri testitapauksia suoritet-

taessa. Manuaalitestauksella on edelleen tarkea rooli ohjelmistojen laadunvarmistuksessa. Manu-



aalitestauksen ja automaatiotestauksen yhdistelma mahdollistaa jarjestelman luotettavuuden ja toi-
mivuuden varmistamisen kaikissa tilanteissa. Testausta voidaan tehda manuaalisesti tai automaa-
tiolla. Manuaalisen testauksen suorittaminen edellyttaa kasin suoritettuja toimintoja, kuten esimer-

kiksi valonkatkaisijan painamista monta kertaa perakkain. (GoFore 2023.)

Ohjelmistokehittajat kayttavat koodiensa testaamiseen paljon automaatiotestausta. Taméa on valt-
tamatonta koodivirheiden valttamisessa. Automaatiotestauksen merkitys korostuu erityisesti kehi-
tystimissamme, jossa pyrimme jatkuvasti parantamaan ohjelmistojen laatua ja vakautta. Koodin
automaattinen testaus auttaa tunnistamaan ja korjaamaan virheita varhaisessa vaiheessa kehitys-
prosessia, mika vahentdd manuaalisen testauksen tarvetta ja saastaa aikaa. Tama puolestaan
mahdollistaa nopeamman ja tehokkaamman ohjelmistokehityksen, mika on olennaista kilpailuky-

vyn séilyttamiseksi muuttuvassa teknologisessa ymparistossa.



2 NYKYTILANTEEN KUVAUS

2.1 Nykytilanteen tarkastelu Hexagon Asset Lifecycle Finland Oy:ssa

Aloitin tydskentelyn Hexagon Asset Lifecycle Finland Oy:ssa noin kaksi vuotta sitten. Suoritin tdssa
yrityksessa my0s ammattiharjoittelun seka yritysprojektikurssit opintoihini littyen. Hexagon Asset
Lifecycle Finland, entinen Nestix Oy, on perustettu vuonna 1983 (Asiakastieto 2024). Yritys on osa

Hexagon-konsernia.

Olen tdméan kahden vuoden aikana tydskennellyt tuotteidemme testauksen parissa osana kehitys-
tiimia. Ty on ollut mielekésta, ja tydpaikkana Hexagon on ollut hyva valinta. Olen oppinut paljon
ohjelmistoalasta ja saanut kokea ohjelmistokehitystyon merkityksellisyyden ohjelmistojen toimivuu-
den kannalta. Taalla tyoskentelyssa oppii joka paiva uutta testauksesta ja ohjelmistojen kehityk-
sesta seka nakee, mita ketterd ohjelmistokehitys kaytannéssa on. Mielestani tyota tekemalla
omalla alalla on mahdollisuus oppia paremmin kuin koulukurssien avulla, koska paasen itse teke-

méaan ja kokemaan asioita.

Minulla on ollut merkittava rooli tuotannonohjausjarjestelmien laadun varmistamisessa, silla olen
ollut ainoa ohjelmistotestaaja kehitystiimissani. Viime vuonna vastasin yksin kaikkien kymmenen
hotfix-paketin manuaalisesta testaamisesta. Hotfix-korjausten liséksi olen ollut merkittdvassa roo-
lissa vuosittaisten tuotejulkaisujen testaamisessa ja siina, etta mahdolliset virheet I6ydetaan tuo-

tannonohjausjarjestelmista.
Tassa tyossa toimiminen vaatii tietokantaosaamista, hyvia kommunikaatiotaitoja seka loogista

paattelykykya. Tarkeaa on myos hallita tuotannonohjausjarjestelmat ja niiden sovellusten toimin-

nallisuudet.

2.2 Oma osaaminen ja kehittamistarpeet

Omaa osaamiseni on télla hetkella vakaalla pohjalla, mikd mahdollistaa suoriutumisen nykyisista

tyétehtavistani tuotannonohjausjarjestelmien testaamisessa. Osaaminen on karttunut toistamisen



kautta, kun olen suorittanut lukuisia testiajoja erilaisten tuotannonohjausjarjestelmien lapi. Erityi-
sesti SQL-tietokantaosaamistani olen kehittanyt osallistumalla erilaisille tietokantakursseille seka

tutustumalla tietokantojen rakenteisiin ja toimintaan manuaalitestauksen yhteydessa.

Manuaalitestauksessa osaamiseni jarjestelmista on kasvanut merkittavasti, silla paasen kaytta-
maan niita samalla tavalla kuin tuoteasiakkaamme omassa toiminnassaan. Erityisesti metalliteolli-
suuden alalla jarjestelmiemme kaytto on keskeistd, ja tama antaa minulle arvokasta tietoa ja ym-

marrysta siita, miten jarjestelmamme toimivat kaytanndssa tuotantoymparistossa.

Vaikka nykyinen osaamiseni onkin vankkaa, tunnistan tarpeen jatkaa kehittymistani ja laajentaa
osaamisalueitani. Erityisesti haluan syventad ymmarrystani automaatiotestauksen alueella ja oppia
hyddyntamaan uusimpia testiautomaatiovélineitd tehokkaammin. Lisaksi pyrin jatkamaan ohjel-
mointitaitojeni kehittamista, mika auttaa minua paremmin ymmartamaan ja kommunikoimaan kehi-
tystiimin kanssa seka hyodyntamaan osaamistani monipuolisesti testausprosessiemme paranta-

miseksi.

2.3 Sidosryhmait tyopaikalla

Tyopaikkani sidosryhmat koostuvat monista eri osapuolista, jotka ovat olennaisia organisaation toi-

minnan kannalta (kuvio 1). Kéyn erilaista viestintaa sisaisten ja ulkoisten sidosryhmien kanssa.

Kehitystiimi: Tama ryhma koostuu ohjelmistokehittajista, testaajista ja muista asiantuntijoista, jotka
tyoskentelevat tuotannonohjausjarjestelmien kehityksen parissa. He ovat laheisessa yhteistyossa

kanssani testaustarpeiden ja tulosten arvioinnissa seka mahdollisten ongelmien ratkaisemisessa.

Asiakastukitiimi: Tama tiimi vastaa asiakkaiden tukitarpeista ja avustaa heité ohjelmistojen kay-
t0ssa sekd ongelmatilanteissa. Asiakastukitiimi luo tarpeen mukaan tikettejé ohjelmistokehitystii-

mille, jos asiakkaan ongelmia ei saada ratkaistua.

Myyntitiimi: Myyntitiimi vastaa uusien asiakkaiden hankinnasta ja nykyisten asiakassuhteiden ylla-
pidosta. Heidan tehtdvansa on varmistaa, ettd asiakkaat saavat tarvitsemansa tuen. Myyjien vas-

tuulla on my6s uusien tuoteasiakkaiden hankinta ja jarjestelmien kauppaaminen.



Asiakkaat: Loppukayttajat, jotka hyodyntavat tuotannonohjausjarjestelmia omassa toiminnassaan

metalliteollisuuden parissa. Heidan tarpeidensa ymmartaminen ja palautteen vastaanottaminen jar-

jestelmien toiminnasta on keskeista jarjestelmien jatkuvan kehityksen kannalta.

Hexagon Assets Lifecycle

Tuoteasiakkaat

Intelligence
Hexagon Assets Lifecycle
Intelligence Finland
Asiakastuki Tuotekehitys Myynti
Konsultit Analyytikot Ohjelmistokehittajat Ohjelmistotestaajat Myyjat

KUVIO 1. Hexagon Asset Lifecycle Intelligence Finland Oy:n sidosryhmékaavio.

24 Kommunikaatio ja yhteisty6 sidosryhmien kanssa

Kehitystiimin kanssa tydskentelen tiiviisti paivittaisissa palavereissa ja sahkdpostitse, jotta voimme

yhdessa arvioida testaustarpeita ja -tuloksia seka ratkaista mahdollisia ongelmia. Lisaksi pidamme

tarvittaessa palavereja testaukseen liittyen, joissa testaan tuotannonohjausjarjestelmaa ja ohjel-

mistokehittajat seuraavat testausprosessia. Kdytdamme tiedonvaihtoon yhteisia viestintdkanavia,

kuten Microsoft Teamsia ja sahkdpostia.
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Asiakastukitiimin kanssa kommunikoin ongelmatilanteissa, joissa on tarvetta toistaa ohjelmistovir-
heita tuoteymparistoissa. Tarjoan heille tukea tikettien kirjoittamisessa ja tarvittaessa teknista apua
asiakkaiden haasteiden ratkaisemiseen. Lisaksi kommunikoin heidan kanssaan testaustuloksista
ja tuotepaivityksista varmistaakseni, etta heilla on ajantasainen tieto tuotannonohjausjarjestelmien

tilasta.

Myyntitiimin kanssa yllapidan jonkin verran vuorovaikutusta, vaikka roolini testaajana ei suoraan
lity myynnin toimintaan. Tarvittaessa jaan tietoa uusista tuoteominaisuuksista ja paivityksista, jotta
myyntitiimi voi valittaa naita tietoja potentiaalisille uusille tuoteasiakkaille. Lisaksi tarjoan heille tu-

kea tarvittaessa teknisten kysymysten tai asiakastarpeiden ymmartamisessa.

Asiakkaiden kanssa kayn avointa ja suoraa viestintaa ja vastaan heidan kysymyksiinsa. Pyrin jat-
kuvasti ymmartamaan heidan odotuksiaan ja tarpeitaan, jotta voimme kehittaa tuotteitamme ja tuo-

tannonohjausjarjestelmi@mme vastaamaan paremmin heidan vaatimuksiaan.

Nama kuvaukset korostavat kommunikaation ja yhteistyon keskeista roolia eri sidosryhmien
kanssa. Tiivis yhteisty0 kehitystiimin, asiakastukitiimin, myyntitimin ja asiakkaiden valilla on olen-
naista. Varmistan tehokkaalla yhteistydlla ja kommunikaatiolla tuotteidemme laadun seka asiakas-
tyytyvaisyyden. Tavoitteenani on parantaa vuorovaikutusta ja tiedonvaihtoa kaikkien sidosryhmien
kanssa. Mielestani avoin viestinta ja yhteistyd mahdollistavat paremman tuotteiden kehittamisen
seka palveluiden tarjoamisen. Tavoitteenani on jatkaa asiakaslahtoista lahestymistapaa ja rea-

goida aktiivisesti sidosryhmien tarpeisiin seka palautteeseen.

2.5 Kaisitteet

Opinnadytety0ssa keskeiset kasitteet selitettyina.

Azure DevOps — Microsoftin tuote, joka edistaa ohjelmistokehitysta ja projektinhallintaa.

Bug — Virhe jarjestelméssé, joka on syyta korjata jarjestelman optimaalisen toiminnan kannalta.

Cutting-moduuli — Tuotannonohjausjarjestelmien sovellus, jossa voidaan mallintaa ja sijoitella kap-

paleita metallilevyille.
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ENT - Smart Production Enterprise. Tuotannonohjausjarjestelmén nimi, joka on kehitetty laivate-

ollisuuden tarpeisiin.

Hotfix — Ohjelmistokehityksen termi, joka viittaa nopeaan ja kiireelliseen korjaukseen tai paivityk-

seen tuotannonohjausjarjestelmassa.

ltem — Bug tai Product Backlog Item on nimitys tiketille, joka on nékyvilla tydjonossa.

Manuaalitestaus — Testausmenetelma, jossa testaaja suorittaa ohjelmiston tai sovelluksen testauk-

sen kasin ilman automaatiota.

MES - Tuotannonohjausjarjestelma, jonka avulla edistetaan pienempien konepajojen metalliteolli-

suuden tuotantoa.
SSC - Smart Production for Steel Service Centers. Tuotannonohjausjarjestelman nimi, joka on
suunniteltu erityisesti kone- ja metallipajojen tarpeisiin. Tama jarjestelma tarjoaa alykkaan tuotan-

nonhallinnan ratkaisuja teraspalvelukeskuksille.

Sijoittelu — Tietokoneohjattu kappaleiden mallintaminen ja sijoittelu on prosessi, jossa tietoko-

neavusteisia menetelmia kaytetaan kappaleiden virtuaaliseen suunnitteluun ja sijoitteluun.

SQL - Ohjelmointikieli, jota kaytetaan relaatiotietokantojen hallintaan ja k&sittelyyn.

Task — Sana testitehtavalle, johon dokumentoidaan testitehtavaa suorittaessa |0ydetyt havainnot.

Tietokanta — Tietokanta on tietojen kokoelma, joka on tallennettu ja jarjestetty niin, etta niisté voi-

daan helposti hakea, muokata ja hallita dataa.
Testidokumentti — Testidokumentti on asiakirja, joka sisaltaa testitapauksia. Testidokumentissa on
kerrottu yksityiskohtaiset ohjeet siitd, miten tiettyja toimintoja tai ominaisuuksia testataan toimin-

nanohjausjarjestelmassa.
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3 PAIVAKIRJAMERKINNAT

Paivakirjassani dokumentoin jokaista tyopaivaa ja viikkoa.

3.1 Sprintin alku ja manuaalitestauksen toteuttaminen

Maanantaina 22.4.2024

Tyopaivani alkoi sdhkopostiviestien lukemisella ja Azure DevOps -tydjonon siivoamisella.
Keskeneraiset testitehtavat tulee siirtaa seuraavaan sprinttiin ja valmiiksi tulleet sulkea edellisesta
sprintistd. Sprintti on noin kahden viikon mittainen tyoskentelyjakso, ja tandan alkoi taas uusi

sprintti.

Saatuani ty6jononi paivitettya ajan tasalle, aloin tutkia ongelmatapausta, jonka olin havainnut SSC-
jarjestelmassa. Virhe liittyi SSC-tuotannonohjausjarjestelman Sales-applikaation tarjouksiin, joissa
tuoteinfonapista tuli SQL-virhe. Sales-applikaatiolla voi tehdé tarjouksia ja tilauksia metallilevyihin
seka niista leikattaviin geometrioihin liittyen. Testattuani virheen dokumentoin havainnot testauk-
sesta testitapaukseen. Keskustelin ohjelmistokehittajakollegan kanssa siita, tulisiko virhe korjata

mahdollisimman pian.

Paivalla meilla oli sisainen sprintin katselmointipalaveri, jossa kaytiin lapi tehdyt kehitystyot ja tes-
tatut tiketit. Palaverissa ohjelmistokehittajat esittivat uusia tuoteominaisuuksia ja projekteja, joita on
tydstetty neljan viikon aikana eli kahden sprintin verran. Sisainen sprintin katselmointipalaveri pi-
detaan tydpaikallani kuukauden vélein Teamsin kautta, ja se nauhoitetaan koko Hexagonin sisai-
seen kayttoon. Nauhoitukset ovat kaikkien Hexagon-konsernin ohjelmistokehitystiimien saatavilla.
Ulkoinen katselmointipalaveri jarjestetdan vuosineljanneksittain, ja se jaetaan tuoteasiakkaille seké

kaikille konsernin kehitystiimeille nahtavaksi.
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Tiistai 23.4.2024

Aamupaivalla kavin testitehtavat lapi testaajakollegani kanssa. Keskustelimme siita, miten meidan
tulisi testata tulevaa asennuspakettia. Asennuspakettiin sisaltyy SQL-skripteja seka muita tiedos-
toja. Naista tiedostoista tehdaan asennuspaketti testiymparistoon, joka asennetaan. Asennuksen

jalkeen voimme testata uusia hotfix-korjauksia testiymparistossa.

Perehdytan testaajakollegaa testaajan tydtehtaviin, silla han on tydskennellyt vain kuukauden. Tes-
tausprosessin lapi kdyminen on tarpeellista, jotta han suoriutuu tyotehtavista jatkossa. Manuaali-
testauksessa on tarkeaa tietaa, miten tuotannonohjausjarjestelmat toimivat kaytanndssa ja kuinka
tuotantoketjuja testataan jarjestelmissa. Pelkat dokumentaatiot ja ohjeistusten lukeminen eivat riita
testaamisen suorittamiseen. Ohjelmistokehittdjat luovat asennuspaketit muuttuneilla tiedostoilla
molempiin SSC- ja ENT-tuotannonohjausjarjestelmiin. Sen jalkeen meidan taytyy asentaa kyseiset

asennukset manuaalisesti tuotetestiymparistoihin.

Naytin toiselle testaajalle myds Cutting-moduulin testidokumenttia, jossa on erilaisia ohjelmiston
toimintoja. Meidan tulee asennustestauksen lisaksi testata Cutting-moduulin levynsijoittelutoimin-
toja seka osankasittelytoimintoja. Asennuspaketin mukana on listaus tyotehtavista, jossa on lue-
teltu tapauskohtaisesti korjatut ongelmatapaukset. Ohjelmistovirheet jarjestelmassa on korjattu tii-
mini ohjelmistokehittajien toimesta. Manuaalitestauksessa on oleellista kayda kaikki korjatut virheet

tapauskohtaisesti lapi jarjestelmissa ja niiden eri applikaatioissa.

Tyopaikkani verkkoserverin kanssa oli ongelmia. Taman vuoksi kaikki testiymparistot verkkolevylla
eivat toimineet. Ongelma saatiin ratkaistua, ja testausymparistoja pystyi kayttamaan serverin uu-

delleenkaynnistamisen jalkeen.

IItapaivalla oli sprintin retrospektiivi, jossa kaikki saivat oman puheenvuoronsa kertoa, mika on vii-
meisen kahden sprintin aikana mennyt hyvin ja mita asioita voisimme toiminnassa parantaa. Ko-
kouksen jalkeen jatkoimme testaajakollegani kanssa asennuspakettien asentamista. Varmistin
asentamisen jalkeen, etta testiymparistojen versionumerot olivat paivittyneet. Jaoin testaustehtavat
meille molemmille, ja aloitimme testaamisen yhdessa. Autoin kollegaani tarpeen vaatiessa, kun oli

epaselvaa, miten eri testitehtavia toistetaan jarjestelmissa.
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Keskiviikko 24.4.2024

Tydskentelen tanéén eténa ja aloitin paivan Cutting-moduulin testaamisella. Avasin testisuunnitel-
mat ja testidokumentin, jossa on lukuisia toiminnallisuuksia lueteltuna seka niiden tehtavakohtaiset

ohjeet.

Ennen lounasta meilla oli paivittainen scrum-palaveri eli daily standup. Kyseinen palaveri pidettiin
aiemmin joka tyopaiva, mutta kehitystiimin kesken tulimme siihen lopputulokseen, etta se ei ole
tarpeen. Nykyaan palaveri pidetaan joka toinen paiva, koska valilla palavereita on liikaa. Tydsken-

telen usein saman tehtavan tai projektin parissa useita paivia, eika joka paiva ole uutta kerrottavaa.

Paivittaisessa scrum-palaverissa jokaisella on oma lyhyt puheenvuoro. Palaverissa kerrotaan, mita
kukin teki edellisend paivana, mita tekee tanaan ja mita mahdollisia ongelmia ty6tehtaviin liittyy.
Tavoitteena palaverissa on keskustella ratkaisuvaihtoehdoista ohjelmistokehitystydssa havaittuihin

ongelmiin. On tarkeaa pitaa palaveri lyhyena ja ytimekkaana. (Radigan.)

ltapaivalla jatkoin testaustehtavien suorittamista ja merkitsin ylos, mitka testitapaukset oli kayty
lapi ja havaitsinko ongelmia. Oli mielekasta huomata, etta useat ohjelmistovirheet oli korjattu, eika

niita tarvinnut kasitella uudelleen.

Torstai 25.4.2024

Aloitin ty6t jatkamalla testausta SSC-jarjestelmassa. Havaitsin virheen toiden ajoitukseen liitty-
vassa moduulissa. Téita ei voinut ajoittaa tai siirtdd oikeaan ajankohtaan. Testid suorittaessani
huomasin toiminnallisuusvirheen painikkeessa. Raportoin virheestd ohjelmistokehittajille Teamsin
kautta. Virhe tulee korjata ja sen jalkeen tehda uudet asennuspaketit molempiin jarjestelmiin. Ta-
man jalkeen suoritan manuaalisesti asennukset ja testaan ongelman uudelleen. Korjaukset viivas-
tyttavat asennuspakettien julkaisemista asiakkaille. Jatkoin tdman jalkeen Cutting-moduulin toimin-
nallisuuksien testaamista ja muiden testitapausten lapikaymisella. Kaikki testitapaukset tulee tois-

taa ja varmistaa jarjestelmien toiminta kokonaisuutena.

Testaus on tarkkuutta vaativa tehtava, ja manuaalitestauksessa on mahdollista tehda havainnoin-
tivirheita, jos ei ole riittdvan tarkkana. Lahestymistapani testauksessa on se, etta toistan ongelmia.
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Kun en tieda, onko kyseessa tietamattomyyteni jarjestelman ominaisuudesta vai selkea ohjelmis-
tovirhe, kysyn aina apua ohjelmistokehittajilta. Ohjelmistokehittajat kertovat minulle vastauksen,
miten tietyn jarjestelman ominaisuuden tulisi toimia ja onko virhe olennainen. Lukuisat testitapauk-
set ja niiden toistaminen jarjestelmissa altistavat myos havainnointivirheille, eika ihminen voi ha-

vaita kaikkea.

Paivan loppupuolella 16ysin useita toimintavirheita tuotannonohjausjarjestelmasta. Tein kollegani
kanssa naista tapauksista tiketit. Testijarjestelmien versionumerot olivat virheellisesti tietokan-
nassa, joten versionumerot taytyi muuttaa. Uudet asennuspaketit tarvittin molempiin jarjestelmiin,

ja asensin ne onnistuneesti. Testaus oli tuloksellista tanaan, kun kriittisia virheita [oydettiin.

Perjantai 26.4.2024

Cutting-moduulin ominaisuudet sain testattua. Testaus sujui onnistuneesti, ja useat toiminnot toi-
mivat oletetusti. Minun tuli jatkaa listassa olevien testitapausten testaamista ja kayda niita lapi.
Tutkittuani, mita minun tulee tehda, aloitin testaamisen tydvaiheketjujen suorittamisella jarjestel-
missa. Taman jalkeen hain tarvittavan tiedon tietokannasta tilauksiin liittyen. Kerroin paivittaisessa
kokouksessa, etta testaan viela hotfix-paketteja ja niihin liittyvia virhekorjauksia. Paivitin tiedot tyo-
jonon testitehtaviin ennen tyopaivani lopettamista, jotta koko kehitystiimilla olisi tieto siita, mita on

tehty ja mita on viela tekematta.

Analyysi

Analysoin ensimmaisen paivakirjan viikon testausprosessin ja testien kattavuuden nakokulmasta.
Testausprosessiin kuului paljon manuaalista toistamista tuotannonohjausjarjestelmissa. Ensin tay-
tyi lukea kaikki ongelmatapaukset ja testitehtavat lapi. Taman jalkeen testasin ohjelmistovirheet

ohjeiden mukaisesti.
Viikko oli onnistunut testausprosessin nakokulmasta, koska havaitsin useita kriittisia ongelmia jar-

jestelmasta. Testitapaukset olivat kattavia ja toistamalla kaikki testidokumentissa olevat tapaukset

havaitsin erilaisia puutteita jarjestelmien toiminnassa. Keskeinen ongelma oli se, ettei useaa Sales-
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moduulin ikkunaa voinut kayttaa samanaikaisesti. Asiakkaamme kayttavat eri moduuleja metallite-
ollisuuden tuotannossa ja heilla saattaa olla esimerkiksi monia kymmenia applikaatioita tai saman
moduulin ikkunoita auki samaan aikaan. Kun useaa applikaatiota ei voinut kayttaa samanaikaisesti,
taméa luo ongelmia tuotannossa ja hidastaa sitd merkittavasti. Onneksi havaitsin kyseisen ongel-

man ja raportoin siita heti ohjelmistokehittajalle, joka ryhtyi korjaamaan sita.

Testausprosessi manuaalisesti vie aikaa, kun kasitellaan laajoja kokonaisuuksia, kuten hotfix-kor-
jauksia tai Cutting-moduulin kaikkia toimintoja ja niiden kombinaatioita. Mielestani prosessin kehit-
taminen automaation avulla olisi tarpeen ja edistaisi ketterad ohjelmistokehitysta, jolloin voimme
kehitystiimina toimittaa korjaukset asiakkaille paljon nopeammin. Testauksen automatisointi vahen-
taisi manuaalista toistamista ja tyon maaraa. Lukuisten testitapausten ja tydvaiheketjujen toistami-
nen ja ajaminen manuaalisesti altistaa my0s virheille testauksessa. lhminen vasyy testattaessa
toistuvia asioita useaan kertaan. Sen sijaan automaatiolla samat tapaukset voitaisiin toistaa taysin
tarkasti joka kerta. Automaatiotesteilla voidaan my6s testata ominaisuuksia laajemmin ja nopeam-
min kuin rajatuilla manuaalitestauksen resursseilla. Automaatiotestaus perustuu jo valmiiksi ohjel-
moituihin testitapauksiin, jotka suoritetaan automaattisesti. Sen avulla testaaja voi arvioida, toimiiko

sovellus oikealla tavalla. (Hamilton 2024.)

3.2 Virhetilanteiden hallinta ja tiimityo

Maanantai 29.4.2024

Aloitin tydpaivan tilannekatsauksella viime viikon tyotehtavista. Tavoitteena talla viikolla on saada
edistettya hotfix-korjausten testausta. SSC-jarjestelmassa on vield muutamia testitehtavia, joita ei
ole testattu. Sain myds aamulla tiedon, ettd molempiin jarjestelmiin tulee uudet paivitetyt asennus-
pakettiversiot. Testausprosessi hotfix-pakettien osalta on kestanyt jo viikon verran, joten olisi hyva
saada molemmat jarjestelmat testattua tdméan viikon aikana. Olen Idytanyt kriittisia virheita jarjes-
telmien toiminnasta. Virheiden Idytamisen jalkeen raportoin ongelmat kehittjille, ja he korjaavat
kyseiset virheet. Taman jalkeen testaan ongelmatapaukset uudelleen molemmissa tuotannonoh-

jausjarjestelmissa.

Ennen lounastaukoa oli scrum-palaveri. Kerroin palaverissa toiminnallisuusvirheista, joita 1dysin
viime viikolla. Kerroin my0s, etta kun asennuspakettien paivitetyt versiot ovat saatavilla, asennan
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ne testiymparist6ihin. Jatkan SSC-tuotannonohjausjarjestelman testien suorittamista ja taman jal-

keen siirryn ENT-jarjestelman testitehtaviin.

IItapaivalla kommunikoimme avoimesti toisen testaajan kanssa. Keskustelimme siita, miten meidan
tulisi testata loput testitehtavat. Paivitimme tilanteen tydjonoon ja lisasimme tehtyyn tilaan ne teh-
tavat, jotka on varmistettu toimivaksi. Kommunikaatio testaajakollegani kanssa on tarkeaa, koska
yhteistyolla padsemme parempaan lopputulokseen jarjestelmien laadunvarmistamisessa. Yhdessa
testaaminen ja tehtavien jakaminen antaa laajemman mahdollisuuden havaita virheita jarjestel-
missa. Olen myds huomannut, ettad kokemukseni testaajan tyotehtavista on ollut eduksi myds uu-
den tyontekijan perehdyttamisessa. Osaan kertoa hanelle olennaisia asioita jarjestelman toimin-
nasta ja nayttaa kaytannossa, miten tiettyja tydvaiheketjuja tulee ajaa jarjestelmissa. Vaihdan na-
kemyksiani kollegani kanssa ja samalla saan hanelta palautetta omista tyoskentelytavoistani seka
siita, mité voisin tehd& paremmin. Yhteistyon avulla voimme suunnitella testeja kattavammaksi ja
tehokkaan testaamisen avulla voimme havaita ohjelmistovirheitd mahdollisimman aikaisessa vai-

heessa.

Tiistai 30.4.2024

Tyoskentelin ENT-jarjestelman jaljella olevien testitehtavien kanssa, jotka liittyvat suurten data-
maarien siirtamiseen kyseiseen tuotannonohjausjarjestelmaan. XML-tiedostoihin on tallennettu
valtavasti dataa. Project Import -sovelluksella on mahdollista tuoda dataa jarjestelmaan sisalle eri-
kokoisissa lohkoissa, joissa on profiili-, levy- ja paneeliosia. Erilaiset lohkot sisaltavat kokoonpanoja
erilaisista metalliosista. Toin erikokoisia datamaaria jarjestelmaan ja varmistin SQL-kyselyiden
avulla, tuleeko ylimaaraisia riveja tietokannan tauluun. Testit onnistuivat ja hitausongelma oli saatu
korjattua, eika ylimaaraisia riveja tullut tietokannan tauluun. Kyseinen ongelma oli dokumentoitu

hyvin testitapaukseen, joten sita oli helppo havainnoida ja toistaa jarjestelméssa.

Jatkoin paivan loppupuolella tuotantoketjujen testiajoja ENT-jarjestelméssa. Tarkoituksena oli
luoda kokoonpanoja, joihin kuului lukuisia osia. Valittuani sopivat lohkot suoritin testiajot koko jar-
jestelman l&pi manuaalisesti ja varmistin tuotantoketjun toiminnan. On tarkeaa testata koko tuotan-

toketjua, eika vain tiettya osaa siita.
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Keskiviikko 1.5.2024

Vappuaatto ei paivakirja merkintoja

Torstai 2.5.2024

Tyot jatkuivat ENT-jarjestelman testaamisella. Sain tiedon, etta lisaa virheenkorjauksia sisallyte-
taan hotfix-paketteihin. Korjausten lisaaminen kesken testauksen viivastyttaa pakettien julkaise-
mista. Talla ensimmaisella julkaisulla ei ollut tiettyd maaraaikaa, ja virheitd molemmista tuotannon-
ohjausjarjestelmista on I0ytynyt kahden viikon aikana. Ajattelen, etta testaus on ollut pitkastyttava

prosessi.

Toisaalta manuaalitestauksen tarkoitus on 16ytaa vikoja jarjestelmista seka varmistaa, etta toimi-
vatko listatut toiminnallisuudet jarjestelmissa. Tama viivastyminen ei ole ollut turhaa, koska kysei-
set virheet olisivat olleet myohemmin ongelmia. Naista ongelmista olisi tullut asiakkailta tiketteja
my6hemmin. On parempi [dytaa virheet sisdisessa testaamisessa kuin se, etté asiakkaille on toi-
mitettu asennuspaketit ja he Ioytavat virheet omassa metalliteollisuuden tuotannossaan. Tuotanto
viivastyisi, ja asiakkaat odottaisivat taas seuraavia korjauspaketteja. Tuotannon viivastyminen ai-
heuttaa tuoteasiakkaillemme taloudellisia tappioita seka lisatyota heidan puoleltaan ja vaihtoehtoi-

sia jarjestelyja tuotannon yllapitamiseksi.

Iltapaivan aikana testailin testiketjujen ajamista jarjestelmissa seka tutkin testiymparistojen tieto-
kantojen erilaisia tauluja ja sarakkeiden sisaltamaa dataa testiajoista. Varmistin viela, etté ennen
asennusta kaikki proseduuri- ja tietokantamuutokset ovat mukana asennuspaketeissa. Muutokset

lisataan testiymparistojen tietokantoihin asennusten aikana.
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Perjantai 3.5.2024

Sain ENT-jarjestelman jaljella olevat testitehtavat testattua. Taytyy odottaa viimeisia Order Input -
moduulin korjauksia, jotka koskevat molempia tuotannonohjausjarjestelmia. Sales-moduulin kor-
jaus koskee vain SSC-jarjestelmaa. Nama moduulit kasittelevat tilausten ja tarjousten hallintaa.
Ohjelmistokorjauksia ei voida julkaista asiakkaille ennen kuin ne on testattu ja lisatty asennuspa-
kettien tiedostoihin. Taman jalkeen tulee pitdd hyvaksymispalaveri, jossa kaydaan kaikki testiteh-
tavat lapi. Tyopaivan lopuksi suoritin viela yrityksen sisaiset kyberturvallisuuskurssit. Kurssit ovat
pakollisia kaikille yrityksen tyontekijoille. Kursseista on hyo6tya, silla ne opettavat ja auttavat havain-

noimaan kyberturvallisuusuhkia seka toimimaan oikein kyseisissa tilanteissa.

Analyysi

Aloitin analysoinnin kuluneesta viikosta tiimitydskentelyn ja sen vahvuuden nakokulmasta. Tiimi-
tyoskentely oli onnistunutta, ja saimme testattua yhdessa tyoparini kanssa tavoitteellisesti kaikki
testitentavat, jotka oli mahdollista testata. Ajankayton hallinta oli omalta osaltani tehokasta. Keski-
tyin joka paiva testaamiseen seka ongelmatapausten toistamiseen. Kommunikoin virheista kehi-
tystiimini kanssa aktiivisesti ja opastin toista testaajaa toistamaan jarjestelmissa esiintyvia virheita.
Pyysin tarvittaessa apua esimiehelta, jos en tiennyt, tulisiko ongelma siirtaa tietylle ohjelmistoke-

hittajalle korjattavaksi vai suoraan tehtavalistaan myohemmaksi.

Minulle oli selvaa, miten minun tulisi edeta testauksessa, jotta jarjestelmien laatu pystytaan varmis-
tamaan ja asiakkaat eivat [dytaisi ohjelmistovirheita tuotannossa. Hotfix-pakettien manuaalitestaus
jatkuu viela viikolla 3 jaljelle ja@neiden virheiden osalta, joita ohjelmistokehittajat eivat ehtineet kor-
jata. Tehtavani on suorittaa ainoastaan pakettien asennus ja testaaminen testiymparistoissa. En
voinut omalta osaltani vaikuttaa siihen, kuinka nopeasti ongelmat korjataan muiden kehitystiimin

jasenten toimesta.

Kehitystiimin tavoitteena on parantaa tuotannonohjausjarjestelmien ominaisuuksia ja tehda tuot-
teista toimivia kokonaisuuksia, jotka vastaavat asiakkaidemme tarpeita. Ongelmien ratkaiseminen
yhdessa ja niista keskusteleminen auttaa saavuttamaan parhaat mahdolliset testaustulokset. Tii-
min sisainen yhteistydn merkityksellisyys korostuu tiimin toimivuuden kannalta. Suunniteltujen tyo-

tehtavien loppuun vieminen edellyttaa tiimin jasenten valista yhteistyota, ja yhteiseen paamaaraan
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tulisi pyrkia ilman itsekasta ajattelua. Kun tiimin jasen kohtaa esteita, muiden tulee auttaa ongelman

ratkaisemissa, jotta yhden henkilon tyoskentely ei esty. (Hellman & Kauppinen 2018, 17.)

3.3 Ammatillinen kehitys ja tyétehokkuuden parantaminen

Maanantaina 6.5.2024

Uusi kahden viikon sprintti alkoi tanaan. Aloitin tyot tarkistamalla, ett@ kaikki tehtavat tyojonossa
ovat ajan tasalla. Suljin tehdyt tehtavat edellisesta sprintista ja siirsin keskenerdiset nykyiseen
sprinttiin. Aloitin testaamalla Order Input -moduulin puun@kyméa, jossa oli tuhansia eri lohkoja ja
kokoonpanoja. Nakyman avaamisessa ilmeni hitausongelmaa. Testi osoittautui onnistuneeksi, ja
puunakyman avaamiseen meni vain muutama sekunti edellisen kahden minuutin sijasta. Hotfix-
pakettien testaus jatkuu sen jalkeen, kun viimeiset korjaukset on tehty. Téman jalkeen asennan

viela asennuspaketit ja testaan testitehtavat kertaalleen korjattujen ongelmien osalta.

Loppupaivan siirsin toisen testaajan kanssa vanhaa wikisivustoa paivitettyna Microsoft Teams -
kanavien muistiinpanoihin. Kyselin muilta tiimin jasenilta, mitka ovat tarkeita asioita sivustolla, joita
tulisi lisata uudistettuihin muistiinpanoihin. Muistiinpanot auttavat I6ytamaan jarjestelmien eri omi-

naisuuksista tietoja, joita ei valttdmatta muista ulkoa.

Tiistai 7.5.2024

Aloitin tyopaivan Cutting-moduulin liittyvien virheenkorjausten testaamisella. Korjaukset liittyivat
parametriin sijoittelutydalueella ja aloitusaukkojen paallekkaisyyksiin. Molemmat ominaisuudet toi-
mivat virhekorjausten jalkeen. Taman jalkeen testailin eri ominaisuuksia kyseisessa ohjelmassa ja
varmistin niiden toimivuuden sijoittelemalla kappalegeometrioita metallilevyille. Geometriat sijoitel-

laan levyille automaattisesti, ja niille luodaan aloitusaukot seka leikkausrata levynleikkausta varten.
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Osallistuin iltapaivalla asennuspakettikoulutukseen, jossa ohjelmistokehittdja koulutti minua ja tes-
taajakollegaa luomaan uusia hotfix-paketteja. Kyseinen koulutus oli hyodyllinen, ja sain nahda kay-
tanndssa, mita tiedostoja toimiva asennuspaketti sisaltaa. Asennuspakettien tekeminen on tarpeel-
lista jatkossa, jotta voin aloittaa testauksen heti virhekorjausten jalkeen. Koulutuksen jalkeen tein
asennuspaketit molempiin tuotannonohjausjarjestelmiin ja asensin ne. Asennusten jalkeen tuli
viela testata ohjelmistokorjaus, jossa useita Sales-moduulin ikkunoita ei voinut kayttdad samaan
aikaan. Havaitsin sovelluksen kaatumisen valittomasti. Testasin my0s tarjousten hylkayssyita SSC-

jarjestelmassa. Myyntitarjouksia pystyi nyt hylkdamaan odotetusti, eika virheita toistunut testeissa.

Keskiviikko 8.5.2024

Aamulla Cutting-moduulin versio oli paivitetty. Tama tarkoitti, ettd minun taytyi tehda jalleen kerran
uudet asennuspaketit. Kaikki muut testitehtavat molemmista jarjestelmista on testattu. Toiminnalli-
suuksien testaus Cutting-moduulissa jatkuu. Testidokumentin tapaukset, jotka liittyvat kyseiseen
moduuliin, tulee testata huolellisesti. Loysin virheen ominaisuudesta, jolla voi mitata levyjen ja osien

etaisyyksia. Asetin mittoja osille ja levylle tyoalueella. Nakyviin tuli virheilmoitus, joka ei tulisi nakya

jarjestelman loppukayttajalle. Tein ongelmasta virhetiketin ja raportoin sen korjattavaksi.

Torstai 9.5.2024

Helatorstai ei paivakirjamerkintoja.

Perjantai 10.5.2024

Olin vapaalla.

Analyysi

Kolmannen viikon analyysia aloin pohtia ammatillisen kehittymisen nékdkulmasta. On tarkeaa, etta

tydnantaja tarjoaa jatkuvaa koulutusta IT-alalla. Hexagon AB tarjoaa paljon erilaisia kurssimahdol-
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lisuuksia jatkuvaan ammatilliseen kehitykseen ja sertifikaattien suorittamiseen. Kaikille tyonteki-
jOille asetetaan pakollisia kursseja suoritettavaksi. Tyontekijoillda on myds mahdollisuus suorittaa

vapaaehtoisia ohjelmointi- ja tietokantakursseja.

Jatkuva tyontekijoiden kouluttaminen vahvistaa yrityksen kilpailukykya ja tyontekijoiden ammatti-
taitoa. Kurssien avulla on mahdollista oppia erilaisia ohjelmointikielia ja tietoteknisia taitoja, joita ei
tyon ulkopuolella vapaa-ajalla tulisi opiskeltua. Kurssien suorittaminen mahdollistaa ty6llistymisen
tulevaisuudessa vaativampiin tyotehtaviin yrityksen sisalla, kuten etenemisen uralla ohjelmistotes-

taajan tydsta ohjelmistokehittajan tyotehtaviin.

Kouluttautuminen tydtehtdvissd antaa motivaatiota tyoskentelemaan yrityksessa pidempaan.
Tyontekijana olen tyytyvainen siihen, ettd minulla on yrityksen puolesta saatavilla oppimismateri-
aalia, jota voin kayttaa hyodykseni. Ohjelmistotestaajan tyotehtavissani olen huomannut, etta tie-
tokantakursseista on ollut paljon hyétya. Tietokantakurssien avulla SQL-kielen osaamiseni seka

ymmarrys tietokannoista on kehittynyt merkittavasti.

3.4 Ongelmien ratkaiseminen ohjelmistotestauksessa

Maanantai 13.5.2024

Aloitin aamun asentamalla hotfix-paketit. Varmistin asennusten toimivuuden testiymparistoissa.
Taman jalkeen testasin havaittua ongelmaa, joka raportoitiin asiakastukitiimilta. Kyseinen ongelma
liittyi levysijoitteluihin ja niiden prosentteihin, joissa sijoitellaan samoja osia usealle erilevylle. Kent-

tien arvot eivat paivittyneet oikein Sales-moduulissa, kun tilaukset sisalsivat useita tilausriveja.

Ennen lounasta oli paivittainen palaveri. Palaverissa kerrottiin, etta hotfix-pakettiin ei tule lisaa kor-
jauksia. Lisakorjaukset toimitetaan seuraavassa hotfix-paketissa. Havaitsin iltapaivalla Profile-mo-
duulin tilaustuotteiden listassa ohjelmistovirheen. Virheilmoitus tuli nakyviin, kun yritin hakea tilauk-
sia kyseisen moduulin listalta. Mitkaan tilaukset eivat nékyneet ja SQL-virheessé oli maininta tietyn

sarakkeen puuttumisesta nayttomaarittelyistd. Tama virheilmoitus oli nopea korjata, minka jalkeen
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jouduin viela lisaamaan skriptit ja tiedostot asennuspaketteihin seka asentamaan ne viela uudel-
leen. Testasin viela tavalliset tydvaiheketjut molemmissa tuotannonohjausjarjestelmissa ja varmis-

tin jarjestelmien toiminnan.

Kirjoitin iltapaivalla muutaman tiketin. Tiketit siirsin kehitysjonoon odottamaan suunnittelupalaveria,
jossa maaritellaan, milloin kyseiset ongelmat korjataan. Suunnittelupalaverissa myéhemmin paa-

tetad@n, mitka tiketit sisaltyvat seuraavaan hotfix-pakettiin.

Tiistai 14.5.2024

Viimeistelin molempien tuotannonohjausjarjestelmien hotfix-pakettien testaamisen aamulla. llmoi-
tin asiakastukitiimille ja esimiehelleni, etta testaaminen on suoritettu onnistuneesti. Asiakastukitiimi
toimittaa paketit asiakkaiden saataville ja ladattavaksi. Tuoteasiakkaat sitten paivittavat omat tuo-
tantoversionsa uudella tuotejulkaisulla. Kaikilla tuoteasiakkailla on paasy verkkoymparistoon, josta
he voivat ottaa kayttoon ja paivittaa tuotantojarjestelmia. Viime viikolla 16ytamani ohjelmistovirheet
sisallytetdan seuraavaan julkaisuun. Osallistuin iltapaivalla palaveriin, jossa kaytiin lapi julkaisun
sisalto. Palaverissa varmistettiin, etta kaikki lisatyt ohjelmistokorjaukset ja ongelmat on testattu asi-

anmukaisesti.

Jatkoin palaverin jalkeen kustannusraporttien testaamista SSC-jarjestelmassa. Tein erilaisia tyo-
vaiheketjuja ja ajoin niita jarjestelman lapi. Testiajojen jalkeen tarkistin tietokannasta jokaisen tyo-
vaiheen hinnan. Ongelmana raportissa oli tydvaiheiden kustannushintojen nakyminen kaksinker-
taisena. Tama antaa asiakkaille vaaraa tietoa teraksen tuotannossa olennaisten tyovaiheiden kus-

tannusarviosta. Hinnat raportissa nakyivat oikein, enka havainnut virheita.

Keskiviikko 15.5.2024

Keskiviikon tyopaiva alkoi testitapausten suunnittelulla. Tulin kollegani kanssa siihen johtopaatok-
seen, ettd meidan pitaisi paasta Excel-testidokumentaatiosta eroon. Azure DevOpsin testisuunni-
telmat ovat selkeammat ja paremmin seurattavissa. Tavoitteenani jatkossa on luoda dokumentaa-
tiota testitapauksista myds muista tuotannonohjausjarjestelmien moduuleista. llitapaivalla oli Jen-
kins Pipeline -koulutusta.
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Ennen toiden lopettamista talta paivalta huomasin virheen levysijoittelun tallennuksessa. Testijar-
jestelmassa tehtya sijoittelua ei voinut tallentaa tietokantaan tallennusnapista. Sijoittelun tallennuk-
seen liittyva ongelma johtui virheellisesta proseduurikutsusta, jossa oli maaritelty likaa paramet-

reja. Tein kyseisesta ongelmasta tiketin tydjonoon odottamaan korjausta.

Torstai 16.5.2024

Tanaan toissa oli koulutuspaiva. Aamulla osallistuin Jenkins Pipeline -koulutuksen toiseen osaan.
Koulutuksessa tarkastelin pipeline-ajoja lapi. Ratkaisimme yhdessa tiedostoista ongelmakohdat,
jos ajot olivat epaonnistuneet. Toinen koulutus liittyi tuotannonohjausjarjestelmien tietokantoihin.
Koulutuksessa minulle opetettiin, miten eri taulut tietokannassa liittyvat toisiinsa. Sain SQL-tehtavia
harjoiteltavaksi koulutuksen aikana. Naissa tehtavissa taytyi kirjoittaa pidempia SQL-kyselyja, joilla
haettiin jarjestelmien tietoja. Tiedot sisalsivat varastopaikoissa olevien levyjen lukumaaran, mitta-

suhteet ja muodot.

Perjantai 17.5.2024

Tydpaivan aamu alkoi ajelulla SSAB Oy:n Raahessa sijaitsevalle tehtaalle. Perille saavuttuani mi-
nun ja muutaman muun tiiminjasenen tuli iimoittautua portilla. Paastyamme sisaan meilla oli aloi-
tustapaaminen, jossa kaytiin lapi turvallisuusasioita. Suojavarusteet tuli laittaa paalle ja lahdimme
kello 10 liikkeelle seuraamaan tehtaan tuotantoa. Oppaana meilld oli kaksi tehtaan henkiloston
jasenta, ja he kertoivat tutustumiskierroksella, miten tuotantoketju toimii tehtaalla. Oli mielenkiin-
toista nahda, miten asiakkaamme kayttaa tuotannonohjausjarjestelmaa. Tehtaalla oli paljon nostu-

reita ja useita levynleikkauskoneita.

Kierroksen jalkeen suuntasimme lounaalle. llitapaivalla ruokailun jalkeen oli viela yhteinen kokous,
jossa oli paikalla asiakasyrityksen muuta henkilostoa. Keskustelimme ja kavimme I&pi, mitk& tuo-
tannossa havaitut ongelmat tulisi korjata. Asiakas myds esitti tulevia kehitysideoita, joilla heidan

tuotantonsa saadaan vielakin tehokkaammaksi.
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Analyysi

Tyaviikon 4 analyysia aloin pohtia ongelmien ratkaisemisen ja virheiden havainnoinnin kautta. Ha-
vaitsin useita ongelmakohtia jarjestelmissa. Kaytin havainnointikykyani ja hyvia ongelmanratkaisu-
taitojani testaamisessa. Testausvaiheessa havaittuja puutteita, kuten levysijoittelun tallennukseen
littyvat ongelmat ja tietokantaproseduurien virheet oli tarkeaa havaita mahdollisimman aikaisessa

vaiheessa.

Virheiden huomaaminen jarjestelmissa vaatii aina nopeaa reagointia. Koulutukset tietokantoihin ja
pipelineihin liittyen vahvistavat tulevaisuuden osaamistani. Manuaalisten toistojen seké tietokanta-

osaamisen kehittdmisen avulla kehityn paremmaksi testaajaksi.

Viikko tarjosi mielenkiintoisia oppimiskokemuksia. Ohjelmistovirheistd kommunikointi muiden kehi-
tystiimin jasenten kanssa oli tarkeassa roolissa virheiden hallinnassa. Kokemusten avulla pystyn
kehittamaan itseani ongelmien ratkaisemisessa seka parantamaan jarjestelmien laatua. Tulevai-
suudessa ehkaisen ohjelmistovirheita paremmin ja edistan manuaalitestausta tehokkaammaksi.
Perjantain vierailu asiakasyrityksen tehtaalle antoi lisatietoa asiakkaan tarpeista ja siita, mitka on-

gelmat tuotannonohjausjarjestelman kaytossa hidastavat heidan tuotantoaan.

3.5 Dokumentointi ja testausprosessin kehittaminen

Maanantai 20.5.2024

Tyopaiva alkoi tyojonon tarkastamisella ja sahkopostien lukemisella. Tarkastin, mita tehtavia seu-
raavan kahden viikon aikana tulee testata. Tamén jélkeen jatkoin SQL-tehtavien tekemista. Tehta-
vien tulisi olla tehtyna iltapaivalla, koska silloin on palaveri. Palaverissa kdymme I&pi annetut teh-
tavat ja oikeat vastaukset. Tehtavat liittyivat tuotannonohjausjarjestelmien dataan ja kyselyilla tuli

hakea tarvittava informaatio tietokannoista.

Ennen lounasta osallistuin sisdiseen arviointipalaveriin. Kdvimme palaverissa lapi, mité koko kehi-
tystiimi on tehnyt edellisten kahden sprintin aikana. Palaverin aikana esiteltiin tavoitteet ja arvioitiin,

onko niitd saavutettu. Suoritettujen kehitystehtavien tulisi aina vastata vuosineljannestavoitetta.
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Iltapaiva kului testikokouksessa, jossa testasin laivatelakka-asiakkaan tuotannonohjausjarjestel-
maa. Jarjestelman kayttoonotto epaonnistui asiakkaan tuotannossa virheellisen levyjaannospalo-
jen tietokantatyypityksen vuoksi. Testasin asiakkaan testijarjestelmassa liittymia ja simuloin liitty-
maviesteja Postmanin avulla. Liittymaviestien ajaminen suorittaa toimintoja jarjestelman eri tyopis-
teilla. Paivan lopuksi osallistuin viimeiseen kokoukseen, jossa saimme palautetta SQL-tehtavista.

Esimieheni pisteytti vastaukset ja antoi palautetta tehtavista.

Tiistai 21.5.2024

Tyot alkoivat aamulla matkalaskun tekemisellé viime perjantain asiakasvierailusta. Saatuani lasku-
tuksen ja tarvittavat hakemukset tehtya, aloitin testaamisen. Tanaan sain viestin, ettd Cutting-mo-
duulin koodia oli refaktoroitu. Koodin refaktorointi tarkoittaa, etté olemassa olevaa koodia muute-
taan. Koodin rakennetta on hyodyllista muuttaa paremmaksi ilman, etta tarvitsee muuttaa sovelluk-
sen ominaisuuksia ja asetuksia. Vanhan koodipohjan muuttaminen helpottaa tulevaisuuden kehi-

tystyota ja selkeyttdd koodin luettavuutta. (Vihiman 2022, 6.)

Minun taytyi testata Cutting-moduulin toiminnallisuudet osien piirtdmisen ja levysijoitteluiden osalta.
Kaytan tahan testaukseen testisuunnitelmia, jotka lisasin aiemmin Azure DevOpsiin. Samalla li-
saan tarvittavat puuttuvat testitapaukset testisuunnitelmaan. Aikaisempi testidokumentti ei sisalta-
nyt kaikkia mahdollisia kayttotapauksia kyseisen moduulin osalta. Dokumentti oli vanhentunut usei-
den testitapausten osalta. Testausprosessia on helpompi hahmottaa testisuunnitelman avulla. Tes-
titapausten lapikdyminen on huomattavasti helpompaa, kun jokaisessa testitapauksessa on selkeat
ohjeet. lltapaivalla osallistuin palaveriin, jossa arvioimme edellisen kuukauden tydskentelytapoja.
Sain omalla puheenvuorolla kertoa, mita olisin voinut tehda paremmin kehitystiimin tavoitteiden

saavuttamiseksi. Saavutin omat ja kehitystiimin asettamat tavoitteet.

Keskiviikko 22.5.2024
Huomasin tydpaivan alussa virheen kerailyraportissa Order Input -moduulissa. Keréilyraportti an-

taa tietoa tuotantotilauksista. Raportissa on nakyvilla tilausten osat ja materiaalit sek@ missa va-

rastoissa tavaroita on saatavilla. Kirjoitin ongelmasta tiketin ty6jonoon. Jatkoin tyoskentelya Cut-
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ting-moduulin testauksella. Tein erilaisia sijoitteluita eri leikkauskoneille. Vaihtelin eri asetusten ar-
voja tietokannassa ja kayttoliittymassa. Tein muutoksia testisuunnitelmaan aina, kun havaitsin tie-
tyn testivaiheen olevan ylimaarainen. Tarkoituksena on tehda parannuksia testitapauksiin samalla,
kun kaytan sovelluksen toimintoja. Tavoitteenani on tehda testisuunnitelmista niin selkeat, etta
kuka tahansa voisi suorittaa testit onnistuneesti. Aikaisempaa kokemusta tuotannonohjausjarjes-
telmista ei tarvita, jos dokumentaatio testitapauksista on kattava. Tyoni testisuunnitelmien parissa

auttaa uusia tyontekijoita paasemaan testaukseen mukaan jatkossa.

Torstai 23.5.2024

Cutting-moduulin kayttoliittyman testaus jatkui koko péivan ajan. Sain testattua testisuunnitelmien
testitapaukset. Kokeneena testaajana osaan valita tarkeimmat testitapaukset ja karsia ylimaaraiset
pois. Kaikkea ei ole pakko testata, jos se ei ole olennaista sovelluksen toiminnan kannalta. Tar-
keinta on havainnoida, mihin sovelluksen ominaisuuksiin on tehty koodimuutoksia. Ylimaaraisten

testitapausten toistoa tulee valttaa, koska se vie likaa aikaa.

Perjantai 24.5.2024

Aloitin tyopaivan testiketjun ajamisella. Suoritettuani testiajon havaitsin, etten voinut tallentaa uutta
koneteknologiaa leikkauskoneelle. Leikkauskoneiden hallintasovelluksessa on mahdollista tuoda
uusia tiedostoja tai muokata olemassa olevia. Sovelluksessa konfiguroidaan uusia koneteknologi-
oita levynleikkauskoneille. Leikkauskone ei toimi oikein, jos asetuksia ja parametreja ei saa maari-

teltya. Raportoin ongelman ja kirjoitin ohjeet tikettiin.

Osallistuin paivan kokoukseen ja kerroin havaitsemastani ongelmasta. limoitin kokouksessa tii-
mille, ettd jatkan iltapaivan wikisivuston yllapitotehtavia. Kyseinen tehtava oli minulla tyéjonossa.
Vanhentunut sivusto tulee siirtaa erillisiin dokumentteihin ja Teams-kanavien muistiinpanoihin. Si-
vustolla on tuotannonohjausjarjestelmien tietoa erilaisista ominaisuuksista ja asetuksista. Konfigu-
rointiohjeet ovat my0s tarkeaa sailyttaa jatkossa, vaikka sivuston yllapito loppuu. Sivuston tietojen
siirtdminen on helppoa, koska minulla oli tiedossa, mita halutaan sailyttaa ja poistaa.
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Analyysi

Testitapausten ja tulosten dokumentointi oli tarkeassa osassa talla viikolla. Johdonmukainen do-
kumentaatio ja sen seuraaminen on iso osa onnistunutta manuaalitestausta. Testitapaukset voi-
daan suorittaa tehokkaasti selkeiden ohjeiden mukaan. Tuotannonohjausjarjestelmien ohjelmisto-
virheet on helppo l0ytaa sovelluskohtaisten testitapausten avulla. Virheiden havaitseminen on it-
selleni helpompaa, kun testivaiheessa tapaukseen merkitsee, mika testiajossa epaonnistui. Selkea
dokumentointi ja tiedonsiirron yllapitotehtavat edistavat kehitystiimin tyoskentelya. Hyvin toteutettu
dokumentaatio saastaa merkittavasti aikaa ohjelmistoprojektin eri vaiheissa (Hamalainen 2020, 9).
Dokumentaatio manuaalitestauksen apuvalineené parantaa jarjestelmien laatua ja vahentaa ohjel-

mistovirheiden maaraa.

Tulevaisuudessa testiraportteja voisi tarkastella yhteisessa katselmoinnissa. Ohjelmistovirheiden
méaaraa aion seurata jatkossa, silla tavoitteena on ollut, ettd niita olisi avoinna alle 50. Toisaalta
virheiden maara ei suoranaisesti kerro jarjestelmien toimivuudesta, vaan enemman siita, etta tes-
taus on ollut tehokasta. Testiraportissa virheiden lukumaara voi olla myds odotettua suurempi, jos

niita ei ole ehditty korjata ohjelmistokehittajien toimesta tavoiteajassa.

3.6  Ohjelmistovirheiden hallinta ja testisuunnitelmien edistaminen

Maanantai 27.5.2024

Aloitin paivan tydvaiheketjun testiajolla SSC-jarjestelmasséa. Puhallustydpisteella tarran avaaminen
painikkeesta ei onnistunut. Kirjoitin tikettiin ohjeet virheen toistamiseen ja siirsin sen tyojonoon.
Cutting-testisuunnitelmassa oli kopioita muutamista testitapauksista. Muutin testisuunnitelman ra-
kennetta ja poistin ylimaaraiset tapaukset. Testien onnistumisprosentti muuttuu raportissa virheel-

liseksi, kun se sisaltaa kopioita samasta toiminnallisuudesta.

Paivittaisessa palaverissa ilmoitin kehitystiimille havainnosta ja muutoksista testisuunnitelman ra-

kenteeseen. lltapaivalla lahetin torstain palaveriin kutsun esimiehelleni seka laadunvarmistusjoh-

tajalle. Palaverin agendana oli esitelld testisuunnitelmia ja raportteja testien onnistuvuudesta. Sa-

malla esittelen, miten testausta suoritetaan jarjestelmissa ja ovatko testitapaukset riittdvan kattavia.

Pyydan myds ehdotuksia, miten muiden moduulien pidemmat testiketjut on mahdollista sisallyttaa
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jatkossa testisuunnitelmiin. Pidemmat tyovaiheketjut kattavat useita sovelluksia tuotannonohjaus-
jarjestelmissa. Tuotannonohjausjarjestelmien sovellusten ominaisuuksia tulee aina testata yksik-

kotasolla ja systeemitasolla.

Tiistai 28.5.2024

Tanaan testasin tydajan laskentaa plasmatyOpisteella. Huomasin yhdella tilauksella negatiivisen
tydajan. Aloitin tarkastamalla tietokannasta proseduurin, joka suorittaa tyopisteilla tydaika-arvioita.
Proseduurissa ei ollut koodivirheita, ja sen ajamisen pystyi suoritamaan. Plasmatydpisteelld leik-
kaustyo oli ollut aktiivisena viikon ajan, eika sita ollut kuitattu valmiiksi. T&méan vuoksi negatiivinen
aika-arvio nakyi myos tyonhallintasovelluksen ty6jonossa. Tasta havainnosta ei tarvinnut tehda ti-
kettia, silla negatiivinen arvo oli looginen. Kuitattuani tydn ja ajoittamalla tilauksen uudelleen on-

gelma korjaantui.

Paivan lopuksi suoritin testit kaikille tuotannonohjausjarjestelman raporteille. Naita raportteja pys-
tyy avaamaan eri sovelluksista jarjestelmassa, ja niille on omat painikkeet. Tuotannonohjausjarjes-

telmien raportit antavat tarkeaa tietoa metalliteollisuuden tuotannon tapahtumista.

Keskiviikko 29.5.2024

Aloitin aamun testaamalla ENT-tuotannonohjausjarjestelmaa. Huomasin tyojonossa asiakastukitii-
min tekeman tiketin. Tiketissa kerrottiin projektien ja lohkojen tuotantoon vapauttamisen ongel-
masta. Tilauksille, lohkoille ja projekteille tulee olla tarvepaiva valittuna. Tilausten vapauttaminen
tuotantoon taytyy olla estetty ilman tarvepaivaa. Tuotantoketjua ei saada tehtya valmiiksi, kun ma-
teriaalia ei ole mahdollista poimia tilaukselle. Jarjestelman tydjonossa levysijoittelut tai projektit ei-
vat ole nakyvissa iiman maariteltyd valmistumispaivaa. Toistin tiketin ohjeiden mukaisesti testita-
pauksen. Kyseinen ongelma ei toistunut tuotteen testiymparistdssa. Tama ongelma havaittiin asi-
akkaan raataloidyssa jarjestelmassa, jossa on erillisia tietokanta- ja koodimuutoksia. Asiakasjar-
jestelmat sisaltavat erillisia nayttomaarityksia ja kayttoliitymamuutoksia, jotka poikkeavat tuotejar-
jestelmasta. On tarkeaa testata asiakastukitiimilta tulevat tiketit myos sisaisessa testiymparistossa.

Aina on mahdollista, ettd samat ongelmat toistuvat myds tuoteversiossa.
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Iltapaivalla aikani kului data-analyysiin liittyvan kurssin parissa. Esihenkilo on maarannyt minulle
kurssin suoritettavaksi. Kurssin tarkoituksena on kehittaa osaamistani datan analysointiin liittyvissa

tydtehtévissa. Suoritan kurssia silloin, kun Kiireisia testitehtavia ei ole saatavilla.

Torstai 30.5.2024

Paivan alussa 10ysin ongelman dokumenttisovelluksen SQL-kyselysta. Hakuehdot olivat virheelli-
set kyselyssa, ja sen vuoksi materiaalinpoimintalistaa ei voinut tulostaa sovelluksesta. Raporttiso-
velluksen hakukentassa ei myoskaan nakynyt olemassa olevia materiaalinpoimintalistoja. Poimin-
talistassa on nakyvissa levymateriaali, joka poimitaan varastosta levynleikkausta varten. Materiaa-
linpoimintatydpisteella raportin tulostaminen oli mahdollista, mutta ei dokumenttisovelluksessa.

Tein tiketin ja kirjoitin siihen ohjeet seka liitin kuvat, jotta ongelmaa olisi helppo havainnoida.

ltapaivalla asiakastukihenkild tuli pyytdmaan apua materiaalin hylkayssyissa. Kerroin hanelle, etta
tuotejarjestelmassa hylkayssyita ei saa muuttaa. Tyopisteilla voidaan hylata osia ja materiaaleja eri
syilla. Hylkayssyyt on liitetty tiettyihin ryhmiin. Jokaisella ryhmalla on oma lukuarvonsa. Lukuarvon
perusteella tuotannonohjausjarjestelma osaa nayttaa levynleikkaustyopisteelld tehtavat hylkayk-

set.

Perjantai 31.5.2024

Aloitin tuotannonohjausjarjestelmien testaamisen. Tein muutoksia testisuunnitelmiin ja lisasin sinne
jarjestelmatestien rakenteen. Muutoksia taytyy tehda viela testivaiheiden ohjeisiin, jotta koko tuo-
tantoketju voidaan toistaa selkedssa jarjestyksessa. Cutting-testisuunnitelman testitapauksista

puuttuivat ohjeet asetusten maarittamiseen. Taméa puute johtaisi jatkossa virheellisiin testituloksiin.

Paivalla osallistuin palaveriin ja kerroin, mita tyostan tanaan. Sain palaverin jalkeen esihenkilolta
testitehtavan, jossa minun tuli testata levypalojen tallennusta. Levypalojen tallennuksessa kom-
menttikenttaan ei voinut tallentaa merkintoja. Nama merkinnat ovat tarkeita, kun halutaan lisata
teraslevystd leikattuun palaan tietoja. Merkinnat kertovat siita, mihin jatettya palaa jatkossa kayte-
taan. Ongelmana olivat vaarat mittasuhteet tallennettuihin levypaloihin. Tallensin eri mittasuhteilla
levypaloja jarjestelmaan. Tallennuksen jalkeen tarkistin, muuttuivatko levypalojen mittatiedot. Kom-

menttikentan merkinnat eivat saa vaikuttaa varastossa olevien levypalojen mittoihin.
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Analyysi

Analysoin tata tyoviikkoa tuotannonohjausjarjestelmien jatkuvan parantamisen ja laadunvarmista-
misen nakokulmasta. Viikko alkoi SSC-jarjestelman testaamisella. Léysin ohjelmistovirheen tarran
avaamiseen liittyvasta painikkeesta. Taman lisaksi tein useita muutoksia testisuunnitelmiin loppu-
viikolla pidetyn palaverin jalkeen. Edistin testausprosessia ja sen tehokkuutta [dytamalla ohjelmis-
tovirheita. Jatkuva tydskentely testitapausten suunnittelun parissa parantaa jarjestelmien laatua ja
tehostaa tulevien tuotejulkaisujen testausta. Informoin kehitystimia |0ytamistani havainnoista ja
muutoksista. Autoin ohjelmistokehittajia korjaamaan ohjelmistovirheet nopeammin tarjoamalla sel-

keda dokumentaatiota ongelmatapauksista.

Testasin tydaikojen laskentaa viikon aikana. Selvitin negatiivisen tydajan syyn tarkastamalla las-
kentaan liittyvan proseduurin tietokannasta. Havaitsin myos SQL-kyselyssa I6ytyneen virheen,

jonka seurauksena dokumenttisovelluksessa ei voinut avata materiaalinpoimintalistaa.

Data-analyysikurssille osallistuminen edistaa jatkuvaa kehittymista nykyisissa testaajan tyotehta-
vissa. Jatkuvan itseni kehittamisen myota pystyn tarjoamaan yritykselle lisaarvoa osaamisellani ja
kehittamaan testausta. Tekemani muutokset ja havainnot parantavat manuaalitestausprosessia ja
tukevat automaatiotestauksen kayttoonottoa osana jarjestelmien laadunvarmistamista. Testauk-
sen huolellinen suunnittelu ja havaintojen dokumentointi edesauttavat ohjelmistovirheiden toista-

mista jatkossa seka parantavat jarjestelmien laatua (Haltu 2023).

3.7 Asiakasprojektin testaus ja raataloityjen tuotannonohjausjarjestelmien haasteet

Maanantai 3.6.2024

Tyopaivan aamu alkoi ty6jonon tarkastamisella ja sahkdpostiviestien lukemisella. Kavin lapi testi-
tehtavat seuraaville kahdelle viikolle ja tarkastelin, mita aloitan tanaan testaamaan. Aloitin tarkas-
telemaan testitapausta Profile Cutting -moduulissa. Kavin testitapauksen toistettavat asiat lapi
ENT-jarjestelmassa. Tiketissa kerrottiin, ettei alalistalta voinut poistaa useita profiilisijoitteluita sa-

manaikaisesti. Tein profiiliosille sijoitteluja ja muodostin niista eran, jossa on useita profiiliosia. Hy-
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vaksyin eran, ja sen jalkeen valitsin useita profiilisijoitteluja ja poistin ne. Varmistin viela SQL-kyse-
lylla, ettd profiilisijoittelut eivat ole nékyvissa tietokannassa. Taté kyseista virhetta ei tapahtunut

tuotteen testijarjestelmassa.

Paivalla osallistuin palaveriin ja kerroin, mita testeja aion suorittaa tanaan ja huomenna. Tyosken-
telin loppupaivan testisuunnitelmien parissa. Merkitsin valmiiksi testitehtavat, joihin oli lisatty kaikki

testivaiheet ja kuvat.

Tiistai 4.6.2024

Aloitin aamulla ty6t asiakkaan testijarjestelman testaamisella. Tuleva serveripdivitys asiakkaan tuo-
tantoon vaatii jarjestelmén sisaisen testauksen. Osallistun sisdiseen testaukseen. Kavin serveri-
paivitykseen liittyvat testitapaukset |api ja aloitin testaamisen. Sain my6s tyjonooni monta vuotta

vanhan ongelman, jossa asiakas oli havainnut useita virheita.

ENT-jarjestelma@ asiakkaalla on raataloity ja poikkeaa tavallisesta tuotejarjestelmasta. Asiakkaalla
on erilaisia littymia kaytossa tuotannon tydvaiheiden valmiiksi kuittaamiseen. Asiakasprojektit ja
serveripaivitykset tyollistavat kehitystiimia paljon, vaikka naiden tyotehtavien pitaisi olla asiakastu-
kitiimin hoidettavia toita. Kehitystiimin tehtavana on keskittya asiakasprojektien tekniseen toteutta-

miseen ja koodimuutoksiin.

Iltapaivalla siirsin laivanlohkoja asiakkaan jarjestelmaan ja vapautin niita tuotantoon. Taman jal-
keen sijoittelin levyosia ja profiiliosia teraslevyille. Suoritin levyille materiaalinpoiminnan ja levyn-
leikkauksen. Havaitsin yhdessa kollegani kanssa ongelmia lohkojen tuonnissa jarjestelmaan. Tie-
tyilla osilla ei ollut geometriaa virheellisen datan tuonnin vuoksi, joten joudun siirtdmaan niita kasin

littyman kautta testiprojekteille.

Keskiviikko 5.6.2024

Testasin tydpaivan alussa varastonsiirtoa ja inventaariota asiakkaan testiymparistossa. Tiketissa
mainittiin, ettei uutta varastonsiirtolistan rivia ollut mahdollista lisata. Kokeilin rivin lisdéamista ja val-
mistin tyovaiheketjun. Varastosta oli mahdollista siirtaa levymateriaalia toiseen varastoon, joten
ongelma oli korjattu.
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Paivalla jatkoin testaamista laivan lohkojen ja kokoonpanojen parissa. Kokoonpanojen hallinnassa
tilausriveja ei ollut mahdollista jakaa. Taman seurauksena tilausrivien osien tiedot eivat kopioitu-
neet uudelle riville. Laivan rakennuksen tyonsuunnittelussa on tarkeaa voida tehda muutoksia tuo-
tannossa oleville kokoonpanoille. Yksi lohko voi sisaltaa tuhansia kokoonpanoja. Kokoonpanot voi-

vat sisaltaa satoja tilausriveja, joten kyseessa on suuri maara dataa.

TyOpaivan lopussa havaitsin Inventory-moduulin laatulistan hakukentdssa virheen. Levymateriaa-
lien laatuluokkiin tai standardeihin ei ollut mahdollista tehda muutoksia. Virheen syyna oli virheelli-
nen SQL-kysely, joka hakee listaan laatuarvot tietokannasta ja nayttaa ne kayttoliittymassa. Ra-

portoin taman virheen ohjelmistokehittajalle ja tein siita tiketin.

Torstai 6.6.2024

Suoritin aamulla ensimmaiseksi kyberturvallisuuskurssin. Kurssista tuli ilmoitus sahkopostiin, etta
se on pakollinen. Kurssin suoritettuani aloitin asiakkaan testijarjestelman testaamisen. Luin vanhan
testitapauksen ohjeet lapi ja aloitin tapauksen toistamisen. Tuotantoerien levyosia ei voinut hylata
eika asettaa uuteen eraan. Hylkasin alkuperaisesta tuotantoerasta useita levyosia ja yritin asettaa
niita toiseen tuotantoeraan. Havaitsin, etta testitapauksen ongelmat oli jo korjattu onnistuneesti.

Dokumentoin havaitsemani korjaukset vanhaan tikettiin ja paivitin ajantasaisen tilanteen.

Itapaivalla kollegani havaitsi ongelman automaattisijoittelijassa, ja se kaatoi Cutting-moduulin. Koi-
timme yhdessa kollegani kanssa jaljittaa kyseista virhetta asiakasjarjestelmassa. Yritin itse toistaa
my0s tata kaatumista, mutta minulla moduuli toimi moitteettomasti ja sain suoritettua automaattisi-
joitteluita. Huomasin automaattisijoittelun aikana, etta tietokone kayttad enemman muistia kuin
yleensa. En kuitenkaan saanut ratkaistua tata kaatumisongelmaa enka ymmartanyt, miksi ohjelma

toimi minun tietokoneellani.

Perjantai 7.6.2024

Aloitin tyoskentelyn datan tuomisella asiakasjarjestelmaan. Suunnittelin testitapausta varten ko-

koonpanojen hallintasovellukseen paneelilohkoja. Tyonsuunnittelun jalkeen testasin paneeliosien
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sijoittelua isommille teraslevyille. Paneeliosat koostuvat yleensa useista levyosista ja ovat mitta-

suhteiltaan suurempia. Suoritin tuotannossa tyévaiheketjun loppuun osien pakkaukseen asti.

Paivalla oli palaveri, jossa kaytiin viikon havaintoja ja tyotehtavia lapi. Kerroin havainnoista, joita
havaitsin testien suorittamisen aikana. Ennen tyopaivan loppua kavin lapi asiakasjarjestelman ase-
tuksia ja nayttomaarityksia. Testasin asetusten arvojen muutoksia ja varmistin niiden vaikutuksen

tuotannonohjausjarjestelman toimintaan.

Analyysi

Kuluneen tydviikon analyysia aloin pohtia asiakasprojektien testaamisen merkittdvyyden nakokul-
masta ja kuinka se eroaa tuotekehitysjarjestelmien testaamisesta. Asiakasprojekteissa asiakas
méaarittelee tuotannonohjausjarjestelmien toiminnallisuuksien muutokset. Jarjestelman raataldinnit
ja sovellukset on tehty asiakkaan tuotannon tehostamiseksi. Maksava asiakas haluaa jarjestelman

toimivan projektissa maaritellylla tavalla.

Haasteena raataldityjen tuotannonohjausjarjestelmien testaamisessa ovat toiminnallisuuksien
eroavaisuudet. Jarjestelmaa on muutettu asiakkaan haluamalla tavalla, ja sen vuoksi moduuleissa
on eroja. Olen opetellut kayttamaan asiakasjarjestelmaa ammattitaitoisesti ja osallistunut aiemmin
yhteisiin testipalavereihin. Onnistuneessa asiakasprojektissa ja sen testaamisessa on tarkeaa, etta
asiakas myos testaa tuotannonohjausjarjestelmaa paivityksen jalkeen. Tama auttaa havaitsemaan
ja korjaamaan ohjelmistovirheita tehokkaammin ennen jarjestelman tuotantoon siirtdmista. (Palda-
nius 2024.)

Omalta osaltani varmistan laadukkaalla ohjelmistovirheiden havainnoinnilla jarjestelman toimivuu-
den ja varmuuden. Onnistunut ohjelmistokehitysprojekti ja sen testaaminen mahdollistavat serve-

ripaivityksen asiakkaan tuotantoon ja vaikuttaa asiakastyytyvaisyyteen.
Asiakaslahtoisessa ohjelmistokehityksessa ja sen suunnittelussa tulee ottaa huomioon jarjestel-

méan loppukayttajan tarpeet. Ketteran kehitysmallin Scrumin avulla kehitystiimin tehtavat ja asia-

kasprojektit jaetaan pienempiin kokonaisuuksiin. (Yli-Hemminki 2021.)
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3.8 Virtuaalikoneella tapahtuva testaus ja asennuspaketit

Maanantai 10.6.2024

Tanaan aamulla testasin tuotantoerien materiaalien hylkaysta eri tyopisteilla. Materiaalia on mah-
dollista hylata tuotannossa ja asettaa toiseen tuotantoeraan. Kaytin hylattyja materiaaleja uusien
levysijoitteluiden tekemiseen ja merkitsin ne valmiiksi levynleikkaustyopisteella. Tilasin uusia ma-
teriaaleja tuotannonohjausjarjestelmassa eri leveyksilla ja pituuksilla seka vastaanotin niita varas-
toon testeja varten. Tarkistin tilaukset tilaustenhallintasovelluksesta ja varmistin, ettd jokaisen ma-

teriaalin tai osan hylkdamisen jalkeen tilausrivin tila muuttui.

Levysijoitteluita tehdessani tarkastelin suunniteltuja leikkausratoja ja niiden leikkausaikoja. Suun-
nittelin ja tein sijoitteluita asettamalla osia manuaalisesti levylle. Tarkastelin samalla sijoittelupro-
senttia, kuinka optimaalisesti olemassa olevia levymateriaaleja on kaytetty. Levysijoittelussa on
tarkeaa jattaa levypaloja olemassa olevasta materiaalista, silla se estdd hukkamateriaalin syntymi-
sen. Taman jalkeen levypaloja voi kayttaa uudelleen tuotannossa. Palat on mahdollista varastoida

eri varastopaikoille, ja niita voidaan kayttaa materiaalina tulevissa tuotantotilauksissa.

Loput tydpaivasta kului palavereissa. Osallistuin palaveriin, jossa arvioitiin datan siirron ongelmia
ja kuinka sita on nopeutettu. Project Import -sovelluksen suorituskykya on tehostettu, mika mah-
dollistaa datan nopeamman siirtamisen tuotannonohjausjarjestelman projekteille. Datan siirtami-
nen jarjestelmaan on asiakkaille tarkeaa, koska tuotantolaitoksella useat henkilot tuovat yhta aikaa
tilausdataa projekteille samasta sovelluksesta. Toisessa palaverissa kaytiin lapi paivittaiset tyoteh-

tavat ja loppuviikon aikana testattavat toiminnallisuudet.

Tiistai 11.6.2024

Jatkoin tydskentelya asiakasjarjestelman testaamisella. Suoritin testeja tuotantoerille. Valitsin tuo-
tantotilausten levysijoitteluiden materiaaleiksi levypaloja. Varmistin, etta levymateriaalia on mah-
dollista vaihtaa tuotannossa levypaloiksi ja ottaa niita vastaan varastosta. Taman jalkeen jatkoin
tydvaiheketjujen valmistelua ja suunnittelin pakkaussuunnitelmat. Merkitsin myds pakkaustyvai-

heen valmiiksi pakkaustyopisteelld ja tarkastin pakkausten mittasuhteet seké painot. Sain testit
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suoritettua tanaan onnistuneesti, mutta minun taytyi kysya lisatietoa kollegalta levysijoitteluista,

jotka kopioituivat uuteen suunniteltuun tuotantoeraan.

Keskiviikko 12.6.2024

Aloitin ty6t tanaan tekemalla asennuspaketit molemmista tuotannonohjausjarjestelmista. Hotfix-pa-
ketit tulee jatkossa testata virtuaalikoneella, jossa asennus voidaan palauttaa aina aikaisempaan
tilaan. Suoritin testiasennuksen verkkolevyn testiymparistoon, ja se onnistui. Luin Iapi kaikki listatut

ohjelmistokorjaukset, jotka sisallytetaan naihin julkaisuihin.

Lounastauon jalkeen minun taytyi luoda uusi virtuaalikone ja maarittaa sille tarvittavat asetukset.
Hyper-V-ohjelmiston avulla on mahdollista jakaa ja kayttaa useaa kayttojarjestelmaa samanaikai-
sesti yhdella tietokoneella. Yksi paakayttaja voi hallita kaikkia luotuja virtuaalikoneita, mika edistaa
resurssienhallintaa. (Buenning 2024.) Sisaisella Hyper-V-virtuaalikoneella minun taytyi asentaa en-
sin versiot 22 molemmista jarjestelmista. Sen jalkeen kopioin hotfix-paketit ja asensin ne tuotever-
sioiden paalle. Asennusten lisaksi laitoin lisenssit kuntoon virtuaalikoneelle, jotta tuotannonohjaus-
jarjestelmien sovelluksia on mahdollista kayttaa. Tuotannonohjausjarjestelmien asennuspakettien
oikeaoppinen asentaminen vaatii, etta tarvittavat konfiguraatiot on maaritetty oikein. Asennukset

tulee suorittaa tarkasti ohjeita noudattaen, muuten jarjestelmat eivat toimi ollenkaan.

Torstai 13.6.2024

Testaaminen jatkui tdnaan virtuaalikoneella. Aloitin Sales-moduulin testitehtavasta, jossa myynnin
ostoraportissa arvonlisaveron prosenttiarvo ei nakynyt oikein. Tein uusia myyntitarjouksia ja muutin
Customers-moduulissa eri testiasiakkaille arvonlisaveron maaraa. Tarkistin lopuksi oikeat arvot tie-
tokannasta ja jarjestelman raporteista. Tassa testissa oli kyse vain SSC-jarjestelmén sisdisesta

testauksesta, ja jarjestelmaan lisatyt asiakkaat ovat kuvitteellisia.

ltapaivan aikana lisésin dataa molempiin tuotannonohjausjarjestelmiin, koska tyhjissa testiasen-
netuissa jarjestelmissa ei ole valmiina tilauksia tai osia. Tein tilauksia ja piirsin osia Cutting-moduu-
lilla. Taman jalkeen tallensin osat jarjestelman tietokantaan. ENT-jarjestelméssa toin testattavaa

dataa Project Import -moduulilla testiprojekteille, josta lohkot voidaan vapauttaa tuotantoon.
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Suoritin lopuksi testin Cutting-moduulin tydalueella, jossa geometrian uudelleenleimaustiedot kaa-
toivat koko sovelluksen. Leimaustieto on metalliteollisuudessa leikattavalle osalle oleva merkkaus-
tieto. Tieto kertoo osageometrian ominaisuuksista, ja tdman tiedon avulla se voidaan jaljittaa tuo-
tannon myohemmissa vaiheissa. Tein levysijoittelun, jossa oli erikokoisia geometrioita leimaustie-

doilla. Huomasin, etta sovellus ei kaatunut ja toimi odotetusti.

Perjantai 14.6.2024

Tarkastelin tyopaivan alussa asiakastukinenkilon luomaa testitehtavaa, joka oli asetettu minulle
testattavaksi. Tassa tehtdvassa oli kyse siita, etta asiakastukihenkilo ei tiennyt, miten tuoteversi-
ossa profiilisijoitteluiden poistaminen hyvaksytysta tuote-erasta onnistuu. Toistin taman tehtavan
tuotetestiymparistossa iiman ongelmia. Kerroin kollegalleni lisatietoja siita, miten sijoitteluita pois-

tetaan ja mité han voi vastata asiakkaan tikettiin.

Osallistuin paivalla palaveriin, jossa kaytiin lapi viime viikolla 16ydetyt ongelmatapaukset asiakas-
jarjestelmén testaamisen yhteydessa. Kokouksen jalkeen jatkoin virtuaalikoneella hotfix-testaa-
mista. Suoritin testeja korjauksiin, joita ndma julkaisut tulevat sisaltdmaan. Testasin puolet tydteh-
tavista molemmissa tuotannonohjausjarjestelmissa. Ennen tydpaivan lopettamista asetin tyotehta-

vat oikeisiin tiloihin ja varmistin, etta testitapauksissa on ajantasainen tieto.

Analyysi

Tuotannonohjausjarjestelmien kehitystyon tukeminen ja sovellusten testaaminen virtuaalikoneella
olivat keskiossa talla viikolla. Testasin laajasti erilaisia toiminnallisuuksia jarjestelmissa ja tarkistin
tapauskohtaisesti jokaisen toiminnon muutoksen. Varmistin sovellusten toimivuuden testaamalla ja
kayttamalla niitad. Tarkka manuaalitestaus tukee jatkossa sovellusten toimivuutta ja nopeuttaa jar-

jestelmien uusien versioiden julkaisemista.

Virtuaalikoneen asetusten konfigurointi ja maarittaminen vaatii suunnittelua ja ymmarrysta virtuaa-
likoneen suorituskyvyn ominaisuuksista. Asennuspakettien asentaminen ja testaaminen edistivat
ohjelmistokehitysty6ta ja testausprosessia, koska jarjestelmat on mahdollista palauttaa edelliseen
tilaan virheen havaitsemisen jalkeen. Erilaisten sovellusten kayttaminen testitehtavien suorittami-

sen aikana auttoi havaitsemaan piilossa olevia ohjelmistovirheita.
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Viikko oli kiireinen ja keskittyi sovellusten kayton tehostamiseen seka tuotannonohjausjarjestelmien
nopeampaan julkaisemiseen. Testaus ja asennusprosessit edistivat tuotannonohjausjarjestelmien
tehokkuutta ja luotettavuutta. Palavereissa kollegoiden kanssa kaydyt keskustelut jarjestelmien
ominaisuuksista tehostivat projektinhallintaa ja ohjelmistokehitysty6ta. Ohjelmistokehityksessa oh-
jelmistoprojektin testitapaukset ovat erilaisia ja riippuvat tapauskohtaisista tarpeista. Taman vuoksi
testausta suorittaessa virheiden havaitseminen on merkittava osa jarjestelman luotettavuutta en-

nen sen julkaisua. (ltewiki.)

3.9 Hotfix-korjausten testaus ja kayttotapausten suunnittelu

Maanantai 24.6.2024

Viimeinen lomapaiva ei paivakirjamerkintoja.

Tiistai 25.6.2024

Olin kesalomalla edellisen viikon ja eilisen paivan. Aloitin tydpaivan lomani jalkeen vaihtamalla
kayttajatunnukseni salasanan, koska se oli mennyt vanhaksi. Luin aamulla sahkopostiviestit lapi ja
tarkastin tydjonossa olevat testitehtavat. Tanaan oli luvassa MES-jarjestelman hotfix-korjausten
testaamista. Asensin uuden asennuspaketin virtuaalikoneelleni ja aloitin testitehtavien testaamisen
jarjestelmassa. Asetin lisenssipalvelimen asetukset oikein virtuaalikoneelle, jotta jarjestelman so-
vellukset toimivat odotetusti ja voin suorittaa tydvaiheketjuja ilman varoituksia puuttuvista lisens-

seista.

MES-jarjestelmé poikkeaa muista aiemmin mainituista tuotannonohjausjérjestelmista siten, etta
siind tuotantoketju aloitetaan Cutting-moduulista. MES-jarjestelma on tuotannonohjausjarjestelma,
joka on kehitetty vuosien aikana SSC-jarjestelman pohjalta. Naméa nykyaikaiset tuotannonohjaus-
jarjestelmat ovat huomattavasti kehittyneempia ja ominaisuuksiltaan monipuolisempia metalliteol-

lisuuden tuotannon edistamiseen.
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Iltapaivalla testasin kaikki testitapaukset virtuaalikoneella. Kokonaisuutena testaaminen oli huo-
mattavasti nopeampaa, silla testitapauksia oli vahemman ja jarjestelmassa on vahemman toimin-
nallisuuksia. Havaittuja virheita ei [oytynyt tdaman tuotejulkaisun ohjelmistovirheiden korjauksista
testauksen aikana. llmoitin yhteiselle viestintakanavalle, etta jarjestelman version voi julkaista on-

nistuneen testauksen vuoksi.

Keskiviikko 26.6.2024

Ensimmaisena tyotehtdvana asensin eilisestad asennuspaketista julkaistun version verkkolevylle
tuotetestiymparistoon, jotta muut tyontekijat voivat kayttaa paivitettya tuoteversiota. Asentamisen
jalkeen aloitin suunnittelemaan asiakasprojektin kayttétapauksia viivakoodisovellukseen. Android-
sovelluksesta on kehitteilld paranneltu versio, joka mahdollistaa tuotannon ty6vaiheiden kuittaami-
sen. Tyontekijat kuittaavat tuotannon ty6vaiheita skannaamalla QR-koodeja tyopisteilla. Kayttota-
pauksia tulee tehda sen vuoksi, etta kyseisen sovelluksen kayttaminen seka testaaminen olisi jat-
kossa helpompaa. Nama tapaukset tukevat myos ohjelmistokehittajien koodaustyota, silla ne pa-
rantavat heidan ymmarrystaan sovelluksen kayttoliittyman kayttamisesta tehdastyontekijan nako-

kulmasta.

Tydpaivan paatteeksi testasin levytilauksen materiaalinpoimintalistan luomista. SSC-jarjestelman
raporttisovelluksessa on nakyvilla kaikki jarjestelman moduulien erilaiset raportit. Ongelmana oli
havaitsemani virhe, jossa listan luomisen jalkeen se ei nakynyt valikossa eika sita voinut tulostaa,
vaikka lista oli tehty. Testasin kyseisen testitapauksen onnistuneesti ja totesin ohjelmistovirheen

korjatuksi.

Torstai 27.6.2024

Jatkoin viivakoodisovelluksen kayttdtapausten kirjoittamista PowerPoint-tiedostoon. On tarkeaa,
ettd kayttotapaukset pidetaan yksinkertaisina eika niissa oteta kaikkia mahdollisia toimintoja huo-
mioon. Kayttdtapaukset eroavat testitapauksista siind mielessé, etta testitapauksiin kirjataan tois-
tettavia vaiheita ja mahdolliset odotetut lopputulokset. Testitapauksissa otetaan myds huomioon,

miten toimitaan, jos testi ei onnistu vaihe vaiheelta.
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Annoin tukea asiakastukihenkilolle asiantuntemuksellani ennen tyopaivan lopettamista. Kyseessa
oli profiilisijoitteluihin liittyva tiketti, johon taytyi vastata. Testasin myos testijarjestelmassa sijoitte-
lujen poistoa sovelluksen valilehdelta. Kerroin viela kollegalleni, mita han voi vastata kyseisesta

toiminnallisuudesta asiakkaalle ongelman ratkaisemiseksi.

Perjantai 28.6.2024

Sain aamulla tiedon, etta kaikki tarvittavat ohjelmistokorjaukset oli lisatty versionhallintaan seuraa-
vaa hoffix-testausta varten. Tein tiedostoista asennuspaketit ja siirsin ne virtuaalikoneelle. Aloitin
testaamaan ensin ENT-jarjestelmén datan siirtoa esimerkkiaineistolla. Kavin huolellisesti lapi testi-
tapauksen dokumentoinnin ja testiaineiston. Aloitin testiaineiston tuomisen Project Import -moduu-
lissa. Tarkistin, tuleeko datansiirrossa varoituksia ja virheita tapahtuman aikana. Tietokannasta na-
kyy jokaisen projektin tilausriville suoritettu tapahtuma ja aika. Onnistuneiden datatuontien jalkeen

minun taytyi tarkastaa kulunut aika tuonnin aloittamisesta viimeistelyyn.

Iltapaivan aikana suoritin viela testin putkikokoonpanojen tydpisteella. Verkkosivu talla tyopisteella
ei nayttanyt sille ohjattuja toita, ja sivu jumittui. Proseduuri- ja funktio muutoksilla tamé ongelma
korjaantui. Havaitsin toiminnallisuuden toimivan moitteettomasti ja sain kuitattua putkiosat ja ko-

koonpanot valmiiksi talla tyopisteella.

Analyysi

Kuluneen tyoviikon tarkeita tyotehtavia olivat jarjestelmien yllapito ja asennustehtavat. Paivitys- ja
asennustestauksessa testaajan taytyy tarkistaa jarjestelman toimivuus eri tietokoneilla. Tamé var-
mistaa tuotteiden toimivuuden ja sen, etta jarjestelmien loppukéayttajat voivat asentaa ohjelmistot

omiin ymparist6ihinsa. (Zaptest 2024.)
Tuotannonohjausjarjestelmien asennusten ja koodimuutosten taytyy toimia odotetulla tavalla, jotta

jarjestelmat toimivat ja pysyvat toimintakykyisind. Manuaalitestitapausten johdonmukainen toista-

minen edistaa kriittisten virheiden havainnoimista ja mahdollisten ongelmien korjaamista ajoissa.
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Asennusten testaaminen varmistaa, etta kaikkien asennuspaketissa olevat ominaisuudet toimivat
jarjestelman paivityksessa. Lisaksi tulevien ominaisuuksien suunnittelu ja kayttotapausten doku-
mentointi edistivat asiakasprojektia seka helpottavat tulevaa testausta uusien ominaisuuksien

osalta.

3.10 Testausstrategiat ja manuaalitestauksen laadunvarmistus

Maanantai 1.7.2024

Aloitin tydpaivan aamun varmistamalla, etta kaikki tyotehtavat on siirretty nykyiseen kahden viikon
sprinttiin. Taman jalkeen aloitin testaamaan SSC-jarjestelmassa osien poimintalistan avaamista.
Tata raporttia ei ollut mahdollista avata osatyGpisteella. Aiemmin virheilmoitus puuttuvasta datasta
tuli nakyville. Testin uudelleen suorittamisen jalkeen havaitsin, etta toiminnallisuus toimi odotetusti

ja ominaisuuden koodimuutokset olivat onnistuneet.

Ennen lounastaukoa osallistuin paivan palaveriin. Kerroin testauksen ajantasaisesta tilanteesta ja

siita, ettd testaan kolmansia versioita jarjestelmien tulevista julkaisuista virtuaalikoneella.

Suoritin tyopaivan paatteeksi putkikokoonpanojen kuittaamisen niiden tydpisteella. Putkiosia ja
niista tehtyja kokoonpanotilauksia ei nakynyt tilauslistalla. Listanakyman paivittaminen ei auttanut
asiaan. Taman tyopisteen verkkosivun uudelleen lataaminen jumitti tyopisteen kokonaan, eika ti-

lauksia ollut mahdollista saada valmiiksi.

Tiistai 2.7.2024

Tyopaivan alussa suoritin datansiirron testitapauksia laivaprojekteille. Huomasin paneelilinjan tyo-
ajanlaskennassa virheen. Taman virheen vuoksi datan siirto testiprojektille ei onnistunut. Panee-
liosille ja kokoonpanoille ilmestyi virheelliset tydaika-arviot. Huomasin tdman ongelman jo testiai-
neiston siirron aikana. Testasin vield asiakkaan testiymparistdssa datan siirtoa muutamalle projek-
tille eri parametrien asetuksilla. Ongelma toistui my6s asiakkaan testiymparistdssa, johon asensin

hotfix-paketin.
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Iltapaiva kului tietokannan nayttomaarittelyiden testitapausten parissa. Nayttomaaritysten testaa-
minen oli vaivatonta olemassa olevan sovelluksen avulla. Taman sovelluksen avulla on mahdollista

muokata kayttoliittyman nayttoja ja testata niiden toimivuutta tuotannonohjausjarjestelmassa.

Keskiviikko 3.7.2024

Aamupaivan aikana testasin viela hotfix-korjauksia ja varmistin asennuspakettien toimivuuden. Ta-
man jalkeen ilmoitin tyokavereilleni, etta testaus on suoritettu. Lounastauon jalkeen osallistuin va-
lidointipalaveriin. Tassa palaverissa varmistettiin, etta hotfix-paketit tayttavat tarvittavat vaatimuk-

set ja testaus on suoritettu oikein. Palaverin jalkeen julkaistiin asennuspakettien uudet versiot.

ltapaivan aikana testasin Cutting-moduulin tietokannan nayttomaarityksia. Muutin tietokantakent-
tia ja lisasin uusia kenttia tietokantalistaan. Testitehtavassa mainittiin, etté tietokantakenttien muu-
toksia ei voinut lisata olemassa olevaan tietokantalistaan. Testien suorittamisen aikana tarkistin

muutosten nakyvyyden sovelluksen kayttoliittymassa.

Torstai 4.7.2024

Tanaan testasin tuotejarjestelmia ja samalla kirjoitin testitapauksia testisuunnitelmiin. Testisuunni-
telmista puuttui sovelluskohtaisia testitapauksia ja toistettavia tyovaiheita. Suoritin tydvaiheketjujen
testaamista molemmissa tuotannonohjausjarjestelmissa ja samalla lisésin kuvia ja kirjoitin ohjeita
testitapauksiin. Muutin samalla myds suunnitelmien rakennetta selkedmmaksi ja erottelin sovellus-
kohtaiset tapaukset jarjestelmatestitapauksista. Tarkoituksena on viimeistelld testisuunnitelmat,
jotta manuaalitestaus olisi jatkossa mahdollisimman tehokasta ja nopeuttaisi vuosittaisten tuote-
versioiden toimittamista. Lahtokohtana testitapauksissa tulee olla se, etta kuka tahansa voi suorit-

taa testit iiman aikaisempaa kokemusta tuotannonohjausjarjestelmien toiminnasta.

ltapaivalla aloitin tarkistamaan tydjonoa vanhoista tiketeista. Tuotekehityksen tydjonoon valilla jaa
roikkumaan asiakastukitiimin raportoimia tiketteja. Huomasin tyojonossa useita tiketteja, jotka oli
kirjoitettu monta vuotta sitten. Valitsin tiketeista muutaman ja aloitin testaamaan niité tuotejarjes-
telmissa. Paivitin tikettien tilanteen, jos ongelmat eivat ole enaa ajankohtaisia tai ne on jo korjattu

aikaisemmissa jarjestelmapaivityksissa.
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Tata ty6jonon yllapitotehtavaa kutsutaan termilla backlog grooming. Siind vanhentuneita tyotehta-
via ja tiketteja suljetaan tyojonosta seka niihin dokumentoidaan ajantasainen tilanne. Tama myos
edistaa kaikkien tyotehtavien organisoimista ja pitaa tuotekehitystiimin ajan tasalla seka auttaa

priorisoimaan tulevia tdita. (Productboard 2024.)

Perjantai 5.7.2024

Paivakirjadokumentoinnin viimeisena tyopaivana tarkastelin profiilisijoitteluiden raportteja ja huo-
masin, etta profiiliosien kuvat puuttuivat raporteista. Naissa raporteissa nakyivat aiemmin profii-
liosien kuvat ja niiden yksityiskohtaiset tiedot. Suoritin testeja usealle tilausriville, joiden tydvai-
heena oli profiilisijoitteluiden valmistaminen. Kavin lapi raporttitiedostoja ENT-jarjestelman kansio-
hakemistosta ja havaitsin raporttitiedostoissa eroavaisuuksia, kun vertasin niita tuotannonohjaus-
jarjestelman vanhempaan versioon. Tiedostoa tutkiessani huomasin raportin SQL-koodissa eroja,

joilla se hakee sijoitteluiden tiedot tietokannasta.

Testien suorittamisen jalkeen vuorossa oli paivan palaveri, jossa kerroin [dytamastani havainnosta.
Palaverin aikana kollegat iimoittivat minulle, etta ongelman ratkaiseminen aloitetaan maanantaina.
Paatin lopettaa tyopaivan hieman aiemmin, joten kirjasin tehdyt ty6tunnit ja tydtehtavat valmiiksi.

Asetin poissaoloviestin seuraavien kolmen viikon ajaksi, silla jatkan kesalomia.

Analyysi

Viimeista paivakirjadokumentoinnin viikkoa analysoin testausstrategioiden nakokulmasta. Johdon-
mukaisesti suunniteltu testausstrategia helpottaa testien suorittamista ja toteutusta. On tarkeaa

kirjoittaa kattavat testitapaukset ohjelmistokehitystyon tueksi. (Rasio 2022, 30.)

Testausstrategian dokumentointi on merkittava osa laadukasta ohjelmistokehitystd. Johdonmukai-
sesti suunniteltuun testausstrategiaan sisaltyy riskianalyysi, jonka avulla on mahdollista tunnistaa
testaukseen liittyvat vaarat ja hallita niitd. Testausympariston méaarittely on keskeista testauksen
suorittamisen kannalta. Oikein maaritetylla testiymparistolla vahennetdédn mahdollisia testauksen

littyvia ongelmia ja helpotetaan sen suorittamista. (GeeksforGeeks 2023.)
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Toteutettujen manuaalitestien suorittaminen kuluneen viikon aikana vahvisti hyvin suunniteltujen
testausstrategioiden merkitysta tuotannonohjausjarjestelmien laadunvarmistuksessa. Testausstra-
tegian toteuttaminen ei tarkoita ainoastaan sita, etta testit suoritetaan vaihe vaiheelta onnistuneesti.
Se myos edistaa ohjelmistokehitysta ja tarjoaa jarkevan lahestymistavan jarjestelmien ohjelmisto-
virheiden korjaamiseen ja niiden nopeaan havainnointiin. Viikon 10 aikana suoritetut testitapaukset

osoittivat testausstrategioiden toimivuuden hotfix-prosessissa ja muissa testitehtavissa.
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4 POHDINTA

Paivakirjan kirjoittaminen on ollut mielenkiintoinen ja opettavainen kokemus. Naiden kymmenen
tyoviikon aikana olen antanut lukijalle realistisen kuvan ohjelmistotestaajan tyopaivista seka niihin
sisaltyvista tyotehtavista. Paivakirjamerkinnat ja viikkoanalyysit auttoivat minua tunnistamaan on-
gelmia ja kehityskohtia omassa tyoskentelyssa. Paivittaiset tyotehtavat olivat minulle entuudestaan
tuttuja, joten niista oli helppo suoriutua. Jokapaivainen kirjoittaminen kehitti minua kirjoitamaan
asiatyylista tekstia ja ymmartamaan ammatillista kehitystani paremmin. Haastavinta paivakirjado-
kumentoinnissa oli kertoa tyopaivan tapahtumista jarkevissa kokonaisuuksissa ja oppia omista vir-
heistani. Kollegoiden kanssa kaydyt keskustelut auttoivat reflektoimaan omia kehityskohteita ja toi-
mintatapoja laajemmin. Tama auttoi minua tunnistamaan heikommat osaamisalueeni, jotka tulevat

esille paivittaisissa tyotehtavissa.

Kiinnitin huomiota omiin toimintatapoihin ja arvioin kriittisesti manuaalitestauksen seka automaa-
tiotestauksen hyotyja. Samalla toin esille myds manuaalitestauksen haasteita tuotannonohjausjar-
jestelmien testaamisessa ja annoin kehitysideoita viikkoanalyyseissa siitd, kuinka testausprosessia
voisi kehittad kokonaisuutena. Jatkokehitysideana opinnaytetydsta voidaan havaita, etté tata tyota
on mahdollista kayttaa apuvalineena tuotannonohjausjarjestelmien testaamisen tehostamiseen ja
automatisointiin. Havaintoni tuovat esille, miten tarkeita manuaalitestauksen ja automaatiotestauk-
sen toimintamenetelmat ovat ohjelmistovirheiden havaitsemisessa. Tasta opinnaytetyosta voi
tehda sen paatelman, etta tuotannonohjausjarjestelmien toiminnallisuus ja luotettavuus perustuvat
huolelliseen testaamiseen seka asiantuntemukseen jarjestelmien toiminnallisuuksista. Hyvaksi tes-
taajaksi voi oppia toistojen kautta, ja tuotannonohjausjarjestelmat tulevat tutuksi tyotehtavien suo-

rittamisen aikana.

Tama opinnaytety0 osoittaa osaamiseni kehittymisen IT-alan tydtehtavissa. Jatkossa tavoitteeni on
edetd ohjelmistoalalla haastavimpiin tydtehtaviin automaatiotestauksen ja ohjelmistokehityksen pa-
rissa. Ammatillinen kehittyminen on ollut nousujohteista, ja sité on tapahtunut jokaisena tyopaivana.
Kehittyminen ty6tehtavissa ei rajoitu pelkastaan testien suorittamiseen ja manuaalisiin toistoihin.
Olen konkreettisesti edistanyt testien kattavuutta suunnittelemalla ja dokumentoimalla testitapauk-

sia. Osaamiseni tietokannoista ja SQL-kielesta on kehittynyt valtavasti manuaalitestaajan tyoteh-
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tavissa. Kehitysta on tapahtunut myos ohjelmointitaidoissa, ja olen oppinut soveltamaan niita kay-
tanndssa. Tulevaisuudessa aion hyodyntaa naita kehittyneita taitoja tulevissa tyotehtavissa ja pro-

jekteissa.
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