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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa lasten vanhempien kokemuksia eeva-
Evaita eron jélkeiseen vanhemmuuteen -hankkeen tyoskentelysta. Opinndytetydssa
selvitettiin mitka asiat olivat tukeneet heidan vanhemmuuttaan eron jalkeen ja yhteis-
tyévanhemmuuden rakentumista ja oliko saatu tuki tuonut muutosta perheen arkeen.
Liséksi selvitettiin vanhempien ajatuksia siitd, millaisia vanhemmuuden ja yhteistyo-
vanhemmuuden taitoja heill& oli ja mit4 taitoja he kokivat tarvitsevansa liséa. Liséksi
selvitettiin, mitd vanhemmat ajattelivat lapsensa tarvitsevan, jotta erolla olisi mahdol-
lisimman véhainen vaikutus lapsen eldaméan. Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa
asiakasnékokulmasta, misté asioista vaikuttava eroauttaminen muodostui.

Tutkimuksen kohderyhmané olivat eeva-hankkeeseen osallistuneet lasten vanhemmat.
Tutkimusaineisto koostui kuuden vanhemman teemahaastatteluista. Tutkimusaineisto
analysoitiin ensin teemoittelemalla, jonka jélkeen aineisto analysoitiin realistisen arvi-
ointitutkimuksen viitekehyksessa.

Tutkimustulosten mukaan eeva-hankkeen tydskentelyn vaikuttavuus asiakasnakokul-
masta muodostui osallisuudesta ja asiakaslahtdisyydesta, vuorovaikutuksesta ja empo-
werment-tydskentelysta. Erityisesti vanhemmat korostivat hyvan ja toimivan vuoro-
vaikutussuhteen syntymisen merkitysta tydskentelyn onnistumiseksi. Lisaksi vanhem-
mat arvostivat tyontekijoiden ammattitaitoa ja nopeaa avun piiriin padsya. Asiakasper-
heen erityistarpeiden riittimaton huomioiminen ja vanhempien tasapuolisuuden toteu-
tumattomuus olivat tekijoita, jotka estivat tuen vastaanottamisen.

Tutkimuksen mukaan vanhemmat kokivat saaneensa tukea vanhemmuuteen eron jal-
keen ja yhteistyévanhemmuuden rakentumiseen. Samoin heiddan ymmarryksensa ja
keinonsa tukea lasta muuttuneessa eldmantilanteessa olivat lisaantyneet. Vanhemmat
toivoivat tygskentelyn tueksi tiivista tietopakettia siit4, mitd k&ytdnnon asioita eron
yhteydessa tulee hoitaa ja mihin asioihin olisi hyvé varautua tulevaisuudessa. Lis&ksi
vanhemmat kaipasivat konkreettista apua asioiden hoitamiseen seké eeva-hankkeen
tyontekijan toimimista yhteyshenkilon eri viranomaisten kesken.
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The purpose of this study was to find out what things the project “Eeva- Evaita eron
jalkeiseen vanhemmuuteen” have supported the parents in their parenting after a di-
vorce as well as the construction of co-parenting and has support made any difference
with regard to the family's everyday life. In addition, the study also wanted to find out
what parents thought of parenting and co-parenting skills they have and what skills
they felt they needed more. And to find out what parents think their children need in
case of divorce that would make minimal impact on a child's life. The aim of this
study was to determine from the client’s point of view what matters form effective di-
vorce helping.

The target group was parents who participated in the project. The material consisted of
six parents’ interviews. The data were analyzed in the start on certain themes after
which the material was analyzed by an evaluation study realistic.

According to the results, effectiveness from the perspective of the parents was formed
from the involvement and client orientation, the interaction and empowerment work.
The parents considered the functional interaction in eeva -project work important. And
the interviewees appreciated the skills of workers and rapid access to help. The spe-
cific needs of the client family's lack of attention to the parents and the lack of a fair-
ness were the factors that prevented the receipt of aid.

The parents thought that they received support for parenting after divorce and con-
struction of co-parenting, as well as their knowledge and the means to support a child
in a changing life situation. The parents wished to have more information in order to
help them to cope with the separation and to manage in the near future. In addition,
parents wanted concrete help to get things done, as well as acting as a liaison between
the various authorities.
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JOHDANTO

Tama opinnaytetyo kasittelee lapsiperheissé tapahtuvia eroja, ja erityisesti erotilan-
teissa esiin nousevia vanhempien tuen tarpeita. Tilastokeskuksen (2013) mukaan
vuonna 2013 Suomessa solmittiin 25 119 avioliittoa ja avioeroon paétyi 13 766 avio-
paria. Etel&d-Karjalan alueella vanhempien eron kokee noin 400-600 lasta vuosittain
(eeva- Evdita eron jalkeiseen vanhemmuuteen -hankesuunnitelma). Ero siis koskettaa
suurta joukkoa aikuisia ja lapsia. Erojen yleistymisen ja eroproblematiikan monimuo-
toistumisen myota myos eroihin liittyvén tuen tarve on kasvanut. (Kaariainen, Hamé-
l&dinen & POlkki 2009, 13.)

Usein ajatellaan vanhempien ero aiheuttaa lapselle ainoastaan haittaa, etenkin tilan-
teissa jossa vanhemmat eivat pysty nakemaan lapsen etua. On esitetty kannanottoja,
ettd lapsiperheiden ei tulisi erota lainkaan. Eron ajatellaan tuovan monia negatiivisia
vaikutuksia lapsen elamaan. Toisaalta on esitetty kannanottoja siitd, ettd eron negatii-
visiin vaikutuksiin keskittyminen estdd ndkeméastd muita lasta vahingoittavia asioita.
Usein unohdetaan, ettd ydinperheessa eldminen voi olla jopa vahingollisempaa lap-
selle kuin eron jalkeinen elama. Tosiasia on, ettéd lapset joutuvat karsiméan seka ero-
perheissé etta ydinperheissd. Eron aiheuttamiin haittoihin keskittymisen sijasta hyo-
dyllisempéa on etsia tekijoit4, joilla voidaan lievittd4 eron vaikutuksia lapseen. (Kaup-
pinen 2013, 2.)

Mielenkiintoni eroauttamista kohtaan syntyi kohdatessani omassa tydsséni eroper-
heitd. Koin tarvitsevani syvallisempaa tietoa ja paneutumista eroauttamiseen, eroon
liittyviin riskeihin ja lasta suojaaviin tekijoihin. Vanhempien tukeminen mahdollisim-
man hyvéén ja toimivaan yhteistyohon suojaa lasta eron mahdollisilta vahingollisilta
vaikutuksilta seka tarjoaa mallin konfliktien ratkaisuun ja ihmissuhteiden uudelleen
muotoutumiseen. Lapsi toipuu erosta sitd paremmin, mitd tukevampaa on vanhempien
tuki lapselle perhetilanteen muuttuessa. (eeva- Evéita eron jalkeiseen vanhemmuuteen
-hankesuunnitelma; Hokkanen 2005, 47.)

Opinndytety6hon siséltyva tutkimus tarkastelee eeva- Evdita eron jalkeiseen vanhem-
muuteen -hankkeeseen osallistuneiden vanhempien kokemuksia eroauttamisesta.
Opinndytetytssd mydhemmin puhuttaessa eeva-hankkeesta tarkoitetaan sill4 eeva-

Evaitd eron jélkeiseen vanhemmuuteen -hanketta. Opinndytetydssa selvitetdan, mitka
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asiat tyoskentelyssa ovat tukeneet asiakkaiden vanhemmuutta eron jélkeen ja yhteis-
tydvanhemmuuden rakentumista ja onko saatu tuki tuonut muutosta perheen arkeen.
Opinndytetyon tavoitteena on selvittéé asiakasnakokulmasta, mista asioista vaikuttava
eroauttaminen muodostuu. Tavoitteena on myos selvittda asiakkaiden ajatuksia siita,
millaisia vanhemmuuden taitoja ja ominaisuuksia heilla on ja mité taitoja he kokevat
tarvitsevansa liséa eron jalkeisessd vanhemmuudessa ja yhteistydvanhemmuudessa.
Lisé&ksi selvitetadn, mité lasten vanhemmat ajattelevat lapsensa tarvitsevan, jotta erolla
olisi mahdollisimman vahéinen vaikutus lapsen elaméan. Esille tulleista asioista on
muodostettu “evisreput”, jotka kuvastavat olemassa olevia taitoja seka sitd millaisia

“evditd” vanhemmat ajattelevat tarvitsevansa lisaa.

Tutkimuskysymykset ovat:

1) Millaista tukea vanhemmat ovat saaneet eeva-hankkeen tyoskentelysté

vanhemmuuteen eron jélkeen?

yhteistydvanhemmuuden rakentumiseen?

lapsen tukemiseen muuttuneessa perhetilanteessa?

ovatko ne vaikuttaneet perheen arkeen?

2) Millaisia kokemuksia vanhemmilla on eeva-hankkeen tydskentelysta?

3) Mitka asiat muodostavat vaikuttavan eroauttamisen asiakasndkokulmasta?

Eeva-hankkeen toiminta on vaatinut eri tyémenetelmien kdynnistdmista ja toimivien
mallien yhdistamisté seké jatkuvaa tyon kehittdmista vastaamaan entistd enemman
eroperheiden yksiléllisiin avun ja tuen tarpeisiin. Eroauttamisen kehittdmisen kannalta
on tarkedtad huomioida asiakkaiden kokemus ja nakdkulma eroauttamisesta. Opinnay-
tetyOssa tarkastellaan eeva-hankkeen tyomenetelmié realistisen arviointitutkimuksen
viitekehysta hyodyntéen.

Opinndytety6n ensimmaisessa osassa tarkastellaan eroa lapsiperheessa, miké lapsen
tilanteessa muuttuu. Millainen ero on Kriisind ja elaman muutostapahtumana seka mil-
laisia selviytymiskeinoja vanhemmilla on siitd? Tamén jalkeen kaydaan lyhyesti lapi
mitd eroauttaminen on ja mitd vanhemmuudella eron jalkeen tarkoitetaan. Seuraavaksi
esitellddn eeva-hanke ja sen eroauttamisen asiakasprosessi. Eeva-hankkeen tavoitteista

ja asiakasprosessista on nostettu esiin yhteistydvanhemmuuteen tukeminen, lasten ja
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vanhempien tapaamisten tukeminen, aikuinen lapsen tukena muuttuneessa perhetilan-
teessa seké vertaistuki. Naité tarkastellaan aiempaan kirjallisuuteen ja tutkimustietoon
pohjautuen. Opinndytetydn menetelmét ja analyysinrakentuminen kuvataan luvussa
nelja. Luvussa viisi esitellaan tutkimustulokset realistisen arviointitutkimuksen mu-
kaan. Tutkimuksen eettisyytta ja luotettavuutta pohditaan luvussa kuusi. Johtopéatok-
set luvussa on tarkasteltu millaisissa konteksteissa interventioiden on mahdollista toi-
mia eli muodostaa muutosta aikaansaavia mekanismeja sek& luvun lopussa on tuotu
esille haastateltavien esittdmia kehittdmisideoita. Opinnédytetydn paattaa pohdinta,
joka sisaltad havaintoja eeva-hankkeen vaikuttavuuteen vaikuttavista asioista, kuten
kunnioittavan ja arvostavan kohtaamisen merkityksesté. Lisaksi pohditaan millaisten
asioiden tutkiminen jatkossa voisi hyddyttéa eroauttamista kehitettéessa.

Erolla ei tarkoiteta ainoastaan avioeroja, vaan myods avoeroja, sillé avoliitto on hyvin
yleinen perhemuoto tané paivana (Kaariainen ym. 2009, 13). Avoliiton purkaminen
tapahtuu avopuolisoiden keskinéisell&d sopimuksella (Ensi- ja turvakotien liitto 2013,
6). Kun taas avioliittolain (411/1987) 3. §:n mukaan avioliitto purkaantuu kun toinen
puolisoista kuolee tai julistetaan kuolleeksi tai kun puolisot tuomitaan avioeroon.

Avioliitolaissa (25. § - 26. §) on avioeron hakeminen selvitetty lyhyesti seuraavasti:

“Puolisoilla on oikeus saada avioero harkinta-ajan jalkeen. Puolisoilla
on kuitenkin oikeus saada avioero ilman harkinta-aikaa, jos he ovat asu-
neet erilladn keskeytyksettd viimeiset kaksi vuotta. Harkinta-aika alkaa
siitd, kun avioliiton purkamista koskeva puolisoiden yhteinen hakemus
on jatetty tuomioistuimelle tai sen kansliaan tai kun puolison hakemus
on annettu tiedoksi toiselle puolisolle. Kun harkinta-aikaa on kulunut
vahintaan kuusi kuukautta, puolisot tuomitaan avioeroon, jos he yhdessa
sitd vaativat tai toinen heista sita vaatii. Vaatimus on tehtéva ennen kuin

vuosi on kulunut harkinta-ajan alkamisesta. ”

Avioliittolain 20. §8:n mukaan perheessa olevat ristiriidat tulee pyrkié ensisijaisesti rat-
kaisemaan sovittelulla, mutta se ei velvoita puolisoita kdyttdmaan sovittelumenetel-
mi&. Sovittelumenetelmalla tarkoitetaan sosiaalilautakunnan jérjestaméa maksutonta
perheasioiden sovittelua. Erotilanteessa, oli se sitten avoero tai avioero, vanhempien

tulee sopia lapsen asioiden jarjestamisesté lapsen edun mukaisesti. Sovittavia asioita
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ovat muun muassa lapsen huoltomuoto ja elatus, asuminen ja hoitojérjestelyt sek& mi-
ten lapsi tapaa muualla asuvaa vanhempaansa. Tavoitteena on, ettd lapsen asiat pystyt-
téisiin ratkaisemaan ensisijaisesti perheen siséll4 siten, ettd vanhemmat neuvottelevat

keskenaan lapsen edun mukaiset ratkaisut jarjestettaviin asioihin. Kunnan lastenvalvo-
jat ovat tarvittaessa vanhempien tukena ja apuna yhteisen ndkemyksen 16ytymiseksi ja

sopimuksen syntymiseksi. (Ensi- ja turvakotien liitto 2013, 6, 10-16.)

Ero on ihmisen elaménkulussa epdnormatiivinen tapahtuma. Se on stressié tuottava
tapahtuma, jossa yksilo kéayttaa itselle sopivia selviytymiskeinoja. Parisuhteen purkau-
tuminen vaatii sopeutumista uuteen elaman tilanteeseen ja sen mukana tuomiin muu-
toksiin. N&itd muutoksia voivat olla muun muassa yhteisesta kodista pois muuttami-
nen, yhteyden heikkeneminen lapsiin seka ystdvien etdantyminen. Erosta selviyty-
mista selitetadn elamankulun teoriaan kuuluvalla ajatuksella, ettd ihminen kykenee
melko helposti sopeutumaan muuttuneisiin olosuhteisiin, myos parisuhteen menetyk-
seen. Uuteen eldmantilanteeseen sopeutumista tukee elamankulun plastisuus eli yksi-
I6n sisdinen joustavuus. Selviytymisté tukevat myos erojen yleisyys ja kulttuurinen
hyvaksyttavyys, joiden ansiosta uusien parsisuhteiden solmiminen on helpompaa eron
jalkeen. (Kiiski 2011, 155-156.)

2.1 Ero lapsiperheessa

Lapsiperheessa ero koskettaa aina vanhempien lisdksi myos lapsia. Lapsi ei ole eroava
osapuoli, minka vuoksi lasta pidetddn eron uhrina. Perherakenteen muuttuessa lapsi on
kuitenkin asianosainen tilanteessa. (Koskela, 2009, 14.) Vanhempien erotessa perhe
hajoaa pienempiin osiin. Lapsen nakdkulmasta perhe on edelleen olemassa, vaikka
vanhemmat eroavat ja asuvat eri kodeissa. Vanhempien ero paattédé yhden vaiheen

perheen elamasta. (Kaaridinen 2009a, 22.)

Tuttu ja turvallinen saattaa muuttua turvattomaksi ja vieraaksi, jos vanhemmuus ei
jatku kuten ennen. Vanhempien erotessa lapsi kokee usein avuttomuutta ja riittamatto-
myytta joutuessaan eldméén vanhempien jannitteisessa tunneilmastossa. Lapsi ham-
mentyy perheen tapahtumista ja eron tuomista mahdollisista muutoksista. Lapsi kokee
perheen yhteisen kodin sarkymisen sekd han menett&é toisen vanhemman arkipéivai-
sen lasndolon. Suhde toiseen vanhempaan ja tdman puolen sukuun voi vaikeutua tai
katketa kokonaan. (Mattila-Aalto ym. 2012, 224; Mykkanen-Hanninen 2012, 112—
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113.) Eron seurauksena lapsi voi joutua muuttamaan koulua, jolloin kaveripiiri ja har-

rastusmahdollisuudet voivat muuttua (Aapola-Kari, Nivala & Tonttila 2012, 8-9).

Jokaisella perheenjasenelld voi olla eron jélkeen erilainen kasitys omasta perheestéaén
ja siihen kuuluvista henkil6istd. Nopeat uusperhejérjestelyt voivat herattdd hammaés-
tystd ja vastustusta. Lapsi voi kokea, ettei hdn saa riittavasti tietoa perheen muutok-
sista eikd hdn pysty vaikuttamaan omaan elaméénsa. Lapselle voi syntya lojaliteettiris-
tiriitoja vanhempien kiistellessa keskenddn huoltajuudesta ja lapsella voi olla jatkuvaa

huolta toisen vanhemman selviytymisesta. (Aapola-Kari ym. 2012, 8-9.)

Lapsen reaktiot vanhempien eroon voivat olla voimakkaita. Tunnetilat voivat vaih-
della nopeasti hammennyksestd, epauskosta ja epdvarmuudesta suruun, epatoivoon ja
pelkoihin tai vihantunteisiin ja raivoon tai alakuloisuuteen, masennukseen tai itsesyy-
toksiin. Vallitsevat tunteet riippuvat lapsen iasté, persoonallisuudesta, lapsen ja van-
hempien vélisista suhteista ja lapsen asemasta perheessa ja sisarussarjassa. Ero voi tar-
koittaa lapsen elamassa myos emotionaalista yksindisyyttd, ja han voi elételld toivetta
vanhempien yhteen palaamisesta. Lapsi voi myos ottaa aikuismaista vastuuta perheen
asioista. (Karttunen 2010, 80-81.)

2.2 Ero kriisind ja elaman muutostapahtumana

Ero ndhd&aén usein pitkakestoisena, monia vuosia kestavané prosessina. Se alkaa eron
pohdinnalla ja paattyy erosta toipumiseen. (Ensi- ja turvakotien liitto 2013, 20; Kiiski
2011, 47.) Kaariaisen (2009a, 36) mukaan perheen koossa pysyminen oli vanhemmille
tarked arvo. Vanhemmat pohtivat eroamista todella tarkasti erityisesti lasten nakokul-

masta.

Eron syyt ja tausta ovat eri ihmisill& erilaiset. Eroon liittyy usein vahvoja ja kuormitta-
via tunteita, kuten esimerkiksi pettymystd, surua, ahdistusta, haikeutta, turvattomuutta,
epaonnistumisen tunnetta ja yksinaisyytta. Parisuhteen paattymiseen liittyy myds posi-
tiiviseksi koettuja tunteita kuten iloa, kiitollisuutta ja vapautumista. (Kiiski 2011, 18;
Maatta 2002, 142-144.)

Ero on moniulotteinen prosessi, jonka osa-alueita ovat emotionaalinen ero, juridinen

ero, taloudellinen ero, vanhemmuuden ero, psyykkinen ero ja sosiaalinen ero. Eropro-
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sessi alkaa yhteiselamén vaikeuksilla, erouhan toteamisella. Talléin jompikumpi puo-
lisoista kiinnittd4d huomiota parisuhteen ongelmiin ja kyseenalaistaa sen. Puolisot loi-
tontuvat toisistaan, joka johtaa térkeiden asioiden valttelyyn yhteisissé keskusteluissa.
(Kiiski 2011, 47; Kinnunen 2010, 14; Korvuo & Tenhunen-Keijonen 2000, 1-3.)

Erouhan toteamisen vaihetta seuraa keskusteluvaihe. Sille on tyypillista puolisoiden
yritykset paasta keskustelemalla sovintoon, rakkauden ja laheisyyden tunteiden véhe-
neminen, tunteiden vaihtelut ja ristiriitaisuus seka yhteisesté vastuusta irtisanoutumi-
nen. Tahan vaiheeseen liittyy emotionaalinen irrottautumisprosessi, joka tapahtuu
usein eri aikaan puolisoilla. Se pitaa sisallaén irrottautumisen parisuhteesta, usein jo
ennen eroa, jos parisuhde on haastava. (Kiiski 2011, 47; Kinnunen 2010, 14; Korvuo
& Tenhunen-Keijonen 2000, 1-3.)

Keskusteluvaihetta seuraa toimintavaihe. Tassa vaiheessa haetaan avioeroa eli juri-
dista eroa kérajaoikeudelta. Samoin taloudellinen ero ja vanhemmuuden ero toteutuvat
usein tassa vaiheessa. Shokki- ja reaktiovaihe ajoittuvat usein myos tdhan toiminnan ja
konkreettisten asioiden hoitamisen vaiheeseen, jossa luovutaan monista tarkeista asi-
oista. (Kiiski 2011, 47; Kinnunen 2010, 14; Korvuo & Tenhunen-Keijonen 2000, 1-
3)

Toimintavaihetta seuraa eropéatoksen jalkeinen aika. Tallgin luodaan uudet sopimuk-
set lapsiin liittyvissa asioissa. Eroprosessissa on menneilldén psyykkisen ja sosiaalisen
eron vaiheet, jotka vaativat paljon tydskentelya. Psyykkinen ero pitaa sisallaan psyyk-
Kisen irrottautumisen entisestd puolisostaan seka koko eroprosessin lapikaymista. So-
siaalisella erolla tarkoitetaan lahiverkostojen muuttumista. Eronnut voi kokea monia
tarkeiden ihmissuhteiden menetyksid. Eropaatoksen jalkeinen aika on sosiaalisen osa-
alueen prosessointia, odotuksiin ja identiteettiin liittyvien tunteiden psyykkisté tydsta-
mistd. Uudelleensuuntautumisen vaiheessa itsetunto on palautunut ja kokemansa pe-
rusteella ihminen luo uuden perustan eldmalleen. (Kiiski 2011, 47; Kinnunen 2010,
14; Korvuo & Tenhunen-Keijonen 2000, 1-3.)

Kiiski (2011, 47) on tarkastellut avioeroa kolmiportaisena prosessina, joka jatkuu
vield puolisoiden saatua juridisen eron, etenkin silloin kun perheessa on lapsia. Kuva 1
antaa yleiskasityksen siitd, millaisia asioista eroprosessiin yleisesti siséltyy, kun puoli-

soilla on yhteisi& lapsia. Eroprosessit ovat aina yksilollisia.
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4 ) 4 ) 4 _ AVIOERON )
ENNEN VARSINAINEN JALKEINEN AIKA
VAREE%’?‘AISTA AVIOERO totuttelu elamaan
avioeroprosessin eronneena ja
tyytymattomyys vireille laitto elamankaytantdjen
aviqliittqqn /"halu harkinta-aika uudelleen rakentaminen
Itsenaistya sopimukset yhteisesta uudenlaisen suhteen
erovalmiuden omaisuudesta ja lapsiin muodostaminen
kehittyminen liittyvista asioista enti_seelj aviopuolisoon
asian kasittely puolison juridisen avioeron jahanen sukuun
kanssa ottaminen lapsiin liittyvien
asioiden kasittel
. J . J . Y

Kuva 1. Tyypillinen avioeroprosessi, kun puolisoilla on yhteisia lapsia (Kiiski 2011,
A7)

Erosta toipuminen vie ihmisiltd yksiléllisen ajan ja puolisot harvoin kasittelevat eroa
samaan tahtiin. On yleistd, etta toinen puolisoista on pohtinut ja késitellyt eroon liitty-
via tunteitaan pitkaan ja toinen puolisoista on taysin yllattynyt erosta. Eroprosessin eri
vaiheet eivat aina etene kaikilla samassa jarjestyksessd, mutta tarkeata on kuitenkin
niiden kaikkien lapikayminen. Eroprosessin l&pikdyminen ja eron hyvaksyminen mah-
dollistavat irrottautumisen paattyneestd suhteesta ja entisestd puolisosta sekd mahdol-
listaa suuntautumisen tulevaisuuteen ja eron jalkeisen elamén rakentamisen. Lapsen
edun mukainen vanhempien yhteistoiminta tulee luontevaksi ja toimivaksi vasta, kun
vanhempien eroon liittyvat tunteet eivat endé ohjaa eropuolisoiden keskindista vuoro-
vaikutusta. (Ensi- ja turvakotien liitto 2013, 20-21; Koskela 2009, 18-19.) Ero voi toi-
mia my0s voimaannuttavana kokemuksena. Se auttaa ihmista huomaamaan omat voi-

varansa ja huomata selviytyvansa elaméssa myos itsekseen. (Maatta 2002, 144.)

Erosta selviytymiseksi eronneet kdyttavat kolmea erilaista coping eli selviytymis-stra-
tegiaa. Ensimmainen strategia on suora toiminta ongelman ratkaisemiseksi. Talloin
kartoitetaan tilanne, pyydetdan apua ja suunnataan ajatus seka toiminta tulevaisuuteen.
Toisena strategiana on epésuora toiminta. T&lloin tilanne pyritd&dn méarittdmaén uu-
delleen, muun muassa vakuuttelemalla itselle ettei tilanne ole lainkaan niin huono
kuin vaikuttaa. Tdman lisdksi pyritdan I0ytdmaan uusia ystavia tuomaan lohtua stres-
sin aiheuttamaan ahdistukseen. Kolmantena strategiana on oman pahanolon lievittami-
nen esimerkiksi alkoholilla eli palliatiivinen kayttdytyminen. Téssa tilanteessa tavoit-
teena on selvitd pdivasta toiseen, ei ongelman ratkaiseminen. (Kiiski 2011, 156-157.)
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Erosta selviytymisté tukevat myos riittavé taloudellinen toimeentulo ilman puolison
apua, kyky huolehtia itsendisesti paivittdiseen eldmaan kuuluvista asioista seké enti-
sesté puolisosta riippumaton ystavapiiri. Selviytymista edistdd myos se, ettd eronnut
myontéé parisuhteen purkaantumisen eldmaéan kuuluvaksi tosiasiaksi. Tama liittyy ih-
misen realiteettitajuun, jolloin eronnut ei haikaile yhteen paluusta entisen puolison
kanssa. Eronneen selviytymisté tukee usko siihen, ettd sukulaiset ja ystavéat auttavat
hant&, koska h&n on yksiloné tarkeé ja arvokas. Eronneen riittdva itsearvostus tukee
erosta selviytymista. (Kiiski 2011,156-157.)

Kiisken (2011, 187) avioeroa koskevassa tutkimuksessa kay ilmi, etta eniten apua
eron tuomaan muutostilanteeseen tutkimukseen osallistuneille oli tuonut tulevaisuu-
teen suuntautuminen. Tamaé siséltaa positiivisen ajattelun, huumorin, uuden kodin jar-
jestamisen, iloitsemisen vapaudesta ja uusien ystavien saamisen. Ihmiset, jotka eroti-
lanteessa ajattelevat tulevaisuutta ja tekevat siihen liittyvié ratkaisuja, selviavat erosta
keskimaaraista paremmin. Eron tydstaminen yksin ja sosiaalinen tuki olivat kaksi

muuta apua tuonutta selviytymiskeinoa erotilanteessa.

Eron tydstdminen sisaltaa eroon liittyvien asioiden pohtimisen, tapahtuneiden asioiden
suremisen ja hyvaksyméaan ajatuksen siitd, ettd ero on oppimiskokemus. Yksin eron
lapikdymiseen liittyy kiintedsti my6s muiden selviytymiskeinojen kéyttod. Jos ihmisen
pohtii eroa vain yksin, niin se ei valttdmatta tue eroprosessissa selviytymista. Kuiten-
kin kun asioita on ensin pohtinut yksin, voi niistd keskustella myds ystavien kanssa.
Sosiaalinen tuki pitaa sisallaan ystavilta, tyotovereilta ja sukulaisilta saadun keskuste-

luavun ja kaytanndnavun muun muassa lastenhoidossa. (Kiiski 2011, 187.)

Muita eronneiden kayttdmia selviytymiskeinoja olivat eron pohtimisen valttdminen,
uskonnollinen tuki ja ammattiapuun turvautuminen. Eron pohtimisen valttdminen ei
ole toimiva selviytymiskeino, koska asiat jadvét késittelematta ja eronnut pakenee vai-
keuksia esimerkiksi tyonteolla tai paihteiden kaytolla. Uskonnollinen tuki liittyi 18-
hinnd vain hengelliseen orientoituneiden ihmisten selviytymiseen ja ammattiapu oli
vain niille selviytymiskeino, jotka olivat eron yhteydessa kayttaneet asiantuntija-apua.
(Kiiski 2011, 187.)
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2.3 Eroauttaminen

Eroauttamisella tarkoitetaan vanhempien tukemista vastuulliseen yhteistydvanhem-
muuteen ja eron jalkeisen vanhemmuuden vahvistamista. Eroauttamisen yhtena kes-
keisend toimintana on eron varhaisen vaiheen auttaminen eli tukea on tarjolla eroa
harkitseville ja juuri eroamassa oleville. Tydskentely tahtdé lapsen nakokulman esille-
tuomiseen, lapselle tarkeiden vanhemmuussuhteiden suojelemiseen, vanhemmuuden
vahvistamiseen ja sovinnollisuuteen sekd toimivaan eron jalkeiseen yhteistyévanhem-

muuteen tukemiseen. (Lapsiasianvaltuutetun toimiston julkaisuja 2010, 11-13.)

Eroauttamisen tavoitteena on tehdé lapsen tilanne nékyvéksi erossa seké véahentaa lap-
sen erossa kokemia menetyksid. Eroauttamisessa autetaan vanhempia erottamaan pari-
suhteeseen ja vanhemmuuteen liittyvéat asiat toisistaan seka tuetaan eron jalkeisen yh-
teistydvanhemmuuden rakentumista. Eroauttamisella vahvistetaan toivon ja vaihtoeh-
tojen 16ytymista seka ennaltaehkaistaan vaikeita ja kalliita eroriitoja. (Neuvokeskus
2014, 8.)

Vanhemmat hy6tyvat erotilanteessa seka tiedollisesta ettd psykososiaalisesta tuesta.
Taman vuoksi palveluja tulisi olla oikea-aikaisesti ja riittdvasti saatavilla. Vertaistuen
kayttd ammatillisen tydotteen rinnalla véhentda vanhempien eroahdistusta, edistaa
vanhempien omaa vastuunottoa sekd motivoi heité kokeilemaan ja omaksumaan lap-
sen edun mukaisia toimintatapoja. Perheiden yksil6llisiin tarpeisiin vastaavat tukipal-
velut, riittdvan varhainen tukeminen, asiakaslahtdinen tydskentely, sovitteleva tyoote
sekd vanhempien tasapuolinen kohteleminen ennaltaehkéisevat vanhempien valista

vastakkainasettelua. (Lapsiasianvaltuutetun toimiston julkaisuja 2010, 11-13.)

Toimiva eroauttaminen edellytta4 riittdvaa tietoa eron riskeista ja lasta suojaavista te-
kijoista (Kupiainen 2014). Erossa yksil6lliset tilanteet ja avun tarpeet ovat hyvin mo-
niulotteisia ja timan vuoksi niihin on vaikea vastata vain virallisen palvelujarjestel-
man kautta. Vanhemmat osaavat nimeta tuen tarpeita, mutta eivat aina osaa hakea
apua tai he eivéat 16yda tarvitsemaansa apua sill& hetkelld. (Mykkénen-Hanninen &
Ké&éaridinen 2009, 40-43.) Erokriisissé olevan vanhemman voi olla vaikea motivoitua
hakemaan apua, jos palveluista ja niiden hyddyllisyydesté ei tiedoteta riittavasti. Tar-
jolla tulee olla matalan kynnyksen palveluita, jotka ovat asiakasta arvostavia seka
eroavien eldménhallintaa ja vastuunottoa tukevia. Eroauttaminen ei ole ainoastaan

apua erokriisisté selviytymiseen, vaan sill& tuetaan vanhempia yhteistoimintaan, jota
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tarvitaan lapi lapsuuden ja nuoruuden. Yhteinen vanhemmuus ei paaty edes lapsen ai-

kuistumiseen. (Lapsiasianvaltuutetun toimiston julkaisuja 2010, 13.)

2.4 Vanhemmuus eron jalkeen

”Vanhemmuudella eron jélkeen” kuvataan vanhemmuuden jatkumista eron jilkeen,
eikd jotain uutta ja erityistd vanhempana olemisen tapaa. Erovanhemmuus-kasite voi
antaa mielikuvan siita, ettd vanhemmuus muuttuisi eron jalkeen ja se saatetaan kokea
leimaavana. Puhuttaessa “vanhemmuudesta eron jalkeen” pidetdén sitd vihemmaén lei-

maavana kuin puhuttaessa erovanhemmuudesta. (Kaaridinen ym. 2009, 13.)

Jaetulla vanhemmuudella viitataan usein vanhemmuuteen eron jalkeen. Talla tarkoite-
taan molempien vanhempien osallistumista vanhemmuuteen, jossa lapsista huolehti-
minen on jaettu tasapuolisesti vanhempien kesken. Se ei kuitenkaan tarkoita lapsen
ajan jakamista tasan vanhempien kesken, vaan lapsen laheisten ihmissuhteiden saily-
mistd vanhempien parisuhteen paattymisesta huolimatta. Nain lapsi saa kokea molem-
pien vanhempien huolenpitoa ja yhdessa tekemistd kummankin vanhemman kanssa.
(Hakovirta & Rantalaiho 2009, 38-40.)

Vanhempien ero tekee ndkyvaksi vanhemmuuden eri osa-alueet kuten tunnesuhteet,
huolenpitotydn, kasvattamisen ja taloudellisen vastuun. Eron jalkeinen vanhemmuus
voidaan jakaa sosiaaliseen ja psykologiseen seké taloudelliseen vanhemmuuteen. So-
siaalinen ja psykologinen vanhemmuus pitévat sisallédan lapsen arkisen huolenpidon ja
ldheisyyden. Tdman yhtend konkreettisena indikaattorina pidetaan lapsen saannollista
tapaamista. Taloudellinen vanhemmuus pitaa sisallaan lapsen materiaalisista tarpeista
eli elatuksesta huolehtimisen. (Hakovirta & Rantalaiho 2009, 38-39.)

Vanhempien kokemukset vanhemmuudesta erossa ja eron jalkeen vaihtelevat riippuen
siitd, kuinka kauan erosta oli kulunut aikaa, milla tavoin eroaminen oli tapahtunut ja
millainen tilanne perheessé oli ennen eroa. Kaaridisen (2009a, 83) haastattelemat van-
hemmat kokivat vanhemmuutensa eron jélkeen ajoittain yksindisend, epdvarmana ja
potivat syyllisyytté erosta. Vanhempana oleminen yksin on erilaista, ja toisen vanhem-
man pois lahteminen koettiin raskaana. Vanhemmuuden kokemiseen vaikutti perheti-

lanne, jossa eroaminen tapahtui, etenkin jos poismuuttava vanhempi oli ollut aktiivi-



16

nen vanhempi. Eron jalkeinen vanhemmuus saattaa muuttua taydellisesti yksinhuolta-
juudeksi, jos vanhemmat eivat kykene keskustelemaan ja tekeméén yhteistyota tois-
tensa kanssa.

Vanhemmuus voi myds tulla uudella tavalla merkitykselliseksi, nakyvaksi ja jul-
kiseksi erossa. Vanhemmuudesta eron jalkeen voi toiselle tulla kaipauksen ja saavutta-
mattoman unelmoinnin kohde, erd&nlainen menetetty mahdollisuus. Vastaavasti jolle-
kin vanhemmalle vanhempana oleminen eron jalkeen tulee ensikertaa tajuntaan todel-
lisena vastuuna lapsistaan, joka ilmenee suojelun ja hoivan tarpeena. (Kaaridinen
2012, 42.) Ero haastaa vanhemman tulemaan uudella tavalla tietoiseksi vanhemmuu-
den perusteista. Vanhemmuuden vastuun myo6té lapset tulevat eri tavoin nékyviksi.
Ero voi olla uudenlainen mahdollisuus ymmaértdd omaa vanhemmuuttaan, lapsiaan ja
parisuhdettaan entistd paremmin. Eroaminen haastaa vanhemman tiedostamaan oman
roolinsa lasten eldman ehtojen turvaajana ja maailmaan perehdyttdjana. (Kaaridinen
20093, 112-113))

Eron jalkeisen vanhemmuuden perusta ei eroa vanhemmuuden perustasta muutoin
kuin siind, ettd eron kokeneet vanhemmat usein tiedostavat oman vanhemmuutensa
selkedmpéana ja monitahoisempana kuin vanhemmat, jotka eivét ole eronneet. Kriisin
jalkeen elaman arvot asetetaan usein uuteen jarjestykseen. Lapsen ndkdkulmasta van-
hemmuudelle asetetut vaatimukset eli vanhempana oleminen eivét kuitenkaan voi
muuttua eron jalkeenkaan. (Kaaridinen 2009a, 113). Vanhemmuudesta voi tulla eron
jalkeen tarked elaméan sisaltoja rytmittava tehtava ja uudelleen I6ydetty osa identiteet-
ti& (Kaariainen 2012, 42). Vanhemmuudessa onnistuminen liséd omanarvontuntoa.
Oman identiteetin sekd vanhemmuusidentiteetin rakentumisessa seké vahvistumisessa
keskeisessa osassa on vuorovaikutus laheisiksi koettujen ihmisten kanssa. (Nousiainen
2004, 63.)

Eron kielteiset vaikutukset vanhemmuuteen ja etenkin lapsiin véhenisivat huomatta-
vasti, jos vanhemmat suunnittelisivat eron yhdessd sek&d ymmartaisivét ja kantaisivat
yhteisen vastuun lapsista. T&ma vaatii vanhemmilta itsensé pakottamista asialliseen
vuorovaikutukseen toistensa seké lasten kanssa. Tdman lisaksi se vaatii toisen van-
hemman kunnioittamista, arvostamista ja tukemista. Kuvassa 2 on esill& ne asiat, jotka
huomioon otettuina tukevat vanhemmuutta erossa ja eron jélkeen siten, ettd erosta

olisi mahdollisimman vahén haittaa lapsille. (K&&ridinen 2009a, 115.)
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Kuva 2. Vanhemmuuden haasteet erossa (Kaaridinen 2009a, 115)

Lasten sopeutuminen vanhempien eroon nopeutuu, jos vanhemmat pystyvat sopeutu-
maan eroonsa. Useat vanhemmat kykenevat parempaan vanhemmuuteen eron jalkeen
ja lapset hyotyvat tastd vanhemmuudesta. Joskus hyvin hoidettu ero on parempi kuin
huono avioliitto. Onnettomassa liitossa elaminen on sen osapuolille vield haitallisem-
paa kuin siitd eroaminen. Onnettomassa liitossa elaminen voi tuoda itsetunto-ongel-
mia, psyykkisié haittoja ja terveyshaittoja. (Kauppinen 2013, 26.) Kiianmaan (2008,
93) mukaan hyvin hoidettu ero tuo mukanaan inhimillista kasvua ja oppia menetysten
tyostdmiseen. Hyvin hoidetussa erossa vanhempien ja lasten valinen suhde sdilyy ja

kehittyy. Erosta pystytaan keskustelemaan avoimesti vaikenemisen sijaan.
EEVA-HANKE ERON JALKEISEN VANHEMMUUDEN TUKENA

Eeva- Evaita eron jalkeiseen vanhemmuuteen -hanke (2012-2014) eli eeva-hanke on
Etela-Karjalan perhetyon kehittamisyhdistys ry:n ja Etela-Karjalan Sosiaali- ja ter-
veyspiirin yhteisty6hanke. Eeva-hankkeen tavoitteena on rakentaa ehkaisevan tyon
toimintamalli, jolla vaikutetaan laajapohjaisesti perheiden hyvinvointiin. Toiminta-
mallissa keskeistd on eroperheiden auttaminen ja tukeminen erilaisilla menetelmilla
kuten vanhemmuuskeskustelut perhesuhteen muuttuessa, tydskentely perheiden

kanssa seka ryhmamuotoinen vertaistuki. Vanhemmuuskeskusteluiden p&apaino on
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lapsen ndkokulmassa. Erossa parisuhde paattyy, mutta vanhemmuus jatkuu. Tavoit-
teena on tukea vanhempia yhteistyévanhemmuuden tarkeyden ymmartdmisessa ja las-
ten tilanteen tukeminen perhesuhteiden muuttuessa. Eeva-hankkeessa tydskentelevét
psykologi ja nelja ohjaajaa. (eeva- Evaita eron jélkeiseen vanhemmuuteen -hanke-

suunnitelma.)

Eeva-hankkeen tyoskentelyssé eroauttamisen painopiste on eron varhaisen vaiheen

auttamisessa eli tukea eroa harkitseville, erovaiheessa oleville ja eronneille. Asiakas-
tyén myota ja saatujen kokemusten kautta on luotu eeva-hankkeen eroauttamisen toi-
mintamalli (Hauhio 2014, 12), joka on havainnollistettu eroauttamisen asiakasproses-

sina kuvassa 3.
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Kuva 3. Eeva-hankkeen auttamistyon asiakasprosessi (eeva- Evaita eron jalkeiseen

vanhemmuuteen -hankkeen prosessikaavio 2014)
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Eeva-hankkeen tyoskentelyyn sisaltyvassa palveluohjauksessa perhe voi saada puheli-
mitse neuvoja ja ohjausta eroon, yhteistydvanhemmuuteen ja lapsen eron kokemiseen
liittyvissa kysymyksissé. Vanhemmat voivat puhelimitse purkaa huoliaan, tunteitaan
ja ajatuksiaan. Puhelimessa arvioidaan perheen tuen tarvetta ja autetaan perhetta sopi-
van palvelun l16ytamisessa. Tyontekijén on tarkedtd tunnistaa vanhempien ja lasten eri-
tyistarpeet ja ohjata heidét tarvittaessa muihin erokriisista selviamista edistaviin palve-
luihin. Vanhemmat voivat myds kdyda yhden tapaamisen neuvonta ja tukikaynnilla.
Perheelle tarjotaan neuvontapuhelun tai kdynnin yhteydesséd mahdollisuutta osallistua
eeva-hankkeen tyoskentelyyn. (eeva- Evaita eron jalkeiseen vanhemmuuteen -hankeen
toimintasuunnitelma 2014; Hauhio 2014, 14.)

3.1 Yksilo- ja perhekohtainen tydskentely

Yksilé-ja perhekohtainen tyd on eron varhaisen vaiheen auttamista. Erovaiheessa van-
hempien on sovittava useista lapsiin liittyvista asioista kuten lapsen tapaamisoikeu-
desta. Téssa vaiheessa ammattiapu kohdistuu lapsen nakdkulman esille nostamiseen,
lapselle tarkeiden vanhemmuussuhteiden sdilymiseen, vanhemmuuden vahvistamiseen
ja sovinnollisuuteen seké toimivaan eron jalkeiseen yhteistydvanhemmuuden rakentu-
misen tukemiseen. Eeva-hankkeen keskeisend tavoitteena on tukea vanhempia erotta-
maan parisuhde vanhemmuudesta. Vanhempia autetaan ymmartamaan toistensa mer-
kitykset lapsen elamassa ja, etté he sitoutuisivat yhdessa kantamaan vastuun lasta kos-
kevista asioista. Vanhempien on eron jalkeen 1dydettavé uusi tapa toimia yhdessa van-
hempina. (eeva- Evaita eron jalkeiseen vanhemmuuteen -hankeen toimintasuunni-
telma 2014.)

Vanhempi voi itse ottaa yhteyttd hankkeen tyontekijoihin tai ohjautua avun piiriin yh-
teistydtahojen kautta. Jos asiakkuus alkaa yhteistydtahon aloitteesta, pyritdan aloitta-
maan asiakkuus alkuneuvottelulla, johon osallistuvat vanhemmat, yhteistyétaho, mah-
dollisesti verkoston jasenié ja eeva-hankkeen tyontekijat. Neuvottelussa kdydaéan yh-
dessa perheen tilanne 1api ja mietitddn perheen kanssa mahdolliset tavoitteet tyésken-
telylle.

Jos vanhempi ottaa itse yhteytt4 eeva-hankkeeseen, sovitaan yhdessé asiakkaan
kanssa, milla kokoonpanolla tavataan ensimmaisen kerran. Toivottavaa on, ettd mo-
lemmat vanhemmat sitoutuvat tyéskentelyyn, mutta tapaamiset voidaan aloittaa myo6s

pelkastdan toisen vanhemman kanssa. Usein tavataan ensin apua hakenut vanhempi.



21

Tapaamisella kuunnellaan vanhemman kertomana perheen tilanne ja se mihin he tar-
vitsevat apua. Tapaaminen on usein vanhemman eroprosessin tydstamista ja tunteiden
lapikaymisté. Tapaamisella kootaan vanhemman esille nostamat huolet tilanteesta ja
toiveet tydskentelylle sekd kootaan vanhempien yhteisen keskustelun piiriin nostetta-
via asioita. (eeva- Evéita eron jalkeiseen vanhemmuuteen -hankeen toimintasuunni-
telma 2014; Hauhio 2014, 14.)

Vanhempien tasapuolisen kohtelemisen vuoksi myos toiselle vanhemmalle tarjotaan
mahdollisuutta henkilokohtaiseen tapaamiseen. Tapaamisella kuunnellaan hanen ker-
tomana perheen tilanne ja kootaan hanen esille nostamat huolet ja toiveet tydskente-
Iylle. Laht6kohtana on kummankin vanhemman kuunteleminen ja puolueettomuus
seka turvallisen ja luottamuksellisen asiakassuhteen luominen. Vanhemmat voidaan
tavat myos yhdessé heti ensimmaisesta tapaamiskerrasta alkaen heidan sité toivoessa.
(eeva- Evadita eron jalkeiseen vanhemmuuteen -hankkeen toimintasuunnitelma 2014;
Hauhio 2014, 14.)

TyGskentelya jatkettaan vanhempien yhteistapaamisella, kun he ovat siihen valmiita.
Tydskentelyaika- ja sisdlté suunnitellaan yksil6llisesti asiakasperheen kanssa. Tyos-
kentelyn edetessé perheen jasenia tavataan eri kokoonpanoissa, koko perhettd yhdessé
ja vanhempia seké lapsia erikseen. Vanhempien tapaaminen jérjestetdan ensisijaisesti
lapsen asioiden ympaérilld. Tamén jalkeen kootaan yhteen kummankin vanhemman
esille nostamat keskusteltavat asiat ja sovitaan yhteiset tavoitteet tydskentelylle. Tyos-
kentelyn avulla mahdollistetaan vanhempien vélinen vuorovaikutus vaikeissa erotilan-
teissa, tarjotaan neutraali tila ja ulkopuoliset ihmiset auttamaan vanhempia keskustele-
maan eron tuomista muutoksista ja lasta koskevista asioista. (eeva- Evaité eron jéalkei-

seen vanhemmuuteen -hankkeen toimintasuunnitelma 2014; Hauhio 2014, 15.)

Vanhempien tapaamisten teemat vaihtelevat perheen tilanteen ja tarpeen mukaan. Pai-
nopiste on kuitenkin aina yhteisissa lapsissa. Vanhempien kanssa rakennetaan yhdessa
vanhemmuutta eron jalkeen, puhutaan lasta suojaavista tekijoista erossa ja autetaan
sopimaan yhteisisté kasvatuskaytannoistd molempiin koteihin. Vanhempia autetaan
myds sopimaan arjen konkreettisista asioista, esimerkiksi miten lapsen kuulumiset
vaihtuvat kahden kodin valilla, jos vanhempien keskindiset vélit ovat huonot. (Hauhio
2014, 15.)
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Vanhempien kanssa keskustellaan ditiné ja isand olemisesta eron jalkeen. Onko huolta
lapsesta, kun h&n on toisen vanhemman vastuulla sek& miten arjen vastuut ovat jakau-
tuneet yhdesséoloaikana, enté eron jalkeen? Vanhempien kanssa keskustellaan keski-
naisesté luottamuksesta ja sen saavuttamisesta. Tyodskentelyn aikana vanhempia tue-
taan itse ratkaisemaan heidan lapsia koskevia asioita, mutta annetaan tarvittaessa se
tuki, jonka he silla hetkell4 tarvitsevat. (Hauhio 2014, 16.)

Vanhempia autetaan erokriisin lapikdymisessd, jotta eron jalkeinen yhteistyo lapsen
asioissa tulisi mahdolliseksi. Vanhempia autetaan tunnistamaan ja erottamaan paatty-
neen puolisosuhteen tunteet vanhemmuuteen kuuluvista asioista. Tydskentelyn keski-

0ssa on aina lapsen tilanne ja tarpeet muuttuneessa perhetilanteessa. (Hauhio
2014,16.)

Eeva-hankkeen toimintamallin yhtena peruspilarina on ajatus yhteistydvanhemmuu-
desta. Parisuhteen paattdaminen on vanhemmalle haastava tehtéva, etenkin kun saman-
aikaisesti pitad rakentaa uudenlaista vanhemmuussuhdetta entisen puolison kanssa.
Tama kaksijakoinen tehtéva on haaste, jonka edesséa moni vanhempi tuntee riittamat-
tomyytta ja tarvitsee tukea. Toimivan yhteisen vanhemmuussuhteen ja toimivien kéy-

tantdjen rakentuminen voi vieda eron jalkeen pitkankin ajan. (Hauhio 2014, 16.)

Eeva-hankkeen tavoitteista lahtoisin on nostettu esille nelja keskeisté késitettd. Nama
ovat: yhteistydvanhemmuuteen tukeminen, lasten ja vanhempien tapaamisten tukemi-

nen, aikuinen lapsen tukena muuttuneessa perhetilanteessa seké vertaistuki.

3.1.1 Yhteistydvanhemmuuteen tukeminen

Vanhemmuuteen ja eroon liittyvien késitteiden kéytto ei ole vakiintunutta eroon liitty-
vissa tutkimuksissa ja kirjallisuudessa. Vanhemmuutta eron jalkeen koskevassa kirjal-
lisuudessa puhutaan muun muassa lahi- ja etdvanhemmista, erillaén olevista vanhem-
mista, erovanhemmista, erovanhemmuudesta, jaetusta vanhemmuudesta ja yhteishuol-
tajavanhemmuudesta. (K&éaridinen 2009a, 22-23; Ké&ariainen ym. 2009, 12-13.) Anna
Sorro (2014, 24) kuvaa yhteistydvanhemmuus késitteen sisaltdvan sanat ”yhteisty6” ja
”vanhemmuus”. ”’Yhteisty0” kuvastaa sité, ettd vanhemmat ovat tekemisissi keske-
nédén ja “vanhemmuus” sitd, ettd yhteisty0 liittyy lapsesta huolehtimiseen ja lapsen asi-

oiden hoitamiseen.
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Ensi- ja turvakotien liiton (2013, 25-26) mukaan yhteistydvanhemmuuden kasite si-
séltaa ajatuksen, jonka mukaan eronneet vanhemmat ymmartavét ja hyvaksyvét toisen
vanhemman merkityksen ja arvon lapselle. Se rakentuu keskindiseen arvostukseen ja
kunnioitukseen toista vanhempaa kohtaan. Vanhemmat tukevat ja suojelevat mahdol-
lisuuksiensa mukaan molempien vanhempien suhdetta lapseen. Vanhemmat eivat sa-
laile toisiltaan lapsiin liittyvi& asioita, vaan etsivat avoimesti ja rakentavasti keskustel-

len lapsen kannalta myonteiset ratkaisut ja my6s sitoutuvat niihin.

Mykké&nen-Hénnisen ja Paajasen (2007) mukaan yhteistyévanhemmuudella tarkoite-
taan molempien vanhempien aktiivista osallistumista vanhemmuuteen. Toimivan yh-
teistydvanhemmuuden tunnusmerkkeja ovat toimiva keskindinen suhde lasta koske-
vissa asioissa, myonteisen kuvan yllapitdminen toisesta vanhemmasta, lapsen nako-
kulman huomioiminen, kyky suojata lasta vanhempien vilisilta konflikteilta seka jous-

tavuus ristiriitatilanteissa.

Toimiva yhteistydvanhemmuus edellyttdd vanhempien ja lasten muodostaman kol-
miosuhteen ymmarrysta ja hyvaksymista (Mykkanen-Héanninen 2012, 112-114). Eron
jalkeen vanhempien vélinen parisuhde on katkennut, mutta vanhemmuus suhde jatkuu
lapi elaman (Mykkénen-Hanninen 2012, 112-114; Hokkanen 2005, 46). Peruuttama-
ton kolmio” havainnollistaa kuvassa 4 vanhemmuutta, joka ei paaty parisuhteen paat-

tyessa.

LAPSI

AITI ISA  Vanhemmuussuhde jatkuu I4pi elaman

PUOLISO N PUOLISO Parisuhde paattyy

Kuva 4. ’Peruuttamaton kolmio” -parisuhde voi péattyd, vanhemmuus ei. (Ensi- ja
turvakotien liitto 2013, 26)
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Y hteistyévanhemmuus eron jélkeen vaatii vanhemmalta kykya omista vaikeista tun-
teistaan huolimatta ndhda myds toisen vanhemman merkitys lapsen elaméssa (Etelé-
Karjalan perhetyon kehittdmisyhdistys ry 2014, 5). Tamén lisdksi se vaatii onnistuak-
seen paljon vaivannakod, keskustelua ja joustoa. Lapsen ja molempien vanhempien
valisen kiintean suhteen sailyminen on todennakdisempéé eronneiden puolisoiden
suhtautuessa toisiinsa myonteisesti vanhempina. (Ensi- ja turvakotien liitto 2013, 25—
26.) Y hteistyévanhemmuuteen kykenevét eronneet vanhemmat suojelevat lasta eron
mahdollisilta vahingollisilta negatiivisilta vaikutuksilta seké tarjoavat mallin konflik-

tien ratkaisuun ja ihmissuhteiden uudelleen muotoutumiseen (Hokkanen 2005, 47).

Y hteistyévanhemmuuden toteuttamiselle ei ole mit&an vakiintunutta kaavaa. Vanhem-
mat sopivat kesken&an yhteisista toimintatavoista. Keskeista on, miten vanhemmat
pystyvat keskendén toteuttamaan vastuunjakoa ja tekemaan yhteisia paatoksia. Naiden
yhteisten pelisaantdjen sopiminen voi tulla haasteelliseksi tehtavaksi samalla kun pari-
suhdetta paatetaan ja eroon liittyvéat tunteet ovat voimakkaasti esilla. (Hokkanen 2005,
46-47.)

Yhteisten asioiden sopimiseen tarvitaan toimivaa kommunikointia vanhempien valilla.
Se on voinut joutua jo koetukselle parisuhteen aikana. Kaaridisen (2009a, 57-59) tut-
kimuksessa vanhemmat toivat esille puhumattomuuden parisuhteen aikana ja sen pééa-
tyttyd. Puhumattomuus ja siité johtuva yksindisyyden kokeminen ennen eroa liittyvat
jakautuneeseen vanhemmuuden toteutumiseen. Aika ennen eroa kuvattiin eristayty-
neeksi ja rationaaliseksi. Vanhemmat hoitivat asioita yksin ja tarkastelivat etaalta tois-
tensa tekemisid. Vanhemmuuteen liittyvat tehtévét ja vastuut olivat jaettu vanhempien
kesken. Eron jalkeen jatkunut puhumattomuus koettiin erityisen rankkana sen vaikeut-
taessa yhteisisté asioista sopimista. Puhumattomuuden jatkumisen vanhemmat kokivat
itsetuntoa loukkaavaksi seké vallan kaytoksi. Tutkimuksessa haastatellut vanhemmat
olisivat halunneet keskustella enemmén lasten eldmaan ja arkeen liittyvisté asioista

seka parisuhteen paattymiseen johtaneista tekijoista entisen puolisonsa kanssa.

Puhumattomuuden jatkuessa vanhempien vélilla, he eivat pysty kommunikoimaan
pienistdkadn asioista toistensa kanssa. Lapset voivat joutua viestinviejiksi ja kanta-
maan vastuun tapaamisten jarjestelyistd. Lapsen nakdkulmasta vanhempien puhumat-

tomuus on raskasta ja vahingollista. Se antaa myds huonon selviytymismallin lapselle
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mahdollisesti lapsen omissa ihmissuhteissaan tulevista hankalista tilanteissa toimimi-
sesta. (K&aridinen 2009a, 65.)

Panttilan (2005, 47-48) tutkimuksen mukaan vanhempien vélinen yhteistyon ja kom-
munikoinnin puute muodosti lapsen elamassa tilanteen, jossa lapsella oli kaksi erillista
kotia ja elamaa ilman, ettd vanhemmat olisivat juurikaan tekemisissa keskenaan. Lap-
sen ajan jakaminen tasan vanhempien valill4 oli ainoa tekijé, joka piti vanhempien vé-
lit sopusoinnussa. Téllainen ratkaisu pakotti vanhemmat toimimaan yhdessé ja ajan
myota yhteistydvanhemmuus alkoi rakentumaan, mutta ratkaisussa aikuisen tarpeet

ovat ohittaneet lapsen tarpeet.

Yhteishuoltajuuden toimivat k&ytdnnét muodostuvat Hokkasen (2005, 172—173) mu-
kaan seuraavista asioista. Ensinndkin se edellyttdd vanhemmilta tietoa yhteishuolta-
juuden sisallosté seké realistisia odotuksia sen suhteen. Vanhempien valilla tulisi olla
yhté paljon valtaa ja vastuuta, jotta kokemus vanhemmuudesta olisi oikeudenmukai-
nen. Vanhempien tulisi sallia toisen vanhemman vanhemmuus seké antaa tyérauha ha-
nelle takertumatta pikkuasioihin, kuitenkin vakavissa asioissa on oikeus puuttua. Van-
hempien vélilla tulisi sailya rakentava, lapsiin liittyvén keskusteluyhteys. Vanhempien
olisi hyva noudattaa yhteisesti luvattuja asioita ja sdéntéja. Vanhempien vélilla tulisi
olla tarvittaessa joustavuutta lapseen liittyvissa asioissa. Viimeisena edellytyksen& on
vanhempien kyky kaytta4 ulkopuolista apua riitatilanteissa, kuitenkin ulkopuolisen

avun vélttdminen on eduksi jos asiat pystytdan sopimaan vanhempien kesken.

Kauppinen (2013, 89) on tarkastellut onnistuneita eroja eli vanhempien erosta selviy-
tymista ja erilaisia tapoja tehda hyvaa eron jalkeista yhteistyota lapsen asioissa. Haas-
tatellut vanhemmat totesivat vanhempien vélisen hyvén yhteistyon tarkoittavan sitd,
ettd vanhemmat ovat tehneet tietoisen paatdksen hoitaa yhteistydssa lapsen asiat eron
jalkeen. He ovat erottaneet parisuhteensa vanhemmuudesta, mik& mahdollistaa lapsen
asioiden hoidon yhdessa. Hyva yhteistyo edellyttdd myos joustavuutta lasta koskevissa
asioissa. Hyvéaan yhteistyéhon vanhempia ohjaa keskeinen tavoite ja arvo: lapsen par-
haan mukaan toimiminen. Néistd Kauppinen muodosti kolme hyvén yhteistyon tapaa:

asiallinen yhteistyon malli, tiiviin yhteistydon malli ja saumattoman yhteistyén malli.

Asiallisessa yhteistyon mallissa vanhemmat vetévét tarkan rajan tunteiden ja paatok-
sen teon vélille. Téssd mallissa keskeisessa asemassa ovat asiallisuus, jarkevyys seka

toisen vanhemman kunnioitus. Kasvua yhteistydvanhemmuuteen on tapahtunut koko
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ajan, vaikka vanhemmat itsekin ovat Kriisitilanteessa. Vanhemmat toimivat rakenta-
vasti erottamalla vanhemmuuden parisuhteesta. He ovat ymmartaneet toimintojensa

vaikutukset lapsiinsa. (Kauppinen 2013, 91.)

Tiiviin yhteistydn mallissa vanhemmat ovat useita kertoja viikossa tekemisissa keske-
naan, he niin sanotusti pyorittavéat arjen vanhemmuutta yhdessa. Vanhempien vélinen
yhteisty6 on ystévallistd ja toista vanhempaa arvostavaa ja kunnioittavaa, mutta van-
hemmat eivat ole ystavid keskendan. Eron jalkeen yhteistyo ei ole ollut toimivaa,
mutta yhteistyota harjoittelemalla on paasty yha toimivampaan yhteistyéhon. (Kauppi-
nen 2013, 92.)

Saumattoman yhteistyon mallissa vanhemmat ovat myos viikoittain yhteydessa toi-
siinsa. Vanhemmat ovat apuna toisilleen kdytannon asioissa seka taloudellisissa asi-
oissa. Tassd mallissa vanhemmat ovat ystavia keskenaén ja heidan valisensa vuorovai-
kutus on luontevaa ja valitonta. He ovat joustavia lasta koskevissa asioissa, ja heidan
kasvatuslinjansa ovat I&hes samanlaiset. Yhteistyo on sujunut heti eron jalkeen hyvin
ja ratkaisuja on mietitty heti alusta alkaen lapsen ndkokulmasta. Vanhemmat ovat lait-
taneet asiat tarkeysjarjestykseen ja tehneet yhdessa toimintasuunnitelman, jota he yh-

dessa toteuttavat. (Kauppinen 2013, 93.)

Vanhempien suhteen laatu sekd vanhempien elaméntilanteeseen ja yhteistyokaytantoi-
hin liittyvét tekijat vaikuttavat vanhempien vélisen hyvan yhteistydsuhteen muodostu-
miseen. Toimiva ja hyva yhteisty6 vaikuttaa positiivisesti muun muassa perheenjéase-
niin, kodin ilmapiiriin, vanhemman voimien palautumiseen, henkiseen kasvuun seka

erityisen huomion antamiseen lapsille. (Kauppinen 2013, 2.)

3.1.2 Aikuinen lapsen tukena muuttuneessa perhetilanteessa

Lasta ei voi sulkea pois vanhempiensa erosta. Vanhempien ero koskettaa aina koko
perhettd. Lapselle eroon liittyvista asioista kertominen on vanhempien vastuulla ja
niistd tulee puhua lapselle rehellisesti ja avoimesti. (Koskela 2009, 21-22.) Lapsen
kanssa tulee puhua ik&taso huomioon ottaen ennen eroa eron syista ja sen jalkeen eron
nostamista tunteista. Mikali eron syyta ei kerrota, lapsi keksii sen itse. Eron syyn pitaa
olla paikkansa pitava ja rehellinen, mutta se ei tarkoita sit4, etta lapselle kerrotaan
kaikki asiaan liittyva. Ikatason mukaan annettu rehellinen tieto vahenta4 lapsen turvat-
tomuutta. (Kauppinen 2013,32.)
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Karttusen (2010, 90) mukaan avoin ja rehellinen kommunikaatio lasten ja vanhempien
valilla helpottaa lasta sopeutumaan eroon. Aikuisen kyky sanoittaa eroa on merkityk-
sellistd, jotta lapsi voi ymmaértad mistd erossa on kyse. Tarkedtd on miettid, millainen
ja miten esitetty tieto erosta auttaa parhaiten lapsia sopeutumaan tilanteeseen. (Maen-
paa & Poutiainen 2009, 100 - 101.) My6s Vayrysen (2012, 65-66) mukaan lapsen sel-
viytymisté erosta tukee se, ettd vanhemmat kertovat eroon ja mahdolliseen huoltorii-
taan liittyvista tosiasiallisista tapahtumista lapselle ymmarrettavalla tavalla. Samoin
vanhempien mydnteinen suhtautuminen ja luottamus viranomaisiin, auttaa lasta otta-

maan vastaan viranomaisten tarjoamaa tukea ja hyotymaan siita.

Vanhemman tehtdvana on antaa lapselle tarvittava tieto tulevista muutoksista ja siita
mitka asiat sailyvat ennallaan hdnen elamdasséén. Lapsi tarvitsee tata tietoa jopa enem-
man kuin sitd, ettd han ei ole syypaa vanhempiensa eroon. Vanhempien tulee olla lap-
sille rehellisia ja joskus on tilanteita, jossa aikuisellakaan ei ole vastausta asiaan. Epa-
varmassa eldmantilanteessa elettdessa on tarkeatd turvata lapsen turvallisuudentunteen
séilyminen. (Kauppinen 2013, 33; Koskela 2009, 22.)

Lapsen turvallisuudentunteen sailymista tukee se, ettd molemmat vanhemmat viettavat
aikaa lapsen kanssa (Koskela 2009, 22). Vanhempien tulee turvata muun muassa mah-
dollisimman tavallinen ik&tasoinen arki, rutiinit seka asioiden kulkua samalla tavalla
mihin lapsi on tottunut. Arjen tulisi olla ennustettavaa ja ennakoitavissa olevaa seké
sen tulisi pysyad mahdollisimman samanlaisena molempien vanhempien luona. Van-
hempien eron jalkeen lapsen sopeutumista eroon tukee jadminen asumaan samalle

asuin alueelle, jotta koulu ja kaveripiiri pysyvat samana. (Kauppinen 2013, 30.)

Lapsi tarvitsee eron herattamien tunteiden l&pikdymiseen aikaa ja tukea. Eron jélkei-
sessd vanhemmuuden suurena haasteena on lapsen tunteiden kohtaaminen, kun van-
hempi itsekin on vaikeassa tilanteessa. Eron jélkeiset tunteet on hyva kohdata avoi-
mesti ja tukea lasta ilmaisemaan tunteensa. Lapselta voi kysya milta hanesta tuntuu ja
mitd han ajattelee. Tunteita voi kasitell& esimerkiksi lukemalla eroaiheisia kirjoja, piir-
tamallg, puhumalla tai leikkien lapsen kanssa. Aikuinen voi toimia lapsen tukena sa-
noittaen havaitsemiaan lapsen uusia ja vaikeasti nimettiavia” tunteita. Vanhempien
taytyy antaa lapsen tehd& oma surutyonsa ja hyvéksyé lapsen kaikki tunteet, myos
ikavé toisesta vanhemmasta. (Kauppinen 2013, 33; Koskela 2009, 22.)



28

Vanhemmat kdyvét ensisijaisesti lapsen eroon liittyvia tunteita hanen kanssaan lapi
(Koskela 2009, 23). Kuitenkin lapsi tarvitsee perheen ulkopuolisen luotettavan aikui-
sen ennen ja jalkeen erotapahtuman, jos vanhemman omat voimavarat ovat aarirajoilla
eiké tilaa ja tukea lapsen tarpeille 10ydy kotoa. Lasta tulee rohkaista puhumaan ajatuk-
siaan ja tunteistaan silloinkin, kun vanhempi ei oman Kkriisin vuoksi kykene niita kuu-
lemaan tuomitsematta, arvostelematta tai jarkkymaétta. \Vanhempien eroon liittyvien
tunteiden lapikadyminen on vélttaméatonta lasten selviytymisen tukemisessa. Tarkeata
on vapauttaa lapsi vanhempien tukemisen tehtévasta ja vanhemmille tulee jarjestaa
riittava tuki. Joskus jo pelkastaén lapsista puhuminen ja heidan tilanteensa esille nos-
taminen vanhempien kanssa keskusteltaessa voi olla riittava tuki myos lapsen nako-
kulmasta katsottuna. (Makkonen 2009, 189-190.)

Kauppisen (2013,113-115) tutkimukseen osallistuneiden perheiden lapsista kukaan ei
ollut saanut ulkopuolista keskustelutukea vanhempiensa eroon. Paasaantoisesti van-
hemmat eivat kokeneet lasten tarvitsevan ammatillista tukea. Avun hakeutumisen vé-
haisyyteen vaikuttivat osittain myds se, ettd nuoret esittivat oman mielipiteensa avun
tarpeellisuudesta seka osa lapsista oli liian pienid saamaan henkilokohtaista tukea.
Epasuorasti lapset olivat saaneet tukea erotilanteeseen paivakodista ja lasten ryhmasta,
joka ei liittynyt eroon. Lisédksi muutamat lapset olivat hyotyneet epasuorasti vanhem-
pien saamasta kaytdnnon avusta tai henkisesta tuesta. Tutkimuksen mukaan hyvan yh-
teistydvanhemmuuden perheissé ei ole nahty valttaméattomana hakea ulkopuolista tu-
kea lapsille erotilanteessa. Lapset ovat kokeneet olonsa turvalliseksi nahdessaan van-
hempiensa kykenevan hoitamaan ja huolehtimaan heihin liittyvat asiat erosta huoli-
matta. Hyvan yhteistydvanhemmuuden perheiden lapsille oli riittdnyt vanhempien tuki
ja tunne siitd, ettd eldma jatkuu mahdollisimman normaalina. Vanhempien hakeutu-
essa eroauttamisen piiriin, lapset saavat apua myos sita kautta. Tutkija pohti, kuinka
luonnollista muiden vanhempien on hakea ammatillista apua, jos hyvan yhteistyon

perheissakin se koetaan vieraana ja véhaisena?

Kauppisen tutkimustulosta vahvistaa Mykké&nen-Hannisen (2009, 14-15) ajatus siita,
ettd vanhempien kyetessd jakamaan vastuuta ja tekeméén yhteisty6td vanhemmuu-
dessa, se vahvistaa lapsen turvallisuuden tunnetta ja estaa lojaliteettiristiriitojen synty-
mistd. Lapsen kannalta merkityksellist4 on se, miten ero hoidetaan ja millaiseksi lap-

sen elamé ja vanhempien vélinen suhde eron jalkeen rakentuu.
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Eeva-hankkeen tyossa keskeinen huomio on lasten hyvinvoinnin turvaamiseen erossa
ja sen jélkeen. Lasta tavataan ja kuullaan sovitusti noin 3-5 kertaa tydskentelyn ai-
kana. Tapaamiset siséltavéat lapsen kokemaa ymmarretyksi tulemisesta, mahdollisuutta
pohtia hanelle tarkeita asioita sekd hankkeen psykologin tekemat mahdolliset tutki-
mukset. Tyontekijat kayvat yhdessa vanhempien kanssa lapi, millainen kuva tyonteki-
Joill& on lapsen psyykkisesta rakenteesta, sen hetken voinnista ja tarpeista. Tavoitteena
on saada vanhemmat ymmartamaan mita lapsi tarvitsee heiltd nyt hyvinvointinsa ko-
hentamiseksi. Taman liséksi vanhempia ohjataan toimimaan ja vastaamaan naihin tar-
peisiin. Nain vanhempien kanssa tehtéva tyo rakentuu lapsen nakemyksen ymparille ja

lapsen kokemukset tulevat osaksi erotydskentelyd. (Hauhio 2014, 20-21.)

Eeva-hankkeessa saatujen kokemusten mukaan lapsen kokemuksiin eldaytyminen, nii-
den kuuleminen ja suora tydskentely lapsen kanssa auttavat lasta selviytyméaan van-
hempien erosta. Lasten yksilotapaamisten tai vertaisryhméatapaamisten myota lasten
olo helpottui. Lapset saivat vélineitd kasitellda omia tunteitaan ja ajatuksiaan seké jakaa
kokemuksiaan ulkopuolisten kanssa. Tdma on vahvistanut eeva-hankkeen tyontekijoi-
den ajatusta siitd, etta lapset tarvitsevat omia palveluita erotilanteessa. (Hauhio 2014,
30.)

3.1.3 Lasten ja vanhempien tapaamisten tukeminen

Lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta (361/1983, 2. §, 7. 8) asetetun lain tarkoituk-
sena on turvata lapselle oikeus pitad yhteytta ja tavata vanhempaansa jonka luona lapsi
ei asu. Tapaamisoikeus on siis lapsen oikeus, ei vanhemman. Vanhempien tehtavana
on tukea lapsen tapaamisoikeuden toteutumista. (Ensi-ja turvakotien liitto, 14.) Lapsen
ja vanhemman yhteiselon toteuttamisessa vanhempien eron jélkeen on térkeéatd, ettd
jarjestelyt suunnitellaan ja toteutetaan lapsen ehdoilla seka lapsen ja perheen tarpeiden
pohjalta. (Hokkanen 2002, 122.)

Erovaiheessa vanhemmat tekevat keskinéisen sopimuksen lapseen liittyvista asioista.
Tassa vaiheessa lapsen ndkokulman esilletuominen on tarkedd. Lasta tulisi tavata ja
kuulla nykyistd enemmaén, ennen kuin vanhemmat tekevat eron jélkeiset ratkaisut esi-
merkiksi lasten asumisesta. Eeva-hankkeen tyoskentelyn aikana on havaittu, etta las-
tenvalvojan luona tehdyt mééaraaikaiset sopimukset ovat olleet hyvid, koska siiné van-
hemmilla on mahdollisuus "harjoitella” sopimusta kéytdnndssé ja tehdéa siihen kaytan-

non tuomia muutoksia tarvittaessa méaraajan jalkeen lastenvalvojan luona. Samoin
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silloin kun vanhemmilla on riitaisat vélit, sopimuksen on hyva olla mahdollisimman
yksityiskohtainen. (Hauhio 2014, 22.)

Seuraavassa on esitelty Panttilan (2005, 11) tekem4 jaottelu lasten tapaamisoikeu-
desta. Han on jaotellut vanhempien tekemat sopimukset kolmeen osaan: 1) Lapsi on
kirjoilla toisen vanhemman luona ja tapaa toista vanhempaansa joka toinen viikon-
loppu seka paéasaantoisesti puolet loma-ajoista. 2) Tapaamisviikonloput ovat pidennet-
tyja esimerkiksi, alkavat torstaina ja paattyvat maanantaina. Viikonlopputapaamisten
lisaksi sovitaan joitakin arkitapaamisia. 3) Lapsen luonapito on jaettu tasan vanhem-
pien kesken, jota usein toteutetaan niin kutsutulla viikko—viikko—periaatteella. \Vuorot-
teluasumista voidaan toteuttaa siten, etta lapsi asuu vuorotellen kummankin vanhem-
pansa luona tai siten, ettd lapsella on pysyvé asuinpaikka, jossa vanhemmat asuvat

vuorotellen hanen kanssaan.

Vuoroasumista koskevan tutkimuskirjallisuuden mukaan vuoroasuminen voi olla lap-
sen edun kannalta hyvé ratkaisu, mutta yleisratkaisuksi eron jalkeiseen vanhemmuu-
teen siitd ei ole (Hakovirta & Rantalaiho 2009, 41). Vuorotteluasumisratkaisun toimi-
vuuteen vaikuttaa se, ettd vanhemmat ovat paatyneet yhdessa tahén sopimukseen. Kun
sopimus on syntynyt yhteisymmarryksessa vanhempien kesken, on talla selvasti pa-
remmat edellytykset toimia kuin ulkopuolta maaratyn sopimuksen. Vanhempien teke-
man sopimuksen tulee perustua yhteistyévanhemmuuteen. Tama pitaa sisallaan yh-
teisymmarryksen kdaytannon asioiden hoitamisesta. VVuorotteluasuminen tai séannolli-
set tapaamiset antavat lapselle mahdollisuuden luoda hyvé ja laheinen suhde molem-
paan vanhempaansa. Toimiva vuoroasuminen ja sdénnolliset tapaamiset vaativat van-
hemmilta sadnndllisid yhteisid keskustelua siitd, toimiiko heidén toteuttama ratkaisu ja
olisiko siind parantamisen varaa. Toimiva yhteistydvanhemmuus ja vastuun jakami-
nen olivat merkittavimpid etuja lasten vuorotteluasumisessa. Vanhempien kokema
vastuu keveni, kun molemmat vanhemmat olivat aktiivisesti osallisena lapsen péivit-
taisessa elaméssa. (Panttila 2005, 22—-24.)

3.2 Vertaistukipalvelut

Vertaistuki on omaehtoista ja yhteisollistd tukea sellaisten ihmisten kesken, joilla on
samankaltainen eldmantilanne ja -kokemus (Nivala 2012, 73). Samankaltaisten ela-
mantilanteiden kautta osallistujat tietdvat ja ymmartavét toistensa tunteet. Taman

vuoksi osallistujat kokevat tulevansa ymmarretyiksi toisella tavalla kuin ammattilaiset
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voivat ymmartad. Vertaisryhman kautta on mahdollisuus kuulla toisten selviytymis-
keinoja seka kokemuksia ja samalla tarjota tukea muille kertomalla omista kokemuk-
sistaan ja selviytymiskeinoistaan. (Meritie, Pitkdnen & Ketola 2013, 10.)

Vertaisuus on toisen samanlaisessa elamantilanteessa olevan henkilon antamaa sosiaa-
lista tukea. Sosiaalista tukea pidetdan yhtena yksilon hyvinvointia lisddvana tekijané.
(Nivala 2012, 73.) Mykk&nen-Hénninen ja K&aridinen (2009, 11-12) madarittelevét
vertaistuen yhdeksi sosiaalisen tuen muodoksi, jossa kokemuksellisella tiedolla on
merkittdva asema. Kokemukselliselle tiedolle rakentuva sosiaalinen tuki voi olla luon-
teeltaan positiivista tai negatiivista. Positiivisessa tuessa vastavuoroisuus ja myotaela-
minen ovat keskeisig, kun vastaavasti negatiivisessa tuessa, kriittinen ja pessimistinen
asenne sekd epdempaattisuus seka toisen kokemuksen vahattely on keskeisessa ase-
massa. Pyrittdessa muutokseen tai sopeuduttaessa uuteen elamanvaiheeseen, tavoit-
teellinen vertaistuki tarjoaa mahdollisuuden jakaa tunteita ja kokemuksia muiden ver-
taistukeen osallistuneiden kanssa. Uusien ndkokulmien ja toimintatapojen I0ytyminen
vuorovaikutuksessa muiden kanssa edistdd henkilokohtaista kasvua ja laajentaa ihmis-

suhdeverkostoa.

Eronneiden tukemisessa osallistujien keskindisté vertaisuutta on hyddynnetty niin sa-
notuissa eroryhmissa tai vanhempien ryhmissa. Ryhmat ovat suljettuja sekd ammatilli-
sesti ohjattuja vertaisryhmié. (Kaaridinen 2009b, 255.) Vertaisryhma toiminta perus-
tuu avoimuuteen, tasa-arvoisuuteen, osallistujien keskindiseen kunnioitukseen, asioi-
den jakamiseen ja vastuunottoon (Meritie ym. 2013, 10). Vertaistukiryhmien merki-
tyksesta yksilon elaménhallinnan vahvistajana on saatu runsaasti positiivisia koke-
muksia. Vertaistukiryhma antaa mahdollisuuden verrata ja suhteuttaa omaa el&-
maansé, tunteitaan ja kokemuksiaan muiden samankaltaisessa elaméntilanteessa ole-
vien kanssa. Ammattilaisen tehtédvana vertaistukiryhmassa on ohjata ryhman toimintaa
niin, ettd ryhman prosessi voi edeté turvallisesti, kaikki jasenet tasapuolisesti huomioi-
den, ja niin ettd uusien ndkdkulmien ja toimintamallien 16ytyminen on mahdollista.
(Mykkanen-Hanninen & Kaaridinen 2009, 35-36.)

Eeva-hankkeen jarjestamat ryhmat ovat ammatillisesti ohjattuja ryhmid. Ryhmamal-
lina on kdytetty Neuvokeskuksen kehittdmad Vanhemman neuvo -ryhmaé eronneille
tai eropdétoksen tehneille vanhemmille. Lasten eroryhmaé perustuu Jyvaskylan Perhe-

neuvolassa kehitettyyn Entads mina -malliin. (Hauhio 2014, 26.)
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3.2.1 Entds mind? Lasten vertaisryhma

Entds mind -ryhmamalli on Jyvéskylan Perheneuvolan psykologien Teija Lehtisen ja
Elina Lantin kehittdma lasten eroryhmén malli. Lasten eroryhmé tarjoaa lapselle mah-
dollisuuden kaésitella vanhempien eroa, siihen liittyvia tunteita seké arjen muutoksia.
Ryhmén tavoitteena on tukea lapsen kehitysta hankalassa eldmantilanteessa ja antaa
lapselle tietoa eroon liittyvisté asioista. Ryhma mahdollistaa asioiden jakamisen lei-
kin, kertomusten ja toiminnallisten harjoitusten. (Lehtinen & Lé&ntti 2011a, 6-7.)

Lasten ryhmé kokoontuu kahdeksan kertaa ja sen rinnalla kokoontuu vanhempien
ryhma kolme kertaa. Lasten eroryhmassé kéydaan lapi lasten ajatuksia ja kokemuksia
muuttuneessa perhetilanteessa. Nimetaan ja annetaan tilaa eroon liittyville tunteille
seké harjoitellaan tunteiden ilmaisua. Ryhméssé annetaan tietoa siitd, mité erossa ta-
pahtuu. Mietitddn yhdessd, miten ero on vaikuttanut lapsen arkeen esimerkiksi asumi-
seen, kavereihin, kouluun seké laheisiin ihmissuhteisiin. Ryhmdssé annetaan keinoja
muutoksista selviytymiseen. Mietitddn yhdessa nykyhetked ja tulevaisuutta. (Lehtinen
& Lantti 2011a, 13-18.)

Lapsen aloittaessa eroryhman on toivottavaa, ettd vanhempien erosta on kulunut aikaa
vahintaan puoli vuotta, jotta lapsen arki on rakentunut uudelleen ja tasaantunut. Toi-
saalta lapsen aloittaessa ryhman erosta voi olla aikaa useampi vuosikin, sill& lapsen
tapa reagoida eroon ja siihen liittyviin asioihin vaihtelee ik&kausittain. Ennen ryhman
alkamista ohjaajat tapaavat jokaisen lapsen ja vanhemmat. Vanhempien ryhmén mate-
riaalipaketit lahetetddn postissa niille vanhemmille, jotka eivat osallistu ryhmatapaa-
misiin. (Lehtinen & Lé&tti 2011b, 5-6, 11.)

Lehtisen ja Lantin (2011a, 6-7) mukaan lapset hyotyvat vertaisuudesta siind missa ai-
kuisetkin. Heiddn mukaansa ryhmassa tapahtuva eroasioiden kasittely on lapselle tur-
vallinen ympaéristo tunnetason oppimiseen ja ohjaukseen seké selviytymiskeinojen

opetteluun.

Eroperheen kahden kodin lapset -projektin 2011-2013 Entés miné -lasten vertaisryh-
mé&én osallistuneen lapsen vanhempi koki, ett4 ryhmasta jai positiiviset muistot lap-
selle sekd lahivanhemmalle. Vanhemman kokemuksen mukaan lapset ovat ryhmén
jalkeen ymmértaneet paremmin, ettei vanhempien ero ole milldan tavoin heidan syy-

taén ja ettd vanhemmuus jatkuu erosta huolimatta. Lapsille jai kokemus, etta heilld on
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lupa rakastaa molempia vanhempia ilman lojaliteettiristiriitoja. (Meritie ym. 2013,
14.)

3.2.2 Vanhemman neuvo -vertaisryhma

Vanhemman neuvo -vertaistukiryhma on Neuvokeskuksen kehittdmé& ammatillisesti
ohjattu, suljetturyhma eronneille tai eropaatoksen tehneille vanhemmille. Ryhma on
tarkoitettu vanhemmille, joilla on alaikéisia lapsia. Ryhman tavoitteena on tukea oman
ja yhteisen vanhemmuuden sdilymisté erotilanteessa seka nostaa lapsen tarpeita ja hy-
vinvointia esille. Ryhméssa on mahdollisuus jakaa omia tunteitaan, ajatuksiaan ja pel-
kojaan eron jélkeisesta vanhemmuudesta sek& ryhma mahdollistaa vertaisuuden koke-
muksen. (Meritie ym. 2013, 15.)

Vanhemman neuvo -vertaistukiryhman toiminnan lahtokohtana on ajatus siita, etta
eron myo6ta vanhempien valinen parisuhde muuttuu vanhemmuussuhteeksi ja yhteis-
tyévanhemmuudeksi. Ryhmén ohjaajat antavat tietoa eroprosessista ja eron jélkeisesta
vanhemmuudesta. Tiedon kautta vanhempia autetaan jasentdméan uutta elamantilan-
nettaan sek& ryhma tarjoaa tukea tunteiden tydstamiseen, jotta erokriisiin kuuluvat
tunteet eivat muodostuisi esteeksi vanhemmuussuhteen muodostumiselle. Vertaistuki-
ryhméssa vanhemmat opettelevat erottelemaan parisuhteen tunteet vanhemmuuteen
kuuluvista asioista seka tarkastelemaan omia toiminta- ja vuorovaikutustapoja. Ryh-
maéssé keskusteluiden keskitssa ovat lapsen tarpeet. Keskustelut ohjataan menneesté
nykyhetkeen ja tulevaan, jonka tavoitteena on 16ytaa toimivia ratkaisuja vanhempien
hankaliksi kokemiin asioihin ja keskindisiin ongelmiin. (Mykkanen-Héanninen 20009,
13-15.) Keskeisia ryhmén teemoja ovat yhteistydvanhemmuus, vanhempien luotta-
mus toisiaan kohtaan, vuorovaikutustavat ja lapsen asema erossa. Ryhma kokoontuu
kahdeksan kertaa, ja se rakentuu kotitehtavien purusta, ohjaajan alustuksesta teemaan

sekd pienryhmatehtévista ja keskustelusta. (Meritie ym. 2013, 16.)

4  TUTKIMUKSEN KUVAUS

4.1 Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Tasséd opinndytetyossa tarkastellaan eeva-hankkeeseen osallistuneiden vanhempien

kokemuksia eroauttamisesta. Opinndytetyossa selvitetddn lasten vanhempien koke-
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muksia saamastaan tuesta vanhemmuuteen eron jélkeen, yhteistyévanhemmuuden ra-
kentumiseen ja lapsen tukemiseen muuttuneessa perhetilanteessa. Seké onko niill& ol-

lut vaikutusta heidan perheensa arkeen.

Opinnaytetyon aiheen varmistumisen alkuvaiheessa esille nousi kysymys, onko lasten
nakokulman mukaan ottaminen vélttdmatonta. Eeva-hankkeen tyontekijét eivét olleet
tavanneet kaikkia asiakasperheiden lapsia. Lapset eivat mydsk&éan valttamatta olleet
osallistuneet vertaisryhméattdmintaan. Voitiin myos olettaa, etta vanhempiensa eron
kokeneilla lapsilla oli haastattelujen aikaan elaméssaén useita kuormittavia tekijoita ja
muutoksia. Né&ita ei haluttu lisdtd. Mahdollisesti haastatteluista esiin nousevia tuen tar-
peita ei mydsk&an valttamatta olisi kyetty oikea-aikaisesti tyydyttaméan. Néaisté syisté
aihetta paadyttiin tarkastelemaan pelkéstédan lasten vanhempien nakokulmasta.

Opinnaytetyon avulla halutaan vaikuttaa eroauttamiseen liittyvien tydmenetelmien ja -
kaytantdjen kehittdmiseen. Opinndytetydn tavoitteena on nostaa esille niita tekijoita,
joista eeva-hankkeen vaikuttavuus muodostuu asiakkaiden kokemusten perusteella
seké millaista tukea hankkeeseen osallistuneet asiakkaat jaivét kaipaamaan.

Opinnaytetyon tavoitteena on myos selvittdd vanhempien ajatuksia siita, millaisia van-
hemmuuden taitoja ja ominaisuuksia heilld on ja mité taitoja he kokevat tarvitsevansa
lisdd vanhemmuudessa eron jalkeen ja yhteistydvanhemmuudessa. Liséksi selvitetaan,
mité lasten vanhemmat ajattelevat lapsensa tarvitsevan, jotta erolla olisi mahdollisim-
man vahainen vaikutus lapsen elamaan. Esille tulleista asioista on muodostettu “evés-
reput”, jotka kuvastavat olemassa olevia taitoja sekd millaisia evéitd” vanhemmat
ajattelevat tarvitsevansa lisdd. Reppujen tarkoituksena on kannustaa tyontekijoité seké
vanhempia miettimé&an, jasentdmaan seké reflektoimaan toimintaansa, jotta erolla olisi

mahdollisimman véhéinen vaikutus lapsiin.

Tutkimuskysymykset ovat:

1) Millaista tukea vanhemmat ovat saaneet eeva-hankkeen tyoskentelysté
- vanhemmuuteen eron jalkeen?
- yhteistyévanhemmuuden rakentumiseen?
- lapsen tukemiseen muuttuneessa perhetilanteessa?

- ovatko ne vaikuttaneet heidén perheensé arkeen?
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2) Millaisia kokemuksia vanhemmilla on eeva-hankkeen tydskentelysta?

3) Mitka asiat muodostavat vaikuttavan eroauttamisen asiakasndkékulmasta?

4.2 Realistinen arviointitutkimus

Realistinen arviointitutkimus on suhteellisen uusi suuntaus arviointitutkimuksessa. Se
perustuu Pawsonin ja Tilleyn 1997 julkaistuun teokseen Realistic Evaluation. (Paasio
2003, 29.) Realistinen arviointi kiinnittaéd huomiota siihen, miksi jokin interventio toi-
mii toisilla ihmisill& ja toisilla ei, sek& missé tilanteessa. Se etsii vastausta siihen,
miksi jokin interventio on vaikuttanut asiakkaan elamaan. Realistisen arvioinnin
avulla voidaan kehittda sosiaalialan tyota ja sen tyomenetelmia. (Korteniemi 2005, 17,
30.) Realistisessa arviointitutkimuksessa tarkastellaan toteutettua interventiota sen ai-
nutlaatuisessa kontekstissa. Lisaksi sen avulla selvitetadn, mitkd mekanismit ovat joh-

taneet intervention avulla saavutettuihin tuloksiin. (Rostila 2000, 11.)

Realismin yksi perusteista on, ettéd sosiaalinen maailma nahdéan avoimena ja muuttu-
vana jarjestelmand, ei kiintednd rakenteena. Sosiaalinen todellisuus muodostaa avoi-
men jarjestelman, jossa toimii monenlaisia mekanismeja samanaikaisesti. Nama me-
kanismit voivat toimia toisistaan erilladn. Mekanismit kuitenkin joko vahvistavat tai
heikentdvat toisiaan. Mekanismit saavat aikaan muutoksen, ja ne ovat syy- ja seuraus-
suhteiden perustana olevia kausaalisia lainalaisuuksia. Syyn ja seurausten vélisten
suhteiden ymmartaminen, tassé tutkimuksessa tyoskentelyn aikaansaamat muutokset
asiakkaan elamassé, vaativat niiden perustana olevien mekanismien tunnistamista. So-
siaalialan ty0ssé asiakkaan tilanteeseen vaikuttavat mekanismit 16ytyvét vuorovaiku-
tuksen tasolta, psyykkiselta tasolta, organisaation toiminnan tasolta seka yhteiskunnan
rakenteiden ja toimintamekanismien tasolta. (Korteniemi 2005, 19-20.)

Tutkimuksessa vuorovaikutus ja sen sisalla esiintyvat erilaiset toimintatapojen vaiku-
tukset muutosta edistavien mekanismien syntyyn tulevat esiin selkedsti. Eeva-hank-
keen tytskentely perustuu vuorovaikutukseen, joka toimivuudellaan tai toimimatto-
muudellaan edistdd muutosta edistavien mekanismien muodostumista. Mekanismien
aikaansaama muutos on aina ehdollista ja riippuvainen kontekstista. Kontekstit ehdol-
listavat ja rajoittavat mekanismien toimintaa. T&ll4 tarkoitetaan sit4, etta joissakin
konteksteissa mekanismi saattaa toimia hyvin ja toisessa tilanteessa konteksti estaa

kokonaan mekanismin toiminnan. Kontekstilla tarkoitetaan olosuhteita esimerkiksi



36

olemassa olevia sosiaalisia normeja, sosiaalisia suhteita ja kulttuurisia odotuksia seka
asiakkaan historiaa ja ominaisuuksia. (Korteniemi 2005, 19-20.) Eeva-hankkeen ty0s-
kentelystd tulee esille monenlaisia konteksteja, jotka jokainen voi osaltaan vaikuttaa
tyémenetelmén onnistumiseen. Téllaisia tekijoita ovat osallistujien elamantilanteeseen
vaikuttavat tekijat seka asiakkaan ja tyontekijan valisen vuorovaikutuksen rakentumi-

sen ja toimimisen haasteellisuus.

Realistisessa arviointitutkimuksessa ollaan kiinnostuneita generatiivisesta kausaali-
suhteesta, jotka tietyssa tilanteessa (kontekstit) mahdollistavat tai estévét tiettyja asi-
oita. Realistinen arviointitutkimus siséltad kasitteet mechanism — context — outcome
(CMO). Naiden kasitteiden avulla etsitddn vastauksia siihen, mik& mekanismi (M) toi-
mii, missa kontekstissa eli olosuhteissa (C) ja mill& lopputuloksella (O). Etsittdessa
realistisella selitysmallilla tuloksia, kaava on mekanismi + konteksti = tulos. (Paasio
2003, 30.) Kontekstitekijoiden ja mekanismien keskindinen vuorovaikutus on keskei-
sessé asemassa siind, miten erilaiset mekanismit vaikuttavat asiakkaaseen. Muutokset
asiakkaan elamassé eli tulokset ajatellaan olevan seurausta mekanismien toiminnasta
sen hetkisessa kontekstissa. (Korteniemi 2005, 21.) Realistinen arviointitutkimus
(kuva 5.) on kiinnostunut generatiivisesta kausaalisuhteesta, joka tietyssa tilanteessa

mahdollistaa tai estaa tiettyja asioita (Paasio 2003, 30).

Konteksti
(tilanne)

Mekanismi
(muutosvoima)

Toiminta __» onvaikuttava syy

vain mikdli...

... muutoksen saa aikaan tietyssd kontekstissa Muutos
toimiva mekanismi. (outcome)

Kuva 5. Realistisen arviointitutkimuksen malli (Paasio 2003, 30)
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Realistisen arviointitutkimuksen tehtédvéné ei ole kontrolloida erilaisia asiaan vaikutta-
via asioita todellisista tilanteista, vaan mahdollistaa niiden toiminta ja tukia missa olo-
suhteissa erilaiset voimat toimivat ja milla tuloksilla. Realistinen arviointi voi toimia
keskeisend osana ammatillista kéytantdd. Tavoitteena on tuottaa tietoa erilaisista asi-
akkaan eldmantilanteista ja olosuhteista seké niistd muutosvoimista ja mekanismeista,
jotka varsinaisesti tuottavat muutoksen. Realistisessa arvioinnissa lahdetdan siitd, ettd
palvelut tai interventiot eivét tuota tai aikaansaa muutosta, vaan ne mahdollistavat tie-
tyissé tilanteissa ihmisten eldmaa kuuluvien muutosvoimien toiminnan. Tyontekijoi-
den ensisijaisena tehtdvana ei ole tuottaa palveluja, vaan tunnistaa, 16ytaé ja mahdol-
listaa ihmisten eldmassd, elaméntilanteessa ja olosuhteissa toimivia muutosvoimia.
Talloin muutoksen subjekti on asiakas itse. (Paasio 2003, 30—31; Korteniemi 2005,
21)

Eeva-hankkeen tyontekijat tapaavat asiakkaita joko perheen kotona tai hankkeen toi-
mitiloissa. Eeva-hankkeen kayttdamat tyoskentelymenetelmét raatéloidaan perheen tar-
peiden mukaiseksi. Se, mika toimii toiselle asiakkaalle, ei valttamatta toimi toiselle.
Kyseessa on tapauskohtaiseen ammatilliseen tilannearvioon perustuva tydote, jossa
tapauksen ainutlaatuisuus, perheen elamantilanne ja olosuhteet seké perheen historia
huomioidaan. (Lindqvist 2005, 13-14.)

4.3 Vaikuttavuus osana arviointitutkimusta

Vaikuttavuuden arviointi ja kaytantdihin kohdistuva tieto liittyvat tiukasti toisiinsa.
Vaikuttavuudessa on kysymys siitd, muuttuuko tydskentelyn kohteena oleva haasteel-
linen tilanne nimenomaan tietyn toiminnan seurauksena. Talléin huomioon tulee ottaa
toiminnan tulokset, vaikutukset ja vaikuttamisen prosessit. Vaikuttavuuden arvioin-
nissa tuotetaan ja arvioidaan tuloksiin, vaikutuksiin ja vaikuttamisen prosesseihin liit-
tyvaa tietoa. Tutkimuksissa saatua tietoa tulisi hyddyntaa kaytannon tydssa siten, etta
vaikuttavuuden arviointi saataisiin osaksi keskustelua, jossa pohditaan tietoon perustu-
vien kéytantdjen mahdollisuuksia ja edellytyksia. (Kemppainen & Ojaniemi 2012, 44
—45.) Vaikuttavuuden arvioinnin lahtokohtana ovat selvét ja tarkat kasitykset siit,
miten ja miksi jokin tietty interventio vaikuttaa. Vaikuttavuuden arviointi pitaa sisél-
l&&n vaikuttamisen prosessin sek& prosessin seurauksen eli vaikutuksen. Vaikuttavuu-

den arviointi rakentaa sillan prosessin ja vaikutusten vélilla. (Dahler-Larsen 2005, 23.)
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Vaikuttavuudella tarkoitetaan palveluprosessin kykyé saada aikaan toivottuja vaiku-
tuksia. Vaikutuksia voidaan arvioida vasta palvelutilanteiden jélkeen, jolloin tarkastel-
laan onko asiakkaan tilanteessa tapahtunut jonkinlaista muutosta. Vaikuttavuuden ar-
vioinnilla tarkoitetaan tdmé&n muutoksen tunnistamista. Vaikuttavuuden arvioinnissa
tulee tietdd asiakkaan tilanteessa tapahtuneen muutoksen lisaksi interventio, konteksti
ja muutosmekanismi. (Suhonen 2008, 4-5.) Tassa tutkimuksessa vaikuttavuuden arvi-
oinnilla tarkoitetaan niiden tyémenetelmien ja -kayténtojen selvittdmista ja tarkaste-
lua, jotka edesauttavat muutosta edistavien ja aikaan saavien mekanismien muodostu-

misen.

4.4 Teemahaastattelu

Realistista arviointitutkimusta usein hyddynnetd&n maarallisessa tutkimuksessa. Kui-
tenkin sitd on mahdollista kayttad myos laadullisen tutkimuksen viitekehyksend. (Paa-
sio 2003, 29.) Laadullinen lahestymistapa korostaa todellisuuden ja siité saatavan tie-
don subjektiivista luonnetta. Laadullisessa tutkimuksessa tarkastellaan yleensa yksit-
téisia tapauksia, jolloin ihmisten ndkemykset ja kokemukset korostuvat ja keskidssé

on usein yksiléiden valinen vuorovaikutus. (Puusa & Juuti 2011, 47-48.)

Laadullisen tutkimuksen lahtékohtana on todellisen elamén kuvaaminen. Se on luon-
teeltaan kokonaisvaltaista tiedon hankintaa, ja aineisto kootaan luonnollisissa, todelli-
sissa tilanteissa. Aineiston hankinnassa suositaan metodeja, joissa tutkittavien nako-
kulmat paasevat esille. Laadullisessa tutkimuksessa lahtdkohtana ei ole teorian tai hy-
poteesin testaaminen, vaan aineiston monitahoinen ja yksityiskohtainen tarkastelu.
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2004, 152-155.) Laadullisessa tutkimuksessa keskity-
taén tutkimaan ajatuksia, tuntoja, kasityksié ja tulkintoja erilaisista asioista. Yleisesti
edelld mainitut asiat ovat muodostuneet tutkittavan omakohtaisen kokemuksen kautta.
(Puusa & Juuti 2011, 52.)

Tutkimus toteutettiin teemahaastattelulla eli puolistrukturoidulla haastattelulla. Tee-
mahaastattelussa kysymysten tarkka muoto ja jarjestys puuttuvat. (Hirsjarvi ym. 2004,
197.) Teemahaastattelun tavoitteena on, ettd haastateltava voi antaa oman kuvauk-
sensa kaikista teema-alueista (Vilkka 2007, 101-102).
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Haastattelurunko rakentui aiemmista tutkimuksista nousseeseen ajatteluun yhteistyo-
vanhemmuuden ja eron jalkeisen vanhemmuuden tukemisen tarkeydesta lapsen tarpei-
den ja hyvinvoinnin turvaamisessa seké eeva-hankkeen tydskentelyn tavoitteiden poh-
jalta. Ensimmaéinen teema-alue selvitti asiakkaiden kokemuksia eeva-hankkeen tyos-
kentelystd, mihin haasteelliseen tilanteeseen haettiin tukea seka millaisia tavoitteita
tyoskentelylle asetettiin. Toisena teemana selvitettiin tydskentelyn ja tuen merkitysta
eron jalkeisessd vanhemmuudessa seké yhteistydvanhemmuuden rakentumisessa.
Tama teema-alue kasasi konkreettisia asioita saadusta tuesta seka siita, onko tydsken-
tely tuonut muutosta heidén perheensa arkeen. Kolmantena teemana selvitettiin, miten
vanhempia oli tuettu tukemaan lasta muuttuneessa elaméntilanteessa. Neljannen
teema-alueen tavoitteena oli kartoittaa vanhempien ajatuksia siita, millaisia asioita
heidédn vanhemmuuden ja yhteistydvanhemmuuden “evisreput” siséltivit ja mitd ne
mahdollisesti tarvitsevat lisad. Taman liséksi selvitettiin, mita lasten vanhemmat ajat-
televat lapsen tarvitsevan, jotta erolla olisi mahdollisimman vahainen vaikutus lapsen
elamé&an. Viidentend teema-alueena selvitettiin asiakkaiden ajatuksia ja kokemuksia

tyoskentelyprosessista ja mahdollisia kehittdmisideoita.

Haastattelu on ainutlaatuinen tiedonkeruumenetelmé, koska siind ollaan suorassa kie-
lellisessé vuorovaikutuksessa tutkittavan kanssa. Tdastd asetelmasta katsotaan olevan
etuja sek& haittoja. Suurimpana etuna on, etté siind voidaan sédédella aineiston keruuta
joustavasti tilanteen edellyttamaélla tavalla ja vastaajia myo6taillen. Tutkimushaastatte-
lutilanteessa ihminen on subjekti. Taman vuoksi hanella on mahdollisuus tuoda esille
itseddn koskevia asioita mahdollisimman vapaasti. Haastateltava on tutkimuksessa
merkityksié luova ja aktiivinen osapuoli. Teemahaastattelun etuna pidetéén, ett4 saa-
tua tietoa voidaan syventaa pyytamalla perusteluja esitetylle mielipiteelle. Teemahaas-
tattelu on aikaa vieva tutkimusmenetelmd. Haastattelun luotettavuutta saattaa heiken-
t&4 se, ettd haastattelussa on taipumus antaa sosiaalisesti suotavia vastauksia. Haasta-
teltava voi antaa tietyisté asioista tietoa, vaikka haastattelija ei niistd mitdan kysykéan.
(Hirsjarvi ym. 2004, 193-195.)
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4.5 Aineiston keruun prosessi

Eeva-hankkeen vaikutusten arviointitutkimus muodostuu kuuden eeva-hankkeeseen
osallistuneen vanhemman teemahaastattelusta. Haastatteluilla selvitettiin vanhempien
kokemuksia erotydskentelysta. Eeva-hankkeen tydntekijét postittivat 53 osallistumis-
kutsua haastatteluun asiakkaille, jotka olivat olleet hankkeen asiakkaina vuoden 2013
aikana. Haastattelukutsut postitettiin toukokuun alussa 2014. Tadman kautta yksi van-
hempi ilmoitti halukkuutensa osallistua haastatteluun. Haastateltavista nelj& otti yh-
teyttd eeva-hankkeen tydntekijoiden oltua heihin puhelimitse uudelleen yhteydessa.
Yksi haastateltava osallistui haastatteluun kuultuaan opinndytetyosta tuttavaltaan.
Opinndytetydn suurimpana haasteena oli tutkimusosan toteuttaminen, etenkin haasta-

teltavien tavoittaminen ja motivoiminen osallistumaan.

Haastattelut toteutettiin touko-elokuussa 2014. Haastattelut toteutuivat yhta haastatte-
lua lukuun ottamatta eeva-hankkeen erillisessé toimitilassa. Yksi haastattelu tehtiin
asiakkaan kotona. Haastateltavien henkil6iden joukossa oli viisi naista ja yksi mies.
Erosta kulunut aika vaihteli haastateltavien kesken puolesta vuodesta lahes kahteen
vuoteen, joten haastateltavat olivat hyvin eri vaiheissa eroprosessia. Haastattelutilan-
teet etenivat avoimessa ja luottavaisessa ilmapiirissa. Haastattelut kestivat 45 minuu-
tista noin 90 minuuttiin, ja sind aikana haastateltavat kertoivat omia kokemuksia eeva-

hankkeen tydskentelystd ja sen mukana tuomista muutoksista.

Haastattelutilanteissa moni haastateltava jannitti hyvin arkaluontoisen asian aiheutta-
mien tunteiden aktivoitumista uudelleen. Haastatteluiden edetessé osalle haastatelta-
vista erokokemukset ja -tunteet nousivat voimakkaasti pintaan, mutta kuitenkin he
rohkenivat puhua niistd. Haastateltavat kertoivat omista terapia kdynneistdédn omien
erokokemusten ja -tunteiden selventamiseksi. Yhden haastateltavan kokemuksen mu-
kaan hénen ajatuksena eron suhteen selkiintyivét ja jasentyivét haastattelun myota.
Haastattelutilanne vaati asioiden uudelleen pohtimista ja jasentamisté. Aiheen arka-
luontoisuus ja voimia kuluttava eldméntilanne vaikuttivat monesti asioiden muistami-
seen ja kykyyn kasitella prosessia. Haastatteluita tehdessé tutkijan on hyva muistaa,
ettd sen avulla saadaan selville haastateltavien kasityksia ja kokemuksia tutkittavasta
asiasta. Tutkijan tulee tiedostaa myos tulkintavirheiden mahdollisuus seka se, etta yk-

silon kasitys todellisuudesta syntyy sosiaalisessa vuorovaikutuksessa. Taman vuoksi
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samasta ilmiosta voi olla hyvinkin ristiriitaisia ndkemyksia eri konteksteissa. (Puusa &
Juuti 2011, 77-78.)

Haastateltavista kaikki olivat osallistuneet eeva-hankkeen tyontekijoiden tapaamisiin.
Vertaisryhmatoimintaan ei ollut osallistunut kukaan haastateltavista. Tapaamisaika ja
-kokoonpano rakentuivat jokaisen perheen tarpeiden mukaan. Pééasiallisesti tydsken-
telyssd tavattiin koko perhettd yhdessd, vanhempia yhdessa tai erikseen seka lapsia yh-
dessa tai erikseen. Kahden haastateltavan lapsia tyontekijat tapasivat yhdesté kerrasta
muutamaan kertaan, kahden haastateltavan lapsia saannollisesti koko tydskentelyn
ajan ja kahden haastateltavan lapset eivat osallistuneet lainkaan tyéskentelyyn. Lasten
pois jadminen tydskentelystd johtui joko vanhempien toiveesta tai lasten vertaisryh-
man peruuntumisesta vahaisen osanottaja maaran vuoksi. Seuraavan lastenryhman
lapsi koki ajallisesti olevan liian my6hdinen, tuelle ei ollut enéa tarvetta. Yhden per-
heen lapselle suunnitteilla on vield osallistua lasten vertaisryhméatoimintaan. Yhden
haastateltavan molempien vanhempien tapaamisia ei voitu toteuttaa l&hestymiskiellon
vuoksi. Haastateltavien asiakkuudet olivat kestaneet muutamasta kuukaudesta reiluun

vuoteen.

4.6  Aineiston analyysi

Nauhoitetut haastattelut purettiin ja litteroitiin, tekstid muodostui yhteensa 55 sivua.
Haastatteluaineisto analysoitiin ensin teemoittelemalla. Kokonaiskuvan saamiseksi ai-
neisto luettiin useaan kertaan l&pi huolella ja alleviivattiin tutkimusongelmiin ilmaise-
vat vastaukset. Taman jalkeen muodostettiin alateemat samanlaisista vastauksista.
Seuraavaksi aineistoa analysoitiin realistisen arviointitutkimuksen viitekehyksessa.
Realistinen arviointitutkimuksessa tarkeand yhtalona ndhdaan mekanismi + konteksti
= lopputulos (Paasio 2003, 30). Realistisen arvioinnin tarkoituksena on tuoda néaky-
vaksi ne mekanismit eeva-hankkeen tydskentelyssd, jotka joko edistavat tai estavét
asiakkaan ja perheen eldmantilanteessa tapahtuvat muutokset. Mekanismien muodos-
tumiseen vaikuttavasta tyskentelystd on muodostettu kuva, josta ilmenee misté teki-
joistd eeva-hankkeen tyoskentelyn vaikuttavuus muodostuu asiakas nakokulmasta.
Kuva 6 osoittaa, kuinka osallisuus ja asiakasl&dhtoinen tydskentely, vuorovaikutus ja
empowerment-tyoskentely liittyvét kiinteasti toisiinsa. Onnistuessaan ndma kolme te-

kijad muodostavat eeva-hankeen vaikuttavuuden.
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Asiakkaan

osallisuus / Empowerment-
asiakaslahtdinen tyoskentely

tyoskentely

Vuorovaikutus

Kuva 6. Tydskentelytapojen keskindinen vuorovaikutus

5 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tutkimustulokset esitell&dan tarkastelemalla ensin kontekstitekijoitd. Kontekstitekijat
muodostuivat asiakkaan elamantilanteesta ja olosuhteista, arjen haasteista, tyskente-
lyyn sitoutumisesta ja avoimuudesta tukea kohtaan. Kontekstien kuvailun jélkeen tuo-
daan esille haastatteluiden tulokset siitd, mitka eri tekijat tyoskentelyssa vaikuttivat
mekanismien muodostumiseen ja toimimiseen sekd, siihen saavutettiinko niiden ai-

kaansaamana toivottu muutos eli tulos.

Analyysiosuudessa on suoria lainauksia haastatteluista, joiden tarkoituksena on avata
haastateltavien ajatuksia Kyseisesta asiasta. Lainauksia ei ole identifioi haastateltavien
tunnistettavuuden estamiseksi. Poikkeuksena on kaksi tapausta, joissa nostetaan esille
l&hestymiskielto sek& vanhemmuuden erityishaasteet sairaan lapsen kanssa. Namé

kaksi asiaa on otettu esille haastateltavien luvalla.

Asiakkaiden ja perheiden tilanteissa tapahtuviin muutoksiin eivat vaikuta ainoastaan
eeva-hankkeen interventiot vaan muutokseen sysadvia tapahtumia ja mekanismeja
I0ytyi asiakkaiden omasta elamastd, esimerkiksi asiakkaan ja perheen muusta ulko-

puolisesta tuesta sek& psyykkisista voimavaroista. Tallgin voidaan puhua realistisen
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arvioinnin generatiivisesta kausaalisuudesta, jolloin syy-seuraus-suhde nahdaan moni-

kerroksisena.

Asiakkaiden kokemukset tyoskentelysta

Tassa luvussa esille nousevat kontekstit ja ne tydskentelytavat, jotka mahdollistivat
mekanismien muodostumisen ja toimimisen. Kontekstilla tarkoitetaan tassé tilanteessa
asiakkaan tai perheen elamantilannetta ja siell& vallitsevia olosuhteita, jotka edistivét
tai estivat mekanismien toimintaa. Kontekstit muodostivat ympariston, jossa mekanis-
mit muodostuivat ja toimivat. Eeva-hankkeen tydskentelyssé esille nousi monta eri-
laista kontekstia, jotka osaltaan vaikuttivat eeva-hankkeen tydskentelyn kautta asiak-
kaan avun ja tuen saamiseen. Keskeisid téallaisia tekijoité olivat osallistujien elamanti-
lanteeseen ja olosuhteisiin, kuten erimielisyys lapsiin liittyvista asioista ja eron kasit-
teleméttomyyteen vaikuttavat tekijat seka asiakkaan ja tydntekijan valisen vuorovai-

kutuksen rakentumisen ja toimimisen haasteellisuus.

Haastatteluissa tuli esille vahvasti asiakkaiden elamantilanteeseen vaikuttavana teki-
jand vanhempien erimielisyys lapsiin liittyvissa asioissa. Vanhempien valit olivat rii-
taisat eikd yhteista ymmarrysta lapsiin liittyvissa asioissa kyetty 16ytaméan. Vanhem-
pien riitaisiin valeihin tai yhteisen ymmarryksen puuttumiseen liittyi kiinteasti lasten

akuutti oireilu tilanteeseen. Haastateltava kertoi perheen tilanteesta seuraavasti:

”Meil oli 1ahtokohtaisesti valit jo niin alyttdman huonot, et se meni lasten vaihtotilan-
teet oli yhta huutoa ja haukkumista ja se oli ihan aarettéman huonoa, eika mistaan
asioista voitu keskustella toisen vanhemman kanssa. Se meni puoli ja toisin haukku-

’

miseksi ja lapset tietyst vihdn kuunteli siin vieres...’

Eron yllatyksellisyys ja sen késittelemattémyys vanhempien kesken seka vakivallan
kokemukset parisuhteessa nousivat esille haastatteluissa myds vahvasti kontekstiteki-
joina. Haastateltavat kertoivat eron olleen heille taysin yllatyksellinen, joka oli vai-
keuttanut heidan eron késittelemisté. Eron kasitteleméattdmyyteen oli vaikuttanut myos
haastateltavien mukaan toisen vanhemman haluttomuus sekéd kykenemattomyys kes-

kustella eroon johtaneista asioista.
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Asiakkaan ja tyontekijén valisen vuorovaikutuksen rakentumisen ja toimimisen haas-
teellisuus ja asiakkaan asenne tukea kohtaan tulivat esille haastatteluissa kontekstiteki-
joind. Edelld mainitut kontekstit ovat asiakkaan eldmadssé olevia haasteellisia, voima-

varoja kuluttavia tilanteita.

Voimavaroja liséavind, niin sanottuina positiivisina konteksteina tutkimuksen mukaan
oli vanhemman tai molempien vanhempien sitoutuneisuus tyoskentelyyn seké asiak-
kaan ulkopuolinen hoitokontakti, esimerkiksi henkilokohtainen terapia eroon liittyen
tai muuhun perheen voimavaroja kuluttavaan asiaan. Eréds haastateltava kertoi hanen
ja ex-puolisonsa tekemésté yhteisesta paatoksesta hakea ulkopuolista apua perheen ti-

lanteeseen seuraavasti:

”Ajateltii yhes, et téhan tarvitaan joku ulkopuolinen, ei myd pystytéa mitenk&an saada

tasta yksimielisyytta. ”

Vaikka osalla haastateltavista oli hyvinkin haasteellinen eldméntilanne tydskentelyn
alussa, he pystyivét interventioiden avulla muodostamaan niitd mekanismeja, jotka
mahdollistivat toivottuun tavoitteeseen paéasyn. Asiakkaiden haasteellinen elamanti-
lanne asetti erityisvaatimuksia vuorovaikutuksen rakentumiselle. Asiakkaan ja tyonte-
kijoiden luottamuksellisen, kannustavan ja arvostavan vuorovaikutussuhteen puuttu-
minen muodosti tutkimustulosten mukaan kontekstin, joka esti mekanismien muodos-
tumisen ja toimimisen toivotulla tavalla. Tutkimustulosten mukaan kontekstilla on

keskeinen rooli tydskentelyn sujuvaan etenemiseen.

5.1.1 Osallisuus ja asiakaslahtdisyys

Vanhempien tapaamisilla yhdessa tyontekijoiden kanssa mietittiin tyoskentelylle ta-
voitteet, jotka muodostuivat asiakkaiden kokeman haasteellisen tilanteen lahtokoh-
dista kasin. Naita tavoitteita tdydennettiin tarvittaessa tyoskentelyn edetessa. Asiakas-
tyossa keskeisend tekijana on asiakkaan mahdollisuus osallistua tavoitteiden asettami-
seen. Mitd avoimemmin ja selkedmmin tydskentelysta sovitaan, sit4 parempi pohja on
muutosty0lle. (Kananoja, L&hteinen & Marjaméki 2011, 144.) Eeva-hankkeen tyos-
kentely suunniteltiin yhdessa asiakkaiden kanssa huomioimalla jokaisen asiakkaan toi-
veet ja tarpeet tydskentelylle. Asiakkaan osallisuutta tukeva tydskentely toteutuu sil-
loin, kun tydskentelyn suunnittelun ja toteutuksen lahtokohtana on asiakkaan omista
lahtdkohdistaan esiin nostama tieto (Juhila 2006, 119). Osallisuuden toteutumisessa
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tarkedtd on luottamuksellisen suhteen syntyminen, jotta asiakkaalla on mahdollisuus
kertoa kaikki tarvittava tieto. Asiakkaan osallisuuden toteutumisen kannalta tyonteki-
jat ovat tarkedssa asemassa. (Kananoja ym. 2011, 144.)

Eeva-hankkeen tydskentelyn tavoitteet muodostuivat asiakkaan ja tydntekijoiden kes-
kusteluiden kautta. Keskeisié tavoitteita olivat yhteistydvanhemmuuden rakentuminen
seka lasten tapaamisrytmin 16ytyminen. Yhteistydvanhemmuuden rakentumisen rin-
nalla vahvasti tavoitteena oli myds saada tukea omaan vanhemmuuteen eron jalkeen.
Lasten tukeminen muuttuneessa elaméntilanteessa ja erokriisin lapikdyminen nousivat

mya0s yhteisesti asetetuiksi tavoitteiksi:

”Lasten tapaaminen, asuminen, kulkeminen oli tavoitteena sek& pyrittiin siihen, etta

|0ydettais se yhtendinen linja asioille, se oli niiku se padmaara, eipa juuri muuta. ”

”Lasten oireilu ja sitten piti saada nopeesti ne kaytannon asiat jarjestettya, et meilla

oli mahdollisuus olla turvallisesti.”

Tutkimustulosten mukaan eeva-hankkeessa toteutui padasiallisesti asiakkaan osalli-
suus ja asiakasl&htinen tyoskentely. Keskeisend osallisuustekijénd haastateltavien
mukaan oli tyoskentelyn suunnittelu heidén tarpeitaan vastaavaksi. Tama oli tarkeéssa

0sassa muutosta edistavien mekanismien muodostumisessa.

Yksi haastateltavista koki, ettd heidan perheensa erityistarpeita ei huomioitu riittavasti
tyoskentelyn suunnittelussa. Hanen kokemuksensa mukaan tyoskentely eteni kaava-
maisesti ja eeva-hankkeen rooli kokonaisuudessaan jai epaselvéksi. Tassé tapauksessa
asiakkaan kokemus osallisuudesta ja asiakaslahtdisyydesté ei ole toteutunut. Tamaé oli
osallisuuden ja asiakasl&htoisen tydskentelyn toteutumisen kannalta suurin haaste,
koska télla oli suoranainen yhteys asiakkaan halukkuuteen osallistua tydskentelyyn

sekd mekanismien muodostumiseen ja tdiman kautta asiakkaan avun ja tuen saamiseen.

TyoOskentelyn suunnittelu ja tavoitteiden yhteinen asettaminen asiakkaan tarpeita vas-
taavaksi nousivat osallisuuden ja asiakaslahtoisen tygskentelyn merkittavimmiksi teki-
Joiksi. N&ma olivat merkittavassa osuudessa muutosta aikaansaavien mekanismien

muodostumisessa.
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5.1.2 Vuorovaikutus

Eeva-hankkeen tyoskentelyssé interventioina toimivat asiakkaiden ja tyontekijoiden
tapaamiset. Vuorovaikutuksen avulla asiakasta tuetaan kohti muutosta eli pyritéén ta-
voitteeseen. Vuorovaikutuksen laatuun vaikuttivat muun muassa asiakkaan elamaénti-
lanne ja motivoituneisuus tukeen. Vuorovaikutuksen laatu ja toimivuus vastaavasti
vaikuttivat siihen, miten eeva-hankkeen tydskentely etenee ja millaiseksi asiakkaan ja
tyontekijan vélinen ilmapiiri muodostui. Nama puolestaan edesauttoivat mekanismien
syntymistd, jotka yhdessa asiakkaan kontekstin kanssa mahdollistivat tai estivat toi-

vottuun tavoitteeseen péaasyn.

Vuorovaikutus on monimuotoista. Se voi olla valtaa, yhteisty6té tai sosiaalisesti jaet-
tuja kokemuksia. (Monkkonen 2007, 15.) Tutkimuksessa eeva-hankkeen tydskente-
lyssé vuorovaikutus oli ollut paasaantoisesti hyvaa yhteistyota. Asiakasprosessissa
ovat tarkeité asiakkaan ja tyontekijan vélinen vuorovaikutus seka asiakkaan kohtaami-
seen liittyvét asiat. Vuorovaikutuksessa myonteinen suhde asiakkaan ja tyontekijan
valilla on vélttamé&tonta vaikuttavalle tyoskentelylle. (Kemppainen ym. 2010, 27.)
Vuorovaikutuksen ndkokulmasta tutkimuksessa nousivat esiin kasitteet kuuleminen,

tukeminen seka luottamus.

Asiakkaan ja tyontekijan valinen suhde on tydvaline muutoksen aikaan saamisessa
(Kananoja ym. 2011, 137). Vuorovaikutus on tarkedssa osassa tyontekoa, koska sita
kehittdmalla voidaan saada tydmenetelmésta entista tehokkaampaa (Tuulensalo &
Yla-Herranen 2009, 26). Tutkimuksen jokaisen asiakkaan elaméntilanne oli ollut vai-
kea ja haasteellinen eeva-hankkeen tydskentelyn alkaessa. Tama oli tuonut omanlaisen
haasteen ja vaikeuden hyvén vuorovaikutussuhteen luomiselle. Haasteellinen alku-
asetelma edellyttaa tyontekijalta lasndoloa ja neutraalisuutta. Haasteellinen elamanti-
lanne kontekstina voi olla sellainen, jossa hyvéa ja toimivaa vuorovaikutusta voi jou-
tua tietoisesti rakentamaan. L&sna olemalla ja kuuntelemalla kunnioittavasti ja kiin-
nostuneesti tyontekijé edesauttaa myonteisen vuorovaikutussuhteen rakentamista.
(Tuulensalo & Yl&-Herranen 2009, 27.)

Myonteisen ja toimivan vuorovaikutuksen keskeisené edellytyksené on luottamuksel-
lisen suhteen rakentuminen. Luottamuksellisuus on yhteisen tyoskentelyn edellytys,
muutostyon pddoma. (Kananoja ym. 2011, 138.) Asiakkaalle tulee muodostua tunne,

ett4 h&n on oman asiansa asiantuntija. (Kemppainen ym. 2010, 27.) Valokiven (2002,
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180-181) mukaan toimivaan asiakas-tyontekija suhteen keskeiseksi tekijaksi nousee
molemminpuolinen luottamus, avoimuus ja l&heisyys. Hyvaan suhteeseen liittyy kiin-

teasti kuunteleminen, rohkaisu ja tuen antaminen ja jopa innostuneisuus.

Myonteinen ja osallistava vuorovaikutussuhde asiakkaan ja tyontekijan vélilla on valt-
tdmaton tyon onnistumiselle. Tydskentelyn aikana asiakkaan on tarkeata tuntea tule-
vansa kuulluksi. (Kemppainen ym. 2010, 27.) Erés haastateltava kertoi kokemukses-

taan seuraavasti:

”On kuunneltu aidosti ja myotéeletty todella tés mein tapauksessa ainakii, tehty var-

masti enemman kuin kaikkensa. ”

Tyontekijoiden rooli myonteisen ja osallistavan sekd kuulluksi tulemisen tunteen saa-
vuttamisessa oli merkittdva. Haastatteluista kavi ilmi, ettd puolet vanhemmista koki
tulleensa aidosti kuulluksi tyoskentelyn alusta alkaen, ja he eivét kokeneet tyontekijoi-
den olevan puolueellisia vanhempien kesken. Vanhemmat kokivat, etta tyéntekijat ar-
vostivat asiakkaiden mielipiteitd ja ajatuksia asioista. Kuulluksi tulemisen tunne seka
my0nteisen ja osallistavan suhteen kokemukset olivat tarkeité siksi, koska ne edesaut-
toivat asiakasta muodostamaan interventioiden avulla muutosta aikaansaavia mekanis-

meja.

Vastaavasti kuulluksi tulemisen tunnetta ei heti alkutydskentelyn aikana syntynyt kah-
della haastateltavalla. Toinen haastateltavista oli kokenut ensimmaéiset kaynnit hanka-
lina, koska ulkopuolinen avun ja tuen hakeminen oli tuntunut alkuun vaikealta. Toinen
haastateltava oli kokenut tyontekijoiden asettuvan toisen vanhemman puolelle ensim-
maiselld tapaamisella. Tapaamisten my6td molemmille vanhemmille oli muodostunut
kokemus siitg, ettd he olivat tulleet kuulluksi tydskentelyssé ja heidédn mielipiteensa
oli otettu huomioon. Taman kautta oli muotoutunut myoénteinen ja osallistava ilma-
piiri. Kuudesta haastateltavasta viisi oli kokenut tydskentelyn aikana tulleensa kuul-

luksi. Haastateltavat kuvasivat sita nain:

”Ulkopuolinen apu oli meille kaikille iso kynnys, mut sitten kun tapaamisia oli ja tu-

tustuttiin ni aina helpommaksi meni.”

tai
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“Rehellisesti sanottuna kuulluksi tulemisen tunnetta ihan ensimmaisell& kerralla ei
jaanyt, heti alkumetreilld tuli ohjaajilta timmadnen viesti, et niiku puolet ja puolet on
hyva ratkaisu, et mie koin sen vahan ohjailevana siina tilanteessa. Mut sitten jalkeen-
pain miettiessa sita kokonaisuutta ni mie ymmarran sen tavoitteen ettd saadaan sopu

aikaan ja etta sit mie ymmarran sen. Olen kuitenkii kokonaisuuteen tyytyvainen.”

Yhdella vanhemmalla oli epdonnistunut kokemus kuulluksi tulemisesta eeva-hank-
keen tyOskentelyssd. Han oli kokenut, ettd han ei tullut riittavalla tavalla kuulluksi
tydskentelyn aikana eikd myonteista vuorovaikutusta hanen ja tyontekijoiden valille
syntynyt. Han kokemuksensa mukaan tyontekijoiden puolueellisuus oli vahentanyt

hanen kuulluksi tulemisen ja voimaantumisen tunnetta:

”Mie koin aikaa saaneeni puhua, mutta koin etté en tullut siitd huolimatta kuulluksi

silla hetkella.”

”Antoivat toiselle vanhemmalle positiivista palautetta et haa on yrittanyt ja korostaa

sité, nii ku et se tuntui siina tilanteessa hyvin epéreilulta. ”

Asiakkaan kokemus siit4, ettd han oli eriarvoisessa asemassa toiseen vanhempaan
nahden, esti luottamuksellisen vuorovaikutussuhteen muodostumisen. Se voi heiken-
tdd motivaatioita osallistua tyoskentelyprosessiin. Talldin asiakkaan nakdkulmasta
eeva-hankkeen tyGskentelyn ilmapiiri oli sellainen, ettei se tukenut muutosta aikaan-
saavien mekanismien muodostumista. Asiakkaiden motivoituminen tyéskentelyyn ja
osallisuuteen olivat erittdin merkittavassa asemassa eeva-hankkeen vaikuttavalle tyos-

kentelylle.

Haastateltavat kuvasivat luottamuksellisen ja tukevan vuorovaikutussuhteen muodos-
tumista tyytyvaisyytend ulkopuolisen ammattilaisen tukeen vanhempien vélisessa kes-
kusteluissa. Talloin vanhemmille oli tarjottu mahdollisuus keskusteluun neutraalissa
paikassa ulkopuolisen ammattilaisen ohjauksella. Tyontekijat olivat ohjanneet keskus-
telua lapsen nédkdkulmasta kasin tavoitteenaan saada vanhemmat keskustelemaan,
miettimaén seka etsiméaan heille sopiva ratkaisu ilman toisen vanhemman syyttelya.
Tarvittaessa tyontekijat olivat tuoneet esille erilaisia toimintamalleja esimerkiksi las-
ten tapaamisrytmiin. Nama tyontekijoiden kanssa kaydyt keskustelut olivat tukeneet

haastateltavien mukaan heidén yhteistyévanhemmuutensa rakentumista:
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”Jatkuvat keskustelut ovat ollu hyvi&, ni ne on auttanu ja on ollu paremmin kykya pi-
taa tietyissa tilanteissa myds omia puoliani ja pitamaan myos lasten puolia ja pita-
maan sopimuksista kiinni, tallaiset asiat ovat varmaan auttanut sen yhteistyévanhem-

muuden niiden raamien rakentumisessa. ”’

”Siihen autto keskustelut kun otettiin faktoja poytaan et meité on pakotettu keskustele-
maan, ne on osannu ohjata ja sanoittaa et ne kuuluukin asiaan ja ne on ovat ihan nor-
maaleja tunteita ja samalla ponkittiny meitd’ eteenpdin et kyl se on meitd vieny eteen-
pain. ja sit joka kerta on jaany niiku itellekkii mietittavaa miten tasta voisi viela pa-

’

rantaa nditd vilejd.’

Keskustelujen kautta oli my0s saatu vahvistusta jo toimivalle yhteistydvanhemmuu-
delle. T&llgin voidaan ajatella, ettd tydskentelylla vahvistettiin jo olemassa olevia me-

kanismeja:

”Me oltiin hirmu pitkalti samalla linjalla siitd miten se etenee eron jalkeen, itelle ei
juurikaan sellasta uutta tullut kummiskaa, l&hinna tietysti plussaa se, etta se tuki hir-

mupaljo omia ajatuksia. ”

Tyontekijan lasndolo vanhempien keskindisesséa keskustelussa mahdollisti vanhem-
pien tasavertaisen osallistumisen seka omien mielipiteiden esilletuomisen keskuste-
lussa. Asiakkaan nakokulmasta ajateltuna eeva-hankkeen tydskentelyll& oli saavutettu
sellainen ilmapiiri ja vuorovaikutuksen taso vanhempien valille sek& vanhempien ja
tyontekijoiden vélille, joka mahdollisti muutosta aikaansaavien mekanismien muodos-

tumisen:

“Siella kun oli kaksi vierasta ihmistd ja sit myo oltiin niiku nelja ihmista siin samassa
tilassa. Sitten mie sain puhuu, et mitd mieltd mie oon, ni sitten ne tyontekijat sano, et
ei 00 yhta ainoata oikeeta vaihtoehtoa. Molempien vaihtoehdot otettiin huomioon.
Hy®d niiku tuki sita et se voi olla ihan hyva juttu vaikka toisella saattaa olla jokin toi-

’

nen juttu.’

”Keskustelut joita mie yritin kdydé& toisen vanhemman kanssa, mutta hén ei varmaan
siind tilanteessa tullut varmaan sité kuulemaan ni se oli térkeeta, et joku ulkopuolinen

)

sanoi ne samat asiat, et kylld tallaisessa tilanteessa ne on lasten kannalta tirkeitd.’
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”Yhteiset tapaamiset missa molemmat vanhemmat on mukana on varmaan ollu kaik-
kein suurimpia et ollaan istuttu kaikki saman pdydan aarella ja sit et siind on ollu ul-
kopuoliset jotka vahan niiku ohjaa sité keskustelua ja ollaan paasty hirmuhyvid jut-

tuja keskustelemaankin. ”

Mekanismit ovat muutosta kaynnistévia asioita, esimerkiksi ymmarryksen lisaantymi-
nen lapseen vaikuttavista asioista ja yhteistydvanhemmuuden tarkeydestd. Naiden me-
kanismien toimiminen kohti muutosta alkaa hiljalleen. Mekanismien toimintaan tai
toimimattomuuteen vaikuttivat kontekstitekijat. Kysyttédessa haastateltavilta miten
eron jalkeisen vanhemmuuden tukeminen seké tukeminen yhteistydvanhemmuuden
rakentumiseen nékyvét heidan arjessaan tyoskentelyn aikana, haastateltavat kuvasivat

niitd seuraavasti:

”Olen saanut takaisin rutiinit toimia lasten kanssa arjessa. ”

”Paastiin yhteisymmarrykseen toisen vanhemman kanssa. ”’

Yhtena tarkeimpand asiana haastateltavat kertoivat yhteisen, molempia vanhempia

tyydyttavan tapaamisrytmin l16ytymisen:

”Tapaamiset sujuu nyt hyvin, samoin vaihtotilanteet ja me pystytaan joustavasti muok-

kaamaan sita puolin ja toisin menojenkin mukaan. ”

Vaikka yhteinen tapaamisrytmi I0ytyi vanhempien vélille, se ei ollut poistanut van-
hempien vélilt4 kaikkea erimielisyyttd. Kaikista lapseen liittyvista asioista ei kyetty
sopimaan, koska keskusteluihin mukaan tulivat vield eroon liittyneet késittelematto-
mat tunteet. Haastateltavista muutama toi esille, ettd he olivat entisen puolisonsa
kanssa eri vaiheissa eroprosessissaan. He eivat olleet kdyneet vanhempien valista kes-
kustelua eroon johtaneista asioista ja tunteista. Tutkimustulosten mukaan eron jélkei-
set tunteet olivat estavana tekijana. Ne muodostivat kontekstin, joka esti tai vaikeutti
muutosta aikaansaavien mekanismien paasya toivottuun tavoitteeseen. Jotta mekanis-
mien on mahdollista aikaansaada muutos, vanhempien taytyy kasitella heidén parisuh-
teeseensa liittyvét asiat ensin. Vanhempien parisuhteen erottamattomuus vanhempi-
suhteesta toimi hidastavana tai estdvané tekijané yhteistyévanhemmuuden muodostu-

misessa, kuten yksi haastateltava luonnehti:
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“Hdd haluaa olla mahollisimman vihdn tekemisissd miun kanssa...meil on varmaan
se, ettd meilla jai se oma ero tavallaan kasittelematta kun tilanteet muuttu niin no-
peesti ni varmaan sekin paino siella taustalla, ei voinu keskittyy sithen vanhemmuu-

teen.”

Toisena tarkeand tyoskentelyn aikaansaamana muutoksena heidén eldméssaan haasta-
teltavat pitivat yhteistydvanhemmuuden muodostumista. Haastateltavien mukaan t&-
han olivat eniten vaikuttaneet keskustelut sovituista asioista kiinnipitamisen tarkey-
destd, etenkin sovittujen tapaamisaikojen. Sopimuksista kiinnipitdmista oli etenkin
painotettu lapsen nakokulmasta késin, unohtamatta vanhemman hyvinvoinnin tar-
keyttd. Vanhempien keskinéisten keskustelujen kautta heidén arvostuksensa toisiaan
kohtaan oli parantunut huomattavasti ja riitely heidan valillaan oli 1ahes olematonta,

kuten eras haastateltava kertoi:

”Sellasta kunnioitusta on tullut puolin ja toisin. H4a kunnioittaa minua nyt &itiné ja

min&d hantd isana ja sit etta tuetaan toinen toisiamme. ”

Alkavasta yhteistydvanhemmuudesta oli alettu lipsua tydskentelyn loputtua. Erds

haasteltava kuvasi sita nain:

”Toinen haluaa palata takas siihen omaan tai mik& on niiku omalle luonteelle tyypil-
lista, ni palataan siihen takaisin. Pit&s vissii olla sd&annollisesti viel niit tapaamisii

jossa muistutetaan et tallainhan tyd ootte sopinut.”

Yhden haastateltavan yhteistydvanhemmuuden rakentuminen ei ollut mahdollista l&-
hestymiskiellon vuoksi. Han kertoi haastattelussa saaneensa tyontekijoilta tukea vaki-
valtakierteen katkaisuun ja sitd kautta apua ja tukea lapsilleen ja omaan vanhemmuu-

teensa eron jalkeen.

Y leisesti haastateltavat kertoivat oman vanhemmuutensa eron jalkeen vahvistuneen.
Heidan itsetuntonsa oli alkanut parantua ja jaksaminen arjessa oli vahvistunut. Tieto
siitd, mité tulevaisuudessa tapahtuu, lisési voimia ja jaksamista vanhempana. Tyonte-
kijoilta saadun tuen myo6td vanhemmilla oli enemman kykya pitaa ristiriitatilanteissa
lasten ja omia puolia. Lasten tarpeisiin vastaaminen myds vahvistui. T&té erés haasta-

teltava kuvasi seuraavasti:
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”Miun voimavarat on parantunut kun on tullut tda rytmi ja ollaa todettu et se on

hyva.”

Myonteistd vuorovaikutussuhdetta kuvasti haastateltavien kokemus avun ja tuen nope-
aan saatavuuteen. Haastateltavat kertoivat, ettd heidan avuntarpeeseensa oli vastattu
nopeasti ja tyontekijoille pystyi soittamaan vaikeana hetkend. Tamé toimi osaltaan asi-
akkaita vahvistavana kokemuksena ja poisti heilta yksinéisyyden seké huolen taakkaa.
Kemppaisen ym. (2010, 27) mukaan asiakkaalle on merkittdvaa se, kuinka han saa
tyontekijoihin yhteyden ja kuinka useasti he ovat yhteydessa. Tama edistdd myontei-
sen vuorovaikutussuhteen muodostumista. Erds haastateltava kertoi omasta kokemuk-

sestaan seuraavasti:

“Et pysty soittaa aina kun oli joku tilanne, ni pysty soittaa tyontekijoille. ”

Eeva-hankkeen muutosta aikaan saavien mekanismien muodostumiseen vuorovaiku-
tuksen nékokulmasta tarkeéssd osassa asiakkaiden mukaan olivat kuulluksi tulemisen
tunne, tukeminen ja luottamus. Kuulluksi tulemisen tunne vaikutti koko tydskentelyyn
siten, kokiko asiakas tyontekijoiden arvostavan hanen mielipidettadn ja siihen, toteu-
tuiko vanhempien valilla tasavertainen kohtaaminen. Kaikki haastateltavat kertoivat
haasteellisen elaméntilanteensa helpottaneen. Lahes kaikkien haastateltavien mielesta
saavutettu muutos oli eeva-hankkeen tydskentelyn avustuksella aikaansaatua. Haasta-
teltavat korostivat muutokseen paasyyn vaikuttaneen asiakkaan ja tyontekijan vélinen
hyva vuorovaikutus. Muina tekijoina esille nousi molempien vanhempien sitoutunei-
suus tyoskentelyyn, ammattitaitoiset tyontekijat seka nopea paasy eeva-hankkeen
avun piiriin, miké esti ongelmien syventymisen. VVuorovaikutuksessa korostettiin yh-
dessa asioiden pohtimista ja ratkaisujen etsimisté sekd tyontekijéiden antamaa positii-
vista palautetta ja vahvistamista. Toimivan tydskentelyn edellytyksena oli luottamuk-
sellinen suhde asiakkaan ja tyontekijan vélilla, joka mahdollisti asiakkaan tukemisen

haasteellisissa tilanteissa

Eraén haastateltavan mukaan he eivat saaneet tarvitsemansa tukea eeva-hankkeen

tyoskentelystd. Heille jai kuitenkin tunne, ettd heitd oli yritetty auttaa:

“Meilla oli se tarkea tunne, ettd joku yritti siind kumminkin auttaa, etenkin lapsi tie-

taa et nyt on yritetty monenlaista ja yhta oikeata keinoa ei ole ja kyl mie korostan et
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me olemme saaneet kylla apua, ei ehka juuri sitd kautta mita he ajattelivat, mutta

tdma on vienyt meita eteenpdin ja olemme oppineet uusia asioita.”

5.1.3 Empowerment-tyoskentely

Osallisuus ja asiakaslahtoisyyden ja myonteisen vuorovaikutuksen liséksi eeva-hank-
keen tydskentelyn muutosta aikaan saavien mekanismien muodostumiseen vaikuttu-

vana tekijané esille nousi empowerment-tyoskentely.

Tyontekijan ja asiakkaan yhteistydsuhde on aina sosiaalinen kokemus. Y hteisty0ssé
asiakkaalle valittyva tyontekijan aito halu olla auttamassa asiakasta, kokemus valitta-
misestd, tunne ihmisarvon ja yksil6llisyyden kunnioittamisesta seka usko asiakkaan
omiin edellytyksiin ja toivo muutoksen mahdollisuudesta ovat voimaannuttava sosiaa-
linen kokemus. (Kananoja ym. 2011, 137.) Ndin muotoutunut asiakkaan ja tyontekijén
valinen yhteisty6 on voimaannuttava ja se rakentaa keskindista luottamuksen ilmapii-
rid. Jokainen asiakkaan ja tydntekijan tapaaminen voi vahvistaa asiakkaan omia voi-
mavaroja eli tallin voidaan puhua empowerment-tyGskentelysté. (Laitinen & Kemp-
painen 2010, 170.)

Eeva-hankkeessa empowerment-tydskentely nakyi yksilo- ja yhteisotasolla. Yksilota-
solla se toteutui vanhemman ja tyontekijén tapaamisilla, jolloin tyontekija auttoi van-
hempaa ndkemé&an omat vahvuutensa seké tuki ja vahvisti vanhemman eron jalkeista
vanhemmuutta. Yhteisotasolla vanhempia tuettiin ja ohjattiin rakentamaan yhteistyo-
vanhemmuutta ohjaamalla heitd yhdessa etsiméan ja toteuttamaan heidan perheelleen
sopivia ratkaisuja, joiden avulla toivottuun tavoitteeseen paastaan. Empowerment on

keskeisin osallistavan sosiaalityon toteuttamisen menetelma (Juhila 2006, 120).

Juhila (2006, 122—-123) kirjoittaa empowerment-késitteestd valtautumisena, jonka kes-
keisessa roolissa ovat asianomaiset eli asiakkaat itse, tyontekijoille hahmotellaan kata-

lysaattorin, tutkijan ja mahdollistajan roolia. Tata roolia kuvaillaan seuraavasti:

“Kaikilla ihmisilld on kykyjd ja vahvuuksia, jotka tdytyy tunnistaa. Niitd
on kehitettavéa ja vahvistettava, jotta ne voivat olla pohjana toiminnalle

yksilén, perheen, yhteison ja muilla tasoilla. Nakemyksessa oletetaan,
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etté ihmiset kykenevéat oppimaan, kasvamaan ja muuttumaan, eli vaikut-
tamaan omaan elamééansa ja sen tarkoituksen muotoutumiseen, mikali

heille annetaan sopivaa ohjausta ja riittivit aineelliset resurssit.”

Vahvuuksien tunnistaminen edellyttad aitoa asiakkaan tilanteeseen paneutumista, eri-
tyisesti sen ndkemistd, miten he ovat jaksaneet huolehtia itsestaan ja perheestaén vai-
keassa elamantilanteessa. Taman liséksi tarvitaan vahvuuksien kehittdmista niin, etta
asiakkaat osallistuvat oman eldmansé suunnan muuttamiseen, uusien merkitysten etsi-

miseen seka suunnitelmien tekemiseen ja toteuttamiseen. (Juhila 2006, 122.)

Haastatteluissa vanhemmat kertoivat saaneensa tyontekijoilta positiivista palautetta ja
kannustusta seka uskoa omaan vanhemmuuteensa. Vanhemmuuden vahvistuminen
tapahtui vanhemman ja tyontekijoiden valisissa keskusteluissa tai konkreettisissa ti-
lanteissa, joissa asiakas sai palauteen valittdmasti hyvasta toiminnastaan lasten kanssa.
Haastateltavat kokivat kannustuksen ja positiivisen palautteen kautta voimavarojensa

ja itseluottamuksensa vanhempana toimimisessa palautuneen seka vahvistuneen:

”Aina jos on ollu joku tilanne (lasten kanssa), ni aina on neuvottu ja pohdittu niita sit

yhessa. ”

”Sielta niiku saa sita tukea ja sita sitten siin tilanteessa kun oli hirveen epdvarma.”

Erds vanhempi kertoi haastattelussa positiivisen palautteen merkityksesta oman itse-
tuntonsa sekd vanhemmuutensa vahvistumisen kannalta. Positiivisen palautteen kautta
hanelle alkoi muodostua usko omiin mielipiteisiinsd seké tapaan toimia vanhempana.
Hén ei alistunut toisen vanhemman tahtoon, vaan oli alkanut luottaa itseensd. Tdmén

han kuvaili ndkyvén heidan arjessaan seuraavalla tavalla:

”Nyt on vaa helpompi olla lasten kanssa, luontevaa, tunne ettd voin antaa jakamatto-

man huomion lapsille.”

”Antanut uskoa siihen, et oon oikeilla poluilla tavallaan vaikka tilanne on vaikea.
Seké saa itseluottamuksen takasii kun keskustelee toisten ihmisten kanssa ja huomaa

et kuitenkii ajattelee ihan normaalisti asioista. ”
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Yksi haastateltava koki erityisesti hédnen ja hdnen perheensa haasteellisen tilanteen
vaikuttaneen paljolti siihen, ettei han ollut tyytyvéinen saamaansa tukeen. Hanelle jéi
kokemus, etté tyontekijat eivat ymmartaneet vaikeasti sairaan lapsen mukana tuomia
vanhemmuuden vaatimusten haasteita arjessa toimimiseen. Hanen ja tyontekijéiden
valiset keskustelut jaivat paljolti yleiselle tasolle erosta. Syvallisempaé keskustelua ei
kayty. Hanelle jai tunne, ettei saanut tukea siihen, miten h&n voisi olla parempi van-
hempi erotilanteessa lapsille. Han kaipasi my6s tukea omaan jaksamiseen arjessa:

”Mind olisin kaivannut sitd tunnetta, etta joku olisi vahvistanut sita, etta kun nyt kan-
nat vastuuta lapsista ja tama kun tuli sinulle taytena yllatyksena ni sie oot selvastikkin
tiukoilla ja sie selvasti yritat parhaasi, se riittéda ja sind varmasti rakastat lapsiasi pal-

2

jon...

Empowerment-tydskentely oli keskeisessa osassa muutosta aikaansaavien mekanis-
mien synnyssad. Tutkimuksen mukaan tarkeimméksi muutosta aikaansaavien mekanis-
mien muodostumiseen voimaannuttamisen nakokulmasta nousivat omien vanhem-
muuden vahvuuksien nakeminen ja niihin saatu tuki. Empowermentin toteutumisen
kannalta suurin haaste oli vanhemmuuden erityishaasteiden huomioiminen erotyos-
kentelyssé. llman vanhemmuuden vahvistumista ja tukemista muutosta aikaansaavien

mekanismien muodostuminen vaikeutui.

5.2  Aikuinen lapsen tukena muuttuneessa elaméntilanteessa

Haastateltavat arvioivat saadun tuen merkitysta lapsen tukemisessa muuttuneessa ela-
mantilanteessaan. Haastattelujen tuloksia tarkasteltaessa on tarkedta muistaa, etta
haastatteluissa kysyttiin aikuisten kokemuksia saamastaan tuesta lapsen tukemiseen

muuttuvassa elaméntilanteessa.

Vanhemmat olivat saaneet ohjeita ja kannustusta huomioida ja vastata lasten tarpei-
siin. Vanhemmat kertoivat pystyvansa asettamaan lapsen tarpeet omien tarpeiden ja
tunteiden edelle ja ymmérsivét, kuinka oma vointi ja tunteet vaikuttavat lapsen tilan-
teeseen. Vanhempia oli tuettu huomioimaan lapsen nékdkulma asioissa. Heité oli
myaos tuettu olemalla konkreettisesti 14sné ja antamalla ohjeita haastavissa tilanteissa
toimimiseen. Eradlle haastateltavalle tdmé tarkoitti vanhemman tukemista hakemaan
l&hestymiskieltoa entiselle puolisolleen. Tyontekijat olivat myds lasna lasten vaihtoti-

lanteessa ja nékivat lasten reagoinnin tilanteessa:
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”Hy0 naki sit paljon tilanteita et miten lapset reagoi ja tota miun toimintaa niissa. Sit

sieltd tuli sitd palautetta et hirveen hienosti, tosi hyvin hoisit tos kohtaa. ”

”Lahestymiskiellon tultua voimaan, lasten ja toisen vanhemman tapaamiset on valvo-

tusti tapaamispaikassa. ”

Haastateltavat kertoivat saaneensa tukea lapsen tilanteeseen tyontekijéiden kanssa
kaydyista keskusteluista. Haastateltavien mukaan k&ydyissé keskusteluissa painotet-
tiin lapsen tarvetta tuoda esille kaikki tunteensa seka miten vanhempi voi tukea lasta
tunteiden esilletuomisessa. Vanhempien ymmarrys oli lisdantynyt lapsen vaihteleville
tunteille. Vanhemmat hyvaksyivat lapsen ikavan toisesta vanhemmastaan ja vierailut

hanen luonaan hyvaksyttiin:

Tosi tarkee asia et padsee kdymaan, et toinen vanhempi sallii et voi kayda. ”

”Tunteita nayttaa ja se on hyva etta nayttaa niitd, vaikka aikuisen on rankkaa katsoa

kaipuuta ja ikavaa niin onneksi ne tulee ulos.”

Ajan antamisen merkitys lapselle korostui haastatteluissa. Erds haastateltava kuvasi

asiaa seuraavalla tavalla:

”Se on jaany eniten mieleen, et pitdd antaa enemman aikaa lapsille, istua alas ja
kuunnella silla niilla on paljon kerrottavaa. Ja se on auttanu, miusta tuntuu et lapsista
on tullu hirmuse avoimia ja kertoo asioita ja ilmaisee tunteitaan ja ihan hieno

’

homma...’

Vanhempien keskinaisen yhteistydvanhemmuuden rakentumisen katsottiin vaikutta-
van erittdin suuresti lasten hyvinvointiin. Haastatteluissa nousi vahvasti esille lasten
tietoisuuden térkeys vanhempien yhteistyostd. Tamé nayttaytyi lapsille arjen asioiden
tasolla, esimerkiksi yhteisestd arjen rytmisté sopimisessa seké lasta koskevista hankin-

noista:

"Lapsi tietdd, et teemme yhteistyotd... lapsi pyytdd, et voisinko mie jutella, et ku tarvii

uudet kengat. ”
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Toinen haastateltava kertoi tilanteesta, jossa han oli saanut paljon neuvoja siihen, mi-
ten lapsille puhutaan erosta ja mika lapsen k&ytoksessa oli mahdollisesti erosta johtu-
vaa ja mika kehitykseen liittyvad. Saamaansa tukea han kuvaili seuraavasti:

”Ihan niiku toisaalta laitettiin sanoja suuhun et mité sanot kun on tallainen tilanne.”

Vanhempien mukaan lasten tilanne ja siitd johtuva oireilu oli alkanut helpottumaan
heidan kyetesséan toimimaan yhteistydssa. Lapsille oli tullut varmuus molempien
vanhempien parjadmisesta itsekseen. Lapset olivat tulleet myos tietoiseksi siita, etta
vanhemmat tukevat toisiaan mahdollisessa vaikeassa tilanteessa tai voimavarojen va-

hetessa.

Osa haastateltavista kertoi, etté heilla ei ollut huolta lapsista tyoskentelyn aikana. T&-
man vuoksi he eivét kokeneet tarvitsevansa erityista tukea siihen, miten he itse van-
hempana voisivat tukea lasta muuttuneessa elaméntilanteessa. Samoin osa haastatelta-
vista kertoli, ettd heill& oli jo selkea kasitys siitd, miten lasta voi tukea muuttuneessa
elaméntilanteessa. Haastateltavat kokivat kuitenkin positiivisena tyontekijoiden
kanssa kaydyt keskustelut, koska ne vahvistivat omaa kasitysta asiasta. Myds tydsken-
telyn aikana annetut kirjalliset materiaalit koettiin tukevina, koska niihin oli helppo

palata myéhemmin esille tulleissa haasteellisissa tilanteissa.

5.3 Vanhemmuudessa ja yhteistydvanhemmuudessa tarvittavia taitoja

Opinndytetydssé selvitettiin vanhempien ajatuksia siitd, millaisia vanhemmuuden ja
yhteistydvanhemmuuden taitoja ja ominaisuuksia heilld on ja mitd “evéitd” he tarvit-
sevat vield lisdd. Lisaksi selvitettiin, mitd vanhemmat ajattelevat lapsen tarvitsevan,
jotta erolla olisi mahdollisimman véhainen vaikutus lapsen eldmaén. Esille tulleista
asioista on muodostettu “eviasreput”, jotka kuvastavat olemassa olevia taitoja seké

millaisia “eviitd” vanhemmat ajattelevat tarvitsevansa lisaa.

Evésreppujen sisdlté on muodostunut kuuden haastatellun vanhemman tarkeimmiksi
koetuista asioista. Kuvassa 7 iso ajatuspilvi kuvastaa evasrepun sisaltod eli sitd, millai-
sia vanhemmuuden taitoja haastateltavat kertoivat heilld olevan. Pieni ajatuspilvi ku-

vastaa, mitd ’eviitd” haastateltavat kokevat tarvitsevansa lisaa.
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ajan antamista, tunteiden kuuntelemista, tun-
teista puhumista, keskustelemista, tukemista,
havaitsemista, tarpeisiin vastaamista, turvalli-
suuden vahvistamista, rehellisyyttd, avun ha-
kemista, luottamista tulevaan, asioiden vas-
taanottamista, oman vanhemmuuden heik-
kouden” hyvéksymisté, lasten tarpeiden etu-
sijalle nostamista, suhteen vahvistamista ja
lapsen menetysten minimoimista

vertaistukea, tukea, omaa-
aikaa ja yhteistd tekemisti

Kuva 7. Vanhemmuuden “evésreppu”

Vanhemmat Kkertoivat heidan tdman hetkisen vanhemmuuden “evésrepun” sisaltavan
Kiireettdbman ja lasna olevan ajan antamista lapselle, jolloin tunteille ja niistd puhumi-
selle annetaan tilaa. Reppu siséltdd myos taitoa havaita ja vastata lapsen muuttuviin
tarpeisiin seka lapsen tarpeiden nostamista etusijalle. Pyrkimyksené on vahvistaa lap-
sen turvallisuuden tunnetta seka minimoida lapsen menetykset. Eron myo6té asioista
opittiin keskustelemaan avoimesti ja rehellisesti seké ottamaan asiat vastaan sellaisina
kuin ne ovat. Vanhempien ymmérrys ulkopuolisen avun hakemisen tarkeydesta koko
perheen hyvinvointiin vahvistui ja oman vanhemmuuden hetkellisen ’heikkouden”
hyvaksyminen lisaantyi. Vanhempien taito tukea lasta muutostilanteessa ja heidan
luottamus tulevaan lisdéntyi. Eron my6tad vanhemman ja lapsen suhteen vahvistamisen

seka perheen ja suvun merkitys korostui.

Vanhempien mukaan lisdevdind” vanhemmuuden reppuun tarvitaan tukea omaan jak-
samiseen, omaa-aikaa hetkittéin ja tarvetta puhua toisen aikuisen kanssa asioita. Néi-
den “evididen” merkitys korostui etenkin tilanteessa, jossa vanhempi koki olevansa yk-
sin vastuussa lapsista ja heidan sosiaalinen verkosto oli ohut. My0s yhteisté tekemista
lasten kanssa kaivattiin lisad. Talla tarkoitettiin sitd, ettd vanhempi toivoi l6ytavéansa
eri-ikdisille lapsille ja hinelle itselle yhteisen “harrastuksen”, jonka avulla heidén kes-

kinaiset suhteensa vahvistuvat.
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Y hteistyévanhemmuuden taitoja, joita haastateltavat kertoivat heilla olevan, on esilla
isossa ajatuspilvessd kuvassa 8. Pieni ajatuspilvi kuvastaa vastaavasti taitoja, joita he
kertoivat tarvitsevansa liséa saavuttaakseen hyvan ja toimivan yhteistydvanhemmuu-

den.

Kunnioittamista, luottamista, asioista so-
pimista, riitelyn ja pahan puhumisen vélt-
tdmistd, yksityisyyden kunnioittamista,

joustamista ja vastuullisuutta

Avoimuutta, rehellisyytti ja
keskustelemista

Kuva 8. Yhteistybvanhemmuuden “evésreppu”

Haastatelluiden vanhempien mukaan heidén tdman hetkinen yhteistyévanhemmuuden
“evasreppu” sisaltad sopimusten kunnioittamista ja niista kiinnipitdmista. Reppu sisal-
tdd myos toisen vanhemman kunnioitusta ja luottamusta hénta kohtaan. Lapsen kuul-
len ei riidelld eikd toisesta vanhemmasta puhuta pahaa. Lasta ei kéyteta viestinviejana
eika lapselta udella toisesta vanhemmasta. Vanhemmat toimivat tarvittaessa lapsen
puolestapuhujana, joka tarkoittaa lapsen toiveiden ja tarpeiden esille tuomista toiselle
vanhemmalle lapsen sitd pyytdessa. Molempien vanhempien luona noudatetaan yhtei-
sesti sovittuja rutiineja ja rajoja. Vanhempien vélille jaetaan tasapuolisesti vastuuta ja
vapautta. Vanhemmat sopivat lapsiin liittyvista asioista yhdessa, myds isommista han-

kinnoista.

“Lisdevdind” vanhemmat kaipasivat yhteistydvanhemmuuden reppuun avointa ja re-
hellista keskustelua lapsiin liittyvissa asioissa. Lisdksi kaivattiin entistd enemman so-
vituista asioista Kiinnipitdmistd, kunnioittamista ja arvostusta. Reppuun kaivattiin lisaa
myds vanhempien keskindista yhteistyota, jotta molempien vanhempien repuista 10y-

tyisi edes joitakin samoja asioista.

Haastateltavien mukaan molempien vanhempien yhteistydvanhemmuuden evasre-
put” voivat sisaltaa eri asioita ja timan vuoksi lisd “eviiden” tarpeetkin ovat erilaisia.

Tama johtuu jokaisen persoonaan ja arvomaailmaan liittyvista asioista. Toiset asiat
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ovat luontaista toimintaa toiselle ja toiselle eivat. Eron l&heisyys seké se, missé vai-
heessa vanhempi on omassa eroprosessissaan, vaikuttavaa haastateltavien kertoman

mukaan myos repun siséltoon.

Lapsen “evisreppu’ on kasattu asioista, joita haastateltavat vanhemmat ajattelivat lap-
sen tarvitsevan muuttuneessa elaméntilanteessaan. Tadma “evasreppu” on ajatuspilven

muodossa kuvassa 9.

luottamista, rakkautta, tukemista, kan-
nustamista, tunteiden niyttamista,
kuuntelemista, hyvaksymista, positii-
visia kokemuksia ja tietoisuutta van-
hempien tekemaésta yhteistyosta

Kuva 9. Lapsen “evasreppu”

Vanhemmat korostivat lasten tarvitsevan muuttuneessa elamantilanteessaan heilta eri-
tyisesti rakkautta ja luottamusta ja aitoa lasna olemista. Lapset tarvitsevat tukea ja
kannustusta toisen vanhemman tapaamisiin sek& hyvéaksyntaa iloita sielld olevista ja
tapahtuvista asioista. Lapset tarvitsevat tietoa vanhempien tekemasta yhteistyosta ja
luvan kaikenlaisten tunteiden nayttamiseen. Lapsille tulee vélittya tunne, ettd ympa-
risté hyvaksyy heidat juuri sellaisena kuin he ovat ja he ovat tervetulleita uusperhee-
seen. Lapset tarvitsevat positiivisia kokemuksia ja mallia selviytymisesta elaman vai-

keista asioista.

5.4  Asiakkaan kokemus tydskentelyprosessista ja kehittdmistarpeita

Taman teema-alue analysoitiin teemoittelemalla haastatteluissa esille nousseet asiat.
Analyysissa ei ole sovellettu realistista arvioinnin mallia, koska tarkoituksena oli

tuoda esille haastateltavien ajatuksia tydskentelyprosessista ja kehittdmisideoista.
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Haastateltavat olivat padsaantoisesti tyytyvéisia eeva-hankkeen tydskentelyyn. Heidén
mukaansa tyoskentely eteni heidén ehdoillaan ja tydskentelynteemat ja tapaamisajan-
kohdat sovittiin yhdessa. Taméa kuvasti vahvasti asiakkaiden osallisuuden ja asiakas-

lahtdisen tydskentelyn toteutumista:

”Niiku mein ehdolla mentiin, ei tydnnetty mielipiteitd ja tapaamisia jos ei haluttu. ”

Erds haastateltava esitti toiveen, etté lapsia olisi tavattu enemman, esimerkiksi seké
tyoskentelyn alussa ettd tydskentelyn lopussa. H&n kaipasi tietoa lasten ajatuksista,
etenkin siitd, mietityttddko lasten mieltéd vielé jokin eroon liittyva asia. Myds seuranta-
kaynteja toivottiin, koska osa haastateltavista kaipasi ulkopuolisen tukea muistutta-
maan vanhempia siit4, mité asioita oli sovittu ja miten tarke&é oli pitad kiinni sopi-

muksista.

Vertaistukeen osallistumisen mahdollisuutta kaivattiin lisda. Haastateltavat kokivat
ryhmid alkavan liian harvoin. He pohtivat, kohtaako tarjottu tuki aina sen hetkisté lap-
sen tai vanhemman tarvitsemaa tukea. Yksi haastateltava kaipasi tukihenkil6a, joka
olisi ollut rinnalla kulkijana vaikeassa eroprosessissa.

Haastateltavien esilletuomista asioista jotkut ovat jo vakiintuneet eeva-hankkeen toi-
mintana. Haastateltavien hyvin erilaiset ja eritasoiset toiveet johtuvat siitd, ettd he oli-
vat olleet eeva-hankkeen asiakkaina eri aikaan, heidén asiakkuuden kesto oli vaihdel-
lut muutamasta tapaamiskerrasta yli vuoden kestdvaan asiakassuhteeseen seka he oli-
vat hyvin eri vaiheissa omassa eroprosessissaan. Eeva-hankkeen tydskentelya kehite-
taan jatkuvasti. Joidenkin haastateltavien asiakkuuden aikana oli jokin toimintamalli
jo vakiintunut, kun toisen kohdalla sité oli alettu vasta kehittdmaan, esimerkkina Valo-

pilkku-vertaiskahvilatoiminta ja Eetu-tukihenkilGtoiminta.

Haastateltavista puolet oli tyytyvéisia tyoskentelyjakson pituuteen. Kaksi haastatelta-
vista olisi toivonut tydskentelyn vield jatkuvan, vaikka harvemminkin. Toisaalta toi-

nen heista pohti, oliko tydskentely endé heille tarkoitettua, koska asiakkuus oli kesté-
nyt jo yli vuoden ja heidat oli ohjattu jatkotuen piiriin. Yksi haastateltavista keskeytti
omasta tahdostaan tydskentelyn, koska hdnen mielestdan tarjottu tuki ja hanen koke-

mus tarvitsemastaan tuesta eivat kohdanneet. Tdméan haastateltavan mukaan hanen ja
tyontekijoiden vélille ei syntynyt toimivaa vuorovaikutussuhdetta, minka takia han ei
kokenut saavansa riittavaa tukea itselleen ja lapsilleen.
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Haastateltavat halusivat saada tiivistetyn tietopaketin siitd, mita kaikkea eroon liittyvia
kaytannon asioita taytyy hoitaa ja millaisella aikataululla. Samoin kaivattiin tietopa-

kettia asioista, joita mahdollisesti voi tulla tulevaisuudessa vastaan, esimerkiksi lapsen
oireilu ja uusperheeseen liittyvét asiat. Haastateltavat kokivat, etta olisi hyvé, jos tieto-

paketit kaytaisiin tapaamilla l&pi ja niihin voisi tarvittaessa palata itsekseen kotona.

Haastatteluissa nousi esille vahvasti myos konkreettisen avun tarve. Silloin kun haas-
tateltavien omat voimavarat olivat vahaiset, he olivat kaivanneet yhteyshenkilon tu-
kea. Tama olisi toiminut yhteyshenkiléna eri viranomaisten kesken, soittanut ja varan-
nut aikaa ja kertonut perheen tilanteesta alustavasti kyseiselle toimijalle. Haastatelta-
vat kokivat, etté perheen tilanteen toistuva uudelleen kertominen oli erittain merkit-

tavé voimavaroja kuluttava tekija.

6 TUTKIMUKSEN EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Sosiaalialan tutkimusta tehtéessa tutkimus kohdistuu aina jollakin tavalla ihmisiin. Se
voi tutkia ihmisia tai keratd tutkimusaineistoa ihmisten avulla. Taman vuoksi eettiset
kysymykset ovat keskeisessa asemassa sosiaalialan tutkimusta tehtdessa. Sosiaalialan
tutkimukseen liittyy paljon vaikeita ja arkoja tutkimusaiheita, minka vuoksi tutkijan
tulee tarkoin miettié tutkimusongelman valinta ja olla varma siitd, ettd se on eettisesti
kestava. Eettiset ratkaisut sekd hyvien tieteellisten menettelytapojen noudattaminen
ovat suorassa yhteydessé tutkimuksen luotettavuuteen ja uskottavuuteen. Tutkijan tu-
lee tiedostaa koko tutkimusprosessin ajan oma toimintansa ja huolehtia noudattavansa
hyvaa tieteellistd kaytantod. Hyvaan tieteelliseen kaytantdén kuuluu muun muassa tie-
deyhteison tunnistamien toimintatapojen noudattaminen seka tieteellisten tutkimusten
mukaisten ja eettisesti kestdvien menetelmien kaytto. (Kuula 2006, 34-35.)

Opinnaytetyon aihevalinta vaikutti eroauttamisen ajankohtaisuus seka eeva-hankkeen
viimeisen vuoden kaynnistyminen. Eeva-hankkeen toiminnan tarkastelu oli tarkeéa,
jotta néhtiin, vastaako se asiakkaiden tarpeisiin. Tutkimuksesta saatujen tulosten
avulla voidaan kehitté4 jatkossa eroauttamisen tydmenetelmid. Tutkimusaihe on eetti-
sen tarkastelun kestéva, koska tutkimus kohdistuu eeva-hankkeen tydskentelyyn, ei
suoranaisesti ihmisten elamaén. Talla tarkoitetaan sitd, ettd tutkimusaineisto kerataan
ihmisten avulla ja arviointi kohdistuu eeva-hankkeen tydskentelyyn ja siind kéaytettyi-
hin tydmenetelmiin. Arviointitutkimus ei kohdistu ihmisten tekemiin ratkaisuihin yk-

sityiselamassaan esimerkiksi paatokseen erota.
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Tutkittavien motivoimiseksi on hyva kertoa, millaista uutta tietoa tutkimuksella tavoi-
tellaan ja miten niitd voidaan hyodyntéé tulevaisuudessa. Tutkittaville tulee kertoa,
mita tutkimukseen osallistuminen konkreettisesti tarkoittaa, onko se kertaluonteinen
vai edellyttddko useampaa osallistumista ja paljonko osallistuminen tutkimukseen vie
tutkittavalta aikaa. (Kuula 2006, 106-107.)

Haastateltaville kerrottiin haastattelun kestavéan noin tunnin ja sen olevan kertaluontei-
nen haastattelu. Haastattelupaikka ja ajankohta sovittiin jokaisen haastateltavan kanssa
heille sopivaksi. Haastatteluiden alussa haastateltaville tehtiin selvaksi asemani tutki-
jana ja suhteeni eeva-hankkeeseen. Haastateltaville kerrottiin tutkittavan heidén koke-
muksiaan eeva-hankkeen tyoskentelystd, mitka asiat he olivat kokeneet tukevana ero-
tyoskentelyssd, joiden avulla heiddn elamantilanteensa oli alkanut selkiintymaan.
Haastattelutilanteen alussa tuotiin esille, etta tutkimuksen tuloksia on tarkoitus hyo-

dyntéé jatkossa kehitettéessa erotydskentelya.

Eettistd pohdintaa tehtiin koko opinndytetyon prosessin ajan. Prosessin alkuvaiheessa
tarkeadksi kysymykseksi nousi, miten eeva-hankkeen asiakkaat saavat tiedon opinnay-
tetyOsté ja mahdollisuudesta osallistua haastatteluun. Ratkaisuna paadyttiin siihen, etta
eeva-hankkeen tyontekijat postittivat ja ovat tarvittaessa puhelimitse yhteydessa asiak-
kaisiin salassapitosaadosten vuoksi. Asiakkaille annettiin séhkdpostiosoite seka puhe-
linnumero, johon he halutessaan voivat ottaa yhteyttd haastatteluajan sopimiseksi.
Haastattelupaikkana toimi erillinen eeva-hankkeen toimitila, mik& mahdollisti haasta-
teltavien anonymiteetin sailymisen. Haastateltavien kanssa kaytiin keskustelua siita,
ettd haastattelun jalkeen nauhoitettu keskustelu litteroidaan ja tutkimuksen tekemisen
jalkeen tuhotaan kaikki haastatteluihin liittyva aineisto. Tutkimustuloksissa kaytettyja
suoria lainauksia haastatteluista ei ole identifioinut haastateltavien tunnistettavuuden
estamiseksi. Kahden haastateltavan kanssa keskusteltiin ja sovittiin erikseen, etta hei-
dan erityistilanteet, l&hestymiskielto ja vanhemmuuden erityishaasteet sairaan lapsen
vanhempana, tuodaan esille. Haastatteluteemat ja -kysymykset valittiin huolella, siten
etteivat ne ole johdattelevia eivatka liian henkilokohtaisia. Teemojen ja kysymysten

tarkka pohtiminen auttaa eettisesti kestavien teemojen ja kysymysten 16ytymisessa.

Tutkimuseettisid periaatteita noudatettiin koko tutkimusprosessin ajan tutkimuksen

lopullisten tulosten ja luotettavuuden seké hyodynnettavyyden takaamiseksi. Tutki-
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jalla on itsensa lisdksi eettista vastuuta myods haastateltaville ja eeva-hankkeen tyonte-
kijoille. Suurin eettinen vastuu oli haasteltavia kohtaan, koska tutkimuksessa kasitel-

tiin heidén antamaansa omaan eldmaan liittyvaa arkaluonteista asiaa. Tutkimuksen ra-
portoinnin pyrkimyksena oli tehda nékyvaksi heidan esille tuomansa asiat kunnioitta-

vasti ja arvostavasti, niitd vaheksymatta.

7 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTAA

Opinndytetyo etsi vastauksia siihen, millaista tukea vanhemmat ovat saaneet eeva-
hankkeen tydskentelystd vanhemmuuteen eron jélkeen, yhteistyévanhemmuuden ra-
kentumiseen ja lapsen tukemiseen muuttuvassa eldméntilanteessa seké ovatko ne vai-
kuttaneet heidan perheensa arkeen. Lisaksi etsittiin vastauksia kysymyksiin, millaisia
kokemuksia asiakkailla on eeva-hankkeen tydskentelystd ja mitka asiat muodostavat
vaikuttavan eroauttamisen asiakasnakokulmasta. Naiden lisaksi tarkoituksena oli
tuoda esille vanhempien ajatuksia siitd, mita asioita vanhemmuuden eviasrepun”, yh-

teistydvanhemmuuden “evasrepun” seka lapsen “eviasrepun” olisi hyva sisaltaa.

Haastatteluaineisto koostui kuudesta asiakastapauksesta, joten aineiston koon vuoksi
ei pyrita yleistettavyyteen. Haastateltavat edustavat pientéd joukkoa eeva-hankkeeseen
osallistuneita vanhempia, ja haastateltavat eivét olleet osallistuneet vertaisryhmaétoi-
mintaan. Taméan vuoksi vertaisuuden tukevuutta ja vaikuttavuutta eroauttamisessa ei

ollut mahdollista tarkastella.

Tutkimuksesta selviaa, etta jokainen eeva-hankkeen tydskentelyyn osallistunut asiakas
koki hénelle tarjotun tuen ja avun omanlaisellaan tavalla. Asiakkaan tuntemukset ja
kokemukset kdytannon toiminatatavoista tyoskentelyprosessin aikana korostuivat, kun
asiaa tarkasteltiin asiakasndkokulmasta kdasin. Se, miten hyvin menetelma vaikutti eli
sai muutoksia aikaan asiakkaan elamaéssé, oli riippuvainen asiakkaan kontekstista.
Asiakasndkokulmaa tarkasteltaessa ei saada yksiselitteista totuutta tydmenetelmén
vaikuttavuudesta. Sen avulla voidaan kiinnittdd huomiota vaikuttavuuden kannalta
olennaisiin asioihin, jotka mahdollistavat muutosta aikaansaavien mekanismien muo-
dostumisen ja toimimisen. Kuvassa 10 on tuotu tutkimustulokset esille realistisen arvi-
ointitutkimuksen mukaan. Muutokset perheiden elaméssa eli tulokset ovat seurausta

mekanismien toiminnasta sen hetkisessa kontekstissa.
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Muutokset perheen elaméantilanteessa

oma vanhemmuus ja jaksaminen vahvistuivat
yhteistyévanhemmuus alkoi rakentumaan vanhempien vélille
olemassa oleva yhteistydvanhemmuus vahvistui

arvostus ja kunnioitus toista vanhempaa kohtaan liséantyivat
vanhempien vélinen riitely vahentynyt

kyky ristiriitatilanteessa pitaa lasten ja omia puolia vahvistui
kyky vastata lasten tarpeisiin vahvistui

Tavoitteet joita ei saavutettu

Ll kaikista lapsiin liittyvista asioista ei kyetty sopimaan
= kaikista sovituista asioista ei pidetty ena kiinni tydskentelyn loputtua
Mekanismit, joita muodostui

= vanhemmuuden vahvistuminen ja luottaminen vanhempana toimimiseen alkoivat muo-
dostumaan
= ymmarryksen lisddntyminen
»  vanhempien vélisen yhteistyon tarkeydesta
»  lapsen tunteista, kdyttaytymisesté sekd tuen tarpeesta
»  lapsen tarpeista ja niiden asettamisesta etusijalle
Ll konkreettisten keinojen liséantyminen lapsen kanssa toimimisessa

Mekanismien muodostumiseen vaikuttavia tekijoita olivat

osallisuus ja asiakaslahtdinen tydskentely

asiakkaan ja tyontekijan vélinen toimiva vuorovaikutus
empowerment-tydskentely

ammattitaitoiset tydntekijat

nopea paasy avun piiriin, joka esti ongelmien syvenemisen

Mekanismien muodostumista estavia tekijoita olivat

. perheen erityistarpeita ei huomioita riittavasti
= tasapuolisuus vanhempia kohtaan ei toteutunut

Kontekstit, jotka rajoittivat mekanismien muodostumista ja/tai toimimista

eron yllatyksellisyys ja késitteleméattomyys

eroon liittyvét tunteet

vékivallan kokemukset perheessa

vanhempien erimielisyydet lapsiin liittyvissa asioissa

asiakkaan ja tyontekijén vélisen vuorovaikutuksen rakentumisen ja toimimisen haasteel-
lisuus

Kontekstit, jotka tukivat ja edesauttoivat mekanismien muodostumista ja
toimimista
= vanhemman tai molempien vanhempien sitoutuneisuus tyoskentelyyn

. vanhemman eeva-hankkeen ulkopuoliset hoitokontaktit
= asiakkaan ja tydntekijan vélinen toimiva vuorovaikutussuhde

Kuva 10. Tutkimuksen keskeiset tulokset

Asiakasnakokulmasta keskeisiksi asioiksi eeva-hankkeen tyon vaikuttavuuden kan-
nalta nousivat osallisuus ja asiakaslédhtdinen tydskentely, asiakkaan ja tyontekijan vali-
nen vuorovaikutus seka empowerment-tydskentely. Alusta asti vanhemman kokema
hyvé ja toimiva vuorovaikutussuhde oli merkittdvassa osassa tyon vaikuttavuuden

kannalta. Kun vanhemmalla oli mahdollisuus vaikuttaa tyskentelyn suunnitteluun ja
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tavoitteiden asettamiseen seké hénelld oli kuulluksi tulemisen tunne, hén sitoutui tyos-
kentelyyn paremmin. Tyontekijalla oli merkittavé rooli toimivan ja hyvén vuorovaiku-
tussuhteen luomisessa, joka liittyi kiintedsti osallisuuteen sekd empowerment-tyosken-
telyyn. Vanhemman tuli voida osallistua tavoitteiden asettamiseen, hanta tuli kuulla ja
hanen mielipiteitddn oman eldmén asiantuntijana tuli huomioida tyéskentelyn alusta
alkaen. Vuorovaikutuksen tuli olla luottamuksellista, kannustavaa ja arvostavaa. Néi-
den kolmen eri osan toteuduttua eeva-hankkeen tydskentelyssa vanhemman oli mah-

dollista interventioiden avulla muodostaa muutosta aikaansaavia mekanismeja.

Vanhemman ja tyontekijan suhde muodosti kontekstin, joka mahdollisti mekanismien
muodostumisen ja toimimisen. Tdma voi parhaimmillaan mahdollistaa mekanismien
muodostumisen ja toimimisen, vaikka asiakkaan elaméntilanne olisi hyvinkin haas-
tava ja vaikea. Tutkimuksessa tallaisiksi konteksteiksi nousivat esille vanhempien rii-

taisat vélit ja yhteisen ymmarryksen puute lapsiin liittyvista asioista.

Tutkimuksessa esille nousseet kontekstit, joissa mekanismit eivét padse taysivaltai-
sesti toimimaan, olivat eron yllatyksellisyys ja kasittelemattomyys. Tunteet ohjasivat
puolisoiden vuorovaikutusta, eikd mekanismien ollut mahdollista muodostua tai toi-
mia. Toisena kontekstina esille nousi vékivaltaisuus vanhempien valilla. Konteksti
toimi estévana tekijana yhteistydvanhemmuuden rakentumiselle, mutta mahdollisti
eron jalkeisen vanhemmuuden vahvistumisen sek& lapsen tukemisen muuttuneessa

elamaéntilanteessa.

Vanhemman ja tyontekijan valinen toimiva ja hyva vuorovaikutussuhde, osallisuus ja
voimaantuminen olivat keskeisessd asemassa mekanismien muodostumisessa ja toimi-
misessa. Mekanismit alkoivat muodostua intervention kautta esimerkiksi vanhem-
muuskeskusteluissa, joiden tavoitteena oli tukea vanhempia ymmartamaan toistensa
merkitys vanhempana, tukea vanhempia sitoutumaan kantamaan vastuuta lasta koske-

vista asioista sekd vahvistumaan ja voimaantumaan vanhempana.

Tutkimuksessa nousi esille tdrkednd asiana kannustavan ja positiivisen tuen merkitys

eron jalkeisen vanhemmuuden vahvistumisessa, jonka kautta myds itsetunto ja -luotta-
mus vahvistuivat myds. Tutkimuksen mukaan itsetunnon ja vanhemmuuden vahvistu-
minen nakyi positiivisella tavalla haastateltavien arjessa. He 1dysivét uskon itseensa ja

omiin mielipiteisiinsd, mink& seurauksena lasten kanssa oleminen tuli luontevaksi ja
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varmemmaksi. Tyontekijoiden tekemén intervention kautta muodostui muutosta ai-
kaansaavia mekanismeja. Naiden mekanismien muodostuminen ja toiminta olivat
mahdollisia, jos vanhemman ja tyontekijan suhde oli hyva ja toimiva. Vanhemman
omalla eldmantilanteeseen liittyvalla kontekstilla ei ollut merkittavaéa roolia naiden
mekanismien muodostumisessa ja toimimisessa. Talla tarkoitetaan sitd, ettd haastatel-
tavan vanhemmuus eron jalkeen oli mahdollista vahvistua, vaikka vanhemman ela-

mantilanne oli ollut hyvinkin haastava, esimerkiksi vanhempien valill& oli vékivaltaa.

Y hteistyévanhemmuuden rakentumisen kannalta merkittavimpana tekijana tutkimuk-
sen mukaan oli ulkopuolisen ammattilaisen tuki vanhempien valisesséa keskustelussa.
Tyontekijat ohjasivat keskustelua lapsen nakdkulmasta késin. Ulkopuolisten tyonteki-
joiden lasn&olo mahdollisti vanhempien tasavertaisen osallistumisen sekd omien mie-
lipiteiden esille tuomisen seké selkeytti ajatusta siitd, mitd toimiva yhteistyévanhem-
muus vaatii vanhemmilta. Y hteistydvanhemmuuden rakentumisen mahdollistavien
mekanismien muodostuminen oli riippuvainen kontekstista, jossa vanhempien ja tyon-
tekijoiden valinen vuorovaikutus oli kunnioittavaa, tasavertaista vanhempien kesken
sekd osallistavaa. Tamén lisaksi vanhemman omaan elaméntilanteeseen liittyvalla

kontekstilla oli suuri merkitys mekanismien muodostumiseen ja toimimiseen.

Eeva-hankkeen tyoskentelyn aikaansaamana suurimpana muutoksena asiakasperhei-
den arjessa oli yhteistyévanhemmuuden muodostuminen. Toisilla haastateltavista se
oli alkanut muodostua, kun toisilla tydskentely vahvisti jo toimivaa yhteistyévanhem-
muutta. Yhteistydvanhemmuuden rakentumiseen olivat eniten vaikuttaneet ulkopuo-
listen henkilGiden l&sndolo vanhempien yhteisissa tapaamisissa seka toistuvat keskus-
telut sovituista asioista kiinnipitamisen tarkeydestd, jota painotettiin lapsen nakokul-
masta késin. Yhteistydvanhemmuuden rakentumiseen oli lisaksi vaikuttanut vanhem-
pien ymmarryksen lisddntyminen toisen vanhemman tarkeydestéa ja arvokkuudesta
lapsen elamé&ssé. Namé haastateltavien esille tuomat muutokset eldmdassaan ovat yhte-
naisessa linjassa eeva-hankkeen tavoitteiden kanssa.

Lapsen nakokulman esille nostaminen oli tarkedd tydskentelyssd. Vanhempien tuke-
minen tapahtui tyontekijoiden ja vanhempien tapaamisilla keskustelujen kautta ja ole-
malla vanhemman tukena haasteellisessa arjen tilanteessa. Johanna Hurtig (2003, 37—

40) kutsuu tata tihkuvan auttamistavan malliksi.
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Tutkimustuloksista selvisi, etta yhteistyévanhemmuuden rakentuminen oli tarkeéssa
osassa lapsen tukemisessa. Vanhemmat kuvasivat, ettd esimerkiksi lasten oireilu va-
heni heidan kyettya tekeméén yhteisty6td. Oman vanhemmuuden vahvistumisella seka
ymmarryksen ja hyvaksynnan lisaantymisell& koettiin olevan suurta merkitystd myos
lapsen tukemisessa. Lapsen tilanteen nahtiin myds helpottaneen 16ydettya sopiva ta-

paamisrytmi ja yhteiset sddnnot lasten ja vanhempien vlille.

“Evisreppujen” sisdltojé tarkasteltaessa nousi esille asiakkaiden térkeimmaksi koke-
mukseksi vanhemmuuden “evésrepussa” ajan antamisen tarkeys lapselle. Ajan anta-
misella tarkoitettiin aitoa l&sna olemista lasten kanssa, lasten tunteiden kuuntelua ja
niista puhumista seka tietoista ja avointa keskustelua lasten kanssa. Y hteistydvanhem-
muuden “evisrepussa” tarkeimmaksi asiaksi nousi sopimusten ja yhteisesti sovittujen
asioiden ehdoton kunnioittaminen. Tarkein asia vanhempien mielestd lapsen “evésre-

pussa” on lapsen tietoisuus vanhempien tekemaésté yhteistyosta.

Eeva-hankkeen tydskentelyn pituuteen, joka vaihteli suuresti haastateltavien vélilla
muutamasta kuukaudesta reiluun vuoteen, oli tyytyvaisia puolet haastateltavista. Ta-
man mukaan ei voida todeta, mika olisi sopiva tydskentelyjakson pituus, koska jokai-
sen haastateltavan elamantilanne oli erilainen ja vaati erilaista seké raatéaloitya tukea.
Tyoskentelyjakson jatkumiseen seka keskeyttamiseen vaikuttivat vuorovaikutussuh-
teen laatu sekd kokemus osallisuudesta ja empowerment-tydskentelystd. Ne haastatel-
tavat, jotka kokivat tyoskentelyn olevan tukevaa ja joilla oli toimiva vuorovaikutus-
suhde tyontekijoiden kanssa, olisivat halunneet jatkaa asiakkuutta tai he toivoivat seu-
rantakdyntejd. Vastaavasti, jos vuorovaikutussuhteeseen ei oltu tyytyvaisia eika koettu
osallisuuden ja voimaantumisen toteutuvan, tyéskentely keskeytettiin asiakkaan toivo-

muksesta.

Pohdin haastatteluja analysoidessani, onko asiakkuuden pituudella ja kdyntikerroilla
vaikutusta mekanismien muodostumiseen ja lopputuloksen saavuttamiseen. Etenkin
jain miettimaan erdan haastateltavan tilannetta. Mitka kaikki asiat olivat vaikuttamassa
siihen, ettei yhteisesti sovituista asioista enaa pidetty tydskentelyn jalkeen kiinni?
Oliko tyoskentelyn avulla onnistuttu tukemaan ja ohjaamaan vanhempaa miettiméén
ratkaisujaan ja toimintaansa lapsen nakokulmasta vai oliko vanhempien valinen kasit-

telematon ero syyna yhteisesti sovittujen asioiden mitatdintiin? Tulisiko tydskente-
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lyssé kiinnittda entistd enemmaéan huomiota vanhempien kykyyn huomioida lapsen na-
kokulma asioissa ja miettid, mitké tekijat estavéat lapsen ndkékulman huomioimisen,

voiko ndité tekijoité kasitella enemman ja mahdollisesti poistaa tydskentelyprosessin
aikana? Taman mahdollistuminen vaatii pitkakestoista tydskentelyprosessia, joka an-

taa vanhemmille aikaa ja mahdollisuuden kasitelld omaa eroprosessiaan.

Tyontekijoiden ja asiakkaiden tapaamisten lisaksi kaivattiin tiivista kirjallista tietopa-
kettia eroon liittyvien asioiden hoitamista. T&mén nahtaisiin helpottavan monilla ta-
voin eroon liittyvien asioiden oikea-aikaista hoitamista. Liséksi kaivattiin tietopakettia
asioista, joita mahdollisesti voi tulla tulevaisuudessa vastaan. Néité ovat lapsen oireilu
ja uusperheeseen liittyvat asiat. Vanhemman voimien ollessa véhissé kaivattiin myos
konkreettista apua asioiden hoitamiseen, muun muassa yhdyshenkilona toimimista eri

viranomaisten kesken.

Merkittavimpéna asiana opinnaytetyossa tuli esille, kuinka asiakkaan arvostava ja
kunnioittava kohtaaminen oli sidoksissa tyon vaikuttavuuteen. Asiakkaan elaméntilan-
teen ollessa vaikea seké hénella ollessa kokemus tulleensa loukatuksi ja petetyksi pari-
suhteessaan seka elamassaan on tyodntekijoiden ja asiakkaan kohtaamisen oltava erit-
téin hienovaraista. Kun asiakkaan ja tyontekijan valille muodostui hyvan ja hienova-
raisen kohtaamisen myo6ta toimiva vuorovaikutussuhde, se mahdollisti asiakkaan ai-
don kuuntelemisen sekd asiakkaan vahvuuksien I6ytdmisen ja tukemisen. Siksi muu-
tosta aikaan saavien mekanismien oli mahdollista muodostua ja mahdollistaa toivotun
tavoitteen saavuttaminen. Asiakkaan arvostavalla ja kunnioittavalla kohtaamisella voi

olla jopa suurempi merkitys kuin yksittaisell&d tydmenetelmalla.

Joskus vanhempien on omassa erokriisisséan vaikeaa nahda tilanne lapsen nakokul-
masta ja pysahtyé tukemaan lasta. Tdma on mielesténi yksi estava tekija, minka
vuoksi lapset eivat paady eroauttamisen pariin. Jatkossa eroauttamisen yhtena haas-
teena on saada vanhemmat ndkemé&an ja ymmartdmaan, ettd lapsi tarvitsee oman tuen
perheen ulkopuoliselta ihmiselta eron lapikdymiseen. Tdma on vélttamatonta etenkin
tilanteessa, joissa vanhemmat eivét padse sopimukseen lapseen liittyvissa asioissa lap-
sen edun mukaisesti. Tyoskentelyssa vanhempia tulisi entistd enemman tukea huomi-
oimaan, heiddn omasta elaménkriisistdan huolimatta, lapsen tarve ulkopuoliseen tu-

keen sek& kannustaa ja tukea vanhempia mahdollistamaan se lapselle.
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Tutkimustulosten mukaan eeva-hanke on luonut toimivan eroauttamisen mallin hank-
keen toiminta-aikana. Eeva-hanke paattyy vuoden 2014 lopussa. Nahtavaksi ja&, miten
eroauttaminen jatkossa toteutuu sekd hyddynnetdanko siiné eeva-hankkeen luomaa
eroauttamisen mallia ja voidaanko tdman opinndytetyon tuloksia hyodyntéa sen kehit-
tdmisessa. Tarkedaa olisi, ettd vanhempien eroon olisi tarjolla koko perheelle helposti

saatavilla olevaa varhaisen vaiheen tukea.

Mielenkiintoinen ja hyodyllinen eroauttamisen kehittdmisté tukeva opinnéytetyon aihe
voisi liittya eroauttamisen asiakaspalaute lomakkeen kehittdmiseen. Asiakaspalautelo-
makkeita voisi olla kaksi, toisen avulla asiakkailta saadaan véliton palaute tyoskente-

lysté heti sen loputtua ja toisella esimerkiksi puoli vuotta tyGskentelyn jalkeen. Saadun
palautteen avulla voidaan tarkastella tyon vaikuttavuutta ja timan kautta ty6té voidaan

kehittaa entisestaan.

Toisena mielenkiintoisena jatkotutkimusaiheena voisi tarkastella uusperheen tuen ja
avun tarpeita ja kokemuksia aikuisten seka lasten ndkokulmasta kéasin. Mihin asioihin

uusperhetyoskentelyssa tulisi kiinnittdd huomiota?
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