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TIIVISTELMA

Tassa opinnaytetydssa kehitettiin T-Drill Oy hankintaprosesseja hyddynta-
malla Microsoft Power Platformin tarjoamia LowCode-ratkaisuja. Tyon tavoit-
teena oli yksinkertaistaa ja automatisoida hankinta-aloitteiden kasittelya, mika
parantaisi prosessien tehokkuutta, vahentaisi virheita ja tukisi yrityksen strate-
gisia tavoitteita. Hankintaprosessit olivat aiemmin monimutkaisia ja hajanaisia,
mika aiheultti viivastyksia ja lisdkustannuksia.

Opinnaytetyossa sovellettiin sovelluskehityksen elinkaarimallia (SDLC) ja ket-
teria menetelmia, joiden avulla projekti eteni vaiheittain sidosryhmien tarpei-
den mukaan. Tarkeimmat tyokalut olivat Power Apps, Power Automate ja
SharePoint, jotka valittiin niiden helppokayttdisyyden, integroituvuuden ja
skaalautuvuuden vuoksi. Suunnitteluvaiheessa painotettiin erityisesti kaytta-
jaystavallisyytta ja tietoturvaa. Prosessien automatisoinnin ansiosta hankinta-
prosessit nopeutuivat ja resurssit optimoitiin tehokkaammin.

Projektin tuloksena syntynyt jarjestelma paransi hankintaprosessien lapinaky-
vyytta ja tiedonkulkua eri osastojen valilla. Uusi jarjestelma tukee yrityksen
pitkan aikavalin kasvustrategiaa ja parantaa sen kilpailukykya globaaleilla
markkinoilla. Tyon aikana ilmenneet haasteet, kuten SharePointin hallinta ja
tietoturva, otettiin huomioon jatkokehityksessa ja ratkaistiin parannetuilla me-
nettelyilla.
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ABSTRACT

This thesis focused on improving the internal procurement processes at
T-Drill Oy by utilizing Low-Code solutions provided by Microsoft Power Plat-
form. The primary objective was to simplify and automate the procurement ini-
tiation process to enhance efficiency, reduce errors, and to support the com-
pany’s strategic goals. The previous procurement processes were complex
and fragmented, leading to delays and additional costs.

The thesis applied the Software Development Life Cycle (SDLC) and agile
methodologies to guide the project through its various phases that were tai-
lored to the needs of the stakeholders. The main tools used were Power Apps,
Power Automate, and SharePoint which were chosen for their ease of use, in-
tegration capabilities, and scalability. The design phase emphasized user-
friendliness and data security. As a result of automation, the procurement pro-
cesses were expedited, and resources were optimized more effectively.

The project outcome was a system that improved the transparency and com-
munication of procurement processes across different departments. The new
system supports the company’s long-term growth strategy and enhances its
competitiveness in the global market. Challenges encountered during the pro-
ject, such as SharePoint management and data security, were addressed in
subsequent development phases and resolved with improved methods.
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1 JOHDANTO

Liiketoimintaymparistd muuttuu nopeasti, ja yritysten on jatkuvasti sopeudut-
tava naihin muutoksiin pysyakseen kilpailukykyisina. Teknologian kehitys ja di-
gitalisaatio tarjoavat uusia mahdollisuuksia, mutta ne asettavat myos vaati-
muksia prosessien tehokkuudelle ja ketteryydelle. Valmistavassa teollisuu-
dessa hankintaprosessit ovat erityisen kriittisia, silla ne vaikuttavat suoraan
yrityksen operatiiviseen toimintaan ja lopulta myos sen kykyyn vastata asiak-
kaittensa tarpeisiin. Tassa opinnaytetydssa keskitytdan T-Drill Oy:n sisaisen
hankintaprosessin kehittamiseen, jossa hyddynnettiin Microsoft Power Platfor-

min tarjoamia LowCode-ratkaisuja.

T-Drill Oy on maailman johtava putkentydstékoneiden valmistaja. Yrityksen si-
saiset hankintaprosessit ovat kuitenkin nykyiselldadn monimutkaisia ja hajanai-
sia eri kommunikaatiokanavien vuoksi. Tyontekijat kayttavat hankintapyynto-
jen tekemiseen erilaisia menetelmia kuten perinteisia paperilomakkeita, PDF-
lomakkeita, sahkoposteja seka suullisia pyyntdja. Tama hajanaisuus tekee
prosessin hallinnasta vaikeaa ja lisda virheiden riskia, mika voi johtaa aikatau-

lujen viivastymisiin, lisakustannuksiin ja tyontekijoiden kuormittumiseen.

Hankintaprosessien kehittaminen on T-Drill Oy:lle ensisijaisen tarkeaa, silla
nykyinen jarjestelma kuormittaa seka tyontekijoita etta resursseja tarpeetto-
masti. Manuaalisten ja hajanaisten prosessien yhdenmukaistaminen ja auto-
matisointi voi tuoda merkittavia parannuksia toiminnan sujuvuuteen, virheiden
vahentamiseen ja kustannusten hallintaan. Taman opinnaytetyon tavoitteena
on kehittaa ratkaisu, joka yksinkertaistaa hankinta-aloitteiden lahettamisen
niin, etta se tehostaa yrityksen liiketoimintaprosesseja, parantaa sisaista kom-

munikaatiota ja tukee yritykset strategisia tavoitteita.

LowCode-ratkaisuiden hyédyntaminen mahdollistaa hankintaprosessin tehos-
tamisen ilman, etta yrityksen tarvitsee investoida merkittavasti ulkopuoliseen
kehitysosaamiseen. Power Platformin kayttoon liittyva oppimiskynnys on ma-
tala, ja sen tyokalut integroituvat saumattomasti yrityksen olemassa olevaan
Microsoft-ekosysteemiin. Tama tekee ratkaisusta paitsi kustannustehokkaan,

myos helposti skaalautuvan yrityksen tulevaisuuden tarpeisiin.



6

Opinnaytetyon keskeisena tavoitteena on parantaa T-Drill Oy:n sisaisten
hankintaprosessien tehokkuutta, vahentaa virheiden maaraa ja helpottaa tyon-
tekijoiden tyota. Nykyisten hajanaisten ja manuaalisten prosessien korvaami-
nen automatisoidulla ja yhdenmukaisella jarjestelmalla odotetaan tuovan mer-
kittavia hyotyja. Ensinnakin prosessien kasittelyaika nopeutuu, kun kaikki han-
kintapyynnot voidaan kasitella keskitetysti ja automatisoidusti. Tama vahentaa
myos manuaalisten virheiden mahdollisuutta, mika parantaa prosessien tark-

kuutta ja luotettavuutta.

Toiseksi uusi jarjestelma parantaa prosessien lapinakyvyytta, kun kaikki tiedot
tallennetaan yhteen paikkaan, josta ne ovat helposti saatavilla kaikille proses-
siin osallistuville. Tama vahentaa kommunikointivirheita ja parantaa tiedonkul-
kua eri osastojen valilla, mika puolestaan tehostaa koko organisaation toimin-
taa. Kolmanneksi resurssien kayttd optimoituu, kun tyontekijoiden aikaa va-
pautuu manuaalisista ja rutiininomaisista tehtavista vaativampiin ja tuottavam-
piin tyotehtaviin. Naiden tavoitteiden saavuttaminen tukee yrityksen pitkan ai-
kavalin kasvustrategiaa ja parantaa sen kilpailukykya globaalissa markki-

nassa.

2 SOVELLUSKEHITYS JA LOWCODE

Taman opinnaytetyon teoreettisessa viitekehyksessa tarkastellaan kahta kes-
keista kasitetta: sovelluskehityksen elinkaari seka NoCode- ja LowCode-kehi-
tys. Nama kasitteet valittiin niiden tarjoaman laajan nakdkulman vuoksi, silla
ne kuvaavat monipuolisesti sovelluskehityksen prosesseja ja menetelmia, joita
hyoddynnettiin opinnaytetydnprojektin aikana. Sovelluskehityksen elinkaari tar-
joaa selkean rakenteen kehitysprosessille, mika auttaa varmistamaan projek-
tin vaiheet johdonmukaisesti ja systemaattisesti. NoCode- ja LowCode-kehitys
puolestaan selittavat kehitystyylin erityispiirteet, kuten kehitysajan lyhentami-
sen ja alhaisemmat kustannukset, jotka voivat olla ratkaisevia tekijoita projek-
tin onnistumiselle. Yhdessa nama kasitteet luovat pohjan ymmarrykselle siita,

miten projektin tekninen toteutus suunniteltiin ja toteutettiin.



2.1 Sovelluskehityksen elinkaari

Sovelluskehityksen elinkaari, Software Development Life Cycle (SDLC), on
vaiheittainen prosessi, jonka avulla kehitystiimit luovat tehokkaita ja laaduk-
kaita sovelluksia. Dooleyn (2011, 7) mukaan jokaisella sovelluksella on elin-
kaari, joka koostuu seuraavista vaiheista: alkuidea, vaatimusten maarittely,
suunnittelu, kehitys, testaus, kayttoonotto, yllapito ja kehitystyon paattaminen.
Yleisempi, Pereran ja Eadien (2023, 73) esittelema, SDLC-malli (Kuva 1) kes-
kittyy elinkaaren teknisiin vaiheisiin, jotka ovat suoraan yhteydessa sovelluk-
sen luomiseen ja toteuttamiseen. Tasta mallista puuttuvat Dooleyn laajan mal-

lin alkuidea ja kehitystyon paattaminen.

‘ Vaatimusmadrittely }—» Suunnittelu 7»‘ Kehitys

A

h 4

‘ Yllapito ‘47 - Kayttédnotto 4—{ Testaus

Kuva 1. Geneerinen SDLC-malli (mukaillen Perera & Eadie 2023, 73)

On tarkeaa huomioida, etta vaikka SDLC on loogisesti jasennelty vaiheesta

toiseen eteneva prosessi, todelliset projektit eivat aina etene taysin sen mu-
kaisesti. SDLC toimiikin lahinna yleisena viitekehyksena, joka ohjaa kehitys-
tyota. Toteutustapa voi vaihdella merkittavasti sen mukaan, kaytetaanko pe-

rinteista vesiputousmallia vai ketteria menetelmia. (Sommerville 2016, 45-51.)

Elinkaaren vaiheet

SDLC-mallin ensimmainen vaihe on vaatimusten maarittely, jossa kerataan ja
dokumentoidaan sidosryhmien tarpeet ja odotukset. Tyypillisesti tama pro-
sessi alkaa tunnistamalla sidosryhmat, johon voi kuulua asiakkaita, kayttgjia,
liketoimintajohtoa ja kehitystiimia. Sommervillen (2016, 114-119) mukaan on
tarkeaa kayttaa erilaisia menetelmia, kuten haastatteluja, kyselyita ja tyopa-
joja, jotta kaikki olennaiset tarpeet saadaan huomioitua. Booch ym. (2005, 4—
7) korostavat mallintamisen tarkeytta, silla se auttaa visualisoimaan jarjestel-

man vaatimukset ja varmistamaan, etta kaikki sidosryhmat ymmartavat projek-
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tin tavoitteet samalla tavalla. Dooley puolestaan (2011, 99-101) korostaa kayt-
totapausten soveltuvuutta kayttajien ja heidan toimintojensa valisten suhteiden

kuvaamiseen kayttajia osallistavalla tavalla.

Naiden tarpeiden pohjalta luodaan vaatimusmaarittelydokumentti, jossa vaati-
mukset jaetaan toiminnallisiin ja ei-toiminnallisiin vaatimuksiin. Se luo selkean
perustan myohemmille suunnittelu-, kehitys- ja testausvaiheille. Hyvin maari-
tellyt vaatimukset vahentavat projektin aikana ilmenevia epaselvyyksia ja
muutostarpeita, mika parantaa projektin onnistumismahdollisuuksia. Vaati-
musten priorisointi auttaa kehitystiimia keskittymaan olennaisiin asioihin, ja hy-
vaksymiskriteerien maarittaminen tarjoaa selkeat mittarit vaatimusten toteutta-

misen arvioimiseksi.

Suunnittelu on SDLC-mallin toinen vaihe, jossa kehitetaan projektisuunni-
telma, joka maarittelee projektin laajuuden, aikataulun ja resurssit (Srinam
2023), seka sovelluksen yleisen rakenteen ja yksityiskohdat (Sommerville
2016, 56-58). Suunnitteluvaiheessa kaytetaan erilaisia tydkaluja ja menetel-
mia projektin osa-alueiden visualisoimiseksi ja organisoimiseksi. Booch ym.
(2005, 89-101) esittavat, etta UML-diagrammit, kuten luokkadiagrammit ja
vuokaaviot, ovat yksi tarkeimmista tyokaluista, ohjelmiston rakenteen suunnit-
telussa. Sommerville (2016, 62-63) puolestaan nostaa esiin prototyypit, jotka
mahdollistavat sidosryhmien varhaisen palautteen. Laitteistovaatimusten maa-
rittely on myds olennainen osa suunnittelua, ja se voi sisaltaa ohjelmistojen ja
laitteistojen yhteensopivuuden arvioinnin lisaksi tarvittavien resurssien, kuten

palvelimien ja tietokantojen, suunnittelua (Sommerville 2016; 570-574).

SDLC:n kolmannessa vaiheessa, kehitysvaiheessa, sovellussuunnitelma
muutetaan toimivaksi koodiksi. Sovelluksen jokainen osa tai toiminnallisuus
koodataan ja testataan yksittain, jotta voidaan varmistaa, etta ne toimivat
suunnitellusti. Onnistuminen tassa vaiheessa edellyttaa huolellista suunnitte-
lua, tehokasta tiimity6ta ja jatkuvaa kommunikaatiota sidosryhmien valilla.
(Srinam 2023.)

Testaus on SDLC:n neljas vaihe, jossa varmistetaan, etta sovellus tayttaa sille
asetetut vaatimukset ja toimii odotetusti. Testausprosessin tulee olla monivai-

heinen ja siihen tulisi sisaltya vahintaan yksikkotestaus, integraatiotestaus ja



9

jarjestelmatestaus (Sommerville 2016, 56-60; Jorgensen & DeVries 2021,
463). Sen on hyva sisaltaa myos regressiotestausta, jolla varmistetaan, etta
uudet muutokset eivat ole rikkoneet aiemmin toimivia ominaisuuksia (Som-
merville 2016, 244). Testauksen tavoitteena on havaita ja korjata virheet en-
nen sovelluksen kayttdonottoa, jotta valtetaan virheellinen toiminta tuotanto-

vaiheessa ja varmistetaan, etta lopputuote on laadukas ja luotettava.

Kayttéonotto on SDLC:n viides vaihe, jossa valmis sovellus tuodaan kayttajien
saataville. Tama vaihe vaatii huolellista suunnittelua ja koordinointia, jotta siir-
tyminen kehitysvaiheesta tuotantoon tapahtuu sujuvasti ilman merkittavia
kayttokatkoksia tai virheita (Srinam 2023). Sommerville (2016, 573-574) ko-
rostaa, etta kayttoonotto voi olla ennakoitua haastavampaa, silla kayttajaym-
paristo voi poiketa kehittajien oletuksista, mika vaatii jarjestelman sopeutta-
mista. Taman vuoksi kayttajapalautteen keraaminen heti kayttdéonoton jalkeen

on oleellista mahdollisten ongelmien ja parannustarpeiden tunnistamiseksi.

SDLC:n viimeinen vaihe, yllapito, alkaa heti kayttéonoton jalkeen ja jatkuu
koko sovelluksen elinkaaren ajan. Tama vaihe varmistaa, etta sovellus pysyy
toimivana, turvallisena ja ajan tasalla muuttuvien vaatimusten ja teknologioi-
den kanssa (Perera & Eadie 2023, 75). Yllapitovaiheeseen sisaltyy virheiden
korjaaminen, paivitysten tekeminen ja uusien ominaisuuksien lisaaminen
(Srinam 2023; Sommerville 2016, 271). Yllapidossa on tarkea seurata sovel-

luksen suorituskykya ja kayttajapalautetta jatkuvasti.

Vesiputous ja ketterat menetelmat

Elinkaaren hallintaan on olemassa useita eri malleja. Ne voidaan jakaa kah-
teen paatyyppiin: perinteisiin suunnitelmalahtoisiin malleihin ja ketteriin mene-
telmiin. Vesiputousmalli (Kuva 2) on yksi tunnetuimmista perinteisistad mal-
leista. Vesiputousmallissa jokainen SDLC:n vaihe suoritetaan loppuun ennen
seuraavaan vaiheeseen siirtymista. Tama voi aiheuttaa ongelmia, silla projek-
tin alussa ei usein pystyta ennakoimaan kaikkia myohemmissa vaiheissa ilme-
nevia haasteita, mika voi johtaa merkittaviin ongelmiin projektin edetessa
(Dooley 2011, 10). Vesiputousmallin ymmarretaankin soveltuvan parhaiten

projekteihin, joiden vaatimukset ovat selkeat ja vahan odotettavissa olevia
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muutoksia. Tallaisia projekteja ovat usein hyvin maaritellyt ja teknisesti suora-
viivaiset hankkeet, joissa riskit ovat alhaiset. Kuitenkin monimutkaisemmissa
projekteissa, joissa vaatimukset voivat muuttua, vesiputousmallin jaykkyys
saattaa hidastaa kehitysprosessia ja vaikeuttaa muutosten toteuttamista pro-
jektin aikana (Dooley 2011, 10; Stellman & Greene 2015, 16-19).

Vaatimusmaarittely

- Suunnittelu

> Kehitys ‘
— Testaus

‘ r‘ Kayttéénotto

| »‘ Yilapito

Kuva 2. Vesiputousmalli (mukaillen Perera & Eadie 2023, 76)

Vesiputousmallista poiketen, ketterissd menetelmissa projekti jaetaan toistu-
viin kehitysjaksoihin, iteraatioihin (Stellman & Greene 2015, 87). Dooleyn
(2011, 7) mukaan tietyt vaiheet, kuten suunnittelu, kehitys, testaus ja kayt-
toonotto voidaan toistaa useita kertoja ennen sovellusprojektin valmistumista
(Kuva 3). Tama joustava lahestymistapa auttaa tiimeja reagoimaan nopeasti
muutoksiin ja parantaa lopputuotteen laatua. Ketterat menetelmat sopivat hy-
vin projekteihin, joissa vaatimukset voivat muuttua, ja joissa tarvitaan jatkuvaa
asiakaspalautetta (Perera & Eadie 2023, 95-97). Iteratiivinen tydskentely mah-
dollistaa myds sen, etta sidosryhmat voivat tarkastella ja arvioida tyon tuloksia
useissa vaiheissa, mika auttaa varmistamaan, etta sovellus tayttaa sille asete-

tut vaatimukset ja vastaa kayttajien tarpeisiin.

, |

Vaatimus- . . e
magrittely Suunnittelu —»{  Kehitys Kayﬁoonotto}——»

+» Testaus » Ylldpito

Kuva 3. Kettera menetelméa

Yhteenvetona voidaan todeta, etta vesiputousmalli ja ketterat menetelmat
edustavat kahta erilaista lahestymistapaa ohjelmistokehityksessa. Vesiputous-
malli tarjoaa vakautta ja jarjestelmallisyytta, mutta sen jaykkyys voi muodostua

haasteeksi monimutkaisemmissa ja muutoksiin taipuvaisissa projekteissa.
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Ketterat menetelmat sen sijaan mahdollistavat nopean reagoinnin muutoksiin,
mika tekee niista erityisen sopivia projekteihin, joissa asiakkaan tarpeet ja pro-
jektin vaatimukset voivat muuttua kehityksen aikana. Lopulta menetelman va-
linta riippuu kuitenkin projektin luonteesta ja sen asettamista vaatimuksista.
(Sommerville 2016, 43-71; Perera & Eadie 2023, 71-103.)

2.2 NoCode- ja LowCode-kehitys

NoCode- ja LowCode-kehityksesta on tullut keskeinen osa yritysten tydkalu-
pakkia, kun ne tavoittelevat nopeaa ja kustannustehokasta liiketoimintasovel-
lusten kehittdmista. Naiden alustojen avulla myos ei-tekniset asiantuntijat voi-
vat osallistua sovellusten kehittdmiseen. Gartner ennustaa, etta vuoteen 2025
mennessa 70 prosenttia yrityksissa luoduista sovelluksista toteutetaan
NoCode- ja LowCode-alustoilla (Gartner 2021). Taman kehityssuunnan myéta
nama alustat ovat nousseet merkittavaksi trendiksi nykyaikaisessa sovelluske-
hityksessa (Gartner 2023; Bratincevic & Guidice 2023).

NoCode- ja LowCode-kehitys ei ainoastaan nopeuta sovelluskehitysprosessia,
vaan myos mahdollistaa liiketoimintayksikdiden nopeamman reagoinnin mark-
kinoiden muutoksiin. Bratincevicin ja Guidicen (2023) mukaan yritykset voivat
ottaa kayttdon uusia sovelluksia ja paivittda olemassa olevia ratkaisuja huo-
mattavasti nopeammin kuin perinteisilla kehitysmenetelmilla. Tama ketteryys
on erityisen tarkeaa nykypaivan kilpailuymparistossa, jossa teknologian ja lii-
ketoiminnan tarpeet voivat muuttua nopeasti ja ennakoimattomasti. Lisaksi,
koska NoCode- ja LowCode-alustat antavat mahdollisuuden kehittaa sovelluk-
sia ilman syvallista ohjelmointiosaamista, yritysten sisaiset tiimit voivat kehit-
taa ja hallita ratkaisujaan itsenaisemmin, mika Forresterin (2020) mukaan va-

hentaa riippuvuutta IT-osastoista ja ulkoisista toimittajista.

Ominaisuudet ja erot

NoCode- ja LowCode-alustat tarjoavat valmiita visuaalisia komponentteja,
joilla voidaan rakentaa toimivia sovelluksia drag and drop -tyyppisesti. Naiden
tyokalujen ansiosta liiketoiminnan asiantuntijat voivat osallistua kehitykseen il-
man perinteisten ohjelmointikielten hallintaa. Alustat voidaan jakaa kahteen
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paakategoriaan: taysin koodittomat ratkaisut — noCode — ja vahan koodia si-
saltavat ratkaisut — LowCode. (Team Kissflow 2024.; IMB 2022).

Kissflown blogin (Team Kissflow 2024) mukaan NoCode- ja LowCode-ratkai-
sut eroavat toisistaan vaadittavan teknisen osaamisen, sovelluksen raataldinti-
mahdollisuuksien, seka abstraktion tason osalta. NoCode-alustat on suunni-
teltu tukemaan yksinkertaisia ja taysin visuaalisia, mallipohjaisia ratkaisuja,
joissa kaikki toiminnallisuus voidaan toteuttaa ilman koodin kirjoittamista.
LowCode-alustat puolestaan tarjoavat visuaalisen kehitysympariston lisaksi
mahdollisuuden lisata yksityiskohtaista ohjelmointilogiikkaa. Microsoft Power
Platform hyddyntaa Excelin kaltaista Power Fx -kaavakieltd, jonka omaksumi-
nen on helppoa — erityisesti kayttajille, joilla on kokemusta taulukkolaskenta-
ohjelmista (Microsoft 2024a). LowCode-alustojen tarjoamat raataléintimahdol-
lisuudet antavat kehittgjille vapauden rakentaa monimutkaisempia ja vaati-
vampia projekteja samalla kun he hyotyvat perinteisia ohjelmointimenetelmia

nopeammasta kehityksesta (Rokis & Kirikova 2023).

Hyddyt ja haasteet

NoCode- ja LowCode-kehitys tarjoaa merkittavia etuja, kuten nopeamman so-
velluskehityksen, alhaisemmat kustannukset ja vahentyneen riippuvuuden oh-
jelmistoresursseista (Rokis & Kirikova 2023). Forresterin tutkimuksessa (2020)
havaittiin, ettd Power Apps -alustaa kayttavat yritykset voivat vahentaa kehi-
tyskustannuksiaan jopa 74 % ja nopeuttaa sovellusten kayttdonottoa merkitta-
vasti. Naiden alustojen avulla yritykset voivat lisata liiketoimintaketteryytta, kun
my0s ei-tekniset asiantuntijat voivat osallistua kehitysprosesseihin, mika va-
hentaa riippuvuutta IT-osastoista ja ammattiohjelmoijista seka vahvistaa yri-

tyksen sisaista osaamista (Forrester 2020).

Samalla NoCode- ja LowCode-alustat ovat syventaneet yhteistyota IT-osasto-
jen ja liiketoimintayksikoiden valilla. Ne mahdollistavat tiivimman yhteistyon lii-
ketoiminta-asiantuntijoiden ja teknisten tiimien kesken, mika varmistaa, etta

kehitettavat sovellukset vastaavat tarkasti liiketoiminnan tarpeisiin (Rokis & Ki-

rikova 2023). Tama lahestymistapa kaventaa perinteista kuilua teknisen ja lii-



13

ketoiminnallisen osaamisen valilla, mika nopeuttaa kehitysprosessia ja paran-
taa sovellusten laatua ja kaytettavyytta, kun kayttajat ovat mukana kehityksen

jokaisessa vaiheessa.

Vaikka NoCode- ja LowCode-kehitys tarjoaa monia etuja, niihin liittyy myos
merkittavia haasteita, kuten tietoturva- ja skaalautuvuusongelmat. Vaikka
nama alustat mahdollistavat nopean kehityksen, ne eivat aina sovellu moni-
mutkaisten sovellusten kehittamiseen, mika voi rajoittaa niiden kayttoa erityi-
sesti vaativissa projekteissa. Lisaksi riippuvuus tietysta toimittajasta (eng. ven-
dor lock-in) voi sitoa yrityksen yhteen palveluntarjoajaan, mika vahentaa jous-
tavuutta ja vaihtoehtoja tulevaisuudessa. Vaikka LowCode-alustat voivat
tuoda kustannussaastoja lyhyella aikavalilla, niiden lisenssikustannukset voi-
vat nousta korkeiksi pitkalla aikavalilla, mika kasvattaa kokonaiskustannuksia.
(Martinez & Pfister, 2023.)

Organisaatioiden on tarkeaa harkita tarkkaan NoCode- ja LowCode-alustojen
tarjoamia hyotyja suhteessa niiden rajoituksiin. Vaikka nama alustat tukevat
tehokkaasti yksinkertaisia ja keskinkertaisen monimutkaisia projekteja, ne ei-
vat valttamatta sovi kaikkiin sovellustyyppeihin, mika voi rajoittaa niiden kayt-
toa tietyissa liiketoimintaskenaarioissa. Martinez ja Pfister (2023) huomautta-
vat lisaksi, etta nopeasti kehitetyt sovellukset voivat jaada hallinnan ja yllapi-
don osalta puutteellisiksi, mika vaarantaa niiden toimivuuden ja turvallisuuden.
Tietoturva on erityisen tarkea huolenaihe, silla nama alustat voivat altistaa so-
velluksia tietomurroille, jos turvallisuuskaytantdja ei noudateta asianmukai-
sesti. Oikein kaytettyina NoCode- ja LowCode-alustat voivat kuitenkin merkit-
tavasti tehostaa sovelluskehitysta ja parantaa liikketoiminnan ketteryytta, mika

on keskeista pitkan aikavalin kilpailukyvyn kannalta (Martinez & Pfister 2023).

Tulevaisuuden ndakymat ja kehityssuunnat

NoCode- ja LowCode-alustojen tulevaisuus vaikuttaa erittain lupaavalta, ja
markkinoiden odotetaan kasvavan merkittavasti. Gartnerin ennusteiden mu-
kaan NoCode- ja LowCode-markkinoiden arvo nousee jopa 44,5 miljardiin dol-
lariin, ja yli 80 % kaikista sovelluskehitysprojekteista toteutetaan nailla alus-
toilla vuoteen 2026 mennessa (Gartner 2023). Lisaksi uusien teknologioiden,

kuten tekoalyn ja koneoppimisen, integroiminen naihin alustoihin mahdollistaa
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entista alykkaampien ja automatisoidumpien sovellusten kehittamisen (Bratin-
cevic & Guidice 2023).

Ohjelmistokehityksen kenttd muuttuu vaistamatta NoCode- ja LowCode-alus-
tojen yleistyessa. Tama suuntaus luo uusia mahdollisuuksia ja haasteita seka
kehittajille etta liiketoimintayksikoille. Uudet roolit, kuten "Citizen Developer” el
ei-ammattilainen kehittaja, yleistyvat, kun taas perinteiset ohjelmointiroolit
saattavat keskittya yha enemman alustan hallintaan, tietoturvaan ja monimut-
kaisten logiikkojen kehittdamiseen (Berardi ym. 2023). Tama muutos vaatii oh-
jelmistokenhittajiltéd uusien taitojen omaksumista, kuten alustaosaamisen sy-

ventamista ja liiketoiminnan tarpeiden syvallisempaa ymmartamista.

3 ALKUIDEA, VAATIMUSMAARITTELY JA SUUNNITTELU

Projektin alkuidea syntyi IT-paallikon ja hankintapaallikon aloitteesta. Heilla oli
selkea nakemys, etta sisaista hankinta-aloiteprosessia pitaisi kehittaa, mutta
tarkkaa vaatimusmaarittelya ei ollut tehty, eika toteutusalustaa tai kehitystyo-
kaluja ollut viela valittu. Toiveena oli, etta ratkaisua kehitettaisiin olemassa
olevilla tydkaluilla ja kaytossa olevien kayttajalisenssien puitteissa. Koska yri-
tyksella oli laajasti kaytdssa Microsoftin tuoteperheen tydkaluja ja lisensseja,
toteutusalustaksi valikoitui Microsoft Power Platform. Tama alusta valittiin sen
takia, etta se integroitui saumattomasti yrityksen olemassa olevaan IT-infra-
struktuuriin, jolloin ei tarvittu erillisia lisensseja tai ulkopuolista asiantuntija-
apua. Lisaksi Power Platformin LowCode-lahestymistapa mahdollisti nopean
kehitysprosessin ja mukautui hyvin projektin tarpeisiin. Projektin paaasiallisina
kehitystyOkaluina kaytettiin Power Apps- ja Power Automate -tyokaluja, ja
SharePoint-luetteloita. Myds muita Microsoft tuoteperheen tytkaluja kaytettiin
projektitydn tukena.

Projektissa oli aktiivisesti mukana kaksi sidosryhman edustajaa seka yksi ke-
hittaja. Pienen tiimikoon vuoksi dokumentointi ja hierarkia pidettiin mahdolli-
simman vahaisina, mika mahdollisti ketteran ja joustavan tyoskentelytavan.
Etenemisen seuranta toteutettiin paaasiassa suullisesti projektitapaamisten
yhteydessa. Vaikka tiimi oli pieni, vastuut jaettiin jasenten kesken seuraavasti:
Kehittaja vastasi sovelluksen toteutuksesta, IT-paallikon valvoi projektin ete-
nemista ja aikataulutti projektitapaamiset, ja seka IT-paallikko ettd hankinta-
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paallikko antoivat jatkuvaa palautetta ja taydensivat vaatimuksia projektin ede-
tessa. Tama lahestymistapa varmisti, etta kehitys pysyy linjassa yrityksen tar-

peiden kanssa ja muutoksiin voitiin reagoida nopeasti.

Tassa projektissa sovelluskehityksen elinkaarimallia sovellettiin niin, etta jokai-
nen vaihe muokattiin yrityksen tarpeiden mukaan. Vaatimusten maarittely
kaynnistyi ensimmaisten projektitapaamisten aikana, joissa kartoitettiin nykyi-
sia hankintaprosesseja vapaamuotoisten haastatteluiden avulla. Haastatelta-
vina olivat projektin avainhenkilot: IT-paallikko ja hankintapaallikko. IT-paalli-
kon nakokulmasta tarkeinta oli varmistaa, etta valittu ratkaisu integroitui sau-
mattomasti yrityksen olemassa oleviin jarjestelmiin ja infrastruktuuriin. Hankin-
tapaallikkd puolestaan korosti prosessin sujuvuuden ja yksinkertaisuuden
merkitysta, mika oli keskeista tyontekijoiden ajan saastamiseksi ja virheiden
vahentamiseksi. Tama johti kayttoliittyman huolelliseen suunnitteluun, jossa
keskidssa olivat selkeys, intuitiivisuus ja prosessin automatisointi. Naiden tar-
peiden pohjalta luotiin seka toiminnalliset etta ei-toiminnalliset vaatimukset, ja

maaritettiin jarjestelmavaatimukset seka projektin rajoitukset.

Toiminnalliset vaatimukset (Taulukko 1, T1-T6) keskittyivat kayttajakokemuk-
sen optimointiin ja tiedonkasittelyn tehostamiseen. Tarkeita ominaisuuksia oli-
vat mm. tietojen syo6tto- ja tarkastelulomakkeet, seka tiedon tallennus, muok-
kaus ja haku. Esimerkiksi lomakkeiden helppokayttdisyys ja nopea tiedon ka-
sittely olivat avainasemassa, jotta hankinta-aloitteet voitiin kasitella tehok-
kaasti. Ei-toiminnalliset vaatimukset (Taulukko 1, E1-E3) painottivat suoritus-
kykya, skaalautuvuutta ja kaytettavyytta, jotta jarjestelma voisi mukautua kas-
vaviin tarpeisiin ja pysya ajan tasalla ilman merkittavia muutoksia infrastruk-
tuuriin. Jarjestelmavaatimuksissa (Taulukko 1, J1-J3) korostettiin tietoturvaa ja
SharePoint-yhteensopivuutta. Rajoitukset maarittelivat projektin laajuuden
hankinta-aloitteen lahettamiseen ja tallennukseen. Aikataulu rajattiin opinnay-
tetyon aikataulun mukaiseksi, ja resurssit rajoitettiin olemassa oleviin kayttaja-

lisensseihin ja kehitystyokaluihin.
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Taulukko 1. Vaatimukset

ID | Paatoiminto Ominaisuudet Tarkeys
T1 | Kayttoliittyma Lomakkeet tietojen syottamiseen Kriittinen
T2 | Kayttoliittyma Listausnakyma kayttajan lisaamien Kriittinen
tuotteiden tarkasteluun
T3 | Tiedonkasittely | Tietojen tallennus, muokkaus ja poisto | Kiriittinen
T4 | Tiedonkasittely | Tietojen haku ja suodatus Kriittinen
T5 | Notifikaatiot [Imoitusten lahettaminen kayttjjille Tarkea
T6 | Integraatiot Integraatio muihin jarjestelmiin Tarkea
E1 | Suorituskyky Nopea reagointi ja tietojen kasittely Kriittinen
E2 | Skaalautuvuus Mahdollisuus lisata uusia toimintoja Tarkea
E3 | Kaytettavyys Helppokayttdinen ja intuitiivinen kaytto- | Kriittinen
liittyma
J1 | Kayttdymparistd | Toimii SharePoint -ymparistéssa Kriittinen
J2 | Tietoturva Tietojen suojauksen ja salauksen to- Kriittinen
teuttaminen
J3 | Tietoturva Tietojen turvallinen tallennus Kriittinen

Kun vaatimukset oli maaritelty, alettiin suunnitella sovelluksen arkkitehtuuria,
joka tayttaisi nama vaatimukset. Vaatimusmaarittelyn pohjalta tavoitteeksi
muodostui kehittaa sahkodinen hankinta-aloitelomake, maarittaa tietojen tallen-
nuspaikka ja automatisoida tietyt toistuvat toiminnot. Naiden tavoitteiden saa-
vuttamiseksi ratkaisun arkkitehtuuria alettiin kehittda kolmella keskeisella ta-

solla: tietokerros, kayttoliittyma ja logiikkakerros.

Tietokerros on olennainen osa sovellusarkkitehtuuria, silla se vastaa tietojen
tallennuksesta, hausta ja hallinnasta. Suunnittelun painopisteena oli varmis-
taa tietojen eheys ja turvallisuus. Tietojen tallennus ja hallinta toteutettiin Sha-
rePoint-luetteloiden avulla niiden joustavuuden ja tehokkuuden ansiosta. Tie-
tokantarakenne suunniteltiin siten, etta luettelot liittyivat toisiinsa yksi-moneen-

suhteessa, mika mahdollisti tietojen tehokkaan hallinnan ja organisoinnin.

Kayttoliittyma toimii kayttajan ja jarjestelman valisena rajapintana. Suunnitte-
lussa keskityttiin kayttajaystavallisyyteen ja intuitiivisuuteen, jotta tyontekijat
voisivat kayttaa sovellusta ilman erityista teknista koulutusta. Kayttajapa-
lautetta ja tuoteomistajien tarkentamia vaatimuksia kerattiin koko kehityspro-
sessin ajan, ja sovellusta muokattiin saadun palautteen perusteella vastaa-
maan paremmin kayttajien tarpeita. Esimerkiksi tuotteen nimikenumero-kent-
taa muutettiin hyvaksymaan aakkosnumeerinen sybéte aiemman numeerisen

syotteen sijaan.
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Logiikkakerroksen suunnittelu keskittyi sovelluksen toimintalogiikkaan, kuten
tietojen kasittelyyn ja kayttajan toiminnan perusteella tehtaviin toimintoihin.
Suunnittelussa huomioitiin erityisesti sovelluksen dynaaminen kayttaytyminen
ja syotekenttien validointi, seka toistuvien toimintojen automatisointi Power
Automate -tyonkulkujen avulla. Lisaksi suunnittelussa otettiin huomioon mah-
dollisuus laajentaa ja mukauttaa sovellusta tulevaisuudessa ilman merkittavia

rakenteellisia muutoksia.

4 KEHITYS

Sovellusta kehitettiin iteratiivisesti hydodyntaen ketteria menetelmia. Tama
mahdollisti sovelluksen kehittamisen vaiheittain, jolloin jokainen uusi toimin-
nallisuus testattiin ja validoitiin ennen siirtymista seuraavaan vaiheeseen.
Talla tavalla valtettiin perinteisen vesiputousmallin jaykkyys ja voitiin reagoida
nopeasti muutoksiin ja kayttajapalautteeseen. Projektin tekninen toteutus pe-
rustui SharePoint-luetteloihin sekd Power Apps- ja Power Automate -tyokalui-
hin, joiden avulla muodostettiin sovelluksen keskeiset komponentit: tietoker-

ros, kayttoliittyma ja logiikkakerros.

4.1 Tietokerros

Tietokerros on sovelluksen ydin, joka mahdollistaa tiedon tehokkaan hallinnan
ja turvallisen kayton. Tama kerros on ratkaisevan tarkea sovelluksen arkkiteh-
tuurille, silla se huolehtii tiedon tallennuksesta, hallinnasta ja kaytettavyydesta
kaikissa sovelluksen osissa. Hyvin suunniteltu ja toteutettu tietokerros takaa,
etta kaikki hankinta-aloitteisiin liittyva tieto on oikein tallennettu, helposti saata-
villa ja luotettavasti kaytettavissa. Tietojen eheys oli tassa projektissa erityisen
tarkeaa, koska pienikin virhe hankinta-aloitteiden kasittelyssa voisi johtaa mer-
kittaviin kustannusylityksiin tai viivastyksiin. Kaytetyt ratkaisut, kuten johdan-
naispoisto ja tiukat kayttdoikeudet, varmistavat, etta tiedot pysyivat luotetta-
vina ja ajantasaisina, mika parantaa koko jarjestelman tehokkuutta ja luotetta-
vuutta. Tama kokonaisuus tarjoaa kayttajille turvallisen ja sujuvasti toimivan
tyokalun paivittaisiin tehtaviin, varmistaen, etta kaikki sovelluksen osat toimi-

vat saumattomasti yhdessa.
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Luettelot

Tietokerros koostuu kahdesta SharePoint-luettelosta: Hankinta Aloitteet ja
Hankinta Tuotteet, jotka muodostavat sovelluksen tietovaraston. Luettelot liit-
tyvat toisiinsa yksi-moneen-suhteessa, mika tarkoittaa, etta yksi Hankinta
Aloitteet -luettelon aloite voi sisaltaa useita Hankinta Tuotteet -luettelon tuot-
teita. Tama rakenne mahdollistaa tiedon tehokkaan hallinnan ja selkean orga-
nisoinnin, varmistaen, etta jokainen tuote liittyy oikeaan aloitteeseen, seka te-
hostaa tietojen hallintaa ja hakua. Kuva 4 havainnollistaa, kuinka yksi-mo-

neen-suhde toteutuu naiden luetteloiden valilla.

Hankinta Aloitteet Hankinta Tuotteet
Tunnus Tunnus
1 1..°%
RefNo Aloite: RefNo
+ muut kentat + muut kentat

Kuva 4. Yksi-moneen-suhde Hankinta Aloitteet- ja Hankinta Tuotteet -luetteloiden valilla

Hankinta Aloitteet-luettelo on projektin ydin, silla se sisaltaa kaikki sovelluksen
kautta tehdyt hankinta-aloitteet. Jokainen aloite tallennetaan omaan tietuee-
seensa, jossa on useita kenttia, jotka tallentavat aloitetta koskevia tietoja. Yksi
tarkeimmista kentista on RefNo, joka toimii aloitteen yksil6llisena tunnisteena,
ja luettelojen valisena viiteavaimena. Kenttien rakenteet ja ominaisuudet, ku-
ten tietotyyppien maarittely ja kenttien pakollisuus, on suunniteltu varmista-

maan, etta tiedot ovat yndenmukaisia ja oikein syotettyja.

Hankinta Tuotteet -luettelo tadydentaa Hankinta Aloitteet -luetteloa tallenta-
malla kaikki aloitteisiin liittyvat tuotteet. Jokainen tuote tallennetaan omaan
tietueeseensa, ja Power Apps -sovellus hakee automaattisesti oikean aloit-
teen viiteavaimen ja liittda sen tuotetietueen Aloite:RefNo -hakukenttaan. Ta-
man automaattisen viittauksen ansiosta tuotteet voidaan helposti yhdistaa oi-
keisiin aloitteisiin, mika parantaa tiedon hallittavuutta ja mahdollistaa monipuo-

lisemmat hakutoiminnot.
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Tietojen eheys

Tietojen eheyden varmistamiseksi SharePoint-luetteloihin maaritettiin useita
ominaisuuksia, kuten tietotyyppien maarittely ja pakollisten kenttien asettami-
nen, jotka estavat virheellisen tiedon tallentamisen. Naiden ominaisuuksien
ansiosta jarjestelma varmistaa, etta syotetyt tiedot ovat yhtenaisia ja sovelluk-
sen toiminnallisuudet pysyvat luotettavina. Esimerkiksi pakolliset kentat, kuten
RefNo, varmistavat, etta jokaisella aloitteella ja siihen liittyvalla tuotteella on
oma yksildllinen tunniste, mikd mahdollistaa tietueiden oikean yhdistamisen ja

haun.

RefNo -hakusarakkeelle maaritettiin johdannaispoisto, joka pitaa huolen tieto-
jen eheydesta. Microsoftin (2024, s.a.) dokumentaation mukaan johdannais-
poisto poistaa kohdeluettelon kaikki lahdeluettelon poistettuun tietueeseen liit-
tyvat tietueet. Toisin sanoen, jos Hankinta Aloitteet -luettelosta poistetaan
tietue, kaikki siihen liittyvat tuotteet poistetaan Hankinta Tuotteet -luettelosta.
Tama toiminto estaa "orpojen" tietueiden syntymisen, jotka voisivat muuten
jaada tietokantaan ilman viittausta ja aiheuttaa virheita tai epajohdonmukai-

suuksia hankintaprosessissa.

Johdannaispoisto ei ainoastaan suojaa tietokannan eheytta, vaan se myos yk-
sinkertaistaa tietojen hallintaa. Kun poistettu aloite automaattisesti poistaa sii-
hen liittyvat tuotteet, jarjestelmanvalvojien ei tarvitse huolehtia manuaalisesta
tiedon siivouksesta, mika vahentaa virheiden mahdollisuutta ja saastaa aikaa.
Tama varmistaa, etta tietokanta pysyy siistina ja toimintakykyisena, mika on
erityisen tarkeaa jarjestelmissa, joissa kasitelldan suuria maaria tietoa. Lisaksi
tama ominaisuus parantaa kayttajakokemusta, silla se vahentaa tarpeetto-
mien tietojen sailyttamisen riskia ja varmistaa, etta kaikki jarjestelmassa saily-
tetty tieto on relevanttia ja ajantasaista.

Kayttooikeuksien hallinta

Jotta tiedot pysyvat turvallisina, SharePoint-luetteloihin maaritettiin tarkat kayt-

tooikeudet, jotka estavat luvattoman paasyn tietoihin. Kayttajaryhmat ja roolit

suunniteltiin siten, etta vain valtuutetuilla henkildilla on oikeus muokata tai
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poistaa tietoja. Kayttdoikeuksien hallinta on yksi keskeisimmista tietoturvatoi-
menpiteista, silla se varmistaa, etta arkaluontoiset tiedot ovat suojassa ja etta
jarjestelmassa toimitaan yrityksen tietoturvapolitikan mukaisesti. Kaikille kayt-
tajille annettiin oikeudet tallentaa aloitteiden tiedot jarjestelmaan, mutta muok-
kaus- ja poisto-oikeudet rajattiin ainoastaan kasittelijoille. Tama takaa, etta
vain valtuutetut ja osaavat henkilot voivat tehda muutoksia, mika vahentaa in-
himillisten virheiden ja tietoturvariskien mahdollisuutta. Kayttajaryhmien ja roo-
lien maarittely tehtiin tiiviissa yhteistyossa yrityksen tietohallinnon kanssa, jotta

kaikki tietoturvavaatimukset tayttyvat.

4.2 Kayttoliittyma ja Power Apps

Lahtokohtana kayttoliittyman suunnittelussa oli varmistaa, etta se vastaa
T-Drill Oy:n hankintaprosessin erityistarpeita. Paatavoitteena oli luoda selkea
ja intuitiivinen rajapinta, joka ohjaa kayttajia tayttamaan hankinta-aloitteen tie-
dot nopeasti ja oikein. Tarkeimmat tavoitteet olivat kayttajaystavallisyys, no-
peus ja virheiden vahentaminen, jotta jokainen hankinta-aloite voidaan kasi-
tella sujuvasti ja tehokkaasti. Naiden tavoitteiden saavuttamiseksi kayttoliitty-
man suunnittelu perustui perusteelliseen kayttajapalautteen analysointiin seka
Power Apps -ympariston tarjoamien teknisten mahdollisuuksien tehokkaaseen

hyddyntamiseen.

Power Apps Studio, ohjausobjektit, kaavat ja muuttujat

Power Apps Studio tarjoaa kattavan ympariston, jossa sovelluksen kayttoliit-
tyma voidaan rakentaa ja jossa sita voidaan hallita joustavasti. Sen avulla pys-
tyttiin luomaan dynaaminen, kayttajaystavallinen rajapinta, joka tukee hankin-
taprosessin sujuvuutta ja vahentaa kayttajien tekemien virheiden maaraa. Ta-
man opinnaytetydprojektin kannalta keskeisimmat elementit olivat (Kuva 5):
komentopalkki (1), ominaisuusluettelo (2), kaavarivi (3), muokkausvalikko (4),
puunakyma (5), naytto (6) ja ominaisuuspaneeli (7).



Kuva 5. Power Apps Studion elementit (mukaillen Microsoft 2024b)

Ohjausobjektit ovat yksittaisia kayttoliittymaelementteja, joiden kautta kayttaja
on vuorovaikutuksessa sovelluksen kanssa, ja joita voidaan lisata sovelluk-
seen komentopalkin (Kuva 5, elementti 1) tai muokkausvalikon (Kuva 5, ele-
mentti 4) kautta. Niitd ovat muun muassa painikkeet, tekstikentat, kuvat ja gal-
leriat, jotka auttavat kayttajaa syottamaan ja tarkastelemaan tietoja sujuvasti.
Ohjausobjektin ominaisuuksia ja toiminnallisuutta voidaan muokata kaavari-
villa (Kuva 5, elementti 3). Kaavojen avulla voidaan maarittaa sovelluksen toi-
minnallisuutta ja logiikkaa, kuten, mita tapahtuu, kun painiketta painetaan tai
miten tietoja suodatetaan. Kaavat voivat sisaltaa funktioita, operaattoreita, ja

viittauksia ohjausobjekteihin ja muuttujiin.

Muuttujat ovat tietovarastoja, joita kaytetaan sovelluksen sisalla tietojen valiai-
kaiseen tallentamiseen. Ne jaetaan kolmeen paatyyppiin: globaalit muuttujat,
paikalliset muuttujat ja kokoelmat. Globaaleja muuttujia ja kokoelmia voidaan
kayttaa kaikkialla sovelluksessa, mika tekee niistd hyodyllisia tietojen jakami-
seen eri nayttojen valilla. Paikalliset muuttujat sen sijaan ovat kaytettavissa
vain tietyssa naytdssa (Microsoft 2023), mika rajoittaa niiden kayttda, mutta
parantaa tietojen hallittavuutta. Kokoelmat ovat monipuolisia tietorakenteita,
jotka voivat sisaltaa useita tietueita. On tarkeaa huomioida, ettd muuttujat ja

kokoelmat nollautuvat sovellusistunnon paatyttya (Microsoft 2023).
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Sovelluksen toiminnallisuus ja naytot

Power Apps Studion tydkalut mahdollistivat kayttoliittyman suunnittelun ja to-
teutuksen T-Drill Oy:n hankintaprosessin tarpeiden mukaisesti. Sovelluksen
toiminnallisuus jaettiin neljaan nayttoon: aloitussivu (liite 1), lomakesivu (liite
2), onnistumissivu (lite 3) ja lopetussivu (liite 4). Naista keskeisin on lomake-
sivu, joka toimii tiedon syottamisen ja tallentamisen rajapintana. Muut naytot
tukevat tata prosessia tarjoamalla kayttajalle selkean navigointipolun ja pa-

lautetta suoritettujen toimien onnistumisesta.

Lomakesivun suunnittelussa haluttiin varmistaa, etta kayttaja paasee kasiksi
vain olennaisiin tietoihin ja etta tiedonsyottoprosessi olisi mahdollisimman in-
tuitiivinen ja virheeton. Taman saavuttamiseksi kayttoliittymassa hyodynnettiin
ehdollista muotoilua ja dynaamisia nakymia, jotka mukautuvat kayttajan toi-
mien perusteella. Lomakesivulle luotiin nelja nakymaa: perustietonakyma (liite
2/1), gallerianakyma (liite 2/2), dialoginakyma (liite 2/3) ja vahvistusnakyma
(liite 2/4).

Perustietonakymassa on sovelluksen ainoa lomake, joka on yhdistetty tieto-
lahteena toimivaan Hankinta Aloitteet -luetteloon, ja se sisaltaa vain taytetta-
vaksi vaadittavat sarakkeet. Pakolliset kentat on merkitty asteriskilla, ja muut
toiminnot aktivoituvat vasta, kun nama kentat on taytetty hyvaksytysti. Tama
varmistaa, etta eteneminen tapahtuu vasta, kun kaikki tarvittavat tiedot on
syotetty oikein. Samankaltaista validointia hyddynnetaan myos tuotetietojen
osalta dialoginakymassa. Lisattyjen tuotteiden tiedot tulevat nakyville galleri-
aan. Gallerianakymassa kayttaja voi tarkastella, muokata ja poistaa tuotteita,
seka lahettaa lomakkeen ja tuotetiedot kasiteltdvaksi. Dialogi- ja vahvistusna-
kymat tukevat naita toimintoja. Lopuksi tietojen lahettaminen ohjaa kayttajan
Onnistumissivulle, josta siirrytdan Lopetussivulle.

Ehdollinen muotoilu ja tietojen validointi

Ehdollinen muotoilu ja dynaamiset nakymat suunniteltiin erityisesti kayttajien
tarpeet huomioon ottaen. Tama lahestymistapa poistaa tarpeettomat kentat ja
toiminnot nakyvista, tehden kayttoliittymasta intuitiivisen ja selkean. Esimer-

kiksi Kommentit-kentan muokattavuuden maaritys toteutettiin lisaamalla Kuva
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6 nakyva ehtolause sen DisplayMode-ominaisuuteen. Ehtolause varmistaa,
etta kentta on muokattavissa vain, jos MerkkiProjektiNumero- tai Kayttokohde-

kentta ei ole tyhja, eika minkaan pakollisen kentan virheviesti ole nakyvissa.

& Takaisin 2 ‘ v @ | ~ + Lis3s A3 Lisaa tietoja - Cg Uusi nayttd ~ G Teema ™ A2 Muokkaa kenttia ~  £3 Asetukset

yMode v o= K If(
DisplayMode fr oy oy
or(
= 1IsBlank(txt_tilaustiedot_merkkiProjektiNumero.Text);
!TsBlank (txt_tilaustiedot_kayttokohde.Text)

Y.
e )3
lerr_tilaustiedot_tarvePvm.Visible;
lerr_tilaustiedot_merkkiProjektiNumero.Visible;
-+ lerr_tilaustiedot_kayttokohde.Visible

H

DisplayMode.Edit;

DisplayMode.Disabled
)

B

5

= Muotoile teksti = Poista muotoilu ,O Etsi ja korvaa

Kuva 6. Kommentit-kentan DisplayMode-ominaisuuden ehdollinen muotoilu

Visible-ominaisuuden avulla ohjausobjektien nakyvyytta hallitaan hyvin sa-
mankaltaisesti, jotta vain olennaiset tiedot ja toiminnot ovat kayttgjille nakyvia.
Tata hyddynnettiin muun muassa lomakekenttien validoinnissa, jossa esimer-
kiksi MerkkiProjektiNumero-kentassa virheviesti aktivoituu vain, jos syote on
alle kolme merkkia pitka eika kentta ole tyhja (Kuva 7). Nain kayttajaa opaste-

taan korjaaman virheet ennen etenemista, mita parantaa syotettyjen tietojen

& Takaisin 92 |~ @ |v| + usa ~ | o Puolilihavoitu | =~ & vari v 80 Taustanvari ~ 83 Asetukset
Visible = fx| @y~ And(

Len(txt_tilaustiedot_merkkiProjektiNumero.Text) < 3;
1IsBlank(txt_tilaustiedot_merkkiProjektiNumero.Text)

=

= Muotoile teksti = Poista muctoilu O Etsi ja korvaa

Kuva 7. MerkkiProjektiNumero-kentan validointi

Visible-ominaisuuden ehdollista muotoilua hyddynnettiin virheviestien lisaksi
erilaisten ohjausobjektien, etenkin saildjen, nakyvyyden hallinnassa. Esimer-
kiksi Lomakesivun perustiedot -lomake, dialogi ja vahvistusikkuna on asetettu
nakymaan paikallisten muuttujien arvojen perusteella. Sovellus kayttaa useita
paikallisia ja globaaleja muuttujia, joiden avulla hallitaan eri ohjausobjektien
nakyvyytta ja valitetaan tietoa ohjausobjektien ja nayttdjen valilla. Esimerkiksi
gallerian muokkaa- kuvake hyodyntaa paikallista locValittuTuote-muuttujaa,

jonka arvoksi tulee gallerian valittu tuote ja sen tiedot (Kuva 8).
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<&~ Takaisin 9 | v ) ‘ v | 4 Lisas -~ @ Kuvake v & Vari v €D Taustan vari v §93 Asetukset

UpdateContext({locNaytaDialogi:true; locValittuTuote: ThisItem});;

OnSelect / = f:t Tl v L ; pe
SetFocus(txt_diaglogi_nimikenumerc);;

<

= Muotoile teksti = Poista muotoilu ,© Etsi ja korvaa

Kuva 8. locValittuTuote-muuttujan arvon asettaminen muokkaa -kuvakkeen OnSelect-
ominaisuudessa

Muuttujan locValittuTuote arvoksi asetetaan gallerian Thisltem-olio. Se sisal-
taa kaikki valitun tietueen kentat, ja sen avulla voidaan viitata gallerian tietyn
tuotteen arvoihin. Esimerkiksi Thisltem.Name viittaisi Name-kenttaan. Kun

Thisltem asetetaan muuttujan arvoksi, voidaan naihin arvoihin viitata vastaa-

vasti locValittuTuote.Name viittauksella.

Oletussisallon asettaminen

Lomakkeen kentille voidaan maarittaa oletusarvoinen sisalto, joka tayttaa ken-
tan automaattisesti, jos kayttaja jattaa sen tyhjaksi. Tama ominaisuus on tar-
kea, silla se varmistaa, etta kentissa on aina jarkeva arvo, mika vahentaa
kayttajan virheiden mahdollisuutta ja nopeuttaa lomakkeen tayttamista. Ole-
tusarvojen kaytto on erityisen hyodyllista silloin, kun tietyn kentan tayttaminen
on kriittista prosessin etenemiselle, mutta sen tayttaminen voi helposti unoh-
tua tai jaada huomaamatta kayttajalta. Tata hyddynnettiin esimerkiksi perus-
tietolomakkeen paivamaaravalitsimessa. Lisaksi oletusarvon avulla mahdollis-

tui jo lisattyjen tuotteiden muokkaaminen (Kuva 9).

@ |~ | + visas ~ ‘ ‘u H Mormaali v| =~ A v~ (O Reunus &) Taustanviri v § Asetukset

s = fr My~ If(!IsBlank(locValittuTuote); locValittuTuote.nimikenumero; Blank())

Kuva 9. Default-arvon asettaminen locValittuTuote-muuttujan avulla

Oletusarvon ja paikallisen locValittuTuote-muuttujan avulla kayttajan aiemmin
syottamat tiedot voitiin asettaa dialogin tekstikenttiin automaattisesti. Tama

tarkoittaa, ettd muokattavan tuotteen tiedot tuodaan dialogin kenttiin, kuten ni-
mikenumero-kenttaan, jolloin kayttaja voi nopeasti tarkistaa ja paivittaa tiedot.

Tama toiminto nopeuttaa lomakkeiden kasittelya huomattavasti.
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Tietojen tallennus ja virheiden hallinta

Kun lomakesivun toiminnallisuus ja ohjausobjektien ehdolliset muotoilut oli
maaritelty, siirryttiin tietojen tallennukseen ja virhetilanteiden hallintaan. Sovel-
lusistunnon aikana kayttajan syottamat tuotetiedot tallentuvat kokoelmaan
colSpTuoteTiedotTemp, jonka tiedot naytetaan kayttajalle lomakesivun galleri-
assa. Nain annetaan kayttajalle mahdollisuus tarkistaa ja muokata lisaamiaan
tietoja ja varmistetaan, etta tiedot ovat oikein ennen niiden tallennusta lopulli-

seen tietovarastoon.

Aloitteen perustietojen ja tuotetietojen tallennus SharePoint-luetteloihin tapah-
tuu painamalla Laheta -painiketta. Laheta -painikkeen onSelect-ominaisuu-
dessa (Kuva 10) alustetaan ja taytetaan colSpTuoteTiedotTemp kaltainen ko-
koelma colSpTuoteTiedot, joka luotiin estdamaan virheellisen datan siirtyminen
SharePoint-luetteloihin, jos perustietoja muokataan kesken tuotteiden lisayk-
sen. Uuteen kokoelmaan poimitaan lisaksi FKohde-sarakkeeseen perustie-
doista ensisijaisesti MerkkiProjektiNumero-kentan arvo, tai sen puuttuessa
kayttokohde-kentan arvo. Tama kopioitu kokoelma vastaa nyt paremmin tieto-
lahteena toimivan Hankinta Tuotteet -luettelon rakennetta. Lopuksi lomakkeen

tiedot lahetetaan SubmitFrom -funktiolla SharePoint-luetteloon.

& Takaisin | D [v B | b Lisas ~ | 1z Puclilhavoitu v | = A v v €D Taustanvar v §33 Asetukset
OnSelect o = f" -,5’ ~ ClearCollect(
* colSpTuoteTiedot;
{
= FKohde: "*;
Fnimikenumero: "";
< Ftavaraseloste: "";
Flukumaara: @;
Fyksikko: "";
I Fhuomioita: "";
Flinkki: "
B
£y Forall(
colSpTuoteTiedotTemp;
> Patch(

colSpTuoteTiedot;
Defaults(colSpTuoteTiedot);

FKohde: If(
1IsBlank(txt_tilaustiedot_merkkiProjektiNumero);
m txt_tilaustiedot_merkkiProjektiNumero.Text;
txt_tilaustiedot_kayttokohde.Text
L0 IH
Fnimikenumero: nimikenumero;
Ftavaraseloste: tavaraseloste;
Flukumaara: lukumaara;
Fyksikko: yksikko;
Fhuomioita: huomioita;
Flinkki: linkki

)
SubmitForm(frm_Lomakesivu_tilaustiedot);;

= Muotoile teksti = Poista muotoilu O Etsi ja korvaa

Kuva 10. Laheta-painikkeen onSelect-ominaisuus: Tietojen tallennus kokoelmaan ja
lomakkeen lahetys
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SubmitForm-funktio valittaa lomakkeen sisaltamat tiedot Hankinta Aloitteet -lu-
etteloon. Tuotetietojen tallennus Hankinta Tuotteet -luetteloon tapahtuu lo-
makkeen onSuccess-ominaisuudessa (liite 8), jossa ForAll-funktio iteroi colSp-
TuoteTiedot-kokoelman lapi tietue kerrallaan ja tallentaa ne yksitellen Share-
Point-luetteloon Patch-funktion avulla. Taman jalkeen tarkistetaan, etta kaikki

tuotetiedot on tallennettu SharePoint-luetteloon ilman virheita.

Koska data validoidaan jo syottovaiheessa, virheellisen datan aiheuttamia vir-
heita ei pitaisi ilmeta. Mahdollisia virheita voivat kuitenkin aiheuttaa yhteyson-
gelmat, jotka estavat tietojen onnistuneen tallentamisen. Jos tallaisia virheita
ilmenee, Hankinta Aloite -luetteloon juuri lisatty tietue poistetaan, ja sen mu-
kana poistetaan RefNo-kentan johdannaispoiston myéta myés mahdollisesti
osittain tallentuneet tuotetiedot Hankinta Tuotteet -luettelosta. Nain varmiste-
taan, ettei luetteloihin jaa tyhjia tai puutteellisia tietoja, jotka rikkoisivat tietojen
eheyden. Poiston jalkeen kayttajalle naytetdan virheviesti epaonnistuneesta
tietojen lahettamisesta (liite 3) ja ohjataan lopetussivulle, jossa neuvotaan

tayttamaan aloitteen tiedot uudelleen tai sulkemaan sovellus.

4.3 Logiikkakerros ja Power Automate

Logiikkakerros on ratkaiseva osa sovelluksen arkkitehtuuria, silla se hallitsee
seka sovelluksen toiminnallisuuksia etta liikketoimintasaantojen toteuttamista.
Tassa projektissa logiikkakerros oli erityisen tarkea, koska sen avulla varmis-
tettiin tiedon kasittelyn tarkkuus ja toistuvien prosessien automaatio. Logiikka-
kerros jakautui kolmeen keskeiseen osa-alueeseen: validointilogiikka, dynaa-

minen kayttaytyminen ja Power Automate -tyonkulut.

Validointilogiikka tarkistaa kayttajan syoéttamat tiedot ennen niiden tallenta-
mista tietolahteeseen. Esimerkiksi, jos kayttaja tayttaa lomakkeen puutteelli-
sesti, jarjestelma estaa lomakkeen lahetyksen ja antaa selkean virheilmoituk-
sen. Tama vahentaa merkittavasti virheellisen tiedon paatymista tietokantoi-
hin, mika on erityisen tarkeaa hankinta-aloitteiden kaltaisissa prosesseissa,

joissa virheelliset tiedot voivat johtaa viivastyksiin ja lisdkustannuksiin
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Logiikkakerros vastaa myos sovelluksen dynaamisesta kayttaytymisesta, mika
tarkoittaa, etta kayttoliittyma mukautuu kayttajan toimien perusteella. Esimer-
kiksi, kun kayttaja aikoo poistaa lisaamansa tuotteen listalta, naytolle avautuu
vahvistusikkuna, joka estaa tahattoman poistamisen. Muut sovelluksen ele-
mentit de-aktivoituvat, jolloin kayttajan huomio kiinnittyy vain kyseiseen toimin-
taan. Tama varmistaa, etta kayttaja voi toimia sovelluksessa turvallisesti ja il-

man pelkoa virheista.

Projektissa hyodynnettiin Power Automate -tyonkulkuja, jotka mahdollistavat
hankinta-aloitteiden kasittelyn automatisoinnin ja tehostavat viestintaa ilman
merkittavaa manuaalista tyota. Esimerkiksi aloitteen vahvistusviesti lahtee au-
tomaattisesti aloitteen tekijalle, mika parantaa prosessin lapinakyvyytta ja va-
hentaa inhimillisten virheiden riskia. Naiden tydonkulkujen ansiosta hankinta-
aloitteet kasitellaan nopeammin, ja tiedot siirtyvat saumattomasti osastojen

valilla.

Tyodnkulut vahentavat huomattavasti kasittelijoiden manuaalista tyota, mika
vapauttaa aikaa tarkeampiin tehtaviin. Lisaksi ne on suunniteltu joustaviksi, jo-
ten niitd voidaan helposti mukauttaa tai laajentaa yrityksen muuttuviin tarpei-
siin ilman suuria uudelleenkoodausprojekteja. Tama takaa, etta jarjestelma tu-
kee yrityksen liiketoimintaprosesseja tehokkaasti nyt ja tulevaisuudessa, tarjo-
ten samalla kayttajille luotettavan ja helppokayttdisen tyokalun paivittaiseen

tydohon.

Aloitteen vahvistusviesti -tyonkulku

Tyonkulun tehtavana on lahettaa aloitteen tekijalle vahvistusviesti onnistuneen
aloitteen tallentamisen jalkeen seka lahettaa tiedot liitteineen kasittelijoille, jos
aloitteen tarvepaivamaara on kolmen vuorokauden kuluessa aloitteen luomi-
sesta. Tyonkulku luo kasittelijoille myos csv-tiedoston, jonka avulla tuotetiedot
voidaan vieda tilausohjelmaan. Hankinta App -sovelluksen toiminnallisuuden
vuoksi aloitteen perustiedot saatetaan poistaa luettelosta pian niiden tallenta-
misen jalkeen. Taman vuoksi tyonkulun tulee tarkistaa, etta tietue on edelleen
olemassa my0s hetki tydnkulun kdynnistymisen jalkeen. Tydnkulun vaiheet

esitetdan kuvissa Kuva 11 ja Kuva 12.
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Tyonkulku kaynnistyy automaattisesti, kun Hankinta aloite-luetteloon luodaan
uusi tietue. Taman jalkeen maaritetaan tarvittavat muuttujat ja odotetaan vii-
veen ajan luettelon mahdollista paivittymista. Odotuksen jalkeen tydnkulku ha-
kee aloitteen tiedot kayttamalla ODATA-suodatuskyselya, jossa hakuparamet-
reiksi on asetettu tietueen ID, joka vastaa tyonkulun kaynnistaneen tietueen
ID:a. Jos ehtolause osoittautuu todeksi ja aloite on edelleen olemassa, tyon-

kulku jatkuu Jos Kylla -lohkossa, muuten tyonkulku paattyy.

- Kun Aloite luodaan O

ﬂ varLocalTimeNow D e

E Viive 10s @ - {\‘} Alusta AttachmentArray

varTiedostonNimi @

. Hae Aloitteet
E Jos Aloite on edelleen olemassa

length(...) x on yhta suuri kuin

| Lisaa

Kuva 11. Aloitteen vahvistusviesti-tydnkulun vaiheet kaynnistymisesta Ehto-toimintoon.

Seuraavaksi tydnkulku hakee aloitteen liitteet (Kuva 12). Koska liitteita voi olla
useita, kaytetaan Kayta jokaiseen -toimintoa, joka hakee liitteiden sisallon ja
littda ne AttachmentArray-matriisimuuttujan loppuun. Tama vaihe toistetaan,
kunnes kaikki liitteet on kasitelty. Samalla paivamaarat muotoillaan kayttajays-
tavalliseen muotoon. Taman jalkeen tyonkulku hakee Hankinta Tuotteet-luet-
telosta ne tuotteet, joiden AloiteRefNo-arvo vastaa tyonkulun kdynnistaneen
aloitteen RefNo-arvoa. Haettavat tiedot maaritetdan avain-arvo-pareina, ja lo-
puksi niista luodaan HTML-taulukko, joka kokoaa aloitteen tiedot yhteen. Kun
HTML-taulukko on luotu, tyonkulku lahettaa aloitteen tekijalle vahvistusviestin
ja tarkistaa, onko aloitteeseen liittyva tarvepaivamaara alle kolmen vuorokau-

den paassa.
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Jos kylla

- Hae Aloitteen liitteet @ e

Hae jokaisen liitteen tiedot ki) {/} Muotoile Luotu

{t’} Muotoile TarvePvm @ .-

- Hae Aloitteen Tuotteet @ -
{‘?} Kokoa Tuotteet @
{Y} Luo HTML-taulukko @

E Jos TarvePvm on alle 3vrk kuluessa =i« Léheta sahkopostiviesti (V2) 2 @ e

’_l Tarve Pym x on pienempi tai ... addDays... x

| + Lisas v
Jos kylla
{7} Luo CSV-taulukko @ e
J
- Luo tiedosto ® -
J
- Hae tiedoston sisaltd @ e
)
{u\'} Liitd matriisimuuttujan loppuun 2 -
)
Laheta sahkdpostiviesti (V2) @ e

f Lisad toiminto

Jos ei

Lisaa toiminto

Jos ei

Kuva 12. Aloitteen vahvistusviesti -tydnkulun loput vaiheet.
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Jos nain on, tyonkulku jatkuu Jos kylla -lohkossa, muuten se paattyy. Mikali
tyonkulku jatkuu se luo csv-tiedoston Kokoa Tuotteet -toiminnon tuloksen pe-
rusteella ja liittaa sen AttachmentArray -matriisimuuttujan loppuun. Lopuksi
tyonkulku lahettaa kasittelijoille sahkopostin, jossa on aiemmin luotu taulukko
aloitteen tiedoista seka liitteena aloitteen liitetiedostot ja juuri luotu csv-tie-

dosto.

Aloitteiden paivittainen koontiviesti -tyonkulku

Aloitteiden paivittainen koontiviesti -tyonkulun (Kuva 13) tarkoituksena on ke-
rata paivittain edeltavan 24 tunnin aikana luodut aloitteet ja lahettaa niista
koostesahkoposti kasittelijoille. Tyonkulku ei ota huomioon sita, jos aloitteesta
on jo lahetetty sahkopostiviesti kasittelijoille toisen tyonkulun kautta. Aloittei-
den paivittainen koontiviestitydonkulku varmistaa, etta kasittelijat saavat ajanta-
saisen tiedon uusista aloitteista, mikd mahdollistaa tehokkaan seurannan ja

raportoinnin.

Tyonkulku kaynnistyy automaattisesti paivittain klo 12:00. Ensimmaiseksi
tydnkulku hakee aikaleimat nykyiselle ajalle seka ajalle 24 tuntia sitten ja
muuttaa ne Suomen aikavydhykkeelle. Taman jalkeen tyonkulku alustaa
muuttujan, joka toimii linkkina Hankinta Aloitteet -luetteloon. Seuraavaksi tyon-
kulku hakee suodatuskyselyn avulla Hankinta Aloitteet -luettelosta ne kohteet,
jotka on luotu menneen ja nykyisen ajan aikaleiman valisena aikana. Hakutu-
losten perusteella tyonkulku laskee aloitteiden lukumaaran. Tyonkulku jatkuu

ehdollisesti aloitteiden lukumaaran perusteella.

Jos aloitteita on enemman kuin 0, tydnkulku valitsee taulukkoon haettavat tie-
dot, luo niista HTML-taulukon ja lahettaa kasittelijoille sahkopostiviestin, joka
sisaltaa taulukon edeltavan 24 tunnin aikana luoduista aloitteista seka linkin
Hankinta Aloitteet -luetteloon. Viestin otsikossa mainitaan uusien aloitteiden
maara. Jos uusia aloitteita ei ole, tyonkulku lahettaa kasittelijoille sahkdposti-
viestin, joka ilmoittaa, ettei uusia aloitteita ole, mutta sisaltaa linkin Hankinta
Aloitteet -luetteloon mahdollisten aikaisempien aloitteiden tarkastelua varten.
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Toistuvuus péivittdin klo 1200

E Hae mennyt aika @ - E Nykyinen aika ®

Muunna aikavydhyke mennyt aika @ - ﬂ Muunna aikavydhyke nykyinen aika @
{.\'} Alusta muuttuja varlinkki ®
- Hae kohteet @
{’} Laadi aloitteiden lukumaara @

Il

Ehto onko edeltavien 24h aikana tehty uusia aloitteita

Tulosteet x on suurempi kuin . 0

+ Lisas ~

Jos kylla

Valitse tiedot taulukkoon O

{v} Luo HTML-taulukko @
Laheta sahkdpostiviesti (V2) taulukolla ®
f Lisda toiminto
Jos ei
Lahets sahkapostiviesti (V2) ilman taulukkoa ®@
f Lisaa toiminto

Kuva 13. Aloitteiden paivittdinen koontiviesti -tydnkulun vaiheet

Nama Power Automate -tyonkulut paransivat sovelluksen tehokkuutta ja luo-
tettavuutta vahentamalla manuaalista tyota. Ne varmistavat, etta hankinta-

aloitteet kasitellaan ajallaan ja oikein, mika tukee yrityksen tavoitteita entista
paremmin. Lisaksi automatisointi vahentaa inhimillisten virheiden riskia, mika

osaltaan parantaa prosessien laatua ja luotettavuutta pitkalla aikavalilla.



32

5 TESTAUS, KAYTTOONOTTO JA YLLAPITO

Tassa projektissa testaus toteutettiin padasiassa manuaalisesti, lukuun otta-
matta muutamia Power Apps Test -ympariston testiautomaatioita. Testaustoi-
mien tarkoituksena on varmistaa, etta sovellus tayttaa kaikki sille asetetut vaa-
timuksen ja toimii moitteettomasti eri kayttoymparistoissa. Yksikkotestauk-
sessa keskityttiin yksittaisten komponenttien testaamiseen. Power Apps -so-
velluksessa yksikkotestaus kohdistui erityisesti lomakekenttien validointiin ja
painikkeiden toimintoihin. Esimerkiksi validointia testattiin syottamalla eri tyyp-
pisia virheellisia tietoja, kuten tyhjia kenttia ja virheellisia syoteformaatteja. Ta-
man avulla voitiin varmistaa, etta sovellus ilmoittaa kayttajalle selkeasti syot-
teen virheista ja estaa vaaran tiedon tallentamisen. Integraatiotestauksessa
testattiin erityisesti SharePoint-luetteloiden ja Power Automate-tyonkulkujen
valista yhteistyota. Power Automate-tyonkuluissa testattiin, etta ne aktivoituvat

odotetusti, ja kasittelevat tiedot ja lahettavat sahkopostit virheettomasti.

Testauksen ja validoinnin jalkeen sovellus siirrettiin tuotantoymparistoon. Pro-
jektille luotiin oma SharePoint sivusto, johon sijoitettiin sovelluksen tietolah-
teena toimivat SharePoint-luettelot. Tama sivusto toimii samalla myods kasitte-
lijdiden uutena tydymparistona, jossa he voivat kasitella saapuneita aloitteita.
Power Apps -sovellus tuotiin kayttajien saataville luomalla linkki yrityksen in-
tranet-sivustolle. Kayttoonottoa varten laadittiin kattavat ohjeet, jotka toimitet-
tiin kaikkien kayttajien saataville yrityksen intranettiin. Kayttajaohjeet sisaltavat
vaiheittaiset kuvaukset sovelluksen tarkeimmista toiminnoista, kuten aloitteen

luomisesta, tietojen syottamisesta ja tallennuksesta.

Yllapidon alkaessa toiminta keskittyi seuraamaan sovelluksen toimintaa, ke-
raamaan kayttajapalautetta ja reagoimaan nopeasti mahdollisiin ongelmiin.
Koska sovelluksen laajamittainen kayttdonotto on vasta alkamassa, palautetta
on toistaiseksi saatu rajoitetusti. Palautteen vahyys ei kuitenkaan esta yllapi-
don tavoitteena olevaa sovelluksen jatkuvaa kehittamista.

6 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

Power Platform osoittautui kokonaisvaltaiseksi tyokalupaketiksi, joka mahdol-
listi sovelluksen nopean kehityksen. Sen avulla koodaustarvetta pystyttiin mer-
kittavasti vahentamaan, jolloin kehitystyossa pystyttiin keskittymaan enemman
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liketoimintaprosessien automatisointiin ja optimointiin. Power Apps ja Power
Automate osoittautuivat tehokkaiksi tydkaluiksi sovelluksen eri osa-alueiden

toteuttamisessa.

Tietokerroksen ratkaisut, kuten SharePoint-luetteloiden kayttaminen tietova-
rastona ja yksi-moneen-suhteisten tietorakenteiden hyodyntaminen, paransi-
vat merkittavasti sovelluksen kykya kasitella suuria tietomaaria ja taata tiedon
eheys. Hankinta Aloitteet -luettelo ja siihen liittyva Hankinta Tuotteet -luettelo
mahdollistivat tietojen loogisen jasentelyn ja tehokkaan haun, mika oli keskei-
nen tekija hankintaprosessien optimoinnissa. Naiden ratkaisujen ansiosta tie-
tojen hallinta selkeytyi ja virheiden maara saatiin minimoitua, mika on yksi pro-

jektin tarkeimpia onnistumisia.

Kayttoliittyman suunnittelussa kaytetyt menetelmat, kuten ehdollinen muotoilu,
muuttujien ja kokoelmien hallinta, seka tiedon validointi, paransivat merkitta-
vasti sovelluksen kaytettavyytta ja soveltuvuutta hankintaprosessien ratkai-
suksi. Kayttajapalautteen perusteella tehdyt muutokset osoittautuivat erittain
hyodyllisiksi ja paransivat sovelluksen kaytettavyytta huomattavasti. Naiden
ratkaisuiden ansiosta kayttajaystavallisyys, prosessin nopeus ja virheiden va-

hentaminen toteutuivat odotetusti.

Logiikkakerroksen ratkaisut, kuten validointilogiikan tarkka toteutus, dynaami-
nen kayttadytyminen ja automaattiset tyonkulut, paransivat sovelluksen toimin-
tavarmuutta ja vahensivat manuaalisen tyon maaraa. Esimerkiksi virheellisen
tiedon syottamisen estaminen ja automaattisten vahvistusviestien lahettami-
nen vahensivat virheiden maaraa ja paransivat tiedon kasittelyn tarkkuutta.
Naiden ratkaisujen ansiosta sovelluksen luotettavuus lisaantyi merkittavasti,

mika tukee yrityksen lilkketoimintatavoitteita.

Onnistumiset ja haasteet

Projektin aikana saavutettiin merkittavia onnistumisia, erityisesti tietojen hallin-
nan ja prosessien automatisoinnin osalta. SharePoint-luetteloiden ja Power
Platformin hyddyntadminen osoittautui tehokkaaksi ratkaisuksi, ja ne mahdollis-
tivat tiedonhallinnan ja kaytettavyyden parantamisen. Sovellus on linjassa

T-Drill Oy tarpeiden kanssa.
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Haasteita ilmeni kuitenkin erityisesti SharePoint-luetteloiden hallinnassa. Esi-
merkiksi johdannaispoiston puuttuva varoitus kayttgjille, jotka kasittelevat tie-
toja suoraan SharePoint-sivustolla tai Lists-sovelluksessa, on merkittava on-
gelma, joka vaatii pikaista korjausta. Tietueiden vahingollinen poisto ilman en-
nakkovaroitusta voi aiheuttaa vakavia ongelmia tiedon eheyden yllapitami-

sessa, mika korostaa tarvetta tiukemmalle kayttooikeuksien hallinnalle.

Jatkosuositukset ja kehitysehdotukset

Projektin aikana ilmenneiden puutteiden korjaaminen on ensiarvoisen tarkeaa
sovelluksen toimivuuden kannalta. Ensisijaisena suosituksena on varmistaa,
ettd SharePoint-luetteloihin tehtavat muutokset, kuten tietueiden poistot, va-
roittavat kayttajia mahdollisista johdannaispoistoista. Poisto-oikeudet tulisi ra-
joittaa tietylle kayttajakunnalle, kuten jarjestelmanvalvaoijille tai vastuuhenki-
IGille, jotta voidaan minimoida vahingossa tapahtuvat tarkeiden tietueiden

poistot. Tama parantaisi jarjestelman turvallisuutta ja tietojen sailyvyytta.

Jatkokehityksessa voisi keskittya myos tietokannan suorituskyvyn parantami-
seen, esimerkiksi lisaindeksointia hyodyntamalla ja hakualgoritmien optimoin-
nilla. Kayttoliittyman osalta visuaalisuutta ja navigointia on mahdollista viela
kehittaa, jotta sovellus vastaisi entista paremmin kayttgjien tarpeisiin ja tukisi

T-Drill Oy:n liiketoimintatavoitteita.

Lisaautomaation tuominen monimutkaisempien prosessien kasittelyyn voisi
my0s parantaa sovelluksen kayttokokemusta ja automatisointia. Esimerkiksi
kiireellisten aloitteiden kasittelyssa voitaisiin hyodyntaa Power Automaten sah-
koposti valinnoilla -toimintoa, jolloin kasittelijat voisivat hyvaksya aloitteen suo-
raan sahkopostista. Tama vahentaisi kasittelijdiden kuormitusta ja nopeuttaisi
prosessia merkittavasti. Toisaalta aloitteiden kasittelyn integroiminen suoraan
tilausohjelmaan olisi my0s suositeltavaa jatkokehityksen kannalta. Tama vaa-
tisi kuitenkin laajempaa osaamista API-rajapintojen kaytossa ja yllapidossa,
mutta voisi merkittavasti parantaa koko prosessin tehokkuutta ja tarkkuutta.
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Reflektio

Taman projektin toteuttaminen on tarjonnut minulle arvokasta oppia seka tek-
nisten taitojen etta projektinhallinnan nakokulmasta. Alusta alkaen oli selvaa,
etta sovelluksen kehittdminen Microsoft Power Platform -ymparistossa vaatii
monipuolista osaamista. Projektin aikana syvensin merkittavasti ymmarrystani
kayttamistani tyokaluista ja opin hyodyntamaan niita tehokkaasti hankintapro-

sessien automatisoinnissa ja optimoinnissa.

Erityisesti tietokerroksen suunnittelu ja toteutus antoivat minulle arvokkaita ko-
kemuksia SharePoint-luetteloiden ja tietorakenteiden hallinnasta. Opin, kuinka
tarkeaa on varmistaa tiedon eheys ja jarjestaa tietojen hallinta loogisesti niin,
etta sovellus pystyy kasittelemaan suuria tietomaaria ja suorittamaan moni-
mutkaisia hakuja tehokkaasti. Liséksi jouduin pohtimaan, miten mahdolliset
ongelmat, kuten tiedon poiston hallinta ja tietokannan suorituskyky, voivat vai-

kuttaa koko sovelluksen toimintaan.

Kayttoliittyman suunnittelun osalta opin, kuinka kayttajakokemuksen paranta-
minen edellyttaa jatkuvaa iterointia ja kayttajapalautteen huolellista analysoin-
tia. Kayttoliittyman ehdollisen muotoilun ja tiedon validoinnin toteuttaminen ei
ollut pelkastaan tekninen haaste, vaan vaati myos syvallista ymmarrysta siita,
miten kayttajat vuorovaikuttavat sovelluksen kanssa. Tama projekti auttoi mi-
nua ymmartamaan, kuinka tarkeaa on asettua kayttajan asemaan ja suunni-
tella kayttoliittyma siten, etta se on intuitiivinen ja vahentaa virheiden mahdolli-

suutta.

Logiikkakerroksen suunnittelussa opin, kuinka monimutkaiset liiketoimintapro-
sessit voidaan automatisoida Power Automate -tyokaluilla, ja kuinka tarkeaa
on varmistaa, etta sovelluksen toiminnallisuudet tukevat liiketoimintatavoit-
teita. Prosessien automatisoinnin avulla opin vahentamaan manuaalisen tyon
maaraa ja lisadamaan sovelluksen toimintavarmuutta, mika oli keskeinen osa

projektin onnistumista.

Kokonaisuudessaan tdma projekti on vahvistanut osaamistani sovelluskehityk-

sessa ja erityisesti Microsoftin ekosysteemin tydkaluissa. Olen oppinut yhdis-
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tamaan teknisen osaamisen ja kayttajakokemuksen parantamisen tehok-
kaaksi kokonaisuudeksi, mika on parantanut kykyani ratkaista monimutkaisia
ongelmia ja toteuttaa kaytannonlaheisia ratkaisuja. Tulevaisuudessa hyodyn-
nan naita oppeja kehittaessani entista parempia ja kayttajaystavallisempia so-
velluksia.
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