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Abstrakti

Tdssd artikkelissa avataan sitd, miten hankearvioinnin Icihestymistavat, kuten kehittdvd
arviointija vaikuttavuusarviointi, voivat tukea tutkimus-, kehitys- ja innovaatiohankkeiden
(TKI) onnistumista. Kehittdvd arviointi keskittyy hankkeiden prosessien kehittdmiseen,
kun taas vaikuttavuusarvioinnilla arvioidaan hankkeiden pitkdaikaisia vaikutuksia
toimintaympdristddn. Artikkelissa korostetaan erityisesti kehittévdn arvioinnin roolia
dynaamisten ja monimutkaisten ympdristéjen hallinnassa. Artikkelissa kdsitelldén myoés
Laurea-ammattikorkeakoulun hankkeiden kokemuksia hankearvioinnin kdytcéinteiden
kehittdmisestd sekd kdytdnnon esimerkkejda. Yksi esimerkki on CEGO-hankkeesta,
Jjossa hyddynnettiin I0OI-vaikutusketjiumallia hankkeen viestinndn ja vaikuttavuuden
tukemisessa.

Asiasanat: Liiketaloustiede, hankearviointi, kompleksisuus, projektijohtaminen

2 LAUREA LONG 92024



Arvioinnin hyodyntaminen TKiI-hankkeissa

RVIOINNIN HYODYNTAMINEN TKI-HANKKEISSA auttaa hankkeen toimijoita hahmottamaan hank-

keen tekemista sen kohderyhmien saamien hyotyjen perspektiivistd seka yhteisohjautumaan pa-

remmin oppimalla siitd, mika toimii ja mika ei. Kasittelen tdssa artikkelissa tapoja, joilla hankear-

vioinnin lahestymistavat ja menetelmat voivat auttaa TKl-hankkeita onnistumaan paremmin seka
sisdisesti etta suhteessa toimintaympéristoon, johon ne pyrkivat vaikuttamaan.

Hankearvioinnissa voidaan hyédyntaa kehittdvaa arviointia ja vaikuttavuusarviointia, mutta mista niissa on
kyse? Kehittavalla arvioinnilla seka vaikuttavuusarvioinnilla on erilaiset kohteet, joiden takia ne ovat luonteeltaan
hyvin erilaisia. Kehittava arviointi on Idhelld prosessiarviointia eli sen kohteena ovat tavat ja keinot, joiden avulla
muutosta pyritaan edistdmaan. (Thompson Coon ym. 2021.)

Vaikuttavuusarviointi ja sen osana vaikutusarviointi puolestaan pyrkivat tarkastelemaan muutoksia toimin-
taymparistossa eli sitd, miten toteutetut toimet ovat saaneet aikaan pitkan ja keskipitkan aikavéalin muutosta.
Vaikuttavuusarvioinnin tyokalut voivat laajentaa kehittdvaa arviointia tavoitteellisuuden nakokulmilla. (Thompson
Coon ym. 2021.) Painotan tassa artikkelissa erityisesti kehittavan arvioinnin kdyténteitd, josta syysta méaarittelen
sen luonnetta tarkemmin.

Kehittava arviointi tukee innovaatioiden kehittamista edistamalla dynaamista muuntautumista kompleksi-
sissa ympadristoissa. Ndma innovaatiot voivat olla uusia projekteja, ohjelmia, tuotteita, organisaatiomuutoksia,
politiikkauudistuksia tai jarjestelmainterventioita. Kompleksista jarjestelmaa luonnehtii suuri maara vuorovai-
kutuksessa olevia ja toisistaan riippuvaisia elementtejd, joiden valilld ei ole keskitettya ohjausta. Tasta seuraa se,
ettd niissa muutos syntyy nopeista, reaaliaikaisista vuorovaikutuksista, jotka tuottavat oppimista, evoluutiota ja
kehitysta. Tasta syysta on tarkeaa osata kiinnittaa vuorovaikutukseen huomiota ja tietdd, miten havainnoida ja
tallentaa vuorovaikutuksen osatekijoita. Kompleksiset toimintaymparistot asettavat sosiaalisille interventioille ja
innovaatioille raameja, joissa ongelmien ratkaisemiseksi ei ole selvaa toimintatapaa ja keskeiset sidosryhmat ovat
erimielisia siita, kuinka haasteiden suhteen kannattaisi edeta. (Patton 2010.)

Kehittava arviointi vastaa tdmankaltaisiin konteksteihin, joissa seka haasteet etta toimintaymparisto ovat
kompleksisia ja keskinaisriippuvia eika yksittdinen toimija pysty tuottamaan koko totuutta tai koko ratkaisua.
Kehittavan arvioinnin |dhestymistapa on myds hyddyllinen, kun haasteeseen liittyy monia eri toimijoita ja osate-
kijoitd, joiden valisen jaetun ymmarryksen edistdminen on tarkeaa. Lisaksi kehittava arviointi on tarpeellista, kun
ratkaisua ei voida maaritella ennakkoon, vaan ty6 on oppimista ja tekemisen uudelleen ohjaamista sen sijaan, etta
toteutetaan tehokkaasti suunniteltuja asioita. Kehittava arviointi tarjoaa tyokaluja, kun hankkeista halutaan oppia
ja niitd halutaan mitata ja arvioida toistettavasti (Patton 2006). Kehittdvan arvioinnin onnistuminen edellyttaa
iteratiivisuutta ja muuntautumista tukevaa toimintaympéristda, oppimisorientaation omaksumista, sidosryhmien
osallistamista, refleksiivista ja muuntautuvaa johtajuutta, luottamusta ja yhteistoimintaa seka kontekstin ymmar-

tamista (Patton 2010).
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TKI-HANKKEIDEN ARVIOINTI LAUREASSA

Laureassa on ryhdytty kehittdamaan TKI-hankkeiden arvioinnin kdytantoja vaikuttavuuden parantamiseksi. Syys-
kuussa 2023 jarjestettiin kaksi tyopajaa, joihin osallistui laajasti Laurean TKI-toimijoita. Tyopajoissa kasiteltiin
hankearvioinnin tueksi suunniteltuja tyckaluja: hankearvioinnin yleiskuvausta, arvioinnin aikajanaa ja tarkistus-
listaa seka arviointisuunnitelmapohjaa. Naiden tyokalujen avulla pyritdan selkeyttdmaan hankearviointiprosessia
ja tekemaan siita systemaattisempaa. TySpajoissa saatiin runsaasti palautetta ja kehitysehdotuksia, kuten tarve
konkreettisille mittareille ja helppokayttéisille digitaalisille lomakkeille. Lisdksi esitettiin toiveita hankearvioinnin
koulutuksista ja tukihenkildiden nimedmisesta. (Lamberg & Forma 2023.)

Tyopajojen toisessa vaiheessa visioitiin arviointitiedon kerddmista ja hyodyntamista. Osallistujat korostivat
laadullisen tiedon tarkeytta seka hankkeen prosessiin etta tuloksiin liittyen. Esille nousi myds tarve automatisoida
tiedonkeruuta ja tehda tiedonhaku helpommaksi. Keskusteluissa pohdittiin koko Laurean tasoisen aineiston kerryt-
tdmista ja tiedon levittamista esimerkiksi puolivuosittaisilla seminaareilla. Tyopajoissa todettiin, ettd arvioinnista
ei saisi tulla liian tyolastd, vaan sen tulisi olla luonnollinen osa hankety&ta. Tulevaisuudessa suunnitellaan lisaa arvi-
ointia tukevia ohjeita ja koulutuksia seka keskustellaan hankearvioinnin tavoitteista ja kdytantojen kehittamisesta
edelleen. (Lamberg & Forma 2023.)

Laureassa on perustettu hankearvioinnin tiimi edistam&an vaikuttavuusarvioinnin ja kehittavan arvioinnin
tyokalujen kayttod, jonka puitteissa kaikista Laurean yksikdista on nimetty arvioinnin vastuuhenkil6t, joista olen
yksi. Kerron seuraavassa, miten olemme hyddyntaneet kehittavan arvioinnin tyokaluja hankkeissa, joissa olen ollut

mukana.

KEHITTAVAN ARVIOINNIN TYOKALUJEN HYODYNTAMINEN VIESTINNAN TU-
KENA

Ensimmainen TKI-hanke, jossa paasin hyodyntamaan arvioinnin tyokaluja jo ennen Laurean arviointikdytanteiden

kehittamistyota oli CEGO — Circular Economy Goes East and West -hanke (2021-2023, ), jossa toimin ekosysteemi- ja

viestintaasiantuntijan roolissa.

CEGO-hankkeessa oli Laurean lisaksi monta osatoteuttajaa, joista olivat Posintra Oy, Novago Oy ja Keski-Uu-
denmaan Kehittdmiskeskus Oy Keuke, joista kaikille oli maaritelty omat, hieman erilliset roolit hankesuunnitel-
massa. Tasta syysta oli hankkeen alussa tarpeen muodostaa jaettua kuvaa siita, minkalaista jaettua vaikuttavuutta
hanke voisi tavoitella ja minkalaisilla vaikutuksilla niita saataisiin aikaiseksi.

CEGOssa hyédynnettiin IOOI-mallia osana hankkeen kehittévaa arviointia. I00I-mallin mukainen vaikutusket-
ju koostuu neljasta osasta: panokset (Input), tuotokset (Output), vaikutukset (Outcome) ja vaikuttavuus (Impact).
Panokset tarkoittavat hankkeeseen kaytettyja resursseja, kuten rahaa, aikaa ja osaamista. Tuotokset ovat konk-
reettisia toimenpiteita tai palveluita, jotka syntyvat naiden resurssien kayton tuloksena. Vaikutukset viittaavat
muutoksiin, jotka ilmenevét kohderyhmassa tai yhteisossa tuotosten seurauksena. Lopuksi vaikuttavuus on pitkan
aikavalin tavoiteltu muutos tai hyoty, joka syntyy vaikutusten kautta. Tama malli auttaa selkeyttdamaan yhteiskun-
nallisen vaikuttavuuden rakentumista ja mittaamista. (Heliskoski ym. 2018.)

Pyrimme hahmottamaan hankkeen vaikuttavuutta sen kohderyhmien nakdkulmasta kayttamalla IOOI-mallin

mukaista vaikutusketjua CEGO-hankkeen ensimmaisessa tyopajassa 26.8.2021. Lahdimme siina liikkeelle hank-
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https://cego.fi/cego-circular-economy-goes-east-and-west-hanke-2021-2023/

keen tydpakettien listauksesta ja pohdimme sekd sanoitimme yhdessa vaikutuksia ja vaikuttavuutta, joita tyopa-
kettien avulla voitaisiin synnyttaa. Korvasimme siis I00I-mallin tuotokset tyopaketeilla, joiden toteuttamiseen oli
hankesuunnitelmassa maaritelty resursseja eli IOOI-mallin panoksia, joista emme keskustelleet. Tarkastelimme
tyopajan puitteissa myos hankkeen indikaattoreita eli hankesuunnitelmassa maariteltyja tuloksia.

Erittelimme tyopaketit tyckalua varten kahteen ryhmaan. Keskeiset tyopaketit, joiden puitteissa oli tarkoitus

olla vuorovaikutuksessa Uudenmaan pk-yritysten, kuntien ja muiden kiertotaloustoimijoiden kanssa. Naita olivat:

TP2: Ekosysteemien kehittdminen ja johtaminen 6/21-8/23
TP3: Paikalliset ekosysteemit ja pilotoinnit 1/22-8/23

TP4: Uudenmaanlaajuinen verkostoyhteistyd ja toisilta oppiminen 8/21-6/23

Méérittelimme myos hankkeen tukitydpaketit, joiden tarkoituksena oli tukea keskeisten tyopakettien toteutta-

mista:

TPa: Taustatiedon keruu ja toimijoiden kartoitus 6-12/2021
TPs: Viestinta ja vaikuttavuus 6/21-8/23

TP6: Hankkeen koordinointi ja arviointi 6/21-8/23

Hankkeen vaikuttavuutta sanoittaneeseen kysymykseen “Mihin haluamme vaikuttaa?” tuotimme vastaukseksi
“Paikallisten kiertotalous-mahdollisuuksien luomista ja siihen liittyvien ajattelutapojen muutosta uudella tiedolla
ja yritysten valisella yhteistyolla.”

Tunnistimme neljan tyyppisia vaikutuksia eli hankkeen ulkopuolella tapahtuvia muutoksia. Néista kaksi ensim-
maista liittyivat tyopakettiin 2 ekosysteemien kehittdminen ja johtaminen, jonka tavoitellut vaikutukset olivat 1)
Yritykset voivat 10ytaa yhteistyofoorumin, joka ruokkii yhteistyéta kilpailun sijaan, jota toteutettiin tapahtumien,
koulutusten ja viestinnan avulla seka 2) Uusimaalaisten pk-yritysten kiertotalous-osaaminen on parantunut, jossa
avainasemassa olivat hankkeen aiotut koulutusmateriaalit ja koulutukset.

Hankkeen kolmas vaikutus oli konkreettiset pilotit, jotka toteuttavat uusia, mahdollisia toimintamalleja ja tata
toteutettiin erityisesti tyopaketin 2 paikalliset ekosysteemit ja pilotoinnit puitteissa. Koska hankesuunnitelmassa
oli mainittu yhdeksi tavoitteeksi kiertotalouden systeemisen muutoksen edistdmisen, maarittelimme yhdeksi
hankkeen vaikutukseksi myos sen, etta Suomen ja Uudenmaan toimintaympaéristé olisi otollisempi pk-yritysten

kiertotaloudelle, jota toteutettaisiin suositukset edellytysten parantamiseen.
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Mihin haluamme vaikuttaa hankkeella?

(Vaikuttavuus)
CCI;CEWCBEMQOMV Paikallisten kiertotalous-
goes East and West mahdollisuuksien luomista ja
siihen liittyvien ajattelutapojen
muutosta uudella tiedolla ja
yritysten valisella yhteistyolla

Vaikuttavuus
ja vaikutukset
Minkalaisia muutoksia haluamme saada aikaiseksi

(Vaikutukset)
>
C Yritykset voivat 16ytaa Konkreettiset pilotit Suomen ja Uudenmaan Uusimaalaisten
A yhteisty6foorumin, o toteuttavat uusia, toimintaymparisté on yritysten kiertotalous-
g joka ruokkii yhteistyota M?d'aJa mahdollisia otollisempi pk-yritysten osaaminen on
— T?i?.imisitia kilpailun sijaan lu;edqn toimintamalleja kiertotaloudelle parantunut
O paatoksenteko Oytyminen
z
9 A
©
]
) Koulutus-
. . A A Si ke
E Keskeiset TP2: Ekosysteemien TP3: Paikalliset e;:ﬁ;t;sf::‘ TP4: Uudenmaanlaajuinen materiaalit
tyopaketit kehittaminen ja ekosysteemit ja parantamiseen verkostoyhteistyd ja toisilta ja
johtaminen 6/21-8/23 pilotoinnit 1/22-8/23 B | SRRIRInElE 215728 koulutukset
Tukityd . TP1: Taustatiedon TPS5: Viestinta ja TP6: Hankkeen
yopaketit K R o
eruu ja toimijoiden : koordinointi ja
' vaikuttavuus o
kartoitus 6-12/2021 arviointi 6/21-8/23

6/21-8/23

Kuva 1. CEGO-hankkeen vaikutusketju hankkeen 26.8.2021 tyépajassa hyédynnetystd Miro-taulusta.




CEGO-hankkeen suunnitelmassa ei ollut varattuna resursseja eika maaritelty toimenpiteitd hankkeen vaikutta-
vuuden arviointia tukeville toimenpiteille, joten emme arvioineet hankkeen vaikuttavuutta vaikutusketjun avulla.
Sen sijaan hyodynsimme vaikutusketjua hankkeen viestinnan tukena. Vaikutusketju auttoi sanoittamaan hankkeen
tekemista toimijaldhtoisemmin. Tiivistimme hankkeen vaikuttavuutta kuvaavan virkkeen muotoon “vahvistamme
Uudenmaan pk-yritysten kiertotalousvalmiuksia”, joka oli ensimmainen asia, joka oli luettavissa hankkeen CEGO.
fi-verkkosivuston laskeutumissivulla.

Hankkeen vaikutukset puolestaan auttoivat sanoittamaan hankkeen palvelukokonaisuuksia ja kiertotaloustee-
moja. Yhteisty6ta ruokkivaa yhteistyéfoorumia paadyttiin lopulta toteuttamaan “Jaettujen haasteiden kimppuun
vastuullisuuden ekosysteemeilld” -palvelukokonaisuudella (CEGO 2022). Sen puitteissa jarjestettiin webinaareja,
ekosysteemien orkestroinnin koulutus avoimine koulutusmateriaaleineen pk-yrityksille ja kehittamisyhtigille, jul-
kaistiin artikkeleita seka ekosysteemien mahdollisuuksia kartoittava kanvaspaketti (CEGO 2022).

Uusimaalaisten pk-yritysten kiertotalousosaamisen parantamisen vaikutustavoitetta edistettiin puolestaan
"Pk-yrityksen muutosmatka kiertotalouteen” ja “Kohti kestdvampaa liiketoimintaa TKl-yhteistydssa” -palveluko-
konaisuuksilla. Naistd ensimmaisessa jarjestettiin webinaareja, verkostoitumistapahtumia ja yritysten kiertota-
lousvalmiuksia kehittava verkkokurssi ja jalkimmaisessa tarjottiin pk-yrityksille mahdollisuuksia lahted kehitta-
maan innovaatiotoimintaa Laurean kanssa (CEGO 2023).

Hankkeen uusia, mahdollisia toimintamalleja toteuttavia pilotteja edistavia vaikutuksia tehtiin kolmessa kehit-
tamisyhtididen koordinoimassa kiertotalousteemassa. Nama olivat 1) Posintra Oy:n koordinoima tyo maa-ainesten
kiertotalouden kuntayhteistydn edistdmisessa ja Porvoon seudun yrityskehittdmisessd, 2) Keski-Uudenmaan
Kehittamiskeskus Oy Keuken koordinoima tyo korjausrakentamisen yrityskehittamisessa seka 3) Novago Yritys-
kehitys Oy:n ty6 muovituotteiden kiertotaloudesta kiinnostuneiden yritysten sparraamisessa (Seppald ym. 2023).

CEGO-hankkeen palvelukokonaisuudet ja kiertotalousteemat ovat summattuina kuvassa 2.

CEGO-hankkeen

palvelukokonaisuudet ja kiertotalousteemat

Kohtikestavam

Pk-yrityksen muutosmatka
kiertotalouteen

Laurea tuki tassa palvelukokonaisuudessa

pk-yrityksia kiertotalouden liiketoimintaval-
miuksien kehittamisessa webinaareilla, kou-

lutuksilla ja verkkokurssilla.

Maa-ainekset

Ita-Uudenmaan Posintra Oy edisti hankkees-

sa maa-ainesten kiertotaloutta kaupungin
ja yritysten vélisen yhteisty6n edistamisen
seka yritysneuvonnan avulla.

TKl-yhteistyossa
Laurea tarjosi pk-yrityksille TKl-yhteisty6ta
kestavaa kehitysta ja kiertotaloutta edista-
vien toimenpiteiden tunnistamiseen.

korjausrakentaminen
Keski-Uudenmaan Kehittémiskeskus Oy
Keuke tuki hankkeessa korjausrakentamisen

alan yrityksia niiden kiertotalouteen perus-
tuvan liiketoiminnan kehittamisessa.

Jaettujenhaasteidenkimppuun
vastuullisuudenekosysteemeilla

Laurea auttoi yrityksia alkuun vastuulli-
suuden ja kiertotalouden kumppanuuksien
ja ekosysteemien johtamisessa webinaarien

seka koulutusten avulla.

muovit
Léantiselld Uudellamaalla toimiva Novago
Yrityskehitys Oy tuki hankkeessa muovituot-
teiden kiertotaloudesta kiinnostuneita yri-
tyksid.

Kuva 2. CEGO-hankkeen palvelukokonaisuudet ja kiertotalousteemat (Seppdld ym. 2023).
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Hyodyntamalla I00I-mallin mukaista vaikutusketju kehittdvan arvioinnin tykaluna CEGO-hankkeen viestinnan
tukena onnistuimme varsin hyvin saavuttamaan hankkeessa luvattuja indikaattoreita. TKI-hankkeissa on kokemuk-
seni perusteella usein haasteena saada yrityksia tietoiseksi, kiinnostumaan ja osallistumaan hankkeiden toimen-
piteisiin, mutta CEGO-hankkeessa tama tyo sujui onnistuneen viestinndn vuoksi varsin kivuttomasti. Viestinnan
avulla tavoitimme oikealla tavalla hankkeen aihepiirista kiinnostuneen Uudenmaan pk-yritysten kohderyhman.
Ylitimme kuvassa 3 summatut hankkeen indikaattoritavoitteet reilusti erityisesti hankkeeseen osallistuneiden 112

yrityksen osalta, joita tavoittelimme hankesuunnitelmassa 85 kappaletta (Seppald ym. 2023.)

HANKKEEN D .
TULOKSET

kéynnistanytta meetupia
yritysta

11000+

Kavijaa
CEGO.fi

2 1 Porvoo

Sparrattua Vantaa
yritysta

Mantsala Pukkila Lapinjarvi

Lovilsa

Raaseporl 5 :
Seminaaria

Kuntayhteistyo-

pilottia
J Verkkokurssin
toteutusta

Kuva 3. CEGO-hankkeen indikaattorit ja tulokset (Seppdld ym. 2023.)

8 LAUREA LONG 912024



KUINKA HANKEARVIOINTITYO JATKUU TALLA HETKELLA?

CEGO-hankkeen hyvien kokemusten, Laureassa tapahtuvan tyon hankearvioinnin edistamiseksi seka oman kiin-
nostukseni kehittyd hanketiimeja vahvasti osallistavana projektipaallikkona vaikuttivat siihen, ettd saimme kirjoi-
tettua hankearvioinnin toimenpiteita kahteen rahoituksen saaneeseen hankehakemukseen.

Lokakuussa 2023 alkaneessa "KauKo (2024) - Kaupunkiymparistot Kokeilualustana hyvinvointi-innovaatioille”
-hankkeessa (https://hevinnovations.fi/kauko/) arvioidaan syntyvia ratkaisuja ja ekosysteemistd yhteistyota kesta-
vyyden eri nakokulmista, kuten liiketoimintapotentiaali, hyvinvointivaikutukset ja alustatoiminnan onnistuminen.
Hankkeessa luodaan malli kaupunkiymparistojen vaikutuksista yksildiden ja yhteisjen hyvinvointiin, kehitetaan
muutosteoria ja vaikuttavuusketju sekd hahmotellaan vaikuttavuuden ekosysteemia. Lisaksi hankkeessa tarkastel-
laan eri arviointimallien soveltuvuutta kaupunkiymparistoissa ja ekosysteemimallin tavoitteellisuutta seka anne-
taan suosituksia yhteistyon jatkon varmistamiseksi.

Kaytannossa hankearviointi on ollut mukana, kun olemme tehneet puolivuosittain kehittdvaa arviointia tiimin
tyon kehittamiseksi. Ensimmaisessa arviointitydpajassa joulukuussa 2023 tutustuimme kehittavéan arviointiin ja
pohdimme tapoja, joilla voisimme oppia yhdessa. Toisessa arviointitydpajassa toukokuussa 2024 teimme hankkeen
vaikutusketjun samalla tavalla kuin CEGO-hankkeessakin tehtiin.

“SERkut (2024) - Sahko- ja Elektroniikkaromu Kiertamaan Uusilla Toimintatavoilla” -hankkeessa (https://
kiertoelektroniikka.fi) hyddynnetaan sekd kehittdvaa arviointia ettd vaikuttavuusarviointia. Hankkeen kehittava
arviointi keskittyy prosessien ja toiminnan arviointiin, joka auttaa suuntaamaan toimintaa tavoitteiden saavuttami-
seksi. Vaikuttavuusarvioinnin avulla analysoidaan tehtyjen toimenpiteiden keskipitkan ja pitkan aikavélin vaikutuk-
sia kdyttaen vaikutusketjumallia (IOOI: input-output-outcome-impact). Arvioinnin tukemiseksi pidetaan neljannes-
vuosittain kahdeksan ty6pajaa hanketiimille ja ydinkehittajaryhmalle, joissa kasitellaan hankkeen toimenpiteita,
sidosryhmayhteisty6ts, tavoitteiden saavuttamista ja yhteiskunnallista vaikuttavuutta. Hankkeen lopussa kootaan
keskeiset opit jaettavaksi perustuen arvioinnin tuloksiin.

Helmikuussa 2024 alkaneessa SERkut-hankkeessa on tdhdn mennessa jarjestetty kaksi hankearviointityopajaa
hyvin samalla ajatuksella kuin CEGO-hankkeessa. SERkut-hankkeessa meilla on varsin kunnianhimoiset indikaat-
toritavoitteet, joissa onnistumiseen tarvitsemme vahvaa viestintaa. Siind missa ensimmaisessa arviointityopajassa
pohdimme vaikuttavuusketjua, toisessa fokus oli vahvasti hankkeen indikaattoreissa ja niiden toteutumista tuke-
vien kumppanuuksien seka viestinnan toimenpiteiden maarittelyssa.

Niissa hankkeissa, joissa olen toiminut, varsinaista vaikuttavuusarviointia on tehty vahan. Iso syy tahan on
se, ettd vaikutukset ja vaikuttavuus eivat usein synny kaksivuotisissa hankkeissa. Vaikutusten ja vaikuttavuuden
toteutumista pitdisikin seurata enemman Laurean tutkimusohjelmissa tavoilla, jotka tarkastelevat niitd hankkeet
ylittavilla aikajanteilld. Laureassa kdynnistynyt hankearviointity auttaa toivon mukaan myds tdman perspektiivin
lisadmiseksi hankkeiden tyon tukemisen rinnalle.

Kokemusteni perusteella voin suositella kaikille hanketoimijoille arvioinnin ottamista osaksi TKI-hankety&ta
ja sitd koskevan tyon kirjaamista osaksi hankesuunnitelmia. Hankearviointi auttaa paitsi laajentamaan fokusta
varsinaisesta hanketydsta hankkeen kohderyhmiin ja toimintaymparistossa tapahtuviin muutoksiin. Vaikka vai-
kuttavuusarviointia voi olla vaikea tehda kaksivuotisissa hankkeissa, vaikuttavuutta ja vaikutuksia tarkastelevat
100I-mallin kaltaiset tyokalut voivat olla hyddyllisia lyhytaikaisissakin hankkeissa, kuten tdaman artikkelin esimerkit
osoittavat. Koska hankety6 tarjoaa paljon mahdollisuuksia toimijoiden yhdessa tapahtuvalle oppimiselle ja sen
perusteella tapatuvalle yhteisohjautuvuudelle, suosittelen erityisesti kehittavan arvioinnin ldhestymistavan ja kay-

ténteiden hyédyntamista hankkeissa.
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