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TIVISTELMA

Laittoman maahanmuuton torjunta viranomaisyhteistyon haasteena -tutki-
mushankkeessa kartoitettiin laittoman maahanmuuton torjuntaan liittyvin
viranomaisyhteistyon tilaa Suomessa. Laittomalla maahanmuutolla viitataan
ulkomaalaisen maahan tuloon ja maassa oleskeluun ilman méaréttyja asiakir-
joja. Tarkastelun kohteena on operatiiviseen toimintaan liittyvd konkreettinen
yhteisty0 ja tietojenvaihto. Erityisesti haluttiin selvittdd yhteistyosséd olevia
haasteita, mutta myos tuoda esiin kdytdssé olevia, toimivia kdytdntdja.

Tutkimuksen aineistona on 29 viranomaisten teemahaastattelua. Tutki-
musta varten haastateltiin poliisin (n=7), Rajavartiolaitoksen (n=4), Maahan-
muuttoviraston (n=4), Suomen ulkomaanedustustojen (n=2), tyd- ja elinkei-
notoimistojen ty6lupayksikdiden (n=1), aluehallintovirastojen tydsuojelun
vastuualueiden (n=5), sosiaalitoimen (n=3) sekd Kelan (n=3) edustajia.
Haastatellut tahot edustavat keskeisid maahanmuuttoviranomaisia sekd ul-
komaalaislupaharkintaan ja ulkomaalaisvalvontaan osallistuvia tahoja. Li-
sdksi mukana ovat sosiaalietuuksista padttdvit viranomaistahot eli kuntien
sosiaalitoimi ja Kela. Haastatteluja toteutettiin neljdlld paikkakunnalla eri
puolilla Suomea.

Laittoman maahanmuuton torjuntaa suoritetaan useassa eri viranomais-
organisaatiossa ja erilaisissa tehtdvissd kuten rajatarkastuksissa, lupaharkin-
nassa, sisimaan valvonnassa sekd ldhtomaissa suoritettavan tilanteen seu-
rannan kautta. Torjuntaan liittyvd viranomaiskenttd on moninainen ja myds
viranomaisten véliselld yhteisty611d on monia muotoja. Yhteistydtd on muun
muassa esitutkinnan, yhteisten valvontakdyntien ja tietojenvaihdon muodos-
sa. Lisdksi esimerkiksi lupaharkintaan liittyy usean viranomaisen vastuulla
olevia tehtdvid. Tutkimuksen perusteella yhteistyokenttdd olisi kuitenkin
edelleen tarve laajentaa, sekd kehittdd tiedonjakoa viranomaisten vélilla.

Tiedonkulku viranomaisorganisaatioiden vélilld voisi olla tiiviimpaa.
Esimerkiksi laittomaan maahanmuuttoon liittyvén tilanne- ja analyysitiedon
kerdémistd ja hyodyntdmistd ei koordinoida keskitetysti. Tutkimuksen mu-
kaan tiedon hyddyntdmisté voisi kehittdd laittoman maahanmuuton torjunnan
kokonaisuuden ja organisaatiorajat ylittdvén yhteistydn ndkokulmasta.

Haastattelujen perusteella yhteistydté olisi tarve lisétd esimerkiksi sosi-
aalitoimen ja tyosuojeluviranomaisten kanssa. Jotta yhteistyd on mahdollista,
tulee tietojenvaihtoa koskevaa lainsdddantod selkeyttdd. Salassapitosddnndk-
sid koskevat haasteet tulivat vastaan erityisesti sosiaalitoimen ja Kelan kans-
sa tehtévéssd yhteistyossi. Tietojenvaihtoa koskevien sdddosten kokonaisuu-
den hallitseminen on vaikeaa, ja niiden tulkinnassa on eroavaisuuksia.

Yksi koulutuksellinen haaste laittomaan maahanmuuttoon liittyvassd
viranomaisyhteistyossd on muiden viranomaistahojen tydn tuntemuksen li-



sddminen. Laaja ymmarrys prosesseista sujuvoittaa yhteistyotd. Myds orga-
nisaatioiden sisdinen koulutus ja ohjaus ovat tarkedssd roolissa. Haastattelu-
jen perusteella ulkomaalaisasioihin liittyva valtakunnallinen ohjaus voisi olla
vahvempaa, silld vaihtelevat kdytdnnot hankaloittavat ajoittain yhteistyota.
Erityisesti koulutuksen ja ohjauksen puute nousi tutkimuksessa esiin poliisin
ulkomaalaisasioiden hoidon yhteydessa.

Suomessa ja ulkomailla toimivien viranomaisten vilisessd yhteistyOssi
on tirkedd edustustojen henkilokunnan koulutus, edustustojen toiminnan tu-
keminen sekd yhdyshenkil6toimintaan panostaminen. Viranomaisten yhteistéd
yhdyshenkilotoimintaa tulee edelleen kehittdd. Ulkomailla toimivien viran-
omaisten roolia tiedonvélityksessd voitaisiin mahdollisesti lisdtd. Tietojen
vilitys Suomeen valvonta- ja torjuntatoimintaan ei ole tdlld hetkelld kovin
organisoitua.

Laittoman maahanmuuton torjunnan viranomaisyhteisty0ssd ilmenee
myods viranomaistyon rakenteellisiin piirteisiin liittyvid haasteita. Nama
haasteet koskevat viranomaisten tavoitettavuutta, henkildston vaihtuvuutta ja
tietokantojen roolia.

Haasteista huolimatta haastateltavat luonnehtivat viranomaisyhteistyota
kokonaisuudessaan laajaksi ja hyvéksi. Tutkimuksessa nousseisiin ongelmiin
vastaamalla voidaan kuitenkin merkittdvésti edistdd yhteistyota ja siten lait-
toman maahanmuuton torjuntaa. Tutkimuksessa on haastateltu valikoitua vi-
ranomaisten edustajien joukkoa, ja tulokset kuvaavat heidédn ndkemyksidan
laittoman maahanmuuton torjunnan viranomaisyhteistydstd. Tuloksia ei
voida pitdd tdysin kattavana kartoituksena viranomaisyhteistyon haasteista.
Tavoitteena on ollut tuottaa tietoa yleisimmisté haasteista, jotka vaikuttavat
yhteistyohon. Tutkimus voi toimia tukena viranomaisyhteistyon kehittdmis-
toimille. Tutkimusraportin lopussa esitetdén toimenpide-ehdotuksia viran-
omaisyhteistyon kehittdmiseksi.



ABSTRACT

The research project entitled “The Fight against Irregular Migration as a
Collaborative Challenge” examines collaboration among the authorities
in activities related to combating irregular migration in Finland. The term
irregular migration refers to situations in which a foreigner enters the country
or stays in the country without the necessary documents. The research
examines the collaborative activities as well as information sharing among
the authorities. The research concentrates on the challenges raised by the
collaboration, and established good practices are also presented.

The research data comprises 29 thematic interviews conducted with
representatives from the authorities. The organizations interviewed include
the police (n=7), the Finnish Border Guard (n=4), the Finnish Immigration
Service (n=4), Finnish embassies (n=2), employment and economic
development offices (n=1), occupational health and safety authorities (n=5),
social services (n=3) and Kela (the Finnish social security system) (n=3).
These organizations represent the central immigration authorities and the
authorities involved in permit and regulation activities. The authorities who
make decisions on welfare benefits are also included. The interviews were
conducted in four areas of Finland.

Irregular migration is handled by several authorities and through a
variety of ways. Examples of these include border control, permit services,
monitoring of aliens in Finland, and information gathering in countries
of the immigrants’ origin and transit. The work of the authorities covers
many different aspects, which is reflected in their collaborative work. The
authorities collaborate both in preliminary investigation and surveillance,
and they also share and exchange information. Permit processes, for instance,
involve more than one authority. The research suggests that this collaboration
should be further widened and information sharing could be improved among
the authorities.

The flow of information among the authorities could be more intense
than it is at present. For example, situation and analysis data related to
irregular immigration is not gathered and utilized in a coordinated manner.
The research suggests that improvements could be made in utilizing this
information. The prevention of irregular migration should be approached
as an overall entity, and information should be shared over organizational
boundaries.

Based on the research interviews, there is a need for increased
collaboration with the social services and the occupational health and
safety authorities. In order for this collaboration to be possible, legislation
concerning the provision of information among the authorities needs to be



clarified. There are challenges in the way the authorities interpret and apply
the legislation concerning the professional secrecy that pervades, especially
in collaboration with the social services and Kela, the Finnish social services.
The relevant legislation is located in many different statutes, resulting in an
overall complexity of legislation which is difficult to manage.

In training officials for this work, one of the challenges is to provide
sufficient information on the varied collaborative work of all the authorities
involved in the process. Having a wide understanding of the different parts
of the process makes collaboration run more smoothly. Inter-organizational
training is also important. The interviews suggest that nationwide guidelines
concerning immigration issues could be further developed. The officials need
clearer instructions because the variation in practices among the authorities
sometimes hinders their collaboration. The lack of training and guidelines
was raised particularly in relation to police activities concerning immigration.

In collaboration between officials working in Finland and abroad, it is
important to train and support Finnish embassy employees and to establish
a contact person network. The working practices of ILO’s (Immigration
Liaison Officers) should be further developed. Officials working abroad could
have a bigger role in conveying information to the authorities in Finland. At
the moment, information is not conveyed to the operational personnel in an
organized manner.

There are also structural challenges related to the work of the authorities
that affects collaboration. These challenges concern the contact information
for relevant personnel, the high turnover of employees and the functionality
of databases.

Despite the challenges, the interviewees described the overall
collaboration among the authorities as extensive and good. However, by
addressing the challenges that were raised in this research, the collaboration
can be substantially improved, and the fight against irregular migration can
also be effectively enhanced. The interviewees participating in the research
comprise a selected group of officials, and the results reflect their views on
the collaborative work of the authorities. The results cannot be treated as a
comprehensive description of the challenges concerning this collaboration.
The aim was to provide information on the most common challenges that
have an effect on the collaborative work related to combating irregular
migration. The research can be used as material in improving the work of
cooperation among the authorities. At the end of the report, some suggestions
are put forward for improving this collaboration.
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1 JOHDANTO

Valtiot pyrkivét kontrolloimaan niiden alueelle suuntautuvaa maahanmuuttoa,
koska ndhdéén ettd kaikkia halukkaita ei pystytd vastaanottamaan niin ettd
heidin toimeentulonsa, asumisensa ja muut perustarpeensa voitaisiin turvata.
Maahanmuuton kontrollilla pyritddn myds hallitsemaan kansalaisiin kohdis-
tuvia turvallisuusriskejd (Euroopan unioni 2002). Maahanmuuttopolitiikas-
sa médritellddn maahanmuuton rajat sekd laillinen ja laiton maahanmuutto.
Lisdksi maahanmuuttopolitiikassa linjataan pakolaisten vastaanottamises-
ta. Maahanmuuton hallinta onkin tasapainottelua laittoman maahanmuuton
estimisen ja laillisen maahanmuuton edistdmisen ja kansainvélisen turvan
tarjoamisen vililld. Kyse on siis toisaalta rajoittamisesta ja valvonnasta,
mutta toisaalta my0s yksiloiden oikeudesta ja vapaudesta liikkua ja muut-
taa. Samanaikaisesti laittoman maahanmuuton torjunnan kanssa tulee huo-
lehtia siitd, ettd laillisen maahanmuuton vayldt ovat riittdvét ja sellaiset, ettd
maahan aikovat haluavat ja pystyvit kdyttdmaén niitd. Liséksi turvapaikka-
menettelyilld tulee taata suojelu kaikkein heikoimmassa asemassa oleville ja
oikeusturva pakolaisille. (Euroopan unioni 2008.) Laittoman maahanmuuton
torjunnalla ei tulisi koskaan hankaloittaa kansainvilistd suojelua tarvitsevien
ihmisten hakeutumista ja padsyéd turvaan.

Maahanmuuttopolitiitkan ja maahanmuuton kontrollin liséksi laittoman
maahanmuuton torjunnassa on kyse jirjestdytyneen, rajoja ylittdvén rikollisuu-
den torjunnasta. Useimmiten henkildt, jotka pyrkivét maahan laittomia véylid
pitkin, joutuvat jossain vaiheessa turvautumaan laittoman maahantulon jérjes-
tdjiin. Tama jarjestdytyneen rikollisuuden muoto kéyttdd hyviksi muuttajien
haavoittuvuutta, ja matkustaminen heidédn avullaan on usein hyvin kallista seké
johtaa mittavaan velkaantumiseen ja riippuvuussuhteeseen jérjestijia kohtaan.
Seurauksena on usein inhimillistd kdrsimysté. (Sisdasiainministerié 2013.)

Laittomalla maahanmuutolla viitataan useisiin eri tilanteisiin, kuten
maahan tuloon ilman asianmukaisia matkustusasiakirjoja tai rajatarkastukset
kiertden, viisumin voimassaoloajan ylittdvaan oleskeluun maassa tai tilantee-
seen, jossa maahan on tultu nidenniisesti laillisesti esimerkiksi opiskeluvii-
sumilla, mutta oleskelun tarkoitus onkin jokin muu.

Laittoman maahanmuuton torjuntaa suoritetaan esimerkiksi viisumihar-
kinnan yhteydessé, rajatarkastuksilla ja sisimaassa tapahtuvalla valvonnalla,
ja ndihin tehtdviin osallistuu useita eri viranomaisia. Maahanmuuttoviran-
omaisten, kuten poliisin ja Maahanmuuttoviraston, ohella myds muiden vi-
ranomaisten toimenkuvaan voi kuulua sellaisten tietojen kisittelya, jotka voi-
vat olla tarpeen arvioitaessa ulkomaalaisen maassaolon edellytyksid. Voidaan
perustellusti sanoa etté laittoman maahanmuuton torjunta rakentuu kansalli-
selle ja kansainviliselle viranomaisyhteistyolle. Jotta torjunta on tehokasta ja
jotta resursseja kéytetddn tarkoituksenmukaisesti, etenkin pédivittdisen kay-
tdnndn yhteistydn ja tietojenvaihdon on oltava sujuvaa.
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2  TUTKIMUKSEN TAVOITTEET

Laittoman maahanmuuton tilannetta Suomessa ja ldhialueilla seurataan esi-
merkiksi keskusrikospoliisin toimesta, ja viranomaisten vélisissd tyoryhmissa
suunnitellaan ja linjataan torjuntaan liittyvad viranomaisyhteisty6td. Suunnit-
telun ja linjausten tavoitteena on kdytdnnon yhteistyon sujuvuus. Tyéryhmien
tyon tulisi konkretisoitua kunkin viranomaisorganisaation kdytdnnon tydssé,
ja ndkyd yksittdisen viranomaisen toimissa. Viranomaisyhteistyon tarkaste-
lussa ei siksi ole riittdvad keskittyd yhteistyosopimuksiin ja linjauksiin. Kun
halutaan tietoa linjausten toteutumisesta ja tukea kehittdmistydlle, katse on
suunnattava yksittdisten viranomaisten tyotehtdviin sekd pdivittdiseen tie-
donkulkuun eri viranomaisten vélilla.

Laittoman maahanmuuton torjuntaan liittyy varsinaisten maahanmuut-
toviranomaisten lisdksi myds muita viranomaisia. Ndiden viranomaisten en-
sisijaisiin tehtéviin ei kuulu laittoman maahanmuuton torjunta, mutta heilld
voi olla sellaisia tietoja, jotka ovat hyodyllisid arvioitaessa ulkomaalaisen
maassaolon edellytyksid. Tadssd tutkimuksessa viranomaisyhteistyon tarkas-
telu on ulotettu kattamaan myos taméntyyppisid viranomaistahoja. Kohteena
on laaja, kdytdnnon tason viranomaisyhteistyd ja tietojen vaihto liittyen lait-
tomaan maahanmuuttoon. Tutkimuksessa tuodaan esiin viranomaisten koke-
muksia yhteistydstd ja sen sujuvuudesta, sekd yhteistydssd olevista haasteis-
ta. Niiden perusteella esitetddn laittoman maahanmuuton torjunnan kannalta
tarkeitd ja toimivia yhteistyon muotoja, sekd méadritetddn kehittdmiskohteita.

Laittoman maahanmuuton torjuntaan liittyvén péivittdisen viran-
omaisyhteistyon sujuvuutta ja siind mahdollisesti ilmenevid ongelmakohtia
ei ole aikaisemmin tutkittu. Tarve tutkimukselle on alun perin 1&htdisin lait-
toman maahanmuuton torjunnan tehtdvissé ja toiminnan kehittimisen parissa
tydskenteleviltd viranomaisilta. Yhteistyossd on koettu olevan kehittdmistar-
peita, joihin puuttumalla prosesseja saataisiin sujuvimmiksi sekd toimintaa
tehokkaammaksi. Télld tutkimuksella vastataan tiedontarpeeseen ja tuodaan
esille yhteistyon kehittdmiskohtia. Tutkimuksessa tarkastellaan kdytdnnon
yhteisty6td, sen sujuvuutta ja esiin nousevia ongelmia asiantuntijahaastat-
telujen avulla. Tutkimushaastattelujen, aikaisemman tutkimuksen ja muun
aineiston perusteella esitetdin myos kehittdmisehdotuksia, joiden avulla on-
gelmakohtiin voidaan tarttua. Keskeiset tutkimuskysymykset ovat:

e  Minkd tyyppistd yhteistyotd eri viranomaisilla on keskendén
laittoman maahanmuuton torjunnassa?
e Mitki ovat yhteistyon hyvéiksi havaitut sekd haasteelliset piirteet?
e  Miten tiedonkulku viranomaisten vililld on organisoitu ja
miten se toteutuu?
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3 AIKAISEMPI TUTKIMUS

Laittomaan maahanmuuttoon liittyvéaa kotimaista tutkimusta on tehty vahan.
Aiheesta on julkaistu 1dhinnd katsauksia ja kartoituksia. Euroopan muuttolii-
keverkoston raporttiin Hyvdt kdytinteet laittoman maahanmuuton véihentd-
miseksi (Asa 2011) on koottu kansallisia laittoman maahanmuuton vastaisia
toimenpiteitd, saatavilla olevaa tilastotietoa ja tietoa viranomaisten tiedon-
keruun vaylistd. Selvityksessd on myos kuvattu laittoman maahanmuuton
kansallinen ja EU:n poliittinen seki lainsdddannollinen ympéristd. Raportti
on Suomen osuus laajempaan hankkeeseen, jossa kartoitetaan laittoman maa-
hanmuuton vdhentdmiseen tdahtddvid hyvid kédyténteitd EU-alueella. Suomen
kohdalla selvityksessd nostetaan esiin edustustoissa tehtivd viisumihake-
muksiin liittyva tutkinta, jolla pystytdédn tehokkaasti torjumaan laitonta maa-
hanmuuttoa Schengen-rajojen ulkopuolella. Poliisin, Tullin ja Rajavartiolai-
toksen PTR-yhteistyd mainitaan raportissa kansainvélisesti ainutlaatuisena
yhteistydmuotona. Sisdmaan ulkomaalaisvalvonta ja tehokas maastapoista-
minen tuodaan raportissa esille ennaltachkéisevind laittoman maahanmuuton
torjuntakeinoina.

Toisessa, niin ikddn Euroopan muuttoliikeverkoston julkaisemassa
selvityksessd on puolestaan tarkasteltu viisumipolitiikan yhteyttd maahan-
muuttopolitiikkaan ja viisumijérjestelmén osuutta laittoman maahanmuuton
torjunnassa. My0s tdma raportti on laadittu osaksi 21 EU-maata kattavaa
synteesiraporttia. Tavoitteena oli selvittdd, miten viisumipolitiikalla voidaan
edistdd laillista maahanmuuttoa sekd toisaalta torjua laitonta maahantuloa.
Synteesiraportilla pyritddn tuottamaan tietoa siitd, millaisia vaikutuksia eri-
laisilla viisumipolitiikoilla mahdollisesti on maahanmuuton muotoihin ja
millaisia kerrannaisvaikutuksia yhden EU-jdsenvaltion viisumipolitiikalla
mahdollisesti on toisten jdsenvaltioiden maahanmuuttoon. Suomen osal-
ta tutkimuksessa todetaan, ettd viisumiharkinnan merkitys korostuu, koska
Suomessa ei ole kdytosséd kansallisia viisumeja. Samoin todetaan, etti viisu-
minmyontdmiskdytdnndilld on suuri merkitys maahanmuuton hallinnan kan-
nalta. Viisumit ovat vayld Schengen-alueelle, ja viisumiharkinnan yhteydessé
pitdd aina arvioida, voiko kyse olla pysyvimmastd maahanmuutosta, jolloin
tarvitaan oleskelulupa. (Euroopan muuttoliikeverkosto 2011.)

Oikeuspoliittisen tutkimuslaitoksen prostituutiota ja siihen liittyvaa
ihmiskauppaa koskevan tutkimuksen yhteydessd kasitellddn myos laitonta
maahanmuuttoa (Lehti & Aromaa 2002). Tutkimuksessa on kartoitettu sil-
loinen tilanne ihmiskauppaan ja laittomaan maahantuloon liittyen Suomessa
sekd lainsdddantd ja kdytettdvissd olevat tietoldhteet. Lahteend tutkimukses-
sa on kédytetty viranomaisten ja kansalaisjdrjestdjen edustajien haastatteluja,
sekd esitutkinta- ja tuomioistuinasiakirjoja Suomessa tutkituista ihmiskaup-
pa- ja paritusjutuista.
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Rajaturvallisuutta ja sen muutoksia EU:ssa on késitelty tutkimuksissa
ja selvityksissd sekd konkreettisesti ettd késitteiden tasolla. Arto Niemenka-
11 (2003) esittdd teoksessaan kootun selvityksen EU:n rajaturvallisuudesta,
kuten sddnnostostd (ml. Schengen), rajaturvallisuusmallista ja -hankkeista.
Selvityksen lopussa esitetdédn arvioita siitd, mitd syvenevd EU-yhteistyo ra-
jaturvallisuusasioissa ja samanaikainen EU:n laajeneminen merkitsee Raja-
vartiolaitoksen kannalta. Yhtend huomiona Niemenkari mainitsee, ettd raja-
turvallisuuden monitahoisuus tulee kansallisesti edellyttimdin aikaisempaa
parempaa koordinaatiota eri viranomaisten ja rajaturvallisuutta késittelevien
tydryhmien viélilla.

Ulkomaisista tutkijoista esimerkiksi Berry Tholen (2010) on kisitellyt
rajavalvonnassa tapahtuneita muutoksia ldnsimaissa. Hinen mukaansa raja-
valvonnassa on siirrytty rajoilla tehtdvistd kontrollista ennaltachkéisevdin
ja kokonaisvaltaisempaan maahanmuuton kontrolliin. Tdémé uudenlainen
rajavalvonta edellyttdd enemméin toimijoita, teknologiaa ja tiedonkeruuta.
Tholenin mukaan uusi rajavalvonta on syrjivimpéd, hankaloittaa turvapai-
kanhakijoiden asemaa ja vahvistaa salakuljettajien seka jarjestaytyneen rikol-
lisuuden asemaa laittoman maahanmuuton jérjestdjatahoina. Jergen Carling
ja Maria Hernandez-Carretero (2011) ovat tutkimuksessaan tarkastelleet ja
arvioineet erilaisten laittoman maahanmuuton torjuntakeinojen tehokkuutta.
He haastattelivat tutkimusta varten ihmisid Senegalissa ja kysyivét eri lait-
toman maahanmuuton kontrollikeinojen vaikutusta heiddn kuviteltuun ha-
lukkuuteensa koettaa muuttaa Eurooppaan laittomasti. Tutkimushavaintojen
mukaan tehokkaalla maastapoistamisella on merkittdvampi laitonta maahan-
muuttoa ehkdiseva vaikutus kuin rajojen ulkopuolella tai rajoilla tehtivalla
kontrollilla.

Myo6s EU:n maahanmuuttopolitiikkaa on tarkasteltu eri ndkokulmista.
Esimerkiksi Franck Diivell (2011) katsoo maahanmuuttopolitiikkaa ja lain-
sdddantdd eri EU-maissa konstruktivistisesta ndkokulmasta. Hinen mukaan-
sa lainsdddédnnén ja maahanmuuttopolitiikan maédrittelyilld ja rajoituksilla
muodostetaan laitonta maahanmuuttoa, ja yksi keino laittoman maahanmuu-
ton vdhentdmiseen on vilttdd laittomaksi médrittelyd sekd lisdtd laillisen
maahanmuuton véylid. Erds kidytetty tarkastelundkdkulma EU:n maahan-
muuttopolitiikkaan on ilman matkustusasiakirjaa oleskelevien henkildiden
oikeuksien ndkokulma (esim. Carrera & Merlino 2010).

Vaikka laitonta maahanmuuttoa koskevaa tutkimusta on Suomessa vé-
hén, maahanmuuton hallintaan liittyvien viranomaistahojen yhteisty6td on
tutkittu jonkin verran. Tutkimus on kuitenkin rajoittunut vain keskeisimpiin
maahanmuuttoviranomaisiin. Tarkastelussa ei niinkdan ole keskitytty laitto-
maan maahanmuuttoon ilmioni ja sen kokonaisvaltaiseen torjuntaan, vaan
yksittdisiin maahanmuuton hallinnan osa-alueisiin. Poliisin ja Rajavartio-
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laitoksen turvapaikkamenettelyjd koskevassa tutkimuksessa (Kuoppaméki
2011) kartoitettiin myds viranomaisten vélistd yhteisty0té ja sen toimivuutta
turvapaikkaprosessin aikana. Tutkimuksessa nousi esille tarve viranomaisten
asiantuntemuksen, koulutuksen ja resurssien lisddmiselle turvapaikka- ja ul-
komaalaisasioissa. Tietojédrjestelmien kehittdminen ja toimiva viranomaisyh-
teisty0 nousivat avaintekijoiksi turvapaikkatutkinnan laadun parantamisessa.

Anna-Liisa Heusalan, Anja Lohinivan ja Antti Malmin (2008) tutki-
muksessa tarkasteltiin sekd PTR (poliisi, Tulli, Rajavartiolaitos) -yhteistyotéd
Suomessa ettd Suomen ja Vendjan turvallisuusviranomaisten yhteistyotd raja-
turvallisuuden edistdmisen ndkdkulmasta. Tutkimusta varten haastateltiin vi-
ranomaisia sekd Suomessa ettd Vendjdlld. Kansallisen PTR-yhteistyon osalta
tutkimus osoitti ettd yhteistyd on osa viranomaisten jokapiiviisté tyoté, jota
ilman jokaisen kolmen viranomaisen ty6 olisi hyvin vaikeaa. Viranomaisten
véliset kulttuurierot ndyttdytyivat kuitenkin haasteena yhteistyon johtamisel-
le. PTR-yhteisty6lle on asetettu selkedsti mitattavia tavoitteita, mutta toisaal-
ta yhteistydssd korostuu koko ajan enemmaén tiedon tuottamisen ja hallinnan
rooli. Tdmén arvioitiin muuttavan johtamisen tapaa ajan mydtd. Tiedonhal-
linnan yhtendistdminen néhtiin valttiméttomani. Suomen ja Vendjén yhteis-
tyon osalta molempien maiden viranomaisilla on halua yhteistydhon, mutta
toisen maan viranomaisten toimintakulttuuria tunnetaan huonosti, ja suhteet
ovat usein persooniin sidottuja.

Viranomaisyhteistyotd koskevassa tutkimuksessa on havaittu, ettd vi-
ranomaistahojen vélisten kulttuurierojen vuoksi yhteistd nikemysté voi olla
vaikea saavuttaa (Puonti 2003). Kulttuurierojen ja resurssien puutteen lisdk-
si tutkimuksessa on havaittu ettd haasteita viranomaisyhteistydlle asettavat
my0s viranomaisten vaihtelevat tulkinnat lainsdddanndsta sekd erot kdytdn-
non toimintatavoissa viranomaisryhmien, paikkakuntien ja viranomaisten
vélilld. Hyvén viranomaisyhteistyon edellytys on alustava ymmérrys toisen
viranomaisen tyonkuvasta ja toimintamallien taustalla vaikuttavista periaat-
teista (Ellonen 2010). Myds henkilokohtaiset suhteet nousevat usein tirkedin
rooliin viranomaisyhteistyotd tarkasteltaessa. (Heusala ym. 2008; Laapio
2005; Lohiniva 2008.)
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4 LAITTOMAN MAAHANMUUTON
TORJUNNAN POLIITTINEN JA LAIN-
SAADANNOLLINEN YMPARISTO

Laittoman maahanmuuton torjuntaa toteutetaan Suomessa EU-lainsdddén-
ndn, kansainvilisten sopimusten ja kansallisen lainsdddanndn maarittdmissa
puitteissa. Poliittiset linjaukset ajankohtaisista painopistealueista ja kehitti-
missuunnista ohjaavat torjuntatoimien kehittimistd. Suositetut toimenpiteet
on kirjattu toimintaohjelmiin.

4.1 Lainsaadanto ja kansainvaliset sopimukset

Maahanmuuttoa ohjaavat Suomessa seké kansallinen lainsdddanto ettd Suo-
men solmimat kansainvéliset sopimukset ja EU-lainsdddantd. Kansallisia
sdadoksid tulee soveltaa niin, etteivdt ne ole ristiriidassa sitovien kansain-
vélisten sdddosten kanssa. Kansainviliset perusoikeuksia ja pakolaisten
asemaa koskevat sopimukset, kuten Euroopan ihmisoikeussopimus ja pako-
laisten oikeusasemaa koskeva yleissopimus, rajoittavat yksittdisten valtioi-
den oikeuksia pdittdd maahantulosta. (Juvonen 2012.) Ulkomaalaislaissa
(30.4.2004/301, 1 §) tdhdennetddn kansainvélisten sopimusten velvoittavuut-
ta, ihmisoikeuksien ja perusoikeuksien kunnioittamista sekd hallitun maa-
hanmuuton edistdmistd, mukaan lukien kansainvilisen suojelun antaminen.

Suomi kuuluu Schengen-alueeseen, jossa rajatarkastukset on poistet-
tu maiden viélisilld sisdrajoilla ja niiden tilalla alueella on yhteinen ulkora-
ja. EU-maiden lisdksi Islanti, Norja, Sveitsi ja Liechtenstein ovat liittyneet
Schengen-alueeseen assosioitumissopimuksella. EU-jdsenmaista Irlanti, Iso-
Britannia, Kypros, Romania ja Bulgaria eivét kuulu Schengen-alueeseen. (Ju-
vonen 2012.) Schengenin idea on mahdollistaa kansalaisten vapaa litkkuvuus
unionin alueella. Schengen-alueen rajavalvonnasta ja sisé- ja ulkorajoista
sdddetddn niin sanotussa Schengen-sddnnostdssd, joka koostuu Schengenin
sopimuksesta, yleissopimuksesta, niiden pohjalta annetuista sddannoistd seka
asiaan liittyvistd sopimuksista. Schengen-alueella sovelletaan yhteisid sdan-
t6jd ja menettelyji paitsi rajavalvontaan, myos lyhytaikaista oleskelua varten
myonnettdviin viisumeihin ja turvapaikkahakemuksiin. Schengenin raja-
sddnnostd on sitova ja kansallinen lainsdddéntd on siithen ndhden toissijai-
nen. (Hirvonen 2010.) Tarkastusten poistamista sisdrajoilta kompensoidaan
velvoittamalla jésenvaltiot vahvistamaan valvontaa alueen ulkorajoilla seké
sisdmaassa.

Kansallinen lainsédddanto rajoittuu Schengenin rajasdanndston edellyttéa-
miin kansallisiin tehtdviin. Ulkomaalaislaissa (30.4.2004/301) sdddetdan ul-
komaalaisen Suomeen maahantulon edellytyksistd, viisumin ja oleskeluluvan
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myontémis- ja peruuttamisperusteista sekd kadnnyttamisestd, karkottamises-
ta ja maahantulokiellosta. Valtakunnanrajan ylittdmisestd ja sen valvonnasta
sekd Rajavartiolaitokselle ja rajavartiomiehelle kuuluvista tehtivistd ja toi-
mivaltuuksista sdddetddn puolestaan rajavartiolaissa (15.7.2005/578) ja sen
nojalla annetuissa sdddoksissa.

Euroopan maahanmuutto- ja turvapaikkasopimuksessa todetaan maa-
hanmuuton hallinnan vélttimattomyys. Kaikkia EU-alueelle haluavia muut-
tajia ei ole mahdollista vastaanottaa, vaan maahanmuuton jarjestdmisessé
tdytyy ottaa huomioon vastaanottovalmius tydmarkkinoiden, asumisen seké
terveys-, koulutus- ja sosiaalipalvelujen osalta. Hallitsematon maahanmuutto
ndhddin potentiaalisena EU-maiden sisdisen sosiaalisen yhteenkuuluvuuden
heikentédjénd. Sopimuksessa kuitenkin muistutetaan, ettd pakolaisten oikeus-
asemaa koskevan sopimuksen nojalla kaikilla vainotuilla ulkomaalaisilla
on oikeus saada apua ja suojelua EU:n alueella, eiki rajavalvonnan tehosta-
minen saa estdd sellaisten henkididen péddsyd suojelujdrjestelmiin, joilla on
oikeus niihin. Niin ikddn samanaikaisesti maahanmuuton hallinnan kanssa
tulee suojella muuttajia joutumasta jérjestdytyneen rikollisuuden hyvéksi-
kéyton uhriksi.

Pakolaisten oikeusasemaa koskevan yleissopimuksen ja sen lisdpoyté-
kirjan mukaisesti Suomi on velvollinen késittelemédén sille esitetyt turvapaik-
kahakemukset. Hakijaa ei saa kddnnyttdd maasta ennen kuin hakemukseen
on saatu ratkaisu ja on varmistuttu siitd, ettei loukata sopimuksessa maari-
teltyd palautuskieltoa. Euroopan ihmisoikeussopimuksessa kielletédédn kidutus
ja epdinhimillinen kohtelu, miké tarkoittaa myds sitd, ettei henkil6éd saa pa-
lauttaa alueelle, missd hdn on vaarassa joutua kidutuksen tai epdinhimillisen
kohtelun kohteeksi. (Juvonen 2012.)

4.2 Kansalliset toimintaohjelmat

Jyrki Kataisen hallitusohjelmassa laittoman maahanmuuton torjunta nayttéy-
tyy EU-maiden yhteistyond, johon Suomi aktiivisesti osallistuu. Hallituksen
todetaan toimivan sen puolesta, ettd laittomasti Eurooppaan saapuneet kol-
mansien maiden kansalaiset ja turvapaikanhakijat saavat asianmukaisen koh-
telun ja ylldpidon siind jasenvaltiossa, johon he ensiksi saapuvat. Niin ikddn
Suomi osallistuu aktiivisesti EU:n yhteisen turvapaikkapolitiikan kehitta-
miseen inhimillisemméksi ja toimivammaksi. Kansallisista toimenpiteistd
hallitusohjelmaan on kirjattu kansallisen lainsddddnnon uudistustarpeiden
selvittdiminen liittyen laittoman maahantulon jirjestimiseen. Toinen paino-
piste on laittoman ulkomaisen tydvoiman kéyttd, minka tutkintaa ja torjuntaa
tehostetaan sekd vahvistetaan sithen suunnattuja poliisin voimavaroja. (Val-
tioneuvoston kanslia 2011.)
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Maahanmuuttoasioihin liittyvan viranomaisyhteistyon kannalta hallitus-
ohjelmassa on tirkedd linjaus moniviranomaismallin kdyttoonotosta. Kysees-
sd on MPR eli Maahanmuuttoviraston, poliisin ja Rajavartiolaitoksen yhteis-
toimintamalli. Tavoitteena on samankaltainen pysyvé yhteistyorakenne kuin
poliisin, Tullin ja Rajavartiolaitoksen vélilld toteutettu PTR-malli. Yhteis-
tyorakenteella pyritdén ensisijaisesti nopeuttamaan turvapaikkahakemusten
késittelyd, mutta myos tehostamaan laittoman maahanmuuton, ihmiskaupan
ja maahantulosdénndsten kiertdmisen torjuntaa sekd edesauttamaan lupame-
nettelyjen sujuvuutta. Sisdasiainministerio asetti hankkeen mallin kaytt6on-
ottamiseksi, ja yhteistyon on maard kdynnistyd vuoden 2013 lopulla. (Sisé-
asiainministerié 2010; Valtioneuvoston kanslia 2011.)

Sisdisen turvallisuuden ohjelmassa vuosille 2008-2011 esitetddn toi-
menpidesuosituksia rajaturvallisuuden, laittoman maahantulon torjunnan ja
tullivarmuuden ylldpitdmiseksi. Poliisihallituksen johdolla toimivan poik-
kihallinnollisen laittoman maahantulon torjunnan virkamiesty6ryhmén
(Lama-tydryhma) tehtdviksi annettiin Sisdisen turvallisuuden ohjelman toi-
menpidesuositusten toteuttamiseksi Laittoman maahantulon vastaisen toi-
mintaohjelman valmistelu. Toimintaohjelma laadittiin vuosille 2010-2011,
ja sithen kirjattiin viranomaistoimenpiteitd laittoman maahanmuuton esté-
miseksi. Virkamiestyoryhméan tehtdvdaksi médriteltiin myos toimintaohjel-
man toteutumisen seuranta, arviointi ja raportointi. Ensimmadisen toiminta-
ohjelman kauden pédtyttyd toimenpidesuositusten toteutumisesta laadittiin
arviointiraportti ja aloitettiin toimintaohjelman paivitys. Péivitetty laittoman
maahantulon vastainen toimintaohjelma ulottuu vuosiin 2012-2015. Tyoryh-
mé raportoi ohjelmassa esitettyjen toimenpiteiden toteutumisesta sisdisen
turvallisuuden ministeritydryhmalle ja sisdisen turvallisuuden ohjausryhmaél-
le puolivuosittain. Téma tutkimus on toteutettu tyéryhmén toiminnan ulko-
puolella, mutta tutkimuksen havainnot viranomaisyhteistyon kehittdmiskoh-
dista voivat olla hyodyllisid myds ohjelman toimeenpanossa.

Edellisen ohjelman tapaan péivitettyyn versioon on kirjattu toimenpitei-
td, joita viranomaisten toiminnan tueksi tulisi toteuttaa, jotta yllédpidetddn ny-
kyinen hallinnassa oleva tilanne maahanmuuton suhteen, ja jotta Suomesta ei
tulisi houkutteleva laittoman maahanmuuton kohdemaa. Laittoman maahan-
tulon vastaisessa toimintaohjelmassa torjuntatoimien tdrkeyttd perustellaan
laittoman maassa oleskelun taloudellisilla vaikutuksilla seké sisédisen turval-
lisuuden heikentymiselld. Laittomasti maassa oleskelevilla on toimintaoh-
jelman mukaan suuri riski syrjaytyd, mikd heikentdd sisdistd turvallisuutta.
Niin ikdén laittoman maahantulon vastaisessa toimintaohjelmassa puhutan
rajat ylittdvén rikollisuuden estdmisestd ja paljastamisesta laittoman maahan-
muuton torjunnan keinoin. Torjunnan todetaan olevan kaikkein tehokkainta
ja edullisinta, kun se tapahtuu jo ennen Schengen-alueelle padsyéd. Ohjel-
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massa esitetddn 21 toimenpidesuositusta laittoman maahanmuuton torjun-
nan kehittdmistd varten. Suositukset koskevat lainsdddédnnén muutoksia seké
toimenpiteitd 1dht6- ja kauttakulkumaissa, 1dhialueilla, ulkorajavalvonnassa
ja sisdmaassa. Ulkomaalaisvalvonnan toimivaltuuksien péivittdminen sekd
viranomaisten ja liikenteenharjoittajien vilisen yhteistyon tiivistiminen ovat
esimerkkejd ohjelman toimenpidesuosituksista. (Sisdasiainministerio 2012a.)
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5 KASITTEET

Edellisessd luvussa esiteltiin maahanmuuton hallintaa koskeva lainsédddén-
ndllinen ja poliittinen perusta. Seuraavaksi avataan sdddosten sisdltod sekd
sitd, mistd puhutaan kun puhutaan laittomasta maahanmuutosta. Niin ikdén
kuvataan lainsddddnt6on ja toimintaohjelmiin pohjautuvia laittoman maa-
hanmuuton torjunnan toimia, joihin liittyvdd viranomaisyhteistyoté tissi tut-
kimuksessa tarkastellaan.

5.1 Laiton maahanmuutto

Tassd tutkimuksessa puhutaan laittomasta maahanmuutosta. Laittomalla
maahanmuutolla viitataan ulkomaalaisen maahan tuloon ja maassa oleske-
luun ilman ulkomaalaislaissa ja/tai Schengenin rajasddnndstossd madrattya
matkustusasiakirjaa, viisumia tai oleskelulupaa tai muuten oikeutta saapua
Suomeen ja/tai oleskella Suomessa. Termilld viitataan siten seké niihin kol-
mansien maiden kansalaisiin', jotka saapuvat Suomeen laittomasti kuin myos
niithin henkil6ihin, jotka tulevat maahan laillisesti, mutta jadvétkin sallittua
kauemmaksi ajaksi tai muuttavat oleskelutarkoitustaan ilman viranomaisen
lupaa. Télloin laillinen maahantulo muuttuu laittomaksi oleskeluksi. Suo-
meen laittomia keinoja kayttden tulevat henkil6t voivat joko jaddd Suomeen,
tai olla ldpikulkumatkalla johonkin toiseen Schengen-valtioon. Aiheeseen
liittyvien késitteiden kéytto ei ole vakiintunutta, ja samaan ilmidon viitataan
joskus myds termilld laiton maahanzulo. Téssé tutkimuksessa kéytetddn ka-
sitettd laiton maahanmuutto, koska viitataan sekd maahantuloon ettd maassa
oleskeluun ilman asianmukaisia asiakirjoja ja lupia.

Ulkomaalaisen maahantulo edellyttdd, ettd hdnelld on voimassa oleva,
rajanylitykseen oikeuttava matkustusasiakirja. Rajan ylittdmiseen oikeutta-
valla matkustusasiakirjalla viitataan yleisimmin passiin, jossa tulee olla hen-
kilon nimi, syntyméaika, sukupuoli, kansalaisuus sekéd valokuva, josta pas-
sinhaltija voidaan vaikeudetta tunnistaa (UlkomaalaisL 30.4.2004/301, 13 §;
Schengenin rajasddnnosto S artikla).

Maahantuloon vaaditaan myos viisumi, oleskelulupa tai tyontekijén tai
elinkeinonharjoittajan oleskelulupa, jollei Euroopan yhteison lainsdddannds-
sd tai Suomea sitovassa kansainvalisessd sopimuksessa muutoin ole sééddetty.

1 Muun maan kansalaiset kuin Euroopan unionin kansalaiset ja heihin rinnastetta-
vat, eli Islannin, Liechtensteinin, Norjan ja Sveitsin kansalaiset
(UlkomaalaisL 30.4.2004/301, 3 §).
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Euroopan unionin kansalainen (tai hdneen rinnastettava’) ei tarvitse viisu-
mia maahantuloon. Maahantulon edellytyksend on myos se, ettei henkil6ad
ole méadrdtty maahantulokieltoon ja ettei hdnen katsota vaarantavan yleistd
jérjestystd ja turvallisuutta, kansanterveyttd tai Suomen kansainvélisid suh-
teita. Hanen tulee pystyé tarvittaessa esittimédn asiakirjoja, joilla osoitetaan
suunnitellun oleskelun tarkoitus ja edellytykset sekd osoittamaan, ettd hénel-
13 on oleskelun keston huomioon ottaen toimeentuloon tarvittavat varat. (Ul-
komaalaisL 30.4.2004/301, 11 §; 18 §; Schengenin rajasdanndsto 5 artikla)
Suomessa on tunnistettu laittomaan maahanmuuttoon liittyen seuraavat
ilmiot:
e  viisumiajan ylitys tai viisumin hakemiseen liittyvét
védrinkdytokset
e vidrien/vddrennettyjen asiakirjojen ja aitojen, toiselle
henkil6lle myonnettyjen asiakirjojen kdyttdminen
e  cpiselvid henkildllisyys
e henkild saapuu maahan toiselle henkildlle mydnnetyn
oleskeluoikeuden turvin
e totuuden vastaiset tydsopimukset
e ns. pimed tydvoima
e turvapaikanhakija katoaa vastaanottokeskuksesta jadden
kuitenkin Suomeen tai Schengen-alueelle laittomasti
e lumeavioliitto, jolloin avioliitto solmitaan yksinomaan
oleskeluoikeuden saamiseksi
e ns. ankkurilapsi-ilmi0, jossa alaikédistd turvapaikanhakijaa
kéytetdan “ankkurina”, jonka avulla muukin perhe saadaan
maahan
(Asa2011)

Suurin osa Suomeen suuntautuvasta laittomasta maahanmuutosta tapahtuu
sisdrajalitkenteen kautta, sekd maahan jdédmisestd oleskeluoikeuden umpeu-
duttua. Laittoman maahanmuuton havaitsemisessa ja torjunnassa korostuu-
kin tdmén vuoksi sisdimaan ulkomaalaisvalvonnan tirkeys. Ruotsin kautta
saapuvaa litkennettd voidaan pitdd keskeisimpani laittoman maahanmuuton
véyldnd. (Sisdasiainministerio 2013.)

Keskusrikospoliisin tilastojen mukaan Suomessa tavattiin vuonna 2012
yhteensd 3623 laittomasti maassa oleskellutta henkildd. Lukuun sisdltyvét
kaikki sisdimaassa ilman matkustusasiakirjaa tavatut henkilot sekd kaikki

2 Islannin, Liechtensteinin, Norjan ja Sveitsin kansalainen
(UlkomaalaisL 30.4.2004/301, 3 §)
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ulkomaalaisrikkomuksesta (UlkomaalaisL 30.4.2004/301, 185 §)° epdillyt
koko maassa. Luku on viime vuosina vaihdellut reilusta kolmesta tuhannesta
lahes seitsemddn tuhanteen. Suuri osa ilman matkustusasiakirjaa tavatuista
henkildistd on turvapaikanhakijoita. Heidét tilastoidaan laittomasti maassa
oleskeleviin henkil6ihin, mutta hakemuksen jattamisen jalkeen, turvapaik-
kahakemuksen késittelyn aikana, heidén katsotaan oleskelevan maassa lailli-
sesti niin kauan kuin heisté ei ole olemassa lainvoimaista kddnnytyspaatosta.
(Sisdasiainministerid 2012a; Asa 2011.)

Laittoman maahanmuuton laajuutta on ilmidn luonteen vuoksi vaikea
selvittdd. Viitettd saadaan kuitenkin siitd, ettd koko Schengen-alueella tava-
taan vuosittain noin puoli miljoonaa laittomasti oleskelevaa kolmannen maan
kansalaista (Euroopan komissio 2013).

5.2 Laittoman maahanmuuton torjunta

Laittoman maahanmuuton torjunnalla tarkoitetaan viranomaistoimia, joil-
la pyritddn estdméin, paljastamaan ja selvittdimédn laitonta maahantuloa ja
maassa oleskelua. Siihen liittyy my0s esimerkiksi tiedonanto- ja toimeenpa-
notoimia. Padtoksenteko ulkomaalaisen viisumi-, oleskeluoikeus- ja maasta
poistamisasioissa ja toimiva turvapaikkajédrjestelméa ovat osa laittoman maa-
hanmuuton torjuntaa. (Asa 2011.)

Suomi ei ole ollut houkutteleva maa laittoman maahanmuuton kannalta.
Viranomaistoiminnan tavoitteena onkin ylldpitda vallitsevaa tilannetta seké
ennaltachkdistd laittoman maahanmuuton lisddntymistd, jotta Suomesta ei
tule luvattoman maahantulon reittid Schengen-alueelle. Suomi on sitoutu-
nut noudattamaan EU:n yhdennettyéd rajaturvallisuusstrategiaa, jonka yhtend
osana on neliportainen rajaturvallisuusmalli. Suomen kansallisena tavoittee-
na on edistdd tdman mallin toimivuutta, ja samalla tukea EU:n yhdennetyn
rajaturvallisuusjarjestelmin mukaisia tavoitteita. Rajaturvallisuusmallin to-
teutusta rahoitetaan EU:n ulkorajarahastosta. Neliportaista rajaturvallisuus-
mallia toteutetaan Suomessa sen kaikilla tasoilla: 1dhto- ja kauttakulkumais-
sa, lahialueilla, ulkorajavalvonnassa ja sisdmaassa. Esimerkkejd laittoman
maahanmuuton torjuntaan tdahtddvista toimista ovat viisumipolitiikka, maa-
hanmuuttopolitiikka, tehokas rajavalvonta, kansainvélinen poliisiyhteisty®
ja tietojenvaihto, oikean informaation levittiminen Suomen maahanmuutto-
politiikasta, sisimaan ulkomaalaisvalvonta ja tehokas lupahallinto. (Sisdasi-
ainministerio 2011; 2012a.)

3 Ulkomaalaisrikkomukseen syyllistyy ulkomaalainen, joka tahallaan oleskelee
maassa ilman vaadittavia matkustusasiakirjoja tai lupia, tyoskentelee luvatta,
jattad noudattamatta madréttyja ilmoittautumis- tai muun velvollisuuden tai tulee
maahan, vaikka hinelle on méaritty maahantulokielto.

(UlkomaalaisL 30.4.2004/301, 185 §)
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Viisumipolitiikka

Suomeen tuloon vaaditaan viisumi niiltd henkil6ilté, jotka eivét ole Euroo-
pan unionin kansalaisia tai heihin rinnastettavia®. Schengen-viisumivapaiden
maiden kansalaiset® eivit tarvitse viisumia. Viisumi on tarkoitettu lyhyt-
aikaista oleskelua varten, ja sitd haetaan hakijaa l&hinnd olevasta Suomen
ulkomaan edustustosta tai Suomea edustavan toisen Schengen-maan edus-
tustosta. Schengen-alueeseen liittymisen mydtd Suomi on luopunut kan-
sallisten viisumien myontédmisestd, ja kdytdnnossd kaikki Suomen mydnta-
mét viisumit ovat Schengen-viisumeja, jotka oikeuttavat oleskeluun koko
Schengen-alueella. Suomen pitéisi kuitenkin olla ensisijainen matkustuskoh-
de, kun viisumia on haettu Suomen edustustosta. Viisumi on voimassa enin-
tadn 90 pdivad, ja viisuminhaltijan on poistuttava Schengen-alueelta ennen
voimassaoloajan umpeutumista. Viisumiajan ylittdiminen hankaloittaa huo-
mattavasti tulevaa viisumin saantia. Viisumien mydntimisessd noudatetaan
yhteison viisumisddnnostod. (Juvonen 2012.) Viisumi ei oikeuta tydntekoon
Schengen-alueella, vaan sitd varten kolmannen maan kansalaisen® on haet-
tava oleskelulupaa. Poikkeuksena ovat tietyt ulkomaalaislaissa méaritellyt
tehtdvat, kuten esimerkiksi tutkijadirektiivissd tarkoitettu tutkimustoimin-
ta ja tietyt kausityot, kuten marjanpoiminta (UlkomaalaisL 30.4.2004/301,
81 §). Tyonteko-oikeus niissd poikkeuksissa on voimassa vain Suomessa.
(Euroopan muuttoliikeverkosto 2011.) Viisumeihin liittyvid yleisimpid lait-
toman maahanmuuton ilmiitd ovat viisumin voimassaoloajan ylittiminen
ja viisumin hankkiminen véérin perustein. Esimerkiksi henkil tulee alueelle
turistiviisumilla, vaikka tavoitteena on pdéstd tyoskentelemdédn. Viisumeita
saatetaan myos yrittdd vadrentdd, tai hakuvaiheessa saatetaan esittdd todistee-
na vadrennettyjd asiakirjoja. (Sisdasiainministerié 2013.)

Viisumeja pidetddn tirkednd instrumenttina laittoman maahanmuuton
torjunnassa. Viisumin mydntdmiseen liittyvassd tutkinnassa arvioidaan, tu-
leeko hakija poistumaan Schengen-alueelta ennen luvan péattymisajankoh-
taa. Viisumihakemukseen tulee passin ja matkustusvakuutuksen liséksi liittda
erilaisia asiakirjaliitteitd, jotka osoittavat suunnitellun oleskelun tarkoitusta,
edellytyksid ja kestoa. Asiakirjoja voivat olla matkaliput, hotellivaraus tai
esimerkiksi virallinen kutsu. Myds muita selvityksid voidaan pyytdd, kuten
matkareittiin, paluumatkaan, toimentuloon tai tyopaikkaan liittyvid selvityk-
sid. Mikéli mydhemmin ilmenee, ettd hakija on antanut harhaanjohtavia tie-
toja viisumia hakiessaan, voidaan viisumi mitatoida. (Juvonen 2012.)

4 Islannin, Liechtensteinin, Norjan ja Sveitsin kansalaiset

(UlkomaalaisL 30.4.2004/301, 3 §).
5 Muun muassa Yhdysvallat, Kanada, Japani, Argentiina (Ulkoasiainministerié 2013).
6 Muun maan kansalaiset kuin Euroopan unionin kansalaiset ja heihin rinnastettavat.
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Hakemuksen késittelyn aikana tarkistetaan liitteend olevien asiakirjojen
aitous. Lisdksi tarkastetaan hakijaa koskevat tiedot useasta kansallisesta ja
Schengen-maiden yhteisistéd rekistereistd. Schengen-alueen tietojenvaihtojar-
jestelméssd nakyvét henkilon aikaisemmat viisumi- ja oleskelulupahakemuk-
set, syyllistyminen rikoksiin, maksamattomat sakot sekd maahantulokiellot.
Samalla muilta Schengen-mailta tulee tiedustella, onko niilld esittdd vasta-
lausetta viisumin myontédmiselle. (Juvonen 2012.) Hakija voidaan myds har-
kinnan mukaan pyytdd henkilokohtaiseen haastatteluun selvittdmdin matkan
tarkoitusta. Haastattelussa pyritdén selvittiméan esimerkiksi henkil6lld koti-
maahansa olevien siteiden kautta sité, aikooko hén poistua Schengen-alueelta
ennen viisumin voimassaoloajan umpeutumista. Hakemukseen liittyvét tiedot
tallennetaan kansalliseen viisumijérjestelméén Suviin ja arkistoidaan viiden
vuoden ajan. (Euroopan muuttoliikeverkosto 2011.) EU:n yhteinen viisumi-
tietojérjestelmd VIS (Visa Information System) on tdmén tutkimuksen teon
aikaan kayttoonottovaiheessa. Jarjestelmén myotd kaikkien jasenmaiden vii-
sumihakemustiedot, sisdltden hakijoiden biometriset tunnisteet, ovat muiden
jdsenmaiden vastuuviranomaisten kdytettavissd. (Sisdasiainministerio 2012a. )

Laittoman maahanmuuton ennaltachkéisy on tehokkainta ja taloudelli-
sinta, kun se pystytddn torjumaan jo ennen maahantuloa Schengen-rajojen
ulkopuolella. Viisumihakemusten tehokas tutkinta edustustoissa on hyvin
tarkedd laittoman maahanmuuton torjunnan kannalta. Laittoman maahan-
muuton riskimaissa edustustoihin on sijoitettu maahanmuuttoon erikoistu-
neita yhdyshenkildité, jotka tukevat edustuston tydtd. (Euroopan muuttolii-
keverkosto 2011; Sisdasiainministerié 2012a).

Valtaosa Suomen ulkomaanedustustojen viisumihakemuksista kisitel-
la4n Vendjan edustustoissa. Edustustojen vililld on ldhtomaittain huomattavia
eroja viisumihakemusten hylkddmisprosenteissa eli viisumien epddmisissd
sen mukaan, mikd on Schengen-alueelle jadmisen riski. (Sisdasiainministe-
rié 2013.) Viisumikéytédntdd on kritisoitu ja sen on vditetty luovan markki-
noita ihmissalakuljettajille seké asiakirjojen védrentdjille. Kritiikin mukaan
Schengen-viisumia on vaikea saada, minkd vuoksi kotimaastaan pakenevat
joutuvat turvautumaan laittoman maahantulon jérjestdjiin. (Juvonen 2012.)

Oleskelulupa

Pitkdaikaista oleskelua tai tyontekoa varten muun kuin EU-kansalaisen on
haettava oleskelulupaa. Oleskeluluvat eiviat kuulu Schengen-sdinndston
piiriin. Niiden myontdmisessd sovelletaan kansallista lainsdddantod, johon
liittyy tietyiltd osilta, kuten perheenyhdistdmistapauksissa, sddntelyd EU-
tasolta. Padsddntoisesti ensimmaistd oleskelulupaa tulee hakea ulkomailta
kisin Suomen edustuston kautta, ja paatokset tekee Maahanmuuttovirasto.
Oleskelulupa voi olla joko méirdaikainen tai pysyvé, ja niitd myonnetidin

24



eri perusteilla, esimerkiksi tyontekoa tai opiskelua varten, tai perhesiteen
perusteella. Ensimmdinen oleskelulupa on aina médrdaikainen. (Maahan-
muuttovirasto 2013b; UlkomaalaisL 30.4.2004/301, 33 §.) Kuten viisumeja,
myos oleskelulupia saatetaan hankkia vdérin perustein tai yritetdin muuten
kiertdd maahanmuuttosddnnoksid. Yhtend esimerkkind ovat niin sanotut lu-
meavioliittotapaukset, joissa avioliitto solmitaan yksinomaan oleskeluluvan
saamiseksi. Liséksi hakuvaiheessa on havaittu vddrenndksid muun muassa
henkild-, opiskelu- ja ty6todistuksissa, tiliotteissa ja sairausvakuutuksissa.
(Juvonen 2012; Sisdasiainministerio 2013.)

Oleskelulupaharkinnassa arvioidaan hakijan perusteiden todenmukai-
suus. Tutkinnassa kdytetdén harkinnan mukaan suullisia kuulemisia seké per-
heenyhdistdmistapauksissa idnmaérittdmistutkimuksia ja dna-testejd. Lisdksi
tutkitaan kaikki hakijan toimittamat asiakirjat, kuten tyo- ja opiskelutodis-
tukset. Oleellista oleskelulupaharkinnassa on hakemuksen ja sitd tukevien
asiakirjojen huolellinen tutkiminen. Kuten viisumiharkinnassa, myos oles-
kelulupaharkinnassa edustuston henkilokunnan asiantuntemus on tdrkedssa
roolissa. Vaikka padtokset oleskeluluvista tekee Maahanmuuttovirasto, ha-
kijoiden kuulemiset tehddén paikallisessa edustustossa. Edustuston henkil6-
kunnan asiantuntemus ja asemamaatuntemus on oleellista myds asiakirjavaa-
renndsten havaitsemisessa. Oleskeluluvan jatkoa haetaan paikallispoliisilta,
ja myds pysyvin oleskeluluvan haltijan tulee hakea uutta oleskelulupakorttia
poliisilta viiden vuoden vélein (Sisdasiainministerié 2012a; UlkomaalaisL
30.4.2004/301, 60 §).

Tyontekijan oleskelulupaharkintaan kuuluu tyd- ja elinkeinotoimiston
osaratkaisu. Osaratkaisu sisdltdd ulkomaalaislaissa médritellyn tyomarkki-
natilanteen mukaisen tydvoiman saatavuuden arvioinnin, tydsuhteen ehtojen
arvioinnin sekd ennakkovalvontaan liittyvén harkinnan. Yrittdjin kohdalla
osapddtds tehdddn elinkeino-, litkkenne- ja ympéristokeskuksessa. (Tyd- ja
elinkeinotoimisto 2013a; UlkomaalaisL 30.4.2004/301, 72-73 §; 83-84 §.)

Turvapaikkajarjestelma

Ulkomaalaislain 87 § mukaan maassa oleskelevalle ulkomaalaiselle annetaan
turvapaikka, jos hin oleskelee kotimaansa tai pysyvén asuinmaansa ulkopuo-
lella sen johdosta, etti hénelld on perustellusti aihetta peldta joutuvansa sielld
vainotuksi alkuperédn, uskonnon, kansallisuuden, tiettyyn yhteiskunnalliseen
ryhméan kuulumisen tai poliittisen mielipiteen johdosta, ja jos hdn pelkonsa
vuoksi on haluton turvautumaan sanotun maan suojeluun. Mikéli turvapaikan
saamisen ehdot eivit tiyty, voidaan ulkomaalaiselle kuitenkin myontéa oles-
kelulupa toissijaisen suojelun tai humanitaarisen suojelun perusteella (Ulko-
maalaisL 30.4.2004/301, 88-88 a §).
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Turvapaikkahakemuksen jéttaneet henkilot ovat laillisesti maassa. Va-
litettavasti turvapaikkamenettelyd kiytetddn joskus vdyldnd, jonka kautta
padstddn asettautumaan laittomasti maahan tai maahanmuuton todellinen tar-
koitus on esimerkiksi perhe tai tyd, jolloin on kyse turvapaikkamenettelyn
véadrinkdytostd laittoman maahanmuuton vidyldni. Saattaa olla vaikea maa-
ritelld, milloin turvapaikkahakemus on aiheellinen ja milloin aiheeton, kos-
ka samasta maasta voi tulla sekd kansainvéliseen suojeluun oikeutettuja ettd
jérjestelmdd hyvéksi kdyttavid. (Juvonen 2012; Sisdasiainministerio 2013.)
Turvapaikkaprosessiin liittyvit seikat rajataankin joskus laittoman maahan-
muuton tarkastelun ulkopuolelle. Esimerkiksi Poliisihallituksen johdolla toi-
mivassa Lama-tyoryhmaéssd ei késitelld turvapaikkaprosessiin liittyvid vaa-
rinkéytoksid.

Turvapaikkahakemus tehdddn viranomaiselle joko rajalla maahan
saavuttaessa tai mahdollisimman pian sen jélkeen poliisilaitoksella. Hake-
muksen vastaanottava viranomainen (Rajavartiolaitos tai poliisi) suorittaa
turvapaikkatutkinnan, jossa pyritddn selvittdimddn hakijan henkil6llisyys,
maahantulo ja matkareitti. Tdmén jdlkeen Maahanmuuttovirastossa ensin tut-
kitaan, onko jokin toinen vastuunmaéérittdmisasetusta’ soveltava valtio vas-
tuussa hakemuksen késittelystd. Jos vastuunmaédrittimisasetuksen ehdot eivét
tayty, hakemus tutkitaan Maahanmuuttovirastossa. Puhuttelussa selvitetddn,
onko hakijalla perusteita saada kansainvilistd suojelua Suomesta. Mydntei-
sessd péddtoksessd Maahanmuuttovirasto myontdéd hakijalle turvapaikan tai
oleskeluluvan toissijaisen suojelun tai humanitaarisen suojelun perusteella.
Hakija saa jaddd Suomeen ja hin on oikeutettu kuntapaikkaan. Mikéli paatos
on kielteinen, Maahanmuuttovirasto tekee paédtoksen hakijan kddnnyttami-
sestd. Paatoksen tiedoksiannosta ja kddnnyttdmisen tdytdntdonpanosta vastaa
poliisi. (Kuoppaméki 2011; Maahanmuuttovirasto 2012; Sisdasiainministerid
2013; UlkomaalaisL 30.4.2004/301 97 §.)

Rajavalvonta ja rajatarkastukset

Rajavartiolaissa (15.7.2005/578) sdéddetddn valtakunnanrajan ylittimisestd
ja sen valvonnasta. Rajavalvonnassa toteutetaan Schengenin rajasdannos-
ton mukaisia toimia, jotka kisittdvét rajatarkastukset ja rajojen valvonnan.

7  Euroopan neuvoston asetus (EY) N:o 343/2003, joka mukaan yksi ainoa jdsen-
valtio vastaa turvapaikkahakemuksen késittelystd. Asetuksessa sdddetddn ne pe-
rusteet ja menettelyt, joiden mukaisesti maéritetdén kisittelysti vastuussa oleva
jasenvaltio. Tutkinnassa selvitetdédn, onko hakija hakenut turvapaikkaa toisesta
sopimusta soveltavasta valtiosta, onko hdnen perheenjésenensé pakolaisena ko.
maissa, onko hénelld ko. maiden mydntdméa viisumia tai oleskelulupaa tai onko
hén tullut Suomeen laittomasti jonkin ko. maan kautta. Vastuunmaérittdmisase-
tusta sovelletaan EU-maissa, Norjassa, [slannissa ja Sveitsissé.
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Rajatarkastuksilla on tarkoitus varmistaa, ettd henkil6t, heiddn kulkuneu-
vonsa sekd heiddn hallussaan olevat esineet voidaan padstdd jasenvaltioi-
den alueelle tai pois sieltd. Rajojen valvonta puolestaan tarkoittaa valvontaa
rajanylityspaikkojen vililld sekd rajanylityspaikkojen valvontaa muulloin
kuin niiden aukioloaikoina. Rajojen valvonnalla estetddn henkilditd kiertd-
maésté rajatarkastuksia. (Sisdasiainministerié 2012a.)

Rajatarkastuksessa tarkastetaan ulkomaalaisten matkustusasiakirjat eli
passit, viisumit ja oleskeluluvat. Maahantuloon saatetaan yrittda kayttaa vaa-
rennettyja tai toiselle henkildlle kuuluvia asiakirjoja. Useissa laittoman maa-
hantulon tapauksissa maahan yritetdén tulla véirennetyilld tai toiselle henki-
161le kuuluvilla EU-alueen asiakirjoilla, ja paljastumisen jdlkeen puhuttelussa
haetaan turvapaikkaa. On myos tapauksia, joissa transit-lennoilla saapuvat
henkil6t havittdvit matkustusasiakirjat matkan aikana ja ilmoittautuvat sitten
turvapaikanhakijoiksi rajatarkastuspisteissd. (Sisdasiainministerio 2012b.)

Schengenin sddanndsto kieltdd rajatarkastusten suorittamisen sisérajoilla
eli Schengen-maiden vilisillé rajoilla (III osasto, I luku, 21 artikla). S&dnnds-
ton mukaisesti Suomen viranomaiset valvovat valtakunnan rajoja vain Suo-
men ja Vendjén rajalla ja kansainvilisilld lentokentilld. Yhteisty0 ja rajaval-
vonta Vendjén kanssa on perinteisesti ollut toimivaa ja tehokasta. Laittomasti
maahan pyrkivét havaitaan ulkorajoilla, eikd ongelmia juuri ole. Yleisesti
Suomen maa- ja merirajoilla tilanne on sdilynyt vakaana. (Sisdasiainministe-
rid 2012a; 2013.) Liikennditsijoille asetetut velvoitteet tarkistaa matkustus-
asiakirjat ja omalla kustannuksellaan huolehtia laittomasti maahan tulleiden
palauttamisesta rajoittavat tehokkaasti laitonta maahantuloa (Juvonen 2012;
Ulkomaalsil. 30.4.2004/301, 173-184 §).

Sisamaan ulkomaalaisvalvonta

Schengenin rajasdédnnostoon on kirjattu, ettd rajavalvonnan poistaminen si-
sédrajoilta ei vaikuta yleisten poliisivaltuuksien ja kansallisen lainsdddannon
nojalla suoritettaviin tarkastuksiin, kunhan niilld ei ole vastaavaa vaikutusta
kuin rajatarkastuksilla. Kdytdnnossa sisdrajojen tarkastusten puuttumista kor-
vataan tehokkaalla sisimaan ulkomaalaisvalvonnalla, jota suorittavat poliisi
ja Rajavartiolaitos. (Sisdasiainministerio 2012a.)

Ulkomaalaisvalvonnassa valvotaan ulkomaalaislain ja sen nojalla an-
nettujen séddddsten noudattamista. Ulkomaalaisvalvontaan kuuluu henkil6l-
lisyyden, oleskeluoikeuden ja tydnteko-oikeuden selvittdminen, kuin myos
toimenpiteet laittoman maassa oleskelun tai tydnteon keskeyttdmiseksi, tur-
vaamistoimet asian selvittimiseksi, toimenpiteet maasta poistamiseksi seké
ulkomaalaisia koskevien sddnndsten vastaisen rikollisuuden torjumiseksi.
Ulkomaalaisvalvontaa toteutetaan satunnaistarkastuksin, ennakkotietoon pe-
rustuvina tarkastuksina, suunniteltuina teema- ja valvontaiskuina, sisimaassa
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osana peruspoliisityotd sekd osana Rajavartiolaitoksen tehtdvia. (Sisdasiain-
ministerid 2012a.)

Vapaan liitkkuvuuden lisddntyessd sisimaassa tehtdvdn ulkomaalais-
valvonnan merkitys laittoman maahanmuuton torjunnassa on kasvanut, silld
kuka tahansa Schengen-alueelle kerran péddssyt on vapaa liikkkumaan koko
alueella. Suomessa laittomasti oleskelevia tavataan yhd enemmaén sisdmaas-
sa, mikd ndkyy siind ettd poliisin kirjaamien ulkomaalaisrikkomusten maéra
on lisddntynyt kun taas Rajavartiolaitoksella niiden miédrd on vdhentynyt.
Noin 90 prosenttia laittomasti Suomeen saapuvista tulee maahan sisarajojen
kautta. (Euroopan muuttoliikeverkosto 2011; Sisdasiainministerio 2012a.)

Aluehallintovirastojen ulkomaisen tydvoiman tydsuojelutarkastajat
valvovat omilla tarkastuksillaan ulkomaalaisten tyontekijéiden tyonteko-oi-
keutta ja tyosuhteiden vdhimmadisehtoja. Tydsuojelutarkastajat tekevdt myds
yhteisty6td muun muassa poliisin ja Rajavartiolaitoksen kanssa yhteisten
tarkastuskédyntien muodossa, jolloin poliisi tai rajavartiomies kiinnittdd huo-
miota tyontekijoiden maassaolon edellytysten voimassaoloon. (Sisdasiainmi-
nisterié 2013.)

Maastapoistaminen

Ulkomaalaislain 151 §:n mukaan poliisin tai rajatarkastusviranomaisen on
ryhdyttdva toimenpiteisiin ulkomaalaisen kdénnyttdmiseksi tai maasta kar-
kottamiseksi, jos tima ei tdytd maassa oleskelun edellytyksid. Tehokas maas-
tapoistamisten tdytdntdonpano on merkittdva osa laittoman maahanmuuton
torjuntaa, ja silld on laitonta maahanmuuttoa ennaltaehkdisevé signaalivaiku-
tus. (Sisdasiainministerié 2013.)

Jos kolmannen maan kansalainen on oleskellut maassa oleskeluluvalla,
hinet poistetaan maasta karkottamalla. Muissa tapauksissa, kuten jos henki-
16 on ylittdnyt viisumin voimassaoloajan, kdytetddn kdannyttdmistd. Poliisi
tai rajatarkastusviranomainen voi paéttaa henkilon kdannyttaimisesti kolmen
kuukauden kuluessa timén maahantulosta, muulloin kéannytys- ja karkotus-
paitokset tekee Maahanmuuttovirasto. (UlkomaalaisL 30.4.2004/301, 142 §;
143 §; 151 §; 152 §.) Maastapoistamispadtoksen toimeenpanee poliisi tai ra-
jatarkastusviranomainen, joka harkitsee tarkan poistamisajankohdan. EU:n
paluudirektiivin mukaisesti kddnnyttdmis- tai karkottamispadtoksen yhtey-
dessd henkildlle annetaan seitseméstd kolmeenkymmeneen péivadn aikaa
poistua maasta vapaachtoisesti. Mahdollisuutta vapaaehtoiseen paluuseen
ei kuitenkaan anneta, mikéli viranomainen esimerkiksi epdilee henkilon pa-
kenevan tai hin on vaaraksi yleiselle jarjestykselle ja turvallisuudelle. (Asa
2011; UlkomaalaisL 30.4.2004/301, 147 §.)
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Maahantulokielto

Kéadnnyttdmistd tai maasta karkottamista koskevassa pditoksessd ulkomaa-
laiselle voidaan maédédrdtd maahantulokielto. Maahantulokiellolla tarkoite-
taan madrdaikaista tai toistaiseksi voimassa olevaa kieltoa saapua yhteen tai
useaan Schengen-valtioon. Maahantulokielto méératédn, jos ei ole madrdtty
aikaa vapaachtoiselle paluulle, tai jos henkild ei ole poistunut maasta paluul-
le médrdtyn ajan kuluessa. Schengenin tietojérjestelméssé on tiedot kaikista
alueella maahantulokieltoon méadratyistd henkiloistd. (Asa 2011; Sisdasiain-
ministerid 2013.)
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6 MAAHANMUUTON HALLINNAN VIRAN-
OMAISTAHOT

Maahanmuuton hallintaa toteutetaan edella késiteltyjen lupaprosessien, val-
vonnan sekd ennakoivan toiminnan keinoin. Naihin tehtdviin osallistuu useita
eri viranomaisia. Taulukossa 1 kuvataan laittoman maahanmuuton torjunnan
toimia sekd niistd vastuussa olevia viranomaistahoja. Seuraavaksi kdydaan
vield tiivistetysti lapi tdssd tutkimuksessa mukana olevat maahanmuuton hal-
lintaan liittyvét viranomaistahot Suomessa ja niiden valiset yhteydet lupahar-
kinnassa sekd ulkomaalaisvalvonnassa.

Taulukko 1. Maahanmuuttoasioiden vastuunjako Suomessa

Asia

Vastuuviranomainen

Viisumi

Edustusto

Oleskelulupa, Suomen
kansalaisen perheenjasen

Poliisi

EU-kansalaisen ja hdaneen
rinnastettavan oleskelulupa

Poliisi

Oleskelulupa, Suomessa
asuvan ulkomaalaisen
perheenjasen

Maahanmuuttovirasto

Tyontekijan oleskelulupa

Tybvoimapoliittinen harkinta: Tyo- ja
elinkeinotoimisto (TE-toimisto)

Muut edellytykset: Maahanmuutto-
virasto

Elinkeinonharjoittajan
oleskelulupa

Elinkeinon kannattavuuden edellytyk-
set: Elinkeino-, liikenne- ja ymparisto-
keskus (ELY-keskus)

Muut edellytykset: Maahanmuutto-
virasto

Hakemuksen vastaanotto, hakijan
kuuleminen ja asiakirjojen aitou-
den tarkistaminen: Edustusto

Oleskelulupien jatkaminen

Poliisi, erityistapauksissa Maahan-
muuttovirasto

Turvapaikka

Oleskelulupa toissijaisen
suojelun tai humanitaarisen
suojelun perusteella

Hakemuksen vastaanotto ja turvapaik-
katutkinta: Poliisi / Rajavartiolaitos

Puhuttelut ja pdatés: Maahanmuutto-
virasto

Vastaanoton kdytannon toiminnan
ohjaus ja suunnittelu: Maahanmuutto-
virasto
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Rajatarkastusviranomainen, Poliisi,

Kaannyttdminen .
Y Maahanmuuttovirasto

Esitys: Poliisi, rajatarkastus-
viranomainen
Karkottaminen Paatos: Maahanmuuttovirasto

Taytantéonpano: Poliisi

Hallinto-oikeudet (turvapaikka-asiat:

Muutoksenhaku Helsingin hallinto-oikeus)

Rajavalvonta ja raja-

tarkastukset Rajavartiolaitos, poliisi, Tulli

o ] Poliisi, Rajavartiolaitos
Sisdmaan ulkomaalais- . . o
valvonta Tyonteko-oikeus: AVI tyésuojelutarkas-

taja

Muokattu ldhteestd: Maahanmuuttovirasto 2013a

Poliisi

Poliisi on yleisviranomainen, jonka tehtéviin kuuluu yleisen jirjestyksen ja
turvallisuuden ylldpitdminen seké rikosten ennalta estiminen, paljastaminen
ja selvittdminen. Liséksi poliisi suorittaa lupahallintoon liittyvét ja muut sille
laissa erikseen sdéddetyt tehtavét. (PolL 22.7.2011/872, 1 §.) Laittoman maa-
hanmuuton torjunnassa siséimaan ulkomaalaisvalvonta ja maastapoistamis-
paitosten tdytantdonpano ovat padosin poliisin vastuulla. Ulkomaalaislaissa
sdddetddn my0Os muista poliisille kuuluvista, laittoman maahanmuuton tor-
juntaan liittyvisté tehtavistd kuten kdannytyspéétosten tekeminen, kafinnytys-
ja maastakarkottamisesitysten tekeminen, turvapaikkahakemusten vastaanot-
to seké turvapaikkatutkinta, ja muu ulkomaalaistutkinta. Poliisi toimii myds
madrattyjen lupien kohdalla ulkomaalaislupaviranomaisena. (UlkomaalaisL
30.4.2004/301, 68 §; Sisdasiainministerio 2012a.)

Rajavartiolaitos

Rajavartiolaitos on johtava rajavalvontaviranomainen, jonka toiminnan ta-
voitteena on rajaturvallisuuden ylldpitdiminen. Rajavartiolaitos vastaa ra-
javalvonnasta ja rajatarkastuksista, osallistuu ulkomaalaisvalvontaan sekd
torjuu rajat ylittdvad rikollisuutta. Rajavartiolaitos myds tuottaa laittoman
maahanmuuton torjunnan kannalta tilannetietoa ja kehitysarvioita seka arvioi
rajaturvallisuusriskejd. Rajavartiolaitos tekee yhteisty6td muiden viranomais-
ten kanssa tutkinnan, valvonnan ja tiedustelun tehtdvissd. Rajavartiolaitos on
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poliisin liséksi turvapaikkahakemuksia vastaanottava viranomainen, ja tekee
vastaavasti hakijan henkil6llisyyteen ja matkareittiin liittyvét selvitykset, en-
nen asian siirtymistd Maahanmuuttovirastoon. Rajatarkastusviranomainen
tekee my0s kaddnnytyspadtoksid sekd kddnnytys- ja maastakarkottamisesityk-
sid Maahanmuuttovirastolle. (RajavartioL 15.7.2005/578, 3§; Sisdasiainmi-
nisterié 2012a.)

Maahanmuuttovirasto

Maahanmuuttovirasto (Migri) késittelee ja ratkaisee maahantuloon, maassa
oleskeluun, pakolaisuuteen sekd Suomen kansalaisuuteen liittyvid asioita.
Maahanmuuttovirasto myontda oleskelulupia, késittelee turvapaikkahake-
mukset, paittdd kddnnyttimisestd ja karkottamisesta, vastaa ulkomaalais-
rekisterin (UMA) ylldpidosta, seki tuottaa tietopalveluita maahanmuuttoon
liittyvistd aiheista. (Maahanmuuttovirasto 2013c.) Turvapaikanhakijoita lu-
kuun ottamatta Maahanmuuttovirasto ei kuule hakijoita henkildkohtaisesti,
vaan tekee oleskelulupapéitokset edustustossa suoritetun kuulemisen perus-
teella. Samoin hakemukseen liittyvien asiakirjojen aitouden tarkistaminen on
hakemuksen vastaanottavan viranomaisen vastuulla. Turvapaikkaprosessissa
poliisi tai rajavartioviranomainen suorittaa ensin hakijan henkil6llisyyden ja
matkareitin selvittimiseksi turvapaikkatutkinnan, minka jidlkeen hakemus
siirtyy Maahanmuuttovirastolle. Maahanmuuttovirasto puhuttelee hakijan ja
selvittdd, onko hakijalla perusteita saada kansainvélistd suojelua Suomesta,
sekd tekee padtoksen turvapaikan myontdmisestd. (Kuoppaméki 2011.)

Ty6- ja elinkeinotoimistojen tydlupayksikot

Harkittaessa tyontekijan oleskeluluvan myontamisté tulee tehdé tyévoimapo-
liittinen harkinta, eli selvittda tarkoitettuun tyohon sopivan, tyomarkkinoilla
kaytettavissd olevan tydvoiman saatavuus. Toimivalta tdssd asiassa on tyo- ja
elinkeinoministerion alaisilla tyo- ja elinkeinotoimistojen ty6lupayksikoilla.
Lisdksi tehtavddn osapaitokseen sisdltyy tyosuhteen chtojen arviointi sekd
ennakkovalvontaan liittyva harkinta. Tyolupayksikossd tehdyn myonteisen
ratkaisun jidlkeen Maahanmuuttovirasto paittdd oleskeluluvan myontdmi-
sestd. Mikali ulkomaalaisella on tyontekijan oleskelulupahakemusta jétet-
tdessd voimassa oleva oleskelulupa, poliisi myontdd tyolupayksikon mydn-
teisen ratkaisun jilkeen uuden tyontekijan oleskeluluvan. (UlkomaalaisL
30.4.2004/301, 72 § & 83 §; Tyo- ja elinkeinotoimisto 2013a) Ulkomaalais-
ten tyontekijoiden lupa-asioita késittelevid tyd- ja elinkeinotoimistoja on
tutkimuksen tekoaikaan neljd: Vantaalla, Tampereella, Lappeenrannassa ja
Maarianhaminassa (Ty0- ja elinkeinotoimisto 2013b).
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Aluehallintovirastojen ulkomaisen tyovoiman tyosuojelu-
tarkastajat

Aluehallintovirastojen tydsuojelun vastuualueiden ulkomaisen tydvoiman
valvontaan erikoistuneet tarkastajat tekevét tarkastuksia tyopaikoille, joissa
on ulkomaalaisia tyontekijoitd. Heidédn tehtévénsd on valvoa tydsuhteen vé-
himmaisehtojen tdyttymisti, tydlupa-asioita ja muita tyonantajan velvoitteita.
Yhtend tehtdvédnd on valvoa, ettd tyonantaja on varmistanut ettd tyontekijoilld
on tarvittavat tyontekijan oleskeluluvat. Valvonta ulottuu sekd Suomessa tyo-
suhteessa oleviin ulkomaalaisiin ettd Suomeen ldhetettyihin tyontekijoihin.
Mabhdollisista luvattomista tyontekijoistd tarkastaja tekee poliisille tutkinta-
pyynnén koskien luvattoman ulkomaisen tyévoiman kéyttdd ja/tai tyonan-
tajan ulkomaalaisrikkomusta. Tarkastajat tekevit tarkastuskdynneilld myds
yhteisty6td muiden viranomaisten, kuten poliisin ja Rajavartiolaitoksen,
kanssa. Yhteistyotd tehddédn myos tiedonvaihdon muodossa. (Sisdasiainmi-
nisterid 2012a; 2013.)

Suomen ulkomaanedustustot

Suomen ulkomailla sijaitsevat edustustot vastaanottavat ja késittelevét vii-
sumihakemuksia. Suomella on noin 90 edustustoa joissa hoidetaan viisu-
miasioita (Euroopan muuttoliikeverkosto 2011). Edustustot toimivat myds
oleskelulupahakemuksia vastaanottavana ja paatoksid tiedoksi antavana
viranomaisena (UlkomaalaisL 30.4.2004/301, 60 §). Maahanmuuttovirasto
ratkaisee oleskelulupa-asiat ja edustustot tekevét tarvittaessa liséselvityksid
ja haastattelevat hakijoita. Edustustojen henkil6kunnan asiantuntemus ja ase-
mapaikkatuntemus, paikallisessa Schengen-yhteistydsséd muilta jdsenmailta
saatavat tiedot sekd hakijoiden haastattelut ovat vélttimattomié pyrittdessi
estimédn laitonta maahanmuuttoa. Torjunta on kaikkein kustannustehok-
kainta, kun se tapahtuu jo ldhtomaassa. (Sisdasiainministerié 2012a; 2013.)

Yhdyshenkil6toiminta

Poliisilla, Tullilla ja Rajavartiolaitoksella on ulkomailla ldhetettynd yhdys-
henkilditd, joiden toimenkuvaan kuuluu muiden asioiden ohella myds lait-
toman maahanmuuton torjunta ja siihen liittyvien ilmididen seuranta. Monet
yhdyshenkil6t toimivat Suomen ulkomaanedustustoissa. Edelld mainittujen
liséksi Maahanmuuttovirasto ja ulkoasiainministerid ovat mukana viran-
omaisten yhteisissd yhdyshenkilohankkeissa, joissa toiminta on erityises-
ti kohdennettu maahanmuuttoon. Téssd yhdyshenkilotoiminnassa eli ILO
(Immigration liaison officer) -toiminnassa hyddynnetdén Euroopan unionin
ulkorajarahastoa, ja toimintaa koordinoi sisdasiainministerion vetdma poikki-
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hallinnollinen tydéryhma. Ndiden yhdyshenkildiden tehtdvéksi on méaritelty
maahanmuuttoalan yhteyshenkiléverkoston perustamisesta annetussa Euroo-
pan unionin neuvoston asetuksessa (EY N:o 377/2004) laittoman maahan-
muuton ehkédiseminen ja torjunta sekd laittomien maahanmuuttajien paluun
ja laillisen maahanmuuton hallinnan edistiminen. Yhdyshenkilot tukevat
edustustojen virkamiehid esimerkiksi asiakirjatutkinnassa sekd hakijoiden
haastatteluissa. Heidén on laittoman maahanmuuton torjunnan kannalta tér-
kedd. Heidén toimenkuvaansa kuuluu myos aktiivisesti kehittdd laittoman
maahanmuuton torjunnan toimintatapoja yhteistydssd muiden EU-maiden
maahantuloasioita hoitavien henkildiden kanssa. Maahanmuuttoasioiden yh-
dyshenkiltoiminnan laajentamista pidetddnkin tirkednd. (Sisdasiainministe-
ri6 2010; 2012a; 2013.)

Sosiaalitoimi ja Kela

Varsinaisten maahanmuuttoviranomaisten ja maahanmuuttoasioissa lupapai-
toksié tekevien, tutkivien ja paatoksia tiedoksi antavien viranomaisten liséksi
my0s muut viranomaiset saattavat tydssdén kohdata tietoja, joilla on merki-
tystd laittoman maahanmuuton torjunnan kannalta. Tadsséd tutkimuksessa on
selvitetty myds néiden tahojen kanssa tehtdvédad viranomaisyhteistyotd. Mu-
kana ovat sosiaalietuuksista paattavit viranomaistahot sosiaalitoimi ja Kela.
Sosiaaliviranomainen voi saada esimerkiksi tiedon toistuvasta toimeentulo-
tuen myontdmisestd henkildlle, jonka oleskeluluvan ehtona edellytetdan ettd
toimeentulo on turvattu. Myds niin sanotut lumeavioliittotapaukset saattavat
tulla viranomaisten tietoon, kun asiakas hakee taloudellista apua yksin asu-
miseen pian avioliiton solmimisen jélkeen.
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7 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Téssd luvussa kuvataan tutkimuksen kdytdnnon toteutusta. Menetelmén, ai-
neistonkeruun ja analyysin esittelyn jdlkeen pohditaan myds tutkimuksessa
tuotettujen tulosten luotettavuutta seka tutkimuspoliittisia kysymyksié.

7.1 Menetelma

Tassd tutkimuksessa on kéytetty laadullista ldahestymistapaa viranomaisyh-
teistyon tutkimiseen. Laadullisella tutkimuksella ei pyritd muodostamaan
tilastollisia yleistyksid, vaan ymmartimain ja kuvaamaan tiettyd rajattua
toimintaa tai tapahtumaa, tai antamaan teoreettinen tulkinta jostakin ilmiosté
(Eskola & Suoranta 2001). Tutkimuksessa haluttiin tarkastella sitd, millaisena
viranomaiset kokevat yhteistyon laittoman maahanmuuton torjuntaan liitty-
vien tehtdvien hoitamisessa. Laadullinen tutkimus sopii tdhdn hyvin, koska
siind pyritddn toimijoiden nakokulman ymmaértdmiseen ja tulkintaan. Aihetta
lahestyttiin teemahaastattelujen avulla. Nimensd mukaisesti teemahaastatte-
lu kohdennetaan tiettyihin teemoihin, joista keskustellaan. Haastattelu etenee
ndiden keskeisten teemojen varassa yksityiskohtaisten kysymysten sijaan.
Teemahaastattelu sopii erityisesti vahin kartoitettujen ja tutkimattomien aihei-
den ldhestymiseen. Tutkijan on vaikea tietdd etukdteen mihin suuntaan ilmio
hahmottuu haastatteluvastausten my6ta. Teemojen varassa eteneva haastattelu
mahdollistaa tarkentavien kysymysten esittdmisen ja reagoimisen haastattelun
aikana esiin tulevaan tietoon ilmidstd. (Hirsjarvi & Hurme 2011.)

7.2 Tutkimuksen aineisto

Aineistona tutkimuksessa ovat viranomaishaastattelut (n=29), joita toteutet-
tiin neljélld paikkakunnalla. Paikkakunnat valittiin niiden maantieteellisen
sijainnin mukaan: tutkimukseen valittiin rajaturvallisuuden kannalta oleel-
lisia paikkakuntia eri puolilta Suomea. Lisdksi haastateltiin Suomen ulko-
mailla toimivien edustustojen henkilokuntaa. Edustustojen henkilokunnan
(n=2) lisdksi tutkimukseen haastateltiin poliisin (n=7), Rajavartiolaitoksen
(n=4), Maahanmuuttoviraston (n=4), ty6- ja elinkeinotoimistojen tyolupayk-
sikdiden (n=1), Aluehallintovirastojen tydsuojelun vastuualueiden (n=5),
sosiaalitoimen (n=3) sekd Kelan (n=3) edustajia. Poliisista haastateltiin sekd
tutkinnan ja valvonnan tehtévissé ettd ulkomaalaislupien parissa tydskente-
levid henkil6itd. Haastateltaviksi tahoiksi valittiin keskeiset maahanmuut-
toviranomaiset sekd ulkomaalaislupaharkintaan ja ulkomaalaisvalvontaan
osallistuvat tahot. Lisdksi mukaan otettiin sosiaalietuuksista paattavat viran-
omaistahot eli kuntien sosiaalitoimi sekd Kela, silld on tunnistettu, ettd néi-
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den viranomaistahojen roolia maassaolosddnndsten kiertdmisten havaitsemi-
sessa olisi tarve lisétd (Sisdasiainministerio 2012a).

Haastateltavien henkildiden valinta perustui heiddn ammatilliseen osaa-
miseensa. Tutkimukseen haettiin henkil6itd, jotka tydskentelivat tutkimus-
ta tehtdessd laittoman maahanmuuton torjunnan parissa, tai heiddn toimen-
kuvansa omassa instituutiossaan ja paikkakunnalla liittyi aiheeseen. Koska
tutkimuksen tavoitteeksi oli asetettu kdytdnnon tason viranomaisyhteistyon
selvittdiminen, yksi kriteeri haastateltavien valinnassa oli, ettd he ovat joka-
paiviisessd tyossddn tekemisissd ulkomaalaisasioiden, kuten lupaharkinnan
tai tutkinnan, kanssa. Asiantuntijahaastatteluihin perustuvissa tutkimuksissa
haastateltavien joukko ei yleensd ole vaihdettavissa, toisin kuin esimerkiksi
kulttuurintutkimuksessa. Haastateltavien valinta perustuu joko heidén insti-
tutionaaliseen asemaansa tai muuhun osallisuuteensa tutkimuksen kohtee-
na olevassa prosessissa tai ilmidssd. Siten haastateltavat eivit voi olla sa-
tunnaisotos tietystd joukosta, vaan haastateltavia voi paremmin luonnehtia
“harkinnanvaraiseksi ndytteeksi”. Haasteena on 16ytdé oikeat haastateltavat.
(Alastalo & Akerman 2010.) T#ssd tutkimuksessa oikeiden haastateltavien
16ytédmisessd avuksi oli tutkimushankkeen ohjausryhmi, joka koostuu maa-
hanmuuton hallinnan asiantuntijoista sisdasiainministerion hallinnonalalla.
Myos haastateltavat antoivat vinkkejd mahdollisista muista haastateltavista.
Tutkimukseen valikoiduille henkildille 1dhetettiin séhkopostitse tietoa tutki-
muksesta sekd haastattelusta, ja kysyttiin heiddn suostumustaan osallistua
tutkimukseen. Témaén jilkeen sovittiin haastatteluaika ja -paikka.

Haastattelut toteutettiin padosin kasvotusten, lukuun ottamatta edustus-
tojen ja Kelan edustajien haastatteluja sekéd yhtd sosiaalityontekijidn haastat-
telua, jotka toteutettiin puhelinhaastatteluina resurssien siéstdmisen vuoksi.
Haastattelut suunnattiin haastateltavien kokemuksiin laittoman maahanmuu-
ton torjuntaan liittyvistd viranomaisyhteisty0sté eri yhteistydtahojen kanssa.
Heiltd kysyttiin yhteistydon muodoista ja tiiviydestd, virallisen ja epévirallisen
yhteistyon suhteesta, toisen tahon tavoitettavuudesta ja tiedonkulusta. Haas-
tateltavilta kysyttiin myds yleisesti ndkemystd laittoman maahanmuuton tor-
junnan viranomaisyhteistyostd, tietojenvaihdon toimivuudesta sekd niihin
liittyvistd haasteista. Yhteistyon lisdksi késiteltiin haastateltavan edustaman
organisaation resursseja laittoman maahanmuuton torjuntaan. Haastatteluissa
kéytiin my0s péadpiirteissiédn ldpi kyseisen viranomaistahon toimia laittoman
maahanmuuton torjunnassa. Tavoitteena oli saada esille haastateltavan ko-
kemus viranomaisyhteistyon toimivuudesta eri tahojen kanssa seké eritelld
yhteistyon hyvin toimivia ja haasteellisia alueita.

Yhteistyokenttd ja laittoman maahanmuuton torjunnan tehtdvit néyt-
tdytyvit erilaisina riippuen siitd, minkd viranomaisen ndkokulmasta asiaa
tarkastellaan. My0s haastattelurunko ja erityisesti yksityiskohtaisemmat, yh-
teistyon sisiltod koskevat kysymykset olivat erilaisia riippuen haastateltavan
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viranomaisen edustamasta organisaatiosta. Yksityiskohtaiset kysymykset
myos muovautuivat jonkin verran haastattelujen edetessd. Koska jokaiselle
kahdeksalle viranomaistaholle oli tdltd osin kéytossd erilaiset, kyseisen vi-
ranomaistahon tehtdvien mukaan rakennetut kysymykset, ei haastattelurun-
koja kuvata raportissa yksityiskohtaisesti. Edelld esitetyt haastattelujen kes-
keiset teemat olivat samat riippumatta viranomaistahosta.

7.3 Aineistojen analysointi

Haastattelut purettiin litteroimalla tekstiaineistoksi. Aineisto analysoitiin
kéyttden laadullista siséllonanalyysid (Hirsjarvi & Hurme 2011). Analyysi
tehtiin aineistoldhtdisesti ja haastatteluista etsittiin toistuvuuksia ja teemoja,
aineistoa jarjestettiin, luokiteltiin ja tiivistettiin. Ensinnékin aineistoa ldhes-
tyttiin haastattelurungon pohjalta, ja ldhdettiin kuvailemaan viranomaisten
vélisen yhteistydon muotoja ja sujuvuutta viranomaistaho kerrallaan (luku 8).
Toiseksi analysoitiin haastatteluista nousevia yhdistévia tekijoitd, jotka kos-
kevat yleisesti viranomaisyhteistyon edellytyksid seka haasteita (luku 9).

Laadullisessa tutkimuksessa tutkimusprosessia ei usein ole mahdollista
pilkkoa selkedsti toisiaan seuraaviin vaiheisiin. Tulkinta ja analyysi jakau-
tuvat pikemminkin koko tutkimusprosessin ajalle kuin erottuvat selkedksi
omina tydvaiheinaan. (Alastalo & Akerman 2010; Eskola & Suoranta 2001;
Hirsjarvi & Hurme 2011.) My®6s tdmén tutkimuksen kohdalla analyysin voi-
daan katsoa alkaneeksi jo ennen haastatteluja, aikaisempaan tutkimukseen
ja athepiirin perehtymisen yhteydessd. Tamén perehtymisen aikana muo-
dostui tutkittavasta aiheesta alustava ymmarrys, jonka pohjalta haastattelut
suunniteltiin. Haastattelutilanteessa analyysi jatkui haastateltavan ja tutkijan
vélisessd yhteistyOssd. Teemahaastattelu mahdollisti tarkentavien kysymys-
ten esittdmisen, ja haastattelussa tehtyjen havaintojen pohjalta seuraavissa
haastatteluissa késiteltivit asiat tarkentuivat ja kysymyksid kohdennettiin.
Analyysi ei siis alkanut siind vaiheessa, kun aineisto oli kerétty ja kaikki
haastattelut litteroitu, vaan se oli jo kulkenut tutkimusprosessissa mukana.

Aineiston kerddmisen jalkeen haastatteluissa tuotettua tietoa verrattiin
muihin haastatteluihin sekd dokumenttiaineistoon ja aikaisempaan tutki-
mukseen. Tdmén aineistojen ristiinluennan aikana analyysi haastatteluissa
kerdtystd tiedosta muotoutui lopulliseen muotoonsa. Marja Alastalo ja Ma-
ria Akerman (2010) puhuvat yhdessi tehdyisti faktoista, joilla he viittaavat
siihen, ettd haastattelutieto on tuotettu vuorovaikutuksessa. Kuitenkaan miké
tahansa ei kdy faktasta, vaan ympérdivd maailma ja muut toimijat estavét
tai jarruttavat minké tahansa esittdmisen faktana. Analyysitilanteessa tdma
tarkoittaa nimenomaan aineistojen ristiinluentaa ja haastattelutilanteessa tuo-
tetun tiedon suhteuttamista muihin tiedonldhteisiin.
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7.4 Tulosten luotettavuus

Haastattelututkimuksessa tuotettu aineisto on aina haastatteluihin valikoi-
tuneiden henkildiden kertomaa, ja sidoksissa heiddn kokemukseensa sekd
sithen, mitd he ovat valmiita kertomaan tutkittavasta ilmidstd. Aineistoon
vaikuttavat haastateltavan henkilokohtaisten mielipiteiden, kokemusten ja
aseman lisdksi myos tilannekohtaiset tekijit, kuten haastatteluajankohta ja
-paikka. Haastattelu on myds mitd suurimmassa méaarin vuorovaikutustilanne
haasteltavan ja tutkijan vélilld. Tietoa rakennetaan yhdessd, ja haastattelu-
vastaus heijastaa aina myds haastattelijan ldsndoloa ja hinen tapaansa kysyé
asioita. Haastattelijan henkilokohtaiset ominaisuudet, kuten ik& ja sukupuoli,
vaikuttavat myds haastattelutilanteeseen. (Eskola & Suoranta 2001; Hirsjérvi
& Hurme 2011.) Haastattelujen aikana oli havaittavissa yksilollisié eroja sii-
nd, miten kattavasti ja miten suoraan haastateltavat olivat valmiita kertomaan
kysytyistd aiheista. Joidenkin haastateltavien kohdalla tarvittiin enemmén
tarkentavia kysymyksid kuin toisten, ja joidenkin haastateltavien kohdalla oli
paikallaan ohjata keskustelua itse tutkittavaan aiheeseen.

Haastattelujen analyysi on tulkinta haastatteluissa tuotetusta tiedosta.
Tulkintaan vaikuttaa tutkijan tausta ja tietopohja tutkittavasta ilmiostd. Tul-
kinnat on muodostettu lukemalla ristiin muita haastatteluja ja muuta ldhde-
aineistoa, mikd lisdd analyysin luotettavuutta. Valinnat ja analyysi on myos
pyritty tekeméén lapindkyvéksi tuomalla tulosten esittimisen yhteyteen mu-
kaan lainauksia haastatteluista. Néin lukija voi itse arvioida tehtyjen tulkin-
tojen paikkansapitdvyyttd. Tutkimusaiheen rajaus viranomaisyhteistyohon
maédrittelee sen, mitd haastattelumateriaalista on hyddynnetty tutkimuksessa.
Tutkimushaastatteluissa kertyi myds materiaalia, joka liittyy laajemmin lait-
toman maahanmuuton ilmidon ja jota ei tdssd tutkimuksessa késitella.

Tutkimukseen valikoitiin maahanmuuton hallinnan ja laittoman maa-
hanmuuton torjunnan tehtivissd tydskentelevid viranomaisia. Paljon edelld
mainittuja tehtévid kohtaavia viranomaisia jdi kuitenkin haastattelujen ulko-
puolelle, eivitkd heidédn ndkemyksensi padse tdssd tutkimuksessa esiin. Kaik-
kia laittoman maahanmuuton torjunnan parissa tydskentelevid viranomaisia
ei ollut mahdollista haastatella. Tutkimuksen tavoitteena ei olekaan luoda
yleistysté laittoman maahanmuuton torjuntaan liittyvéstd viranomaisyhteis-
tydstd Suomessa, vaan tuoda esiin yhteistyon muotoja sekd sujuvuutta ja ke-
hittdmiskohtia valikoitujen asiantuntijahaastattelujen pohjalta. Tutkimukses-
sa tuotettua tietoa voidaan hyddyntdd viranomaisyhteistyon arvioinnissa ja
kehittdmisessd. Koska tutkimukseen valittiin usean eri hallinnonalan alaisia
viranomaistahoja laittoman maahanmuuton torjunnan kannalta keskeisiltd
paikkakunnilta, tuloksista kdy hyvin ilmi viranomaisyhteistyon tila valtakun-
nan tasolla.
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7.5 Tutkimuspoliittista pohdintaa

Tutkimusten avulla tuotetaan uutta tietoa ja tehdddn keskustelunavauksia
esille nostetuista aiheista. Onkin paikallaan pohtia, millaista tietoa tutkitta-
vasta aiheesta halutaan tuottaa. Erityisesti maahanmuuttoaiheissa tama ky-
symys on erityisen aiheellinen, ja sitdkin enemmin kun kyseessé on laitonta
maahanmuuttoa koskeva tutkimus. [lmidon liittyy kysymys ihmisten lailli-
sesta ja laittomasta liikkkumisesta, siitd kenelld on valta tehdd rajanveto néi-
den vililld, ja miten kohdellaan niitd, jotka rajan ylittdvdt. Maahanmuuton
rajoittamisessa on kyse vallankéytosti, valtiot kdyttavit valtaansa madrittaes-
sddn, ketd niiden alueelle pddstetddn. Laittomaan maahanmuuttoon liittyvat
pakolaisuuskysymykset sekéd inhimillinen avuntarve, mutta myds jérjestiy-
tynyt rikollisuus ja jérjestelmén hyvéksikdytto. Tassd tutkimuksessa laitonta
maahanmuuttoa on ldhestytty viranomaistyon kontekstista. Tutkimuksella
ei oteta kantaa maahanmuuttopoliittisiin aspekteihin tai laittomaan maahan-
muuttoon sindnsd, vaan tarkastellaan viranomaisten vélistd yhteistyotd lait-
toman maahanmuuton torjunnassa, niissé tehtdvissd mitkd kullekin viran-
omaiselle on laissa sdddetty. Tarve tutkimukselle on ldhtenyt viranomaisten
kokemuksesta, ettd yhteistyd laittoman maahanmuuton torjunnassa ei kai-
kilta osin suju toivotulla tavalla. Taustalla on siis laittoman maahanmuuton
torjuntaan osallistuvien viranomaistahojen intressi kehittdd toimintaansa ja
niille sdddettyjen tehtdvien suorittamista.

Tarkastelun rajaaminen viranomaistoimintaan muodostaa yhteistydsta
maédrétynlaisen kuvan. Ulkopuolelle jadvdt esimerkiksi kolmannen sektorin
toimijat sekd vastaanottokeskukset, joiden edustajien haastattelut voisivat an-
taa erilaisen ndkokulman maahanmuuton hallinnan tehtéviin. Tutkimuksen
rajaus jattdd pois myos laittomaan maahanmuuttoon liittyvid kysymyksid,
kuten esimerkiksi kysymyksen paperittomien siirtolaisten oikeuksista. Tut-
kimusta tuleekin tarkastella viranomaisnakokulmasta tehtyni esityksend lait-
toman maahanmuuton torjunnan toimista ja niihin liittyvéstd keskindisestéd
yhteisty0std, ei kattavana esityksend maahanmuuton hallinnan aiheesta.

Tutkimuksella tavoitellaan tietoa, josta on hyotyéd viranomaisyhteistyon
arvioinnissa ja kehittdmisessd. Kehittdmiselld on kaksi puolta. Kehittdmisel-
1a voidaan tdhdétd toimien tehokkuuden lisddmiseen tai toisaalta toiminnan
laadun parantamiseen. Télld tutkimuksella on pyritty tuottamaan tietoa, joka
palvelisi erityisesti viranomaistoiminnan laadun parantamista laittoman maa-
hanmuuton torjunnassa. Laadukkaalla ja yhtendiselld viranomaistoiminnalla
taataan myos padtosten yhtendisyys sekd viranomaisten kanssa asioivien sa-
manlainen kohtelu.

Haastateltavien anonymiteetti on otettu huomioon huolehtimalla siita,
ettei yksittdistd haastateltavaa pystytd tunnistamaan tutkimusraportista. Téta
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tukee padtos siitd, ettei tutkimukseen valittuja paikkakuntia tai viranomaisyk-
sikoitd nimetd tutkimuksessa. Tutkimusraportissa kéytettyjen haastattelu-
otteiden kohdalla joitain murre- tai puhekielen ilmauksia on muutettu yleis-
kielelle, jottei niiden perusteella kdy ilmi haastateltavan kotipaikkakunta tai
henkildllisyys.

Lainauksien kaytossi ja tulkintojen tekemisissé on kiinnitetty huomiota
sithen, ettd haastateltavien nikemykset tulisivat esille sellaisina kuin ne on
esitetty. Tilan sddstdmiseksi lainauksista on jouduttu poistamaan esimerkiksi
tdytesanoja. Samalla on kiinnitetty huomiota siihen, ettd haastateltavan esit-
tdmédn asian merkitys pysyy samana.
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8 LAITTOMAN MAAHANMUUTON TORJUN-
TAAN LITTYVA VIRANOMAISYHTEISTYO

Tassd luvussa kasitellddn tutkimustuloksia eri viranomaisten kanssa tehté-
vastd yhteistyostd ja sen laadusta. Jokaisessa alaluvussa késitellddn haas-
tateltujen viranomaisten kokemuksia yhteistyOstd tietyn viranomaistahon
kanssa. Kaikkien viranomaisten vélisistd yhteyksistd ei ole mainintaa, silld
kaikilla tutkimuksessa mukana olevilla viranomaistahoilla ei ole yhteistyoté
keskendén. Ensin kuvaillaan kuitenkin erikseen poliisin ja Rajavartiolaitok-
sen vilistd yhteistyotd, silld ndiden viranomaisten tehtdvédt laittoman maa-
hanmuuton torjunnassa ovat osin limittdiset ja viranomaisyhteisty® on siten
tiiviimpad kuin muiden viranomaistahojen valilld.

8.1 Yhteistyo poliisin ja Rajavartiolaitoksen valilla

Poliisi ja Rajavartiolaitos tekevit laittoman maahanmuuton torjunnassa yh-
teistyotd ulkomaalaistutkinnan ja -valvonnan tehtdvissd, rikostutkinnassa
sekd tietojenvaihdon muodossa. Laittoman maahanmuuton torjunnan tehté-
vissd poliisilaitosten ja paikallisten Rajavartiolaitoksen toimipisteiden vali-
sen yhteistyon laajuudessa on vaihtelua eri paikkakuntien valilld, mika hei-
jastelee maantieteellisistd seikoista johtuvia eroja laittoman maahanmuuton
torjunnassa eri paikkakunnilla. My6s esimerkiksi poliisin ja Rajavartiolaitok-
sen toimipisteiden fyysinen sijainti vaikuttaa yhteistyohon. Paikkakunnasta
riippumatta poliisin ja Rajavartiolaitoksen haastateltavat ilmaisivat halua
edelleen kehittdéd yhteistyotd ja kokivat sen olevan hyodyllistd molemmille
osapuolille.

Poliisien ja rajavartiomiesten haastattelujen perusteella laittomaan maa-
hanmuuttoon liittyvien tapausten rikostutkinnan puolella poliisilla ja Raja-
vartiolaitoksella on paikallisesti tiivistd yhteistyotd, ja yhteydenpito seka tie-
tojenvaihto on paivittdistd. Tarvittaessa viranomaiset muodostavat yhteisia
tutkintaryhmié tai tiedonhankintaryhmié, joiden avulla saadaan molempien
viranomaisten resurssit tehokkaaseen kayttoon. Tutkintaryhmien perusta-
minen on vaivatonta, eivitkd haastateltavat kokeneet siihen liittyvan héirit-
sevésti byrokratiaa. Tutkinnallinen yhteisty0 koettiin sujuvaksi ja hyvéksi.
Poliisin ja Rajavartiolaitoksen vélilld vélitetddn vinkkitietoa ja pyydetddn
virka-apua puolin ja toisin, my6s kaupunkien rajojen yli.

Vililld sitten saatetaan perustaa, jos on joku sellainen asia, jossa
halutaan pitempiaikaista tukea, perustetaan yhteinen tutkintaryh-
md tai tiedonhankintaryhmd PTR-lain ja asetuksen perusteella.
[...] Ettd otetaan projekti, ja siind tarvitaan kummankin virka-
kunnan osaamista, niin sitten yhdistetddn voimat ja ndin tehdddn.
Siitd ei ole huonoa sanottavaa. (RVL)
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Mutta pyritddn koko ajan tdllaiseen nykyaikaiseen ajatteluun, ettd
vhdessd kun tehddcdn, niin miehet riittdd. [...] Se ei ole niin kuin
uusi keksinto, mutta meilld sitd ei ole ollut hirvedsti, mutta koko
ajan pyritddn lisddmddn. Ja samalla molemmat saamaan ammat-
titaitoa lisdd sitd kautta. (poliisi)

Poliisin ulkomaalaislupien puolen osalta yhteisty6 Rajavartiolaitoksen kanssa
on molemminpuolista tictojenvaihtoa. Lupapuolelta saatetaan kysyé Rajavar-
tiolaitokselta tietoja esimerkiksi rajanylityksistd, ja he valittdvat puolestaan
Rajavartiolaitokselle tietoja yksittdisiin lupahakemuksiin liittyen. Haastatel-
tavat kokivat tietojenvaihdon sujuvaksi eikd yhteistydssa ollut kummankaan
viranomaisen puolelta juuri kommentoitavaa.

Sekd poliisien ettd rajavartiomiesten haastatteluista kévi ilmi, ettd Raja-
vartiolaitoksella on paremmat resurssit laittoman maahanmuuton torjuntaan
kuin poliisilla. Rajavartiolaitoksen yksikdissd on paitsi enemmaén ulkomaa-
laisasioiden vaatimaa erityisosaamista, myos erilaiset mahdollisuudet suo-
rittaa kenttdvalvontaa paikallispoliisiin verrattuna. Poliisin puolella koettiin
hyviksi ettd Rajavartiolaitos tdydentdd poliisilaitosten rajallisia resursseja ja
mahdollistaa ulkomaalaisvalvontaa. Yhteistyd poliisin ulkomaalaisasioihin
erikoistuneiden ryhmien kanssa néyttiytyi haastatteluissa toimivana, mutta
Rajavartiolaitokselta mainittiin ettd he kokevat joskus hankalaksi laittomaan
maahanmuuttoon liittyvien asioiden marginaalisen aseman ja vdhiisen kiin-
nostuksen aihepiiriin paikallispoliisissa. Tdmaé haittaa joskus yhteistyon su-
juvuutta.

Se on meille onni, ettd tiedetddn, ettd tdlld alueella tehdddn val-
vontaa huomattavassa mddrin, vaikkei poliisilaitos itse siihen
paljon pystyis kohdistamaankaan. Tdd on varmaan se yleiskuva
tdltd alueelta. (poliisi)

Ja sitten tuolta [paikallis-] poliisi pyytid aina vdlilld, kun heilld
on jotain ulkomaalaisvalvontaa, koska heiddn on késketty, poliisi
tekee jonkun verran, ettd me tultais. Koska heilld ei kdytinnon
osaamista tietenkddn ole, koska heilld ei ulkomaalaisia ole. Sama
Juttu litkkuvan poliisin kanssa tddlld, he soittelee. (RVL)

Tutkimusta varten haastatellut poliisit ja rajavartiomiehet antoivat yleises-
ti hyvian arvosanan keskindiselle yhteisty6lleen laittoman maahanmuuton
torjunnassa. Vuosien ajan tehty yhteistyé ulkomaalaisasioissa on hionut
kéytdnnot toimiviksi. Molemmissa viranomaistahoissa tiedetddn toisen vi-
ranomaisen tarpeet ja tunnetaan heidén toimintansa. Tdmi edesauttaa yh-
teisten projektien onnistumista. Toisen viranomaisen tehtdvit osataan ottaa
huomioon jo varhaisessa vaiheessa ja oma osuus tyOstd voidaan suunnitella ja
mitoittaa sen mukaan, ettd se palvelisi kokonaisuutta mahdollisimman hyvin.
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Nyt kun tdssd on vuosia tehty yhteistyotd, niin tieddn toki entistd
paremmin sen, ettd kun vien jutun heille niin millaisia asioita he
siind tarvitsee. Eli mulla on aika selvd kuva siitd, millainen sen
paketin tulisi olla jotta heiddn on hyvd ottaa siitd jutusta valmiiksi
koppi. Ja osaan lihtékohtaisesti siind vaiheessa tietenkin tehdd
siitd paketista hiotun ja tuoda sen valmiina niille. (RVL)

Haastateltavilla oli henkilokohtaisia suhteita ja tuttuja henkil6iti toisessa vi-
ranomaisessa, joihin useimmiten oltiin yhteydessd. Henkildkohtaiset suhteet
yhdistettiin haastatteluissa yleisesti hyvdin viranomaisyhteistyohon. Haas-
tateltavat kuvailivat hyvin keskindisen yhteistydn koostuvan luottamukses-
ta toiseen viranomaiseen, toimivista henkilokemioista ja siitd, ettd tiedetdin
keneen ottaa yhteyttd ja asiat hoituvat. Hyvét kokemukset aiemmasta yhteis-
tyOsté luovat luottamusta toisen viranomaisen ammattitaitoon ja ovat perus-
tana uusille yhteydenotoille. Yhteistoimintasopimuksista huolimatta koettiin,
ettd henkilokohtaiset suhteet helpottavat asioiden hoitamista erityisesti kii-
reellisissé tapauksissa.

8.2 Yhteisty6 Maahanmuuttoviraston kanssa

Poliisin haastattelut

Poliisi vaihtaa Maahanmuuttoviraston kanssa tietoja tapauksista, jotka ovat
poliisilla tutkinnassa ja joihin liittyy myds Maahanmuuttoviraston toimival-
taan kuuluvia péaatoksid, kuten esimerkiksi kddnnyttdmisharkintaa. Turva-
paikkaprosessissa asia siirtyy poliisin tekemén turvapaikkatutkinnan jilkeen
Maahanmuuttoviraston ratkaistavaksi. Poliisin ulkomaalaisluvissa tehdédan
poliisin vastuulle kuuluvien lupa-asioiden kohdalla vastaavaa lupaharkintaa
kuin Maahanmuuttovirastossa, ja tiltd osin on konsultointiin liittyvéa yhteis-
tyotd. Haastatellut poliisit olivat tyytyvéisié tietojen saamiseen Maahanmuut-
tovirastosta liittyen esimerkiksi kddnnytyspaitdksiin ja lupa-asioihin. Seka
Helsingin keskuspaikasta ettd paikallisista Maahanmuuttoviraston toimipis-
teistd saadaan kaikki tieto mitd pyydetddn, jopa ylimaérdistd ja "aika puut-
teellisillakin tiedoilla”. Maahanmuuttovirasto myds pyytda poliisilta tietoja
tutkinnassa olevista tapauksista, eiké tietojenvaihdossa ole ongelmaa. Paikal-
lisesti Maahanmuuttoviraston ja poliisin kesken kdydddn myds keskindista
konsultointia tapauksista ja esimerkiksi siitd, mitd selvityksid poliisin pitda
toimittaa Maahanmuuttovirastoon.

Monta kertaa jo etukditeen vihdn tiedustellaan, ettd tdssd on tdm-

moinen ja tdmmdinen tapaus, ettd tulisko Maahanmuuttovirasto

tekemdidn tdssd kddnnytyspddtoksen ja mddrddmddn maahantulo-
kieltoa, ja mitd tarvitte lisdd. (poliisi, tutkinta)

43



Paikallispoliisilla ja Maahanmuuttovirastolla on koulutustilaisuuksia ja pala-
vereja, jotka haastatellut poliisin edustajat kokivat erittdin hyddyllisiksi. Eri-
tyisesti mainittiin tietyn ulkomaalaisteeman ympérille suunnitellut tilaisuu-
det, joissa hiotaan prosesseja ja kdytdntdjd. Maahanmuuttoviraston antamat
kirjalliset ohjeistukset kdytdnndistd koettiin hyviksi. Lupa-asioissa toimiva
lupahallinnon asiantuntijaryhmé puolestaan on toimiva tiedonkulun vayla.
Ryhmin kautta tieto poliisia askarruttavista asioista kulkee Maahanmuutto-
virastoon, ja niihin saadaan Maahanmuuttoviraston linja. Maahanmuuttovi-
raston haastatteluissa tuotiin esille, ettd poliisin lupapuolella ymmarretdan
ulkomaalaisasioissa oleva ongelmallisuus, koska heiddn tehtdvinsa lupahar-
kinnassa ovat vastaavat kuin Maahanmuuttovirastossa.

Poliisin lupapuolen haastatteluissa nostettiin esiin poliisin ja Maahan-
muuttoviraston tyon ero: Maahanmuuttovirastossa kisitellddn papereita, po-
liisin ulkomaalaislupapuolella asioidaan ihmisten kanssa. Haastateltavat ko-
kivat, ettd joskus Maahanmuuttovirastossa ei kaikkia pienempié lupa-asiaan
liittyvid selvityksid tehdd samalla tarkkuudella kuin poliisissa, koska he eivit
joudu selvittiméén asiaa asiakkaan kanssa, jos asia tulee vastaan jatkolupaa
haettaessa.

Sekd ulkomaalaislupien ettd tutkinnan puolelta haastatellut poliisin
edustajat nostivat haastatteluissa esille Maahanmuuttoviraston henkildkun-
nan suuren vaihtuvuuden padtoimipaikassa. Haastateltavien mukaan uudet
tyontekijat ovat kokemattomia ja tdmédn vuoksi Maahanmuuttovirastolle
esitettyihin kysymyksiin saadaan joskus erikoiselta kuulostavia vastauksia,
eivitka kaikki vastaukset ole samassa linjassa. Uudet tyontekijét eivéit myds-
kadn hahmota ilmion kokonaisuutta, vaan heidian kantansa perustuu tictoon
rajatusta alueesta, johon heiddt on perehdytetty. Erds haastateltava kertoi jos-
kus pyytdvinsa linjauksissa esiintyviastd vaihtelusta johtuen vastausta séh-
kopostilla puhelimen sijaan. Kirjallisen vastauksen avulla hin pystyy osoit-
tamaan, ettd vastuu linjauksesta on Maahanmuuttovirastolla. Haastateltavan
mukaan sdhkdpostiin on kuitenkin hankalampi saada vastausta kuin puheli-
mitse esitettyyn asiaan. Tyotekijoiden vaihtumisesta johtuen Maahanmuutto-
virastoon ei mydskdan muodostu yhteyksié tiettyihin virkailijoihin, vaan yh-
teydessd ollaan virastotasolla. Yhteys ei voi olla tiettyyn virkailijaan, koska
vaihtuvuus on niin suurta.

Siis joitain tiettyjd erimielisyyksid on ollut johtuen siitd, ettd sinne
on palkattu uutta henkilokuntaa ilmeisesti. Ettd tulee sellaisia
dlyttomid vastauksia, jotka ei perustu edes mihinkddn lakiin mun

mielestd, eikd mihinkddn. (poliisi, tutkinta)

Mutta siind on tullu vihdn niinkun tarkemmaksi, koska me sa-
notaan se ulos asiakkaalle, niin ei se voi olla niin ettd sama asia
sitten on, eri tavalla hoitaa joku toinen virkailija. Ettd tota, aina
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saadaan vastaus, mutta se ettd mieluummin pyytdd vastausta
semmosilta ihmisiltd jotka tietdd ettd on sanansa takana. Koska se
on niin helppo puheessa antaa se. Ettd jos md haluun olla oikeen
tarkka niin md pyyddn sdhkopostitse. [...] Mutta tavallaan se oma
vastuu poistuu sillon, jos md sanon ettd tarkistin Maahanmuutto-
virastosta, md otan nykyddn aina nimen ylos. Ettei tuu endd sem-
mosta tilannetta. (poliisi, ulkomaalaisluvat)

Poliisin haastateltavat kertoivat, ettd Maahanmuuttovirastoon on hankala
saada yhteyttd puhelimella, jos ei ole suoraa numeroa tietylle virkailijalle.
Keskuksen kautta asioiminen ja oikeiden ihmisten etsiminen ja loytdiminen
on hankalaa. Osa haastatelluista koki Maahanmuuttoviraston organisaatio-
rakenteen epdselvéksi ja mainitsivat, ettei aina ole edes selvdd, mihin osaan
Maahanmuuttovirastoa missékin tilanteessa pitéisi olla yhteydessd. Mainit-
tiin, ettd sdhkdisestd asiointijarjestelmastda UMA:sta olisi mahdollista 10ytaa
oikea henkil6, mutta jérjestelméstd etsiminen vaatii aikaa ja vaivanndkoa.
Joidenkin tapausten kohdalla yhteydenottoa harkitaan tarkemmin, koska
Maahanmuuttoviraston tavoitettavuus on niin huono. Maahanmuuttoviraston
kidnnytys- ja karkotustiimi sekd turvapaikkatiimi ovat poikkeuksia. Heidét
on helpompi tavoittaa, koska heille on olemassa paivystysnumero, johon po-
liisi voi soittaa.

Se vihdn hankaloittaa joo, ei sitten ihan joka jutusta viitsi soittaa-
kaan. Se on ikdvd sielld. Ja sitten tietysti se Maahanmuuttoviras-
ton organisaatiorakenne ei oo mun mielestd mikddn tdysin selked,
ettd sielld ei todellakaan tiedd kenelle sielld pitdis soittaa. (poliisi,
tutkinta)

No onhan se aina vihdn sitd soittelua. Mutta toi UMA-jdirjes-
telmdhdn meilld on, ettd jos sitd jaksaa. Se on vihdn hankala,
kankea, nahkea ja kaikkea muuta, vaatisi paljon tutustumista ja
harjoittelua. Sieltd sitten aika hyvin lGytyy, kun vaan jaksaa kai-
vella se oikea henkild, johon kannattaa olla yhteydessd. Vihitellen
tietysti kun paljon ollaan yhteydessd, niin alkaa I6ytyd ne oikeat
reitit. Ja sinne kddnnytys-karkotustiimiin pddstddn helposti, koska
heille on suorat numerot. (poliisi, tutkinta)

Maahanmuuttovirastosta haastateltujen henkiléiden
kokemukset yhteistyosta poliisin kanssa

Maahanmuuttoviraston haastatteluissa tuotiin esille, ettd poliisilla on pa-
rantamista yksittdisten hakemusten ja esimerkiksi suullisten kuulemisten
kohdalla, jotta ne menisivit kerralla oikein. Erityisesti puutteita esiintyy lu-
pahakemusten vireillepanossa ja lisdselvityksissd. Haastateltavien mukaan
poliisilaitosten vélilld on isoja eroja siind, miten huolellisesti tehtyjd hake-
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muksia niistd ldhetetddn Maahanmuuttovirastoon ja miten hyvin lisdselvityk-
set on tehty. Heille tulee laitoksilta “valitettavasti hirvedn puutteellisia hake-
muksia”, joiden yhteydessé ei ole esimerkiksi viety sdhkdiseen jédrjestelméin
kaikkia tietoja, mité pitdisi. Myos Maahanmuuttoviraston yllapitdimaén, ulko-
maalaisasioiden séhkdisen asiointijirjestelman UMA:n kéytossd poliisilla
on haastateltavien mukaan opeteltavaa. Prosessit saataisiin sujuvimmiksi ja
niiden kestot lyhyemmiksi, jos poliisi olisi valmistellut asiat huolellisemmin.
Talloin Maahanmuuttoviraston ei tarvitsisi monta kertaa pyytdd lisdtietoja
poliisilta, skannata kuvia tai korjailla kirjauksia jarjestelmdin. Myo6s Sanna-
Mari Kuoppamaéen turvapaikkatutkintaa koskevassa tutkimuksessa tuli ilmi
vaihtelua poliisin tekemédn tutkinnan laadussa (Kuoppaméki 2011). Maa-
hanmuuttovirastosta mainittiin, ettd esimerkiksi perheenyhdistdmisten tai
tydperusteisten oleskelulupahakemusten prosessissa pyydettidvien suullisten
kuulemisten toteutusajoissa on my0s oleellisia eroja laitosten vililld. Maa-
hanmuuttovirastossa mietitddn joskus toimintatapaakin sen mukaan, mika
laitos on kyseessd, ja onko oletettavissa ettd sieltd saadaan vastaus tarpeeksi
nopeasti

Ettd on kehittdmisen varaa, ehdottomasti. Ja sielld kun saadaan
muutamia mutkia suoristettua, niin varmaan prosessikin etenee
helpommin. Mutta ne ei ole mitddn ehkd niin suuria, ettd sen
takia ettd tdmd ei toimi niin jdisi hirvesti laitonta maahantuloa
torjumatta. Ettd se on ehkd enemmdnkin prosessin kestoon liitty-
vdd haastetta ja sellaista, ettd joudutaan moneen kertaan pyytele-
mddn tai muuta ettd. (Migri)

Maahanmuuttoviraston haastateltavat toivoivat poliisille kokonaisndkemys-
td ulkomaalaisasioiden prosesseista ja tietoa siitd, miten poliisin tekema tyo
vaikuttaa Maahanmuuttovirastossa tehtdvaian osuuteen. Esitettiin, ettei polii-
si kenties tekisi esimerkiksi turvapaikkatutkinnan yhteydessé suullisia kuu-
lemisia niin kaavamaisesti, kun ymmarrettdisiin, miksi tiettyja asioita pitdd
kysyd. Talloin selvitykset saataisiin palvelemaan sisdllollisesti paremmin
Maahanmuuttoviraston péédtdsharkintaa. Maahanmuuttoviraston haastatel-
tavat ilmaisivat halukkuutta ndihin kysymyksiin liittyvéan yhteisty6hon ja
kouluttamiseen. Huolimatta yksittdisiin hakemuksiin liittyvistd puutteista,
haastateltavat kokivat yhteistyon poliisin kanssa sujuvan pidasiassa hyvin.
Haastateltavien mukaan Maahanmuuttovirastossa mietitddn jatkuvasti, miten
he voisivat omalta osaltaan tehda tarpeeksi yksildityja pyyntdjd ja antaa po-
liisille tarpeeksi taustatietoja suullisia kuulemisia varten, jotta poliisi pystyisi
laittamaan hakemukset vireille ja tekemaén lisdselvitykset Maahanmuuttovi-
raston tarpeiden mukaisesti.

Pddsddntoisesti kun poliisi tekee sen [turvapaikkatutkintaan
kuuluvan suullisen kuulemisen] valmiilla kuulustelupoytdkirjal-
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la, kylld siind tulee kaikki olennainen kysyttyd. Mutta aika usein
on sellaisia tapauksia, ettd kun me ndhdddn, ettd tdtd olisi ehkd
voinut vihdn tarkemmin kysyd ndistd jostain tietyistd seikoista,
mitkd on olennaisia meiddn pddtdsharkinnalle, niin kun poliisi
taas ei tiedd, mikd siind on olennaista meille, niin eivdt osaa sitd
automaattisesti tehdd. Siind mielessd haluttaisiin enemmdnkin
yhteistyétd ihan kdytinnén tasolla. (Migri)

Rajavartiolaitoksen haastattelut

Haastatellut rajavartiomichet olivat todella tyytyvéisia Maahanmuuttoviras-
ton tyohon ja ammattitaitoon sekd heiddn kanssaan tehtdvdin yhteistyohon.
Rajavartiolaitoksen osalta laittomaan maahanmuuttoon liittyvd yhteistyd
Maahanmuuttoviraston kanssa on konsultointia seké yleistd yhteydenpitoa
ja tiedottamista yksittdisistd tapauksista. Rajavartioviranomainen ottaa myds
vastaan turvapaikkahakemuksia ja suorittaa nithin kuuluvan turvapaikkatut-
kinnan, jonka jélkeen asia siirtyy Maahanmuuttoviraston késiteltdviksi ja
ratkaistavaksi. Tietojenvaihto koettiin sujuvaksi ja sellaisena, ettd Rajavar-
tiolaitos saa myds kysymyksiinsd vastaukset riittdvdn nopeasti.

Kylld md oon pddsdcdntoisesti hirvedn tyytyviinen, ettd kun
soitan heille niin palvelu on hyvdd ja vastaukset on kuitenkin
riittdvdn nopeita, tuntien myos heiddn tyétilanteensa joka on
sekin kiireinen, ja tieddn kylld ettd he tekee siind kohti kaikkensa.
(RVL)

Haastatellut rajavartiomichet arvioivat Maahanmuuttoviraston tavoitettavuu-
den hyviksi. Heidén yksikoilldédn on kontakteja Maahanmuuttoviraston eri
tulosalueisiin, ja jos ei ole suoraa henkilokontaktia jonka kautta hoitaa asia,
niin ainakin on tiedossa, mihin Maahanmuuttoviraston tulosalueeseen asia
milloinkin kuuluu. Sdhkoisen UMA-rekisterin kautta 16ytyy my0s tarvittaes-
sa yhteydet ja viranomaislinjat toimivat. Ainoa asia, joka koettiin ongelmalli-
sena, oli ettd Maahanmuuttoviraston toiminta on pitkélti sidottu virastotyoai-
kaan. Rajavartiolaitokselle kiireellisid, Maahanmuuttoviraston toimivaltaan
kuuluvia tapauksia, kuten kddnnyttdmisid ja maahantulokiellon maaraamisia,
saattaa taas tulla kaikkina vuorokaudenaikoina

Ja on ainakin meilld sellainen peruskdsitys ettd jos meilld on jon-
kunndkoinen keikka, niin me tiedetdicin suunnilleen minne osaan
Migrid tdd kuuluisi. Jos me ei tiedetd tarkalleen henkilod niin

me tiedetddn ainakin se osasto, ja hyvin monesti osastoltakin me
tiedetddn tyovuorossa olevista joku semmoinen, joka tietdd ottaa
kopin siitd. Kylld se meilld aika hyvin toimii mun nédkemyksen
mukaan. (RVL)
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Rajavartiolaitoksella ja Maahanmuuttovirastolla on paikallisella tasolla kes-
kindisid tapaamisia ja koulutuksia liittyen turvapaikkatutkintaan sekd maa-
hanmuuton ajankohtaisiin ilmidihin. Myds virkamiesvaihtoa on toteutettu,
jossa rajavartiomies on tyoskennellyt jonkin aikaa paikallisessa Maahan-
muuttoviraston toimipisteessd. Haastateltavat mielsivét virkamiesvaihdon
hyvéksi kdytdnnoksi. Vaihdon kautta Rajavartiolaitoksen tyontekijét oppivat
Maahanmuuttoviraston tydstd, ndkevit koko lupaprosessin kaaren sekd oman
tyonsi osuuden ja merkityksen prosessissa. Rajavartiolaitoksen edustajat ker-
toivat, ettd Maahanmuuttovirastosta myds kerrotaan, millaisia tutkintoja he
toivovat ja mikd Maahanmuuttoviraston tyon kannalta on tarkedi. Palautetta
saadaan myds Maahanmuuttoviraston paitdsten kautta, joita Rajavartiolaitos
antaa tiedoksi asiakkaille. Rajavartiolaitoksen edustajat ndkevit lausunnoista,
miten heidédn tyonsd on vaikuttanut Maahanmuuttoviraston paitoksenteossa.

Migri on saanut sanoa sen, millaisia tutkintoja he toivoo, mitd he
tavallaan omassa pdcdtoksenteossaan tarvii ja pitdd tirkednd. Ja
me tiedetddn se aika hyvin, ettd mitd he haluaa. Vastaavasti me
myos luetaan paljon Migrin tekemid pddtoksid, koska me anne-
taan ne tiedoksi asiakkaille niin me ndhdddn siind myos ainakin
tietty osa siitd, ettd mitd se meiddn tyo on vaikuttanut Migrin
pdddyssd. (RVL)

Myo6s Maahanmuuttoviraston haastateltavat olivat tyytyvéisid yhteistyohon
Rajavartiolaitoksen kanssa. Maahanmuuttoviraston puolelta Rajavartiolai-
toksen kanssa tehtavéssd yhteistydssd korostuu neuvontarooli, minké lisdksi
Rajavartiolaitokselta tulee jonkin verran tietoa ja tapauksia Maahanmuut-
tovirastoon. Maahanmuuttoviraston haastatteluissa mainittiin Rajavartio-
laitoksen hyvit resurssit laittomaan maahanmuuttoon liittyvien ilmididen
kisittelyssd. Maahanmuuttovirasto hyodyntdd myo6s Rajavartiolaitoksen
Helsinki-Vantaan lentokentélld toimivaa asiakirjatutkintaa sekd Rajavartio-
laitoksen yhteyksid muiden maiden viranomaisiin.

Rajalta jonkin verran kyselldidn, ettd voiko tdllainen rekkakuski
tehdd tdtd ihan oikeasti viisumilla, ja onko tdmd nyt ylittinyt sen
sallitun ajan, minkd se saa tehdd toitd ja ndin. Siind korostuu tie-
tylld tavalla se neuvontarooli, ja sitten toisaalta jonkun verran se
tietojen vdlittyminen meillekin pdin. Voi tulla sellaisia tilanteita,
Jjoissa rajalla tulee ilmi se, ettd joku oleskelulupa pitdisi esimer-
kiksi peruuttaa. (Migri)

Rajalla myés on aika hyvdt yhteydet muiden maiden viranomai-
siin. Me pystytddn sitdkin kautta epdvirallisesti. Pyydetddn, ettd
he soittavat Espanjan rajapoliisille ja kysyvit, tunnetaanko tdl-
laista henkilod sielld. Tdllaista yhteistyotd on myés. (Migri)
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Edustustojen haastattelut

Suomen ulkomaanedustustoista ollaan paivittdin yhteydessd Maahanmuutto-
virastoon, ja edustustoissa on péadsy myos ulkomaalaisasioiden séhkoiseen
asiointijarjestelmdin UMA:an. Edustustot esimerkiksi kysyvdt Maahan-
muuttovirastolta neuvoa yksittdisten oleskelulupahakemusten vireillepanon
sekd heiddn vastuullaan olevien selvitysten kohdalla, ja Maahanmuuttoviras-
to puolestaan pyytdd apua asiakirjojen aitouden selvittdmisessd. Edustustois-
ta haastatellut henkil6t olivat tyytyviisid yhteistydhon ja Maahanmuuttovi-
raston ammattitaitoon.

Sitten totta kai tiedustellaan heiltd nédihin ihan tapauskohtaises-
ti, hakemuskohtaisesti neuvoa. Sanoisin, ettd he vastaa hyvin
nopeasti ja ammattitaitoisesti ndihin kysymyksiin. (edustusto)

Edustustoista haastatellut henkilot kokivat, ettd Maahanmuuttovirastossa
ymmaérretdén edustustojen tyonkuva ja siithen liittyvit haasteet. Haastatelta-
vat kertoivat, ettd Maahanmuuttoviraston tekemaét pohjat oleskelulupahake-
musten yhteydessé tehtiville suullisille kuulemisille ovat hyvit. Edustustot
saavat Maahanmuuttovirastolta palautetta tekemiensd kuulemisten laadusta
ja toiveita siitd, mitd niiden tulisi sisdltdd. Sekd Maahanmuuttoviraston ettd
edustustojen haastateltavat kokivat hyvina kiytintond Maahanmuuttoviras-
ton tyontekijoiden kdyminen edustustoissa. Sitd kautta he nidkevit kaytén-
ndssé edustuston tydn sekd tydympériston, ja voivat omalta osaltaan kehittéa
edustustoille suuntaamiaan pyyntoja.

Tietenkin Migri toivoo ammattiaitoa ndihin [kuulemisiin]. Eihdn
meistd kukaan ole vdlttamdttd haastattelija syntyessdcdn, vaan
totta kai siihen tehtivdidn kasvaa ja siind oppii. Mutta hyvdt poh-
Jjat on ollut meille tueksi, ja kylld sieltd tulee myos palautetta siitd,
ettd on hyvin tehty tai sitten annetaan myés negatiivista palautet-
ta, ettd voisi kiinnittdd ndihin asioihin huomiota. (edustusto)

Tyolupayksikon, tyosuojelutarkastajien, sosiaalitoimen ja Kelan
haastattelut

Tyo- ja elinkeinotoimiston tydlupayksikosté haastatellulla henkil6ll4 ei ol-
lut huomautettavaa yhteistydstd Maahanmuuttoviraston kanssa. Hin mainitsi
ettd se toimii hyvin ja on joustavaa. Maahanmuuttovirastossa tydlupa-asioita
kasitteleva henkildstd on pysynyt samana ja tyontekijoiden asiantuntemus
on hyvia.

Aluehallintovirastojen ulkomaisen tyovoiman tarkastajien osalta
yhteydenotot Maahanmuuttovirastoon liittyvét 1dhinnd ulkomaalaislain tul-
kintakysymyksiin. Tarkastajat kertoivat, ettd nédihin saadaan sdhkopostitse
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hyvin vastaukset. Puhelimella asioimisesta tydsuojelutarkastajilla oli sa-
mansuuntaisia kokemuksia kuin poliisilla siité, ettd Maahanmuuttovirastoon
on erittdin hankalaa péaéstd ldpi ja saada vastaus nopeasti, jos ei ole suoraa
henkilokohtaista numeroa yksittdiselle virkailijalle. Muuten haastatelluilla ei
ollut huomauttamista yhteistydstd tai Maahanmuuttoviraston toiminnasta. He
kokivat kuitenkin, ettd heille tySlupayksikot ovat olennaisempi taho, ja he
kéyvat heidin kanssaan enemmaén keskustelua. Syynd on ainakin osittain se,
ettd Maahanmuuttovirasto koetaan isoksi virastoksi, eikd sinne ole henkilo-
kohtaisia kontakteja, joiden asiantuntemuksen tason olisi tiedossa.

M yleensd varmistan jotain, ettd olenko tulkinnut ulkomaalaisla-
kia oikein timdn tyypin osalta. Se on vdlilld sitd pelkkdd varmis-
tamista, ettd se ei ole mikdcdn iso juttu. Se on kylld helpompi sen
tyolupayksikon kavereiden kanssa selvittdd. [...] Se Maahanmuut-
tovirasto on meilld niin virastotasolla, ettd se on sielld Helsingis-
sd, niin siind ei varmaan synny sitd. (AVI)

Sosiaalitoimen haastatteluissa tuotiin esille, ettei heilld ole viranomaisnume-
roa Maahanmuuttovirastoon, vaan he joutuvat asioimaan keskuksen kautta,
mika koettiin hieman hankalana.

Se on just se, ettd mun mielestd meilld ei ole mitddn semmoista
viranomaisnumeroa, ettd se tdytyy keskuksen kautta sinne soittaa,
Jja sitten sitd asiaa yhdistetddn eteenpdin, ja vdilttdmdittd tdmd hen-
kilo ei ole paikalla. Etti se on se ongelma ehkd. Yhteystiedot ei
ole semmoisia sinne, milld saisi suoraan yhteyttd. (sosiaalitoimi)

Kela asioi Maahanmuuttoviraston kanssa padasiassa sdhkdisen UMA-jirjes-
telmdn kautta. Joskus he kysyvit lisdtietoja Maahanmuuttovirastosta, eiké
haastatelluilla ollut huomautettavaa tietojensaannista. Sdhkoisen jérjestel-
mén kdyttooikeudet haastateltavat kokivat hyviksi asiaksi, joka nopeuttaa
asioiden késittelya.

8.3 Yhteistyo tyolupayksikoiden kanssa

Tyontekijoiden oleskelulupahakemuksissa ratkaisuun sisdltyy tyo- ja elinkei-
notoimiston ty6lupayksikossé tehtdva tyovoimapoliittinen harkinta (ks. luku
6). Tyolupayksikoissd arvioidaan myos tydsuhteen ehtoja ja hyddynnetdén
tyosuojelutarkastajien suorittamassa ennakkovalvonnassa kerddmia tietoja
tyOnantajasta. Mikali ty6lupayksikon osapddtdos on myonteinen, Maahan-
muuttovirasto tai poikkeustapauksessa poliisi tekee lopullisen ratkaisun.
Maahanmuuttoviraston haastatteluissa tuotiin esille, ettei kolmella
olemassa olevalla tyolupayksikolld ole ollut kaikissa tapauksissa yhtendista
linjaa lain soveltamisessa. Tdma on koettu hieman ongelmalliseksi yhteis-

50



tyon kannalta. Eréds haastateltava arveli, ettd lupayksikot eivit saa tarpeeksi
ohjausta ministerion tasolta. Hakemuksiin liittyvid tyonantajia ja ongelmia
on selvitetty ja asioihin on puututtu eri tarkkuudella eri lupayksikdissd. Ka-
sittelyajat myds vaihtelevat yksikkdjen valilla.

Niin on vidlilld ollut vihdn ongelmallista varsinkin tihdn asti se,
ettd kun oli ndmd kolme tyolupayksikkod, niin heilld ei vélttamdittd
ollut yhtendistd linjaa aina siind soveltamisessa. [ ...] Se on ehkd
semmoinen, mikd on véihdn hankaloittanut sitd. [...] Ja esimerkik-
si siind, miten tarkkaan tutkitaan tyénantajia, niin siind on ollut
eroja, osin toki ymmdrrettdvdstikin. (Migri)

Maahanmuuttoviraston haastatteluissa tuotiin esille, ettd heille on tirkeda
tietdd, milld perusteella mydnteinen osapditds on tehty, ja ymmartda tydlu-
payksikon perustelut mahdollisimman hyvin. Sen pohjalta he voivat selvittda
oleskeluluvan perusteita omassa prosessissaan. Myos tyolupayksikostéd saa-
dut vihjeet siitd, mitd kannattaa selvittdd ja mihin keskittyd haastattelussa,
ovat hyodyllisid. Maahanmuuttovirasto vélittdd myos tietoja tyolupayksik-
koon, jos heilld kdy ilmi esimerkiksi tyonantajaan liittyvid seikkoja, joilla
on mahdollisesti vaikutusta lupaharkintaan. Maahanmuuttoviraston ja tyd-
lupayksikdiden vililla kdydddn myds paljon keskustelua ulkomaalaislain
soveltamisesta liittyen tyontekijan oleskelulupia koskeviin kohtiin. Koko-
naisuudessaan Maahanmuuttoviraston haastateltavat olivat tyytyvéisid yh-
teistyohon tydlupayksikoiden kanssa.

Poliisin ulkomaalaisluvista tydperusteisten oleskelulupahakemusten
tiedot menevit sdhkoisesti tydlupayksikkoon. Poliisille puolestaan tulee
vinkkitietoa tydlupayksikdistd. Tydlupayksikostd mainittiin, ettd poliisilla on
parannettavaa ulkomaalaisasioiden séhkoisen asiointijarjestelmédn, UMA:n,
kéyttotaidoissa ja hakemusten kirjaamisessa. Poliisi kirjaa sinne hakemuk-
seen liittyvit tydehdot, jotka menevét ty6lupayksikkoon. Poliisin ulkomaa-
laisrekisteriin tekemdt kirjaukset ovat usein puutteellisia, ja tydlupayksikdis-
sd joudutaan tdydentdméén niité.

Se on yleensd nédmd, kun poliisin pitid kirjata ne tyéehdot sinne.
Ja sitten sielld kun on vaan tdmd UMA, se ulkomaalaisrekisteri
on jokseenkin haasteellinen kdyttdd, jos siihen ei syvenny ei kiytd
pitemmdn aikaa. Sielld vaihtuvat ihmiset, niin ei niille ole pereh-
dytetty tai ei niilld ole aikaa perehtyd siihen. On joskus ilmoitettu,
on puutteellisesti kirjattu ne tiedot tuolla meilld, ja jos tehtdisiin
niiden perusteella ratkaisu, niin tulisi oikeusmurhia kylld. Meiddn
tdytyy pyytdd niitd asiakirjoja sieltd poliisilta, ja joskus siind on...
useimmiten ne kylld saa sieltd, mutta se lisdd meilld tyomddrdd
kuitenkin, kun tdytyy niitd pyydelld. Ja ne meiddin tdytyy sitten
kirjata sinne ulkomaalaisrekisteriin, kun ne on puutteellisesti
kirjattu. (ty6lupayksikko)
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Tyolupayksikoistéd on tiivistd ja hyvadd yhteistyotd myos poliisin rikostutkin-
nan puolelle seki tietojenvaihtoa liittyen esimerkiksi epéiltyihin tyosyrjinté-
tapauksiin.

Haastatellut aluehallintovirastojen ulkomaisen tyévoiman tyosuoje-
lutarkastajat kertoivat saavansa tydlupayksikdistd paljon vihjeitd tarkastuk-
sia varten. Lupayksikdt pyytivit tarkastamaan tyopaikkoja ja lupahakemuk-
sissa mainittujen tietojen paikkansapitdvyyttd. Tarkastajat myds toimittavat
omia tarkastuskertomuksiaan ty6lupayksikoihin, mitd kautta niihin kertyy
tietoa tyOnantajista. Haastateltavat kokivat, ettd tySlupayksikdistd on help-
poa ja nopeaa kysya neuvoa tyonteko-oikeuden perusteista ja sieltd saa aina
sujuvasti vastauksen.

8.4 Yhteistyo tyosuojeluviranomaisen kanssa

Poliisin haastattelut

Aluehallintovirastojen ulkomaisen tyovoiman tydsuojelutarkastajilla on
paikkakunnasta riippuen yhteistydtd joko sekd poliisin ettd Rajavartiolaitok-
sen kanssa, tai sitten vain poliisin. Yhteistyon laajuus ja méira vaihtelee paik-
kakunnittain. Esimerkiksi joillain paikkakunnilla tarkastajat ovat pdivittdin
yhteydessa paikalliseen Rajavartiolaitoksen toimipisteeseen ja tekevét paljon
valvontaa yhdessd, toisilla paikkakunnilla tarkastajat laittavat vain satunnai-
sesti vihjeitd Rajavartiolaitokselle.

Poliisin ja tydsuojelutarkastajien yhteistyd on monin paikoin alkavaa
yhteisty6td, jota poliisista haastateltujen henkildiden mielestd kannattaa ke-
hittdd. Yhteistyon laajuus vaihtelee paljon paikkakuntien vélilld. Sielld, missé
yhteisty6td on tehty, kokemukset ovat olleet hyvié ja poliisit ilmaisivat arvos-
tavansa suuresti tarkastajien ammattitaitoa. Yhteisty6td on tehty yhteisilld
valvontaiskuilla, vihjetietoa vaihdetaan molemmin piin ja tydsuojelutarkas-
tajat ovat myds olleet mukana joidenkin tapausten tutkinnassa. Tydsuojelutar-
kastajat ovat esimerkiksi laskeneet rikoshydtylaskelmia tutkinnassa oleviin
tapauksiin. Lisdksi tydsuojelutarkastajat tekevédt poliisille tutkintapyyntojé
tarkastuksilla havaitsemiensa seikkojen pohjalta. Poliisit ndkivét tydsuoje-
lutarkastajien avun térkednd ihmiskauppa- ja tydsyrjintitapausten selvittd-
misessé. Aluchallintovirastoille tulleiden vihjeiden avulla pystytdan kohdis-
tamaan valvontaa ja tarkastajilla on my6s hyvé kdytdnnon tuntuma siihen,
millé tyopaikoilla kannattaisi kdyda valvontakdynnilla.

Mutta sielld on ylldttivin ammattitaitoisia ihmisid silld lailla ol-
lut nyt meiddn kdytéssd, ettd he kylld sen oman alueensa hallitsee
todella hyvin, ettd siitd oon ihan ylldttynyt, ettd heilld on niin hyvd
Jja vankka tietopohja. (poliisi, tutkinta)
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Poliisin lupapuolelle tydsuojelutarkastajat eivét haastattelujen perusteella ole
niin merkittdva yhteistyotaho kuin tutkinnalle. Yhteydenotot liittyvét yleen-
sd joko siihen, ettd poliisin ulkomaalaisluvista kysytddn tydsuojeluvalvojilta
yleistd tietoa tydsuhteen ehdoista, kuten palkoista, tai sitten tydsuojelutarkas-
taja kysyy tietoja tietystd luvasta.

Haastatellut tydsuojelutarkastajat olivat kokonaisuudessaan tyytyvéisid
poliisin kanssa tehtdvédn yhteistyohon. Yhteistydssé ilmeni kuitenkin vaihte-
lua paikkakuntien vélilld ja yhteistyd on suuresti sidoksissa henkilokohtaisiin
suhteisiin. Tunnettujen poliisin yhteistyotahojen kanssa tietojenvaihdon ja
vinkkitiedon kulkemisen mainittiin olevan hyvin sujuvaa.

Mutta sitten taas poliisi ei koskaan sano esimerkiksi, ettd tdmd on
nyt luottamuksellinen tieto, ettd ei hdn voi kertoa sulle. Koska hén
tietdd, ettd mulla on vaitiolovelvollisuus myds. (AVI)

Haastateltujen tydsuojelutarkastajien mielestd poliisin kanssa tehtdvén yh-
teistyon tulisi olla vahvemmin organisoitua. He kaipasivat alueellisesti ni-
mettyjd tahoja poliisissa, joihin voisi ottaa yhteyttd ja joista saisi poliisin
mukaan tarkastuksille. Talld hetkelld tarkastajilla on joskus vaikeuksia saada
poliisista ketddn mukaan kadynneille, ja tarkastajat kommentoivat ettd ulko-
maalaisasioihin perehtyneitd poliiseja on kentélld liian vihén. Samoin tarvit-
taisiin paikallisia tahoja, joille tydsuojelutarkastajat voisivat toimittaa heille
tullutta vinkkitietoa ja joka tarttuisi sithen. Nyt yhteydenotto perustuu pitkélti
henkilokohtaisiin suhteisiin ja on haavoittuvaa.

Ja varmaan se, ettd olis selked, kehen ottaa yhteyttd, ja keitd alu-
eellisesti olisi niitd toimijoita, joihin voisi ottaa yhteyttd. Se olisi
semmoinen, mikd palvelisi. (AVI])

Se ettd tid yhteistyo voi olla erittdin hyvdd jos se toimii, mutta nyt
se on tdlld hetkelld enemmdin, ettd tuntee jonkun ja sitten soittaa.
Ettd ei ole ihan organisoitua. (AVI])

Tyosuojelutarkastajien mielestd tydlupayksikoissd havaitut selvit luvattoman
tydnteon tapaukset voisi ilmoittaa suoraan poliisille sen sijaan, etté niitd kier-
ritetddn tyosuojelutarkastajien kautta. Ndissd tapauksissa kirjalliset todisteet
ovat jo olemassa eikd tyOsuojeluviranomaisen tarkastus tuota asian késitte-
lyyn mitdén lisdarvoa. Haastateltavat pohtivat ettd tyolupayksikoilla pitdisi
olla tiedossa sellainen taho tai tahoja poliisissa, joka hoitaisi timén tyylisid
tapauksia. Talld hetkelld néitd pienempid tapauksia ei usein saada eteenpiin
rikostutkintaan. Kun juttuja kierrdtetdén, niihin ei pystyta tarttumaan tehok-
kaasti ja syylliset ehtivit poistua maasta.
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Ettd tdmmdiset on useasti aika yksinkertaisia juttuja. Ja jos ndmd
toimintamallit kehitettdis, niin ne hoituiskin aika nopeasti. Ettd
sakkojuttuja. Ettd sitten kun ne kierrdtetddn tolleen byrokratian
kautta niin tuhlautuu aikaa ja sitten siind on se, ettd henkiloitd ei
Jjoko loydy endid tai ne on poistuneet maasta. (AVI])

Rajavartiolaitoksen haastattelut

My0s haastatellut rajavartiomiehet ndkivit yhteistydssé tyosuojelutarkastajien
kanssa kehitettivaa. Rajavartiomiehet toivat esille, ettd yhteistydkumppanin
asiantuntemusta voisi molemmin puolin hyddyntdd paremmin. Yhteistyota
on tdhdn mennesséd tehty yhteisilld valvontaiskuilla, eri paikkakunnilla eri
laajuudella. Joillain paikkakunnilla tyosuojelutarkastajat ovat myds auttaneet
yksittédisten tapausten tutkinnassa ja tietoa on vaihdettu molemmin puolin.
Yhteistyostd saadut kokemukset ovat olleet hyvia.

Haastateltavat pohtivat ettd Rajavartiolaitoksen puolelta voitaisiin toi-
mittaa nykyistd enemmain tietoja tydsuojelutarkastajille, mutta heillé ei ole
taysin tiedossa, millainen tieto tarkastajia kiinnostaa. He arvelivat ettd ra-
janylityspaikoilla ja tutkintojen yhteydessd havaitaan sellaisia seikkoja yri-
tystoiminnasta, joita olisi hyva laittaa tiedoksi aluehallintovirastoihin. Tieto
voisi auttaa tarkastajia kohdentamaan valvontaa ja edistid sitd kautta esimer-
kiksi harmaan talouden torjuntaa.

Léhinnd vois kuvitella, ettd meilld voisi olla sellaista tietoa, mikd
vois helpottaa AVI:a kohdentamaan sitd heiddn valvontaa, se vois
olla meiddn merkitys. (RVL)

Jos tuon yksittdisen jutun perusteella saatu kokemus on se, mikd
on heiddn tapansa toimia jatkossakin, niin sitten kylld liputan sen
korkealle. Mutta me ei ihan tdysin vield hyodynnetd ndiltd osin
toisiamme. Luulen, ettd siind on semmoinen kehittimisen vara
ehkd, ettd kuinka tiiviisti pidetddn yhteyttd ja kuinka hanakasti
kéidinnymme heiddn puoleen. (RVL)

Tydsuojelutarkastajien, poliisin ja Rajavartiolaitoksen yhteiset ulkomaalais-
valvonnan kdynnit tydpaikoille koettiin hyvéni kaytintoné kaikissa kolmes-
sa viranomaistahossa. Joillain paikkakunnilla Rajavartiolaitos ei osallistu ul-
komaalaisvalvontaan, ja niilld paikkakunnilla valvontakdynneilld yhteistyd
tapahtuu tyosuojelutarkastajien ja poliisin vélilld. Tilanteesta riippuen joko
tyosuojelutarkastaja pyytdd virka-apua valvontakdynnilleen tai sitten poliisi
tai Rajavartiolaitos kutsuu mukaan suunnittelemalleen valvonnalle.
Yhteisilld valvontakdynneilld tarkastukset on mahdollista suorittaa pe-
rusteellisesti ja siten ettd molempien viranomaistahojen toimivaltuudet ovat
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kéytossd. Poliisi ja Rajavartiolaitos tarkastavat tyontekijoiden maassaolon ja
tyonteon edellytyksid, tydsuojelutarkastajat taas omaan toimivaltaansa kuu-
luvia seikkoja, kuten tydsuhteiden ehtoja ja kirjanpitoa. Tydsuojelutarkastajat
voivat avustaa tyonteon edellytysten tarkistamisessa ja poliisin tai rajavar-
tiomiehen paikalla olo edesauttaa tydsuojeluvalvojan tehtdvien hoitamista
esimerkiksi tilanteessa, jossa joku ei suostu esittimdan henkil6llisyyspape-
reita tai yrittdd poistua paikalta. Poliisit ja rajavartiomiehet pystyvit myds
tarvittaessa kirjoittamaan sakkoja paikan péélld. Poliisin tai Rajavartiolaitok-
sen osallistuminen kdynneille vdhentdd tydsuojelutarkastajien tyotd, koska
heidén ei tarvitse laatia erikseen ilmoitusta poliisille luvattomista tydnteki-
joistd. Tyosuojelutarkastajat olivat tyytyvdisid poliisin ja Rajavartiolaitoksen
antamaan virka-apuun my®ds siksi, etté poliisin tai rajavartiomiehen osallistu-
minen turvaa tarkastajien turvallisuuden sekd saa tydnantajat suhtautumaan
vakavammin tarkastuksiin.

Me ollaan oltu pikkuisen ehkd, ei oo tunnettu toisiamme ja ei

0o ymmdrretty, ettd miten hyvdd on tdmd yhteistyo, ja miten tdd
pitdis tehdd ja lyédd voimia yhteen. Tdd on erittdin hyvdd, kun
tdd suunnitellaan. Ja heille on omia vihjeitd saatu, ettd missd

on meiddn mielestd puutteita, joihin heiddn tulisi puuttua, kdydd
tarkastamassa. Ja poliisilla on taas vihdn omia. Me nytkin paljon
profiloitiin silld, ettd meilld oli ennalta saatua vihjetietoa ndihin
paikkoihin, ravintoloita ja paikkoja. (poliisi, tutkinta)

On siitd molemmille puolille hyotyd, koska sielld loytyy kuiten-
kin aina niitd joilla ei ole tyénteko-oikeutta. No enhdn mind voi
sellaista poistaa sieltd, mind voin vain sanoa ettd, poliisihan voi
viedd sen pois ja karkottaa maasta ja antaa maahantulokiellon
vaikka viideksi vuotta. Mutta mindhdn en voi poistaa, mind voin
vain sanoa ettd tdmd, tdilld ei ole oikeutta tehdd tddlld tyétd. Ja
soittaa poliisit paikalle jos ei ole mukana. (AVI)

Kaikkien kolmen viranomaisen puolelta painotettiin, ettd valvontakdynnit on
tarkedd suunnitella hyvissi ajoissa etukéteen, jotta kaikkien tahojen on mah-
dollista osallistua. Lisdksi valvonnan kohteita voitaisiin suunnitella enem-
min yhdessd ja kayttdd tydsuojelutarkastajien vinkkitietoa enemmén hyo-
dyksi. Myds toiminnan ja tydnjaon suunnittelu etukiteen on oleellista, jotta
paikan pailld on kaikille selvdd, mitd kukin tekee. Suunnittelulla ehkdistdan
odottelua paikan péélla, sekd sitd ettd asiakas joutuisi selvittimdin samoja
asioita useaan kertaan eri viranomaiselle.

Valvontakdynnit edellyttévit niihin osallistuvilta poliisimiehiltd koke-
musta ulkomaalaisvalvonnasta. TyOsuojelutarkastajat kertoivat, etti poliisi-
miesten osaaminen vaikuttaa tarkastuskdynnin sujuvuuteen. Kokemattomilla
poliisimiehilld toimintatavat ja eri viranomaisten roolit tilanteessa eivét ole
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selvilld. Tyosuojelutarkastajat kokivat, ettd Rajavartiolaitoksen kanssa tehta-
véad yhteistyotd valvonnoilla voisi laajentaa uusille paikkakunnille. Yhteis-
tyd toimii hyvin niilld seuduilla, missé sitd on. Tarkastajien on joskus vaikea
saada valvontakdynneille virka-apua poliisin puolelta resurssipulan vuoksi,
joten Rajavartiolaitoksen kanssa tehtdvén yhteistyon laajentaminen voisi hel-
pottaa valvonnan jdrjestdmista.

Maahanmuuttoviraston haastattelut

Maahanmuuttovirasto saa tydsuojelutarkastajilta tictoa heiddn tekemiltdan
tarkastuskdynneiltd. Maahanmuuttovirastosta myds kysytddn tydsuojelutar-
kastajilta tyontekijan oleskelulupahakemuksiin liittyen tietoa tydnantajista
sekd siitd, onko kaikki ollut kunnossa tarkastuskaynneilld. Jos Maahanmuut-
tovirastossa on viitteitd tyonantajiin liittyvistd epaselvyyksistd, he suosittavat
kyseisid tyopaikkoja tydsuojelutarkastajalle tarkastuskayntid varten.

Maahanmuuttoviraston haastateltavat kokivat, ettd Maahanmuutto-
virastossa voitaisiin hyodyntdd tyosuojelutarkastajien kerddmai tietoa pa-
remmin. Esimerkiksi ennakkovalvontaa edesauttaisi, jos tyosuojelutarkas-
tajat voisivat viedd ulkomaalaisasioiden sdhkdiseen UMA-jdrjestelmédin
tietoja niistd ulkomaalaisia palkkaavista tyOnantajista, joiden toimintaan on
liittynyt epdselvyyksid. Esitettiin myds, ettdi Maahanmuuttovirastoon voisi
toimittaa tarkastuskertomuksia. Tarkastuskertomuksissa olevien, tyonantajia
koskevien tietojen pitdisi kohdata Maahanmuuttovirastolla olevat oleskelu-
lupahakemukset, joten pitdisi kehittdd tapa, miten tietoja voisi hyodyntda ja
mihin ne kirjattaisiin. Maahanmuuttovirastolle voisi olla hyotyé tarkastusker-
tomuksista, ja niitd voitaisiin hyodyntdd samalla tavalla kuin tehddén tyo- ja
elinkeinotoimistojen tydlupayksikoissa.

Toki siind tulee se haaste, ettd miten se tieto kohtaa meilld ne ha-
kemukset. Jos meilld ei ole juuri silloin jotain siihen tyonantajaan
liittyvdd keissid auki, jos sitd ei voida sdhkéisesti viedd minne-
kéidin, niin se ei hirvedsti auta, ettd meilld on jossain mappi, mikd
pitdisi kahlata ldpi. Toi on ehkd vihdn semmoinen, mikd kaipaa
kehittimistd tietylld tavalla. (Migri)

Yleisemminkin voisi tarkastella, josko tydsuojelutarkastajien kenttdvalvon-
nassa kerddmaa tietoa voitaisiin hyodyntéda laittoman maahanmuuton torjun-
nassa nykyistd enemmaén. Tydsuojelutarkastajilla on mittavasti sellaista tietoa
tyOnantajista, josta voisi olla apua erityisesti ihmiskauppa- ja tydsyrjintéa-
tapausten selvittimisestd. Samalla tulee huolehtia tarkastustoiminnan riitta-
visté resursseista.
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8.5 Yhteistyo sosiaalitoimen kanssa

Sosiaaliviranomainen tai Kela voi etuusharkintaa varten pyytdéd virka-apu-
teitse lisdselvitystd hakijan maassa oleskelun luonteesta ja oleskeluluvan
voimassaolosta oleskelulupaviranomaiselta eli paikallispoliisilta, rajavalvon-
taviranomaiselta tai Maahanmuuttovirastolta. Sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasta koskevat tiedot puolestaan ovat salassa pidettdvid, eivitkd sosiaa-
liviranomainen tai Kela voi omatoimisesti luovuttaa tietoja asiakkaistaan,
kuten tietoa toistuvasta toimeentulotuen myontdmisesté, oleskelulupaviran-
omaisille. Téstd johtuen sosiaaliviranomaiset eivit pysty selvittimaén oles-
kelulupaviranomaisilta, onko maassaolo-oikeus edelleen voimassa, vaikka
asiakkaalle on myonnetty toimeentulotukea jo useamman kerran tai hén on
esimerkiksi hankkinut avioeron. (Sosiaali- ja terveysministerié 2011.)

Ulkomaalaisrekisterilain (19.12.1997/1270, 8 §) nojalla rekisterinpité-
jélld (mm. Maahanmuuttovirastolla ja poliisilla) on puolestaan oikeus saada
salassapitosddnnosten estdmadttd tietoja, joilla saattaa olla merkitystd ulko-
maalaislain tai kansalaisuuslain mukaisen asian késittelyssd. Tama koskee
myos sosiaaliviranomaiselta tai Kelalta saatavia tietoja esimerkiksi henkil6l-
le myonnetyistd etuuksista. Pyyntd on osattava yksiloidé tiettyyn henkil6on,
joten maahanmuuttoviranomaisella téytyy olla jo herdnnyt epdilys siitd, ettd
henkilon maassaolon edellytykset eivét endd tayty.

Poliisin, Rajavartiolaitoksen ja Maahanmuuttoviraston haastatelta-
vat kokivat tietojen saamisen sosiaalitoimesta hyvin hankalaksi, ja yhteis-
tyoté tietojen vaihdon muodossa oli hyvin vdhén. Poliisin puolelta esitettiin
myos sellaisia ndkemyksid, ettd sosiaalitoimessa ei ole halua ldhted selvitta-
maédn oleskelulupiin ja toimeentulotuen nostoon liittyvid véarinkdytoksid, ei
muiden viranomaisten kanssa eiki sisdisesti. Vaikka sosiaalitoimessa tiedet-
tdisiinkin vaarinkdytoksistd, niin joko heilld ei ole halua tai he eivét voi antaa
tietoja asiakkaistaan. Sekd Rajavartiolaitoksen, mutta erityisesti poliisin ja
Maahanmuuttoviraston haastateltavat kokivat ettd yhteistydssd sosiaalitoi-
meen péin olisi paljon kehitettdvai ja ettd sielld olisi tietoa, joka olisi heille
hyodyllistd laittoman maahanmuuton havaitsemisessa. Toisaalta poliisilla oli
hyvid kokemuksia muusta yhteistydstd sosiaaliviranomaisten kanssa, esimer-
kiksi liittyen alaikdisiin turvapaikanhakijoihin ja heidén auttamiseensa.

Ei vaikka ne tietdiskin, ettd timmdistd puljaamista on, niin ei ne
anna. (poliisi, tutkinta)

MG olettaisin, ettd nyt jos mietitddn, missd me ei olla vield yhteis-
tyotd hirvedisti keritty rakentamaan, niin kylld se vois mennd ehkd
tuonne Kela, sosiaalihuolto — sektorille, ettd se on ehkd se, missd
on eniten itselle kysymysmerkkeji. (RVL)

57



Sosiaalitoimen puolella tuli esiin toive siitd, ettd maahanmuuttoviranomaiset
tekisivét aktiivisempaa selvitystyotd liittyen heiddn asiakkaidensa maassa-
olon edellytyksiin ja my®0s ottaisivat yhteyttd sosiaalitoimeen. Tarkasta pyyn-
nostd he voivat lain mukaan antaa tietoja, jos taustalla on epdily ettd henkilon
maassaolon edellytykset eivit endi tiyty (kts. luku 9.3). Haastatteluissa esi-
tettiin késitys ettd poliisin puolella kérsitddn resurssipulasta, ja siksi poliisi ei
tee aktiivista selvitystyota.

Toinen asia, joka tuli esille kaikkien yhteistyoviranomaisten haastatte-
luissa, oli sosiaalitoimen heikko tavoitettavuus. Sosiaalitoimesta on hyvin
hankala tavoittaa oikeaa henkildd asioiden hoitamiseksi jos ei ole tiettyd hen-
kiloa tiedossa ja suoraa puhelinnumeroa hinelle. Téméa hankaloittaa esimer-
kiksi Maahanmuuttoviraston tarvitsemien selvitysten hankkimista.

Haastatteluissa tuli ilmi ettd sosiaalivirastoissa ja paikallispoliisissa on
puolin ja toisin puutteelliset tiedot toisen viranomaisen toimintatavoista. Yh-
teisille palavereille olisi selkedsti tilausta. Sosiaalitoimi ja poliisi eivét paa-
sddntoisesti jarjestd palavereja ulkomaalaisasioista paikallisella tasolla. Ne
tapaamiset, joista haastateltavilla oli kokemuksia, olivat sujuneet hyvéssé
yhteisymmarryksessd, ja erds sosiaaliviranomainen mainitsi, ettd poliisi ajat-
telee ulkomaalaisasioissa samalla tavalla kuin he.

Sosiaalitoimen haastateltavilla oli 1&htokohtaisesti positiivinen asenne
yhteistyon kehittdmiseen. Heidén ndkokulmastaan salassapitosdédnndsten sel-
keyttdminen, tieto paikallispoliisin lupapuolen menettelytavoista ja linjauk-
sista sekd tiedonkulku asiakkaan tilanteen muutoksista esimerkiksi karkotus-
tilanteessa ja oleskelulupien peruutuksissa olisi hyddyllist.

8.6 Yhteistyo Kelan kanssa

Kelan kanssa tehtdvddn yhteisty6hon liittyy samoja tietojen saannin ja luo-
vuttamisen haasteita kuin sosiaalitoimen kanssa. Tilanne on kuitenkin hie-
man helpompi, silld Kelan maksamat etuudet niakyvét ulkomaalaisasioiden
jarjestelméssd, joten téltd osin ei ole samaa tiedonsaannin ongelmaa kuin so-
siaalitoimen maksaman toimeentulotuen kanssa. Haastatelluilla viranomai-
silla oli vihdan kommentoitavaa Kelan kanssa tehtdvistd yhteistyostd, joko
yhteydenpito oli harvinaista tai sitten Kelaa ei koettu lainkaan yhteistyota-
hoksi. Tarvittaessa poliisin ulkomaalaislupien puolelta tai Maahanmuuttovi-
rastosta pyydetddn Kelasta sdhkoisessda UMA-jarjestelméssd olevien tietojen
liséksi tarkentavia tietoja ja ne saadaan.

Kelan tyontekijoilld on padsy UMA:an ja he tarkistavat sieltd oleskelu-
lupiin liittyvié tietoja, joten heidén ei tarvitse olla suoraan maahanmuuttovi-
ranomaiseen yhteydessd. Joskus on kuitenkin tarve lisdtiedoille, jolloin he
kysyvit useimmiten poliisin ulkomaalaisluvista tietoja siitd, missa henkil6t
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ovat sekd tarkentavia tieoja oleskeluluvista. Haastateltavien kokemukset yh-
teistyOsti olivat hyvid ja paikallisesti Kelan ja poliisin lupapuolen vililld on
kéytdssd suoria puhelinnumeroita sekd yhteisid palavereja.

8.7 Yhteistyo Suomen ulkomaanedustustojen kanssa

Edustustojen pédasiallinen tehtdva laittoman maahanmuuton torjunnassa on
viisumihakemusten vastaanotto ja késitteleminen. Tamaén liséksi edustustois-
sa otetaan vastaan oleskelulupahakemuksia ja annetaan tiedoksi oleskelulu-
papadtoksid. Edustustojen henkilokunnan paikallistuntemusta ja yhteyksid
asemapaikkamaan viranomaisiin kdytetddn myos hyddyksi asiakirjojen, ku-
ten opiskelutodistusten, aitouden selvittimisessa.

Poliisin haastattelut

Poliisin ulkomaalaistutkinnasta haastatellut henkil6t kokivat yhteydet yhdys-
miehiin tirkedimmiksi kuin yhteydet edustustoihin. Itse edustustojen virkai-
lijoiden kanssa tehtdva yhteistyd rajoittuu yksittdisten tapausten tutkinnassa
pyydettivédn virka-apuun. Néihin liittyen poliisin puolelta ollaan yhteyksissé
edustustoihin ja my0s tarvittavat vastaukset saadaan riittdvén nopeasti. Mo-
lemmin puolin vaihdetaan myds jonkin verran tietoa tapauksista, poliisi lait-
taa edustustoihin tietoa esimerkiksi havaituista viisumien vaarinkaytoksista,
jotta edustustoissa on tieto ja sielld osataan kiinnittdd huomio oleellisiin seik-
koihin viisumiharkinnassa. Edustustoista ilmoitetaan joskus poliisille heille
tulleista epdilyttdvistd hakemuksista, mutta haastatellut poliisit totesivat ettd
heidén ndkokulmaan tieto tulee liilan mydhéén, jotta siithen voitaisiin puuttua.
Poliisilla olisi tarve laittomaan maahanmuuttoon liittyvélle ennakkotiedol-
le. Haastatteluissa tuotiinkin esille, ettd edustustojen roolia voisi kasvattaa
nimenomaan ennakkotiedon viélittdjind. Edustustoissa havaittujen trendien
kautta olisi mahdollisuus saada laittoman maahanmuuton torjunnalle enem-
mén vaikuttavuutta.

On joo, niistd me ollaankin nditd kaikenmaailman viisumihake-
muksia ja muita. kylld ne sieltd sitten tulee. Kylld sinne joutuu
olemaan aika usein yhteydessd. Silleen se toimii kylld. Mutta se
on sitten sitd jutun tutkintaa, itelld on niin, ettd pitdis olla sitd
ennakkotietoa. (poliisi, tutkinta)

Poliisin lupapuolella yhteydet edustustoihin ovat tdrkedmmaéssd roolissa
kuin tutkinnassa. Haastateltavat kokivat kaiken edustustoista tulevan tiedon
hyodylliseksi, silld se auttaa heitd vadrinkdytosten havaitsemisessa. Edus-
tustot laittavat paikallispoliisin lupapuolelle esimerkiksi tietoa yksittdisistd
ihmisista silloin kun on viitteitd sddnndsten kiertdmista ja henkild on tulossa
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Suomeen. Lupapuolelle tulee tieto myos silld hetkelld yleisistd vadrinkéaytok-
sistd, joita on havaittu edustustoissa. Edustoista vilitettdva ticto on sellaista,
joka auttaa poliisia lupaharkinnassa ja auttaa heitd suuntaamaan huomion
oikeisiin asioihin. Tieto tulee joko edustustoilta suoraan tai joskus ulko-
asiainministerion viisumiyksikon kautta. Edustustoista ei juuri kyselld tietoja
poliisilta ja heidén tarvitsee harvoin olla yksittdiseen laitokseen yhteydessi,
koska he saavat tarvitsemansa tiedot sdhkoisten jarjestelmien kautta. Mutta
edustustojen haastatteluissa tuotiin esille ettd heiddn nakokulmastaan yhteis-
ty0, niiltd osin kuin sille on tarvetta, voisi olla jasennellympaa.

Voishan se olla silli tavalla jdsennellympddkin, mutta toisaalta
nyt on semmoinen tilanne, ettd se on kuitenkin aika vihdistd, ei
Jjokapdivdistd eikd jokaviikkoista edes. Ei puhuta isoista mddristd.
Siind joka tapauksessa puhutaan melko pienisti luvuista vield. Md
itse nden sen, ettd toimii hyvin ja me ollaan yhteydessd tai meihin
ollaan yhteydessd, niin kylld se tapahtuu aina semmoisessa hyvds-
sd yhteisessd hengessd. (edustusto)

Maahanmuuttoviraston haastattelut

Edustustot ovat erittdin tarked yhteistydtaho Maahanmuuttovirastolle. Edus-
tustot ottavat vastaan ulkomailla jatetyt oleskelulupahakemukset, kuulevat
hakijoita ja tarkastavat asiakirjoja. Maahanmuuttovirastosta haastatellut hen-
kilot kertoivat, ettd yhteistyon laatu Maahanmuuttoviraston ja edustuston va-
lilld vaihtelee hyvin paljon riippuen edustustosta seka siitd, minka tyyppinen
hakuperuste milloinkin on kyseessd. Haastattelujen seka asiakirjojen tarkas-
tamisen laatu vaihtelee erittdin hyvéastd heikompaan. Haasteena on edustus-
tojen ja sijoituspaikkojen erilaisuus sekd henkiloston vaihtuminen edustus-
toissa. Joissain edustustoissa on pitkét ajat haastattelujen toteuttamisessa.
Tamé aiheuttaa painetta Maahanmuuttovirastossa, joka seuraa hakemusten
kokonaiskasittelyaikoja.

Ettd se on se kenttd vaikea. Koska ne on ympdri maailmaa eri
olosuhteissa, joissain paikoissa hyvin pienid edustustoja joissa
vksi ihminen hoitaa kaiken. Joissain paikoissa kylld isompia, mut-
ta sitten kun se henkilokunta sielld vaihtuu kuitenkin. Se on tosi
haastavaa ja tulee varmaan aina olemaan haastavaa. Mutta sitten
sen huomaa kun jossain paikassa saa asiat liitkahtamaan asiat
sithen suuntaan, ettd yhtdikkid se hyoty on ihan moninkertainen.
(Migri)

Maahanmuuttoviraston haastateltavat korostivat sitd, ettd heiddn paatoksensa
riippuvat siitd, miten hyvin edustusto on toteuttanut haastattelut seka tutkinut
asiakirjat ja millaista tietoa Maahanmuuttovirasto saa edustustosta. Kieltei-
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siin paitoksiin pitdd olla vahvat perusteet. Jos edustustossa ei ole tehty tarvit-
tavan laajuisia selvityksid, Maahanmuuttovirastossa joudutaan todennakoi-
sesti tekemédn mydnteinen pddtds. Edustustojen rooli on siten erittdin tarked
ulkomailla vireille laitettavissa lupaprosesseissa, ja Maahanmuuttoviraston ja
edustustojen vélisen yhteistydn on oltava sujuvaa, jotta hakemuksiin tehddin
oikeat paatokset.

Ja tamd on ehkd laittoman maahantulon kannalta, ettd paljon
tehddidn tietenkin pddtoksid ihan kaikkien viranomaisten voimat-
tomuudesta, mutta myos siitd, ettd jos joku kohta tokkdd, niin
sitten se myénteinen pdcitds tehdddn. Ei ole mahdollisuutta siithen
ettd monta kertaa liheteltdisiin. Se on kerralla mentdvd oikein ja
jos ei se mene kerralla oikein niin lupa tulee. (Migri)

Maahanmuuttovirasto jérjestdd paljon koulutusta edustustojen tyontekijoille.
Maahanmuuttoviraston haastateltavien mukaan he pyrkivét erityisesti sii-
hen, ettd edustustojen ymmaérrys ulkomaalaisasioiden prosesseista ulottuisi
pidemmalle kuin pelkéstddn edustustoissa tehtdvdin osuuteen. Heidédn int-
resseissddn on ettd edustustoissa tiedettdisiin, mikd merkitys tietyilld Maa-
hanmuuttoviraston esittdmilld pyynndilld on, sekd mikd merkitys edustuston
tekemilld toimilla on Maahanmuuttoviraston paitdksenteolle ja kokonais-
prosessille. Todettiin, ettd mahdolliset ristiriidat edustuston nikemyksissi ja
Maahanmuuttoviraston paétoksissa saattavat vihentéd edustustojen motivaa-
tiota yhteistyohon. Myos tdmén vuoksi edustustoihin halutaan saada tietoa
Maahanmuuttoviraston toimintaympéristostd ja padtosharkinnassa sovellet-
tavista yleisistd perusteista. Maahanmuuttovirastosta todettiin, ettd he voi-
sivat vield nykyisestd kehittdd haastattelupohjien muotoilua selkedmmaéksi
sekd kommunikoida tarkemmin sen, miti he haastatteluilta haluavat.

Pyritdcdin tekemddn ne haastattelupyynnétkin tietenkin silld taval-
la, ettd ne olisi mahdollisimman ymmdrrettivid, ja ettd tiedettdii-
siin mitd pitdd kysyd ja erilaisia tdllaisia haastattelupohjia ollaan
kehitetty vuosien varrella. Mutta siind on haasteita. Se on sem-
moinen yksi, missd pitdd ehdottomasti meiddn pddssd ja sitten eri
viranomaisten vdlilld, on tdmd ihan kédytdnnon tason, ettd miten
saadaan viilattua se, ettd toinen tietdid mitd toinen haluaa ja toi-
nen tekee mitd toinen haluaa. Puolin ja toisin. (Migri)

Rajavartiolaitoksen ja tyolupayksikon haastattelut

Haastatellut rajavartiomiehet korostivat Rajavartiolaitoksen omien yhdys-
henkildiden roolia suhteessa edustustoihin. Riippuen yksittdisen rajavartio-
miehen aktiivisuudesta ja kontaktiverkostosta he saattavat itse tiedustella
edustustoilta ajankohtaista tilannetta asemamaassa. Edustustoista ei ole
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organisoitua raportointia Rajavartiolaitokselle, mutta edustustot ottavat yh-
teyttd Rajavartiolaitokseen liittyen yksittdisiin tapauksiin ja vélittdvit tietoa.
Yhteydenpidon laajuus molempiin suuntiin vaihteli Rajavartiolaitoksen eri
toimipisteiden valilla.

Ty6- ja elinkeinotoimiston ty6lupayksikosti haastateltu henkil6 tote-
si, ettd edustustoissa, joissa ei paljon késitelld heiddn toimivaltaansa kuulu-
via asioita, ei ole tarpeeksi asiantuntemusta tydperustaisista oleskeluluvista.
Osin henkildston tihedstd vaihtumisesta johtuen edustustoihin ei my6skaén
synny laajempaa asiantuntemusta. Tamén vuoksi tydlupayksikdsséd ei aina
luoteta edustustossa tehtyihin rekisterikirjauksiin. Ulkoasiainministerié on
kieltanyt tydlupayksikditd pyytdméstd tietoja suoraan edustustoista, joten
tydlupayksikkd asioi tarvittaessa Maahanmuuttoviraston kautta, mika hidas-
taa prosessia. Tyolupayksikossd oli myds kokemuksia siitd ettd he eivit saa
edustustoista pyytdméénsa tietoa.

Ei uskalleta millddn luottaa niihin edustustojen kirjauksiin. Tie-
tyt tuossa ldhialueella, Tallinna, Pietari, jotka hirvedn paljon
tekee niitd, niilld on se hanskassa kylld. Sitten nuo jotka tekee
harvemmin, ne tekee ihan omia sovelluksiaan sielld ja kirjailee,
mitd sattuu. Taas tulisi oikeusmurhia, jos me tehtdisiin osarat-
kaisu niilld perusteilla, mitd sinne on kirjattu sinne rekisteriin.
(tydlupayksikkd)

8.8 Yhdyshenkilotoiminta

Poliisilla ja Rajavartiolaitoksella on omia yhdyshenkilditdéan Suomen rajojen
ulkopuolella. Liséksi Suomella on niin sanottuja ILO-yhdyshenkilditi, jot-
ka ovat ulkoasianministerion, Rajavartiolaitoksen, Maahanmuuttoviraston ja
Euroopan unionin ulkorajarahaston rahoittamia maahanmuuttoasioiden yh-
dyshenkilitd. Usein yhdyshenkil6t toimivat Suomen ulkomaanléhetystossé.

Rajavartiolaitokselle sekd heiddn omat yhdyshenkilonsd ettd viran-
omaisten yhteiset yhdyshenkil6t ovat hyvin tirkeédssé roolissa laittoman maa-
hanmuuton torjumiseen ja paljastamiseen tdhtddvassa tydssd. Yhdyshenkilot
toimittavat Suomeen yleistd tietoa asemamaansa tapahtumista, maahantulon
ilmidistd ja trendeistd sekd siitd, mikd vaikutus niilld mahdollisesti on tule-
vaisuudessa Suomeen. Raporttien perusteella voidaan harkita, pitdisiko val-
vontaa Suomessa muokata ja kohdentaa uudella tavalla. Yhdyshenkildiden
toimenkuvaan kuuluu myds tukea edustustojen henkilokuntaa viisumihake-
musten tutkinnassa. Haastatellut rajavartiomiehet kertoivat, ettd yhdyshen-
kildiden rikostorjunnallinen rooli vaihtelee hieman asemamaasta riippuen.
Niistd maista, joissa rikostorjunnan tehtivit korostuvat, saadaan vinkkitietoa
sellaisesta laittomaan maahanmuuttoon kytkeytyvista rikollisesta toiminnas-
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ta, joka liittyy Suomeen. Tdmaén vinkkitiedon ansiosta avataan myos rikostut-
kintoja. Yhdyshenkil6iltd saadaan myds tarvittaessa apua yksittéisiin tutkin-
toihin, jotka liittyvit kyseiseen maahan.

He hakee niistd asioista, joita sielld kdsitellddn, semmoisia seik-
koja, mitkd liittyis rikolliseen toimintaan. Ja sitten vield toivotta-
vasti semmoiseen rikolliseen toimintaan, laittoman maahantulon
Jdrjestdmiseen ja ihmiskauppaan, missd epdillyt olis Suomessa tai
laittomasti jdrjestettyjd henkilditd ollaan kuljettamassa Suomeen.
[...]Tammoisissd asioissa he on jatkuvassa yhteistydssd tinne.

Mydés heiddn toimintansa ansiosta avataan rikostutkintoja meille.
(RVL)

Poliisin puolella laittoman maahanmuuton torjunnassa yhteistyd on padasi-
assa Rajavartiolaitoksen yhdyshenkil6ihin poliisin omien yhdyshenkiléiden
sijaan. Yhdyshenkildiden rooli on poliisille pddasiassa tarvittaessa tutkintaa
tai lupaprosessia tukeva. Lahinnd yhdyshenkil6iltd kysytdédn tietoja liittyen
johonkin tiettyyn tapaukseen tai hakemukseen ja tillaiset tiedot saadaan hy-
vin. Toisaalta jotkut haastateltavat kommentoivat, ettei heilld ole mydskdan
ollut tarvetta ottaa yhteyttd yhdyshenkildihin. Yhdyshenkil6iden roolia laitto-
man maahanmuuton torjunnan ensilinjassa pidetdan kuitenkin erittdin tarkea-
né. Yhteydenpidossa toisen maan viranomaisiin hyddynnetdén sekd poliisin
ettd Rajavartiolaitoksen yhdyshenkildita.

Ja sitten ndmd vahvennetut edustustot missd on ollut nditd, niin
ne on ollut Rajan tyontekijoitd. Nigeriassa on ollut ja sitten eikos
rajan tyontekijd ollut tuolla New Delhissd Intiassa. Sielld ei ole
kylld poliiseja ollut. Muistan yksittdisen tapauksen, ettd ollaan
kyselty jotain kopioita jostain hakemuksesta ja ollaan varmaan
saatukin. Mutta ei ole sellainen, ettd meilld olis suoraan kauhean
usein tarvetta. (poliisi, tutkinta)

Maahanmuuttovirastosta ollaan suoraan yhteydessd viranomaisten yhtei-
siin yhdyshenkil6ihin, joiden toiminnan rahoittamiseen Maahanmuuttovi-
rasto osallistuu. Muiden viranomaisten yhdyshenkildihin yhteys muodostuu,
jos Maahanmuuttoviraston virkamies on yhteydessé sellaiseen edustustoon,
misséd on yhdysmies. Haastateltavat kokivat, ettd kaikki yhdyshenkildtoimin-
ta on erittdin tdrkedé laittoman maahanmuuton torjunnan kannalta. Maahan-
muuttoviraston kannalta yhdyshenkildiden térkein tehtivd on edustustojen
tukeminen lupahakemuksiin liittyvissé haastatteluissa ja asiakirjatutkinnassa.

Maahanmuuttoviraston haastateltavat toivat esille ettd viranomaisen
yhteisten yhdyshenkildiden (ILO) toimintaa pitdé vield kehittaa, jotta kaikki
rahoitukseen osallistuvat viranomaiset saavat kaipaamansa hyddyn ja vas-
tinetta rahoilleen. Télld hetkelld yhdyshenkildiden toiminnassa korostuvat
lahettdvén viranomaisen tyot, ja Maahanmuuttovirastossa on koettu joissain
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tapauksissa ongelmalliseksi se, ettd yhdyshenkil6 ei hoida Maahanmuuttovi-
raston asioita siind laajuudessa kuin he toivoisivat. Toisaalta Maahanmuut-
toviraston edustajilla oli myds hyvin positiivisia kokemuksia esimerkiksi
haastatteluista, joiden toteuttamisessa yhdyshenkild on ollut mukana. Toi-
mintaa pitdisi vield kehittdd ja yhtendistda, jotta kaikki yhdyshenkiltoiminta
palvelisi yhtd hyvin. Osa Maahanmuuttovirastosta haastatelluista henkildistd
pohti my®ds, ettd he voisivat kenties hyodyntdd yhdyshenkilditd enemmaénkin
omassa tydssidin, jos yhdyshenkildiden toiminnasta sekd avusta, jota he voi-
vat tarjota, olisi enemmaén tietoa.

Se yhdyshenkildtoiminta on sellaista mitd ehdottomasti mun
mielestd kannattaa kehittdid eteenpdin. Se ei aina toimi hirvedn
hyvin, mutta joskus se toimii hyvin, niitd esimerkkeji on. Se on
pddasiallisesti joka tapauksessa hyvd asia, ja sekin on hyvd ettdi
nyt on ldhetetty nditd monen viranomaisen yhdyshenkiloitd. Mutta
sitd toimintaa pitdd ehkd vield kehittdd, varsinkin nditd monen
viranomaisen yhteisten, ettd se sitten tuo jokaiselle viranomaiselle
sitd toivottua tulosta. (Migri)

Niin, ihan konkreettista. Voisi olla, kun sitd vaan osaisi kdyttdd.
Tammoisid ahaa-eldmyksid tissd on tullut viime aikoina. Kun
vaan ymmdrtdisi pyytdd apua, niin sitd saisi. (Migri)
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8.9 Yhteenveto

Tassé luvussa kuvailtiin laittoman maahanmuuton torjuntaan liittyvaa yhteis-
tyotd viranomaisten vélilld sekd sivuttiin eri viranomaistahojen kanssa teh-
tdvadn yhteistyohon liittyvid haasteita. Laittoman maahanmuuton torjuntaan
liittyy useiden viranomaisten vastuulle kuuluvia ja monimuotoisia tehtévia.
Seurauksena myds tehtdviin liittyvd viranomaisyhteistyo siséltdd hyvin eri-
muotoista ja eri laajuista yhteydenpitoa. Useiden ulkomaalaisasioiden hoi-
taminen edellyttdd viranomaisilta yhteistyotd, koska prosesseihin liittyy eri
viranomaisen vastuulla olevia tehtdvid. Téllaisessa ketjumaisessa yhteistyos-
sé asia siirtyy prosessin tietysséd vaiheessa toiselle viranomaiselle jatkokésit-
telyyn. Ensimmaéisen viranomaisen tekemd ty0 vaikuttaa siten suoraan toisen
viranomaisen mahdollisuuksiin tehdé tyonsd. Viranomaisten vélilld on myds
tietojenvaihtoa ja konsultointia, joka edesauttaa kunkin viranomaisen tehté-
vien hoitamista sekd laittoman maahanmuuton torjuntaa. Lisdksi laittoman
maahanmuuton torjuntaan liittyy operatiivista yhteisty6td konkreettisten,
tiettyyn kohteeseen tai asiakkaaseen kohdistuvien toimenpiteiden muodossa,
kuten poliisin ja Rajavartiolaitoksen tai tydsuojelutarkastajien toisilleen an-
tamassa virka-avussa. Tamén tyyppisen yhteistyon edut syntyvét viranomais-
ten erilaisten vahvuuksien hyddyntdmisesti. (Hirvonen 1999.)

Joissain viranomaisyhteistyon muodoissa on havaittavissa maantieteel-
listd vaihtelua, miké osittain johtuu myo6s laittoman maahanmuuton torju-
misen edellyttdmisti erilaisista tehtévistd eri osissa maata. Olisi kuitenkin
tarkedd, ettd viranomaisten toimintatavoissa tai esimerkiksi sdddosten tulkin-
nassa ei olisi yksikkokohtaisia eroja. Haastatellut viranomaiset korostivat,
ettd ulkomaalaisasioiden hoitaminen vaatii oman asiantuntemuksensa ja pe-
rehtyneisyyttd aiheeseen. Viranomaistoiminnassa tulisikin huolehtia koulu-
tuksen riittdvasté tarjonnasta, koulutuksen laadusta seké henkilokunnan mah-
dollisuudesta osallistua koulutukseen.

Viranomaiset pitivit yhteistyotd tarpeellisena ja ilmaisivat haastatteluis-
sa halua sen kehittdmiseen. Yhteistyossd ilmenevistd puutteista johtuen vi-
ranomaisilla on kuitenkin jonkin verran virheellisii tai vaillinaisia mielikuvia
ja olettamuksia toisen viranomaisen ty6tavoista, kuten esimerkiksi poliisin ja
sosiaalitoimen valilld. Lisdksi jokapdivéisesséd yhteistydssd on ongelmakoh-
tia, jotka heikentdvit esimerkiksi tiedonkulkua. Seuraavassa luvussa pereh-
dytddn syvemmin viranomaisyhteistyon keskeisimpiin haasteisiin.
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9  VIRANOMAISYHTEISTYON KESKEISET
HAASTEET

Seuraavaksi keskitytddn tutkimustuloksiin, jotka késittelevat laittoman
maahanmuuton torjunnan viranomaisyhteisty6hon liittyvid haasteita sekd
esitellddn tutkimuksessa ilmenneitd kehityskohteita. Osa haasteista liittyy
valittdmasti viranomaisten véliseen yhteistyohon, kuten luottamuksellisten
suhteiden syntymiseen. Toiset taas ovat yhteistyotd vaikeuttavia piirteitd vi-
ranomaistydssd tai toiminnan rakenteissa.

9.1 Yhteistyokontaktien luominen ja toisen viran-
omaisen toimintaympariston tunteminen

Haastatteluissa nousivat esille henkilokohtaiset yhteistyoverkostot seké suh-
teet toisiin viranomaistahoihin. Luottamukselliset henkilosuhteet samais-
tettiin hyvédan viranomaisyhteistyohon, kuten myos se, ettd yhteistydtahon
edustajat oli tavattu kasvotusten. Haastateltavat totesivat, ettd yhteistyd toimii
ilman henkildkohtaisia kontaktejakin, puhelimen ja sdhkopostin vélityksella.
Tapaaminen ja henkildiden tunteminen tekee kuitenkin yhteistyostd mielek-
kiddmpaa, sujuvampaa ja miké tirkeintd, madaltaa kynnystéd ottaa yhteytta.
Henkilokohtaisia kontakteja arvostettiin timédn vuoksi suuresti. Haastatte-
luissa tuotiin esille my6s toimivien henkilokemioiden merkitys yhteistyolle.
Yksi haastatteluissa mainittu syy henkilokohtaisten kontaktien tirkeydelle
oli, ettd asioimalla henkilon kanssa virastotason sijaan varmistetaan, etté asia
on jollakin henkil6llad hoidossa, ja ettd asia on myds ymmaérretty toisessa vi-
ranomaisessa. Samoin kun tunnetaan yhteistyohenkildt, tiedetddn myds hei-
dédn ammattitaitonsa taso. Télloin asioita ei tarvitse selittdd niin perusteelli-
sesti, vaan tiedetddn ettd toinen puhuu samaa kieltd ja ymmartda asian.

Ja sekin, ettd sellainen henkilo kenet tunnet, saattaa tulla her-
kemmin jopa soitettua suoraan sille ekana. Tdllainen asia, kohta
tulee postia perdssd, laita pdcdtdos, vastaus tai mielipide tulemaan
paluuna. Kylld tietoliikenneyhteydet on nykyisin niin hyvdt, ettd
toimiihan se yhteistyo pelkdlld sihkopostillakin. Tuleehan sieltd
se vastaus. Kdytdnnossd et asioi sen ihmisen kanssa oikeastaan
millddn tavalla. (RVL)

Yhteistyosuhteiden kannalta pidettiin hyvéna kdytdntond, ettd yhteydenpito
on keskitetty ja tietyt henkilot toimivat yhteyshenkilind yhteisty6tahoihin.
Nama ihmiset toimivat ikddn kuin viranomaistahon kasvoina, joihin yhteis-
tyotahojen on helppo ottaa yhteytta.
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En pidd sitd erikoisen hyvind, ettd annetaan joku sdhkopostiosoi-
te, [...] koska se on sellainen kasvoton. Et tiedd, kuka sen lukee,
lukeeko kukaan koskaan sitd viestid. Ennemmin niin, ettd on ne
mddrdtyt henkilot, kenelle voi laittaa. Sieltd tulee yleensd joku
vastaus, ettd kiitos tiedosta. (AVI)

Ja tietysti ollaan koettu se niin, ettd viranomaisyhteistydssd se on
helpompaa, kun on tietyt nimetyt henkilot, ketkd tekee niitd asioi-
ta, ketkd on yhteydessd aina sinne [...]. Tavallaan, ettd pyrittdisiin
saamaan jonkinlainen vuorovaikutus siihen, ettd niitd ei hoida
joku vaan. (RVL)

Myos aikaisemmissa tutkimuksissa henkilokohtaisten suhteiden merkitys on
noussut tirkedksi tekijéksi viranomaisten vélisessd yhteistydssd. Henkilo-
kohtainen kanssakdyminen on usein viranomaisten mielesti hyva ja mielekés
tapa hoitaa ty6t, ja henkilosuhteita arvostetaan. Pelkkd virkatie tai yleinen
luottamus organisaatioon ei aina riitd tehtdvien tehokkaaseen hoitamiseen.
Esimerkiksi PTR (poliisi, Tulli ja Rajavartiolaitos) -viranomaisten vélisessé
yhteistyosséd henkilokohtaiset suhteet ovat olennaisessa roolissa perustydssa
sekd hankkeiden onnistumisessa (Heusala ym. 2008). Suhteista seuraa suoria
yhteyksid toiseen viranomaiseen, jotka tdydentdvit ja edesauttavat operatii-
vista avunantoa. Tdlldin voidaan olla epdvirallisemmassa kontaktissa, joka ei
ole hierarkkista virkatietd mydten tapahtuvaa avunantoa. Toisaalta yhteistyon
ei tulisi olla yksistd&in henkilsuhteista riippuvaa, silld henkilésidonnainen
viranomaisyhteisty0 on liian haavoittuvaa. (Lohiniva 2008.) Téssé tutkimuk-
sessa henkilokohtaiset suhteet olivatkin padasiassa organisoidun yhteistyon
tdydentdjid ja sujuvoittivat sitd. Poikkeuksena esiintyivét tyosuojelutarkasta-
jien ja poliisin véliset suhteet, jotka olivat heikosti organisoituja ja perustui-
vat vahvasti henkilokohtaisille suhteille.

Mutta se on ollut aika sellaista henkildittdin, perustunut enemmdn
henkilokohtaiselle suhteelle, ettd oon tiennyt tin henkilon ja ndin.
Ei ole ollut semmoista organisoitua yhteistyotd, ettd sekin pitdisi
olla. Ja pitdisi olla muihin poliisi-, jokaisessa poliisi. (AVI)

Henkilokohtaisten suhteiden liséksi tarkedna yhteistyon edellytyksend haas-
tatteluissa nousi esiin toisen viranomaisen toiminnan tunteminen. Alustava
tieto ja ymmarrys yhteistydviranomaisen toimintaympéristdstd sujuvoittaa
prosesseja ja on oleellista toimivalle yhteistylle. Tdma on havaittu muissa-
kin tutkimuksissa (esim. Ellonen 2010; Laapio 2005). Jos toisen viranomai-
sen toimintaa tarkastellaan yksinomaan omaa toimintaa méarddvien periaat-
teiden kautta, toimintatavat nayttavat helposti tehottomilta ja epdloogisilta.
Asenteet toisen tyonkuvasta tapaavat muuttua myonteisimmiksi, kun saadaan
tietoa toisen viranomaisen tyostd. Samalla myos ymmarrys késiteltdvin asian
kokonaisuudesta kasvaa. Tieto toisen roolista asian kasittelyssd sujuvoittaa
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my0s yhteisty6téd, kun oma tyd voidaan sovittaa toisen viranomaisen tarpeita
silmélld pitden. Kun esimerkiksi ulkomaalaislupia késittelevilld viranomai-
silla on ymmarrys koko lupaprosessista ja toisen viranomaisen toimista sii-
hen liittyen, kukin viranomainen pystyy mitoittamaan oman osuutensa siten,
ettd se palvelee mahdollisimman hyvin prosessin kokonaisuutta ja paatok-
sentekoa. Télloin viltytddn uusinta- ja tarkennuspyynndiltd. Haastateltavat
toivat tdmén tiedon merkityksen esiin kahdesta ndkokulmasta. He kertoivat,
miten yhteistydviranomaisille pyritddn koulutuksen ja yhteistydtapaamisten
kautta saamaan tietoa heiddn omasta toiminnastaan, ja miten tdmén tiedon
vilittdimisen on huomattu vaikuttavan positiivisesti prosessien sujumiseen.
Toisaalta kerrottiin omia kokemuksia siitd, miten oman ymmarryksen kas-
vaminen yhteistydviranomaisen toimintaympéristdstd on lisdnnyt yhteistyon
mielekkyyttd ja auttanut ymmértdimaédn my6s oman tyon merkitystd koko-
naisuudelle. Tieto toisen viranomaisen toimintaymparistostd tuo ymmarrysté
my®os sithen, mistd mahdolliset puutteet tai viiveet prosessissa voivat johtua
ja voidaanko niitd mahdollisesti yhteistyon avulla karsia (Laapio 2005).

Pyritéidn siihen, ettd saataisiin sitd ymmdrrystd véihdn pidem-
mdlle, ettd mitd merkitsee se, ettd jos he tekee timdn niin mikd
merkitys silld on pddtoksenteolle, joka konkretisoi sen, ettd tietdd
miksi tekee jotakin meiddn pyytimdd asiaa, joka ei muuten ehkd
aukea. Ettd jos se tuntuu siltd, ettd ndd pyytdd turhia, niin silloin
sitd ei tietenkddn tehdd samalla tavalla kuin jos. Ettd se on kylld
meiddn intressissd ettd kdytetddn aikaa sithen. (Migri)

Sen kokonaisprosessin ymmdrtdamiseksi on ollut hyvd kdydd sielld
[Migrissd]. Tajuaa vield, miten sielld loppupdcdssdkin haastatel-
taessa voi olla vaikka niistd ensimmdisen kerran puhutuksista
hyétyd, kun ei ole ehtinyt kaveri miettid vield minkddnndkoisid
tarinoita, eikd ole ndihnyt vastaanottokeskuksessa ketdcdn, kuka
kertoo, miten kdyttdytyd. Sen puoleen se on hyvd kéydd se koko
matka ldpi siind, ettd miten se edistyy. (RVL)

Tieto toisen viranomaisen ty0sti voi my0s avata uusia yhteistydmuotoja, kun
16ydetdan yhtenevaisyyksid omaan tyohon. Aluehallintovirastojen ulkomai-
sen tydvoiman tydsuojelutarkastajien ja poliisin sekéd Rajavartiolaitoksen vé-
linen yhteisty6 oli haastattelujen aikaan monella paikkakunnalla suhteellisen
tuoretta. Poliisin ja Rajavartiolaitoksen puolella oltiin positiivisesti yllatty-
neitd tarkastajien ammattitaidosta sekd tyon liittymékohdista heiddn oman
tyonsi kanssa. Yhteistyon kehittdimiseen suhtauduttiin positiivisesti, ja todet-
tiin ettd he tarvitsevat enemmaén tietoa tarkastajien tyonkuvasta. My0s erds
tyosuojelutarkastaja kertoi, miten suhtautuminen héneen poliisin puolelta
oli ensin epdilevdd, mutta kun poliisissa opittiin hénen tydstidn ja ammat-
titaidostaan, suhtautuminen muuttui ja hén saavutti myds luottamuksen siltd
puolelta.
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Yksi koulutuksellinen haaste laittomaan maahanmuuttoon liittyvés-
sd viranomaisyhteistydssd onkin muiden viranomaistahojen tydn tuntemus.
Koulutuksen puute ndkyy usein ymmartaimattomyytend toisen tdistd, ja té-
mén korjaaminen parantaa yhteistyotd (Hirvonen 1999; Laapio 2005). Myds
yhteistydtapaamiset edesauttavat toisen viranomaisen tyon tuntemista, seké
henkilokohtaisten suhteiden solmimista. Tamédn vuoksi tapaamisten ja kou-
lutusten jérjestdminen ja niihin resursointi on tirkedd. Yhteisty myds poikii
uutta yhteistyotd kun saadaan hyvid kokemuksia, havaitaan yhteistyon hyo-
dyt ja opitaan toisen viranomaisen toimintatavoista.

Kylld varmaan ndd koulutustilaisuudet on erittdin antoisia, ettd
meilldhdn on yhteisid ollut tissd pitkin menneisyyttd [ ...]. Mutta
niissd on paljon tullut tdmmdistd yhteistd asiaa. Jopa sellaista
vhteen hiileen puhaltamista, ettd néihdddn asiat yhteisind, ja ettd
prosessit ja kdytdannét sujuisi. On meilld muitakin palavereja ja
muita, mutta ne semmoiset tyoryhmdt ja virkamiespoydcit, joissa
se sama tyoryhmd istuu kuukaudesta toiseen, ne ei oo niinkddn
ehkd tehokkaita kuin tdmmdiset véihdn laajemmat koulutustapah-
tumat, joissa on enemmdn ihmisid ja keskustellaan asioista myos
virallisen ohjelman ulkopuolella. (poliisi, tutkinta)

Poikkihallinnolliset tapaamiset edistivdt yhteistyotd, mutta lakisdéteisten
tehtévien liséksi jarjestettdviin tapaamisiin tuntui olevan vaikea 16ytéa aikaa
muilta ty6tehtiviltd. Haastatteluissa nousi esiin myds, ettei yhteistyon edis-
tamiseksi tehtdvia tyotd usein ole huomioitu tulostavoitteissa. Suhteiden sol-
miminen ja yhteistyokontaktien ylldpito onkin usein yksittdisistd henkildistad
ja heidén aktiivisuudestaan kiinni (ks. myds Ellonen 2010).

Ehkd se, ettd meilldhdn on tulostavoitteet, ja siind ei tdtd huo-
mioida millddn tavalla. Siihenhdn menee aikaa, kun luot nditd
suhteita. Pitdd myos kdydd joskus, esimerkiksi mind olen aika
usein ndhty vieras poliisitalolla. Pitdd soittaa ndille kontakteille
Jja pitdd ylld nditd suhteita. [...] Mun mielestd aikaa siihen pitdisi
varata, se on se suurin ongelma. (AVI)

Haastatteluissa mainittiin virkamiesvaihto hyvéna kaytanténd, jonka kautta
toisen viranomaisen tyo ja toimintaympéristo tulevat tutuiksi, ja jonka kautta
yhteistyosuhteiden solmiminen kdy luontevasti. Tyonkierron hyodyllisyyttad
viranomaisten koulutuksessa on korostettu myos aikaisemmin (Nordstrom
2007). Virkamiesvaihdon kautta tutustutaan toisen viranomaistahon henkil6-
kuntaan ja toimintatapoihin kdytdnndssa. Tama helpottaa keskindistd yhteis-
tyOté paitsi vaihdon aikana, my0s tulevaisuudessa. Sisdasiainministerion tu-
levaisuuskatsauksessa on asetettu tavoitteeksi ottaa kdyttoon toimintamalleja,
jossa saman asiakokonaisuuden parissa tyoskentelevit virkamiehet tyosken-
televét osan ajasta yhdessd. Tédlld keinolla tavoitellaan poikkihallinnollisen
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yhteistyon vahvistamista. Maahanmuuton tehtévit mainitaan katsauksessa
mahdollisena viranomaistyon alueena, jossa tyoskentelytapaa voitaisiin pilo-
toida. (Sisdasiainministerid 2010.)

9.2 Rakenteelliset haasteet

Haastatteluissa tuli esiin laittoman maahanmuuton torjuntaan liittyvén vi-
ranomaistoiminnan piirteitd, jotka vaikeuttavat viranomaisten valistd yhteis-
tyotd. Ne liittyvdt viranomaistoiminnan rakenteellisiin piirteisiin, kuten hen-
kiloston tiheddn vaihtumiseen sekd rekisterien rooliin ulkomaalaisasioiden
hoidossa.

Viranomaisten tavoitettavuus

Yhtend resursseihin liittyvdnd haasteena viranomaisten vélisessd yhteis-
tyOssd esiintyy toisen viranomaistahon tavoitettavuus. Tutkimuksessa tima
néyttidytyi keskeisend ongelmana erityisesti Maahanmuuttoviraston sekd
sosiaalitoimen kanssa tehtdvéssd yhteisty0ssd. Haastateltavat totesivat ettd
yhteydenotto Maahanmuuttovirastoon on erittdin vaikeaa ilman henkil6koh-
taista kontaktia ja suoraa numeroa tietylle virkailijalle. Puhelimella on vaikea
padstd ldpi ja vaihteen kautta soitettaessa saattaa kestid kauankin saada oikea
henkild langan péddhdn. Puhelut menevét tyypillisesti vastaajaan ja oikean
henkilon 16ytdminen on vaikeaa. Kédénnytys- ja karkotustiimin seki turva-
paikkatiimin osalta tavoitettavuus on parempi, koska heille on viranomaisille
tarkoitettu pdivystysnumero. Tavoitettavuusongelma koskee myos sosiaali-
toimea. Esimerkiksi selvityspyynndille on vaikea 16ytiéd oikeaa tahoa, mihin
niitd voisi toimittaa. [lman suoraa kontaktia tai aikaisempaa yhteydenottoa
yhteystiedot ovat usein hyvin yleiselld tasolla olevia, ja oikean tahon 16yté-
minen on ty0lasta.

Kun ei nyt voi laittaa, ettd Helsingin sosiaalivirasto. Pitdisi pik-
kuisen saada tarkennettua, ettd mihin sen selvityspyynnén laittaa.
(Migri)

Maahanmuuttovirastoon, jollei sulla ole henkilokohtaista kontak-
tia, et pddse lipi ,etkd oikein saa mitddn vastausta nopeasti. (AVI)

Ettd kylld sinne [Maahanmuuttovirastoon] helppo silloin on kun
sielld on suorat kontaktit, mutta jos keskuksen kautta joutuu soit-
tamaan ja etsimddn ihmisid, niin sieltd on erittdin vaikea saada
ketddn kiinni. Ettd se on sen viraston yks ongelma, ettd keskuksen
kautta kun yritdt asioita hoitaa, niin eipd tahdo loytyd. Tyypilli-
sesti menee aina jonkun vastaajaan se puhelu ja sitten otat taas
uuden puhelun ja pyydit, ettd loytyisko sieltd joku, ja taas menee
Jjonkun vastaajaan. (poliisi, tutkinta)
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Paitsi ettd yhteyden saamiseen toiseen viranomaistahoon menee aikaa kun
yhteydenottokanavat eivét ole toimivat, huono tavoitettavuus my6s vdhentda
yhteydenpitoa. Kun on odotettavissa, ettd puhelinsoittoon menee kauan aikaa
ja oikean henkilon tavoittaminen on vaikeaa, ei sitten ihan joka jutusta viitsi
soittaakaan”.

Haastatteluissa tuli myds ilmi, ettd organisaatiouudistukset aiheuttavat
tilanteita, joissa yhteistydviranomaisilla ei ole tiedossa, mihin heidén tulisi
olla yhteydessd muuttuneessa organisaatiossa ja kuka heille oleellisia asioita
hoitaa. Organisaatiouudistusten yhteydessa olisi hyvé hyvissd ajoin tiedottaa
yhteistydviranomaisia siitd, missd asioita vastaisuudessa hoidetaan ja mitka
ovat uudet yhteystiedot.

Henkiloston vaihtuvuus

Yhtend haasteena viranomaisyhteistydssd on henkil6ston vaihtuvuus. Haas-
tateltavat nostivat timaén esille erityisesti Maahanmuuttoviraston ja edustus-
tojen kohdalla. Henkildston tihed vaihtuminen rajoittaa henkilokohtaisten
suhteiden syntymistd yhteistyoviranomaisten kanssa, jolloin yhteydenottoon
on isompi kynnys. Télloin yhteydenotot usein rajoittuvat valttimattomiin,
tyotehtédvien vaatimiin kontakteihin, ja esimerkiksi tiedustelu- tai neuvon-
pitotyyppiset yhteydenotot jadvat vihemmiksi. Yhteistyotahoissa myos epii-
lyt uusien tyontekijoiden ammattitaidon riittdvyydestd ovat yleisid. Haas-
tateltavilla oli esimerkiksi kokemuksia Maahanmuuttovirastosta saaduista
ristiriitaisista ja “alyttomistd ” vastauksista lupa-asioiden soveltamiseen liit-
tyen. Vastauksiin suhtaudutaan timéan vuoksi joskus varauksella. Henkildston
vaihtuvuus on haaste ammattitaidon yllipitimiselle organisaatiossa, ja lisda
my0s koulutuksen tarvetta.

Se [Maahanmuuttovirasto] on niin massiivinen, ja se on... Posi-
tiivisena puolena, ettd sitten kun on I6ytinyt ihmisen, joka on silld
tavalla myds ammattitaitoinen ettd on ollu pitkddn ja tuntee laa-
Jjasti, niin sillon se toimii todella hyvin. Mutta sitten taas se ettd
sielld se vaihtuvuus on niin... (poliisi, ulkomaalaisluvat)

Rekisterit

Ulkomaalaisasioiden viranomaistoimintaan, kuten esimerkiksi oleskelulupa-
prosessiin, liittyy suhteellisen paljon rekisterien ja lomakkeiden kayttoa. Toi-
miessaan rekisterit helpottavat ja nopeuttavat tietojen vaihtoa viranomaisten
vilillad. Rekisterien kéyttd vihentdd tarvetta kuormittaa toista viranomaista,
kun tarvittavat tiedot voidaan tarkastaa suoraan rekisterien kautta. Haastatel-
lut viranomaiset viittasivatkin usein rekistereihin, kun oli puhe tietojen saa-
misesta toiselta viranomaiselta.
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Musta on hirmuisen hyvd, ettd on saatu kdyttéon nditd jérjestel-
mid ja oikeuksia kdyttdd nditd rekistereitd. Tieddn, ettd sekddn ei
ihan ole ollut helppo asia tdtd hoitaa. Ne ehdottomasti helpottaa
meiddn tehtdvid ja nopeuttaa meiddn prosessia. Asiakkaat saa
nopeammin pddtoksen niissd tilanteissa totta kai. (Kela)

Toisaalta runsas byrokratia ja rekisterien kaytto tekevit ulkomaalaisasioista
raskaita, erityisesti kun samoja tietoja joudutaan kirjaamaan useaan eri viran-
omaisrekisteriin ja lomakkeeseen. Rekisterien palvelemiseen menee paljon
tydaikaa, vaikka tarkoitus olisi ettd rekisterit palvelisivat viranomaistyota.
Usean lomakkeen kéyttd aiheuttaa myos tilanteita, jolloin jokin tietty péa-
toksentekoon vaadittava lomake uupuu, koska toinen viranomaistaho ei ole
prosessin aikaisemmassa vaiheessa huolehtinut siitd. Lomakkeiden puuttues-
sa niitd joudutaan pyytdmaan jéalkikdteen sekd odottamaan, ja prosessit pitkit-
tyvét timén vuoksi.

[...] ndmd ulkomaalaisasiat muuten on rakennettu aika raskaiksi,
ne on aika byrokraattisia. Esimerkkind, kdytdin aina samaa esi-
merkkid, koska se kuvaa tdtd niin hyvin. Meille tulee yhtend pcii-
vénd vaikka 11 afganistanilaista turvapaikanhakijaa tinne rajalle.
Ja jos mietitddn, mitd se meinaa, [...]. Pian ollaan siind tilantees-
sa, ettd kun me ollaan tehty ilmoitus turvapaikanhakijasta U-
lomakkeella U2, ollaan tehty passi- ja viisumihaltuunottopddtos
U-lomakkeella U9, me ollaan tehty siitd todistus ndille asiakkaille
U-lomakkeella U9T, niin me ollaan tdiytetty kolmeen lomakkee-
seen ja kolmeen rekisteriin 11 henkilotietoa syntymdaikoineen,

11 passitietoa sarjanumeroineen ja voimassaoloaikoineen ja 11
viisumia viisuminumeroineen ja voimassaoloaikoineen. Ja sitten
me huomataan, ettd yks niistd nimistd on kirjaimella vddrin, ja me
tehdddn sama kierros uudestaan. Tdmd on se missd menee vikaan
[...] Ja sinne menee kauhea mdcdrd valtion tyéaikaa ja hirved
mddrd tehoa. [...] Ndmd rekisterit pitdisi saada palvelemaan tie-
donvaihtoa niin, ettei meiddn tarvis tehdd niin paljon sille tyétd.
(RVL)

Térkein ulkomaalaisasioissa kdytdssd oleva rekisteri on Maahanmuuttovi-
raston vastuulla oleva ulkomaalaisrekisteri UMA. Se on henkildrekisteri,
jota kidytetddn muun muassa ulkomaalaisten maahantuloa ja maastalédhtod
sekd oleskelua ja tyontekoa koskevien asioiden kisittelyd, paatoksentekoa
ja valvontaa varten. Maahanmuuttoviraston lisdksi rekisterid pitdd ja kayttda
ulkoasiainministerid, poliisi, Rajavartiolaitos, Tulli, elinkeino-, litkenne- ja
ympéristokeskus, tyd- ja elinkeinotoimisto, vankeinhoitoviranomainen seké
vihemmistovaltuutettu. (Laki ulkomaalaisrekisteristd 19.12.1997/1270,
2-3 §.) Lisdksi Kelassa kansainvélisten asioiden parissa tydskentelevilld seké
tydsuojeluviranomaisilla on lukuoikeudet UMA:an.

Rekisterien sujuva kayttd edellyttdd, ettd ne ovat kdyttdjaystavéllisid ja
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ettd kdyttooikeudet ovat tarpeeksi laajat, niin ettd kaikilla prosessissa osalli-
silla viranomaistahoilla on pédsy tarvittaviin tietoihin. Hallitusohjelmaankin
on harmaan talouden torjuntaan liittyen kirjattu tavoitteeksi viranomaisten
vélisten tiedonvaihdon esteiden purkaminen sekd ettd tarvittavat viranomais-
rekisterit saatetaan joustavasti harmaan talouden torjuntaviranomaisten kéyt-
toon (Valtioneuvoston kanslia 2011). Haastatellut viranomaiset toivoivat ettd
tydsuojeluviranomaisen oikeudet UMA-rekisteriin olisivat laajemmat. Maa-
hanmuuttoviraston kannalta olisi hyvé, ettd tydsuojeluviranomainen voisi
myos kirjata tietoja rekisteriin. Télld hetkelld tydsuojeluviranomaisella on
kéytossd vain lukuoikeus. Ulkomaalaislupien ennakkovalvontaa helpottaisi,
jos rekisteriin olisi kirjattu tydsuojeluviranomaisen havaintoja tydnantajiin
liittyvistd seikoista. Tydsuojeluviranomaisen itsensd taholta esitettiin, ettd
heidén katseluoikeutensa ovat puutteelliset, eivdtkd he nde kaikkia sellaisia
tietoja, jotka voisivat olla hyddyllisid heidédn tyossaén.

Sielldhdn [UMA:ssa] on tdlld hetkelld tiedot tyénantajista néihin
oleskelulupahakemuksiin liittyen, mutta nimenomaan niin, ettd
siind on aina se kytkés siihen hakijaan ja asiaan. Jos tyosuojelu-
viranomaisilla olisi mahdollisuus viedd esimerkiksi heiddn tarkas-
tuskertomukset UMA:an tai ylipddtddn tehdd semmoisia merkin-
tojd, ettd tihdn tyonantajaan on liittynyt sitd ja tdtd ja tuota, niin
se helpottaisi sitd ennakkovalvontaa. Mutta se tosiaan edellyttdisi
lakimuutosta. (Migri)

Laajemmin UMA:a kritisoitiin sen jaykkyyden ja huonon kidytettdvyyden
vuoksi. Rekisterin kdyttd koetaan hankalana, jollei sen parissa tydskentele
paivittdin. Viranomaiset kokivat, ettd rekisterin eri ominaisuuksien oppi-
minen vaatisi paljon tutustumista ja harjoittelua. Erityisesti tiedon haku ja
tarvittavan tiedon 16ytdminen UMA :sta ndyttaytyi haasteellisena. Kritiikkid
esitettiin niin poliisin, tydsuojeluviranomaisen kuin tyd- ja elinkeinotoimis-
ton ty6lupayksikon puolelta. Lisdksi Maahanmuuttovirastossa ja tyolupayk-
sikoissd aiheutuu lisétoita siitd johtuen, ettd poliisin tekemit kirjaukset ovat
joskus hyvin puutteellisia tai ne tehdddn véiriin kohtiin. Téllin heidén tay-
tyy korjata tietoja UMA:an sekd mahdollisesti pyytdé asiakirjoja poliisilta.
Poliisissa olisi tarvetta lisdkoulutukselle UMA:n kéytosta.

Mutta toi UMA-jdrjestelmdhdn meilld on, ettd jos sitd jaksaa. Se
on vihdn hankala, kankea, nahkea ja kaikkea muuta, vaatisi pal-
Jjon tutustumista ja harjoittelua. (poliisi, tutkinta)

UMA:n kanssa on vield [poliisissa] harjoittelua ilmiselvisti yh-
dessd sun toisella. Ettd milloin ei ole rekisterdity ollenkaan sinne,
tai sitten se on jotenkin siirretty hyvin omalaatuiseen paikkaan.
(Migri)

73



Sielld on poliisin tiedot mitd me ei nihdd, sitten sielld on tyo-
lupayksikon tiedot. Kysymys on se, mitd me niistd ndhdddn. Mutta
kaikki on niin hankalasti haettavissa. Ja poliisin tietoja me ei
varmasti ikind nédhddkddn. Ettd se on minusta huonosti laadittu
rekisteri, ja sen kdyttooikeudet ovat puutteelliset. (AVI)

9.3 Salassapitosaannokset

Eri viranomaisia koskevat, tietojen luovuttamista ja saamista sddtelevit la-
kipykaldt sijaitsevat eri laeissa. Useimmiten sdénnokset 10ytyvét kunkin
viranomaisen toimintaa madarittavastd lainsdddanndstd, ja ne on laadittu ky-
seisen viranomaistahon toiminnan ldhtdkohdista. PTR (poliisi, Tulli, Raja-
vartiolaitos) -yhteistoimintaa lukuun ottamatta ei ole erikseen lakia, jossa
sdadettdisiin viranomaisten vélisestd yhteistyOstd ja tietojenvaihdosta. Tie-
tojen vaihtoa koskevien sidéddsten kokonaisuuden hallitseminen on vaikeaa,
janiiden tulkinnassa on eroavaisuuksia. Laittoman maahanmuuton torjunnan
viranomaisyhteistyOssa tietojenvaihtoa koskevat haasteet tulevat vastaan eri-
tyisesti sosiaalitoimen ja Kelan kanssa tehtévissa yhteistyossa.

Sosiaalitoimi ja Kela saattavat asiakkaan etuus- tai muiden asioiden ki-
sittelyn yhteydessé saada sellaista tietoa, joilla voi olla merkitystd henkilon
maassaolon edellytysten voimassaololle. Tallainen tieto voi olla esimerkiksi
toistuva toimeentulotuen nosto, jos oleskeluluvan ehtona on toimeentulo-
edellytys, tai niin sanotuissa lumeavioliittotapauksissa sosiaaliviranomainen
saattaa tulla tietoiseksi avioerohakemuksesta, joka on jatetty pian sen jél-
keen, kun henkildlle on myonnetty oleskelulupa perhesuhteen perusteella.

Sosiaalitoimi ja Kela eivit tdlld hetkelld voi oma-aloitteisesti luovut-
taa maahanmuuttoviranomaisille tietoja asiakkaistaan, silld laissa on séédet-
ty tiukat asiakkuustietoja koskevat salassapitovelvoitteet. Sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (22.9.2000/812), potilaan
asemasta ja oikeuksista annetun lain (17.8.1992/785) ja viranomaisten toi-
minnan julkisuudesta annetun lain (21.5.1999/621) mukaan sosiaali- ja ter-
veydenhuollon asiakasta koskevat tiedot ovat salassa pidettévid. Jo pelkka
tieto siitd, ettd henkild saa sosiaali- tai terveydenhuollon palveluja, eli asia-
kassuhde, on salassa pidettidvi. Salassa pidettivié tietoja voidaan kuitenkin
luovuttaa ulkopuolisille asiakkaan nimenomaisella suostumuksella tai lain
nimenomaisen sddnndksen nojalla. (Sisdasiainministerio 2008.)

Lakiin ulkomaalaisrekisteristd (19.12.1997/1270) on kirjattu salassa-
pitovelvollisuuden vidistymisestd siind tilanteessa, jos maahanmuuttoviran-
omainen kysyy yksildidysti tietoja tietystd henkilosté silld perusteella, ettd
on epdilys ettd henkilon maassaolon edellytykset eivit endé tdyty. Lain 8 &
nojalla maahanmuuttoviranomaisilla on oikeus saada tietoja sosiaalitoimesta
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sekd Kelalta seikoista, joilla saattaa olla merkitystd henkilon ulkomaalaislain
mukaisen asian késittelyssd. Viranomaisen tdytyy osata yksiloidd pyynto riit-
tavalld tavalla, mika tarkoittaa ettd epdilys henkilon maassaolon perusteiden
voimassaolosta on jo herdnnyt muuta kautta saatujen viitteiden perusteella.

Haastatellut viranomaiset kokivat sosiaalitoimen ja Kelan asiakkuuksiin
liittyvien tietojen luovuttamista ja saamista koskevat salassapitosddnnokset
monimutkaisiksi, ja niiden soveltamisen viranomaisyhteistydssd haastavak-
si. Seki sosiaalitoimesta ja Kelasta haastatellut henkilot ettd yhteistydviran-
omaiset kokivat salassapitosddnnokset hankaliksi ja totesivat ettd ne osittain
myos estdvit ulkomaalaisasioiden lupavalvontaa. Salassapitosddnndksid ja
niiden soveltamista viranomaisyhteistydssd koskevalle ohjeistukselle olisi
tarvetta.

Eli lainsddddnnolld rajoitettu oikeus luovuttaa ja kyselld tietoja.
Se rajoittaa ja se tuntuu... kun tietdd, ettd joko meilld tai silld
toisella olisi semmoista tietoa, joka vaikuttaisi, jota esimerkiksi

ei voi luovuttaa, jos se toinen viranomainen ei tiedd sitd kysyd.
[...] Se on aika turhauttava tilanne, jos ajattelee kokonaisuutena
Vvhteiskunnassa yleensd ja tissd tapauksessa ulkomaalaisten tilan-
netta. Ettd tieddn, ettd tamd tieto kiinnostaisi jotakuta toista, mut-
ta mistds ne tietdd sitd kysyd, ja mind en voi sitd kertoa. (Kela)

Poliisin ja Maahanmuuttoviraston edustajat totesivat, ettd erityisesti sosiaa-
litoimessa olisi maassaolosdénndsten kiertdmisen havaitsemisen kannalta
oleellista tietoa. Salassapitosddnndsten vuoksi tieto ei kuitenkaan vility. Po-
liisin haastatteluissa ilmaistiin my0s kasitys, ettei sosiaalitoimessa ole mie-
lenkiintoa tarttua havaittuihin vaarinkédytoksiin, eiké tietoa niisté valitetd edes
sisdisesti. Kun on kyseessi tietojen luovuttaminen ulkopuolelle, ’he menee
aika helposti ilmeisesti erheellisestikin salassapitosddnnosten taakse”. Erds
poliisi pohti my®s, ettd sosiaaliviranomaisten rooliin ei kuulu “kdrdytelld”
maassaolosddnndsten kiertdjia, vaan pikemminkin suojella néitd. Sosiaalitoi-
mesta ja Kelasta haastatellut henkildt kertoivat, ettd salassapitosddannokset
eivit ole selvit kaikille tyontekijoille. Kaikissa tilanteissa ei ole selvdd, mitd
tietoja esimerkiksi poliisille voidaan luovuttaa. Puutteet lainsdddannon osaa-
misessa aiheuttavat varovaisuutta, koska halutaan olla varmoja, ettei salassa-
pitosddnnoksid rikota. Seurauksena salassapitosddnndsten soveltamisessa on
myos vaihtelua alueellisesti sekd henkil6tasolla. Myds aikaisemmassa tutki-
muksessa on tullut esille, ettd viranomaiset toivovat erityisesti sosiaaliviran-
omaisia koskevien salassapitosdédnndsten tai niiden tulkinnan selkeyttdmista.
Nykyiselldédn eri viranomaiset tulkitsevat eri tavoin sitd, milloin viranomai-
sella on oikeus tai velvollisuus saada tai antaa tietoa ilman ettd salassapito-
saannokset estdvit. (Ellonen 2010.)
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Valilld tuntuu, ettd se on véihdn ongelma, ettd ei tiedd, ettd mitd...
rupeaa miettimddn salassapitosddnnoksid, ettd mitd tietoja me
voidaan poliisille antaa ja missd tilanteessa. Ne sddnnot ei ole
selvdt. Periaatteessa on annettu sellaiset ohjeet, ettd oikeastaan
mitddn tietoja ei saisi oikeastaan poliisille antaa, mutta kuitenkin,
jos sinne ollaan esimerkiksi puhelimitse yhteydessd ja kysellddn
lupa-asioita, niin ehkd ne tulee siind esille. Se on vihdn semmoista
harmaata aluetta, mitd ei ole kunnolla ohjeistettu. (sosiaalitoimi)

Ne sosiaalitoimen tyontekijét, jotka tunsivat hyvin ulkomaalaisasioita koske-
vat salassapitosddannokset, toivoivat ettd maahanmuuttoviranomaiset ottaisi-
vat heihin aktiivisemmin yhteyttd. He eivit voi olla aktiivisia maahanmuut-
toviranomaisten suuntaan, mutta he toivoivat ettd maahanmuuttoviranomaiset
olisivat yhteydessa ja kysyisivét asiakkaiden tietoja, mikéli oleskeluluvan
perusteissa on epéselvyyksid. Silloin salassapitovelvollisuus purkautuu ja
he voivat antaa pyydetyt tiedot. Sosiaalitoimesta ollaan joskus yhteydessd
oleskelulupia myontédviin viranomaisiin ja kysytdan asiakkaan oleskeluluvan
perusteista ja siitd, onko lupa voimassa. Esitettiin, ettd tillaisissa yhteyksissa
maahanmuuttoviranomainen voisi enemmaén kayttdd mahdollisuuttaan selvit-
tdd henkilon maassaolon edellytyksid, ja tiedustella sosiaaliviranomaiselta
onko esimerkiksi oleskeluluvan perusteena olevissa olosuhteissa tapahtunut
muutosta. Sosiaalitoimessa koettiin, ettd maahanmuuttoviranomaiset tekevét
harmittavan vahin aktiivista selvitystyotd. Tamén arveltiin osittain johtuvan
puutteellisista resursseista. Poliisin lupahallinnon puolelta taas todettiin, ettd
heilld on harvoin sellaista tietoa tai epdilysté, jonka perusteella he voisivat
pyytaa tietoja sosiaalitoimesta tai Kelalta. Toisaalta haastatteluissa tuli ilmi,
ettd poliisi tekee myds aktiivista selvitystyota liittyen yksittdisten henkildi-
den oleskelulupiin ja olosuhteisiin, mutta kyselyt suunnataan muille viran-
omaistahoille sosiaalitoimen sijaan.

No tietysti toivottais ettd kun heilld on oikeus kysyd ulkomaalais-
rekisteristd annetun lain pohjalta, niin miksi eivdt kysy? Sillon
meiddn pitdis antaa se, jos se heiddn kysymyksensd perustuu
sithen ettd epdillddn ettd tdmdn henkilon maassaolon edellytykset
eivdt endd tdyty. Se laki mahdollistaa nykyisin sen. Mutta heiddin-
kddn resurssit eivdt riitd tillaiseen aktiiviseen tyoskentelyyn. Ettd
se edellyttdisi ettd me voitais omalta osaltamme olla aktiivisia
sinne, ja sitihdn me ei voida. (sosiaalitoimi)

Puutteelliset tiedot salassapitosddanndksistd ja tdimén vaikutus yhteistyohon
tuli haastatteluissa selkeimmin esille paikallispoliisin ja sosiaalitoimen vé-
lisessd yhteistyossd. Esimerkiksi erdélld paikkakunnalla sekd poliisin lupa-
hallinnon ettid sosiaaliviranomaisten puolelta nostettiin esille sama ongel-
mallinen tilanne liittyen niin sanottuihin lumeavioliittoihin ja niihin liittyvan
ulkomaalaislain sddnndsten kiertdmisen havaitsemiseen. Kyseisissé tapauk-
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sissa henkild solmii avioliiton yksinomaan saadakseen silld perusteella oles-
keluluvan, ja hakee avioeroa heti luvan saatuaan. Poliisi teki paikkakunnalla
aktiivista selvitystyotd ndiden tapausten havaitsemiseksi, mutta kohdisti ky-
selynsd muille tahoille sosiaalitoimen sijasta, koska poliisissa koettiin, ettd
sosiaaliviranomaisilta ei saa tietoja. Paikallisen sosiaaliviraston edustaja taas
nosti saman sddnnosten kiertdmisen esille ja pohti, mika poliisin toimintatapa
on kyseisissé tilanteissa. Sosiaalitoimessa oltiin siind késityksessd, ettei po-
liisi tee selvitystyotd oleskeluluvan voimassaoloaikana, vaan arvioi tilanteen
uudelleen jatkolupaa haettaessa. Paikkakunnalla ei ollut pidetty tapaamisia
poliisin ulkomaalaislupapalveluiden ja sosiaaliviranomaisen vililld. Téllai-
sissa tapauksissa salassapitosddnnosten tulkinnan selkeyttdminen ja sdadok-
siin liittyvéd koulutus sekd viranomaisten vilisen yhteistyon kehittdminen te-
hostaisivat lupien valvontaa ja sitd kautta laittoman maahanmuuton torjuntaa.

Meilli on esimerkiksi mydnnetty oleskelulupa avioliiton perusteel-
la. Menee vihdn aikaa ja sosiaalivirastosta otetaan yhteyttd ettd
he tiedustelisi tdllaisesta luvasta ettd miten ja milld perusteilla
tdmd on voimassa? Jolloin sosiaaliviranomaiset on sanoneet ettd
he ei voi sanoa ettd tdd henkilo on lentinyt ulos kotoa, jollon me
voitais peruuttaa se lupa kun ne edellytykset ei oo endd voimas-
sa. Mutta me ollaan ovelia, soitetaan kérdjdoikeuteen, katotaan
vtj:std onko sielld hakemus jdtetty ja onko osoitteet eri. Me joudu-
taan tekemdcdn siitd erillinen pyynté. Mutta se ettd se tulee meille
ilmi, se on ihan onnenkauppaa. (poliisi, ulkomaalaisluvat)

No yksi on ainakin semmoinen tietysti on, just ndiden oleskelulu-
pien peruutusten kanssa. Ettd jos on tullut esimerkiksi avioliiton
perusteella maahan, ja sitten selvidd, ettd muutetaan vaikka sa-
man tien pois ja erotaan. En tiedd, mikd kdytinté poliisilla nykyi-
sin on, mutta aikaisemmin oli ainakin sellainen kdytdnto, ainakin
meille sanottiin niin, ettd ei he siind tilanteessa ala tekemdidin mi-
tddn, vaan he arvioi sen tilanteen sitten uudelleen vasta siind vai-
heessa, kun se oleskelulupa on pddttynyt ja haetaan jatkolupaa.
Eli silloin, kun se oleskelulupa on katkolla. Mutta sitten taas mun
mielestd joitain semmoisia on nyt, en tiedd, onko poliisi muuttanut
linjaansa jotenkin. Mun mielestd semmoisia nyt on tullut, ettd sii-
hen olisi puututtu jo, tai ruvettu harkitsemaan ja miettimdcdn sitd,
ettd oisko se syytd peruuttaa se oleskelulupa. (sosiaalitoimi)

Sosiaalitoimen puolelta nostettiin esille toimeentulotukilain muuttaminen
niin ettd sosiaaliviranomaisilla olisi oikeus oma-aloitteisesti kertoa maahan-
muuttoviranomaiselle toistuvasta toimeentulotuen nostamisesta, jos sosiaa-
liviranomaisilla herdéd epiilys vadrinkdytoksistd. Tamé tehostaisi oleskelu-
lupien toimeentuloedellytyksen seurantaa, joka nykyisellddn on niinkun
kuollut kirjain tissd ulkomaalaislaissa™. Vastaavaa sddnndsten muuttamista
on jo esitetty sosiaali- ja terveysministerion asettaman ULMA-ty6ryhmén toi-
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mesta (Sosiaali- ja terveysministeri¢ 2011). Tyéryhma asetettiin toukokuussa
2010 selvittimédn toimeentulotuen ulkomaalaisille mydntdmisen perusteita,
selkeyttiméddn myontdmiseen liittyvid kaytantdjd sekd ohjeistusta. Tyoryhmén
raportista kdy ilmi, ettd tietojen luovuttamista ja saamista koskeva ohjeistus
on koettu epéselvéksi, ja ulkomaalaisen sosiaalietuuksien hakijan maassa
olon perusteiden selvittdmisen menettelytapoihin on kaivattu selkeytyst.
Kunnissa on ollut epdselvid, kuinka oma-aloitteisesti ja millaisissa tilanteissa
sosiaaliviranomainen tai Kelan tyontekija voi olla yhteydessé oleskelulupa-
viranomaiseen rikkomatta tietosuojasddannoksid. Myos Laittoman maahan-
tulon vastaisessa toimintaohjelmassa vuosille 2012-2015 on mainittu tarve
lainsdddédnndn muuttamisesta téltd osin. Muutos kehittdisi sosiaaliviranomais-
ten, Kelan, poliisin ja muiden ulkomaalaisasioita késittelevien viranomaisten
yhteistyoté tietojen vaihtoa parantamalla. On myds havaittu, ettd etuuksista
vastaavat viranomaiset eivit valttdmattd saa tietoja henkildiden olosuhteiden
jamaassaoloedellytysten muuttumisesta. Esimerkiksi sosiaaliturvaetuuksia on
maksettu henkil6ille, joiden oleskelu- tai muu lupansa on umpeutunut tai he
ovat muuttaneet pois Suomesta. (Sisdasiainministerio 2012a.)

Laittoman maahanmuuton vastaiseen toimintaohjelmaan on kirjattu
tarve luoda selkeit, hallinnonaloille yhtendiset linjaukset tietojenvaihtosdéan-
ndsten soveltamiseen kdytdnndssd sosiaaliviranomaisten ja ulkomaalais-
asioita hoitavien viranomaisten vélilld (Sisdasiainministeridé 2012a). Tdmén
tutkimuksen tulosten valossa viranomaisilla on selkedsti tarve mainitunlai-
sille linjauksille ja ohjeille. Tietojenvaihtoa koskeva lainsdddantd on hajal-
laan eri laeissa, ja kokonaisuuden hallitseminen on vaikeaa. Téstd johtuen
sddnndsten soveltamisessa on variaatiota. Korostetuimmin ongelma ilme-
nee sosiaaliviranomaisten ja Kelan kanssa tehtdvéssd yhteistydssd, mutta
salassapitokysymykset tulevat vastaan myods muussa laittoman maahanmuu-
ton torjunnan viranomaisyhteistydssé.

[...] pitdiské sitd yhteistyétd helpottaa miettimdlldi ndd asiat sel-
laisiksi, ettd onko se vilttimdttd tutkivan operatiivisen yksikon
tutkinnanjohtajan tai tutkijan tehtdvd miettid hirvedn monimutkai-
sia lainsddddnnéllisid asioita. Koska jos mietitddn nditd, ettd mitd
tietoa saat luovuttaa mistikin, niin ne ei ole aina hirvedn help-
poja. Ne ei ole vilttamdttd edes lainsddtdjille aina ollut hirvedn
helppoja. Ja ne pykilidt saattaa olla erilaisissa laeissa, ohjeistuk-
sissa, ne saattaa olla ristiinluettavissa sieltd. Mistd l6ytyy sem-
moinen taho, joka voi varmasti aina sanoa, ettd saadaanko timd
tieto antaa vai ei. Ne ei ole aina kauheen helppoja kysymyksid.
Viranomainen on melkoisten haasteiden edessd siind tilanteessa,
jos kiireen keskelld kun tutkinta on pddilld, joku juttu pitdisi saada
hoidettua ja kuitenkin kaikkien tyé on pakkotahtista, joudutaan
pysdhtymdcdn, avaamaan lakikirjat ristiin ja tekemddn puolen
pdivdn selvitystyo. [...]Lainsddddnnéssd on ehkd jonkin verran

selkeyttamistd. (RVL)
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9.4 Poliisin resurssit

Haastatteluissa nousi esiin poliisin véhdiset resurssit ulkomaalaisasioiden
hoitoon ja laittoman maahanmuuton torjuntaan liittyviin tehtéviin. Resurs-
sien puute tuli esille myds muiden viranomaisten toimintaan liittyen, mutta
resursseihin liittyvat ongelmat eivit tulleet muiden viranomaisten kohdalla
esille niin monella osa-alueella ja yhtd korostuneesti kuin poliisin kohdalla.

Haastatteluissa ilmi tulleiden seikkojen perusteella paikallispoliisissa
tarvittaisiin enemmén osaavia poliisimichid ulkomaalaisvalvontaan, tur-
vapaikkakuulemisiin sekd muihin ulkomaalaisasioihin. Resurssien puute
néyttédisi koskevan myds toiminnan ohjausta seké poliisin koulutusta ulko-
maalaisasioissa. Yhteistyoviranomaisille puuttuvat resurssit ndyttdytyvét
vaihtelevana laatuna esimerkiksi lupaprosessissa, sekd asiantuntemuksen
puutteena kentalla.

Rajavartiolaitokselle poliisin véhéiset resurssit nakyvit siten, ettd yh-
teistyotd on joskus hankala jdrjestdd. Haastateltujen rajavartiomiesten mie-
lestd tdimé johtuu ainakin osittain siitd, ettd paikallispoliisista ei 16ydy aina
tarvittavaa osaamista laittomaan maahanmuuttoon liittyviin tehtdviin, sekd
siitd ettd muut tehtdviat menevit ulkomaalaisasioiden edelle. Poliisi my0s
pyytdd Rajavartiolaitokselta virka-apua ulkomaalaisvalvonnan tehtéviin,
koska paikallispoliisissa ei ole kaikkialla siind tarvittavaa osaamista.

Se mikd sitd vihdn ehkd laskee, ei nyt tietenkddn ole poliisin vika,
vaan enemmdnkin se, ettd laittomaan maahantuloon, itse siihen
rikolliseen toimintaan liittyvdt asiat ei ihan hirvedsti kiinnosta
rikospoliisin puolella, paikallispoliisissa. [...] Ja poliisilla ei sel-
laista kokemusta eikd aina mielenkiintoakaan. Se joskus haittaa
Jjoitakin asioita, esimerkiksi jos pitdis saada jotain juttua siirrettyd
poliisille, niin se ei aina onnistu ndistd syistd. (RVL)

Aluehallintovirastojen tydsuojelutarkastajat kommentoivat ettd kentdlld on
viahan ulkomaalaisasioihin perehtyneitd poliiseja. Ulkomaalaisvalvonta on
tarkastajien mielestd jatetty liikaa tydsuojeluviranomaisten vastuulle. Heilld
ei kuitenkaan ole keinoja puuttua maassaololuvissa havaittuihin puutoksiin,
vaan he tekevit niisté aina esitutkintailmoituksen poliisille. Henkil6t ovat jos-
kus ehtineet jo poistua maasta siind vaiheessa kun poliisi ehtii paikalle. Ty6-
suojelutarkastajat pohtivat keinoja puuttua téllaisiin tapauksiin, esimerkiksi
siten ettd heilld olisi mahdollisuus méératd laiminlyontimaksu tyonantajille.
Tydsuojelutarkastajat toivat myds esiin ettd poliisilla ei ole resursseja tarttua
yksittédisiin ulkomaalaisten luvattoman tyonteon tapauksiin. Haastateltavat
esittivét ettd pitdisi olla jokin taho, joka kulkee kentilld ja hoitaa yksittdisid
tapauksia sakoilla. Niin ikddn he toivoivat ettd poliisissa olisi paikallisia ta-
hoja, joihin tarkastajat voisivat toimittaa tarkastuksilla havaittuja ja poliisin
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tutkintaa vaativia yksittdisid tapauksia, ja jotka veisivit niitd eteenpdin. Talla
hetkelld tarkastajat kohtaavat tilanteita, joissa he eivit 10ydé paikallispoliisis-
ta lainkaan tahoa jonka toimenkuvaan kyseisenlaisten tapausten tutkiminen
kuuluu.

Olen ymmdrtdnyt, ettd onko sielld yksi tai kaksi poliisia, nditd
sinipukuisia, jotka on perehtyneet tihdin ulkomaalaisen maassa-
oloedellytyksiin ja tyontekoperusteisiin, varmaan ldhinnd maassa-
oloedellytyksiin, joilla on hallussa se homma. Niin se tuntuu aika
pieneltd mddrdltd ensinndkin. Se, ettd sielld on niin vihdn niitd,
Jjotka sitd valvontaa tekee. (AVI)

Ongelmana on se, ettd tdmmoiset pikkujutut ei tunnu oikein
kiinnostavan ketdcdn, ettd joku tekee luvatta jossain téitd, yks
ihminen. [...] Niin, se on ollut mun mielestd turhauttavaa. Hir-
vedsti puhutaan, mdkin oon lukenut nditd laittoman maahan-
tulon toimenpideohjelmia, mutta ettd olis joku, joka tutkisi nditd
vksittdistapauksiakin. (AVI)

My0s haastatellut poliisit totesivat ettd ulkomaalaisvalvontaan tarvittaisiin
enemmaén aikaa ja poliisimiehid. Poliisihallitus on asettanut tavoitteeksi, ettd
ulkomaalaisvalvontaa suoritettaisiin osana peruspoliisitoimintaa (Sisdasi-
ainministerié 2012a). Téstéd tavoitteesta “ollaan ehkd vield jonkun matkan
pddssd valitettavasti”. Kentélld ulkomaalaisvalvonnassa nékyy koulutuksen
puute ulkomaalaisasioihin. Kun tietoa ja taitoa ei ole, ulkomaalaisten matkus-
tusasiakirjojen ja lupien valvontaan ei aina paneuduta silld tarkkuudella, jolla
toimintasuunnitelmien mukaan pitdisi. Haastatellut poliisit toivat erityisen
huolestuttavana seikkana esiin, ettd poliisin ulkomaalaisasioiden koulutus-
ta on viime vuosina tuntuvasti viahennetty. Ainakin osittain taustalla vaikut-
taa méadrdys, jonka mukaan Poliisiammattikorkeakoulu ei voi endd maksaa
koulutuspalkkioita poliisihallinnon sisdltad tuleville kouluttajille. Tdmé on
vaikeuttanut asiantuntevien henkildiden saamista vetdmédn ulkomaalais-
asioiden koulutusta. Laittoman maahanmuuton vastaisen toimenpideohjel-
man mukaan tulevina vuosina kiinnitetddn huomiota peruspoliisitoiminnassa
tarvittavaan ulkomaalaisasioiden koulutukseen (Sisdasiainministerié 2012a).

Mutta paljon, paljon menee lipi sielld asioita tietysti. Johtuen
tdstd, ettd ei poliisikoulussa kouluteta nditd vieldkddn. Sielld
Jjoku vidrennoskurssi on, joka menee tdysin ohi kaikilta, ja ulko-
maalaisasioista joku kdy vield tunnin puhumassa niin that s it. Ja
fakta on se, etti joka pdivd partiot kohtaa vaikka kuinka paljon
ulkomaalaisia. Ymmdrrdn tdysin sen, ettd sielld on ehkd helpompi
katsoa, ettd ndin. Pddstdd jatkamaan matkaa. Ei ole tietoa, ei
vaan ole tietoa. (poliisi, tutkinta)
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Koulutustahan ollaan jotenkin vihennetty nyt. Siind on muun
muassa se syy. Voidaan heittdd esimerkkind timmaoinen, ettd tdind
vuonna ei ole ulkomaalaisasioiden peruskurssia poliisille jdrjes-
tetty Tampereen Poliisiammattikorkeakoulussa yhtdcdn kappaletta.
Kaksi oli koulutusohjelmassa, mutta kun ei saatu kurssin vetdjdd.
(poliisi, tutkinta)

Maahanmuuttovirastossa ja tyolupayksikossa poliisin resurssien vihaisyys
nikyy vaihtelevana laatuna vireille laitetuissa oleskelulupa- ja turvapaikka-
hakemuksissa sekd haastatteluissa. Poliisilaitosten toimintatavoissa on huo-
mattavia eroja. Prosessien sujuvuuden seké yhteistyon kannalta olisi tiarkeda
ettd poliisin toimintatavat olisivat yhtendiset kaikilla laitoksilla. Yhteniisilla
kiytannoilld taataan myos asiakkaiden yhtendinen kohtelu ja oikeusturva.
Vaihtelevien kdyténtdjen taustalla vaikuttavista osatekijoistd tutkimuksessa
tuli esille Poliisihallituksen rooli poliisilaitosten toimintaa ohjaavana tahona.
Poliisihallituksen tehtdvdnd on muun muassa suunnitella, kehittidi ja johtaa
poliisitoimintaa. Myds ulkomaan kansalaisiin liittyvissd tehtdvissd yleiset
linjaukset ja ohjeistus poliisin toimivaltaan kuuluvista asioista, kuten jatko-
luvista, tulevat poliisilaitoksille Poliisihallitukselta. Poliisihallitus ja Maa-
hanmuuttovirasto taas neuvottelevat keskendén linjauksista. Yhteistyotaho-
jen kannalta olisi hyvi, ettd ohjeistus olisi vahva ja he voisivat luottaa siihen,
ettd kaikilla poliisilaitoksilla toimitaan samalla tavalla. Maahanmuuttoviras-
tosta on haastateltavien mukaan yritetty saada Poliisihallituksen kautta polii-
silaitoksille viestid ja yhtendistettyd toimintatapoja. Haastateltavat kuitenkin
kertoivat, ettéd joko viesti ei vility Poliisihallituksen kautta tai muutos ei niy
kiytinnon toiminnassa. Poliisihallituksen resurssit ulkomaalaisasioiden oh-
jaukseen todettiin olevan liian vahéiset.

Mutta poliisilaitosten osalta ehkd, niin kuin edustustojenkin, riip-
puu hirvedsti siitd edustustosta. Ja riippuu hirvedsti poliisilaitok-
sesta. Ettd jotkut pienet poliisi- se ei oikeastaan ole edes ettd iso
olisi aina hyvd tai pieni olis aina hyvd, vaan md en tiedd onko se
sitten siitd rakenteesta mikd on poliisilaitoksella aina kyseessd tai
minkdlainen pddllikko sielld on tai minkdlainen muuten ilmapiiri
sielld on maahantuloasioihin liittyen. En ole pddssyt siitd selvyy-
teen ettd mikd aina johtaa. (Migri)

Ja muutenkin se nékyy kylld meillekin se, ettd jos nyt oikein ym-
mdrrdn, sielld [Poliisihallituksessa] on tasan yksi ihminen joka
vastaa koko tdstd puolesta, niin kylldhdn hdn on auttamattoman
yiityollistetty siind. Sielld on kuitenkin niin paljon sellaista detalji-
kysymystd poliisillakin. Ja sitten toisaalta se, ettd edelleenkin,
aikaisemmin tietysti korostui, kun vield pienemmdit poliisiasemat
hoiti nditd, ettd nythdn sitd on jonkin verran keskitetty. Mutta
edelleen on pienempid paikkakuntia, joissa vihemmdn on nditd
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ulkomaalaisasioita, niin sielld se on toki vaikeampaa. Miti har-
vemmin niitd eteen tulee, niin totta kai sen ymmdrtdd, ettd silloin
tarvittaisiin taas enemmdn sitd ohjeistusta ja ohjausta. (Migri)

Tutkimusta varten haastatellut poliisit totesivat ettd poliisilaitoksille tulee
huonosti ohjeistusta ulkomaalaisasioihin Poliisihallitukselta. Poliisihalli-
tuksen yleiset ohjeistukset tulevat liian hitaasti, jdljessd laitosten tarpeisiin
nihden. Esimerkkeini aiheista, joiden ohjeistus on viipynyt, mainittiin kdan-
nytysohjeistus seké lupapuolella jatkoluvat. Liséksi haastatteluissa mainittiin
ettd kun laitoksilta otetaan yhteyttd Poliisihallitukseen ja pyydetddn kantaa
yksittéisissd ongelmatilanteissa, vastauksen saamiseen ei voi luottaa. Koke-
mus laitoksilla on ettd joskus linjauksen saa ja joskus ei. Maahanmuuttovi-
raston antamia ohjeistuksia haastatellut kehuivat. Poliisilaitoksilta otetaankin
jonkin verran yhteyttd Maahanmuuttovirastoon ja kysytdén ohjeistusta polii-
sin toimivaltaan kuuluvissa ulkomaalaisasioissa, koska laitoksilla koetaan,
ettei Poliisihallitukselta saada tarvittavia vastauksia.

Pohaltahan meni melkein pari vuotta, ennen kuin tuli ndmd kddn-
nytyslomakkeetkin lainmukaiseksi. Eli me tehtiin meiddn talossa
omat lomakkeet milld me kiicinnytettiin. [...] Niin silloin kun sielti
ei kuulunut ohjeistusta, me tehtiin tutkinnanjohtajan kanssa oma
pohja, niin siind on ainakin kaikki oikein. (poliisi, tutkinta)

Niin ei sieltd [Poliisihallitukselta] kuule kauheasti [tule ohjeis-
tusta]. Ja nyt kun ndmd asiantuntijaryhmdit lakkautetaan ja kat-
sotaan, kun se Pora Il tulee. Ettd asetetaanko uudestaan ja milld
laajuudella ja miten. Ettd kylld mun mielestd on vihdn tammoisid.
Ja jos ajatellaan nditd poliisilaitoksia, joissa on vuosia ja vuosia
ollut perheenjisenten kuulemisasiat, ja miten kuullaan, milld
laajuudella kuullaan puolisoja kun ensimmdistd lupaa hakee. [...]
Joissakin ne katsoo, ettd ei jaksa tihdn peliin, muutakin tekemistd
poliisilla kuin ndmd kuulemiset. (poliisi, ulkomaalaisluvat)

Myo6s Anna-Liisa Heusala ja kumppanit (2008) havaitsivat tutkimukses-
saan puutteita ulkomaalaisasioiden ohjeistuksessa poliisiorganisaation sisil-
1a. Kéytdnnon tyohon ei saada riittdvad ohjeistusta, silld toiminnan ohjaus
ja suunnittelu ovat liian hierarkkisella tasolla. Suunnittelu ja kdytinto eivét
kohtaa parhaalla mahdollisella tavalla, ja tictoa ei tule riittdvasti kdytdnnon
tyon tarpeisiin. Suurimpana ongelmana tutkimuksessa néyttdytyi linjausten
puute, eli sen médrittely, miten tehddén ja millaiset resurssit sithen annetaan.
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9.5 Analyysitiedon jakaminen ja hyodyntaminen
operatiivisessa toiminnassa

Poliisin haastatteluissa suurena puutteena mainittiin se, ettei operatiivisessa
toiminnassa ole riittdvésti ajantasaista tietoa laittoman maahanmuuton tilan-
teesta. Torjunta- ja valvontatoiminnassa on tarve ennakoivalle tai ajantasai-
selle tiedolle meneillddn olevista laittoman maahanmuuton tapahtumista, jot-
ta operatiivista toimintaa voitaisiin kohdentaa tilannekuvaan perustuen. Talla
tavalla torjuntatoimille saataisiin enemman vaikuttavuutta, ja ilmidihin olisi
mahdollista puuttua paremmin ja reagoida nopeasti.

Télla hetkelld poliisiorganisaatiossa laitonta maahanmuuttoa koskevalla
analyysitoiminnalla tuotetaan katsauksia tilanteesta Suomessa ja léhialueil-
la. Esimerkiksi keskusrikospoliisi tuottaa kuukausiraportteja laittoman maa-
hanmuuton tilanteesta Suomessa. Operatiivista toimintaa tukevaa laittoman
maahanmuuton analyysitoimintaa ei poliisin puolella kuitenkaan juuri tehda.
Toisaalta aikaisemmassa tutkimuksessa on myds havaittu, ettd ulkomaalais-
asioissa olemassa olevan tiedon litkkumisessa poliisiorganisaation sisélld ja
sen hyddyntdmisesséd poliisin operatiivisen toiminnan tukijana on kehitetté-
véd (Heusala ym. 2008). My®os titéd tutkimusta varten haastatellut poliisimie-
het toivat esiin tdménkaltaisia puutteita tiedonkulussa.

[...] ettd meilld on liian isot kuviot ja liian korkealla tasolla pyé-
ritddn, mutta jalkauttaminen on vield aika pahasti vaiheessa. Pi-
tdis sieltd ehkd madaltaa jotenkin tota. Kun sitd kdydddn kansain-
vdlisesti ja istutaan kansallisesti, tehddcdn paljon kaikenndkoistd.
Tddlld huomataan, ettd tdd on jddnyt sinne tasolle pélyttymddn
opuksiin. (poliisi, tutkinta)

Laittoman maahanmuuton torjuntaan liittyvén tilannetiedon kerddmistd ja
hy6dyntédmisti eri viranomaistahoissa voisi yhtendistdd. Télld hetkellad tiedon
hyodyntédmisti ei koordinoida keskitetysti, vaan tiedon késittely perustuu pit-
kalti sektoriajatteluun. Eri viranomaistahot seuraavat laittoman maahanmuu-
ton tilannetta oman toimintansa nikokulmasta, ja hyddyntavét itse kerddmaén-
sd tietoa. Toisella viranomaisella olevasta tiedosta ollaan kuitenkin huonosti
perilld. Rajavartiolaitos on johtava rajavalvontaviranomainen, joka kerdi ja
analysoi laittomaan maahanmuuttoon liittyvéa tilanne- ja ennakkotietoa. Ra-
javartiolaitos my0s seuraa tarkasti ajantasaista tilannetta sekid kohdentaa val-
vontaa analyysitiedon perusteella. Tété tilannetietoa ei kuitenkaan systemaat-
tisesti jaeta sisimaan ulkomaalaisvalvonnasta vastaavan poliisin kanssa.
Edustustoissa havaituista laittomaan maahanmuuttoon liittyvisté tapah-
tumista puolestaan vélitetddn tietoa ulkoasiainministerioon, sekd kolmansis-
sa maissa toimivat yhdyshenkildt toimittavat 18ht6- ja kauttakulkumaatietoa
erityisesti Rajavartiolaitokselle. Ulkoasiainministeridstd tietoa jactaan eteen-
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pdin eri viranomaistahoille Poliisihallituksen johdolla toimivan laittoman
maahantulon torjunnan virkamiestydryhmén (Lama-tydryhmé) kautta, mutta
tieto ei ndytd kulkeutuvan poliisin operatiiviseen toimintaan asti, ainakaan
tarvittavan nopeasti.

Ettd md veikkaan, ettd sieltd voisi tulla paljonkin kaikenlaista. Se
ois semmonen selked kehityksen paikka kylld, nuo Ilihetystét. Toki
jos meilld on jotain, mitd me tarvitaan ldhetystostd, niin aina on
toiminut. Mutta ehkd semmoinen muunlainen tietojenvaihto ois
ihan hyvd. (poliisi, tutkinta)

Ajantasaisen tiedon rooli on olennainen laittoman maahanmuuton torjunnas-
sa. Haastatteluissa esiin tulleiden seikkojen perusteella toiminnassa néyttaisi
kuitenkin olevan tictovajeita. Naitd vajeita voitaisiin mahdollisesti paikata
lisadamalla organisaatiorajoja ylittdvaa tiedon jakamista.

9.6 Yhteistyo Suomessa seka lahto- ja kauttakulku-
maissa toimivien viranomaisten valilla

Haastatellut viranomaiset eri organisaatioissa korostivat 1dhtd- ja kauttakul-
kumaissa tehtdvin laittoman maahanmuuton torjunnan merkitystd. Suomen
ulkomaanedustustojen henkilokunta sekéd ulkomaille 1dhetetyt yhdyshenkilot
ovat tirkeéssd roolissa laittoman maahanmuuton yritysten havaitsemisessa
ja estdmisessd. Laittoman maahanmuuton torjunta on tehokkainta ja edulli-
sinta, kun se pystytéddn tekemédin jo 1dht6- ja kauttakulkumaissa (Sisdasiain-
ministerid 2012a). Ndiden kokemusten ja havaintojen perusteella ulkomailla
toimivien viranomaisten osaamisen ja tyopanoksen tehokas hyodyntiminen
on tarkeda.

Poliisin haastateltavat kokivat, ettd edustustojen tietoa laittoman maa-
hanmuuton ilmidistd ja ajantasaisesta tilanteesta maahanmuuton ldhtomaissa
voitaisiin hyddyntda paremmin. Edustustoista ei juuri vility tietoa havaituis-
ta ilmidistd poliisin ulkomaalaistutkinnalle Suomeen, ja haastatellut polii-
sit arvelivat ettd edustustoissa voisi hyvinkin olla heille hyddyllista tietoa.
Erityisesti kaivattiin edustustoissa tehtyjd havaintoja siitd, mité lahtomaissa
tapahtuu ja millaisia laittoman maahanmuuton yrityksid edustustoissa havai-
taan. Téllaisen tiedon avulla olisi mahdollista tehdd ennakkoarvioita tilanteen
kehittymisestd Suomessa, hahmottaa kuvaa sen hetkisisté laittoman maahan-
muuton ilmidistd, sekd kohdistaa torjuntatoimia Suomen paassa.

Ettd meille ei tuu ldhetystoistd juuri mitddn yksittdisid, joskus
Jjotain tapauksia tai kyselyitd. Siind ois, en nyt tietysti voi tietdd,
tapahtuuko sielld kuinka paljon nditd asioita, kun ei tuu mitddn.
Yleiselld elimdnkokemuksella voi sanoa, ettd varmasti tapahtuu
Jja paljon kaikenmaailman huijausyrityksid. (poliisi, tutkinta)
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Poliisin ulkomaalaislupayksikoihin edustustoista ldhetetddn vinkkitietoa lu-
pavalvontaa varten yksittéisistd tapauksista, jotka koskettavat kyseistd po-
liisilaitosta. Ulkoasiainministerion passi- ja viisumiyksikkoon edustustois-
ta taas ilmoitetaan laittomaan maahanmuuttoon liittyvistd ilmidistd, joita
edustustoissa havaitaan. Edustustoista todettiin ettd tiedon vilittdiminen on
osittain kiinni siitd, ettd edustustossa on sellainen henkil6 joka huomaa ettd
tiedon voisi laittaa poliisille tai ulkoasiainministerioon. Tiedon vilitys voisi
olla organisoidumpaa, my®ds siten ettd poliisilla olisi ohjeistus laittaa tietyn-
tyyppisisté tapauksista tieto edustustoon. Toisaalta todettiin ettd vélitettdvaa
tietoa on suhteellisen harvoin.

Sehdn on osin riippuvaista siitd, ettd meiddn pddssd on henkild,
Jjoka ajattelee, ettd hei tdd olis varmaan hyvd laittaa poliisille tai
tdd on hyvd panna ulkoministerioon meiddn ihmisille. Ettd se tieto
menee jonnekin. (edustusto)

Edustustoista haastatellut henkil6t toivat esille heidédn rajalliset aika-, tila- ja
henkilostoresurssinsa. He toivoivat mahdollisimman pitkélle vietyd teknisen
puolen karsimista edustustojen lupatehtdvistd, jotta edustuston virkailijat voi-
sivat keskittya yksittdisten hakemusten parempaan tarkistamiseen, profilointiin
ja asiakirjatutkintaan. Esimerkkina tehtdvien karsimisesta he mainitsivat viisu-
min hakemisen sihkoisesti ja viisumihakemusten vastaanoton ulkoistamisen.

Meilld on hirvedn hyvdt ja tarkat virkailijat. Mutta sindnsd me
toivotaan vaan ulkoista, ettd saadaan meiddn ihmiset keskit-
tymdidn siihen hyvddn ja parempaan neuvontaan, parempaan
Vksittdisen hakemuksen tarkistamiseen. Sitd puolta enemmdn.
(edustusto)

Henkil6ston vaihtuvuus edustustoissa on suurta, miké lisdd tarvetta virkaili-
joiden ammattitaidon yllépitdmiselle ja koulutukselle. Edustustoista tuotiin
esille ettd heilld on jatkuvasti tarvetta koulutukselle, jotta heidan virkailijoi-
densa osaaminen pysyy hyvillad tasolla. Virkailijjoiden vaihtumisen liséksi
koulutuksen tarve nousee maahanmuuttoasioiden muuttuvasta luonteesta.
Edustustoissa on toisaalta tarve yksityiskohtaiselle koulutukselle esimerkik-
si vadrenndsten tunnistamisesta, mutta my0s viranomaisten yhteiset koulu-
tukset liittyen tiettyihin teemoihin, tiettyyn prosessiin tai tietyntyyppisiin
tapauksiin koettiin tarpeellisiksi. Haastatteluissa nousi esille tarve laittoman
maahanmuuton torjunnan ulkokehilld toimivien edustustojen sekd Suomes-
sa laittoman maahanmuuton torjuntaa tekevien toimijoiden yhteisille pala-
vereille, esimerkiksi videoneuvotteluyhteyksien vélitykselld. Tietyn teeman
ympirille rakennettujen palavereitten kautta voitaisiin hioa prosessien suju-
vuutta ja oppia tuntemaan paremmin toisessa paédssi tehtdvé tyd. Haasteena
on kuitenkin ajan l0ytdminen koulutusta varten.
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Tdmd on mun mielestd se, mitd pitdis enemmdn ja enemmdn
tehdd, jotta me tddlld ulkosektorilla ja sitten Suomessa ne jotka
on ihan oikeasti paikanpddlld, ettd me ndhtdisiin ja tiedettdisiin
toisemme, tieddmme mitd tehdddn ja mitd me voidaan tehdd. Ja
kenelle me voidaan ilmoittaa, ettd timmoinen tapaus. Meiddn
toimivaltahan on vaan tddlld, ettd niin kuin sanottu, me ollaan se
uloin kehd. Mutta enemmdin ja enemmdin on tdrkedmpdd justiin
tamd poikkihallinnollinen yhteistyo, koska ndmd asiat liippaa
sekd tddlld kaukana ettd sielld ldhelld. Evi ministeriditd ja minis-
terididen alaisia toimistoja ja yksikdéitd ja ties mitd. Ehdottomasti
tammaistd, tai yhteisid mitd tahansa. (edustusto)

Maahanmuuttoviraston haastateltavat totesivat, ettd yhteistyd edustustojen
kanssa on haastavaa niiden erilaisuuden ja henkildston tihedn vaihtumisen
vuoksi. Edustustojen toiminnassa on paljon eroja ja yhteistyon laatu vaih-
telee sen mukaan, miten isossa roolissa Maahanmuuttoviraston vastuulla
olevat asiat ovat kyseisessd edustustossa. Maahanmuuttovirasto kouluttaa
paljon edustustojen virkailijoita heidén vastuulleen kuuluvista lupa-asioista,
niiden vireillepanosta seké haastattelujen toteutuksesta. Koulutuksessa téy-
tyy huomioida edustustojen ja asemamaiden erilaisuus. Esimerkiksi henki-
16storesursseissa on isoja eroja edustustojen vililld, ja pienimmissd edustus-
toissa yksi ihminen saattaa hoitaa kaikki hakemusasiat. Edustustojen rooli
ulkomailta kasin vireille laitetuissa oleskelulupahakemuksissa on todella
merkittava, silld edustustoissa haastatellaan hakijat ja tarkistetaan asiakirjat.
Edustustojen henkilokunnan kouluttaminen koetaankin Maahanmuuttoviras-
tossa tarkedksi tehtdviksi ja sithen ollaan valmiita panostamaan ja ndkeméain
vaivaa koulutuksen eteen. Ulkoasiainministerié on mukana suunnittelemas-
sa koulutuksia. Asiakirjaturvallisuuden osalta edustustojen virkailijat saavat
koulutusta Rajavartiolaitokselta seké keskusrikospoliisilta.

Jatkuvasti tehddcdn ihan hirvedsti yhteistyétd, ettd saataisiin se
edustusto — Migri-vili kulkemaan ja toimimaan, koska se on se
mikd johtaa siihen pddtoksen kuitenkin. Ettd koulutetaan paljon
edustustoja ja edustustot on paljon meihin yhteydessd. Mutta se
on aika laaja kenttd, ettd siind sitd tyésarkaa on jatkuvasti ja kun
sielld on se rotaatio kuitenkin, ettd ne vaihtaa aina muutaman
vuoden vdlein, niin sitten se alkaa aina alusta. (Migri)

Poliisin haastatteluissa tuotiin esille, ettd edustustojen virkailijoiden vastuu
asiakirjojen aitouksien tarkistamisessa on suuri suhteessa siithen saatavaan
koulutukseen. Epdiltiin, ettei edustustoissa ole tarvittavaa asiantuntemusta
laittoman maahanmuuton tehokkaaseen torjuntaan, esimerkiksi asiakirjojen
aitouksien selvittdmiseen ja hakijoiden tarkoitusperien epiilemiseen sekd
niiden selvittaimiseen. Haastatteluissa todettiin, ettd monen lupahakemuksen
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kohdalla yksittdinen edustuston virkailija on ainoa henkild, joka nikee alku-
perdiset asiakirjat, ja he ovat saaneet vain lyhyen koulutuksen asiakirjojen
tarkistamiseen. Néiden syiden vuoksi esitettiin ettd edustustoihin tarvittaisiin
nykyistd enemmaén esitutkintaviranomaisen eli poliisin tai Rajavartiolaitok-
sen yhdyshenkilditd, jotka torjuisivat laitonta maahanmuuttoa jo alkuvai-
heessa.

Et sitd md oon monta kertaa miettiny, ettd kun Maahanmuuttovi-
rasto myontdd sen ensimmdisen luvan, niin se jdd siihen edustus-
ton virkailijan piikkiin tavallaan, kun nythdn kaikki menee sdhkoi-
sesti ja hienosti tuolta noin. Niin tota, se edustuston virkailija, sen
pitdd ndhdd ettd ne paperit on aidot. Se vastuu tavallaan on hd-
nelld. [...] Ja se on mun mielestd aikamoinen vastuu. Ettd kun se
alkuperdnen paperi jid, [...] ja md tieddn ettd se konsuliasioiden
kurssi kesti viikon. [...] Ettd se on vaan viikon, ja se on tavallaan
vks asia siind. (poliisi, ulkomaalaisluvat)

Ja se vaatisi nimenomaan sitd, ettd olis suhteita, meilld olis
vhdysmiehid maailmalla, meilld olis ldhetystdissd poliiseja

tai esitutkintaviranomaisia, jotka sielld jo karsisi pois niitd
selkedisti. Koska esitutkintaviranomaisilla on aika hyvd néikemys
Jja kokemus tissd siitd, ettd mikd siind jo hakuvaiheessa, pystyy
hyvin paljon pddittelemddin, ettd onko tdmd oikea peruste, mikd
esitetddn siind hakuvaiheessa. Pystytddn tutkimaan vihdn
papereita, ldhetystoissd ei oikein ole silld lailla mahdollisuutta
eikd koulutettua henkilékuntaa siihen, tdytyy sanoa kun poliisi on,
ettd epdilemddn ihmisten tarkoitusperid. Sielld on tarkoitus vaan
kdisitelld niitd hakemuksia. (poliisi, tutkinta)

Toisaalta haastateltavat totesivat, ettd asia ei ole yksinkertainen, silld
Schengen-viisumeja myonnetddn niin monen maan edustustoissa. Jos yksi
maa kiristdd kayténtdjd, niin hakemusjonot siirtyviat muiden maiden edus-
tustoihin. Jotta laittoman maahanmuuton torjunta olisi tehokasta, kdytdnnot
pitdisi harmonisoida kaikkien Schengen-maiden edustustoissa. Yhtené kehit-
tamiskohtana haastatteluissa tulikin esille yhteyksien luominen ja yhteyden-
pito muihin eurooppalaisiin ja pohjoismaisiin ldhetystdihin.

Se ei oo niin yksinkertaista, ettd ruvetaan Suomen edustustossa
harjoittamaan hirvedn tehokasta politiikkaa. Se dkkid tulee toista
kautta, toisesta ovesta. Ndd pitdis saada harmonisoitua, mutta
kun sielldkin kuulemma se korruptio vield vaikuttaa noissa jois-
sain ldhetystoissd. En usko, ettd Suomen lihetystossd koskaan
tammaoistd tapahtuu, mutta joidenkin muiden maiden ldhetystois-
sd. (poliisi, tutkinta)
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Mutta enemmdin meilld ongelma on se, ja mitd pyritddn kehit-
tamddn juuri nyt aktiivisesti ainakin meiddn talossa, niin yhtey-
denpitoa ndihin muihin eurooppalaisiin ldhetystoihin. Koska
ongelmana on ne maat, joissa Suomella ei ole minkddnlaista lihe-
tystod, ja jossa on jonkun Euroopan maan ldhetysto, joka myontdd
viisumeita, joita kdytetddn sitten nimenomaan tihdn pddsemiseen
Eurooppaan turvapaikanhakijoiksi. (poliisi, tutkinta)

Edustustojen henkildston koulutus on nostettu esille myds Laittoman maa-
hanmuuton torjunnan toimenpideohjelmassa vuosille 2012-2015. Ohjelmas-
sa esitetddn tavoitteeksi edustuston henkiloston kouluttamisen jatkaminen
sekd pitkd- ja lyhytaikaisten yhdyshenkildiden ldhettdminen edustustoihin
tukemaan edustustojen henkilostdn toimintaa hakemusasioiden kisittelyssa.
YhteistyOviranomaisten tulisi varmistaa riittavat taloudelliset resurssit koulu-
tukseen ja virkamatkoihin. Tavoitteeksi on my®6s kirjattu riittdvien resurssien
varmistaminen edustustoille laittoman maahantulon, ihmiskaupan ja kiskon-
nantapaisen tyosyrjinnén torjumiseksi. (Sisdasiainministerié 2012a.)

Erityisesti poliisin ja Rajavartiolaitoksen edustajat kokivat yhdyshen-
kilotoiminnan tirkedksi ja erittdin tehokkaaksi laittoman maahanmuuton
torjunnassa. Haastateltavat toivat esille ettd ulkomailla olevat poliisin ja Ra-
javartiolaitoksen yhdyshenkil6t esimerkiksi havaitsevat tehokkaasti asiakir-
javadrenndksii ja toiminta “maksaa moninkertaisesti itsensd takaisin”.

Rajavartiolaitokselle heiddn omat yhdyshenkilonsa sekéd viranomaisten
yhteiset (ILO) yhdyshenkil6t ovat tirkedssd roolissa paitsi tekemédnsé tor-
juntatyon ja yksittéisiin tutkintoihin antamansa avun vuoksi, myds tiedon
vilittdjind ulkomailta Suomeen. Heidén toimittamansa, laittoman maahan-
muuton ilmiditd koskevan tiedon perusteella voidaan tarvittaessa muokata
torjunnan ja valvonnan toimia Suomessa. Haastattelujen perusteella poliisin
puolella tieto ei kulje vastaavanlaisesti yhdyshenkildiltd tai muuta kautta 1&h-
to- ja kauttakulkumaista Suomeen operatiivisen toiminnan hyddynnettiavaksi.
Poliisit esittivdt ettd juuri timéankaltaiselle, ajantasaiselle tiedolle olisi tar-
vetta, jotta torjuntatoimille saataisiin enemmén vaikuttavuutta. Haastatelta-
vat kokivat, ettd poliisin yhdyshenkil6iden toimenkuva keskittyy péddasiassa
muun tyyppisen rikollisuuden, kuten huumausainerikollisuuden, torjuntaan.
Rajavartiolaitoksen yhdyshenkil6illd laittoman maahanmuuton torjunta puo-
lestaan on padasiallinen tehtdva.

Yhdysmiesten kautta me saadaan tietysti arvokasta tietoa mitd
sielld maassa tapahtuu, millaisia laittoman maahantulon ilmiéitd
Jja trendejd sielld on menossa ja miten ne ehkd oletettavasti osuu
tulevaisuudessa tai ldhitulevaisuudessa Suomeen. Ja voisiko ne
Jjotenkin vaikuttaa meiddn toimintaan, pitdiské meiddn niiden
raporttien perusteella ehkd muokata jotain meiddn valvontaa
tiettyyn pisteeseen pikkuisen enemmdn? (RVL)
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9.7 Yhteenveto

Useat tutkimuksessa tunnistetut, laittoman maahanmuuton torjunnan viran-
omaisyhteistyOsséd olevat haasteet liittyvét viranomaistoimintaan laajemmin
sen sijaan ettd ongelmat olisivat nimenomaan yhteisty0ssd. Naméa haasteet,
esimerkiksi liittyen ohjeistusten puutteeseen tai salassapitosddnnosten hal-
lintaan, hankaloittavat viranomaisten toimintaa ja heijastuvat siten myos
viranomaisten viliseen yhteisty6hon ja tietojenvaihtoon. Aikaisemmassa
tutkimuksessa on havaittu, ettd viranomaisyhteistyon haasteissa on usein var-
sinaisten yhteistydongelmien sijaan kyse viranomaisten omaan toimintaan
liittyvistd ongelmista, jotka tulevat ndkyviin yhteistydtilanteessa. Télloin
esimerkiksi resursseista ja toimintatavoista johtuvat ongelmat heijastuvat
yhteistyohon. (Hirvonen 1999.) Ongelmien ratkaiseminen parantaisi paitsi
yhteisty6td, myos viranomaistoiminnan tehokkuutta sekd yhtendisyytta.
Toimivasta yhteistydstd kukin viranomainen saa tarvitsemansa tuen
omalle toiminnalleen. Prosessiin liittyvien muiden viranomaisten toiminta
ei tdlloin myoskadn hankaloita omaa toimintaa tai aiheuta lisatyotd. Hyvés-
sd yhteisty0ssd héiritsevit tekijat on minimoitu, ja yhteistydtd edesauttavia
tutkimuksessa tunnistetut haasteet, kuten yhteydenottovaikeudet, ongel-
mat tiedonkulussa seké toisen viranomaisen osaamisen tai resurssien puute.

laverit sekd koulutus.
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10 JOHTOPAATOKSET — VIRANOMAIS-
YHTEISTYON KEHITTAMINEN

Laittoman maahanmuuton torjuntaan ja maassaolosddnnosten kiertdmis-
tapausten havaitsemiseen liittyy useiden, eri hallinnonalan viranomaisten ty6-
td. Viranomaisten tehtivit ja toimivaltuudet eroavat toisistaan suurestikin, ja
laittoman maahanmuuton torjunta ndyttaytyy erilaiselta sen mukaan, minka
viranomaisen toiminnan ndkoékulmasta sitd tarkastellaan. Haasteena on saada
tama laaja viranomaiskenttd toimimaan saumattomasti. Laittoman maahan-
muuton torjunnassa korostuu ennakoivat toimenpiteet sekéd tiedonkulku vi-
ranomaisten vililld. Myos ulkomaille sijoitettujen viranomaisten merkitys on
olennainen, seka tiedonkulku heiltd Suomessa toimiville viranomaisille.

Paikallisella tasolla yhteistydssd on myos vaihtelua, joka liittyy paikka-
kuntien kokoon ja sithen, miten viranomaisyhteisty6 on alueella organisoitu.
Liséksi laittoman maahanmuuton torjunnan viranomaistoimet riippuvat siité,
onko alueella esimerkiksi satamaa tai sijaitseeko se lahelld Schengen-rajaa.
Maantieteelliset seikat maarittavat tarvittavia valvonta- ja torjuntatoimia.

Edelld mainittu moninaisuus laittoman maahanmuuton viranomaisken-
tdssd sekd viranomaisyhteistyOssa tekee yhteistyon kuvaamisesta haastavaa.
Tassd tutkimuksessa on keskitytty keskeisimpiin viranomaisyhteistyon haas-
teisiin. Toiset niistd koskevat useiden viranomaisten kanssa tehtédvaé yhteis-
tyOtéd, toiset taas vain tiettyd viranomaista. Aikaisemmassa viranomaisyhteis-
tyotd koskevassa tutkimuksessa viranomaisten vélisten kulttuurierojen on
havaittu vaikeuttavan yhteisty6td (Heusala ym. 2008; Laapio 2005; Puonti
2003). Tésséd tutkimuksessa ei tullut ilmi varsinaisesti toimintakulttuureis-
ta tai asenteista johtuvia ongelmia. Suurin osa ongelmista koskee sen sijaan
viranomaistoimintaa ja tiedonkulun organisointia, sekd yleisesti laittoman
maahanmuuton torjunnan piirteitd, jotka heijastuvat yhteistyohon. Myds
organisaation sisdinen yhteisty0 ja tiedonkulku ovat oleellisia yhteistyOsta
puhuttaessa, ja erityisesti poliisin osalta keskeisimmat haasteet 10ytyvét orga-
nisaation siséltd. Seuraavaksi esitetddn keinoja, joiden avulla voitaisiin vas-
tata tutkimuksessa nousseisiin keskeisiin viranomaisyhteistyon haasteisiin ja
edesauttaa paremman yhteistyon saavuttamista.

Yhteistyokentdn laajentaminen

Laittoman maahanmuuton torjuntaan siséltyy useiden eri hallinnonalojen
tehtdvid. Esitutkinta- ja rajavalvontaviranomaisten lisdksi myds muut viran-
omaiset saattavat tydssddn kohdata tietoja, joilla voi olla merkitysté laittoman
maassa oleskelun tai maahan tulon havaitsemisessa ja torjumisessa. Katta-
vassa laittoman maahanmuuton torjunnan viranomaisverkostossa yhteistyd
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kattaa my6s ndma tahot. Olennaista on saada eri viranomaisille kertyvit tie-
don palaset yhdistettya laittoman maahanmuuton torjunnan kokonaisuudeksi.

Haastattelujen perusteella yhteistyotd ulkomaalaisasioita késittelevien
viranomaisten ja sosiaalietuuksia myontivien viranomaisten vélilld on tar-
vetta laajentaa. Sosiaaliviranomaiset ja Kela kisittelevdt tyossddn sellaisia
tietoja, jotka voivat olla hyodyllisid maassaolosddnnosten kiertdmisten ha-
vaitsemisessa. Télld hetkelld tieto ei kuitenkaan vélity lupaviranomaisille. Vi-
ranomaisilla on epdselvyytti toistensa toimintatavoista sekd siitd, mité tietoja
toisella viranomaisella on ja mitd tietoja on mahdollista saada ja luovuttaa
missékin tilanteessa. Tarve yhteistyon laajentamiselle sekd sosiaalitoimen
ja Kelan tietojen hyddyntdmiselle on havaittu myds aikaisemmin. Aiheesta
on kirjattu sosiaali- ja terveysministerion asettaman tyéryhmaén raporttiin, ja
asia nostetaan esille myds Laittoman maahantulon vastaisessa toimintaohjel-
massa vuosille 2012-2015 (Sisdasiainministerio 2012a; Sosiaali- ja terveys-
ministerié 2011). Yhteistyon aloittamisen ja kehittdmisen kannalta paikalli-
set tapaamiset esimerkiksi poliisin ulkomaalaislupapuolen ja sosiaalitoimen
maahanmuuttajapalveluiden kesken olisivat hyddyllisid. Palavereja sosiaali-
toimen ja poliisin vililld ulkomaalaisasioiden tiimoilta ei tdlld hetkelld juuri
ole. Tapaamisissa voitaisiin vaihtaa tietoa toimintatavoista sekd toimintaa
madradvistd sdddoksistd, tutustua henkildihin sekd sopia yhteistydssd so-
vellettavista toimintatavoista. Paikallisen yhteistyon selkdrangaksi tarvitaan
myos yleinen ohjeistus viranomaistahojen vilisestd yhteistyosti sekd esimer-
kiksi siitd, mitd tietoja ja missd tilanteissa toiselle viranomaiselle voidaan
luovuttaa.

Sosiaaliviranomaisten ja Kelan lisdksi tulisi harkita yhteistyon lisda-
mistd aluchallintovirastojen ulkomaisen tydvoiman tydsuojelutarkastajien
ja esitutkintaviranomaisten vélilld. Tydsuojelutarkastajien ammattitaitoa ja
tarkastuksilla kerddmai tietoa voitaisiin hyddyntdd nykyistd enemman lait-
toman maahanmuuton torjunnassa. Tarkastajilla on joskus vaikeuksia saada
tarkastuksilla havaitsemiaan ulkomaalaisten luvattoman tyonteon tapauksia
siirrettyd eteenpdin esitutkintaviranomaiselle. TyOsuojelutarkastajat toivat
haastatteluissa esille, ettei poliisilla ole resursseja tutkia yksittiisid luvatto-
man tyonteon tapauksia. Havaittujen tapausten késittelyyn tulisi olla yhte-
ndiset ja organisoidut toimintatavat sekd ohjeistus esimerkiksi siitd, milloin
asiassa tarvitaan esitutkintaviranomaisen lisdksi sekd tydsuojelutarkastajan
ettd tydlupayksikon panosta. Yksittdisten tapausten kautta levidd myos tieto
siitd, ettd lupa-asioiden kiertdminen on mahdollista, miké antaa vaaria kuvaa
ulospdin ja lisdd luvattoman tyonteon houkuttelevuutta.

Tyosuojelutarkastajilla ei mydskadn ole tiedossa riittdvasti paikallisia
tahoja poliisissa, minne he voisivat olla yhteydessd ja toimittaa tietoa tar-
kastuksilla havaitsemistaan tapauksista. Samoin tarkastajat kaipaavat paikal-
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lisesti nimettyjd tahoja poliisissa, missd on mahdollista ldhted paikanpéille
tarkastuksille ja viedddn asiaa eteenpdin. Talld hetkelld yhteistyd perustuu
henkilokohtaisille suhteille ja yksittdisten tarkastajien kontaktiverkostoihin.

Joillain paikkakunnilla tydsuojeluviranomaisten ja Rajavartiolaitoksen
vélilld on tiivistd yhteistyotd valvontakdyntien muodossa. Haastatellut tyo-
suojelutarkastajat esittivit, ettd titd yhteistyotd voisi mahdollisesti laajentaa
uusille paikkakunnille. Poliisin puolelta on joskus vaikea saada virka-apua
valvontakdynneille. Rajavartiolaitoksen kanssa tehtdvén yhteistyon laajenta-
minen voisi helpottaa valvonnan jérjestdmista.

Salassapitosaannésten selkeyttaminen

Jotta yhteistyon laajentaminen viranomaisten vélilld on mahdollista, tulisi tie-
tojenvaihtoa koskevaa lainsdddantod selkeyttdd. Salassapitosddnndsten vai-
kutus viranomaisyhteistyohon tuli tutkimuksessa korostetuimmin esille sosi-
aaliviranomaisen ja Kelan kanssa tehtivissa yhteistydssd. Ulkomaalaislupia
késittelevien viranomaisten sekd esitutkintaviranomaisten on vaikea saada
tietoja sosiaalitoimesta ja Kelalta, koska asiakkuustietojen luovuttamista kos-
kevat tiukat salassapitosddnnokset. Olemassa oleva lainsdddanto kuitenkin
mahdollistaa tietojen saamisen ja luovuttamisen tietyissa tilanteissa, mutta
sdddokset ovat huonosti viranomaisten tiedossa. Tietojen luovuttamista ja
saamista koskevat sdéddokset on kirjattu eri lakeihin, ja hajanaista kokonai-
suutta on vaikea hallita. Téstd johtuen salassapitosddnnosten soveltamisessa
on vaihtelua, ja epéselvissi tilanteissa tietoja ei luovuteta jotta varmistetaan,
ettei rikota lakia. Viranomaisten vilisté tietojenvaihtoa koskevaa lainsdddan-
tod tulisi selkeyttéa ja ohjeistaa. Tavoitteena tulisi olla, ettd sdédnnokset ovat
kaikkien viranomaisten tiedossa, ja etti niiden soveltaminen olisi yhtenéista.
Kelan ja sosiaaliviranomaisen asiakkuuksiin liittyvit tiedot on syystd
suojattu salassapitosdfinnoksilld, ja sosiaalitoimen asiakkaiden tietosuojaa
ei tule heikentdd ilman yleisesti hyvéksyttivid perusteita. Talld hetkelld sa-
lassapitosdannokset kuitenkin osin estidvit ulkomaalaislupien valvontaa. Jo
aikaisemmin on esitetty, ettd sosiaaliviranomaisilla tulisi olla mahdollisuus
ilmoittaa lupaviranomaiselle ulkomaalaisen toistuvasta toimeentulotuen nos-
tamisesta (Sisdasiainministerio 2012a; Sosiaali- ja terveysministerio 2011).
Myos taimén tutkimuksen perusteella muutos edesauttaisi lupien valvontaa
mahdollistamalla oleskelulupien toimeentuloedellytyksen valvonnan.
Viranomaisten vélistd tietojenvaihtoa koskevat sdédnnokset nousevat
toistuvasti esiin eri aihealueiden viranomaisyhteistyota koskevissa tarkaste-
luissa. Useat selvitykset ja tyoryhmét ovat suosittaneet tietojenvaihtoa kos-
kevan lainsdddanndn selkeyttdmistd sekd yhtendisten ja selkeiden linjausten
luomista sdédnnodsten soveltamiseen. Niin ikéén on painotettu tietojenvaihtoa
koskevan koulutuksen lisdémistd viranomaisille ja sdédnndsten tuntemuk-
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sen lisddmistd. Erityisesti salassapitosddnnosten tulkinnan selkeyttdminen
on ollut esilld sosiaalitoimen ja poliisin vilisessd yhteistydssd. Jo vuonna
2007 sisdasiainministerion julkaisemassa tyoryhmaéraportissa Vanhemmuus
ja toimiva viranomaisyhteistyé (Sisdasiainministerié 2007) poliisin ja sosi-
aali- ja terveydenhuollon vélisen tietojenvaihdon ongelmakohtina tunniste-
taan salassapitolainsdddannon suuri méaérd ja hajallaan olevat normit, sek-
torilainsdddantdjen epdselvd kirjoittamistapa, sekd sektorilainsdddéntdjen
erilaiset 1dhtokohdat tietojen vaihtoon. Samat ongelmat nousivat esiin myos
kerjaldisiin liittyvdn viranomaistoiminnan yhdenmukaistamista pohtineen
tydoryhmén tyossd (Sisdasiainministerid 2008). Sektorikohtaisesti sdddetyt
salassapitolainsdddantdpykaldt aiheuttavat kdytdnnon ongelmia lainsdddan-
non tulkinnassa. Toisen sektorin lainsddddanndssd on kirjaus siité, ettd viran-
omaisella on oikeus saada tietoa, kun taas toisen viranomaisen vastaavas-
sa lainsddddnndssd on kirjaus, ettd viranomainen voi luovuttaa tietoa. Erot
sdddosten kirjoittamistavoissa saavat aikaan normien vilisen ristiriidan, jota
lain soveltajan on vaikea ratkaista. Eri sektorien lainsdddédnndlla on erilai-
set lahtokohdat tietojen vaihtoon. Sovellettaessa sdddéntod katsotaan yleensd
omista tehtdvistd kdsin, mikd aiheuttaa nakokulmaeroja oikeasta tulkinnasta.
Lapsiin kohdistuvien vikivalta- ja hyvéksikdyttoepdilyjen selvittdmiseen liit-
tyvdd viranomaisyhteistyotd koskevassa haastattelututkimuksessa tuli myds
esiin viranomaisten toive salassapitosddnndsten tai niiden tulkinnan selkeyt-
tamisestd (Ellonen 2010).

Viranomaisten vilisen tietojenvaihdon ongelmat nousivat uutisotsikoi-
hin asti kevailld 2012, kun kahdeksanvuotiaan tyton surma johti poliisitut-
kintaan lastensuojeluviranomaisten toiminnasta. Tapauksen jalkimainingeis-
sa hallitus asetti useita tydryhmid selvittiméédn viranomaistoiminnan sekd
lainsdddannon toimivuutta. Sisdministerid teetti myds selvityksen Suomes-
sa vuosina 2003-2012 tapahtuneiden perhe- ja lapsisurmien taustoista (Si-
sdasiainministerid 2012c). Selvityksesséd todetaan, ettd lainsdddantod tulisi
kehittdd vastaamaan muuttuvan yhteiskunnan uudenlaisia toimintamalleja ja
viranomaisyhteistyotd. Selvityksessd nostetaan erityisesti esille salassapito-
sadnnokset. Selvityksen pohjalta laadittiin toimeenpanosuunnitelma perhe- ja
lastensurmien ennaltaehkdisemiseksi. Yhtend toimenpiteend sisdasiainminis-
terid asetti tydoryhmaén, joka selvittdd viranomaisten vélisen tietojenvaihdon
toimivuutta perhe- ja lapsisurmatapauksissa. Tyoryhmén toimikausi on 4.3.—
31.12.2013.

Aikaisemmissa selvityksissd on huomioitu sama seikka kuin téssd,
laittoman maahanmuuton torjunnan viranomaisyhteisty6td koskevassa tut-
kimuksessa. Poliisin ja sosiaalitoimen tietojenvaihtoa ohjaava lainsdddénto
padsdantoisesti sallii yhteistyon viranomaisten vélilld, osa pykélisti jopa vel-
voittaa viranomaisia tietojenvaihtoon. Tietojenvaihtoon liittyvdt ongelmat
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poliisin ja sosiaalitoimen vililld eivit siten johdu varsinaisesti lainsdddannos-
td vaan sen tulkinnasta. Salassapitolainsdddannon suuri méird, hajanaisuus
ja kirjoittamistapa tekevit kokonaisuuden hallitsemisesta vaikeaa. (Ellonen
2010; Sisdasiainministerié 2007; 2008.) Tama aiheuttaa epétietoisuutta sda-
dosten sisdllostd, vaihtelua sddddsten soveltamisessa, varovaisuutta ja jois-
sain tapauksissa esteitd viranomaisten valiselle yhteistydlle.

Koulutus

Laittoman maahanmuuton torjunnan viranomaisyhteistyon kehittaimiseksi ja
yllapitamiseksi tarvitaan sdédnnéllisin viliajoin jérjestettavid koulutustilai-
suuksia. Haastatteluissa parhaimpina mainittiin poikkihallinnolliset viran-
omaistahojen yhteiset koulutukset, joissa késitellddn tiettyd ulkomaalaistee-
maa usean viranomaisen tyon kannalta. Tilaisuuksien kautta voidaan kehittda
laittoman maahanmuuton aiheen ja toisen viranomaisen roolin tuntemusta
sekd esimerkiksi yhtendisid kdytintdjd salassapitosddnndsten soveltamisessa.

Koulutustilaisuudet mahdollistavat my6s tutustumisen yhteistydviran-
omaisiin, ja edesauttavat siten kontaktien syntymisté ja konkreettista yhteis-
tyotd. Haastateltavat kokivat ettd viranomaisten yhteisid koulutustilaisuuksia
voitaisiin jérjestdd nykyistd useammin. Samoin tulisi varmistaa viranomaisten
mahdollisuudet osallistua koulutuksiin. Ulkomailla tydskentelevien edustusto-
jen virkailijoiden koulutuksessa voitaisiin mahdollisesti hyodyntdd videoneu-
votteluyhteyksid nykyistd enemmén, joiden avulla myds poikkihallinnolliset
koulutustilaisuudet ovat mahdollisia. Yhteisten koulutustilaisuuksien merkitys
yhteistyon kehittdmisessd on havaittu myos aikaisemmissa kehittdmisprojek-
teissa (esim. Hirvonen 1999). Toinen haastatteluissa esille tullut hyva kéyténtd
on virkamiesvaihto, jossa viranomainen siirtyy méérétyksi ajaksi tydskentele-
méién toiseen samaan prosessiin liittyvédn viranomaistahoon.

Poliisin ulkomaalaisasioiden koulutuksen puute nousi tutkimuksessa
esille sekd poliisimiesten itsensd mainitsemana ettd yhteistydviranomais-
ten haastatteluissa. Haastateltavat kokivat, ettei paikallispoliisilla usein ole
riittdvasti osaamista ulkomaalaisasioihin. Koulutuksen jarjestimiseen tulisi
kiinnittdd huomiota ja varmistaa siihen tarvittavat resurssit. Ulkomaalaisval-
vonnan, -tutkinnan ja lupa-asioiden merkitys tulee tulevina vuosina lisédén-
tymaéan, ja on tirkeda ettd poliisilla on niihin tehtiviin tarvittavaa osaamista
koko valtakunnan alueella. Yhtilo ei ole helppo, silld poliisin toimintakenttd
on laaja. Toisin kuin esimerkiksi Rajavartiolaitoksella tai Maahanmuutto-
virastossa joissa padasiallinen toimenkuva on maahanmuuttoasioissa, ulko-
maalaisasiat ja laittoman maahanmuuton torjunta ovat yksi osa poliisin mo-
ninaisia tehtdvid. Osaamistarpeita on paljon, ja niihin pitdé vastata rajallisilla
resursseilla. Ulkomaalaisasioiden rooli poliisin tehtivissd tulee kuitenkin
todennikoisesti kasvamaan. Jos halutaan toimia ennakkoon ja varmistaa ul-
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komaalaistehtdvien menestyksekds hoitaminen tulevina vuosina, osaamisen
lisddmiseen tulisi panostaa tdssd vaiheessa.

Toiminnan ohjaus ja suunnittelu

Viranomaistoiminnan ohjauksella seké yleisilld valtakunnallisilla linjauksil-
la pyritddn siihen, ettd kdytdnnot ovat yhtendiset ja ettd sdddoksid sovelle-
taan yhteisen linjan mukaan viranomaisten eri toimipisteissd. Haastattelujen
perusteella ulkomaalaisasioihin liittyvédssd viranomaistydssd on tarve vah-
vemmalle ja ajantasaiselle ohjaukselle. Haastateltavat mainitsivat yhteistyo-
viranomaisten vaihtelevista kdytdnndistd, mikd hankaloittaa heidin omaa
osuuttaan prosessissa sekd haittaa yhteistyotd. Erityisesti lupaprosesseissa
yhtenédiset kdytdnnot ovat térkeitd, silld lupaprosessien ketjuihin liittyy usean
viranomaisen tehtdvid. Asian siirtyessi toiselle viranomaiselle jatkokésitte-
lyyn edellisen viranomaisen tekema tyd vaikuttaa toisen viranomaisen mah-
dollisuuksiin tehdé tyonsa. Vaihtelevat kdytdnnot aiheuttavat lisatyotd, hidas-
tavat prosesseja sekd heikentévit yhteistyon laatua.

Toimintatapojen yhtendistdmisen tarve tuotiin esille tydlupayksikdiden,
ulkomaanedustustojen, sosiaalitoimen seké poliisin kohdalla. Tydlupayksi-
koissd on ollut vaihtelua selvitysten tarkkuudessa ja kisittelyajoissa eri toi-
mipisteiden vélilld. Ohjausta vahvistamalla linjaa voitaisiin saada yhtenii-
semmaiksi. Edustustojen kohdalla haasteena on edustustojen hyvin erilaiset
toimintamaat. Edustustoissa on myds suuria kokoeroja esimerkiksi virkaili-
joiden méairén perusteella tarkasteltuna, ja maahanmuuttoasioiden rooli edus-
tustojen tehtdvien kokonaisuudessa vaihtelee edustustosta riippuen. Sosiaa-
litoimessa puolestaan on ulkomaalaisasioihin liittyen salassapitosddnnoksien
soveltamisessa toimipiste- ja virkailijakohtaista vaihtelua.

Erityisesti vaihtelevat kdytdnnot tuotiin esille poliisin kohdalla. Ulko-
maalaisasioiden hoitamisessa, kuten esimerkiksi lupien vireillepanossa seké
hakijoiden kuulemisissa on variaatiota poliisilaitosten vililld. Joillain laitok-
silla tehtdvit hoidetaan hyvin perusteellisesti, toisilla taas olisi runsaasti ke-
hittdmistd. Vaihtelevat kdytdnnot heijastuvat varsinkin Maahanmuuttoviras-
ton ja poliisin véliseen yhteistyohon. Kyse on todennékdisesti osittain edelld
kasitellystd koulutuksen tarpeesta poliisissa. Haastatellut poliisit toivat kui-
tenkin esille myds ulkomaalaisasioihin liittyvien valtakunnallisten linjausten
ja ohjeistusten vahéisyyden. Yleiset linjaukset ja toimintaa koskevat ohjeis-
tukset tulevat poliisilaitoksille Poliisihallitukselta. Haastattelujen perusteella
ohjausta tulisi ulottaa nykyistd enemmaén laitoksilla tehtdviédn ty6hon. Koko
organisaatiota koskevat linjaukset toimivat laitoksilla tehtédvéan tyon selkéran-
kana. Laitosten tulisi saada uusissa eteen tulevissa ongelmatilanteissa linjaus
poliisin yleisestd menettelytavasta. Talld hetkelld linjauksen saamiseen ei voi
luottaa.
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Analyysitiedon hyodyntaminen

Poliisissa tutkinnan puolella koettiin suurena ongelmana sellaisen ajanta-
saisen analyysitiedon puute, jonka avulla laittoman maahanmuuton torjun-
tatoimia voitaisiin suunnitella. Operatiivista toimintaa tukevaa laittoman
maahanmuuton analyysitoimintaa ei poliisin puolella kuitenkaan juuri teh-
da. Rajavartiolaitos kerdd ja analysoi laittomaan maahanmuuttoon liittyvaa
tilanne- ja ennakkotietoa, ja seuraa tarkasti ajantasaista tilannetta. Rajavar-
tiolaitos myos kdyttdd analyysitietoa hyvidksi valvonta- ja tutkintatoimien
kohdentamisessa. Suomen viranomaisia toimii my6s kolmansissa maissa.
Heilld on tietoa 18ht6- ja kauttakulkumaissa havaituista laittomaan maahan-
muuttoon liittyvistd ilmidistd, joilla saattaa olla vaikutuksia Suomeen. Tieto
ei ndytd kulkeutuvan poliisin operatiiviseen toimintaan asti, ainakaan tarvit-
tavan nopeasti. Rajavartiolaitos ei jaa systemaattisesti tilannetietoa sisdémaan
ulkomaalaisvalvonnasta vastaavan poliisin kanssa. Edustustoissa havaituista
laittomaan maahanmuuttoon liittyvistd tapahtumista vélitetddn tietoa ulko-
asiainministerioon, sekd Rajavartiolaitoksen ulkomailla toimivat yhdyshen-
kilot toimittavat ldhtomaatietoa oman organisaationsa sisélld.

Laittomaan maahanmuuttoon liittyvédn tilanne- ja analyysitiedon ke-
rddmistd ja hyodyntdmistd voisi kehittdd edelleen laittoman maahanmuuton
torjunnan kokonaisuuden niakokulmasta. Viranomaistoiminta pohjautuu pe-
rinteisesti sektoriajatteluun, jonka mukaisesti kukin viranomaistaho tarkas-
telee yhteistdkin ongelmaa oman toimintansa ndkokulmasta. Viranomaisten
tehtdvdt on maédritelty laissa ja erotettu toisistaan, mutta myds viranomai-
set itse ylldpitdvidt rajoja viranomaistoimintojen vililld. Omaan toimialaan
kuuluvia tehtéviéd sekd tietoa my06s puolustetaan osittain sen vuoksi, ettéd ha-
lutaan pitdd oma organisaatio tarpeellisena myds vastaisuudessa, jotta teh-
tavat eiviét siirry muille tahoille. Keréttyd tietoa késitelldén talloin yksittéi-
sen viranomaistahon omaisuutena. Tiedon yhteinen hyddyntdminen haastaa
perinteisen ndkdkulman viranomaistoiminnasta. Tietoa tarkastellaan tilloin
yhteisen prosessin ndkokulmasta erillisten viranomaistehtédvien nakdkulman
sijaan. Toisaalta viranomaisorganisaatioiden rajat eivit saa tulla liian lapina-
kyviksi jotta kansalaisten oikeusturva ei vaarannu. (Puonti 2004.) Laittoman
maahanmuuton torjunnan vaikuttavuuden sekéd resurssien tehokkaan kéyton
kannalta olemassa olevaa, keréttyd ja analysoitua tietoa kannattaisi hyodyn-
tdd mahdollisimman laajasti, myds organisaatiorajojen yli.

Laht6- ja kauttakulkumaissa toimivien viranomaisten
hyédyntaminen

Edustustojen rooli laittoman maahanmuuton torjunnan ensilinjassa on tarkea.
Edustustojen riittavistd resursseista tulisi huolehtia, jotta esimerkiksi viisu-
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mihakemusten késittelyyn ja asiakirjojen tarkastamiseen voidaan tulevaisuu-
dessakin paneutua kunnolla. Yksi keino on viisumin hakemiseen liittyvien
teknisten tehtdvien ulkoistaminen. Samoin tulee varmistaa edustustojen hen-
kilokunnan koulutus. Edustustoissa kaivattiin yhteisid palavereja Suomessa
toimivien viranomaisten kanssa videoneuvotteluyhteyksien kautta. Hyddylli-
simpind on koettu koulutukset, joissa paneudutaan tiettyyn, maahanmuuttoon
liittyvadn aihealueeseen. Edustustojen tehtidvien priorisointi ja tarjottavan
koulutuksen tarkeys on huomioitu myds Laittoman maahantulon vastaisessa
toimintaohjelmassa (Sisdasiainministerio 2012a).

Yhdyshenkilotoiminta on hyvin tidrkedd laittoman maahanmuuton
torjunnassa. Toimintaan tulisi panostaa myds vastaisuudessa ja ldhettdd
yhdyshenkil6itd tukemaan edustustojen tyotd. Viranomaisten yhteisessé
ILO-yhdyshenkildtoiminnassa on vield kehittamistd, jotta kaikki toiminnan
rahoitukseen osallistuvat viranomaistahot saavat toiminnasta tarvitsemansa
hyodyn.

Kuten edelld tuotiin esille, edustustoissa olevaa tietoa ldhtomaiden
tapahtumista ja laittoman maahanmuuton yrityksistd voisi hyddyntdd pa-
remmin. Télld hetkelld tiedon vilitys ei ole kovin organisoitua, ja joissain
tapauksissa saattaa olla yksittdisestd virkailijasta kiinni, saavuttaako tieto esi-
merkiksi poliisin tai ulkoasiainministerion Suomessa. Edustustoista saatavan
tiedon avulla voitaisiin arvioida laittoman maahanmuuton tilanteen kehitty-
mistd Suomessa sekd kohdistaa torjuntatoimia. Samoin yhdyshenkililtd saa-
tavaa tietoa voisi hyddyntdd enemmaén poliisin toiminnassa Suomessa. Talld
hetkelld poliisi saa yhdyshenkil6iltd tukea yksittdisiin tutkintoihin, mutta
ajantasaista tietoa asemapaikkamaan tapahtumista ja niiden kytkoksista lait-
tomaan maahanmuuttoon ei vility operatiiviseen toimintaan. Yhdyshenkil6t
vélittavat tilannetietoa Rajavartiolaitokselle, ja timén tiedon jakamista tarvit-
tavilta osin tietyille poliisin yksikoille voisi miettid. Tilanne- ja analyysitieto
olisi hyddyksi sisimaan ulkomaalaisvalvonnan kohdentamisessa.

Haasteista huolimatta laittoman maahanmuuton torjuntaan liittyvassd
viranomaisyhteistyossd on myos paljon toimivia kadytdntdjd, ja pddasiassa
kéytdnnon yhteistyd sujuu hyvin. Erityisen hyvdnd piirteend haastateltavat
mainitsivat, ettd eri viranomaistahot voivat olla yhteydessd matalalla kyn-
nykselld ilman byrokratian kiemuroita. Suorat suhteet viranomaistahojen
vélilld sekd viranomaisten tiivis yhteistyd on aikaisemmassa tutkimuksessa
liitetty suomalaisen hallinnon matalaan kynnykseen, ja niitd voidaan pitdd
suomalaisen viranomaistyon erityispiirteind. Matalan kynnyksen viran-
omaisyhteisty0ssd pyritddn saamaan kaikki oleelliset toimijat vaikuttamaan
lopputulokseen ilman etti tieto suodattuisi tai muuttuisi hierarkiassa kulkies-
saan. (Heusala ym. 2008.)
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Musta tuntuu, ettd kylld kaikkien toimijoiden [...] kesken vallit-
see aika hyvd yhteisymmdrrys siitd tavoitteesta ja siitd, ettd mitd
halutaan tehdd. Ja viranomaisyhteistyohdn on hirvedn laajaa,
sekd kdytinnon tasolla ettd sitten sielld korkeammalla tai teoreet-
tisemmalla tasolla. Joka paikassa tehdddn tosi paljon, ja tdmd on
mun mielestd myos juurikin se Suomen vahvuus verrattuna muihin
maihin. Ettd aika matalalla kynnykselld voi olla yhteydessd toisiin
viranomaisiin (Migri)

Vaikka viranomaisyhteistyotd on usean tahon valilld ja kokonaisuus on laaja,
ovat haasteelliset piirteet kuitenkin niitd, jotka ndkyvit ja vaikuttavat jokapéi-
véisessd viranomaisyhteistydssd. Ndihin haasteisiin vastaamalla yhteistyotéd
on mahdollista kehittdd sekd huolehtia siitd, ettd laittoman maahanmuuton
torjunta pysyy Suomessa hyvilld tasolla. Tassd tutkimuksessa korostuu Suo-
messa toimivien viranomaisten nakokulma. Tulevassa tutkimuksessa voitai-
siin puolestaan kartoittaa laajemmin ldht6- ja kauttakulkumaissa toimivien
viranomaisten nakemysté laittoman maahanmuuton torjuntaan ja siihen liit-
tyvédn viranomaisyhteistyohon. Esimerkiksi yhdyshenkildiden kokemusten
kautta voitaisiin saada erilaista nikemysté toiminnan kehittdmiseen.
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Tutkimus kartoittaa laittonan maahanmuuton torjuntaan liit-
tyvaa viranomaisyhteisty6td Suomessa. Laittomalla maahan-
muutolla viitataan ulkomaalaisen maahan tuloon ja maassa
oleskeluun ilman maarattyja asiakirjoja. Tarkastelun kohteina
ovat konkreettisen viranomaistoiminnan yhteistyo ja tietojen-
vaihto seké niihin liittyvat haasteet. Tulokset toimivat tukena
yhteistydn kehittamiselle.

Tutkimus perustuu viranomaishaastatteluihin, jotka toteu-
tettiin vuonna 2013. Haastateltavina oli poliisin, Rajavartio-
laitoksen, Maahanmuuttoviraston, Suomen ulkomaanedus-
tustojen, tyd- ja elinkeinotoimistojen tydlupayksikoiden,
aluehallintovirastojen tyosuojelun vastuualueiden, sosiaali-
toimen seka Kelan edustajia. Haastattelut toteutettiin neljalla
paikkakunnalla eri puolilla Suomea.
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