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The City of Helsinki has incorporated climate issues into all of its operations in its new city
strategy. As part of this major strategic change, the Culture and Leisure Division is about to
implement the Ekokompassi (EcoCompass is an environmental management system owned
by Finnish Association for Nature Conservation) this year, which also affects cultural centers,
such as Malmitalo, which was the subject of this thesis.

The aim of the thesis was to map the current environmental impacts of the cultural center
Malmitalo in Helsinki, discover ideas for improvement and create an environmental plan
based on them. The commissioner of the thesis was the Culture and Leisure Division of the
City of Helsinki.

Background information on sustainable development, corporate responsibility, management
of environmental skills were collected based on literature of the field and from the website. It
was also necessary to familiarize oneself thoroughly with the City of Helsinki’s organization,
as it is a large organization whose interrelationships between its various activities had to be
studied and understood. Malmitalo’s operating culture was examined through qualitative
research and interviews, observations were selected as research methods. Six interviewees
who work in Malmitalo were selected in cooperation with the commissioner and the target
was to obtain a comprehensive view from different perspectives. In addition, the initial survey
form of Ekokompassi was filled in collaboration with the commissioner and information was
gathered also directly from the commissioner.

The result of the work was an environmental plan that took into consideration the
development targets identified from the research results. Some targets can be implemented
at relatively low costs, while others require significant investments. The organizations which
are operating at Malmitalo would be motivated to sort and recycle waste, but it is not
currently possible because there are no necessary sorting bins, clear instructions, or uniform
policies. These measures would not require very large investments. On the other hand, for a
larger cost development target the challenges and investment related to the property’s age
were emphasized. In addition, this work supports the creation phase of Ekokompassi by
providing a comprehensive view of Malmitalo’s current situation in environmental
management and highlighting development targets.
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1 Johdanto

Vastuullisuusvaatimukset ulottuvat isojen yritysten lisaksi myds muihin tahoihin, kuten
pienyrityksiin, kaupunkeihin ja kuntiin. Julkisella sektorilla onkin mahdollisuus toimia
ymparistoasioiden edellakavijana ja suunnannayttajana ja esimerkiksi Helsingin kaupunki on
sitoutunut kaupunkistrategiassaan 2021-2025 siihen, etta ilmastonakokulma otetaan
l&paisevasti huomioon kaikessa paatdksenteossa hallinnonalasta riippumatta. Strategiassa
on muun muassa maaritelty, etta "tavoitteena on hiilineutraali Helsinki, joka saavuttaa
tavoitteensa ja toimii esimerkkina ja tekee enemman kuin osuutensa ilmastonmuutoksen
torjunnassa”, ja Helsinki on aikaistanut hiilineutraaliustavoitettaan vuodesta 2035 vuoteen
2030. (Helsingin kaupunki, 2021, s. 23) Malmitalon johtajan kertoman mukaan tama vaatii
toimia koko Helsingin kaupungin organisaation jokaiselta toiminnolta yksikkoétasolle saakka,
ja esimerkiksi kulttuuripalveluiden hallinnoimalta kulttuurikeskus Malmitalolta edellytetaan
ymparistosuunnitelmaa. Lisaksi Malmitalossa on juuri alkanut Ekokompassi-

ymparistojarjestelman rakennusvaihe. (Henkildkohtainen tiedonanto, 15.5.2024)

Malmitalo on rakennettu 30 vuotta sitten, ja vuosien varrella sinne on muotoutunut oma
toimintakulttuuri, jota tarkastellaan tassa opinnaytetydssa ymparistovaikutusten
nakokulmasta. Ymparistovaikutusten tarkastelu ja kehityskohteiden kartoitus ovat erittain
ajankohtaisia Malmitalolle etenkin kaupunkistrategian ja Ekokompassin kayttdédnoton vuoksi
ja tassa tydssa vaikutuksia tarkastellaan seka talossa vuokralla olevien toimijoiden etta

talossa toimivan Helsingin kaupungin henkildkunnan nakdkulmista katsottuna.

Tyon aihe on mielenkiintoinen ajankohtaisuutensa ja kaytdnnonlaheisyytensa ansiosta, silla
tyodn tavoitteena on kartoittaa Malmitalon tamanhetkiset ymparistovaikutukset ja niiden
kehityskohteet seka laatia Malmitalolle lopputuotoksena ymparistésuunnitelma. Suunnitelma
pyritdan toteuttamaan perehtymalla teoriatasolla esimerkiksi yritysvastuuseen, kestavaan
kehitykseen ja julkisen sektorin rooliin vastuullisena toimijana seka yritysvastuun
edelldkavijana. Tutkimusongelmaan ja tutkimuskysymyksiin pyritdan l16ytdmaan vastaukset

erilaisten tutkimusmenetelmien ja Ekokompassin alkukartoituslomakkeen avulla.



Tutkimusongelma:

Millainen on kestavan kehityksen mukainen, yksikkétason ymparistésuunnitelma Helsingin

kaupungin kulttuuripalveluille Malmitalossa?
Tutkimuskysymykset:

1. Mita kestavaan kehitykseen liittyvia ymparistétoimenpiteitd Malmitalon
kulttuuripalveluissa tehdaan talla hetkella?

2. Mitd muutoksia Malmitalon kulttuuripalveluiden pitaisi tehda, jotta toiminta olisi
kestavan kehityksen mukaista?

3. Miten Malmitalon kiinteistda voisi kehittaa ja uudistaa kestavan kehityksen

mukaiseksi?

2 Kestava kehitys ja yritysvastuu

Kestava kehitys-termin ensimmainen vakiintunut maaritelma esiteltiin vuonna 1987, kun
norjalaisen Gro Harlem Brundtlandin johtama YK:n ymparist6 ja kehityksen
maailmankomissio julkaisi raporttinsa nimeltaan Yhteinen tulevaisuutemme. Raportissa
kestava kehitys maariteltiin siten, etta se on kehitysta, joka vastaa nykypaivan tarpeisiin
vaarantamatta tulevien sukupolvien mahdollisuutta vastata omiin tarpeisiinsa. (EUR-Lex,
n.d.) Planeettamme ja ymparistbmme hyvinvointiin oli kuitenkin kiinnitetty huomiota
vuosikymmenten ajan jo ennen Brundtlandin raporttia. Esimerkiksi Rachel Carsonin vuonna
1962 kirjoittama kirja "Aaneton kevat” paljasti lintukuolemien ja kasvinsuojelumyrkky DDT:n
valisen suhteen ja jonka seurauksena DDT Kkiellettiin. Kirjan katsotaan toimineen myos
l&ahtélaukauksena modernin luonnonsuojeluliikkeen syntymiselle seka sille, ettd ensimmaista
kertaa alettiin vakavasti pohtia ympariston ja talouden valista suhdetta.
(Sanomalehtiyliopisto, 2011). Myés Rooman Klubin vuonna 1972 tilaama ja julkaisema
raportti "Kasvun rajat” oli ymparistohistoriallisesti merkittava teos, ja siina esiteltiin
mahdollisesti ensimmaista kertaa termi “kestava kehitys”. Raportin tekijat, jotka olivat
merkittavia tieteilijoita, paattelivat teoksessaan, etta jatkuva maailmanlaajuinen talouskasvu
ei ole mahdollista luonnonvarojen rajallisuuden takia. (Jyvaskylan yliopisto, n.d.) Rooman
klubi on vuonna 1968 perustettu maailmanlaajuinen verkosto, jonka jasenia yhdistaa huoli
maapallon tulevaisuudesta ja jonka jasenistoon kuuluu merkittavia tieteilijoita,
taloustieteilijoita, yritysjohtajia ja entisia valtionpaamiehia, kuten esimerkiksi Tarja Halonen.
(Club of Rome, 2024a; Club of Rome, 2024b)



Sittemmin termi kestava kehitys on saanut lukuisia muitakin maaritelmia, joissa pyritaan
ottamaan huomioon kestavan kehityksen kaikki ulottuvuudet, eli ekologinen, taloudellinen,
sosiaalinen ja kulttuurinen kestavyys. Naiden kaikkien maaritelmien sanoma on kuitenkin
pysynyt suurin piirtein ennallaan, eli kestavan kehityksen on tarkoitus turvata tulevien
sukupolvien elinolot maapallollamme ja Brundtlandin raportin maaritelma on edelleen ehka

tunnetuin kestavan kehityksen maaritelma.

Ympariston ja ilmaston hyvinvointia on pyritty parantamaan viime vuosikymmenien aikana
erilaisilla maailmanlaajuisilla kokouksilla ja sopimuksilla. Esimerkiksi vuonna 1972
Tukholmassa pidettiin ensimmainen YK:n jarjestama kansainvalinen ymparistékonferenssi,
jota pidetaan merkkipaaluna kansainvalisen ymparistohallinnon ja -yhteistyon kehitykselle.
Konferenssissa perustettiin muun muassa kansainvalisia ymparistdsopimuksia seka UNEP
(UN Environment Programme), joka on YK:n ymparistdohjelma ja joka keskittyy muun
muassa maapallon kestavaan kehitykseen (Ymparistoministerid, 2022). YK:n Ympariston ja
kehityksen huippukokous Rio de Janeirossa vuonna 1992 puolestaan toimi alkusysayksena
YK:n sadannonmukaisille kokouksille (Halonen ym., 2017, s. 9). Ymparistosopimusten lisaksi
vuosien varrella on laadittu myds useita globaaleja ilmastosopimuksia, joista tarkeimpia ovat
YK:n ilmastosopimus 1992 ja sita tdydentava Kioton pdytakirja 1997, joka astui voimaan
vuonna 2005, seka viimeisimpana Pariisissa hyvaksytty YK:n ilmastosopimus 2015. Pariisin
sopimuksessa globaali ilmaston lampeneminen pyritaan rajoittamaan kahteen asteeseen,
mutta pyritdan paasemaan 1,5 asteen tasoon suhteessa esiteolliseen aikaan. (Halonen ym.,
2017,s.9)

2.1 Agenda 2030

Maailmanlaajuisesti on siis havahduttu siihen, etta ilmaston Iampeneminen ja ympariston
tilan heikkeneminen ovat uhkia koko planeettamme hyvinvoinnille. Vuosikymmenien varrella
solmitut ilmasto- ja ymparistésopimukset eivat kuitenkaan ole onnistuneet pysayttamaan
ilmaston Iampenemista ja luonnon monimuotoisuuden heikkenemistd, joten niiden lisdksi on
tarvittu konkreettisia tavoitteita ja toimenpiteita. YK:n vuonna 2000 hyvaksymissa
vuosituhattavoitteissa esiteltiin kahdeksan tavoitetta, jotka liittyivat muun muassa kdéyhyyden
puolittamiseen, parempaan terveyteen ja koulutukseen vuoteen 2015 mennessa, mutta vain

yksi tavoitteista liittyi ymparistdoon (United Nations, 2023).

Vuosituhattavoitteissa oli kehittamisen varaa etenkin siksi, etta ne olivat suurelta osin YK:n
jasenmaiden hallitusten vastuulla ja alettiin ymmartaa, etta toimintaan tarvitaan mukaan

myos yrityksia ja kansalaisjarjestoja (Halonen ym., 2017, ss. 13-14). New Yorkissa vuonna



2015 jarjestetyssa huippukokouksessa YK:n jasenmaat sopivat kestavan kehityksen

tavoitteista ja toimintaohjelmasta nimeltd Agenda 2030 (Halonen ym., 2017, s. 213), joka on

talla hetkella voimassa oleva kestavan kehityksen toimintaohjelma ihmisten, maapallon ja

hyvinvoinnin hyvaksi ja yleismaailmallisen rauhan edistamiseksi (Yleiskokous, 2015).

Agenda 2030 tavoittelee aarimmaisen kdyhyyden poistamista seka kestavaa kehitysta, jossa

ymparisto, talous ja ihminen otetaan tasavertaisesti huomioon (Halonen ym., 2017, s. 213).

Toimintaohjelmaan sisaltyy 17 kestavan kehityksen tavoitetta eli SDG-tavoitetta (Sustainable

Development Goals), joita on tAsmennetty 169 alatavoitteella (Halonen ym., 2017, s. 13).

Tavoitteet, jotka on esitelty kuvassa 1, astuivat voimaan vuoden 2016 alussa ja kaikkien

maiden tulisi saavuttaa ne yhdessa vuoteen 2030 mennessa. Ne sitovat seka koyhia ettd

rikkaita maita, eli ne ovat universaaleja. (Halonen ym., 2017, s. 213)

Kuva 1. SDG-tavoitteet (Suomen YK-liitto, n.d.).
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2.2 Luonnon monimuotoisuus ja ilmastonmuutos

Kestavan kehityksen tavoitteissa on huomioitu myds luonnon monimuotoisuuden sailyminen
ja ilmastonmuutoksen uhka. Biodiversiteettikato eli luonnon monimuotoisuuden
heikentyminen ja iimastonmuutos ovat vihelidisia, globaaleja ongelmia, jotka ruokkivat
toisiaan. limaston ldampeneminen heikentaa lajien selviytymismahdollisuuksia ja edistaa
vieraslajien leviamista, mikd uhkaa luonnon monimuotoisuutta. Luonnon kéyhtyminen taas
edesauttaa ilmastonmuutoksen etenemistd, silla esimerkiksi metsien monimuotoisuuden
heikentyminen ja soiden kuivattaminen aiheuttavat huomattavia hiilidioksidipaastoja.
liImaston ldampeneminen uhkaa koko ihmiskunnan ruokahuoltoa, silla esimerkiksi viljapeltojen

kuivuessa sadot vaarantuvat. (Mattila & Aivelo, 2020, s. 9)

Uutisoinnissa luonnon monimuotoisuuden heikkeneminen on jaanyt taka-alalle verrattuna
ilmastonmuutokseen. lImastonmuutos saa enemman huomiota mediassa esimerkiksi siksi,
koska sen aiheuttamat saan aari-ilmidt kuten metsapalot ja tulvat nakyvat hyvin
konkreettisesti ihmiskunnan elinoloissa. Lisaksi ilmastonmuutoksen torjumiselle on asetettu
hyvin selkeita, kansainvalisesti sitovia tavoitteita kuten aiemmin mainittu Pariisin
iimastosopimus. Mutta vaikka biodiversiteettikadosta ei juuri uutisoida, etenee se jatkuvasti
ihmisen toiminnan, kuten luonnonvarojen lilkkakayton ja elinymparistdjen tuhoamisen myaéta.
Voidaan todeta, ettd maapallollamme on juuri menossa kuudes sukupuuttoaalto, ja tama
kuudes sukupuuttoaalto on suurella todennakdisyydelld ihmisen toiminnan aiheuttama.
(Mattila & Aivelo, 2020, ss. 9-11)

On arvioitu, ettd luonnon monimuotoisuuden heikkeneminen aiheuttaa maailmanlaajuisesti
taloudellisia kustannuksia, joiden maara on noin 10 prosenttia koko maailman
bruttokansantuotteesta. Lisaksi iimastonmuutoksen ja biodiversiteetin heikkenemisen
aiheuttamat yhteiskunnalliset vaikutukset voivat olla valtavat, silla on arvioitu myés, etta
ihmisten toimeentulon heikentyminen voi johtaa konfliktien lisdédntymiseen ja sitd kautta jopa
700 miljoonan ihmisen pakolaisuuteen. (Mattila & Aivelo, 2020, s. 9) Jos ilmastonmuutoksen
annetaan edeta hallitsemattomasti eika biodiversiteettikatoa esteta, heikentyvat kaikkien
elididen, myds ihmisten, elinolosuhteet maapallollamme ja nyt on toimittava seka yksilo- etta
yritystasolla ja kansainvalisella tasolla, jotta maapallomme pysyy elinkelpoisena myos
seuraaville sukupolville. Vaikeimpien yhteiskunnallisten ongelmien ratkaisuun tarvitaan
lisaksi yritysten innovatiivisia ratkaisuja ja julkisen sektorin uutta saannostoa ja kannusteita
(Kosonen ym., 2020, s. 69). Yritykset ja organisaatiot ovat siis tarkedssa roolissa
ilmastonmuutoksen torjumisessa ja luonnon monimuotoisuuden tukemisessa, ja niiden on

tunnistettava vastuulliset toimintatavat.



2.3 Yritysvastuu ja ymparistojohtaminen

Yritysten johto alkoi tulla tietoiseksi yritysvastuun tarkeydesta 1990—luvun lopussa ja 2000-
luvun alkupuolella, jolloin kaytettiin termia yhteiskuntavastuu. Tunnettu malli tuolloin oli
kolmen pilarin malli, eli Triple Bottom Line -malli, jonka on luonut John Elkington ja jonka
mukaan yritykset tavoittelevat taloudellista kasvua mutta ottavat kuitenkin
kestavyysnakokulman huomioon kolmen eri pilarin muodossa. Kukin pilari edustaa yhta
vastuullisuuden osa-aluetta, joita ovat taloudellinen, sosiaalinen ja ymparistollinen vastuu.
Usein malliin lisatadan neljaskin pilari, eli kulttuurinen vastuu. (Koipijarvi & Kujala, 2020, s. 22)
Pilarimallin avulla yritykset ovat pystyneet hahmottamaan omia kehityskohteitaan kussakin
kategoriassa, mutta malli ei ole taysin ongelmaton. Toisinaan vastuullisuusasioita voi olla
hankalaa jaotella vain yhteen pilariin, koska vastuullisuusasiassa saattaa olla elementteja
useasta pilarista. Esimerkiksi puhdas vesi on seka ihmisoikeus- ettéd ymparistokysymys.
Toinen haaste tassa Triple Bottom Line -mallissa on se, etta siina ymparistollinen ja
sosiaalinen kestavyys ovat erillaan taloudellisesta kestavyydesta. (Koipijarvi & Kujala, 2020,
s. 24)

Seuraava taso kolmen pilarin mallille voi olla askeleen ottaminen kohti strategisempaa
vastuullisuutta, jossa on tarkoitus tunnistaa yritysvastuun vaikutus arvonmuodostukseen ja
mahdollisuudet kilpailuetujen ja edellakavijyyden saavuttamiseen. Yritysvastuu voi tuoda
suoraa lisdarvoa esimerkiksi parantuneen myynnin kautta, ja epasuoraa lisdarvoa
esimerkiksi henkiloston sitoutumisen tai parantuneen brandiarvon kautta, ja sita voi olla
toisinaan hankalaa mitata. (Koipijarvi & Kujala, 2020, ss. 25-27) Yritysvastuuta voidaan
johtaa erilaisilla vastuullisuusmittareilla, mutta jos ne ovat irrallisia toisistaan eika niita
arvioida tarpeeksi pitkalla aikavalilla, voi tarkastelu jaada lyhytnakoiseksi ja suppeaksi. Jotta
strateginen vastuullisuus voi toteutua, pitaa yrityksen pitaa pystya sisallyttamaan
vastuullisuus koko organisaatioon luomalla toimiva sisdinen verkosto ja vakiintuneet
toimintamallit, olipa sitten kyse minkakokoisesta yrityksesta tahansa. Vastuullisuuden tulee
sisaltya strategisesti koko yrityksen toimintaan ja toimia koko yritysta yhdistavana linkkina,
eika sen tule olla vain yhden asiantuntijan vastuulla. (Koipijarvi & Kujala, 2020, ss. 148—149)
Yrityksen on pohdittava, mitka vastuullisuusasiat se haluaa ottaa osaksi strategiaansa, silla
kaikki vastuullisuusasiat eivat valttdmatta ole strategisia. Kuitenkin vastuullisuusteemat,
joissa on selked muutostarve tai joissa nahdaan uusia mahdollisuuksia, ja jotka ovat osa
yrityksen ydinliiketoimintaa, on tarkeaa sisallyttaa yrityksen strategiaan. (Kurittu & Rankinen,
2023, s. 78)



2.4 Julkisen sektorin rooli

Julkisten hankintojen arvo Suomessa oli vuonna 2023 noin 45 miljardia euroa (Suomen
Tietotoimisto, 2024). Helsingin kaupungin, joka on Suomen suurin julkisia hankintoja tekeva
toimija (Helsingin kaupunki, 2024a), julkiset hankinnat vuonna 2023 olivat noin viisi miljardia
euroa (Valtiovarainministerio, n.d.). Julkisen sektorin valinnoilla on iso merkitys
kansantaloudelle ja sen odotetaankin toimivan suunnannayttajana kestavissa hankinnoissa
(Ymparistohallinnon verkkopalvelu, n.d.). Julkinen sektori voi osoittaa edellakavijyytta ja
nayttaa esimerkilladn huolehtivansa yhteiskuntavastuusta, vaikka toiminta eroaa voittoa

tavoittelevan yrityksen toimintakulttuurista eika kilpailuetua siind mielessa tavoitella.

Suomen valtiolla on keskeinen rooli kestadvan kasvun mahdollistajana, mutta valtionhallinnon
kyvyssa tehda sektorien ja hallinnon rajat ylittdvaa yhteisty6ta on parantamisen varaa. Koska
julkishallinto tekee usein pienia ja vahittaisia paatoksia, on muuttuminen hidasta. Yleisella
tasolla valtioiden pitaisi oppia muuttumaan ennakoivasti reaktiivisuuden sijaan, jotta
uudistuskykya pystyttaisiin parantamaan. Suomen valtionhallinnossa on lisaksi omat
erityispiirteensa, kuten erillisina siiloina toimivat ministeridt ja virastot, joiden valinen yhteistyo
on heikkoa johtuen muun muassa siita, etta jokaisella ministeridlla on omat resurssinsa.
Yhteiskuntamme vihelidisia ongelmia, kuten ilmastonmuutosta ja pandemioita, ei ratkaista

ilman poikkihallinnollista yhteisty6ta. (Kosonen ym., 2022, ss. 50-51)

Kaupungit ja kunnat taas pystyvat ottamaan aktiivisemman roolin julkishallinnon
kehittamisessa, koska ne ovat lahempana kansalaisia ja pystyvat kerdamaan kansalaisilta
dataa, jonka avulla he pystyvat osallistumaan palvelujen kehittdmiseen. Esimerkiksi
Helsingin kaupunki kehittdd kansalaisilta saatujen kayttokokemusten perusteella jatkuvasti
palveluinfrastruktuuriaan, kuten pydrateitd. Tamantyyppiset avoimen innovaation ja
yhteiskehityksen toimintamallit mahdollistavat kansalaisten avoimen osallistumisen heita
koskeviin paatoksiin ja palveluiden kehittamiseen. (Kosonen ym., 2022, ss. 51-52)
Yhteiskunnalliset makrotason kestavan kehityksen hankkeet voivat tarjota valtiolle, yrityksille
ja kunnille hyvat puitteet kestavalle kasvulle, eli talouskasvulle, joka tapahtuu maapallon

kantokyvyn rajoissa (Kosonen ym., 2022, ss. 68—69).



2.5 Ymparistojohtaminen

Jotta ymparistétoimet yrityksissa ja organisaatioissa voivat toteutua, tarvitaan
suunnitelmallista johtamista. Vastuullinen ja kestava johtaminen liittyy kaikkiin kestavan
kehityksen ulottuvuuksiin, mutta koska tdma opinnaytety® kasittelee ymparistddn liittyvia
asioita, niin tassa keskitytaan lahinna ekologiseen kestavyyteen liittyvaan johtamiseen, el
ymparistojohtamiseen. Ymparistojohtaminen tarkoittaa sita, etta organisaatio ottaa
ymparistonakodkohdat huomioon kaikessa paatdksenteossaan ja toiminnassaan (Syke,
2023).

Ymparistoon liittyvat riskit, kuten epdonnistuminen ilmastonmuutoksen hillinndssa, sadan aari-
ilmi6t ja luonnonkatastrofit on tunnistettu seuraavan 10 vuoden aikana suurimmiksi
globaaleiksi riskeiksi Davosissa vuosittain jarjestettdvassa Maailman talousfoorumissa.
Tama on suuri muutos, sillda kymmenisen vuotta sitten kyseisella listalla ei ollut yhtadkaan
ymparistoon liittyvaa tekijaa, vaan suurimpina talouden riskeina nahtiin tuolloin esimerkiksi
paaomien romahdus ja finanssipoliittinen epavakaus. Myos yritysmaailmassa on siis
havahduttu siihen, etta ilmaston ja ympariston tilan heikkeneminen muodostavat
taloudellisen riskin yrityksille. Yritysten johdon ja hallitusten tulisi ynmartaa ja osata
vastuullisuusasioita nykyista paremmin seka linjata yrityksen toimintatapoja ja sita kautta
vaikuttaa siihen, millaisia ymparistovaikutuksia yrityksen toiminnasta aiheutuu. (Kurittu &
Rankinen, 2023, ss. 224-225) Toiminnasta aiheutuvat negatiiviset ymparistovaikutukset
pitaisi pystya minimoimaan, ja yritysten olisi pystyttava muuttamaan toimintaansa
kestavampaan suuntaan. Investoinnit kestavaan kehitykseen voivat olla pitkalla aikavalilla

taloudellisesti kannattavia esimerkiksi parantuneen yritysimagon ansiosta.

2.5.1 Muutosjohtaminen

Jotta vastuullisuus ja kestavyys saadaan vietya osaksi yhtion liikketoimintaa ja strategisia
tavoitteita, vaaditaan tavoitteellista muutosjohtamista (Kurittu & Rankinen, 2023, s. 117).
Vahvan johtajuuden lisaksi kestavyysmuutoksen toteutuminen edellyttaa selkeda nakemysta
tavoitteista ja muutostarpeista (Kurittu & Rankinen, 2023, s. 120). Liséksi on tarkeaa, ettei
vastuullisuusty6ssa keskityta ihan jokaiseen asiaan, vaan asiat priorisoidaan ja luodaan
selkea fokus, johon tarvitaan ylimman johdon tuki. On johdon tehtava paattaa asiat, joita
halutaan muuttaa ja joita johdetaan seka aikataulu, milloin kuhunkin asiaan keskitytaan. Jotta
systemaattinen polku vastuulliseen ja kestavaan toimintaan voi alkaa, niin johdon taytyy
maaritella nelja elementtia, jotka ovat: tavoitteet, toimintasuunnitelmat ja mittarit, teot ja
rakenteet, ja viestinta. (Kurittu & Rankinen, 2023, ss. 124—126)



Se ei kuitenkaan pelkastaan riita, etta ylin johto luo strategian ja linjaa toimintamallit. Kun
organisaation toimintamalliin halutaan tehda muutos, niin siihen vaaditaan Iahijohtajan
muutoksenjohtamisen taitoja, jotta henkildston ajattelu- ja toimintamalli saadaan
muutoshankkeen tavoitteiden mukaiseksi. Tama voi olla usein hankalaa, silla I&hijohtajan
ajasta jopa 80 % voi kulua muuhun kuin johtamiseen, kuten asiantuntija- tai myyntitydhon ja
todennakadisesti muutoshankkeet kariutuvatkin usein juuri siksi, koska implementoinnin
johtamiseen ole varattu tarpeeksi aikaa tai resursseja. Lisaksi lahijohtajien
muutoksenjohtamisen taitoihin ja niiden kehittdmiseen ei juurikaan kiinnitetd huomiota, vaan
ne usein rinnastetaan tyénjohtamiseen vakiintuneissa oloissa. (Salminen & Viitasalo, 2023,
ss. 46-47)

2.5.2 Muutoshankkeen avaintekijoita

Muutoksessa on erityisen tarkeaa, ettd organisaation resilienssi, eli henkildstdon
muutoksensietokyky ja toimintakyky epavarmuuden vallitessa, on hyvalla tasolla. Tahan taas
vaikuttaa suuresti johdon ja henkiloston valinen luottamus, joka tarkoittaa sita, ettd osapuolet
luottavat toistensa motiiveihin ja aikomuksiin ja ettd henkildsto luottaa johdon kykyyn
suoriutua muutoshankkeesta. Muutoksen suunnittelussa onkin hyva tuntea henkildston
valisia suhteita ja ajatuksia, jotta saadaan mahdollisimman kattava kuva henkiléstdn
muutoksensietokyvysta. Talléin muutossuunnitelma voidaan mitoittaa sietokyvyn mukaiseksi,
jolloin suunnitelmalla on paremmat mahdollisuudet toteutua. (Salminen & Viitasalo, 2023, ss.
47-49) Kestavyysmuutos on usein iso hanke yritykselle tai organisaatiolle, ja onnistuneen
kestavyysmuutoksen toteuttamiseksi koko organisaation on ymmarrettava ja sisaistettava
muutoksen tarpeellisuus ja tarkeys. Lisaksi henkildstoa olisi hyva valmentaa
muutoskykyisyyteen jo etukateen, jotta se olisi mahdollisimman muutoskykyinen ja muutos

voisi toteutua (Salminen & Viitasalo, 2023, s. 49).

Muutoshankkeen onnistumisessa myos viestinta on tarkeassa roolissa, ja tata varten on
syyta luoda yksityiskohtainen viestintasuunnitelma. Heikosti suunniteltu muutosviestinta
saattaa johtaa hankkeen epaonnistumiseen, kun taas liian runsas viestinta voi hukuttaa
tarkeat viestit vdahemman tarkeiden viestien massaan. Viestintadsuunnitelmassa on tarkeaa
huomioida paakohdat, eli mita tehdaan, miksi tehdaan ja milloin tehdaan. Suunnitelmassa on
hyva kayda ilmi myds hankkeen vastuujaot ja aikataulu. Muutosviestinnan on hyva olla
vuorovaikutteista, koska talléin organisaation eri jasenten ndkemykset voivat [ahentya
toisiaan. Talldin on mahdollista saavuttaa hankkeen edellyttdma, riittdvan yhdenmukainen
kasitys, joka parantaa henkildston sitoutumista hankkeeseen. Lisdksi muutosjohtajalta

edellytetdan avointa vuorovaikutusta ja konfliktien ratkaisukykya, jotka edesauttavat
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erilaisten nakemysten ymmarrysta ja yksimielisyyden saavuttamista. (Salminen & Viitasalo,
2023, ss. 95-101) On siis tarkeaa suunnitella muutoshankkeen askelmerkit huolellisesti

hyvissa ajoin, koska talloin silla on paremmat mahdollisuudet onnistua.

2.6 Ymparistojarjestelmat

Ymparistdasioiden johtamisen avuksi on luotu tydkaluja, jotka ovat erilaisia
ymparistojarjestelmia. Ne auttavat esimerkiksi kaupunkeja, kuntia ja yrityksia kehittamaan,
ohjaamaan ja seuraamaan ymparistdasioita kokonaisvaltaisesti ja tavoitteellisesti.
Ymparistojarjestelma tekee ymparistotydsta systemaattista, ja sen avulla yritys tai
organisaatio voi osoittaa ottavansa ymparistdasiat huomioon toiminnassaan. Lisaksi
ymparistojarjestelman kayttéonotto tarkoittaa sita, ettd toimija sitoutuu parantamaan
toimintaansa jatkuvasti ymparistdystavallisempaan suuntaan. (Ekokompassi opas, 2022, ss.
3-4)

Ymparistojarjestelmat voidaan jakaa karkeasti laajoihin ja kevennettyihin jarjestelmiin.
Laajoja jarjestelmia ovat esimerkiksi kansainvalinen ISO 14001 -standardi, joka on maailman
tunnetuin ymparistojarjestelma mika helpottaa yritysten valista vertailua ja niiden tasa-
arvoista kohtelua. EMAS-ymparistojarjestelma pohjautuu ISO 14001 -standardeihin, ja se
perustuu EU-asetuksiin ja toimii Iahinna Euroopan talousalueella. Molempiin jarjestelmiin voi
saada sertifikaatin. Kevennettyja ymparistojarjestelmia ovat esimerkiksi Ekokompassi, Green
Office ja Green Key. Naistd Ekokompassi voidaan raataléida mille tahansa toimialalle, kun
taas Green Office on suunnattu toimistojen ymparistdasioiden johtamiseen ja Green Key
kestavaan matkailuun. Toimija voi valita ymparistojarjestelman omien tarpeidensa
mukaisesti. (Suomi.fi, 2022a) Helsingin kaupunkikonsernin toimijoiden kaytdssa on
Ekokompassi, Green Office, ISO 14001 -standardi seka naiden lisaksi vield oppilaitoksille ja
paivakodeille suunnatut Vihred Lippu- ohjelma ja OKKA-saation oppilaitosten kestavan

kehityksen sertifikaatti. (Helsingin kaupunki, Kaupunkiympariston toimiala, 2022, s. 6)
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3 Helsingin kaupunkiorganisaatio ja Malmitalo

Helsingin kaupungin organisaatio (Liite 1) on jaettu neljaan toimialaan, jotka ovat
Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala, Kaupunkiymparistdon toimiala, Sosiaali-, terveys- ja
pelastustoimiala ja Kulttuuri- ja vapaa-ajan toimiala. Lisdksi keskushallinnon alainen
kaupunginkanslia vastaa kaupungin kehittamisesta. (Helsingin kaupunki, 2024b). Kulttuurin
ja vapaa-ajan toimiala jakaantuu neljaan eri palvelukokonaisuuteen, jotka ovat Kirjasto,

Kulttuuri, Liikunta ja Nuoriso (Helsingin kaupunki, 2024c).

Kulttuuri-palvelukokonaisuus koostuu neljasta palvelusta, jotka ovat Kaupunginmuseo,
Kaupunginorkesteri, Kulttuurin edistdminen ja Kulttuurikeskukset-palvelu, joka vastaa
Helsingin alueen kulttuurikeskuksista. Nama ovat Kanneltalo, Vuotalo, Stoa, Savoy-teatteri ja
Malmitalo, joiden lisaksi kulttuuripalveluja tuotetaan Maunula-talossa (Helsingin kaupunki,
2024d). Tassa opinnaytetydssa keskitytdan Kulttuurikeskukset-palveluun kuuluvaan
Malmitaloon ja sen ymparistotoimenpiteisiin seka kasitellaan pintapuolisesti Helsingin

kaupunkiorganisaation ymparistotoimenpiteita.

3.1 Kaupunkiorganisaation toimintaa ohjaavat ymparistositoumukset ja

tavoitteet

Helsinki on sitoutunut useisiin ymparistotyota tukeviin ohjelmiin, kuten ltamerihaasteeseen,
Roskaantumisen hillinnan toimenpideohjelmaan 2022-2025, Hiilineutraali Helsinki-
paastovahennysohjelmaan ja Helsingin kierto- ja jakamistalouden toimenpideohjelmaan.
Lisaksi Helsingin tavoitteena on paasta ymparistdjohtamisen kansainvaliseksi
edellakavijaksi, mika edellyttaa sita, ettd kaupungin koko johto ja henkil6std ovat sitoutuneet
ymparistotavoitteisiin. Tama tarkoittaa sita, ettd ymparistdasiat on otettava huomioon myos

yksikkdtasolla, koska se ei riitd, ettd vastuu on vain palvelukokonaisuus- tai palvelutasolla.

Helsingin kaupunkiorganisaatio on linjannut, etta "ilmastonakdkulma otetaan lapaisevasti
osaksi kaikkea paatoksentekoa hallinnonalasta riippumatta” (Helsingin kaupunki, 2021, s.
23). Tama vaikuttaa kaupungin koko organisaation toimintoihin ja kaikkien toimialojen on
tutkittava omia toimintojaan, kartoittaa nykytilanne ja tehda tarvittaessa sen pohjalta
muutoksia toimintaansa ymparistdvaikutusten vahentamiseksi. Kaupunkiorganisaatio on
my®os tunnistanut kestavyysmurroksen ja pyrkii muuttamaan ajattelutapaansa ja

toimintakulttuuriaan. (Kestava Helsinki, 2024)



12

Kestavyysmurroksen seurauksena Helsingin kaupungin palveluita ollaan parhaillaan
kehittamassa ymparistotyon vahvistamiseksi. Talla on vaikutuksensa koko organisaatioon.
Kuvan palveluista Kirjastolla ja Nuorisolla on kaytéssaan Ekokompassi, ja nyt organisaation
tavoitteena on saada kaikki palvelut saman ymparistdnjohtamisjarjestelman el
Ekokompassin piiriin. Malmitalon johtaja kertoi, ettd Kulttuuri-palvelukokonaisuudella ei ole
talla hetkella ymparistéryhmaa, koordinointia tai johtamisrakennetta, mutta ymparistétyon

organisointi on juuri aloitettu myds yksikkétasolla. (Henkilékohtainen tiedonanto, 15.5.2024)

3.1.1 Kaupunkistrategia Kasvun paikka 2021-2025

Helsingin kaupunkistrategiassa Kasvun paikka 2021-2025 kerrotaan, etta “Helsingin
tavoitteena on kestava kasvu, joka on sopusoinnussa ekologisten reunaehtojen kanssa”.
Strategiassa on 13 painopistetta, joista yksi on taide ja kulttuuri, koska kulttuuri- ja
tapahtuma-ala tarvitsee tukea koronakriisista selvidmiseen. Lisaksi kaupunki on sitoutunut
strategiassaan Agenda 2030-tavoitteisiin seka saavuttamaan hiilineutraaliuden vuoteen 2030

mennessa. (Helsingin kaupunki, Kaupunkiymparistdn toimiala, 2023, s. 6)

Helsinki on sitoutunut myds paikallistasolla arvioimaan ja raportoimaan, kuinka kestavan
kehityksen tavoitteisiin pddsemisessa on onnistuttu ja on tuottanut YK:lle vapaaehtoisia
Agendasta teoiksi-raportteja vuosina 2019, 2021 ja 2023 (Kestava Helsinki, 2024).
Raporteissa tarkastellaan esimerkiksi jokaista SDG-tavoitetta erikseen ja arvioidaan sen
toteutumista seka kehittdmistarpeita. Uusimmassa, vuoden 2023 raportissa, kerrotaan etta
kaupungin tarkea teema on kulttuurinen kestavyys, ja raportin mukaan kulttuuri vaikuttaa
erityisesti viteen SDG-tavoitteiseen, jotka on esitelty kuvassa 2. (Helsingin kaupunki,

kaupunginkanslia, 2023, s. 52)
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Kuva 2. SDG-tavoitteet, joihin kulttuuri erityisesti vaikuttaa (Helsingin kaupunki,

kaupunginkanslia, 2023).
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3.1.2 Reilun kaupan kaupunki

Helsingin kaupunki tayttaa Reilun kaupan kaupungin kriteerit. Reilun kaupan kaupungin
kunnat ja kaupungit on kansainvalinen verkosto ja arvonimi kunnille ja kaupungeille, jotka
ovat sitoutuneet kestavaan ja eettiseen kulutukseen Agenda 2030 mukaisesti.
Maailmanlaajuisesti Reilun kaupan kaupunkeja on yli 2 000 ja Suomessa Reilun kaupan
kaupunkeja ja kuntia on 15. (Reilu kauppa, n.d.-a) Arvonimi myénnetaan aina vuodeksi
kerrallaan, jos kriteerit tayttyvat. Hankkeella on esimerkiksi oltava kaupungin tuki, eli etta
kaupungissa kaytetaan Reilun kaupan kahvia ja teeta seka jotain muuta reilua tuotetta, ja
ettd kannatustydryhma valvoo kriteerien noudattamista ja raportoi niista vuosittain.
Kaupungin tai kunnan on myés viestittdva Reilusta kaupasta ja osallistuttava Reilun kaupan
kampanjaviikkoihin. (Reilu kauppa, n.d.-b) Reilun kaupan kaupunkina Helsingin tulee

esimerkiksi tarjota tydntekijoilleen Reilun kaupan kahvia ja teeta.

Reilun kaupan tuotteet tayttavat Reilun kaupan kriteerit, joissa otetaan huomioon
taloudellinen, sosiaalinen ja ymparistonakdkulma. Niiden tarkoitus on taata, etta tuote on
valmistettu kestavan kehityksen mukaisesti ja etta tuottajat hyotyvat aidosti tuotannostaan.
Reilu kauppa tukee heikossa maailmantaloudellisessa tilanteessa olevien maiden tuottajia,

eika esimerkiksi Euroopan Unionissa tuoteta Reilun kaupan tuotteita. (Reilu kauppa, n.d.-c)
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3.2 Ekokompassi

Osalla Helsingin kaupungin toimialoista on kaytéssaan Ekokompassi, joka on kotimainen,
Suomen luonnonsuojeluliiton omistama ymparistdjohtamisjarjestelma. Se rakennetaan aina
organisaation I1ahtékohdista ja jarjestelman rakentamisessa on kolme vaihetta: alkukartoitus,
rakentaminen ja yllapitovaihe. Tyypillisesti organisaatio on auditointivaiheessa aikaisintaan
puolen vuoden kuluttua aloituksesta, mutta usein prosessissa menee noin vuosi.
Ekokompassi-sertifikaatin saa, kun riippumattoman asiantuntijan tekema auditointi on
hyvaksytty ja kaikki Ekokompassin asettamat 10 kriteerid ovat tayttyneet. Sertifikaatti on
voimassa kolme vuotta kerrallaan, ja auditointi tehddan aina kolmen vuoden valein.
Valivuosina paivitetdan ymparistdohjelmaa seka raportoidaan tydn etenemisesta etta
viestitdan omalle henkilékunnalle. (Ekokompassi, n.d.-a) Ekokompassin eri vaiheet on

esitelty tarkemmin kuvassa 3.

Kuva 3. Ekokompassi-ymparistojarjestelma. (Ekokompassi, n.d.-b).

Vuosiraportainti

Yrparistdvaikutusten Tavoitteet & Mittarit Yrnparistéohjelman Ensi-
pisteytys toimenpiteet toteutus auditointi

l Alkukartoitus

Qrganisaatior
stuubenkilin nimesminen

Rakentaminen

Ymparistolupaus Organisaaticn
sisainen kaulutus

Malmitalon johtajan ja tuotannonsuunnittelijan kanssa kdydyn keskustelun perusteella
Kulttuuri-palveluista ainoastaan museoilla on kaytéssdan Ekokompassi ja se on kaytdssa
my0s osalla Malmitalon toimijoista, kuten Helsingin kaupungin kulttuurin ja vapaa-ajan
toimialaan sisaltyvilla liikkunta-, nuoriso- ja kirjastopalveluilla. Kulttuuri-palvelukokonaisuus on
aloittamassa jarjestelman laajamittaista kayttdéonottoa vuoden 2024 aikana ja Ekokompassin
kayttddnotto vaikuttaa Malmitalon toimintaan esimerkiksi siten, etta toiminnasta tulee tehda
alkukartoitus, jotta jarjestelman rakentaminen voi alkaa. (Henkilékohtainen tiedonanto,
18.4.2024)
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3.3 Malmitalo

Malmitalo on vuonna 1994 kayttdonotettu, pinta-alaltaan 7 765 m2 kokoinen kulttuuritalo
Koillis-Helsingissa aivan Malmin juna-aseman tuntumassa, ja se jarjestaa erilaisia
kulttuuritapahtumia, kuten esitys-, tapahtuma- ja nayttelytoimintaa. Lisaksi talossa

toimivat myés kirjasto, ravintola, tydvaenopisto, nelja taidekoulua ja nuorisopalvelun
Koillisluotsi ja Operaatio Pulssi. Malmitalo jarjestaa vuosittain yli 400 kulttuuritilaisuutta, kuten
konsertteja, elokuvia, teatteria ja koko perheen tapahtumia. Kesaisin talo jarjestda myos
ulkoilmatapahtumia, kuten kaupunkifestivaali Malmin tapahtumakesan Ala-Malmin puistossa

Helsingissa. (Malmitalo, n.d.)

Malmitalon johtaja kertoi, ettéd Helsingin kaupungin Kulttuuri-palvelukokonaisuus vastaa
Malmitalon ohjelmatoiminnasta ja taidekasvatuksesta seka jarjestaa kulttuuripitoisen
ohjelman. Kulttuuri tydllistda Malmitalossa yhdeksan vakituista tyontekijaa, kaksi
projektityontekijaa ja kaksi tukityollistettya narikassa. Kaupunkiympariston toimiala, joka on
yksi Helsingin kaupungin neljasta toimialasta, omistaa Malmitalon, ja Kulttuuri- ja vapaa-ajan
toimiala maksaa vuokran Malmitalon omasta vuosibudjetistaan Kaupunkiympariston
toimialalle. Osa Malmitalon toimijoista maksaa vuokran Malmitalolle, ja osa taas suoraan

Kaupunkiympariston toimialalle. (Henkilokohtainen tiedonanto, 15.5.2024)

Koska Helsingin kaupunkistrategia edellyttaa ilmastondkodkulman huomioonottamista
kaikissa toiminnoissaan, se vaikuttaa koko organisaation toimintaan myos yksikkotasolla, el
esimerkiksi kulttuurikeskusten ymparistovaikutukset tulee kartoittaa. Malmitalolle tarvitaan
Ekokompassin alkukartoituksen lisdksi myds oma, yksikkdkohtainen ymparistdsuunnitelma,
josta ilmenee ymparistovaikutusten tdmanhetkinen tilanne ja kehityskohteet.
Ymparistdomyonteista toimintaa on jo pyritty organisoimaan Ekotukitoiminnan avulla, joka on
Helsingin kaupungin ymparistdpalveluiden organisoima ja kehittdma palvelu (Ekotuki, n.d.-a).
Sen voi jalkauttaa kaytanndn tasolle eri organisaatioihin, kuten kaupunkeihin ja kuntiin, ja
sen tarkoituksena on lisata ymparistétietoisuutta ja saada ymparistopolitiikka osaksi
organisaation toimintaa (Ekotuki, n.d.-b). Kevaalla 2024 Malmitaloon nimettiin
Ekotukihenkild, jonka tehtaviin kuuluu esimerkiksi ymparistdasioiden tdmanhetkisen tilan
selvittdminen, ymparistdtavoitteiden toteutumisen seuranta, arviointi ja raportointi seka
tiedotus tydyhteisdlle. Ekotukihenkild koulutetaan tehtavaansa, ja hanen tulee myos
verkostoitua muiden kaupungin ekotukihenkiliden ja ymparistoasioita edistavien

asiantuntijoiden kanssa. (Ekotuki, n.d.-c)
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3.3.1 Sidosryhmait

Sidosryhmat ovat ryhmia, tahoja tai henkil6ita, joilla on vaikutusta yrityksen toimintaan ja
menestymiseen, ja joihin yrityksen toiminnalla ja menestymisella on vaikutusta. Yrityksen ja
organisaation kannattaa kartoittaa itselleen tarkeat sidosryhmat, koska sidosryhmia
kuuntelemalla voidaan saada arvokasta tietoa siita, kuinka yrityksen kannattaa toimia nyt ja
etenkin tulevaisuudessa. Tarkeita sidosryhmia yritykselle voivat olla esimerkiksi
viranomaiset, media, asiakkaat, henkiléstd, alihankkijat ja poliittiset paattajat. (Koipijarvi &
Kuvaja, 2017, ss. 120-124)

Koska sidosryhmilla on vaikutusta yrityksen tai organisaation menestykseen, on
sidosryhmayhteistydta hyva suunnitella ja luoda sidosryhmaohjelma. Suunnitelmallisen
sidosryhmatyon tavoitteena on esimerkiksi tunnistaa tarkeimmat sidosryhmat, luoda ja
yllapitada aktiivisia vuorovaikutussuhteita ja vahvistaa yrityksen yhteiskunnallista
hyvaksyttavyytta. Lisaksi on tarkead, ettd sidosryhmatydssa on huomioitu yrityksen
strategiassa mukana olevat prioriteetit ja tavoitteet, jolloin toiminta on suunniteltua ja
strategisesti perusteltua. (Koipijarvi & Kuvaja, 2017, ss. 121-123) Yrityksen strategiset

valinnat vaikuttavat siis kiinteasti myos sidosryhmatyohon.

Sidosryhmat saattavat olla kiinnostuneita yhteistydkumppaneidensa vastuullisesta
toiminnasta. Esimerkiksi Helsingin tapahtumasaatio, joka toteuttaa Helsingin merkittavia
yleis6tapahtumia (Helsingin tapahtumasaatio, n.d.), on jo osoittanut kiinnostuksensa sita
kohtaan, miten Malmitalo hoitaa yritysvastuunsa. Malmitalon sidosryhmiksi ymparisto- ja
vastuullisuusndkodkulmasta katsottuna tunnistettiin Malmitalon johtajan ja
tuotannonsuunnittelijan kanssa kaydyn keskustelun perusteella muutamia, taulukossa 1
esiteltyja ryhmia, joilla on merkitysta Malmitalon ymparistévaikutuksiin (HenkilGkohtainen
tiedonanto, 15.5.2024).



Taulukko 1. Malmitalon tunnistetut sidosryhmat.

Sidosryhma

Vaikutus Malmitalon toimintaan
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Kaupunkiymparistdn toimiala (KYMP)

HSY

Helen

Palmia

Taiteen perusopetuksen oppilaitokset

Stara

Malmitalon yllapidon, huoltamisen,
jatehuollon jarjestaminen,
sahkdsopimukset, lAmmitys, vesi,
korjaukset ja remontit, kuten talla hetkella
meneillaan olevan lasikattoremontin.

Jatehuolto ja vesi

Sahko, energia

Siivous- ja vartiointipalvelut

Malmitalon vuokralaiset

Helsingin kaupungin
rakennuspalveluliikelaitos. Tuottaa
Kaupunkiympariston palvelut, kuten

rakentamisen, hoidon ja logistiikan palvelut.

3.3.2 Malmitalon toimintaan liittyva lainsaadanto ymparistonakokulmasta

Yritysten ja organisaatioiden toimintaa ohjaavat useat lait, asetukset ja saadokset.

Tyolainsaadantoon liittyvien lakien, kuten tydturvallisuuslain, tasa-arvolain ja

tydsopimuslakien tavoitteena on turvata henkildstélle samanarvoinen kohtelu ja vahentaa

tyétapaturmia, kun taas ymparistéon liittyvien lakien, kuten esimerkiksi jatelain, tarkoituksena

on pienentaa yritysten haitallisia ymparistovaikutuksia.

Malmitalossa jarjestetyissa konserteissa ja Ala-Malmin puistossa jarjestetyissa

ulkotapahtumissa on huomioitava desibelirajat. Meluun liittyen ulkotapahtumissa on lisdksi
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otettava huomioon, ettd lIaheisyydessa on asuintaloja ja tapahtumiin tulee suunnitella

asianmukainen jatehuolto. Myds Malmitalon toimijoiden, kuten taideopistojen, paivittaisessa

toiminnassa kannattaa ottaa ymparistolainsdadanté huomioon. Tassa opinnaytetydssa

kartoitetaan, mitka lait vaikuttavat ymparistonakokulmasta katsottuna Malmitalon toimintaan

ja tama kartoitus toimii hyvana pohjana Ekokompassiin liittyvaa lakilistauslomaketta varten.

Ekokompassin rakentamisvaiheessa tulee luoda paivitettdvassa muodossa oleva lakilistaus

ja on sovittava, kuka yllapitaa listausta ja toimii vastuuhenkiléna. Taulukossa numero 2 on

esitelty lakeja, jotka vaikuttavat Malmitalon toimintaan ymparistélainsdadannon kannalta.

Taulukko 2. Malmitalon toimintaan vaikuttavat lait ymparistélainsdadannén kannalta.

Laki/asetus/saados

Lain tarkoitus ja esimerkkeja lain vaikutuksesta
Malmitalon toimintaan

Suomen perustuslaki

Vastuu luonnosta ja sen monimuotoisuudesta, ymparistdsta ja
kulttuuriperinnésta kuuluu kaikille. (Suomen perustuslaki
731/1999)

Ymparistonsuojelulaki

Ehkaistd ymparistdn pilaantumista ja sen vaaraa, ehkaista ja
vahentaa paastoja, torjua ymparistdévahinkoja. Laissa todetaan
esimerkiksi, etta toiminnanharjoittajan on rajoitettava
toimintansa paastot ymparistoon ja viemariverkostoon
mahdollisimman vahaisiksi. (Ymparistonsuojelulaki 527/2014)
Malmitalon on huolehdittava mm. siita, ettei viemariverkostoon
paase vaarallisia aineita.

Tavoitteena on muun muassa edistaa kiertotaloutta ja
luonnonvarojen kaytén kestavyytta, varmistaa toimiva

Jatelaki jatehuolto ja ehkaista roskaantumista seka vahentaa jatteen
maaraa ja haitallisuutta. (Jatelaki 646/2011) Malmitalon on
huolehdittava mm. asianmukaisesta jatehuollosta.
Tarkoituksena on terveyden ja ymparistdn suojelu kemikaalien

Kemikaalilaki aiheuttamilta vaaroilta ja haitoilta. (Kemikaalilaki 599/2013)

Malmitalon osalta, esimerkiksi kemikaalilistaus ja kemikaalien
turvallinen sailytys.
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Laki vaarallisten
kemikaalien ja
rajahteiden kasittelyn
turvallisuudesta

Lain tarkoituksena on ehkaista ja torjua vaarallisten
kemikaalien seka rajahteiden valmistuksesta, kaytosta,
siirrosta, varastoinnista, sailytyksesta ja muusta kasittelysta
aiheutuvia henkil6-, ymparistd- ja omaisuusvahinkoja. Lain
tarkoituksena on lisaksi edistaa yleista turvallisuutta. (Laki
vaarallisten kemikaalien ja rajahteiden kasittelyn
turvallisuudesta 390/2005). Malmitalon on huolehdittava
kemikaalien turvallisesta sailytyksesta ja tydntekijdiden
koulutuksesta ja ohjeistuksesta.

Laki julkisista
hankinnoista ja
kayttdsopimuksista

Tavoitteena on tehostaa julkisten varojen kayttoa, edistaa
laadukkaiden, innovatiivisten ja kestavien hankintojen
tekemista seka turvata yritysten ja muiden yhteisdjen
tasapuoliset mahdollisuudet tarjota tavaroita, palveluja ja
rakennusurakoita julkisten hankintojen tarjouskilpailuissa (Laki
julkisista hankinnoista ja kayttésopimuksista 1397/2016).
Malmitalon osalta, otetaan ymparistotekijat hankinnoissa
huomioon.

EU:n hankintadirektiivi

Mahdollistaa paremmat puitteet ymparistohaittojen
vahentamiseen ja kestavan kehityksen periaatteiden
huomioimiseen julkisissa hankinnoissa. (EU:n hankintadirektiivi
2014/24/EU) Malmitalon osalta, otetaan ymparistotekijat ja
kestava kehitys huomioon hankinnoissa.

Sosiaali- ja
terveysministerion
asetus asunnon ja muun
oleskelutilan
terveydellisista
olosuhteista seka
ulkopuolisten
asiantuntijoiden
patevyysvaatimuksista

Asetuksessa on maaritelty esimerkiksi melun toimenpiderajat
ja ohjeet melun mittaamiseen. (Sosiaali- ja terveysministerion
asetus asunnon ja muun oleskelutilan terveydellisista
olosuhteista seka ulkopuolisten asiantuntijoiden
patevyysvaatimuksista 545/2015)) Malmitalon osalta,
ulkoilmatapahtumissa on huolehdittava siita, ettei melutaso
ylita asetuksessa maariteltyja rajoja koska puiston
laheisyydessa on myds asuinrakennuksia.
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Terveydensuojelulaki

Laissa mainitaan muun muassa, etta jatteiden sailyttaminen,
keraaminen, kuljettaminen, kasittely ja hydédyntaminen seka
jateveden johtaminen ja puhdistus on tehtava siten, ettei niista
aiheudu terveyshaittaa. (Terveydensuojelulaki 763/1994)
Edellyttaa Malmitalolta, etta jatteet kasitellaan asianmukaisesti.

4 Tutkimusmenetelmat

Taman opinnaytetyon toimeksiantajana toimi Helsingin kaupunki, ja tavoitteena oli kartoittaa

Malmitalon tamanhetkinen tilanne ymparistdvaikutusten suhteen ja laatia Malmitalolle

ymparistdosuunnitelma. Tydssa pyrittiin saamaan vastaukset tutkimusongelmaan ja

tutkimuskysymyksiin, jotka olivat seuraavat:

Tutkimusongelma:

Millainen on kestavan kehityksen mukainen, yksikkdtason ymparistdsuunnitelma Helsingin

kaupungin kulttuuripalveluille Malmitalossa?

Tutkimuskysymykset:

1. Mita kestavaan kehitykseen liittyvia ymparistotoimenpiteitd Malmitalon

kulttuuripalveluissa tehdaan talla hetkella?

2. Mitd muutoksia Malmitalon kulttuuripalveluiden pitaisi tehd3, jotta toiminta olisi

kestavan kehityksen mukaista?

3. Miten Malmitalon kKiinteistda voisi kehittaa ja uudistaa kestavan kehityksen

mukaiseksi?

Erilaiset tutkimusmenetelmat auttavat tutkimusongelman ratkaisussa, ja ongelmanratkaisun

kokonaisuutta voidaan sanoa tutkimusotteeksi tai Iahestymistavaksi (Kananen, 2017, s. 38).

Yleinen tapa on jakaa tutkimusotteet kahteen eri tapaan; kvalitatiiviseen eli laadulliseen

tutkimusmenetelmaan ja kvantitatiiviseen, eli maaralliseen tutkimusmenetelmaan (Kananen,

2017, s. 39). Kvalitatiivisella menetelmalla pyritddn saamaan ymmarrys asiasta, ja

kvantitatiivisella menetelmalla pyritdan yleistdmaan (Kananen, 2017, s. 45). Kvalitatiivisen

tutkimusmenetelman yleisimpia tiedonkeruumenetelmia ovat haastattelut, havainnointi,

kyselyt ja dokumentit ja ndita voidaan kayttaa eri tavoilla, kuten vaihtoehtoisesti, rinnakkain,
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tai yhdistelemalld menetelmia riippuen eri tekijoistd, kuten tutkimusongelmasta ja
resursseista. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 62) Kvantitatiivisen tutkimusmenetelman

yleisimpana tiedonkeruumenetelmana pidetaan kyselya (Kananen, 2017, s. 52).

Tassa tydssa kaytettiin kvalitatiivista tutkimusmenetelmaa, ja tiedonkeruu tapahtui
havainnoinnilla ja haastatteluilla. Mahdollisimman kattavan kokonaiskuvan saamiseksi
kaytettiin myds Ekokompassi-ymparistéjarjestelman rakentamiseen liittyvaa
alkukartoituslomaketta, jossa kaydaan lapi Malmitalon tdmanhetkisia ymparistétoimenpiteita
tarkalla tasolla. Alkukartoituksesta nousseet kehityskohteet huomioidaan
ymparistdsuunnitelmassa, ja kartoitus toimii tarkeana tekijana myds Ekokompassin

rakentamisvaiheessa.

Koska tutkimusmenetelmina kaytettiin useita eri menetelmia; haastatteluja, havainnointia ja
lomaketta, voidaan puhua menetelmatriangulaatiosta, joka on yksi triangulaation neljasta
muodosta. Muut muodot ovat teoria-, tutkija- ja aineistotriangulaatio. Triangulaatio on
laheinen, metodinen kasite monimenetelmatutkimukselle, mutta eroaa siita siten, etta
monimenetelmatutkimuksessa yhdistetdan aina seka laadullista ettd maarallista
tutkimusmenetelmaa. Triangulaatiossa taas kaytetaan laadullisten tutkimusmenetelmien eri
l&hestymistapoja, kuten haastatteluja tai havainnointia, mutta siina ei ole
tarkoituksenmukaista yhdistadd maarallisia ja laadullisia tutkimusmenetelmia. (Vilkka &
Mankki, 2024, s. 12)

4.1 Haastattelu tutkimusmenetelmana

Haastattelun tavoitteena on kerata kattavasti tietoa aiheesta, jota tutkitaan. Jotta haastattelu
onnistuisi mahdollisimman hyvin, suositellaan etta tiedonantajalla on mahdollisuus tutustua
vahintaankin haastattelun aiheeseen, tai jopa kysymyksiin, etukateen. Kun tiedonantaja
tietda, mita asia koskee, niin haastattelun toteutuminen ja sen onnistuminen on
todennakdisempaa. Haastattelun etu tutkimusmenetelmana on etenkin joustavuus, silla
haastattelussa voidaan esimerkiksi oikaista vaarinkasityksia ja kysya tarkentavia kysymyksia.
Haastattelija voi toimia samalla myds havainnoitsijana, silla han voi kiinnittdd huomiota myds
siihen, miten asia sanotaan, eika ainoastaan siihen, mitd sanotaan. (Tuomi & Sarajarvi,
2018, ss. 85-86)

Haastattelumuodot voidaan jakaa yksild- tai ryhmahaastatteluihin ja siitéd edelleen lomake-,
teema- tai syvahaastatteluihin. Tassa tutkimuksessa kaytettiin teemahaastattelua, jossa

aiheet eli teemat on mietitty etukateen ja joka on kahden ihmisen valinen keskustelu.



(Kananen, 2017, s. 88) Haastattelut olivat puolistrukturoituja, eli vastaukset annettiin omin
sanoin. Haastattelujen tavoitteena oli saada holistinen, eli kokonaisvaltainen kuva

tutkimuskohteesta.

4.2 Haastattelujen toteutus

Haastattelujen tarkoituksena oli selvittda, miten kiinteistossa talla hetkelld toimitaan
esimerkiksi energiankayton, kemikaalien ja jatteiden lajittelun suhteen. Lisaksi oli
tarkoituksena selvittaa eri toimijoiden asenteita naita asioita kohtaan, seka kartoittaa
tutkimustulosten avulla mahdolliset kehityskohteet Malmitalossa. Haastattelukysymykset
(Liite 2) olivat avoimia ja ne laadittiin siten, etta niistéd saadut vastaukset auttavat
tutkimusongelman ratkaisussa. Etukateen suunniteltujen haastattelukysymysten lisaksi

haastatteluiden yhteydessa esitettiin tarkentavia kysymyksia esiin nousseista aiheista.
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Kysymykset haastateltaville olivat suurimmaksi osaksi samoja, mutta kysymyksia raatalaitiin

haastattelukohtaisesti siten, etta haastateltavan rooli ja nakdkulma pystyttiin ottamaan
paremmin huomioon. Jokaiselle haastateltavalle l1ahetettiin sahkdpostitse etukateen

tietosuojailmoitus ja haastattelukysymykset etukateen tutustuttaviksi.

Haastateltavat valittiin yhteisty0ssa tilaajan kanssa siten, etta Malmitalon
ymparistovaikutusten tamanhetkisesta tilanteesta eri toimijoiden nakdkulmista katsottuna

saataisiin mahdollisimman kokonaisvaltainen kuva. Tutkimuksessa haastateltiin yhteensa

kuutta henkil6a ja koska tutkimus on anonyymi, henkildiden rooleja ei tassa opinnaytetydssa

oteta esiin. Yksi haastattelu toteutettiin parihaastatteluna paikan paalla Malmitalossa, toinen

haastattelu henkilokohtaisesti Malmitalossa, kaksi haastattelua tehtiin Teamsin valityksella ja

yksi haastattelu toteutettiin puhelinhaastatteluna. Haastattelut toteutettiin touko- ja kesakuun

aikana ja puhelinhaastattelua lukuun ottamatta haastattelut nauhoitettiin. Haastattelijan pitka

kokemus myyntitydsta ja erilaisten ihmisten kanssa toimimisesta oli haastattelutilanteissa

eduksi, ja haastattelut etenivat luontevasti, johdonmukaisesti ja aikataulun mukaisesti.

4.3 Havainnointi tutkimusmenetelmana

Toisena tutkimusmenetelmana tassa tyossa kaytettiin havainnointia, silla havainnointi
yhdessa haastattelujen kanssa on usein hedelmallinen, joskin suuritdinen ja aikaa vieva
aineistonhankintamenetelma. Havainnointi on perusteltua silloin, kun tutkimuskohteesta ei
viela tiedeta juuri mitaan. Havainnointimenetelmat jaetaan neljaan eri ryhmaan, jotka ovat

piilohavainnointi, havainnointi ilman osallistumista, osallistuva havainnointi ja osallistava
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havainnointi. Naista piilohavainnointi on vahiten kaytetty, silld siihen sisaltyy esimerkiksi
eettisia ongelmia koska havainnoitavat ihmiset joutuvat tutkimuksen kohteeksi tietdmattaan.
Havainnoinnissa ilman osallistumista tutkija on ulkopuolinen ja osallistumaton tarkkailija, joka
voi havainnoida tilanteita vaikkapa videolta. Osallistuvassa havainnoinnissa taas tutkija toimii
sosiaalisessa vuorovaikutuksessa, ja naissa tilanteissa on hyva mahdollisuus saada tarkeaa
tietoa. Tutkija voi osallistua eri asteilla, joko niin ettei osallistu lainkaan, tai taydellisesti
osallistumalla. Osallistavalla ja osallistuvalla havainnoinnilla on paljon yhteisia piirteita, silla
molemmat sisaltavat tutkijan osallistumisen, mutta osallistavassa havainnoinnissa ihmisten
kanssa tavoitellaan toimintaa. Tarkeinta on osallistujien oppiminen ja se, etta heidan

toimintansa jatkuu viela tutkimusprojektin paatyttyd. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, ss. 93-96)

Tassa tutkimusmenetelmassa kaytettiin osallistuvaa havainnointia, silla tutkimuskohteesta
tiedettiin hyvin vahan etukateen. Kaytadnnossa havainnointi toteutui siten, etta tutkija kavi
kohteessa useaan kertaan, havainnoi kohteen toimintatapoja ja yleistilaa seka oli
sosiaalisessa vuorovaikutuksessa henkilokunnan ja Malmitalon toimijoiden kanssa.

Havainnoinnin yhteydessa kohteesta otettiin valokuvia (Liite 3).

Havainnointipaivia oli kolme, joista ensimmainen ja pisin havainnointikierros toteutettiin
huhtikuussa vuonna 2024. Tuolloin kierrettiin 1api kaikki talon keskeisimmat paikat
ymparistovaikutusten kannalta, kuten jatekatos, teknisen puolen tilat, Malmitalossa sijaitsevat
lajitteluastiat ja Helsingin kaupungin Kulttuurin toimistotilat ja lampid. Havainnointikierroksella
saattoi todeta, ettd Malmitalo on erittdin suuri, yleisilmeeltaan siisti kiinteistd, jossa ainakin
paivisin oli vilkas ihmisvilind. Kiinteistdssa merkillepantavaa oli lasikatto, joka toi miellyttavaa
luonnonvaloa kiinteist6on mutta jonka energiatehokkuus on tuskin enaa nykypaivan tasoa.
Kiinteistosta huokui myds 30-vuotinen historia, vaikka esimerkiksi pienen katsomon penkit on

kokonaisuudessaan uusittu ja lasikattoakin remontoitiin havainnointikdynnin yhteydessa.

Kaksi muuta havainnointipaivaa toteutuivat toukokuussa vuonna 2024, ja ne liittyivat
palaveriin toimeksiantajan kanssa seka haastatteluihin, joiden yhteydessa pystyttiin
havainnoimaan Malmitalon paivittaista toimintaa ja yleisilmetta. Eras toukokuinen
havainnointipaiva oli hyvin aurinkoinen, ja tuolloin saattoi todeta, ettd Malmitalo on todella
kuuma kesaisin, koska aurinko porottaa koko paivan ajan lasikaton lapi. Vastaavasti on
helppo uskoa, etta talvisin talossa on varmasti toisinaan kylma, kuten haastatteluissa kavi
ilmi. Kiinteistéon on tehty vuosien varrella jonkin verran remontteja, mutta ndma remontit on

toteutettu yleensa jonkun kiinteistévahingon vuoksi, ei perusparannuksen.
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4.4 Analyysi

Tassa opinnaytetydssa kaytettiin laadullista tutkimusmenetelmaa, ja tulokset analysoitiin
sisallonanalyysilla. Se on perusanalyysimenetelma, joka soveltuu kaikkiin laadullisiin
tutkimuksiin (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 103). Aineistolahtdisid analyysimalleja on useita, ja
taman tutkimuksen analysoinnissa kaytettiin yhdysvaltalaisen perinteen mukaista mallia, joka
perustuu aineiston pelkistamiseen, ryhmittelyyn, eri kategorioiden luomiseen seka

yhdistavien kategorioiden luomiseen (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 114).

Haastattelujen kuunteluiden ja auki kirjoitusten jalkeen aineistolahtdinen sisallonanalyysi
etenee siten, etta aineisto redusoidaan eli pelkistetaan karsimalla pois epaolennaisuudet,
jolloin jaljelle jaa pelkistetyt iimaukset. Sen jalkeen aineisto klusteroidaan eli ryhmitellaan, el
se kaydaan lapi ja etsitdan alkuperaisilmauksista samankaltaisuuksia tai eroavaisuuksia
kuvaavia kasitteitd. Kun aineisto on klusteroitu, niin aineisto abstrahoidaan eli
kasitteellistetaan, jolloin etsitaan oleellinen tieto tutkimukseen liittyen. Seka klusterointi- etta
abstrahointivaiheessa aineistosta nousevien ilmididen mukaan aiheet luokitellaan ala-, yla-,
ja paaluokkiin. Kun paaluokat ovat muodostuneet, voidaan muodostaa kokoavia kasitteita.
Nain prosessissa voidaan edeta alkuperaisdatasta kohti teoreettisia kasitteita ja
johtopaatoksia ja saada vastaus tutkimuskysymykseen. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, ss. 122—

127) Taman tutkimuksen osalta analyysin tulokset esitellaan tarkemmin luvussa 5.

4.5 Hyva tieteellinen kaytanto, tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Eettisyys taytyy huomioida laadullisen tutkimuksen jokaisessa vaiheessa ja
opinnaytetyontekijaa ohjaavat yleiset eettiset periaatteet. Niiden mukaan tutkimuksessa tulee
kunnioittaa ihmisarvoa, yksityisoikeutta, itsemaaradmisoikeutta ja muita oikeuksia, eika
tutkittavina oleville ihmisille ja tutkimuskohteille tule aiheuttaa riskejd, vahinkoa tai haittoja.
(Tietoarkisto, n.d.) Eurooppalaisen tutkimuseettisen ohjeistuksen mukaan hyvan tieteellisen
kaytannon perusperiaatteita ovat luotettavuus, rehellisyys, arvostus ja vastuunkanto ja
hyvaan tieteelliseen kaytantoon kuuluu esimerkiksi tutkimusluvista huolehtiminen,
aineistonkeruun luotettava toteutus ja asianmukaisten lahdeviittausten tekeminen
(Tutkimuseettinen neuvottelukunta, 2024; HAMK, n.d.-a). Opinnaytetydntekija on
noudattanut naita yleisia eettisia periaatteita seka hyvaa tieteellista kaytantoa. Tahan
tutkimukseen osallistuminen oli tutkittaville vapaaehtoista, tutkittavia kohdeltiin tasa-

arvoisesti ja kysymykset ja tietosuojalomake lahetettiin tutkittaville etukateen.
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Tassa tutkimuksessa luotettavuutta on pyritty parantamaan metodologisella, eli metodien

valisella, triangulaatiolla, jossa on yhdistetty useita laadullisia tutkimusmenetelmia (Tuomi &

Sarajarvi, 2018, s. 168). Aineistonhallinta on toteutettu erillisen aineistonhallintasuunnitelman

(Liite 4) mukaisesti. Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta arvioitaessa, hyvana apuna toimii

Tuomen ja Sarajarven mukaan lista, jossa on huomioitu kattavasti tutkimuksen eri osa-alueet

(2018, ss. 163—165). Tata listaa apuna kayttaen, taulukossa numero 3 on arvioitu eri osa-

alueiden toteutumista tassa tutkimuksessa.

Taulukko 3. Tutkimuksen osa-alueet ja niiden toteutuminen tutkimuksessa.

Osa-alue

Mita on syytd huomioida

Miten toteutui
tutkimuksessa

Tutkimuksen kohde ja tarkoitus

Mita tutkitaan ja miksi

Malmitalon
ymparistovaikutusten
tamanhetkinen tilanne
selvitettiin, jotta
kehityskohteet saadaan
selville.

Tutkijan omat sitoumukset

Miksi tutkimus on tutkijan
mielesta tarkea

Tutkimus oli tarkea, koska
Helsingin kaupunki
edellytti Malmitalon
ymparistovaikutusten
kartoittamista. Tutkimus
liittyi my0s ylipaataan
ympariston hyvinvointiin,
jonka tutkija kokee
tarkeaksi asiaksi.

Aineiston keruu

Milld menetelmilla
aineiston keruu tapahtui ja
mahdolliset erityispiirteet

Aineisto keréattiin useilla eri
menetelmilla eli
haastatteluilla,
havainnoinnilla ja
alkukartoituksella seka
palavereilla tilaajan
kanssa.
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Tutkimuksen tiedonantajat

Milla perusteella
tiedonantajat valittiin,
montako heita oli ja miten
heihin otettiin yhteytta

Tiedonantajat valittiin
kattavan kokonaiskuvan
saamista silmalla pitaen.
Haastattelut sovittiin
sahkopostitse.

Tutkija-tiedonantaja-suhde

Miten suhde toimi

Tutkijan ja tiedonantajien
suhde oli
luottamuksellinen.

Tutkimuksen kesto

Millaisella aikataululla
tutkimus tehtiin

Haastattelut toteutettiin
aikataulun mukaisesti
touko- ja kesakuussa.

Aineiston analyysi

Miten analysointi tehtiin,
millaisiin johtopaatoksiin ja
tuloksiin tultiin

Analysointi toteutettiin
laadullisella
sisalldnanalyysilla ja
tulokset on esitelty
tutkimuksessa.

Tutkimuksen luotettavuus ja
raportointi

Miksi tutkimus on
luotettava, selostus siita
miten tutkimus on tehty

Tutkimuksen
toteuttamiseen kaytettiin
useita eri
tutkimusmenetelmia
luotettavuuden
parantamiseksi. Selostus
tutkimuksen tekemisesta
on esitetty aikaisemmin
tekstissa.

5 Tulokset

Sisallénanalyysi toteutettiin excel-taulukoinnin avulla, ja haastatteluista nousi esiin kaksi

olennaista kokoavaa kasitetta, jotka ovat jatteiden lajittelun kehittdminen ja kaytantojen

yhtenaistaminen, silla Malmitalolla ei ole yhtenaista toimintatapaa lajittelun suhteen ja

toimijoilla on hyvin vaihtelevia kaytantoja lajittelussa. Naita kokoavia kasitteita tarkastellessa
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lahemmin, esiin nousi viisi paaluokkaa, jotka ovat motivoiminen lajitteluun, selkean
ohjeistuksen laatiminen, investoinnit kiinteistdéon, lajittelun mahdollistaminen ja toimivat

kaytannot.

Tassa luvussa kasitelladn seka haastatteluista ettéd havainnoinnista esiin nousseita teemoja
painottuen kokoaviin kasitteisiin, mutta nostetaan esiin myds muita sisallénanalyysin
perusteella esiin nousseita teemoja. Useiden eri tutkimusmenetelmien kaytté antoi kattavan
kuvan Malmitalon ymparistdvaikutusten tamanhetkisesta tilanteesta ja niiden

kehittamistarpeista eri nakdkulmista katsottuna.

5.1 Jatteiden lajittelun kehittaminen

Haastattelujen ja havainnoinnin perusteella Malmitalon aulaa kaytetaan yleisena
l&pikulkureittind, koska sen |api kuljetaan juna-asemalle ja kauppakeskus Malmin Novaan.
Malmitalo on avoinna arkisin klo 8—20, ja viikonloppuisin klo 10-16, ja lapikulkureitin lisaksi
aula toimii taukopaikkana ja evaiden syontipaikkana, joten aulaan kertyy paivan aikana
paljon roskaa. Viikonloppuisin ei ole siivousta, joten maanantaisin roskia on paljon. Yleisella
tasolla roskien maara vaihtelee tapahtumien mukaan. Aulassa on pelkastaan
sekajateroskiksia, ja ne tyhjennetaan suurin piirtein kerran paivassa, mika on koettu
rittavaksi. Roskiksissa on usein palautuspulloja, jotka toimitilahuoltajat erottelevat
sekajatteesta, seka kertakayttdomukeja, joiden pohjalla on usein nestetta. Eradssa
vastauksessa aulan roskikset koettiin kamaliksi, etenkin niiden painavan kannen takia, koska
lasten kadet voivat jaada sinne jumiin. Aulaan toivottiinkin siirrettavia lajitteluastioita, joita
voitaisiin hyodyntaa myds esimerkiksi ulkotapahtumissa ja niissa tulisi olla selkea
lajitteluohjeistus suomeksi ja englanniksi. Kirjaston puolella on lajitteluroskikset, mutta koska
kaikki eivat lajittele ja roskat menevat usein vaariin astioihin, niin aulan lajittelupisteiden

toimivuus epailyttda. Vastausten mukaan lajittelua voisi kuitenkin kokeilla myds aulassa.

Havainnoinnin ja haastattelujen perusteella osa toimijoista on laittanut itsenaisesti
lajitteluastiat omiin tiloihinsa, mika kertoo siita, etta toimijat suhtautuvat myonteisesti
ymparistdasioiden kehittdmiseen eli toimijoiden tahtotila kierratykseen on hyva, ja toimijat
ovat keskustelleet keskenaan lajitteluasioista ja toivovat niihin kehitystoimenpiteita. Myos
Kulttuurin toimistossa ja [ampitssa on itsenaisesti jarjestetty lajittelukaytanto ja -astiat, mutta
haastattelujen perusteella kaytantd on epaselva, ja jatteet menevat herkasti samaan astiaan.
My0s palautuspullojen osalta kaytantd on epaselva, eika olla sovittu, ettd kuka hoitaa tyhjien

pullojen palautuksen.
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Malmitalolla on kdytdssaan jatekatos, jossa oli ennen kolme sekajateastiaa, mutta yksi
sekajateastia on poistettu ja sen tilalle on tullut muovinkeraysastia, joka on usein melko
tyhjillaan. Keskiviikkoisin ja perjantaisin sekajateastiat ovat usein tadynna ja erdan vastauksen
mukaan katos koettiinkin liian pieneksi nain isolle talolle. Jatekatoksessa on jakeet
sekajatteelle, muoville, pahville ja biojatteelle mutta ei lasille ja metallille. Lahes jokaisessa
vastauksessa toivottiin, etta olisi mahdollista lajitella myds lasi ja metalli. Tutkimuksen
edetessa selvisi, ettd Malmitalossa sijaitsevalla ravintolalla on kaytdssaan jatekatos, jossa on
jakeet my0s lasille ja metallille, mutta etta ilmeisesti vain ravintolalla on avain kyseiseen
katokseen. Eraan vastauksen mukaan vartijat voisivat mahdollisesti auttaa toimijoita lasin ja

metallin kerdyksessa, koska heilld on avain molempiin katoksiin.

Pahvin kuljetus on hankalaa toimitilahuoltajille, silla pahvi vie paljon tilaa ja sitd on hankalaa
kuljettaa. Esimerkiksi Kulttuurin tiloista toimitilahuoltajat joutuvat viemaan pahvin erillisella
kassilla jatekatokseen, ja sitten viemaan kassin takaisin Kulttuurin tiloihin, joten tasta
aiheutuu turhaa kavelya edestakaisin. Nuorisopalveluista taas kertyy paljon pahvia, jota on
hankalaa kuljettaa, eivatka toimijat usein litistd pahvia. Kuvataidekoulu pyrkii viemaan pahvit
itse jatekatokseen, mutta tdmakin on hankalaa, silld heilld on avain ainoastaan
jatekatokseen, ei Malmitalon ulko-oveen, joten heidan taytyy kdyda ensin hakemassa
vartijalta ulko-oven avain, jotta he paasevat takaisin sisalle Malmitaloon vietyaan pahvit.
Tamantyyppiset hankaloittavat tekijat saattavat nostaa lajittelun kynnysta, koska se koetaan
vaivalloiseksi. Pahvin lajitteluun toivotaankin toimivampaa kaytant6a ja vastausten
perusteella jatteiden lajitteluun kaivataan selkedmpaa ohjeistusta, yhtenaisia toimintatapoja

kaikille toimijoille, lajitteluastioita kaikille sekd mahdollisuutta lasin ja metallin kierratykseen.

5.2 Kaytantojen yhtenaistaminen

On huomioitava, etta lajittelu kuuluu toimijoille, eika se ole toimitilahuoltajien tehtava. Nain
ollen, Malmitalolla olisi hyva olla yhtenainen toimintamalli kaikille toimijoille, jotta kierratys ja
lajittelu voisivat toteutua kaikkien kannalta parhaalla mahdollisella tavalla. Lajittelun ja
kierratyksen onnistuminen ei voi olla toimijoiden tai yksildiden vastuulla, vaan olisi Malmitalon
tehtava jarjestaa toimijoille lajitteluastiat ja huolehtia selkeasta ohjeistuksesta ja
perehdytyksesta sekd mahdollisuus lajitteluun. Talla hetkelld esimerkiksi tyhjien pullojen
palauttaminen tai kaytetyn tarpatin vieminen asianmukaiseen kierratyspisteeseen on
toimijoiden vastuulla ja Helsingin kaupungin suunnalta toivotaan toimenpiteita asianmukaisen

jatteiden lajittelun edistamiseksi.
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Jos lagjittelutoiminta perustuu pelkastaan yksildiden toiminnan varaan, on huonommat
mahdollisuudet onnistumiseen ja kaytannot vaihtelevat. Lajittelu voisi onnistua, jos kaikilla
olisi yhtenadinen ohjeistus, lajitteluastiat ja selkeasti sovittu taho, esimerkiksi toimitilahuoltajat,
hoitaisi valmiiksi lajitellut jakeet oikeaan paikkaan. Eraassa haastattelussa todettiin, etta jos
lajittelu olisi mahdollistettu, olisi helppoa ohjeistaa myds lapsia lajittelemaan oikein eli

toteuttaa samalla ymparistokasvatusta.

5.3 Siivous ja kemikaalit

Palmialla on selkea ohjeistus ymparistoystavalliseen siivoukseen ja siivouksessa kaytetdan
ymparistoystavallisid kemikaaleja seka mikrokuituliinoja, joihin ei tarvita lainkaan
kemikaaleja. Vahan kaytt6a on vahennetty ja ainoastaan kesaisin toteutettavissa
vuosisiivouksissa kaytetdan hieman vahvempia aineita. Toimitilahuoltajat kayttavat
pelisiimaa tyhjentdessaan roskiksia ja roskisten tyhjennys arvioidaan tilanteen mukaan;
muovipussia ei vaihdeta, ellei roskiksessa ole biojatetta, joka jaisi sinne haisemaan. Lisaksi
kirjaston tiloissa lainauskuitteja varten olevassa roskiksessa ei kayteta lainkaan

muovipusseja, koska pussit eivat ole oleellisia pelkkia lainauskuitteja varten.

Muutamat Malmitalon toimijat kayttavat kemikaaleja. Esimerkiksi kuvataidekoulu kayttaa
toiminnassaan fiksatiiveja ja tarpattia, joita sailytetdan asianmukaisesti lukituissa tiloissa ja
kaytettyja tarpattiratteja ilmatiiviissa peltiroskiksissa. Kaytettya tarpattia kertyy vuodessa noin
viisi litraa, ja koska se on vaarallista jatetta, se pitda havittda asianmukaisella tavalla. Talla
hetkella tarpatin havittaminen hoituu siten, ettd kuvataidekoulun opettaja vie sen

henkilokohtaisesti omalla autollaan vaarallisen jatteen keraykseen.

Malmitalon omassa toiminnassa, eli esitys- ja tapahtumatoiminnassa, kaytetdan vahvempia
kemikaaleja kuten tarranirrotussprayta, tinneria ja tekstiilipesurin pesujauhetta. Lisaksi
toisinaan tarvitaan maalia lavasteiden maalaamista varten. Kemikaaleja sailytetdan omissa
purkeissaan lukittavissa kaapeissa, jotka eivat kuitenkaan ole haastattelujen ja havainnoinnin
mukaan yleensa lukossa. Kemikaalihankinnoissa pyritdan ottamaan ymparistdystavallisyys
huomioon, mutta sita voisi huomioida viela enemman. Kiinteistdn maalaukset ja muut
kiinteistdon liittyvat toimenpiteet seka vaarallisten jatteiden poisviennit hoitaa Stara, tosin
tahan liittyy hienoista epavarmuutta, ettd miten asia kaytannéssa hoituu. Stara hoitaa myos

elektroniikkaromun poisviennit palvelupyynnén kautta.
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5.4 Malmitalon kiinteisto

Koska Malmitalon aulaa kaytetaan lapikulkureittind, niin ulko-ovia avataan ja suljetaan paivan
aikana usein, ja avoimista ovista paasee karkaamaan etenkin kylmina paivina paljon lampo6a
ulos. Toinen ovista on perinteinen, itseaukaistava ovi ja toinen on automaatio-ovi, joka
avautuu ja sulkeutuu itsestdan. Etenkin automaatio-oven kautta paasee karkaamaan paljon
lampo6a, koska se pysyy pitkédan auki. Lisaksi automaatio-oven puoleisessa tuulikaapissa on
jonkinlainen kattolammitys, joka lammittaa tuulikaapin todella [8mpimaksi ja [ampo paasee
karkaamaan ulos, jolloin energiaa menee hukkaan. Kiinteiston lampdtilasta oltiin yleisesti sita
mieltd, ettd se on talvella kylma ja kesalla kuuma. Taman kesan helteilla taas ilmastointi oli
viilentanyt salin niin kylmaksi, ettei siella melkein pystynyt olemaan. Veden kulutuksesta oltiin
yleisesti sitd mieltd, etta vetta ei kayteta turhaan. Johtuen Kiinteiston iasta, wc-pontot ovat
kuitenkin vanhoja ja ne kuluttavat paljon vetta. Malmitalon johtaja kertoi, etta kiinteistoon on
tehty vahinkojen seurauksena muutamia kattoremontteja, lasikattoon tehdaan parhaillaan
tiivistamistoimenpiteita ja etta kiinteiston peruskorjaus on tulossa vuonna 2030.
(Henkilokohtainen tiedonanto, 15.5.2024)

Valojen sammuttamisesta oli hieman erilaisia nakemyksia haastateltavien kesken. Osa
haastateltavista oli sitéd mielta, etta valot muistetaan sammuttaa hyvin, mutta toimitilahuoltajat
joutuvat kuitenkin usein sammuttelemaan niitd. Automaatio katkaisee valot yoksi lahes
kaikista tiloista, ja toimijoita on ohjeistettu sammuttamaan valot poistuessaan tiloista. Lisaksi
valaistuksen tarpeellisuus nostettiin esiin, silla esimerkiksi aurinkoisena havainnointipaivana

valaistus oli paalla, vaikka lasikaton lapi tuleva auringonvalo valaisi todella hyvin.

Lisdksi eras haastateltava toivoi tydmatkapyoérailyn edistdmiseksi toimijoille omaa lukittua
katosta, jonne pyo6ran voisi jattaa turvallisesti. Malmitalon edustalla sijaitseviin pydratelineisiin
ei uskalleta jattaa etenkaan kallista py6raa varkausriskin takia, joten moni tydmatka voi jaada

sen takia tekematta pyoralla.

5.5 Malmitalon viestinta eri toimijoille

Malmitalon viestinta talon toimijoille koetaan yleisesti toimivaksi ja yhteisia kokouksia heidan
kanssaan pidetdan 4—6 kertaa vuodessa. Kokouksissa koetaan olevan avoin ilmapiiri ja
niissa uskalletaan nostaa esiin ajankohtaisia asioita, kuten lajittelu. Lisaksi ilmoitusluonteiset
asiat, kuten tuleviin remontteihin liittyvat asiat, Iahetetdan sahkopostitse ja nilden maara

koetaan riittavaksi. Sahkopostit eivat kuitenkaan valttamatta tavoita kaikkia, ja eraan
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vastauksen mukaan voisi olla hyva ajatus tehda perusviestintdd varten oma WhatsApp-
ryhma toimijoille. Lisaksi toimijoille voisi jarjestaa esimerkiksi kerran kuukaudessa kahvittelun

merkeissa vapaamuotoisia kokoontumisia, jotka olisivat luontevia tiedon jakamisen paikkoja.

Malmitalon toimijat tuntevat toisensa, ja ovat siksi helposti lahestyttavia. Usein tapana onkin
olla henkildkohtaisesti yhteydessa suoraan siihen tahoon, jolle on asiaa ja yleisella tasolla
viestinta koetaan toimivaksi, joskin tydyhteisdn sisdiseen viestintaan toivottiin lisaa

avoimuutta.

5.6 Muut esiin nousseet aiheet

Koska Helsinki tayttda Reilun kaupan kaupungin kriteerit, tulisi myds Malmitalon tarjota
tyontekijoilleen Reilun kaupan tuotteita. Nain ei kuitenkaan havainnoinnin ja haastattelujen

perusteella ole. Myodskaan kasvisruokatarjoilu ei ole nakyvasti agendalla.

Erdassa haastattelussa toivottiin, etta toimijat voisivat tehda keskenaan yhteisty6ta ja
julkaista yhteisia materiaaleja sen sijaan, etta jokainen julkaisee omat materiaalinsa. Tama

saastaisi materiaalikustannuksia ja raaka-aineita.

5.7 Ekokompassin alkukartoituslomake

Ylla mainittujen tutkimusmenetelmien, eli haastattelujen ja havainnoinnin, lisaksi tassa
opinnaytetydssa taytettiin Ekokompassin rakennusvaiheeseen liittyva alkukartoituslomake,
josta saatiin tarkeaa tietoa kokonaiskuvasta. Alkukartoitus toteutettiin yhteistydssa tilaajan
kanssa, lomakkeen tayttaminen aloitettiin toukokuussa ja se saatiin valmiiksi kesakuun
puolivdlissa. Lomakkeessa kartoitettiin tamanhetkinen toiminnan kuvaus yleisella tasolla
seka tarkemmalla tasolla eri osa-alueet, jotka ovat jatteet, energia, hankinnat, materiaalin
kayttd, kemikaalit, melu, logistiikka ja liikkuminen, viestinta, vaikuttaminen ja luonnon
monimuotoisuus. Lomakkeen tayttamisessa opiskelijan tehtavana oli kartoittaa tietoja etenkin

jatteista, energiasta, kemikaaleista ja liikkumisesta.

Kartoituksen tarkoituksena oli kuvata mahdollisimman tarkasti organisaation toimintojen
ymparistonakokohdat ja siina keskityttiin Kulttuuri-palvelun Malmitalosta vuokraamiin tiloihin.
Veden ja energian kulutuksen ja siivouksen osalta kartoitus koskee koko kiinteistoa.
Alkukartoituslomake toimii lahtdlaukauksena Ekokompassin rakentamisessa, koska sen

pohjalta organisaatiolle tehdaan pisteytys, tunnistetaan toiminnan merkittavat
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ymparistovaikutukset ja arvioidaan organisaation vaikutusmahdollisuudet niihin

(Ekokompassi opas, s. 26).

5.7.1 Toiminnan kuvaus

Kulttuurikeskus Malmitalon toiminta keskittyy kulttuuripalveluihin, joita tarjotaan eri
asiakasryhmille kuten paivakodeille, kouluille, oppilaitoksille ja yksityishenkilille. Toimintaan
ei tarvita ymparistélupaa, eika kaytdssa ole talla hetkella johtamis-, laatu- tai
turvallisuusjarjestelmia. Uuden kaupunkistrategian myoéta ymparisténsuojelulliset tavoitteet
otetaan huomioon kaikessa kaupunkikonsernin toiminnassa ja paatoksenteossa ja

ymparistdjohtaminen on kaikkien esihenkildiden tehtava Helsingin kaupungilla.

Veden ja energian kulutusta seka jatteiden maaraa mitataan, mutta toiminnan hiilijalanjalked
ei olla mitattu, eika se ole mydskaan suunnitelmissa yksikkotasolla. Tamanhetkisia
ymparistoriskeja ei olla kartoitettu, mutta ymparistdasioiden hallinta kuitenkin liittyy
Malmitalon arvoihin, ja koetaan, ettd ymparistdasioiden hallinnassa olisi paljon kehitettavaa.
Lomakkeessa on tunnistettu organisaation keskeiset henkilét, joiden olisi hyva osallistua
ymparistojarjestelman rakentamiseen. Henkilot ovat tekninen isanndéitsija, Palmian
toimitilahuoltajat ja ylivartija, nayttdamoémestari, tuotannonsuunnittelija, joka on myds

ekotukihenkild, Malmitalon johtaja ja Staran huoltomies.

5.7.2 Jatehuolto

Jatehuoltokulut sisaltyvat vuokraan, ja jatetilastoja pystytddn seuraamaan tarkalla tasolla
Siilo-jarjestelman kautta. Jatteista on mahdollista lajitella metalli, lasi, muovi, kartonki,
sekajate ja biojate. Malmitalossa on tunnistettu, etta lajittelua voisi tehostaa hankkimalla
asianmukaiset jateastiat. Vaarallista jatetta syntyy esitystekniikassa, toimistossa ja

kuvataidetydpajoissa. Lisaksi Malmitalon ravintolassa on rasvanerotuskaivo.

Alkukartoituksen jateosioon liittyen tarkasteltiin Siilo-jarjestelmasta 16ytyvia jatetilastoja, joista
ilmeni, ettd vuoteen 2021 verrattuna kartongin maara on noussut, mutta sekajatteen maara
on pysynyt suurin piirtein samana vuosina 2022 ja 2023. Muovijatteen maara on
muovinkeraysastian kayttoonoton myota ollut suunnilleen samalla tasolla. Jatteita ei olla

punnittu, vaan maarat ovat laskennallisia ja ne on laskettu tilavuuden mukaan.
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5.7.3 Energia ja vesi

Sahko sisaltyy vuokraan ja isannoitsija pystyy seuraamaan sahkon kulutusta Nuuka-
jarjestelmalla. Kaytettava sahko ei ole saatavilla olleiden tietojen mukaan uusiutuvaa eika
Ekoenergia-ymparistomerkittya. Koska Malmitalo on iso kiinteistd, on myos valaistustarve
suuri ja valaistavia tiloja ovat nayttamaosalit, yleiset asiakastilat ja toimistotilat. Eniten
energiaa kuluu lammitykseen ja sahkdlaitteisiin, erityisesti Malmisalin ja Pienen salin
halogeenivalaistukseen. Energiankayttéa voisi tehostaa kiinteiston peruskorjauksella ja
vaihtamalla halogeenivalot LED-valoihin. Asiakas- ja toimistotilojen valaisimia on jo vaihdettu
LED-valoiksi.

Kiinteiston lammityskulut siséltyvat vuokraan, ja lammitysmuoto on kaukolamp6. Tasta 62 %
tuotetaan fossiilisilla polttoaineilla, 32 % uusiutuvilla ja 6 % on hukkaldampda. Isannoitsija
seuraa lammityskustannuksia Nuuka-jarjestelmalla ja kohdekohtaisella kiinteiston
kustannusseurannalla. Kiinteistéssa on koneellinen ilmanvaihto ja lAmmaon talteenotto. Kuten
my0&s haastatteluissa kavi ilmi, niin alkukartoituksessakin todetaan, etta kiinteistdé on kesalla

kuuma ja talvella kylma.

Malmitalon toiminnoissa ei kulu erityisen paljon vettd. Vedenkulutusta pystytdan seuraamaan
ja kiinteistdn verkoston paine on tarkastettu. Vedenkulutustilastoja tarkastellessa voi todeta,
ettd kulutus nousee vuosi vuodelta, mutta nyt ollaan menossa kohti koronavuosia edeltavaa

tasoa, koska vedenkulutus pieneni koronavuosina.

5.7.4 Hankinnat ja materiaalinkdytto

Malmitalo pystyy yksikkdna kilpailuttamaan omat hankintansa, ja keskeisia hankintoja ovat
teatteritekninen laitteisto, toimistokalusteet ja -tarvikkeet sekd painotuotteet. Hankintojen
ymparistovaikutuksia ei olla selvitetty yksikkotasolla, mutta niissd on huomioitu
kaupunkiyhteiset hankintoja, ostamista ja tilaamista koskevat ohjeet ja lainsaadanto. Lisaksi
Helsingin kaupungilla on ohjeet ja materiaalit vastuullisuuden ja vaikuttavuuden
huomioimiseksi seka hankinnoissa etta alihankinnoissa, mutta niita ei ole toistaiseksi otettu
huomioon Malmitalossa. Alihankkijoiden ymparistokriteereita ei olla otettu erikseen
huomioon, eikd omien hankintojen tehostamiseksi tai vahentamiseksi ole toistaiseksi
ehdotuksia. Henkilékunnan huomioimisessa ymparistdasiat otetaan huomioon noudattamalla
kaupunkiyhteisia ohjeita, ja kaytettavissa on esimerkiksi kaupunkipydraetu, julkisen liikenteen

tydmatkaetu seka erilaiset kampanjat.
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Keskeisimmat toiminnassa kaytettavat materiaalit ovat elintarvikkeet, tekstiilit, paperituotteet,
elektroniikka, kemikaalit, kuten pesuaineet, muut tavarat ja huonekalut seka palvelut.
Materiaalien kulutusta ei seurata systemaattisesti, koska tahan tarkoitukseen ei ole
seurantatydkalua. Palmialta saattaa I16ytya omat tilastot siivoukseen tarvittavista
materiaaleista, kuten wc-papereista tai kasipyyhkeista. Stara hoitaa kiinteistoon kuuluvat
huollot, ja Malmitalon vastuulla ovat itse hankittu omaisuus, kuten tekniset laitteistot ja itse
hankitut valaistukset. Tuotteiden elinkaarta pyritdan pidentdmaan korjaamalla ja huoltamalla
teknisia laitteita ja kierratyskelpoiset materiaalit pyritddn saamaan uusiokayttoon
noudattamalla kaupunkiyhteisia kierratysohjeita. Malmitalo on kartoittanut, etta joitain
tuotteita voitaisiin vuokrata, jakaa tai uudelleen kayttaa, ja ettd Malmitalo voisi myos itse
vuokrata tuotteita uusien hankintojen sijaan. Kartoitusta ei olla tehty sen osalta, ettd syntyyko

toiminnasta sellaista materiaalia tai sivuvirtoja, joita voisi vield hyddyntaa.

5.7.5 Kemikaalit ja melu

Taideopiston tiloissa kaytetadan fiksatiivia ja tarpattia, ja Malmitalon kulttuuripalvelun
toiminnassa maaleja seka usvakoneessa hiilidioksidia ja MDG Neutral Fog Fluid -nestetta,
joka on mineraalidljypohjainen tehostesavuneste, seka pesuaineita. Lisaksi toiminnassa
kaytetdan liimoja, mustekasetteja seka tekniselld puolella laitteiden huoltoon liittyvia aineita.
Malmitalon toiminnoissa kemikaaleja kaytetaan erityisesti siivouksessa, maalauksessa,

huolloissa ja pyykin pesussa.

Kemikaalien hankinnoissa ei kiinnitetd huomiota esimerkiksi ymparistomerkkeihin tai
vahaiseen haitallisuuteen. Mydskaan kemikaalien turvalliseen sailytykseen, kayttoon,
oikeaan annosteluun tai ajantasaisiin kayttéturvallisuustiedotteisiin ei ole talla hetkella

toimintamallia tai vastuuhenkiloa.

Malmitalon esitystoiminnassa syntyy melua, jota pyritdan ehkaisemaan mittaamalla
aanenvoimakkuutta desibelimittarilla ja jakamalla yleisélle korvatulppia. Aanentoistolaitteissa
ei ole Line Array-tekniikkaa, joka tuottaa tasaisen aanipeiton tai viivekaiutinta, joka auttaa
saavuttamaan tasaisen aanenpaineen tilassa ((Discoland, n.d.; Riffi, 2011). Melun
leviamisen ehkaisya ymparistoon ei olla toteutettu, mutta salien ovien tiivistamista on
pohdittu. Tapahtumat paattyvat paaasiallisesti ennen klo 22, ja ulkotapahtumista tiedotetaan
melulle altistuville kohteille yleisella tiedotteella. Ulkotapahtumien esiintymislavan

sijoittelussa on my6s huomioitu melun levidaminen asuintiloihin.
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5.7.6 Logistiikka ja liikkuminen

Toiminnassa tapahtuvat kuljetukset liittyvat esitystoimintaan ja esitystekniikkaan, ja
logistiikka jarjestetdan kunkin esiintyjan valitsemalla tavalla, joka on yleensa auto ja joskus
kaytetaan taksia. Esitystekniikkaan liittyen, laitetoimittajalta voidaan valita kuljetusliike tai

Staran kuljetus. Kuljetusten ymparistonakokohtia ei olla kartoitettu.

Malmitalon sijainti juna-aseman laheisyydessa mahdollistaa julkisen liikenteen sujuvan
kayton ja tastd myds kerrotaan Malmitalon viestinndssa, jotta tieto saavuttaa sidosryhmat.
Polkupydrille on sailytystelineet ulkona ja kaupunkipyéraasema on Ala-Malmin torilla eli

toimipaikan edessa, jossa on myo6s polkupydrien huoltopiste.

Henkildkunnan tyéhon ei sisélly juurikaan matkustamista, ja yleisimmat kulkuvalineet
tydmatkoilla ovat auto, julkinen liikenne ja polkupydra. Tyontekijdille ei erikseen suositella
mitaan tiettya valinetta liikkumiseen, ja tydntekijat valitsevat likkumistapansa itse.
Kannustimia joukkoliikenteen kayttéon ja polkupyorailyyn kuitenkin tarjotaan, silla
henkildstolla on kaytdssaan tydsuhdeliput joukkoliikenteeseen ja kaupunkipydraetu. Myos
kimppakyyteja pyritdan suosimaan. Omalle autolle tarjotaan maksuton parkki, mutta
sahkdauton lataukseen tai ekologisten polttoaineiden tankkaukseen ei ole mahdollisuutta.

Toimistohenkildstd saa kayttaa etatydhdn yhden paivan viikossa.

5.7.7 Viestintd, vaikuttaminen ja luonnon monimuotoisuus

Malmitalo ei viesti erikseen ilmasto- ja ymparistotavoitteista ja toimenpiteista, vaan niiden
osalta viestinnan hoitaa Helsingin kaupunki. Ylipaataan seka ulkoisessa etta sisaisessa
viestinnassa ymparistonakokohtia ei oteta huomioon. Mydskaan henkilostoa tai asiakkaita ei
kannusteta vaikuttamaan ymparistdasioihin, eika ymparistdasioissa tehda ulkoista
vaikuttamisty6ta. Sponsoreita ja yhteistydbkumppanuuksia ei olla sitoutettu

ymparistovastuuseen.

Malmitalossa ei olla kartoitettu tdmanhetkista tai tulevaisuuden riippuvuussuhdetta
ekosysteemipalveluihin, kuten luonnon virkistyskayttoon tai luonnosta saataviin raaka-
aineisiin. Toiminnasta luonnon monimuotoisuudelle aiheutuvia haittoja ei olla ehkaisty, eika
olla kartoitettu mita positiivisia toimia voitaisiin tehda luonnon monimuotoisuuden

sailymiseksi, tai mita riskeja on olemassa liittyen luonnon hairiétiloihin, kuten tulviin.
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6 Ymparistosuunnitelma

Tama ymparistésuunnitelma on laadittu aiemmin mainittujen tutkimusmenetelmien, eli
havainnointien ja haastattelujen, pohjalta. Lisaksi tietopohjaa nykyisesta toiminnasta on
saatu palavereista tilaajan kanssa sekd Ekokompassin alkukartoituslomakkeesta.
Ymparistdsuunnitelmaan ei ole yhta ainoaa oikeaa pohjaa, silla sen sisalto ja siina
huomioitavat asiat riippuvat aina yrityksesta tai toimijasta, joiden toiminta voi olla hyvin
erilaista riippuen yrityksen koosta ja toimialasta. Kenties tulevaisuudessa pohjat voisivat olla
toimialakohtaisia, mutta talla hetkelld ymparistdsuunnitelmat raataldidaan yritys- tai

toimijakohtaisesti.

Ymparistoasioiden hallinta liittyy talla hetkella teoriatasolla Malmitalon arvoihin, mutta tassa
asiassa on kaytannoén tasolla viela paljon kehitettavaa. Sidosryhmilta on jo tullut kyselyita ja
toiveita liittyen ymparistdasioiden hallintaan ja on odotettavissa, etta tamankaltaiset kyselyt
lisaantyvat tulevaisuudessa. Lisaksi Helsingin kaupunki on sitoutunut useisiin iimasto- ja
ymparistotavoitteisiin, ja niihin paasemiseen tarvitaan kaytannon toimenpiteita. Silla, miten
organisaatio huolehtii ymparistovastuustaan, on vaikutusta myds imagoon ja etenkin julkisen

sektorin ison toimijan on osoitettava toimivansa vastuullisesti myos kaytannon tasolla.

6.1 Jatehuolto

Jatteiden seuranta Malmitalossa on vaivatonta, silla jatetilastot ndkyvat Iahes reaaliajassa
Siilo-jarjestelmassa. Tilastojen perusteella sekajatteen ja muovin maarat ovat pysyneet viime
vuosina suurin piirtein samoina, mika kertoo siita, ettd muovinkeraysastiasta huolimatta
muovin kierratysaste ei ole parantunut ja etta sekajatteeseen paatyy edelleen
todennakdisesti paljon muovia. Sekajatteen maaran vahentaminen pienentaisi Malmitalon
negatiivisia ymparistovaikutuksia ja jatekustannuksia. Malmitalon kannattaisi seurata
aktiivisemmin jatetilastoja ja jatekustannuksia, jotta kierratysasteen parantamiseen
pystyttaisiin reagoimaan nopeammin. Tilastoista pystyy helposti seuraamaan myos sita, etta
miten lajitteluastioiden lisaaminen Malmitaloon vaikuttaisi jatejakeiden, etenkin sekajatteen,

maaraan.

Malmitalossa on siina mielessa hyva tilanne lajittelun ja lajitteluastioiden sijoittamisen
kannalta, etta se ei ole tilakysymys, koska seka aulassa etta toimijoiden tiloissa on hyvin tilaa
lajitteluastioille. Lajitteluastiat, joissa olisi muovi-, bio- ja sekajate, tulee hankkia aulaan,

vuokralla olevien toimijoiden tiloihin, toimistotiloihin ja [8mpiddn, joissa syntyy eniten jatetta.
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Lisaksi kannattaa kartoittaa metallin lajittelun tarpeellisuutta etenkin niiden toimijoiden tiloihin,
joissa syntyy metallijatetta. Metallin osalta pitaa selvittaa, hankitaanko toimijoille avain
toiseen jatekatokseen, jossa on jo valmiina metallinkeraysastia, vai onko toisessa

jatekatoksessa, johon toimijoilla on jo avain, tilaa viela metallinkeraysastialle.

Lajitteluohjeistuksen tulee olla selkea, ja sen tulee olla suomeksi ja englanniksi. Ekotuki-
sivustolta 16ytyy selkeat lajitteluohjeet ja valmiit seingjulisteet suomeksi, ruotsiksi ja
englanniksi. Tata sivustoa kannattaa hyodyntaa ja tulostaa sielta tarvittavat ohjeistukset
lajitteluastioiden yhteyteen. Olisi hyva olla myds jonkinlainen ohjeistus siihen, ettd asiakkaat
tyhjentaisivat mukien nesteet lavuaariin, ennen kuin heittavat ne lajitteluastiaan.
Palautuspulloille kannattaa my6s hankkia oma lajitteluastia ainakin aulaan, jotta pullot eivat
enaa jatkossa paatyisi sekajatteisiin. Myos toimistossa ja lampidssa on hyva sopia, kuka tai
ketka ovat vastuussa palautuspullojen pois viemisesta. Haastattelujen ja jatetilastojen
mukaan toimijoilta kertyy paljon kartonkia, ja toimijat voisivat litistda pahvipakkaukset
valmiiksi toimitilahuoltajia varten, jotta niita olisi helpompi kasitella. Lisaksi olisi hyva kehittaa
toimivampi systeemi pahvipakkausten viemista varten, jotta toimitilahuoltajien ei tarvitsisi

turhaan kavella edestakaisin pahvipakkausten takia.

Lajittelun kehittdmiseen liittyen kannattaa tehda yhteistyéta toimitilahuoltajien kanssa, koska
heiltd saattaa 16ytya ajatuksia siita, miten lajittelusta saadaan kdytanndssa toimiva myos
heidan kannaltaan. Toki vasta ajan kuluessa selviaa, mita jatettd kertyy minkakin verran ja
kuinka usein mikakin jatelajiastia kannattaa tyhjentaa. Samaten vasta ajan kuluessa

asiakkaat oppivat lajittelemaan oikein, mutta on tarkea3, etta se joskus tapahtuu.

Malmitalon on kiinnitettdva huomiota myos vaarallisten jatteiden sijoitukseen, joita ovat
esimerkiksi LED-lamput, elohopeaa sisaltavat energiansaastdlamput ja loisteputket. Myos
kaytetyille pattereille olisi hyva jarjestaa yhteinen palautuspiste Malmitaloon, ja sopia kuka
vie ne laheisessa kauppakeskuksessa sijaitsevaan lopulliseen kierratyspisteeseen. Tassa
yhteydessa on hyva laatia ohjeistus myos pattereiden napojen teippaamisesta oikosulkujen
ja tulipalojen estamiseksi. Kaytetylle tarpatille tulisi myds I6ytaa turvallisempi toimintamalli.
Tata voisi selvittaa Staran kanssa, etta saisiko heidan kanssaan sovittua vaarallisten
jatteiden poisviennin, koska kaytetyn tarpatin kuljettaminen omassa autossa ei ole se
turvallisin vaihtoehto. Kun selkeat toimintaohjeet ja yhtenaiset kaytannot on luotu, on hyva

kayda ne viela lapi toimijoiden ja henkildkunnan kanssa.

Malmitalo on tehnyt tapahtumakohtaisia jatehuoltosuunnitelmia, mutta itse

kulttuurikeskuksen toiminnalla ei ole kirjallista jatehuoltosuunnitelmaa. Suunnitelma tulisi



38

laatia, koska se on usein pakollinen yritykselle ja sen tarkoituksena on tehostaa yrityksen tai
organisaation jatehuoltoa, vahentdd ymparistdhaittoja ja sekajatteen maaraa. Lisaksi siita
tulee selvita, miten organisaatiossa syntyvat jatteet kasitellaan. (Suomi.fi, 2022.-b)
Suunnitelma laaditaan Ekokompassin jatehuoltosuunnitelma-lomakkeelle, jolloin
Ekokompassin rakentamiseen vaadittu kriteeri jatehuollon osalta tayttyy. Lisaksi on otettava
huomioon jatelainsaadanto, silla jatelaissa todetaan, etta kaikessa toiminnassa on
mahdollisuuksien mukaan noudatettava etusijajarjestysta. Se tarkoittaa sita, etta
ensisijaisesti on vahennettava syntyvan jatteen maaraa ja haitallisuutta, ja syntyva jate on
ensisijaisesti valmisteltava uudelleenkayttéa varten ja toissijaisesti kierratettava se. Jos
kierratys ei ole mahdollista, niin jate on hyddynnettadva muulla tavoin, ja jos hyddyntaminen
esimerkiksi energiaksi ei ole mahdollista, on jate loppukasiteltava. (Jatelaki 646/2011, § 8)
Talla hetkella etusijajarjestyksen noudattaminen Malmitalossa ei taysin onnistu, silla
sekajatteisiin heitettyja materiaaleja ei pystyta enaa hydtykayttdmaan, ja kierratyskelpoiset
materiaalit paatyvat poltettavaksi. Kuvassa numero 4 esitelladan HSY:n suunnitelma siit3,

miten jatteiden etusijajarjestysta noudatetaan.

Kuva 4. HSY:n suunnitelma jatehuollon etusijajarjestyksen noudattamisesta (Ekokompassi,
n.d.-c).

Jdtteen mdarén ja haitallisuuden vahentdminen
Kannustamme j&tteen vahentédmiseen
viestinnn ja neuvonnan keinoin

Uudelleenk&ytdn valmistelu
Yhteisty® Kierrétyskeskuksen kanssa

Kierratys

» Materiaalivirrat tehokkaasti kiertoon » Innovaatioita ravinteiden kierrétykseen
» Ekomo — alusta lilketoiminnan kasvulle » Biojétteesté biokaasua ja multaa

» Teemme lajittelun helpoksi kiinteistdilla ja Sortti-asemilla

Hyodyntdminen energiana tai muu hyddyntaminen
» Kaatopaikkakaasusta uusiutuvaa energiaa
Kotien sekajatteestd kaukoldmpda ja sahkda

| Loppukisittely
| Tuhkan ja kuonan késittely

6.2 Energian ja veden kulutus

Aulan lapikulkuliikenteesta johtuvasta ovien aukomisesta paasee karkaamaan etenkin

kylmina paivina paljon Iampdenergiaa ja ulko-ovien osalta voisi tarkistaa niiden
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l[dmpderistyksen taso. Lisaksi automaatio-oven tuulikaapissa olevan kattolammityksen voisi
tarkistaa, ettd onko se varmasti optimaalisella tasolla tai ylipaataan tarpeellinen, tai voisiko

sen korvata jollain energiaa saastavalla vaihtoehdolla.

Valojen sammuttamiseen liittyen on ohjeistettu, etta vimeinen sammuttaa valot. Se tuntuu
toisinaan unohtuvan, ja liiketunnistimella toimivat valot toimijoiden ja toimiston seka lampioén
tiloissa voisi olla jarkevaa. Kannattaa myos seurata, etta onko kiinteiston yleisvalot aina
paalla, koska ainakin aurinkoisena havainnointipaivana kaikki valot olivat paalla mika ei ehka
ollut taysin valttamatonta. Esityssalien valaistuksessa kaytetaan LED-lamppujen liséksi viela
enimmakseen halogeenilamppuija, jotka vievat paljon energiaa. Halogeenilamput
kannattaakin vaihtaa LED-lampuiksi, kuten asiakas- ja toimistotiloissa on jo tehty. Jos
mahdollista, niin sahkdn voisi vaihtaa ymparistoystavalliseen vaihtoehtoon, kuten
EKOenergia-ymparistomerkittyyn sahkéon. EKOenergia on kansainvalinen ja voittoa
tavoittelematon ymparistdémerkki, joka takaa, etta kaytetty sdhkoé on uusiutuvaa. (Ekoenergy,
2024) On kuitenkin todennakdista, ettd Malmitalon taytyy ostaa kaukolampd ja sahko
Helenilta, joka on Helsingin kaupungin omistama sahkoyhtio, eika Helenilld ole EKOenergia-
merkittya sahkoa. Helenilla voi kuitenkin valita kiinteiston lammitykseen uusiutuvan
kaukolammaon (Helen Oy, 2023a) ja sdhkoksi on mahdollista valita uusiutuva sahké (Helen
Oy, 2023b). Veden kulutusta voi vahentaa vaihtamalla vanhat wc-kalusteet uusiin, vetta

saastaviin vaihtoehtoihin.

6.3 Hankinnat ja materiaalinkaytto

Hankinnoissa on hyva ottaa jatkossa huomioon lainsdadantoon liittyvien asioiden lisaksi
hankintojen ymparistdvastuu ja alihankkijoiden ja yhteistydkumppaneiden
vastuullisuuspolitiikka. Koska Helsinki on Reilun kaupan kaupunki, niin Malmitalon tulee
jatkossa ottaa tarkemmin huomioon Helsingin kaupungin linjaukset, joiden mukaan
esimerkiksi kahvimaitona tulee kayttda kaurajuomaa, lihatuotteista tarjotaan ainoastaan

vastuullisesti pyydettya lahikalaa ja tarjoiluastioina tulee kayttaa kestoastioita.

Malmitalon johtajan kertoman mukaan Helsinki on linjannut siirtyvansa lahivuosina
vahvemmin kierto- ja jakamistalouteen (Henkil6kohtainen tiedonanto, 15.5.2024). Tahan
liittyen, tarpeettomien ja kayttdkelpoisten tuotteiden kuten vaikkapa vanhojen
toimistokalusteiden, kierratysta voisi sujuvoittaa. Helsingin kaupungilta voisi selvittaa, etta
onko tahan jo olemassa jonkinlainen toimintamalli ja jos sellaista ei viela ole, niin sellaisen

kehittaminen olisi ajankohtaista.
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Malmitalon omissa hankinnoissa kannattaa etsia jatkossa ymparistdystavallisempia
vaihtoehtoja kaikille hankinnoille ja ottaa huomioon Helsingin kaupungin ohjeet ja materiaalit
vastuullisuuden ja vaikuttavuuden huomioimiseksi. Hyvana apuna toimivat myés esimerkiksi
ymparistomerkityt tuotteet, joista luotettavina voidaan mainita Joutsenmerkilla ja EU-
ymparistomerkilla merkityt tuotteet. Joutsenmerkki on pohjoismainen ymparistémerkki, joka
myonnetaan kriteerit tayttaville tuotteille ja palveluille ja jonka tarkoituksena on helpottaa
ymparistoystavallisten valintojen tekemista (Ymparistémerkintd Suomi Oy, n.d.-a). EU-
ymparistomerkki on kaytdéssa EU-maiden liséksi Islannissa, Liechtensteinissa ja Norjassa, ja
my0s sen tarkoituksena on auttaa ymparistdystavallisten ostopaatdsten tekemista
(Ymparistomerkinta Suomi Oy, n.d.-b). Molemmat merkit, jotka ovat esitelty kuvassa 5, ovat
olleet kaytossa yli 30 vuotta ja niiden toimintaa Suomessa edistaa
ymparistdmerkintalautakunta, jossa on edustajia esimerkiksi eri jarjestoista ja
viranomaistahoilta. Lautakunta ottaa myds kantaa ymparistdmerkin kriteereihin ja kriteerien
valmisteluun Suomen osalta. (Ymparistomerkintd Suomi Oy, n.d.-b; Ymparistomerkinta

Suomi Oy, n.d.-c).

Kuva 5. Joutsenmerkki ja EU-ymparistomerkki (Ymparistomerkintd Suomi Oy, n.d.-d).

'(’,I, i S e o

6.4 Kemikaalit

Kemikaaliluettelo ja sen yllapitaminen on lakisaateinen velvollisuus. Luettelosta tulee kayda
ilmi esimerkiksi kaikkien tydpaikalla kaytettavien kemikaalien kauppanimet
aakkosjarjestyksessa, kemikaalien vaaramerkinnat ja tietoa kayttoturvallisuustiedotteista,

joista I0ytyy tiedot kemikaalien vaaroista ja turvallisesta kaytosta. (Tyodsuojelu, n.d.).

Malmitalolta puuttuu kemikaaliluettelo ja selkea ohjeistus tyontekijoille. Kemikaalien
sailytykseen on myos kiinnitettava huomiota, silla vaikka kemikaaleja sailytetaan lukittavissa

kaapeissa, ne eivat ole yleensa lukossa. On siis sovittava, kuka Malmitalon henkilokunnasta
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on vastuussa kemikaaliluettelon tekemisesta, paivittamisesta ja selkean ohjeistuksen
tekemisesta henkilokunnalle. Luettelossa tulee nakya tyotehtavissa kaytettavat kemikaalit ja
niiden vaaraominaisuudet. Kemikaaliluettelo toteutetaan Ekokompassiin liittyvalla
lomakkeella, jolloin Ekokompassin vaatima kriteeri kemikaaliluettelosta tayttyy.
Kemikaaliturvallisuus on merkittava tekija myos tydéturvallisuuden nakdkulmasta. Siivouksen
osalta ymparistdystavallisyys on huomioitu, silla Palmialla on kemikaaliluettelo ja selkeat
ohjeistukset kemikaalittomaan siivoukseen (Palmia, 2024). Kemikaaliton siivous ja
ymparistoystavallisyys tulee ottaa huomioon myds tulevaisuudessa, kun siivouspalveluja
kilpailutetaan. Malmitalon henkilokunnan omiin toimintoihin tulee hankkia ymparistomerkittyja
tuotteita, kuten pesuaineita, ja suositella myés Malmitalon toimijoita ottamaan

ymparistomerkit huomioon mahdollisissa hankinnoissaan.

6.5 Viestinta, vaikuttaminen ja luonnon monimuotoisuus

Helsingin kaupunki on tuottanut intranettiinsa tyontekijoilleen paljon ymparistoystavallisiin
toimintatapoihin liittyvaa tietoa ja ohjeistuksia, mutta niista ei olla tutkimuksen perusteella
tietoisia, joten tieto ole saavuttanut kaikkia. Voi olla, etta tiedon ovat I6ytaneet vain ne, joita
asia valmiiksi kiinnostaa. Ymparistoasioista pitaisi pystya viestimaan tehokkaammin, jotta
tieto tavoittaisi kaikki, ja muutoksen tullessa pystya perustelemaan, miksi toimintatapoja
muutetaan ja mika ymparistdvaikutus muutoksella on, koska muutoksen onnistuminen on
todennakdisempaa, kun toimintatapojen muutoksen tarpeellisuus ymmarretaan ja
hyvaksytaan. Tassa asiassa ei voi luottaa siihen, etta tyontekijat kayvat itsenaisesti
tutkimassa asioita ja etsimassa tietoa, vaan ymparistdasioista on viestittava
henkildkohtaisesti, mieluiten yhteisissa kokouksissa, jolloin jokaisella on mahdollisuus esittaa
oma nakemyksensa ja kysya jos jokin askarruttaa mieltd. Kokouksissa voi tulla esiin hyvia

ideoita liittyen kaytannon toimintatapoihin.

Alkukartoituksessa kavi ilmi, etta Malmitalon katto ei kesta aurinkovoimalan painoa, mutta
olisi hyva selvittaa, etta voisiko katolle asentaa esimerkiksi viherkattoja tai mehilaispesia
tukemaan luonnon monimuotoisuutta. Myds hyénteishotelleja voisi asentaa talon
ymparistdon. Malmitalolla olisi useita mahdollisuuksia nayttaa edellakavijyytta positiivisten
ymparistovaikutusten edistamisessa ja esiintuonnissa ottamalla ymparistén ja luonnon
monimuotoisuuden osaksi ohjelmatarjontaansa ja jarjestamalla esimerkiksi hyonteishotelli-
tai linnunponttotyopajoja, ymparistoalan tietoiskuja tai opastusta lajitteluun. Malmitalo voisi
myo0s jarjestaa ymparistoaiheista ohjelmaa esimerkiksi ottamalla ymparistoasiat osaksi

Malmin tapahtumakesa-kaupunkifestivaaliaan.
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7 Opinnaytetyon toteuttaminen ja prosessi

Tama opinnaytetyo on tutkimuksellinen opinnaytetyd, eli kyseessa on tydelamalahtdinen
tutkimusongelma, joka pohjautuu ty6elaman tarpeisiin ja johon haetaan vastausta
hyédyntamalla erilaisia aineistoja ja tutkimusmenetelmia, kuten haastatteluja. (HAMK, n.d.-
b). Opinnaytetyd sai alkunsa tilaajan tarpeesta, kun Malmitalolle tarvittiin
ymparistdsuunnitelma ja alkukartoitus Ekokompassia varten. Tyd Iahti kyntiin oppilaitoksen
starttipaivana maaliskuussa, jonka jalkeen oli tutustuttava teoriaan ja toteutettava kaytannon
asioita, kuten opinnaytetydsopimus tilaajan kanssa seka selvitettava tutkimuslupien
tarpeellisuus. Huhtikuussa jarjestettiin suunnitelmaseminaari, jossa esiteltiin suunnitelma
opinnaytetyon toteuttamiseksi, ja toukokuun valiseminaarissa tyén teoriaosuuden oli tarkoitus
olla jo pitkalla ja tutkimusmenetelmia toteutettu. Taman tydn osalta valiseminaariin
mennessa teoriaosuuteen oli perehdytty riittavasti ja tutkimusmenetelmien osalta ol
toteutettu havainnointikaynti Malmitalossa, mutta haastatteluja ei ollut viela pidetty. Aikataulu
etenkin kevaalla oli tiukka, silla suunnitelma- ja valiseminaarin valissa oli vain noin kuukausi
aikaa. Valiseminaarin jalkeen kesakuun alussa alkoi kesatauko, jolloin opinnaytetyo6ta tehtiin
itsenaisesti elokuuhun saakka. Tavoitteena oli, etta tyd on valmis koulussa maariteltyyn

tavoiteaikaan eli viikolla 33. Oppilaitoksen aikataulutusta on esitelty kuvassa 6.

Kuva 6. Opinnaytetydn aikataulu.

OPINNAYTETYON AIKATAULU

OHJAUKSET, SEMINAARIT JA VALMISTUMINEN

HUHTIKUU

7.8. Ohjaus

7.3. Opparipaja 1 2.4, Opparichjaus 21.5. Viliseminaari ja
ohjauspéivystys Viestinnan palaute
20.3. Opinnaytetyén 10.4. Opparipaja 2

starttipéiva Englannin abstract

16.4. Suunnitelmaseminaari

Loppuseminaarivideo
26.4. Ohjaus valiseminaaria
kohti Kypsyysnayte

Viikko 33 tydn valmistuminen

Tutkimus kaynnistyi huhtikuussa, kun tilaajan kanssa pidettiin aloituspalaveri, jossa valittiin
haastateltavat ja pohdittiin, mitd opinnaytetydn tulee siséltéa. Sen jalkeen oli laadittava

haastattelukysymykset ja toteutettava haastattelut ennen kesalomia. Kevaalla ja alkukesasta
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pidettiin muutama palaveri tilaajan kanssa ja panostettiin siihen, ettd kaikki vaadittavat tiedot
oli keratty juhannukseen mennessa, jotta tulokset ehdittiin analysoimaan kesan aikana. Myo6s
Ekokompassin alkukartoituksen tuli olla valmis ennen juhannusta. Teoriaan liittyvaa
kirjallisuutta tuli hankkia hyvissa ajoin, silla kyseiset kirjat olivat kirjastoissa erittdin varattuja
ja joidenkin kirjojen saamista joutui odottelemaan. Huolellisen suunnittelun ansiosta kaikki

haastattelut seka havainnoinnit saatiin toteutettua ja tarvittavat tiedot saatiin ajoissa kerattya.

Haastatteluja oli yhteensa kuusi kappaletta, joista osa oli Teams-haastatteluja, osa
toteutettiin kasvotusten ja yksi haastattelu toteutettiin puhelimitse. Teams-haastattelujen
osalta litterointi ja purku onnistui automaation avustuksella helposti, mutta henkilékohtaisten
haastattelujen purku oli tydladmpaa koska se piti tehdad manuaalisesti. Myds havainnoinnin ja
alkukartoituksen tulokset kaytiin Iapi ja tdma vaihe toteutettiin aikataulun mukaisesti
kesakuussa. Heinakuu oli varattu lopputulosten pohdinnalle, kehitysehdotusten tydstamiselle
ja ymparistésuunnitelman laatimiselle ja elokuun alku opinndytetydn viimeistelylle.

Tutkimuksen kulkua on kuvattu tarkemmin kuvassa 7.

Kuva 7. Tutkimuksen kulku.

LAADULLINEN TUTKIMUS MALMITALON YMPARISTOVAIKUTUKSISTA

TUTKIMUKSEN KULKU

Haastateltavat valittiin
yhteistyGssa tilaajan Kysymykset mietittiin
kanssa kattavan hoastattelukohtaisesti,
kokenaiskuvan ja niiden avulla pyrittiin Haastattelujen toteutus
varmistamiseksi. soamaan vostaus touko- ja kesakuussa. Haostattelujen
tutkimusongelmaan. litterointi. Analyysi
valmis kesdkuussa

KYSYMYSTEN
LAATIMINEN ANALYYSI

% | &%

TOUKOKUU HEINAKUU

EKOKOMPASSI-

ALKUKARTOITUKSEN
HAVAINNOINTI ALOITUS

LOPPUTULOKSET

Lopputulosten

Mkukartoituksen tayttd pohdintaa.

Aloituspalaveri Tutustuminen A i e Tutkimuksen
tilaajan kanssa

huhtikuussa. Kiinteistdon, sen luotettovuuden
Tutkimusluvan toimijoihin ja toukokuussa. arviointia.
hakeminen. toimintokulttuuriin
Tutkimusmenetelmien
valinta.
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8 Johtopaatokset ja pohdinta

Aihe oli hyvin laaja, silla vaikka opinnaytetydssa tarkasteltiin Malmitaloa yksikkotasolla, oli
taustalla kuitenkin paljon isompi kokonaisuus eli Helsingin kaupunkiorganisaatio ja sen eri
toimialat ja palvelut. Tyon alussa oli perehdyttava huolellisesti koko kaupunkiorganisaatioon,
jotta kokonaisuus hahmottuu, mutta oli myos valtettava aiheen laajenemista liikaa ja
muistettava keskittyd Malmitaloon. Helsingin kaupungin vaikutusta ei kuitenkaan voitu taysin
poissulkea, silld kaupungilla on jo olemassa isoja ymparistdon ja ilmastoon liittyvia linjauksia,

jotka vaikuttavat Malmitalon toimintaan nyt ja tulevaisuudessa (Helsingin kaupunki, 2024. -e).

Opinnaytetydssa toteutettiin teoriaan perehtymisen lisaksi laadullinen tutkimus ja
Ekokompassin alkukartoitus, ja seka tutkimustuloksista etta alkukartoituksesta on hyotya
tilaajalle Ekokompassin rakentamisessa. Tilaajan kommenttien mukaan tyo on hyddyllinen ja
kattava etenkin siksi, koska se auttaa Malmitalon ymparistotyon jasentamisessa, kuten
alkutilanteen hahmottamisessa, alkukartoitustydssa ja lakilistauksessa. Lisaksi tyo antaa
tilaajalle erinomaisen pohjan pitkajanteiselle ja suunnitelmalliselle tekemiselle Malmitalon
ymparistdjohtamisen tueksi. Alun perin tilaajan kanssa keskusteltiin myos kemikaaliluettelon
ja jatehuoltosuunnitelman laatimisesta, mutta nama olivat liian laajoja aiheita tassa
aikataulussa toteutettavaksi, joten niihin keskityttiin yleisella tasolla. Malmitalo toteuttaa
Ekokompassia varten kemikaaliluettelon ja jatehuoltosuunnitelman lokakuun puolivaliin
mennessa, ja tastd opinnaytetydsta saa hyvaa pohjatietoa niita varten.
Ymparistdsuunnitelmasta toivottiin myos kopioitavaa. Johtuen toimijoiden ja yksikdiden
eroavaisuuksista, tdma ei valttamatta sovellu tallaisenaan kopioitavaksi muille Helsingin
kulttuurikeskuksille, mutta ne saavat varmasti tastéd apua omia ymparistétoimenpiteitdan

varten.

Opinnaytetydn edetessa esiin nousi useita kehityskohteita Malmitalon negatiivisten
ymparistovaikutusten pienentadmiseksi. Monet kehityskohteista ovat tdysin mahdollisia
toteuttaa, eivatka ne vaadi kovin isoja taloudellisia panoksia. Esimerkiksi lajittelun
mahdollistaminen hankkimalla sopivat lajitteluastiat seka eri toimijoiden kaytantojen
yhtenaistaminen ovat melko edullisia toteuttaa, mutta vaativat onnistuakseen paljon aikaa ja
suunnittelua. Kiinteistdon suunniteltu peruskorjaus, joka vaatii isomman investoinnin, taas

pienentaa energiankulutusta tulevaisuudessa.

Malmitalo on ottamassa Ekokompassi-ymparistojarjestelmaa kayttoon, ja etenkin sen
rakennusvaiheessa tarvitaan myos tyontekijoiden panosta. Malmitalon johdolla tulisi olla

aikaa perehtya perusteellisesti Ekokompassin tuomiin muutoksiin ja vaatimuksiin, jotta
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paamaara ja tavoite ovat johdolle selkeét, jolloin viesti voidaan esittda selkednd myos
tyontekijoille ja toimijoille. Tdman onnistumisessa auttaa, jos tyontekijéilla on hyva
yhteishenki ja he ovat sitoutuneita yhteisiin tavoitteisiin. Muutokselle tulee varata tarpeeksi
aikaa ja on huolehdittava siita, etta yhteiséssa on turvallinen ilmapiiri ja etta kaikki uskaltavat
esittdd omat nakemyksensa, koska se edesauttaa muutoksen onnistumista (Salminen, 2023,
ss. 48—49). Aikaa tulisi I6ytya myds esimerkiksi jatetilastojen seurantaan ja kierratysasteen
kehittymiseen, koska se ei pelkastaan riita, etta lajitteluastiat hankitaan, vaan lajitteluasteen
kehittymista taytyy aktiivisesti seurata. Lajitteluastioiden hankkimisen jalkeen olisi tarkeda
my0s keskustella toimitilahuoltajien ja toimijoiden kanssa siita, miten lajittelu on lahtenyt

kayntiin ja pohtia mahdollisia kehittdmistoimenpiteita, kuten ohjeistusta.

Malmitalolla on nykyaan oma ekotukihenkild, jonka tehtavana on opastaa ja tukea
tybkavereita ymparistotydssa ja roolikuvauksen mukaan han saa kayttaa kuukaudessa
yhden paivan ekotukihenkildén tehtaviin. Hanesta on iso apu Malmitalon johdolle
ymparistdasioiden kehittdmisessa, mutta jos han on mukana Ekokompassin rakentamisessa
ja toimii lisdksi ymparistdasioiden kehittdmisen linkkind henkildkunnalle, voi olla, ettei paiva
kuukaudessa riitd ainakaan Ekokompassin rakennusvaiheessa. Olisi tarkeaa suunnitella,

miten hanen aikansa riittda ekotukihenkildn roolin toteuttamiseen oman tyénsa ohessa.

Vaikka Malmitalo alkaa olla jo vanha kiinteistd, on silld kuitenkin taysi mahdollisuus paivittaa
itsensa nykyaikaan ja jopa edellakavijaksi ymparistovaikutusten suhteen, silld se voisi toimia
suunnannayttajana ja vaikuttajana negatiivisten ymparistovaikutusten pienentamisessa seka
positiivisten ymparistovaikutusten lisdamisessa. Kuvataidekouluissa taiteen avulla voidaan
toteuttaa ymparistokasvatusta, silla taideteosten aiheeksi voitaisiin toisinaan ottaa
ymparistoon liittyvia aiheita ja jarjestaa vaikka aiheeseen liittyva taidenayttely. Malmitalon
ohjelmistoon voisi ottaa ymparistoon liittyvia esityksia ja se voisi jarjestad ymparistotyota

tukevia tapahtumia kuten ymparistoon liittyvia teemaviikkoja.

Tyon aihe oli tybelamalahtoinen ja kaytdnnonlaheinen, koska siind paasi tutustumaan
konkreettisella tasolla kulttuurikeskuksen kaytannon toimintoihin ymparistdasioissa seka
pohtimaan kehitystoimenpiteita, ja motivaatio tydn tekemiseen oli siksi hyva. Tyd oli
tekijalleen antoisa, silla teoriaosuudessa oli paljon opittavaa, ja oli mielenkiintoista paasta
tutustumaan myoés Helsingin kaupungin toimintamalleihin ymparistétoimenpiteiden suhteen,

Malmitalon toimintakulttuuriin sekd Ekokompassi-ymparistojarjestelmaan.

Haasteena oli se, kun seka teoriaosuus ettd Helsingin kaupunkiorganisaation laajuus

uhkasivat laajentaa ty6ta, mutta tdhan tydhon on pyritty sisallyttdmaan ainoastaan siihen
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kiinteasti liittyvat aiheet. Myos tutkimusmenetelmiin ja sisallonanalyysiin perehtyminen seka
niiden toteuttaminen olivat haasteellisia, silla aiheet olivat opinnaytetyon tekijalle taysin uusia
ja niihin piti paneutua itsenaisesti, mika vei paljon aikaa. Tyd eteni kuitenkin koko kesan ajan

suunnitelman mukaisesti ja valmistui oppilaitoksen asettamassa tavoiteajassa.
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Liite 1. Helsingin kaupunkiorganisaatio.
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Liite 2. Haastattelukysymykset

Kysymykset, haastateltavat 1 ja 2.

A)
B)
C)

F)

A)
B)
C)

Oletko tutustunut tietosuojalomakkeeseen?

Tyoénkuvaan liittyvat asiat:

Millaista on mielestasi ymparistoystavallinen siivous?

Kuinka kauan olet tydoskennellyt Malmitalossa?

Tydskenteletko taalla paivittdin? Sdannollisesti vai vuorotydssa?
Viikonloppuisin?

Oletko havainnut aamu- ja iltavuoron tai viikonpaivien valilla jotain eroja liittyen
energiankulutukseen, vedenkulutukseen, roskaamiseen tms?
Kaytetaanko siivouksessa kertakayttotuotteita?

Sisalla olevien roskisten tyhjennys:

Tyhjennetaanko kaikki roskikset joka paiva?

Tyhjennetaanko roskikset riippumatta siita, onko roskis tdynna? (liittyy
muovisten roskapussien kulutukseen)

Ovatko kaikki roskikset mielestasi tarpeellisia?

Pitaisiko niitd olla enemman tai vahemman? Miksi?

Mika taho hoitaa ulkoroskisten tyhjennyksen?

Aulassa olevat roskikset:

Kuinka usein ne tyhjennetdan?

Oletko havainnut niissa kierratettavaa materiaalia kuten palautuspulloja?
Miten aulan jatekerayksen voisi hoitaa paremmin?

Kierratys ja lajittelu:

Miten kulttuuripalvelujen toimitilojen lajittelua voisi mielestasi kehittaa?
Enta muiden Malmitalon toimijoiden?

Voisiko jatekatos olla toimivampi? Miten?

Ovatko jatekatoksessa sijaitsevat jateastiat riittavan kokoisia?

Millaisia havaintoja olet tehnyt jateastioiden tyhjennysvéaleista? (esim.
Tyhjennetaanko puoliksi tyhjia astioita, tai tayttyyko osa astioista lilan nopeasti?)
Miten koet sen, ettad kaikki Malmitalon toimijat lajittelisivat jatteensa?
Kemikaalit:

Ovatko kayttamanne kemikaalit ymparistoystavallisia?

Onko teilla kemikaaliluettelo Malmitalossa kaytettavista kemikaaleista?
Kaytetaanko mikrokuitusiivousta, johon ei tarvita kemikaaleja?
Energiankaytto:

Millaisia energiankayttoon liittyvia havaintoja olet tehnyt? Esimerkiksi, jatetdanko
valoja paalle toimitiloihin, joita ei kayteta, tai jotain muuta?
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B)

8. Yleisid havaintoja:

A) Millaisia huomioita ymparistondkodkulmasta olet tehnyt esim. We-tiloihin liittyen?

B) Entd huoneldmpdtilaan tai ilmanvaihtoon liittyen?

9. Viestinta:

A) Miten Malmitalon suunnalta talla hetkella viestitaan teidan suuntaanne?
Toimiiko se?

B) Mika olisi paras viestintdkanava?

10. Tuleeko mieleesi jotain muuta, jota en ole kysynyt?

Kiitos paljon vastauksistasi!
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Kysymykset, haastateltava 3.

Oletko tutustunut tietosuojalomakkeeseen?

Tyoskenteletko taalla paivittain? Oletko havainnut aamu- ja iltavuoron tai viikonpaivien

valilla jotain eroja liittyen energiankulutukseen, roskaamiseen tms?

Kemikaalit: Miten ymparistoystavallisyys on huomioitu kemikaaleissa? Onko vaarallisia
kemikaaleja? Jos on, miten niita sailytetaan? Miten kemikaalipullot on merkitty? Miten

merkintdja voisi selkeyttaa?

Kierratys ja lajittelu: Milla tasolla nama asiat ovat mielestasi talla hetkella? Miten
lajittelua ja kierratysta voisi mielestasi kehittaa? Miten koet sen, ettd kaikki Malmitalon

toimijat lajittelisivat jatteensa? Millaista jatetta teidan toiminnastanne syntyy?

Energiankaytto: Millaisia energiankayttoon liittyvia havaintoja olet tehnyt? Esimerkiksi,

jatetaanko valoja paalle toimitiloihin, joita ei kayteta, tai jotain muuta?

Yleisia havaintoja: Millaisia huomioita ymparistonakokulmasta olet tehnyt tiloihin
liittyen? Entd huonelampotilaan tai ilmanvaihtoon liittyen? Enta vedenkulutukseen

liittyvia havaintoja?

Viestinta: Miten Malmitalon suunnalta talla hetkella viestitaan teidan suuntaanne

ymparistdéasioihin liittyen? Toimiiko se? Mika olisi paras viestintakanava?

Tuleeko mieleesi jotain muuta, jota en ole kysynyt?
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Kysymykset, haastateltava 4.

N =

@

Oletko tutustunut tietosuojalomakkeeseen?
Tyonkuva

A
B.
C.
D. Oletko havainnut aamu- ja iltavuoron tai viikkonpaivien valilla jotain eroja liittyen

Mita tyonkuvaasi kuuluu?
Tyoskenteletko taalla paivittain?
Saannollisesti vai vuorotydssa? Viikonloppuisin?

energiankulutukseen, roskaamiseen tms?

Kemikaalit

A.
B.
C.
D.

Oletko huomannut kehitettavaa kemikaalien sailytyksessa eri toimijoilla?
Miten hyvin tunnet kemikaalit ja niihin liittyvat ohjeistukset?

Miten kemikaalipullot on merkitty?

Miten merkintdja voisi selkeyttaa?

Kierratys ja lajittelu:

A
B.
C.
D. Miten koet sen, etta kaikilla Malmitalon toimijoilla olisi mahdollisuus jatteiden

E.

Milla tasolla ndma asiat ovat mielestasi talla hetkella?
Miten eri jatejakeet lajitellaan ja kierratetaan talla hetkelld?
Miten lajittelua ja kierratysta voisi mielestasi kehittaa?

lajitteluun?
Onko toimijoiden valilla eroja talla hetkelld?

Energiankaytto

A.

Millaisia energiankayttdon liittyviad havaintoja olet tehnyt? Esimerkiksi, jatetaanko
valoja paalle toimitiloihin, joita ei kayteta, tai jotain muuta?

Yleisia havaintoja

A.

Millaisia huomioita ymparistondkokulmasta olet tehnyt tiloihin liittyen? Enta
huoneldmpdtilaan tai ilmanvaihtoon liittyen?

Viestinta:

A.
B.
C.

D.

Miten Malmitalon viestinta toimii eri toimijoiden suuntaan?

Miten viestintaa voisi mielestasi kehittaa?

Tuleeko toimijoilta ymparistoasioihin liittyvia kehitysehdotuksia Malmitalolle?
Millaisia?

Tuleeko sidosryhmien suunnalta kyselyita siita, miten Malmitalo hoitaa
ymparistoasioitaan?

Malmitalon toiminta

A
B.

Miten toimintaa voisi mielestasi kehittda ymparistoystavallisempaan suuntaan?
Miten eri toimijat suhtautuvat ymparistoasioiden kehittdmiseen?

Tuleeko mieleesi jotain muuta, jota en ole kysynyt?
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Kysymykset, haastateltava 5.

1. Oletko tutustunut tietosuojalomakkeeseen?

2. Tyoskenteletko taalla paivittain? Saannollisesti vai vuorotyossa? Viikonloppuisin?
Oletko havainnut aamu- ja iltavuoron tai viikonpaivien valilla jotain eroja liittyen
energiankulutukseen, roskaamiseen tms?

3. Aulassa olevat roskikset: Miten aulan jatekerayksen voisi hoitaa paremmin?

4. Energiankaytto: Millaisia energiankayttoon liittyvia havaintoja olet tehnyt? Esimerkiksi,
jatetadnko valoja paalle toimitiloihin, joita ei kayteta, tai jotain muuta?

5. Yleisia havaintoja: Millaisia huomioita ymparistonakokulmasta olet tehnyt Malmitalon
toimitiloihin liittyen? Enta huonelampatilaan tai ilmanvaihtoon liittyen? Miten
Malmitalon toimijat voisivat toimia ymparistoystavallisemmin?
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Kysymykset, haastateltava 6.

1.
2.

Oletko tutustunut tietosuojalomakkeeseen?

A. Kuinka pitkaan olet tydskennellyt Malmitalossa? Tyoskenteletko taalla paivittain?

Saannollisesti vai vuorotydssa? Viikonloppuisin?

B. Oletko havainnut aamu- ja iltavuoron tai viikkonpaivien valilla jotain eroja liittyen
energiankulutukseen, roskaamiseen tms?

Kemikaalit:

A. Miten ymparistoystavallisyys on huomioitu kemikaaleissa?

B. Onko vaarallisia kemikaaleja? Jos on, miten niita sailytetdan?

C. Miten kemikaalipullot on merkitty? Miten merkintdja voisi selkeyttaa?

D. Miten kemikaalien sailytysta voisi kehittaa?

Kierratys ja lajittelu:

A. Milla tasolla nama asiat ovat mielestasi talla hetkella? Miten lajittelua ja kierratysta
voisi mielestasi kehittda?

B. Millaista jatetta teidan toiminnastanne syntyy?

C. Miten teidan kaytdsta poistetut koneet ja laitteet kierratetdan? Enta tyhjat
maalipurkit ja muut purkit, esim. ponnekaasupurkit (jos niitd on) jne?

D. Onko siihen nimetty vastuuhenkild?

Energiankaytto:

A. Millaisia energiankayttdon liittyvia havaintoja olet tehnyt? Esimerkiksi, jatetaanko
valoja paalle toimitiloihin, joita ei kaytet3, tai jotain muuta?

Yleisia havaintoja:

A. Millaisia huomioita ymparistondkdkulmasta olet tehnyt tiloihin liittyen?

B. Enta huonelampdtilaan tai ilmanvaihtoon liittyen?

Viestinta: Miten Malmitalon suunnalta talla hetkella viestitaan eri toimijoiden suuntaan?

Mika olisi paras viestintakanava?

Tuleeko mieleesi jotain muuta, jota en ole kysynyt?
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Liite 3. Havainnoinnin yhteydessa otettuja valokuvia

Malmitalon aula Aulan roskis
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Henkildkunnan tekemia lajitteluastioita
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Jatekatoksessa oleva taysinainen sekajateastia seka biojateastia

Ison salin valaistusta
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Liite 4. Aineistonhallintasuunnitelma

Aineistonhallintasuunnitelma

Tutkimusaineiston tallennus ja sailytys

Haastattelut, havainnointi, erilaiset tilastot ja valokuvat. Tutkimusaineisto tallennetaan
ja kasitellddn HAMK:in O365 OneDrivessa. Aineistoa kasittelee opiskelija, eli Kati Vinkki.

Toimeksiantajan kanssa on sovittu seuraavaa:

Tutkimusaineisto suojataan luvatonta kasittelya vastaan kayttajatunnuksella ja
salasanalla ja tunnistetiedot poistetaan analysointivaiheessa. Rekisterinpidosta vastaa
tutkimusluvan saaja. Samaten tutkimusrekisteri havitetaan, kun henkilotiedot eivat ole
enaa tarpeen tutkimuksen suorittamiseksi tai sen tulosten asianmukaisuuden
varmistamiseksi. Tutkimusluvan saaja sitoutuu siihen, ettei han kdyta saamiaan tietoja
asiakkaan tai henkildkuntaan kuuluvan henkildn tai hanen laheistensa vahingoksi tai
halventamiseksi taikka sellaisten muiden etujen loukkaamiseksi, joiden suojaksi on
sdadetty salassapitovelvollisuus, eikd luovuta saamiaan henkilotietoja sivulliselle.
Varmuuskopiointi suoritetaan muistitikulle.

Henkil6tietojen ja arkaluonteisten tietojen kasittely

Tutkimusaineisto ei sisalla salassa pidettavaa tai arkaluonteista tietoa ja aineisto
anonymisoidaan. Haastateltaville annetaan tietosuojailmoitus.

Opinnaytetyon omistajuus

Opinnaytetydn omistajuus jaetaan Helsingin kaupungin ja opiskelijan kesken tyon

hyvaksymisen jalkeen.
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