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Taman opinnaytetyon tavoitteena oli loytaa keinoja parantaa asentajien tyoturvallisuutta ja
hallita tyohon kuuluvia riskitekijoita. Tarkoituksena oli saada tietoa asentajien omasta
nakokulmasta, seka asentajien ulkopuolelta, kuten esihenkilon nakokulmasta. Opinnaytetyon
toimeksiantajayritys on turvallisuuspalveluiden tuottaja. Asentajat asentavat
turvallisuuspalveluita yksityisille kotitalouksille, seka pienille tai keskisuurille yrityksille.
Aineistoa kerattiin tutkimalla aikaisempaa materiaalia, suorittamalla kysely ja toteuttamalla
haastatteluita. Kyselyn tavoitteena oli loytaa asentajan oma nakokulma koskien
tyoturvallisuuttaan. Kyselyn pohjalta saatiin luotua teemoja, joita voitiin hyodyntaa
myohemmin haastatteluissa. Haastatteluiden ja kyselyn avulla tavoiteltiin laajaa nakemysta
taman hetken tilanteesta asentajan tyoturvallisuudessa.

Opinnaytetyon tietoperustana kaytettiin aiheeseen liittyvaa materiaalia, lainsaadantoa,
Tyoterveyslaitoksen riskiluokittelua ja haastatteluita. Kysely toteutettiin etana
lomakekyselyna. Kyselysta saatiin teemoja, joita myohemmin voitiin hyodyntaa
haastatteluiden tukena. Haastattelut toteutettiin teemahaastatteluina. Saatua tietoa
analysoitiin teemoittelemalla.

Haastatteluista ja kyselysta keratyssa aineistossa toistui muutama teema. Teemoja olivat
koulutus, tyoturvallisuusriskit, tyovalineet ja suojavalineet. Naiden teemojen pohjalta tehtiin
kehitysehdotuksia, joiden avulla paastaisiin tyon tavoitteeseen. Haasteiksi nousi vaihteleva
tyoymparisto, liukastumiset, liikenne ja asentajan jaksaminen.
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The aim of this thesis was to find ways to improve the occupational safety of installers
and manage the risk factors associated with their work. The aim was to gain insights from
the installers’ own perspective, as well as from outside. The company that commissioned
the thesis is a provider of security services. The installers install security services for
private households and small and medium-sized enterprises. The material was collected
by examining previous material, conducting a survey and conducting interviews. The aim
of the questionnaire was to find out the installers’ own perspectives on their safety at
work. The questionnaire was used to create themes that could be used in later
interviews. The interviews and the questionnaire were designed to obtain a broad view of
the current situation in terms of safety at work for installers.

The knowledge base for the thesis consisted of material related to the topic, legislation,
the Occupational Health Institute’s risk classification and interviews. The survey was
conducted remotely as a questionnaire. The questionnaire provided themes that could
later be used to support the interviews. The interviews were conducted as thematic
interviews. The data obtained were analyzed by thematization.

A few themes recurred in the data collected from the interviews and the questionnaire.
These themes were training, occupational safety risks, tools and protective equipment.
These themes were used as a basis for developing proposals for improvements to achieve
the objective of the work. The challenges identified were the changing working
environment, slips and falls, traffic and the ability of the installer to cope.

Keywords: safety at work, occupational accident, protective equipment
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1 Johdanto

Opinnaytetyoni aiheena on asentajien tyoturvallisuuden kehittaminen. Opinnaytetyo keskittyy
turvallisuuspalveluita tarjoavan yrityksen asentajiin ja tyo tehdaan yhteistyossa kyseisen

yrityksen kanssa. Opinnaytetyossa keskitytaan asentajien kohtaamiin tyoturvallisuusriskeihin.

Tyoskennellessani turvallisuusalan asentajan tyossa, kiinnostuin siita, miten voidaan vaikuttaa
merkityksellista, seka siella tapaa uusia ihmisia. Ty0ssa on vaiheita, missa valmistelen itse
asennukseen liittyvaa tapahtumaa, ajan kohteeseen, kohtaan asiakkaan ja teen itse
asennustyon. Kohteilla voi usein olla kotielaimia, tyypillisemmin kissoja ja koiria, jotka ovat
myos tyossa huomioon otettavia asioita ja mahdollisia riskitekijoita tyoturvallisuuteen
liittyen. Naiden kohtaamiseen kannattaa varautua ja siten minimoida niihin liittyvat
riskitekijat. Asennustyon jalkeen teen tarvittavat jalkityot. Naita voi olla muun muassa
dokumentointi ja auton jarjestaminen, jonka yhteydessa tyokalut voi tarkistaa ja selvittaa

inventaariota.

Tutkimuksellisen kehittamistyon tavoitteena on loytaa keinoja parantaa asentajien
tyoturvallisuutta ja hallita tyohon kuuluvia riskitekijoita. Opinnaytetyon aihe on tarkea, silla
kyseisen yrityksen asentajien tyoturvallisuudesta ja riskienhallinnasta ei ole tiettavasti tehty
yhtaan opinnaytetyota. Opinnaytetyon aluksi tarkastellaan tietoperustaa asentajien
tyoturvallisuudesta ja sen jalkeen pureudutaan asentajien tyonkuvaan, tyoturvallisuuteen ja
riskienhallintaan. Lopuksi tarkastellaan tutkimustuloksia suhteessa tietoperustaan, kerrotaan

johtopaatokset ja kehittamisehdotukset.

Toimeksiantajayritys myy ja asentaa halytysratkaisuja kotitalouksille ja pienyrityksille ympari
Eurooppaa. Yritys on yksi Euroopan johtavia turvallisuuspalveluiden tuottajia. Yrityksella on
yli 600 000 asiakasta, seka yli 3000 tyontekijaa ympari Eurooppaa (Yritys X 2024). Vaikka
yritys toimii ympari Eurooppaa, opinnaytetyo keskittyy Yritys X:n Suomessa toimivien
asentajien toimintaan ja tyoturvallisuuteen. Asentajien tyotehtavat on samankaltaisia ympari
Suomea, joten opinnaytetyo keskittyy kaikkiin Suomessa toimiviin asentajiin. Seuraavissa

luvuissa syvennytaan tarkemmin asentajien tyonkuvaan.

2 Asentajan tyo ja tyoturvallisuus

Asentajan tyo on monipuolista ja vaativaa, mutta se sisaltaa myos merkittavia

tyoturvallisuusriskeja, jotka tulee ottaa huomioon. Tassa luvussa tarkastellaan asentajan



tyohon liittyvia keskeisia tyoturvallisuuskysymyksia eri nakokulmista. Ensin maaritellaan
tyoturvallisuuden keskeisia kasitteita, minka jalkeen siirrytaan arvioimaan asentajan
tyoturvallisuuden nykytilaa. Lisaksi tarkastellaan asentajan tyonkuvaa ja siihen liittyvia

riskeja, jotka voivat johtaa tyotapaturmiin. Lopuksi syvennytaan erityisesti asentajan

2.1 Tyoturvallisuuden kasitteet

Valitsin nama kasitteet, koska ne luovat kattavan kasityksen tyoturvallisuuden
perusperiaatteista, joita voidaan soveltaa asentajien tyoturvallisuuden kehittamisessa.
Tyoturvallisuuden maaritteleminen luo perustan ymmartaa, mita tyoturvallisuus tarkoittaa ja

miksi se on tarkeaa. Kasitteet ovat olennaisia tahan tutkimukselliseen kehittamistyohon.

Tyoturvallisuus tarkoittaa, etta tyopaikan tyoolosuhteet ovat hallinnassa ja tukevat
tyontekijoiden jaksamista. Tyoolosuhteisiin sisaltyy fyysiset, psyykkiset ja sosiaaliset osat.
Tyoturvallisuuslaki (23.8.2002/738) maarittaa, etta tyopaikan taytyy olla turvallinen ja
terveellinen paikka tyontekijoille. Tyoturvallisuus tarkoittaa, etta tyopaikalla on fyysiset,
psyykkiset ja sosiaaliset tyoolot kunnossa (Tyoturvallisuuskeskus 2024a). Tyoolosuhteet
Tyoolosuhteita voi jakaa fyysisiin, henkisiin, sosiaalisiin ja lisaksi ty0aikoihin seka rytmeihin

(Tyoturvallisuuskeskus 2024a).

Tyotapaturma- ja ammattitautilain (24.4.2015/459) mukaan tapaturmalla viitataan ulkoisesta
tekijasta johtuvaa akillista ja odottamatonta tapahtumaa, joka aiheuttaa tyontekijalle
vamman tai sairauden. Tyotapaturmalla tarkoitetaan tapaturmaa, joka on tapahtunut toissa
niin kuin 21-25 §:ssa saadetaan (Tyotapaturma- ja ammattitautilaki 24.4.2015/459). Kyseessa

on tyotapaturma, jos tapaturma tapahtuu tyontekijan tyoajalla.

Vaatimusten mukaisia ja tyohon sopivia tyokaluja saa ainoastaan kayttaa tyotehtavia
tehdessa. Tyokalujen ja koneiden kayttamisen taytyy olla tyontekijoille turvallista
(Tyosuojelu 2024b.) Tyopaikalla tulee olla menetelmat, joilla varmistetaan tyokalujen hyva

toimintakunto ja turvallinen kaytto.

”Tyonantaja on tarpeellisilla toimenpiteilla velvollinen huolehtimaan tyontekijoiden
turvallisuudesta ja terveydesta tyossa. Tassa tarkoituksessa tyonantajan on otettava
huomioon tyohon, tyoolosuhteisiin ja muuhun tyoymparistoon samoin kuin tyontekijan
henkilokohtaisiin edellytyksiin liittyvat seikat.” (Tyoturvallisuuslaki 23.8.2002/738.) Naita
toimenpiteita ovat tassa tyossa muun muassa suojavalineet. Vaatimusten mukaiset tyokalut

ovat keskeisessa roolissa tyoturvallisuudessa, silla oikeanlaiset, hyvin huolletut ja



turvallisuusvaatimuksia noudattavat tyokalut auttavat ehkaisemaan onnettomuuksia ja
tapaturmia tyopaikalla. Vaatimusten mukaiset tyokalut ovat perusta turvalliselle

tyoymparistolle.

Tyonantajalla on paavastuu siita, etta tyopaikka on turvallinen ja terveellinen. Keskeisina
asioina turvallisuusjohtamisen nakokulmasta ovat vaarojen tunnistaminen ja niiden torjunta
seka tyontekijoiden perehdytys (Tyoturvallisuuskeskus 2024b.) Tyopaikan tyoturvallisuuden ja
tyoterveyden kehittamisessa on tarkeaa, etta tyontekijat osallistuvat siihen aktiivisesti.
Tyontekijoiden velvollisuutena on noudattaa tyonantajan antamia maarayksia ja ohjeita, seka
huolehtia tyossaan omasta ja muiden tyontekijoiden turvallisuudesta (Tyoturvallisuuskeskus
2024c.)

Valtioneuvoston asetus tyovalineiden turvallisesta kaytosta ja tarkastamisesta (403/2008) 1
luvun 2 §:ssa maaritellaan tyonantajan vastuuta valita tyontekijan kayttoon sopivat ja
turvalliset tyovalineet. Tassa tyossa keskitytaan ainoastaan Yritys X:n Suomen asentajien

tyoturvallisuuteen.

Asentajan aloittaessa tyosuhteensa, yritys jarjestaa asentajalle tyossa vaadittavat
henkilokohtaiset tyovalineet. Tyovalineisiin kuuluu turvakengat, tyovaatteet, tyoauto,
teleskooppi tikkaat, suojalasit, kuulosuojaus, iskuporakone ja ruuvimeisseleita. Turvakenkia
pystyy hakemaan tarvittaessa uusia ja vastaavasti talviolosuhteisiin voi hakea nastat kenkiin.
Asentajan tyo toteutuu paasaantoisesti itsenaisesti, joten tyovalineiden kunnon
tarkastaminen on asentajan vastuulla. Tikkaiden toiminnan varmistaminen tapahtuu
vahintaan kerran kuukaudessa. Tyovalineita vaihdetaan tarpeen mukaan (Haastateltava B
2024.)

Asentajan on seurattava annettua ohjeistusta ja kayttaa valineita ohjeiden mukaisesti. Siihen
myos sisaltyy tarvittavat valinevaihdot tai huollot (Tyosuojelu 2024a). Kaikkien tyovalineiden
tulee olla selkeassa jarjestyksessa ja tyoturvallisuusmaaraysten mukaisia. Tyoturvallisuuslaki
(23.8.2002/738) saataa henkilosuojainten kayton ja soveltuvan tyovaatetuksen. Lain
perusteella on asentajan kaytettava tyonantajan tarjoamia suojavalineita, kuten
kuulosuojaus. Asentajan tyohon sisaltyy laitteiden toiminnan testaus, joka muodostaa riskin
asentajan tyoturvallisuudella pitkalla aikavalilla. Laitteiden toiminnan testaus sisaltaa
vaihtelevasti 5-10 minuuttia jatkuvaa melua, jonka takia kuulonsuojaus on tarkeaa
(Haastateltava A).



2.2 Asentajan tyonkuva

Asentajan tyohon sisaltyy paljon eri vaiheita ja tyoymparisto on erittain vaihteleva. Tyohon
sisaltyy tiivistetysti ajamista, asentamista, asiakaspalvelua ja riskien kartoittamista.
Asentajan tyopaivissa on paljon vaihtuvuutta tyoymparistossa ja tehtavissa. Paivan aikana
kaydaan asentamassa tai huoltamassa noin 2-7 eri kohdetta. Kohteiden maara vaihtelee

tehtavien suuruuden ja haastavuuden mukaan (Tyoterveyslaitos 2024a.)

Uusilla asennuksilla tyovaiheet koostuvat yleisesti riskien kartoituksesta, halytyslaitteiden
asentamisesta ja asiakaspalvelusta. Asentajan tyo alkaa asiakkaan tarpeiden selvityksella,
jonka jalkeen asentaja kartoittaa itse suurimmat riskialueet. Riskialueita on esimerkiksi
mahdolliset paloriskit, murtoriskit ja vesivuodot. Kartoituksen jalkeen luodaan laadukas ja
kattava suunnitelma, jolla saadaan loydetyt riskit minimoitua tai poistettua. Jokainen kohde
on erilainen, joten laadukas riskien kartoitus ja suunnittelu on ehdottoman tarkeaa. Taman
tyovaiheen jalkeen kaydaan suunnitelma lapi asiakkaan kanssa ja selvitetaan minkalainen
halytysratkaisu tehdaan. Kun halytysratkaisu on selvitetty, asentaja siirtyy asentamaan
jarjestelmaa. Asentamiseen sisaltyy laitteiden ohjelmointia, paikalleen laittoa ja testeja.

Laitteiden asentamiseen sisaltyy eri vaiheita riippuen laitteesta (Haastateltava A 2024.)

Asentajan tyonkuvaan sisaltyy myos vanhojen jarjestelmien ja laitteiden huoltaminen.
Huoltoihin sisaltyy paljon erilaisia tehtavia. Naita esimerkiksi on laitteiden vaihtaminen,
siirtaminen ja yleisesti toiminnan yllapitaminen. Toiminnan yllapitamiseen sisaltyy akkujen

vaihtoa ja laitteiden toiminnan testaamista (Haastateltava A 2024.)

Asentajan tyo tapahtuu paasaantoisesti sisatiloissa, mutta ulkona tehdaan myos tyotehtavia.
Ulkona tehdaan esimerkiksi kameroiden ja alylukkojen asennusta. Ulkona tyoskentely sisaltaa
omat riskinsa, varsinkin talvella. Tyoymparistot ovat vaihtelevia, joten asentaja ei tieda mita
voi olla vastassa. Asentajan kohtaamat tyoturvallisuusriskit ovat paaasiassa tyovalineiden
kaytto, kaatuminen, liukastuminen, kompastuminen, esineiden putoaminen ja ajamiseen
liittyvat riskit (Haastateltava A 2024.)

2.3 Asentajan tyon riskeja

Yksityisten turvallisuuspalveluiden asentajalle ei lOytynyt suoraan vastaavaa riskienarviointia
tai luokittelua, joten hyodynnan sahkoasentajan ja LVI-asentajan riskienarviointia.
Sahkoasentajan ja LVI-asentajan tyoymparistot seka tyotehtavat ovat verrattavissa yksityisten
turvallisuuspalveluiden asentajan tyohon. Kasittelen riskeja neljasta eri nakokulmasta.

Nakokulmia ovat fysikaaliset vaaratekijat, fyysiset kuormitustekijat, kemialliset vaaratekijat



ja tapaturmavaarat. Naiden nakokulmien valinnassa on hyodynnetty Tyoterveyslaitoksen

riskien luokittelua.

Sahkoasentajalle mahdollisia fysikaalisia vaaratekijoita ovat melu ja tarina. Naiden lisaksi
kylmyys ja huono valaistus aiheuttavat valillisesti terveydellista haittaa ja heikentaa
tyoolosuhteita (Tyoterveyslaitos 2024a). Melua ja tarinaa aiheutuu paaosin sahkoasentajan
kayttamista tyokaluista, kuten iskuporakoneet ja alumiinisirkkelit. Tyokalut aiheuttaa
merkittavia melutasoja, joten paivittainen altistuminen aiheuttaa kuulovauriovaaran.
Tyokalujen melutasot liikkuvat 80-100 dB valilla.

Sahkoasentajan tyossa esiintyvia kuormittavia tekijoita on hankalat tyoasennot, hartioiden
ylapuolella tyoskentely, paljon sormien puristusta vaativia otteita ja sopimattomat
tyoskentelykorkeudet (Tyoterveyslaitos 2024a). Sahkoasentajan tyossa ei oikeastaan esiinny
kemiallisia vaaratekijoita tai ilman epapuhtauksia, jos ei satunnaista hitsaus-, poraus- ja
juotostyota huomioida. Suurin kemiallinen haittatekija on muiden aikaansaamaa polyhaitta.

Altistavia tyovaiheita ovat korjausrakentaminen, kiinnitykset, juotos- ja hitsaustyot.

Sahkoasentajan tyota voidaan pitaa tapaturmariskeiltaan jonkin verran keskivertaista tyota
vaarallisempana (Tyoterveyslaitos 2024a). Suurimmat tapaturmien aiheuttajat ovat olleet
tyoymparisto ja erilaiset rakenteet. Tapaturmatyyppeja ovat ollut esineisiin satuttaminen,
kaatuminen tai liukastuminen, ylikuormittuminen ja putoaminen. Sahkoasentajan
tapaturmavammojen laatu ei eroa muista ja on kohtuullisen tyyppillisella tasolla. Eniten on
loukattu tapaturmissa kammenia ja sormia, alaraajoja, selkaa ja silmia (TyoOterveyslaitos
2024a.) Terveystarkastuksissa erityisen huomion alla on melu, tarina, arsyttavat kemikaalit,

tyoasennot, tarkkuusvaatimus tyossa, varinako ja ylaraajojen lihaksisto.

LVI-asentajalle keskeiset fysikaaliset vaaratekijat ovat melu, tarina ja hitsauksesta tuleva UV-
sateily. Lisaksi huono valaistus ja kylmyys heikentaa tyoolosuhteita (Tyoterveyslaitos 2024b).
Lahtokohtaisesti suurin melun ja tarinan lahde on LVI-asentajan kaytossa olevat tyokalut,
kuten iskuporakone. Paivittainen altistuminen aiheuttaa kuulovauriovaaran. Tarinaa
aiheuttavien tyokalujen kaytto on kuitenkin LVI-asentajan tyossa vahaista, joten
terveydellinen riski on alhainen (Tyoterveyslaitos 2024b.) Putkitdissa ei myoskaan altistu
erityisen voimakkaille UV-sateille, koska hitsausmenetelmina ovat kovajuotto ja kaasuhitsaus.

LVI-asentaja altistuu keskimaarin 85-110 dB melulle.

LVI-asentajan kohtaamat fyysiset kuormitustekijat ovat hankalat tyoasennot, epatasaiset
alustat, raskaiden esineiden kuljettaminen ja sopimaton tyoskentelykorkeus. LVI-asentaja
tyoskentelee usein ahtaissa paikoissa, joka kuormittaa selkaa ja vaikeuttaa myos

apuvalineiden kayttoa (Tyoterveyslaitos 2024b).

10



LVI-asentajan tyossa keskeiset kemialliset vaaratekijat ovat viemarinpinnoitusaineiden
epoksikemikaalit, polyt, asbesti, juotos- ja hitsaushuurut, eristevillapolyt ja isosyanaatit
(Tyoterveyslaitos 2024b.) Suurimmat kemialliset riskit ilmenevat purkuvaiheissa, erityisesti

putkieristeiden purussa.

LVI-asentajan tyo on tapaturmariskeiltaan keskimaaraista vaarallisempi tyo. Yleisimpia
tapaturmariskeja ovat kappaleiden ja esineiden aiheuttamat seka tyotasoihin liittyvat
tapaturmat. Yleisimpia tapaturmatyyppeja ovat lentavat sirut, kaatuminen ja liukastuminen,
ylikuormittuminen ja esineisiin satuttaminen. Tapaturmissa yleisimmat vauriot ovat
kohdistuneet kasiin, sormiin, silmiin ja alaraajoihin (Tyoterveyslaitos 2024b.)

Terveystarkastuksissa keskitytaan kuuloon, hengitykseen ja tarinan aiheuttamiin vaurioihin.

Halytysjarjestelmien asentajalle keskeisia fysikaalisia vaaratekijoita voidaan verrata
vaaratekijoita ovat melu ja tarina. Suurimmat melun lahteet ovat halytyslaitteet ja asentajan
kaytossa oleva iskuporakone. Paivittainen altistuminen melulle voi johtaa kuulovaurioriskiin.
Kuten LVI-asentajalla iskuporakoneen kaytto on kohtuullisen vahaista, joten tarinasta syntyva
terveydellinen riski on alhainen (Tyoterveyslaitos 2024b.) Halytysjarjestelmien asentaja

altistuu keskimaarin 80-120dB melulle.

Halytysjarjestelman asentajan kohtaamat fyysiset kuormitustekijat ovat verrattavissa

ovat hankalat tyoasennot, niska-hartiaseudun lihasten jannittyminen kadet koholla
tyoskentelysta ja tyovalineiden kannattelusta, sopimaton tyoskentelykorkeus, tarisevan
tyokalun kannattelusta johtuva staattinen lihastyo hartiaseutuun. Halytyslaitteet menevat
lattian tasosta kattoon asti, joten tyoskentelyasennot vaihtelevat jatkuvasti. Usein laitteet
voivat sijaita hankalissa paikoissa, joiden seurauksena asentajat joutuvat tyoskentelmaan
hankalissa ty0asennoissa (Haastateltava A.) Asentajat joutuvat satunnaisesti siirtamaan
painavia esineita tai tavaroita, jotta paasee laitteisiin kasiksi. Suurin osa asentamisesta
tapahtuu hartiatason ylapuolella, joten niska-hartiaseutu on jannittyneena usein tyopaivien
aikana. Satunnaisesti asennuskohteelle joutuu lilkkumaan jalkaisin yhdesta kolmeen

kilometrin matkoja ja kantamaan asennukselle vaativat tarvikkeet.

2.4  Asentajan tyotapaturmat

Tyotapaturma on ulkoisista tekijoista johtuva loukkaantuminen toissa. Tyotapaturmana
pidetaan tapaturmaa, joka tapahtuu tyotehtavia suorittaessa. Lisaksi siihen sisaltyy tyomatkat
(Tyosuojelu 2024c). Halytysjarjestelmaasentajien tyotapaturmat ovat huolenaihe, silla

asentajat tyoskentelevat vaihtelevassa tyoymparistossa yksin. Asennustyohon liittyvat
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tapaturmat voivat vaihdella pienista haavoista vakaviin. Yleisimpia syita, jotka johtavat
tyotapaturmiin ovat kiire, vasymys ja puutteet tyovalineiden kunnossa. Vasymys ja kiire

laskevat asentajien tarkkaavaisuutta, joka voi usein johtaa loukkaantumiseen.

Kuviossa 1 esitetaan asennustyossa tyotapaturmien maarat tyopaikalla vuosina 2005-2024.
Kuviosta 1 voidaan havaita selkea lasku tyotapaturmien maarassa. Vuonna 2005
tyotapaturmien maara oli 201, ja tama luku kasvoi huippuunsa vuonna 2008, jolloin
tyotapaturmia sattui 249. Taman jalkeen tyotapaturmien maara alkoi laskea tasaisesti, ja
vuoden 2013 jalkeen maara putosivat merkittavasti. Kuviosta 1 huomataan
tyoturvallisuudessa on tapahtunut huomattavaa parannusta viime vuosien aikana, jonka
ansiosta tyotapaturmat ovat vahentyneet merkittavasti. Kehitys voi johtua kehittyneista
turvallisuuskaytannoista, tyontekijoiden koulutuksesta seka tehokkaammasta

tyoturvallisuusvalvonnasta.

Palkansaajien tydtapaturmat

VAHINKOJEN LKM
250 7

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
SATTUMISVUOSI

VAHINKOLUOKKA
W tydpaikke

Kuvio 1: Asennustyossa tapahtuneet tyotapaturmat 2005-2023 (Tapaturmavakuutuskeskus
2024)



3 Tutkimuksellisessa kehittamistyossa kaytettavat menetelmat

Seuraavissa luvuissa kasitellaan tassa kehittamistyossa kaytetyt tiedonkeruu- ja
analysointimenetelmat. Lisaksi kasitellaan myos menetelmien valintaperusteet. Tahan
kehittamistyohon valikoitui menetelmiksi kysely, teemahaastattelu ja aineiston

analysoimiseen teemoittelu.

3.1 Kysely

Kyselyn onnistuminen vaatii, etta tutkija osaa ottaa laajasti huomioon vastaajien ajan ja
halun vastata kyselyyn. Liian pitka kysely vahentaa vastaajien halukkuutta, joka nakyy
vastausprosentissa. Kyselyn taytyy olla selkea ja yksinkertainen kayttaa (Jyrinki 1976). Kysely

lahetettiin 20 asentajalle ja tavoitteena oli saada vastausprosentiksi 75%.

Kysely tehtiin osittain avoimin kysymyksin ja osittain tarkoilla tyoturvallisuuteen liittyvilla
monivalintakysymyksilla. Kyselyn vastausjoukko on kohtuullisen pieni noin 12 henkiloa, joten
on perusteltua kayttaa avoimia kysymyksia. Avoimilla kysymyksilla paastaan paremmin
keskittymaan tutkimuksellisen kehittamistyon tavoitteisiin. Kysely lahetettiin 8.7.2024 ja
suljettiin 22.7.2024, joten kyselyyn oli mahdollista vastata noin kaksi viikkoa. Kysely
lahetettiin 20 henkilolle ja vastauksia saatiin 12 kappaletta. Kysely toteutettiin lomakkeena,
johon sisaltyi monivalintakysymyksia ja avoimia kysymyksia. Kyselyssa kaytetyt avoimet
kysymykset olivat ”1.Mitka ovat mielestasi suurimmat tyoturvallisuusriskit, joita kohtaat
paivittaisessa tyossasi?”, ”2.Miten varmistetaan laitteiden ja tyokalujen turvallisuus?”,
”3.0nko sinulle kaynyt tyotapaturmia? Jos on, niin minkalaisia?” (Liite 1). Kyselyn
tavoitteena oli selvittaa asentajan omat kokemukset tyoturvallisuudesta ja loytaa mahdollisia

teemoja, joita voisi hyodyntaa haastatteluissa.

Kyselyssa kysyttiin asentajilta monivalintakysymyksia fysikaalisista vaaratekijoista, fyysisista
selvittaa asentajien nakemys suurimmista riskialueista, joita asentajat kohtaavat tyossaan.
Tyon tarkoituksena on kehittaa asentajien tyoturvallisuutta, joten oli tarkeaa selvittaa myos
asentajien omat kokemukset kokemistaan riskeista. Asentajilta kysyttiin tarkentavia
kysymyksia aiemmin mainituista riskialueista (Liite 1). Tarkoituksena oli loytaa
tyoturvallisuuteen kohdistuvat riskitekijat, joita asentajat kokevat viikoittain, ellei jopa

paivittain.

Asentajilta kysyttiin, kuinka usein he mielestaan altistuvat fysikaalisille vaaratekijoille ja
erilaisille fyysisille kuormitustekijoille. Lisaksi kysyin kemiallisista vaaratekijoista ja erilaisia

tapaturmavaaroja. Tapaturmavaaroja oli liukastuminen, koneiden aiheuttamat vammat,
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putoaminen korkealta, esineiden putoaminen ja autoon liittyvat tapaturmat (Liite 1.) Naiden
kysymysten tarkoituksena oli selvittaa asentajien omia kokemuksia, joita voisin hyodyntaa

haastattelun tukena ja samalla kartoittaa itselleni tilannetta.

3.2 Kyselyn analysointi

Kyselyn tulokset sisaltavat tietoa asentajien tyoturvallisuudesta ja heidan kokemistaan
riskitekijoista. Analysoin tuloksia teemoittelun avulla keskittymalla toistuviin aiheisiin, jotka
vaikuttavat tyoturvallisuuteen. Teemoiksi nousi fyysiset riskitekijat, tapaturmariskit,
tyovalineiden turvallisuus ja fyysinen kuormitus. Useimmat vastaajat ilmoittavat altistuvansa
melulle paivittain (Liite 2). Tama voisi viitata tarpeeseen kehittaa melunsuojausratkaisuja,
kuten kuulosuojainten saannollista kayttoa ja melutason mittaamista. Moni asentaja kokee
raskaita nostoja ja hankalia tyoasentoja viikottain. Tama voi viitata ergonomisten
tyovalineiden ja nostotekniikoiden tarpeeseen seka taukojen ja tyoskentelyasentojen
seurannan merkitys voi korostua. Vastaajista moni ilmoitti tekevansa toistuvia liikkeita
viikottain tai paivittain, mika voi altistaa rasitusvammoille (Liite 2). Tama voi korostaa

tyokuorman tasapainottamista, ergonomisia ratkaisuja ja taukojen tarkeytta.

Osa kyselyyn vastaajista kohtaa liukastumisen, kaatumisen tai putoamisen riskeja viikottain,
mika viittaa siihen, etta tyoymparistossa on oltava erittain huolellinen ja tarkka. Huolellisella
toiminnalla voidaan tukea turvallista toimintaa korkeammissa asennustoissa. Koneiden ja
laitteiden aiheuttamat vammat ovat huomattavasti muita harvinaisempia (Liite 2). Kuitenkin
naiden saannollinen tarkistaminen on tarkeaa, jotta tyokalut pysyvat turvallisina ja
toimintakuntoisina. Kyselysta selvisi myos, etta tyovalineiden kunto ja tarkastukset ovat

tarkeita, silla vialliset tyovalineet ovat merkittava tyoturvallisuusriski.

3.3 Teemahaastattelu

Haastattelut toteutetaan teemahaastatteluina. Teemahaastattelu on puolistrukturoitu
haastattelumenetelma, jossa kaydaan lapi ennalta suunniteltuja teemoja. Haastattelu ei
etene tarkkojen, yksityiskohtaisten, valmiiksi muotoiltujen kysymysten kautta vaan

vapaammin kohdentuen tiettyihin teemoihin (Hirsijarvi & Hurme 2001).

Teemahaastattelu vaatii huolellista aihepiiriin perehtymista, jotta haastattelu voidaan
kohdentaa juuri tiettyihin teemoihin. Kasiteltavat teemat valitaan tutkittavaan aiheeseen
perehtymisen pohjalta. Tutkittavaksi kannattaa valita sellaisia henkilgita, joilta arvellaan
parhaiten saatavan aineistoa kiinnostuksen kohteena olevista asioista (Hirsjarvi & Hurme
2001.)
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Tutkimuksellisen kehittamistyon tavoitteiden nakokulmasta teemahaastattelu on hyvin
perusteltu valinta tutkimusmenetelmaksi. Haastateltavien tyotehtavat ja kokemukset ovat
erilaisia, joten ei olisi tarkoituksenmukaista kayttaa ennalta maaritettyja tarkkoja
kysymyksia. Tasta syysta teemahaastattelu on tehokkain tapa saada mahdollisimman laadukas
aineisto irti. Teemahaastatteluiden tarkoituksena oli luoda laaja ja tarkka kokonaiskuva

asentajan tyoturvallisuudesta. Haastatteluita toteutui kaksi kappaletta.

Haastateltavien valinta toteutettiin sen mukaan, kenelta olisi mahdollista saada tietoa
asentajan tyoturvallisuudesta. Haastateltavilta ei kysytty samoja kysymyksia, vaan pysyttiin
tietyissa teemoissa, jotta jaa tilaa keskustelulle. Haastatteluiden aikana otettiin avainasiat
ylos, jotta mahdollistettiin keskittyminen haastattelutilanteeseen. Teemat valittiin siten,
etta ne tukevat tutkimuksellisen kehittamistyon tavoitteita. Lisaksi teemojen valinnassa

hyodynnettiin aiemmin tehtyja kyselyita. Haastatteluissa kasiteltavat teemat ovat

seuraavanlaiset:
1. tyoturvallisuusriskit ja vaaratekijat,
2. tyovalineet ja suojavarusteet,
3. tyotapaturmat,
4. koulutus ja ohjeistus.

Nama teemat antavat laajan ja syvallisen kasityksen asentajan tyoturvallisuudesta. Naiden
avulla voidaan kerata arvokasta tietoa, joka tukee tyoturvallisuuden kehitysta. Lisaksi voidaan

kartoittaa asentajien tyoturvallisuuden nykytilaa.

3.4 Teemoittelu

Kyselyista ja haastatteluista saatua tietoa analysoidaan teemoittelemalla. Teemoittelun
tarkoituksena on loytaa tutkimusongelman kannalta olennaiset aiheet eli teemat (Eskola &
Suoranta 2008). On hyva muistaa, etta haastatteluissa kaytetyt teemat eivat valttamatta ole
sama asia kuin analyysin tuloksena syntyva aineiston teemoittelu (Hirsjarvi & Hurme 2015).
Haastatteluiden ollessa teemahaastatteluita, on perusteltua analysoida saatua tietoa
teemoittelun kautta. Teemoiksi nousi tyoturvallisuusriskit ja vaaratekijat, seka tyovalineet ja

koulutus. Seuraavissa luvuissa kasitellaan teemoja tarkemmin.

3.4.1 Tyoturvallisuusriskit ja vaaratekijat

Haastateltavista molemmat kertoivat suurimmiksi tyoturvallisuusriskeiksi vaihetelevan

tyoympariston, tikkaat ja lemmikit. Molemmissa haastatteluissa korostui myos levon tarkeys.
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Asentajan vasymys lisaa tapaturmariskia ja vahinkojen tapahtumista (Haastateltava A).

Tarpeellisen levon maaraa tuetaan hyvalla ennakkoinnilla ja aikataulutuksella.

Asentaja menee jokaiselle kohteelle taysin tietamattomana mita siella on vastassa. Tasta
muodostuu yksi isoin riskitekija eli vaihteleva tyoymparisto. Vaihteleva tyoymparisto tuo
mukanaan monenlaisia haasteita, silla asentajat tyoskentelevat eri kohteissa, joiden
olosuhteet ja turvallisuustekijat voivat vaihdella suuresti (Haastateltava A). Jokainen tyopaiva
ja kohde saattaa sisaltaa uusia riskeja, joita ei valttamatta voida ennakoida etukateen.
Vaihtelevan tyoympariston muodostamaa riskia yritetaan minimoida kayttamalla

asianmukaisia suojavalineita, kuten turvakenkia.

Tikkaat ovat asentajalle yleinen apuvaline, mutta se sisaltaa merkittavia tapaturmariskeja.
Tikkaat tulee aina asettaa vakaalle alustalle ja tarkistaa niiden kunto saanndllisesti. Huonosti
kiinnitetyt tai vialliset tikkaat voivat johtaa kaatumisiin ja vakaviin loukkaantumisiin.
Erityisen tarkeaa on varmistaa, etta tikkaiden askelmat ja nivelosat ovat ehjat seka hyvassa
kunnossa (Haastateltava B). Lemmikit kohteissa, joissa asennustyota tehdaan, voivat myos
aiheuttaa tyoturvallisuusriskeja. Vaikka lemmikit olisivat normaalisti rauhallisia, niiden kaytos
voi olla arvaamatonta vieraan ihmisen lasnaollessa tai asennustyosta syntyvien kovien aanien
johdosta. Asentajan tulee olla tietoinen mahdollisista lemmikeista kohteessa ja varmistaa,

etta ne ovat hallinnassa asennustyon aikana (Haastateltava A).

3.4.2 Tyovalineet ja koulutus

Haastatteluista selvisi, etta tyovalineiden turvallista kayttoa valvotaan esihenkiloiden
suorittamien kuukausittaisten kenttapaivien aikana. Kenttapaivien yhteydessa esihenkilo
tarkistaa, etta asentaja kayttaa asianmukaisesti suojavalineita, kuten suojalaseja ja
kuulosuojaimia, ja samalla varmistaa tyovalineiden kunnon (Haastateltava B). Erityista
huomiota kiinnitetaan pukkiin, teleskooppitikkaisiin ja tyovalinelaukkuun. Vaikka esihenkilo
seuraa naita tarkistuksia, on kuitenkin asentajan vastuulla tarkistaa saannollisesti omien
tyovalineidensa kunto, erityisesti paivittain kaytettavien valineiden, kuten pukin ja tikkaiden.
Haastatteluissa kavi myos ilmi, etta tyovalinelaukun paino on myos merkittava
turvallisuustekija, silla laukkua kannetaan valilla pitkiakin matkoja, ja sen keveys tukee
asentajan fyysista jaksamista. Auton kunto tarkistetaan niin, etta kaikki valineet ovat
paikallaan ja jarjestyksessa. Erityisesti autosta tarkistetaan, etta paristot ja akut ovat

asianmukaisesti teipattu turvallisuuden vuoksi.

Haastatteluista kavi ilmi, etta koulutus on keskeinen osa asentajan tyoturvallisuuden
kehittamista. Asentajan tyo on monipuolista ja tyotehtavat seka tyoymparistot vaihtelevat

jatkuvasti, joten jatkuva koulutus on valttamatonta (Haastateltava A). Koulutus alkaa



kattavalla perehdytyksella heti tyosuhteen alussa ja jatkuu saannollisesti kenttapaivien seka
yhteisten koulutustilaisuuksien muodossa. Asentajalla on aina mahdollisuus itseinaiseen
koulutukseen ja pyytaa lisakenttapaivia kokeneempien kollegoiden kanssa (Haastateltava B).
Haastatteluista selvisi myos, etta toimeksiantajayrityksen tavoitteena on aina tarjota
koulutusta asentajille. Haastena on asentajien hajonta ympari Suomen. Koulutuksien sisalto
mukautuu kulloinkin ajankohtaisiin tarpeisiin ja painottuu mahdollisiin uusiin muutoksiin tai
tyotapoihin (Haastateltava B). Jatkuvan koulutuksen kehittaminen auttaa asentajaa pysymaan

ajan tasalla ja tukee samalla tyoturvallisuutta.

4 Tuloksien esittely

Tutkimuksellisessa kehittamistyossa aineisto muodostettiin tekemalla kysely asentajille, jonka
jalkeen haastateltiin asentajan esihenkiloita ja tyosuojeluvaltuutettua. Taman jalkeen saatu
aineisto analysoitiin teemoittelemalla. Halytysjarjestelmien asentajien kyselyt toteutettiin
lomaketta hyodyntaen. Kysely jaettiiin sahkopostin valityksella. Kyselyn tuloksia
hyodynnettiin haastatteluissa tukena. Kyselyn toteuttaminen sahkopostin valityksella on hyvin
perusteltua, koska asentajat tyoskentelevat ympari Suomea. Kyselyyn vastanneita oli
yhteensa 12 henkiloa. Kysely lahetettiin 20 henkilolle. Haastattelu toteuttiin avokysymyksin.

Seuraavissa kappaleissa kaydaan lapi saatuja tuloksia.

4.1  Kysely

Kyselysta selvisi, etta asentajan tyoturvallisuudessa on varaa kehitykselle, mutta samalla
loytyy myos vahvuuksia. Meluun, ergonomiaan ja toistuvien liikkeiden hallintaan liittyvat
ongelmat vaativat erityista huomiota. Tarkeaa kuitenkin muistaa, etta moni naista vaatii
asentajalta itselta toimenpiteita. Naita on muun muassa kuulosuojaus ja liikunta. Vastausten
perusteella asentajan kokemus tyopaikan tyoturvallisuuskulttuurista vaihtelee. Melkein kaikki
vastaajat kokevat kuitenkin tyopaikkansa toimeksiantajayrityksella turvalliseksi. Kyselyn
tavoitteena oli selvittaa asentajan omat kokemukset tyoturvallisuudesta ja loytaa mahdollisia
teemoja, joita voisi hyodyntaa haastatteluissa. Tahan tavoitteeseen paastiin kohtuullisen
hyvin. Kyselyn avulla loydettiin teemoja, joita sain hyodynnettya myohemmin toteutuneissa

haastatteluissa.

Useimmat vastaajat kohtaavat paivittain melua, mika on merkittava tyoturvallisuusriski.
Raskaat nostot, hankalat tyoasennot ja toistuvat liikkeet ovat yleisia haasteita, jotka
esiintyvat viikottain tai paivittain suurimmalla osalla vastaajista. Pitkat tyoajat ja kemialliset
vaaratekijat (poly) koetaan vahemman uhkaavina, mutta osa vastaajista on silti huolissaan

naista tekijoista. Vastaajien mukaan koneiden ja laitteiden aihettamat vammat seka
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putoamiset korkealta ovat harvinaisempia, mutta kuitenkin merkittavia riskeja. Esineiden
putoaminen ja auto-onnettomuudet nousevat esiin riskeina, jotka on hyva huomioida.

Asentaja liikkuu paivittain autolla, joten liikenne on monen vastaajan mielesta jatkuva riski.

4.2 Haastattelut

Toimeksiantajayrityksen henkiloita haastateltiin heina- ja elokuun 2024 aikana. Haastatteluja
toteutui kaksi kappaletta. Haastateltavien valinnassa huomioitiin tyotehtavat, jotta saataisiin
mahdollisimman hyodyllista aineistoa tyon kannalta. Haastateltavat olivat

tyosuojeluvaltuutettu ja asentajan esihenkilo. Haastateltujen henkildiden nimia tai tarkempia

tietoja ei julkaista tyossa.

Haastateltava A toimii asentajien kouluttajana, seka tyosuojeluvaltuutettuna. Asentajat
kayttaa erilaisia suojavalineita, joiden tarkoituksena on vahentaa tapaturmia ja yllapitaa
asentajan tyokykya. Asentajan kaytossa olevat suojavalineet ovat turvakengat,
hengityssuojain, viiltosuojahanskat, kuulosuojaimet, eristetyt tyokalut ja nastat kengissa
talvella. Asentajalle tarjotaan kyseiset suojavalineet, mutta suojavalineiden kaytto on
asentajan vastuulla. Asentajat kayttavat vaihtelevasti viiltosuojahanskoja ja nastoja

talvikautena (Haastateltava A.)

Asentajan tyovalineiden turvallista kayttoa tukee esihenkildiden suorittamat kenttapaivat.
Kenttapaivia jarjestetaan yleensa kerran kuukaudessa. Kenttapaivien aikana esihenkilo seuraa
asentajan tyotehtavia ja tarkistaa samalla suojavalineiden kayton. Naiden paivien aikana
esihenkilo katsoo kaytetaanko suojalaseja ja kuulosuojaimia. Samassa yhteydessa tarkistetaan
tyovalineet ja auton kunto. Tyovalineista tarkeimpina tarkistetaan pukki, teleskooppitikkaat
ja tyovalinelaukku. Kuitenkin on asentajan vastuulla saannollisesti tarkistaa pukin ja
teleskooppitikkaiden kunto. Tyovalinelaukun tarkistaminen tyoturvallisuuden nakokulmasta on
laukun paino. Tyovalinelaukkua kannettaan valilla pitkiakin matkoja, joten asentajan
tyokunnon yllapitamiseksi tavoitellaan mahdollisimman kevytta laukkua. Auton kunnon
tarkistuksessa katsotaan, etta tavarat on paikoillaan ja jarjestyksessa. Tarkeimpana, etta

paristot ja akut ovat teipattuja (Haastateltava A.)

Asentajan tyossa yleisimmat riskitekijat ovat vaihteleva tyoymparisto, tikkaat, lemmikit ja
itsesta huolehtiminen. Lemmikit voivat olla arvaamattomia ja koskaan ei voi tietaa
minkalainen lemmikki kohteella on. Lemmikit aiheuttavat riskin, jos asentaja ei ole
valmistautunut tilanteeseen. Yleensa hyva tapa estaa tapaturmia liittyen lemmikkeihin on
tiedustella etukateen tilannetta. Asentajan on tarkea huolehtia omasta jaksamisesta ja

vireystilasta. Vasyneena tai kiireessa voi huomattavasti helpommin sattua tapaturmia.
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Asentaja liikkuu ison osan paivasta liikenteessa, jossa on tarkeaa olla hyva vireystila. Yleisesti

hyvalla vireystilalla voidaan ehkaista tapaturmia (Haastateltava A.)

Aiempien tyotapaturmien perusteella voidaan todeta tikkaiden ja vaihtelevan tyoympariston
muodostavan isoimmat riskit. Asentaja menee melkein jokaiselle kohteelle tietamatta
ymparistoa tai henkiloita. Naista muodostuvia riskeja ehkaistaan suojavalineilla, kuten
turvakengilla. Asentajan koulutuksessa kaydaan myos lapi yleisimpia vaaratilanteita ja miten

niissa kannattaa toimia (Haastateltava B.)

5 Asentajan tyoturvallisuuden kehitysehdotukset

Kehittamisehdotukset perustuvat kyselyn, haastattelun ja teemoittelun kautta saatuun
tietoon. Haastatteluilla oli suuri merkitys kehitysehdotuksiin. Haastatteluiden kautta saatiin
paljon hyodyllista tietoa, joka auttoi luomaan mahdollisia kehityskohteita. Kyselyiden kautta

selvitettiin asentajan oma nakokulma ja koetut riskit.

5.1 Koulutus

Koulutuksen tarkeys selvisi haastatteluiden aikana. Asentajan tyo on erittain laajaa,
tyotehtavat vaihtelevia ja tyoymparisto vaihtelee jatkuvasti. Haastatteluista selvisi, etta
koulutus on jatkuvaa. Koulutus jatkuu kokoajan asentajan kehittyessa. Asentajan tyon
alkaessa kaydaan alkuun heti laaja koulutus, joka jatkuu yhteisilla kenttapaivilla. Koulutus
jatkuu muutaman kuukauden paasta syventavien oppien parissa (Haastateltava A). Asentajalla
on mahdollisuus kouluttautua lisaa kokoajan itsenaisesti. Lisaksi, asentajalla on aina

mahdollisuus pyytaa kenttapaivia kokeneiden henkiloiden kanssa.

Yhteisia koulutustilaisuuksia voidaan hieman rajoitetummin jarjestaa. Yhteisia
koulutustilaisuuksia rajoittaa asentajien jakautuminen ympari Suomea. Kuitenkin yhteisia
koulutustilaisuuksia jarjestetaan 2-3 kuukauden valein. Koulutusten sisalto vaihtelee sen
hetken tarpeiden ja haasteiden mukaan. Sisalto keskittyy uusiin laitteisiin, tyotapoihin ja

muihin ajankohtaisiin asioihin.

Koulutuksiin voisi lisata tyoturvallisuutta kehittavan osion. Osiossa voitaisiin kasitella
ajankohtaisia riskeja ja miten niita voidaan ehkaista. Tarkeaa olisi kayda lapi yleisia riskeja,
jotka vaihtuvat kausittain. Tarkoittaen muun muassa talven riskeja, joita ei kesalla niin
vahvasti ole nakyvilla. Koulutuksien kautta saataisiin myos muistutettua tarkeista valineista,
joita ei valttamatta moni asentaja hyodynna. Samalla voitaisiin tarkistaa, etta tarvittavat

valineet loytyvat kaikilta ehjana ja toimivana. Koulutuksien kautta voitaisiin myos loytaa
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parhaaksi koettuja kaytantoja asentajien keskuudessa, joita voisi muutkin hyodyntaa ja
kehittaa omaa tyoturvallisuuttaan. Toimeksiantajayritys voisi hyotya lisaamalla koulutusta
erilaisista tyoymparistoista ja tilanteista, jotta asentajat osaavat tunnistaa ja hallita

vaihtuvia tyoolosuhteita.

5.2 Tyovalineet

Asentajalla on kaytossaan monenlaisia tyovalineita, joiden turvallisesta kaytosta vastaa
lahtokohtaisesti asentaja itse. Haastatteluista selvisi, etta tavoitellaan kuukausittaista
tarkistusta esihenkilon toimesta. Erittain suositeltavaa on vaihtaa hajonneet tai huonossa
kunnossa olevat tyovalineet aina mahdollisimman nopeasti uuteen (Haastateltava B).
Asentajan tyota helpottaa myos huomattavasti, kun tyovalineet ovat kunnossa ja

oikeanlaisessa kaytossa. Asentajalla on aina mahdollisuus vaihtaa tyovalineita.

Asentajalle on varattu viikottain aika jarjestaa auto ja hakea taydennyksia, jos on puutteita.
Tahan samaan aikaan olisi mahdollista lisata tyovalineiden tarkistus asentajan toimesta. Talla
hetkella osa asentajista toimiikin nain. Tyovalineiden turvallisuuden tarkastus vie kohtuullisen
vahan aikaa ja vahentaa huomattavasti mahdollisia tyotapaturmia. Tyovalineiden
tarkastukseen voitaisiin luoda tarkastuslista tukemaan ja helpottamaan asentajan tyota.
Tarkastuslista voisi sisaltaa tarkeimpien tyovalineiden tarkastuksen, kuten pukin. Asentaja
kayttaa pukkia paivittain, joten sen olisi valttamatonta pysya hyvassa toimintakunnossa. Pukki
on verrattavissa mataliin tikkaisiin tai jakkaraan. Pukin askelmat on pienilla tapeilla kiinni.
Aiemmin on jo paassyt tapahtumaan pienia tapaturmia, jossa asentaja on tippunut pukilta

tappejen huonosta kiinnityksesta johtuen.

Tarkastuslistoja voisi olla tiiviimpi ja laajempi malli. Asentajan paivat ovat lahtokohtaisesti
kiireisia, joten valilla voi olla haastava ehtia tarkastamaan kaikki kaytossa olevat tyovalineet.
Tasta syysta voisi olla kaksi erilaista tarkastuslistaa. Tiivimmassa mallissa voitaisiin keskittya
tarkeimpiin paivittain kaytossa oleviin tyovalineisiin. Tiivis tarkastuslista voitaisiin lisata
viikottaiseen toimintaan. Jokaisen kuukauden aikana asentaja saa kerran pidemman aikavalin,
jonka aikana suoritetaan muun muassa inventaario. Tahan aikavaliin voitaisiin lisata laajempi
tarkastuslista, jossa kaytaisiin kaikki tyovalineet lapi. Tarkastukseen ei tarvitsisi varata
kohtuuttomasti aikaa. Listan avulla toiminta olisi johdonmukaista ja tehokasta. Samalla kun
jarjestetaan autoa voitaisiin vahintaan paallisinpuolin tarkistaa tarkeimmat valineet.
Esihenkilot hyodyntavat talla hetkella tarkastuslistaa kuukausittaisten kenttapaivien
yhteydessa. Samankaltainen ratkaisu tiiviimmassa formaatissa voisi toimia asentajien

keskuudessa vahentamalla tyovalineista johtuvia tapaturmia.
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5.3 Asentajan jaksaminen

Asentajan tyon kiireisyys vaihtelee vahvasti kausittain. Tarkoittaen talvi -ja kesakausia,
joiden valiin mahtuu rauhallisempia ja kiirellisempia ajanjaksoja. Kiirelliset ajanjaksot
vahentaa monen asentajan jaksamista. Naihin ajanjaksoihin on yritetty lOytaa apua
kesatyontekijoista ja tarkasta suunnittelusta. Lisaksi toimeksiantajayrityksessa on vahva
auttamiskulttuuri, joka auttaa asentajaa jaksamaan ja tekemaan annetut tyotehtavat.
Haastatteluista selvisi, etta asentajat auttavat tarvittaessa ja mahdollisuuksien mukaan
toisiaan tyotehtavissa. Usein suurille asennuksille asentaja saa apua lisakasilla tai
vaihtoehtoisesti aikataulullisesti. Asentaja tyoskentelee yksin, mutta tarvittaessa aina loytyy

apua (Haastateltava A).

Asentajalla on velvollisuus huolehtia omasta jaksamisesta. Asentajan paivat ovat vaihtelevia
ja aikataulut muuttuu jatkuvasti. Silti on todella tarkeaa huolehtia tauoista. Vasymys ja kiire
lisaa riskia tyotapaturmille. Asentajan tyossa jaksaminen on keskeinen tekija tyotehtavien
turvallisessa ja tehokkaassa suorittamisessa. Tyohon liittyvat haasteet, kuten kiire, vasymys,
lilkkenteeseen liittyvat tilanteet seka vaihteleva tyoymparisto voivat vaikuttaa merkittavasti
asentajan fyysiseen ja henkiseen hyvinvointiin (Haastateltava A). Aiemmin mainitusti kiire on
vaihtelevasti lasna asentajan tyossa, silla aikataulut valilla voivat olla erittain tiukkoja ja
tehtavat vaativia. Kiiressa tyoskentely lisaa tyotapaturmariskia, kun tarkkuus ja keskittyminen
ovat vahaisempia. Vasymyksesta aiheutuva vaara on lasna varsinkin pitkilla ajomatkoilla
tyotehtavien valilla. Liikenne muodostaa omat riskinsa asentajan tyossa. Etenkin jos asentaja
on vasynyt tai kiireinen. Tama saattaa korostua erityisesti vaihtelevissa saa- ja

tieolosuhteissa, jotka lisaavat vaatimuksia lilkenteessa toimimiselle.

Vaihteleva tyoymparisto tuo asentajalle mukanaan monenlaisia haasteita. Usein jokainen
tyopaiva on erilaisissa tyoolosuhteissa, joissa taytyy sopeutua uusiin ymparistoihin, riskeihin
ja tilanteisiin. Vaihtuvuus voi aiheuttaa asentajassa rasitusta niin fyysisesti kuin henkisesti,
silla asentajan on jatkuvasti oltava tarkkana ja sopeuduttava nopeasti erilaisiin ymparistoihin

seka tyotehtaviin.

Kiiretta on mahdollista keventaa hyvalla ennakoinnilla ja aikataulutuksella. Asentajilla on
tukenaan henkilgita, jotka suunnittelevat aikatauluja. Asentajan vastuulla on ennakoida
hyvissa ajoin omaa aikatauluaan. Jos asennus vaatiikin hieman suunniteltua enemman aikaa,
asentaja voi ilmoittaa tasta ja tata kautta saada apua tilanteeseen. Asentajille voitaisiin
selventaa erilaisia mahdollisuuksia, jos kokee oman jaksamisen olevan vaakalaudalla. Kuten

minkalaisia palveluita tyoterveys tarjoaa asentajalle.
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6  Yhteenveto

Taman kehittamistyon tarkoituksena oli loytaa keinoja parantaa asentajien tyoturvallisuutta
ja hallita tyohon kuuluvia riskitekijoita. Tutkimuksellinen kehittamistyo alkoi tutkimalla
aikaisempaa materiaalia, jonka jalkeen siirrytiin kyselyihin ja haastatteluihin. Tyo perustui
seka teoreettisiin lahteisiin etta empiirisiin havaintoihin, joita kerattiin haastattelujen ja
kyselyiden kautta. Kehittamistyon tulokset voivat toimia pohjana tyoturvallisuutta

parantaville toimenpiteille tulevaisuudessa.

Kysely toteutettiin lomakekyselyna, joka sisalsi monivalintakysymyksia ja avoimia kysymyksia.
Kyselyn avulla tavoiteltiin [0ytaa asentajan nakokulma omaan tyoturvallisuuteen. Kyselysta
saatiin myos muodostettua hyva pohja, jota pystyi hyodyntamaan haastatteluiden teemojen
luomisessa. Kyselyn jalkeen siirryttiin toteuttamaan haastatteluita. Haastateltavia oli
tyosuojeluvaltuutettu ja asentajan esihenkilo. Haastattelut toteutettiin aiemmasta
aineistosta syntyneita teemoja hyodyntaen teemahaastatteluina. Tavoitteena oli jattaa tilaa

haastatteluissa tiedolle, eika takertua tarkkoihin kysymyksiin.

Kyselysta ilmeni, etta asentajan tyoturvallisuudessa on seka parantamisen varaa etta
vahvuuksia. Melu, ergonomia ja toistuvat liikkeet vaativat huomiota ja kuulosuojaus seka
liilkunta ovat avainasemassa. Vastaajien kokemukset tyoturvallisuuskulttuurista vaihtelevat,
mutta lahes kaikki pitavat tyopaikkaansa turvallisena. Paivittain esiintyva melu, raskaat

nostot, hankalat tyoasennot ja toistuvat liikkeet ovat yleisia haasteita.

Heina- ja elokuussa 2024 toteuttiin kaksi haastattelua toimeksiantajayrityksen
tyosuojeluvaltuutetulle ja asentajan esihenkilolle. Haastatteluissa kasiteltiin kyselyista
saatuja teemoja. Haastateltava A toimii asentajien kouluttajana ja tyosuojeluvaltuutettuna.
Asentajat kayttavat turvavalineita, kuten turvakenkia, hengitussuojaimia, viiltosuojahanskoja
ja kuulosuojaimia, mutta suojavalineiden kayton noudattaminen on vaihtelevaa, erityisesti
talvikaudella. Esihenkiloiden kenttapaivina tarkistetaan asentajien tyovalineet ja
turvallisuuskaytannot, mutta tyovalineiden, kuten tikkaiden ja tyovalinelaukun kunto on
lopulta asentajan vastuulla. Tyossa yleisimmat riskit liittyvat vaihtelevaan tyoymparistoon,
tikkaisiin, lemmikeihin ja asentajan omaan vireystilaan. Vasyneena tai kiireessa
tapaturmariski kasvaa, ja asentajan tyopaivaan sisaltyy paljon liikkumista liikenteessa.
Tikkaat ja vaihteleva tyoymparisto ovat tyypillisia vaaratekijoita, joita pyritaan minimoimaan

koulutuksella ja suojavalineiden kaytolla.

Haastatteluiden perusteella koulutuksen tarkeys korostui asentajan tyossa, joka on
monipuolista ja vaihtelevaa. Koulutus on jatkuvaa ja alkaa laajalla perehdytyksella, jota
taydennetaan kenttapaivilla ja syventavilla koulutuksilla muutaman kuukauden valein.
Asentajilla on myos mahdollisuus itsenaiseen oppimiseen ja kokeneempien tyontekijoiden

tuen pyytamiseen. Yhteisia koulutustilaisuuksia jarjestetaan 2-3 kuukauden valein, ja niiden

22



sisalto vaihtelee tarpeiden mukaan. Koulutuksiin voisi lisata tyoturvallisuus osuuden, jossa
kasiteltaisiin kausittaisia riskeja ja varmistettaisiin valineiden kunto. Tama auttaisi asentajia

tunnistamaan ja hallitsemaan vaihtelevia tyoolosuhteita tehokkaammin.

Asentaja vastaa paaosin itse tyovalineidensa turvallisesta kaytosta, mutta esihenkilo tarkistaa
ne kuukausittain. Hajonneet valineet tulisi vaihtaa nopeasti, ja viikottain varattu aika autojen
jarjestelyyn voisi sisaltaa myos tyovalineiden tarkistuksen. Tarkastuslistat, joilla tarkastetaan
tarkeimmat valineet, kuten pukki, voisivat helpottaa tata. Tiivistetty lista voisi olla osa
viikottaista rutiinia, ja laajempi tarkastus tehtaisiin kuukausittain inventaarion yhteydessa.

Tama auttaisi vahentamaan tyovalineista johtuvia tapaturmia ja parantaisi tyoturvallisuutta.

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli loytaa keinoja parantaa asentajien tyoturvallisuutta ja
hallita tyohon kuuluvia riskitekijoita. Mielestani tahan tavoitteeseen paastiin. Tyon aikana
loydettiin pahimmat riskitekijat ja kehitysehdotukset loydettyihin riskeihin. Tyossa kaytetyt
menetelmat olivat mielestani sopivat, mutta haastatteluita olisi voinut hyodyntaa laajemmin.
Kysely oltaisi voitu korvata jollain paremmalla menetelmalla, jos asentajat olisivat
helpommin saatavilla. Yhteenvetona voidaan todeta, etta asentajien tyoturvallisuuden
kehittaminen edellyttaa jatkuvaa yhteistyota, koulutusta ja huolellista riskienhallintaa, jotta
voidaan varmistaa turvallinen ja tehokas tyoymparisto seka edistaa pitkajanteisesti asentajien

hyvinvointia.
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Liite 1: Kysely

1. Mitkd ovat mielestisi suurimmat tyGturvallisuusriskit, joita kohtaat paivinaisessa tyossasi?

2. Miten varmistetaan laitteiden ja tytkalujen turvallisuus?

3. Onko sinulle kdynyt tydtapaturmia? Jos on, niin minkalaisia?

4. ¥uinka usein altistut seuraaville fysikaalisilte vaaratekijoille tyGssasi?

Paivittain Wikottain Harvemmin

el O O @)
Taring () (8 &)
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Liite 2: Kysely

5. Kuinka usein koet seuraavia fyysisia kuormitustekijoita?

Raskaat nostot

Hankatat
tyoasennat

Toistuwvat
fiikkaat

Pitkat tyoajat

T

O

®
O
@

Viikottain

c o Q0

6. Koetko altistuvasi kemiallisitle vaaratekijilie (pely, hiukkaset) tydssasi?

Eemialliser
waararekijat

Wahwasti erimiglta

®)

Erimiglta

O

7. Kuinka usein koet seuraavia tapaturmavaaroja tydssasi?

Liukastuminen
tai kaatuminen

Eoneiden tai
laitteiden
aiheuttamat
wammal

Putcaminen
korkealta

Esineiden
putoaminen

Autoon littyvat
tapaturmat

Paivittdin

@

Vitkottain

@]

O

Harvemmin

c O O

Ei sarnaa mielta tai erimielta San

@]

Harvemmin
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