jamk

Teknisen hakukoneoptimoinnin ja
saavutettavuuden auditointi
verkkosivustolle

Vilma Heikkinen

Opinnaytetyd, AMK
Lokakuu 2024
Tieto- ja viestintatekniikan tutkinto-ohjelma

°
amk I Jyvaskylan ammattikorkeakoulu
J University of Applied Sciences



®
Jamk Kuvailulehti

Heikkinen, Vilma

Teknisen hakukoneoptimoinnin ja saavutettavuuden auditointi verkkosivustolle
Jyvaskyla: Jyvaskylan ammattikorkeakoulu. Lokakuu 2024, 53 sivua.

Tieto- ja viestintatekniikan tutkinto-ohjelma. Opinndytety6 AMK.

Julkaisun kieli: suomi

Julkaisulupa avoimessa verkossa: kylla

Tiivistelma

Verkkosivustoja julkaistaan paivittdin suuria maaria internetiin, jolloin hakukoneoptimointi on yha merkitta-
vammassa roolissa oman sivuston nakyvyyden edistamiseksi. Opinnaytetyossa keskityttiin kehittamaan
Keski-Suomen Lammon verkkosivustoa teknisen hakukoneoptimoinnin nakdkulmasta saavutettavuus huo-
mioiden. Tavoitteena oli edistda asiakkaan verkkosivuston nakyvyytta seka sijoituksia hakukonetuloksissa,
samalla parantaen kayttajaystavallisyytta. Tehtdvana oli luoda informatiiviset auditointiraportit, jotka toivat
ilmi sivuston nykytilan teknisen hakukoneoptimoinnin ja saavutettavuuden osalta. Auditointien tarkoituk-
sena oli tuoda asiakkaalle tietoa verkkosivuston kehityskohteista seka -toimenpiteista, jotka toteutettaisiin
osana tutkimusta.

Tyo toteutettiin tutkimuksellisena kehitystyond, jossa kerattiin taustatietoa valituista aiheista uuden tuo-
toksen luomiseen seka jo olemassa olevan verkkosivuston kehittdmiseen. Auditoinnit toteutettiin hyodyn-
tdmalla tutkimuksessa valikoituja tyckaluja sekd manuaalista testaamista opitun tiedon avulla. Esiin nous-
seet kehitystoimenpiteet suoritettiin olemassa olevalle WordPress-verkkosivustolle. Kehityksen tuloksia
testattiin auditointityokaluja kdyttaen, jotta voitiin todentaa tehtyjen toimenpiteiden vaikutus verkkosivus-
ton toimivuuteen.

Tuloksena saatiin luotua Keski-Suomen Lammolle kaksi laajaa auditointiraporttia seka verkkosivukehitys
toteutettiin ndiden raporttien pohjalta. Kehitystyon jalkeisen testauksen tulokset todettiin positiivisiksi si-
vuston teknisen hakukoneoptimoinnin ja saavutettavuuden kannalta. Kuitenkaan suoranaisia vaikutuksia
hakukonendkyvyyteen tai -sijoituksiin ei voitu varmentaa tutkimuksen aikana.

Tutkimus antoi asiakkaalle arvokasta tietoa heidan verkkosivujensa nykytilanteesta. Lisaksi optimointi audi-
tointien pohjalta paransi verkkosivuston tehokkuutta teknisen hakukoneoptimoinnin seka kayttajaystavalli-
syyden nakokulmasta. Tyota voitaisiin jatkokehittad luomalla kehitysehdotuksien pohjalta esiin tulleet tay-
sin uudet ja kdyttajaystavallisyytta edistavat ominaisuudet verkkosivustolle. Saavutettavuutta olisi
mahdollista myds tutkia laajemmalla skaalalla.
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Abstract

A large number of websites are published daily on the internet, making search engine optimization
increasingly crucial for improving site visibility. The thesis focused on developing Keski-Suomen Lampd’s
website from a technical SEO perspective, with accessibility considerations. The goal was to improve the
client's website visibility and search engine rankings while also enhancing user-friendliness. The task invol-
ved producing detailed audit reports that assessed the website’s current status in terms of technical SEO
and accessibility. The purpose of the audits was to provide the client with information about areas for im-
provement on the website as well as the development actions that would be implemented as part of the
research.

The work was implemented as an research development project, gathering background information to de-
velop a new product and improve the existing website. The audits were conducted using selected research
tools and manual testing based on gained knowledge. The identified development measures were imple-
mented on the existing WordPress website. The outcome of the development were tested using audit tools
to verify the impact of the changes on the website’s functionality.

As a result, two comprehensive audit reports were produced for Keski-Suomen Lampd, and website deve-
lopment was carried out based on these reports. The results of testing after development were positive re-
garding the site's technical SEO and accessibility. The impact on search engine visibility or rankings could
not be confirmed during the research.

The study provided the client with valuable information about their website's current state, and the optimi-
zation based on the audits improved the website’s effectiveness from both a technical SEO and user-
friendliness perspective. Future work could involve developing new features that enhance user-friendliness
based on the audits development suggestions and further investigating accessibility on a wider scale.
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1 Johdanto

Vuonna 2024 verkkosivustojen lukumaara on noussut 1.09 biljoonaan ja tuhansia uusia sivustoja
luodaan paivittdin (NJ 2024). Aiempien vuosien Covid-19 pandemia kiihdytti yritysten halua siirtya
verkkoon, jotta liiketoiminnalle tarkea kohderyhma saavutettaisiin edelleen. Taten verkkosivujen
tekninen toiminnallisuus, saavutettavuus seka visuaaliset elementit nousevat yha tarkeammiksi
kehittamiskohteiksi kdyttajaystavallisyyden ja hakukonenakyvyyden edistamiseksi. Lisdksi yhtena
verkkosivujen tarkeana menestyksen tekijana voidaan pitaa responsiivisuutta mobiililaitteille, ku-
ten alypuhelimille, silla yli puolet hakukoneiden kayttajista hyodyntavat niitd tiedon etsinndssa.
(Haan 2024.) Jotta verkkosivuston hakukonenakyvyyteen vaikuttavat ongelmakohdat saadaan
esiin mahdollisimman laajasti, sivuston ominaisuuksien testaaminen ja tutkiminen nousee tarke-

aan rooliin halutun kohderyhman saavuttamiseksi jo verkkosivukehityksen aikaisessa vaiheessa.

Verkkosivuston auditointi on toimenpide, jolla tutkitaan sivuston vahvuudet, heikkoudet ja kehi-
tyskohteet. Naiden kautta pyritadan ymmartamaan verkkosivuston nykytila esimerkiksi saavutetta-
vuuden kannalta. Auditoinnin tuloksena saadaan tietoa esimerkiksi raportin muodossa, jonka poh-
jalta voidaan parantaa verkkosivuston ominaisuuksia, kuten latausnopeutta, kayttdjakokemusta

seka liiketoiminnallisia tavoitteita. (Verkkosivujen auditointi 2023.)

Opinnadytetyo kasittelee verkkosivuston auditointia teknisen hakukoneoptimoinnin ja saavutetta-
vuuden nakokulmasta. Tyossa tutkitaan Keski-Suomen Lampd Oy:n verkkosivuston teknisia kehi-

tyskohteita, jotka vaikuttavat hakukone Googlen orgaanisiin hakukonesijoituksiin. Lisaksi sivuston
saavutettavuutta analysoidaan teknisen toteutuksen ja helppokayttdisyyden osalta, milla pyritaan

parantamaan kayttdjakokemusta seka kayttajien yhdenvertaisuutta.

1.1 Toimeksiantaja

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimi Profitea Oy. Profitea Oy on vuonna 2019 perustettu jyvas-
kyldldinen B2B (Business-to-business) digimarkkinointiyritys, jonka asiakaskunta painottuu ener-
gia-alan yrityksista panimoteollisuuteen. Palveluihin kuuluvat data ja analytiikka, hakukonemarkki-
nointi ja -optimointi, sisallontuotanto, brandin tunnettuus seka vaikuttajamarkkinointi. (Tunne,
kun markkinointi toimii 2024; Ketterat ratkaisut markkinoinnin tueksi 2024.) Liikevaihto vuonna

2023 0li 225 000 € ja henkilost6on kuului 4 tyontekijaa (Profitea Oy n.d.).



Opinnaytetyo tehtiin toimeksiantajan asiakkaalle Keski-Suomen Lamp6 Oy:lle. Keski-Suomen
Ldmpo on jyvaskyldldinen maa- ja ilma-vesilampopumppuasennuksiin erikoistunut yritys. Palvelui-
hin kuuluvat, niin maa- ja ilma-vesilampdpumppujen asennukset kuin huollotkin. Palvelut ulottu-
vat Keski-Suomen, Jyvaskylan ja Mikkelin alueelle 15 alan ammattilaisen toimesta. Vuonna 2022
yritys valittiin Boschin vuoden maalampdpumppumyyjaksi ja vuonna 2023 Bosch Lampomestariksi.

(Keski-Suomen Lampd — Bosch Laimpomestari 2024.)

1.2 Tehtdva ja tavoitteet

Toimeksiantona oli toteuttaa Keski-Suomen Lampo Oy:lle tekninen hakukoneoptimointi (SEO)- ja
saavutettavuusauditointi. Auditointien tavoitteena oli parantaa asiakkaan tietamysta olemassa
olevien verkkosivujen mahdollisista kehityskohteista kattavan raportin muodossa. Lisdksi tehta-
vana oli kehityskohteiden pohjalta parantaa verkkosivuja teknisen hakukoneoptimoinnin nakékul-
masta, tekninen saavutettavuus huomioiden. Kehitystyon tarkoituksena oli mahdollistaa asiak-
kaalle parempaa nakyvyytta hakukonetuloksissa seka varmistaa, ettd myos toimintarajoitteiset

henkilot pystyisivat hyddyntamaan verkkosivustoa ongelmitta.

Kehittamistyo tuli ajankohtaiseksi asiakkaalle, silla heidan verkkosivuilleen ei ollut aikaisemmin to-
teutettu edelld mainittuja auditointeja ja syksylla 2023 tehdyn osittaisen verkkosivu-uudistuksen
myo6ta sivuston testaaminen todettiin hyodylliseksi. Teknisellda hakukoneoptimoinnilla haluttiin
saavuttaa korkeampi sijoitus hakukonetuloksissa ja sita kautta vahvistaa lilketoimintaa seka yrityk-
sen tunnettavuutta. Sivuston saavutettavuutta puolestaan tutkittiin opinnaytetyon tekijan omasta
kiinnostuksesta, minka avulla pyrittiin tukemaan verkkosivuston kayttajaystavallisyytta ja tasaver-

taisuutta.

2 Tutkimusasetelma

2.1 Tutkimusmenetelma

Opinnaytetyo toteutettiin tutkimuksellisen kehittdmistyon menetelmaa hyédyntden. Tavoitteena
on kehittaa tai parantaa olemassa olevaa toteutusta kayttaen tutkimuksellista lahestymistapaa ke-
raamalla jo olemassa olevaa tutkimustietoa. Tutkimuksellisessa kehittdmistydssa edetadn lahto-

kohdan maarittelysta kohti konkreettista lopputulosta vastaten kysymyksiin: Kuinka, mita ja miksi.



Lédhtokohtana on yleensd kdytannon ongelma, joka voidaan esittda tutkimuskysymysten avulla.
Padpaino on kehittamistoiminnassa, mutta tutkimuksen aikana kerrytettya tietoa sovelletaan kehi-

tystyon toteutuksessa. (Toikko & Rantanen 2009.)

Opinndytetyon lahtokohtana oli toimeksiantajalta saatu konkreettinen ongelma, jota varten lah-
dettiin rakentamaan tietoperustaa. Tietoperustaan kerattya ja aiheeseen olennaista tietoa hyo-
dynnettiin opinndytetyon toteutuksessa. Tavoitteena oli hankitun tiedon perusteella parantaa
verkkosivuston teknista toimintaa ja saavutettavuutta hakukoneoptimoinnin nakékulmasta. Kehi-
tystyon lopputuloksena syntyi kaksi kirjallista auditointiraporttia seka verkkosivuja kehitettiin audi-

toinneista ilmi tulleiden kehityskohteiden pohjalta.

2.2 Tutkimuskysymykset

Tutkimusongelman kuvaamiseen kaytettiin tutkimuskysymyksia, joiden avulla pyrittiin pdasemaan
tutkimustavoitteisiin. Seuraavaksi esitettyja kysymyksia tutkittiin kehittdjan nakékulmasta ja niihin

oli tavoitteena saada vastauksia tutkimuksen kattavalla tietoperustalla seka kehittamistyolla.

1. Milla keinoilla parannetaan verkkosivuston saavutettavuutta ja hakukonesijoitusta teknisen
optimoinnin avulla?

2. Miksi teknisen hakukoneoptimoinnin ja saavutettavuuden auditointia tehdaan?

3. Mita osa-alueita tulee huomioida teknisessa hakukoneoptimoinnissa?

3 Hakukoneoptimointi

Hakukoneoptimointi (search engine optimization, SEO) on digimarkkinoinnin osa-alue, milla pyri-
taan kasvattamaan verkkosivuston kavijamaaraa ja nakyvyytta orgaanisesti eli ilman maksettua
mainontaa. Padmaarana on saavuttaa korkea sijoitus verkkosivustolle hakukonetuloksissa maarite-
tyilla avainsanoilla, joilla sivusto halutaan I6ydettavan. Lisdksi optimointi tehostaa verkkosivuston

loydettavyytta hakukonetuloksista muiden kilpailevien sivustojen joukosta. (Soininen 2019.)

Kasvattaakseen hakukonesijoitusta otetaan hakukoneoptimoinnissa huomioon kolme eri merkitta-
vaa osa-aluetta: Verkkosivuston sisdiset ominaisuudet (On-page SEO), ulkoiset ominaisuudet (Off-
page SEO) ja tekninen optimointi (Techinal SEO), joiden avulla kehitetdan sivustoa eri nakokul-

mista kuviossa yksi osoittamalla tavalla. Merkittdvampana erona naiden osa-alueiden vililla on,



ettd On-page SEO keskittyy padasiassa sivuston laadukkaan sisallon ja avainsanojen optimointiin
seka kevyeen HTML-koodin kehittdamiseen. Puolestaan Off-page SEO:n avulla pyritdan kasvatta-
maan sivuston uskottavuutta seka auktoriteettia muun muassa ulkoisten linkityksien avulla.
Techinal SEO:n ero edelld mainittuihin aiheisiin on sen syventyminen verkkosivun |6ydettavyyteen
hakukonetuloksissa eli sen tarkoituksena on taata, etta hakukoneet l6ytavat sivuston ja se tulee
nakyviin tuloksiin. Padasiassa nakyvyytta parannetaan koodiin tehtavien muutoksien avulla. (What

Is the Role of SEO in Digital Marketing? n.d.)

SISAINEM SEO ULKOINEN SECQ TEKMIMEM SEO
Sivun sisalto Linkkien rakentarminen Sivuston nopeus
Sivun nimen ja Sisallén markkinoint Strukturoitu data
metakuvauksen optimointi
Sosziaalinen media XML-sivustokartat
Otsikkorakenteen (H1-H3)
optirmainti Podcast Kanonisoint
Kuvien optimaint Arvostelut Hreflang
+ paljon muuta + paljon muuta + paljon muuta

Kuvio 1. Erot sisdisen, ulkoisen ja teknisen hakukoneoptimoinnin valilla (On-page vs Off-page vs

Technical SEO 2023, muokattu).

Hakukoneoptimointia toteutetaan eri hakukoneita varten, mutta yleisesti voidaan todeta, etta
valta osa verkkosivustojen omistajista keskittyy optimoimaan verkkosivustoa hakukoneista nimen-
omaan Googlelle, silld se kattaa merkittavimman osan hauista, jopa 90 %. Google kuitenkin salaa
hakukonealgoritminsa (PageRank) toiminnan, eika paljasta tarkkaa tietoa siitd, milla perusteella
maarittaa hakukonesijoitukset kullekin sivustolle. Lisdksi algoritmia paivitetdan jatkuvasti eri tasoi-
silla muutoksilla, jotka vaikeuttavat optimointia huomattavasti. Kuitenkin yleisessa tiedossa ovat
tarkeimmat tekijat, jotka mahdollistavat hakukoneoptimoinnin toteuttamisen vastaamaan

Googlen hakukonealgoritmin odotuksia. (Muller n.d.).

Vuonna 2024 tekoélyn tullessa yha suuremmaksi osaksi hakukoneoptimointia ovat samalla sen
trendit muuttuneet. McKenzien (2024) mukaan tekoalyn lisddntyessa Google arvostaa yhtd enem-
man itse luotua, autenttista, laadukasta seka kayttajaystavallista sisdltoa verkkosivustolla. Sisal-

toon viittaavien paluulinkkien (backlinks) merkitys on edelleen tarked, mutta Google kiinnittda nyt
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enemmadn huomiota linkkien laatuun kuin maaraan. Lisaksi hyvaan sijoittumiseen vaikuttaa verk-
kosivuston rakenteen selkeys ja helppokayttoisyys. (McKenzie 2024.) Tiivistden voidaan todeta,

ettd on suotavampaa kehittaa verkkosivustoa kayttajille hakukoneiden sijaan.

Tekninen hakukoneoptimointi valikoitui opinndytetyohon aiheeksi, silla ndita ominaisuuksia asiak-
kaan verkkosivustolta ei ollut aikaisemmin tutkittu tarkemmin. Aihe tuli ajankohtaiseksi uusien
verkkosivujen luonnin jalkeen. Lisdksi teknisia ominaisuuksia kehittamalla pyritaan kasvattamaan

yrityksen hakukonendkyvyytta entisestaan.

4 Tekninen hakukoneoptimointi

Verkkosivuston teknisia ja rakenteellisia elementteja optimoimalla parannetaan sivuston toimin-
nallisia ominaisuuksia hakukoneelle sopiviksi. Tekninen hakukoneoptimointi edesauttaa sivuston
loydettavyytta hakukoneesta ja auttaa saavuttamaan halutut kavijat. Onnistunut tekninen hakuko-
neoptimointi tuottaa yrityksen verkkosivustolle seka pitkaaikaisia kavijoita, ettda myos konversioita.
Eli esimerkiksi ostotapahtumia tai yhteydenottolomakkeen lahetyksia. Paamaarana optimoinnilla
on saavuttaa kayttajaystavallinen, teknisesti toimiva ja latausnopeudeltaan ihanteellinen verkkosi-
vusto. (5 benefits of technical SEO: Guide to technical SEO and why It’s important for your website

2022.)

Pol (2024) toteaa, etta teknisen hakukoneoptimoinnin puuttuessa muut verkkosivuston sisall6lliset
optimointitoimenpiteet, kuten laadukas sisaltd, menettavat merkityksensa. Taman takia on var-
mistettava verkkosivuston nakyvyys hakukoneessa teknisten toimenpiteiden avulla, mieluiten en-
nen muuta esimerkiksi sisallon optimointia. (Pol 2024.) Seuraavissa luvuissa kasitellaan tarkeim-
mat verkkosivuston ominaisuudet, joiden tekninen kehitys on hakukonesijoituksien kannalta

olennaista.

4.1 Sivuston tekninen rakenne
Ry6minta

Ryominnalla (crawling) ja indeksoinnilla (indexing) varmistetaan, etta kayttaja loytaa verkkosivus-

ton hakukonetuloksista. Ryomintdvaiheessa hakukoneen, esimerkiksi Googlen, ryémijat (web
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crawlers) kayvat lapi internetissa olevaa uutta seka paivitettya aineistoa kuten verkkosivuja, kuvia
ja videoita tallentaen niiden URL-osoitteet muistiin. Verkossa olevan aineiston l6ydettavyyteen voi
vaikuttaa myos omalla toiminnalla. Talloin estetaan tahallisesti rydmijan kaynti verkkosivulla kir-
jaamalla tdman sivun URL-osoite robots.txt nimiseen tiedostoon. Lisaksi kirjautumissivuihin ryémi-
jat eivat paase kasiksi ilman tunnistautumista. Vasta rydéminnan jalkeen 16ydetyt verkkosivut voi-
daan indeksoida hakutuloksiin kayttajien nakyville. (Hakukoneoptimointi eli SEO — Mita se on?
n.d.) Kuviosta kaksi ndhdaan rydminnan prosessi, missa ryomija kdy lapi ynden URL-osoitteen en-

nen sen indeksoitumista hakukonetuloksiin.

Web Server
Contact Fetch the
web server webpage

Yes Process and -
Bl ”| extract content

Storage

Get the
next URL

Kuvio 2. URL-osoitteen rydmintdprosessin eteneminen (Change Detection and Notification of Web

Pages: A Survey - Scientific Figure on ResearchGate 2020).

Ryominnan toteutumiseen vaikuttaa osittain myos sivuston indeksointibudjetti (crawl budget). Ha-
kukoneen ryomijat kayvat maaritetylla aikavalilla tietyn lukumaaran sivuja lapi, minka takia osa si-
vuista ei valttamatta indeksoitu budjetin tayttyessa. Indeksointibudjettia kuluttaa muun muassa
kooltaan suuret verkkosivustot, monen uuden sivun julkaiseminen nopealla tahdilla seka uudel-
leenohjaukset. Deanin (2023) mukaan indeksointibudjetin optimaalista kayttoa voidaan edistaa
parantamalla sivun nopeutta, kayttamalla sisaisia linkityksia sekd varmistaa sivuston hiearkinen
rakenne. Hakukonenakyvyys paranee, mita paremmin ja nopeammin rydmijat 16ytavat sivuston

tarkean sisallon. (Dean 2023.)

Indeksointi

Indeksointivaiheessa hakukone analysoi ryémijoiden keraamia URL-osoitteita, minka perusteella
lopulta paattad, tallennetaanko URL-osoite hakukoneen tietokantaan eli indeksiin. Kaikki indeksiin

tallennetut ja jarjestetyt sivut 10ytyvat hakukonetuloksista kayttdjan etsiessa tietoa halutuilla ha-
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kulauseilla. Indeksiin ei kuitenkaan todennakadisesti tallennu sivut, joilla on duplikaatti tai huono-
laatuinen sisaltd. Sivulle voidaan myds tarkoituksella merkata koodiin noindex-merkintad, jolloin
hakukone ei ota sitd huomioon, eika sivu taten tule kayttajalle nakyviin hakutuloksissa. Indeksoin-
nin jalkeen hakukoneen algoritmit lajittelevat sivut paremmuusjarjestykseen siten, mika koskee
parhaiten kadyttajan syottamaa hakulausetta. (Carter & Berry 2023.) Kuvio kolme havainnoi verkko-

sivujen indeksoitumisen kokonaisuutta yleisellad tasolla rydminnasta kayttajan hakutuloksiin.

ANALYZE
CRAWLING PAGE

WEB PAGES CONTENT

FETCH DATA

RANKING
ALGORITHMS

SEND DATA

Kuvio 3. Verkkosivun paatyminen kayttajan hakutuloksiin ryéminnan ja indeksoinnin jalkeen

(Bergeron 2019).

Ryéminnan ja indeksoinnin nopeuteen voidaan vaikuttaa verkkosivuston arkkitehtuurilla ja luo-
malla XML-sivustokartta. Polin (2024) mukaan optimaalisessa sivuston arkkitehtuurissa sivut ovat
enintdan kolmen painalluksen paassa aloitussivusta, minka avulla edistetaan sivujen sujuvampaa
loydettavyytta seka kavijoille, ettd ryomijalle. Lisaksi sivuston arkkitehtuuri eli rakenne on suota-
vaa olla jarjestelmallinen. Tama tarkoittaa, etta etusivulta paasee kasiksi isompiin kokonaisuuksiin
esimerkiksi kategoriasivuihin, joista edetdaan spesifimpaa tietoa sisaltaviin yksittdisiin sivuihin. Hy-
valla arkkitehtuurimallilla minimoidaan orposivut eli sivut, joihin ei kohdistu verkkosivuston sisai-
sesti ainuttakaan linkkia. Orposivut ovat vaikeasti havaittavissa rydmijoéiden kannalta, jolloin lop-

putulemana sivujen indeksoitumismahdollisuudet pienenevat. (Pol 2024.)

XML-sivustokartta

XML-sivustokarttaan (XML sitemap) listataan luettelomaisesti kaikki verkkosivuston merkittavim-

mat ja tarkeimmat sivut seka artikkelit. Sivustokartta koostuu paaasiassa sivujen URL-osoitteista ja
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niiden lisdys- tai paivityspaivamaarista. XML-sivustokartta ohjaa rydmijoita etenemaan verkkosi-
vustolla loogisesti samalla nopeuttaen indeksointia. (5 benefits of technical SEO: Guide to techni-

cal SEO and why It’s important for your website 2022.)

Sivustokartasta hyddytaan eniten suuremmilla verkkosivustokokonaisuuksilla, silla se tuo selkeytta
ryomijoille verkkosivun rakenteesta. Riippuen siitd, miten sivusto on rakennettu, XML-
sivustokartta voidaan lisata automaattisesti lisdosien avulla tai manuaalisesti koodaamalla. Sivus-

tokartta ei kuitenkaan takaa, ettd jokainen listattu sivu indeksoidaan hakutuloksiin. (Haigler 2024.)

Robots.txt

Sivujen tai sisallon indeksointia voidaan hallita lisdksi robots.txt nimisella tekstitiedostolla, joka on
sijoitettuna verkkosivuston juureen. Tiedostoon maaritelldan sivut, joita ei haluta nakyviin hakutu-
loksissa, esimerkiksi verkkosivuston haltijan kirjautumissivu ei ole kayttajan kannalta olennainen.
Hakukoneen ryomijan loydettya robots.txt tiedosto, se ymmartaa lopettaa evatyn sivun sisallon
keradamisen. Kuitenkin on mahdollista, etta evatty sivu saatetaan silti indeksoida ja sen estamiseksi

voidaan sivulle lisata lisdksi noindex-merkinta (ks. kuvio 4). (Verzhbitskaia 2023.)

¢<meta name="robots" contemt="noindex, follow":

Kuvio 4. noindex-merkinta sivun koodissa.

Latausnopeus

Sivuston latausnopeudella on merkitysta seka kayttajaystavallisyyden ettd hakukonesijoituksien
kannalta. Anin (2017) mukaan kahden sekunnin latausajan ylittyessa mobiililaitteissa, 32 % sivus-
ton kavijoista poistuvat todenndkoisimmin sivustolta, mutta taman ehkdisemiseksi voidaan pie-
nentaa tai poistaa verkkosivuston kdyttamia resursseja. (An 2017.) Lisaksi hitaasti latautuva verk-
kosivusto on myos hakukoneen algoritmin nakokulmasta alemmassa arvossa, joten

hakukonesijoitukset karsivat konversioiden ohella (Patel n.d.).
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Latausnopeuteen vaikuttavat esimerkiksi sivustolla tapahtuvat uudelleenohjaukset, mediatiedos-

tojen maara ja koko, verkkosivun koodaus sekd asennetut lisdosat. Lisaksi valimuistin oikeaoppi-

nen kaytto sekda CDN:n (Content delivery network) hyddyntaminen auttavat tehostamaan verkko-

sivun latautumisaikaa. Nopeuden optimoinnissa tulee huomioida myds mobiililaitteet parhaan

kayttajakokemuksen ja Googlen algoritmin suosion saavuttamiseksi. (Duo 2020.)

Verkkosivuston suorituskyvyn mittaamisessa voidaan kayttaa tarjolla olevia tydkaluja, kuten

Google PageSpeed Insights. Tyokalu antaa tulokseksi syotetyn URL-osoitteen nopeuteen liittyvat

kehityskohteet mitaten verkkosivuston suorituskykyyn vaikuttavia latausaikoja. Google PageSpeed

Insights mittaa suorituskykya nakékulmista, jotka ovat esitelty taulukossa yksi.

Taulukko 1. Google PageSpeed Insights tydkalun kdyttamat mittarit (Google Pagespeed Insights

optimointi 2022).

Mitattava kohde

Selitys

Optimaalinen latausaika (s)

First Contentful Paint (FCP)

Sivun ensimmaisen nakyvan
elementin latausaika.

alle 1,8

Largest Contentful Paint (LCP)

Sivun isoimman elementin la-
tausaika.

alle 2,5

Cumulative Layout Shift (CLS)

Mahdollisten sivun latauksen

aikana tapahtuvien yllattavien
sivun rakenteellisten muutos-
ten latausaika.

alle0,1

First Input Delay (FID)

Ensimmaiseen kayttajan vuo-
rovaikutukseen kulunut aika
sivun latauduttua.

alle0,1

Speed Index (SI)

Kaikkien sivun elementtien

hahmottumiseen kulunut aika.

alle 3,4
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tdja ei voi tehda interaktiivisia
toimenpiteita sivulla.

Time to Interactive (TTI) Kaikkien sivun interaktiivisten | alle 3,8
ominaisuuksien latautumiseen
kulunut aika.

Total Blocking Time (TBT) Latautumisaika, jolloin kayt- alle 0,2

4.2 URL-osoitteet

Uudelleenohjaukset

Uudelleenohjauksilla (redirects) hakukoneiden rydomijat ja kayttdjat johdatetaan eri URL-

osoitteeseen, kuin sille, jonne he olivat alun perin saapumassa (ks. kuvio 5). Teknisesti koodiin lisa-

taan koodinpatka, jolla pyydetdan palvelinta ohjaamaan vanhaan URL-osoitteeseen tulleet pyyn-
not uuteen URL-osoitteeseen (Edgar 2023). Ohjauksia on tarpeellista tehda sivun URL-osoitteen
muuttuessa tai poistuessa kokonaan, jotta valtetaan kayttajien paatymista 404-sivuille. Uudel-
leenohjauksien huolellinen suunnittelu edesauttaa orgaanisen liikenteen ja hakukonesijoituksien

sailymista mahdollisimman muuttumattomana. (Missa tilanteissa tehddan uudelleenohjauksia ja

miksi? n.d.)
The URL Redirect Process
© Client Requests Page
© Server Sends Status E
D & New URL BT
- e
The Client © Client Sends Server

Updated Request

O Server Delivers Page

Kuvio 5. Uudelleenohjaus vanhasta URL-osoitteesta uuteen kdytdssa olevaan osoitteeseen (What

Is A Redirect? n.d.).
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Yleisimmat keinot uudelleenohjauksissa on kadyttda palvelimella 301 (moved permanently) tai 302
(moved temporarily) statuskoodeja. Suositeltava kdytantd on hyédyntaa pysyvaa uudelleenoh-
jausta, joka viestii hakukonealgoritmille sivun pysyvaa URL-osoitteen muutosta statuskoodilla 301.
Tilapaisia ohjauksia kaytetdaan harkiten, esimerkiksi sivuston testausta tehdessa. Talloin voidaan
kayttaa statuskoodia 302, joka kertoo hakukoneen algoritmille, ettei varsinaisen sivun auktoriteet-
tia tule siirtaa tilapaiselle sivulle toisin kuin pysyvassa ohjauksessa. Nain sailytetdan sivun luotetta-
vuus seka arvo hakukoneen nakokulmasta. (Missa tilanteissa tehdaan uudelleenohjauksia ja miksi?

n.d.)

Edgar (2023) kuvaa uudelleenohjauksissa syntyvia virhetilanteita, jotka voivat johtaa uudelleenoh-
jausketjuihin (redirect chain), joissa ohjauksia tehddan yksi toisensa jalkeen. Lopputuloksena haku-
koneen rydmija ei valttamatta koskaan paady viimeisimpaan haluttuun URL-osoitteeseen ketjussa.
Tama puolestaan heikentda kyseisessa osoitteessa sijaitsevan sivun loydettavyytta ja johtaa sa-
malla sivuston nopeuden hidastumiseen. Puolestaan uudelleenohjaussilmukoita (redirect loop) voi
syntya tapauksissa, joissa URL-osoite ohjataan monen muun osoitteen lapi johtaen takaisin ensim-
maiseen ohjattuun osoitteeseen. Lopputuloksena kayttajat ja hakukoneen ryomijat paatyvat saa-
maan virheilmoituksia palvelimelta eikd maaranpaa URL-osoitetta koskaan saavuteta. (Edgar

2023.)

Suositeltu ratkaisu uudelleenohjauksissa on maarittaa statuskoodilla 301 oleva ohjaus, jossa uu-
den sivun informatiivinen sisalto vastaa parhaiten vanhaa sivua. Uudelleenohjauksia ei ole tarpeen
toteuttaa, mikali uuden tai paivitetyn sivun URL-osoite pysyy muuttumattomana. (Missa tilanteissa

tehddan uudelleenohjauksia ja miksi? n.d.)

Suojattu yhteys

URL-osoitteiden ohjausten optimoinnin ohella verkkosivuston turvallisuus on olennainen vaikut-
tava tekija hakukonesijoituksiin. Google arvostaa verkkosivulla kdytettdvan suojattua HTTPS (Hy-
perText Transport Protocol Secure) protokollaa. HTTPS-protokolla suojaa sivustoa selaimen ulko-
puolisilta hyokkaajilta, jotka saattavat vahingoittaa sivuston toimivuutta. Lisaksi protokolla luo
kdyttdjan ja verkkosivuston vilille suojatun yhteyden, joka turvaa kdyttdjan yksityisyytta seka estaa
arkaluontoisten tai luottamuksellisten tietojen leviamista. (Basques n.d.) Jotta HTTPS protokollan

saa kayttoon, on verkkosivulle asetettava SLL (Secure Sockets Layer) sertifikaatti. Salattu yhteys
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tuo kayttéjalle turvallisuuden tunnetta ja verkkosivustolle luotettavuutta. (What is an SSL Certifi-

cate? n.d.)

Vuoden 2014 julkaisussa Google tuo esille HTTPS-suojauksen merkityksen hakukoneoptimoinnissa.
Suoritettujen testien perusteella salattua yhteytta alettiin kayttaa yhtena hakukonesijoituksiin vai-
kuttavana tekijana, silla padamaarana on pitaa kayttajat ja heidan tietonsa turvassa. Kuitenkaan
HTTPS-suojauksen vaikutus hakukonesijoitukseen ei ole yhta suuri kuin esimerkiksi laadukkaalla

sisallolla. (HTTPS as a ranking signal 2014.)

404-sivut

Tapaukset, joissa verkkosivu on poistettu tai kayttdja kirjoittaa URL-osoitteen virheellisesti haku-
kenttdan, saatetaan paatya 404 (not found) palvelimen statuskoodilla olevalle sivulle. Optimaali-
nen 404-sivu on rakennettu kayttajia ajatellen, jolloin sivu koostuu informatiivisista sekad ohjaavista
elementeista. Tama tarkoittaa esimerkiksi elementteja, joiden avulla kdyttaja paasee liikkkumaan
toiselle, sisdll6llisesti relevantille sivulle verkkosivuston sisalla. Sivulta on vahintaan paastava ete-
nemaan etusivulle, jolloin kayttajalla on mahdollisuus siirtya selaamaan sivuston muuta sisaltoa.
Kayttajaystavallisesti rakennettu 404-sivu edesauttaa sdilyttdmaan sivustolla vierailijat ja par-
haassa tilanteessa parantamaan heidan hakukokemustaan. (Karagkiozidou, Kyrkoudis, Vlacho-

poulou & Ziakis 2019.)

Hakukoneoptimoinnin ja kayttajien nakokulmasta kuitenkin paras vaihtoehto on valttaa 404-si-
vuille paatyminen ja uudelleenohjata toimimaton URL-osoite toimivalle, sisall6ltaan vastaavalle
sivulle 301 ohjauksen avulla. Vaihtoehtoisesti verkkosivun kehittaja voi korjata URL-osoitteen oike-
aan muotoon, mikali kyse on vain vaarin kirjoitetusta osoitteesta. Murigi (2022) mainitsee, etta
useita 404-sivuja sisaltava verkkosivusto vahingoittaa sen hakukonesijoituksia, silld hakukoneen
ryomija ei ota indeksoinnissa huomioon kyseisella statuskoodilla olevia sivuja. Taten on mahdolli-
suus, ettd potentiaalisten asiakkaiden maara ja konversioiden lukumaara vahenevat. (Murigi

2022.)
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Kanoninen URL-osoite

Sivut, joilla on samankaltainen tai taysin sama sisalto, tulee erotella toisistaan kanonisen tagin (ca-
nonical tag) avulla hakukoneldydettavyyden ja indeksoinnin edistamiseksi. Kanoninen tagi on koo-
din head-osioon lisattava koodinpatka, jolla maaritellaan haluttu sivu indeksoitavan hakukonetu-
loksiin (ks. kuvio 6). Samaa tietoa sisaltavat sivut voidaan merkita myds kanonisella tagilla
osoittamaan indeksoitavan sivun URL-osoitteeseen. Hakukoneryomijat ymmartavat lisatyn koodin-
patkan avulla, mika sivu tulee priorisoida relevanteimmaksi hakukonetuloksiin. Taman jdlkeen ry6-
mijat osaavat kasitella muita samansisaltoisia sivuja vain osana relevanteinta sivua. Kanoninen tagi
estda myos kilpailevien sivujen viemasta paikkaa hakukonesijoituksista samanlaisella sisallolla. Li-

saksi se sadstaa indeksointibudjettia. (Chris 2024.)

link rel="canonical”

Kuvio 6. Esimerkki kanonisesta tagista sivun HTML-koodissa.

4.3 Sivun linkitykset ja navigaatio
Sisdiset linkitykset

Sisdisien linkkien avulla liitetadan verkkosivuston sisaltamat sivut toisiinsa samalla luoden verkkosi-
vuston rakennetta hakukoneita, seka kavijoita varten. Linkit ohjaavat hakukoneen ryomijoita ete-
nemaan sivustolla loogisessa jarjestyksessa samalla parantaen sivujen indeksointinopeutta. Lisaksi
kavijoiden on vaivattomampaa edeta verkkosivustolla, jossa kaikki sivut ovat helposti saatavilla lin-

kityksien valityksella. (Nieminen 2023.)

Rautiainen (2023) kertoo sivuston rakenteen suunnittelun olevan hierarkkisesti suositeltavaa. Tar-
keimmat sivut tulee sijoittaa paasivuiksi, joiden alta avautuvat muut spesifimpaa tietoa kasittele-
vat sivut, kuten kuviossa seitseman on havainnollistettu. Lisaksi optimaalisessa tilanteessa sivujen
valilla siirryttdessa tapahtuu mahdollisimman vahan klikkauksia kdyttdjan toimesta, enintdaan kaksi
tai kolme. Linkityksessa on merkittdvda huomioida, etta jokaiselle sivulle tulisi johtaa ainakin yksi
linkki orposivujen (orphaned page) valttamiseksi. Kyseisten verkkosivujen ndkyvyys hakukoneiden

tuloksissa on alhainen. (Rautiainen 2023.)
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Kotisivu

Kategoria A Kategoria B

[Tuoto‘,ﬂx] [Tuotc- ZA] [Tuoto]B] [Tucto 28]

Kuvio 7. Esimerkki optimaalisesta sivuston hierarkkisesta rakenteesta (A complete guide to

Internal Linking 2022, muokattu).

Sisaisia linkkeja upotettaessa osaksi verkkosivua, linkin muotoilulla on merkitysta. Raaka URL-
osoite eli esimerkiksi selaimen hakupalkissa nakyva osoite, on mahdollista liittaa verkkosivulle,
mutta se ei ole kaikista informatiivisin muoto kayttajalle. Tasta syysta mahdollisuuksien mukaan
hyédynnetdan ankkuriteksteja (anchor text), joilla kuvataan tekstimuodossa linkista johtavan koh-
desivun sisaltd raa’an URL-osoitteen sijaan. Ankkuriteksti parhaimmillaan sisaltdaa kohdesivun
avainsanan seka kuvaa sivun sisdltéa sulautuen vaivattomasti luettavaan tekstiin. Kayttajan lisaksi,
myo6s hakukoneet saavat ankkuritekstien avulla paremman kasityksen linkitetyn sivun sisallésta

nostaen sivun arvoa hakukonenakdkulmasta. (Rautiainen 2023.)

Navigaation toiminta

Navigaatio on yksi verkkosivuston merkittavimmista ominaisuuksista, silla se ohjaa kavijaa liikku-
maan sivustolla ja luo jarjestysta sisaltoon. Navigaation toimivuus seka rakenne edesauttavat pita-
maan kavijat sivulla pidempaan kasvattaen sivuston suosiota hakukoneen silmissa. Vain oleellisim-
mat padsivut lisdtaan navigaatioon nakyviin, jotta rakenne pysyy mahdollisimman yksinkertaisena
ja selkedana kaytettavyyden kannalta. Sivujen nimet navigaatiossa on hakukonenakyvyyden kan-
nalta suositeltavaa olla hyvin sisdltdéa kuvaavia ja sisdltaen kohdesivun avainsanoja. Padsivujen alle
lisdtaan mahdolliset alasivut, mutta on huomioitava, etta sivut ovat alle kolmen klikkauksen
padssa kayttajasta. Klikkauksien minimoiminen vahentaa sivulta poistuvia kavijoita. (Papagiannis

2020. 41-42.)
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Navigaation lisaksi voidaan sivustolla hyddyntaa murupolkua (breadcrumb navigation), joka nayt-
taa kavijalle koko ajan milla sivulla ollaan menossa ja mista sinne on paadytty. Lisaksi, varsinkin
suuremmilla sivustoilla voi olla hyédyllista lisata hakupalkki osaksi navigaatiota. Hakupalkin avulla
kavija voi suoraan etsida haluamaansa sisdltdéa suoraan laskeutumissivulta ilman ylimaaraista selaa-
mista. Murupolku ja hakupalkki kasvattavat sivuston kayttajaystavallisyytta. (Papagiannis 2020.
42-43))

4.4 Strukturoitu data

Strukturoidun data eli tietylla tavalla jarjestelty ja merkitty tieto, auttaa hakukoneen rydomijoita
ymmartamaan paremmin verkkosivun sisaltdéa. Strukturoidun datan merkinta lisataan yleisesti si-
vun HTML-koodiin esimerkiksi JSON-LD muotoisella syntaksilla. Vaihtoehtoisesti voidaan hyddyn-
taa myos erilaisia lisdosia riippuen verkkosivuston toteutustavasta. Hakukoneet kayttavat struktu-
roitua dataa rikkaiden tulosten luomiseen, mitka esiintyvat hakutuloksissa esimerkiksi kdyttajien
arvosteluina tai yrityksen spesifimpina tietoina (ks. kuvio 8). Strukturoitu data auttaa lisadamaan
sivuston kdvijamaaraa seka edesauttaa pitamaan kavijat sivustolla pidempaan, mutta se ei suora-
naisesti vaikuta hakukonesijoituksiin. (Introduction to structured data markup in Google Search

2024.)

unsalled butter - 2 large eggs - 2 [t

@type
@type
recipelngredient
recipelngredient
recipelngredient
recipelngredient

recipelngredient

recipelngredient

recipelngredient
recipeYield 12

totalTime

aggregateRating
@type

ratingvalue

\mtingCou nt L4321 /

Kuvio 8. Googlen antama hakutulos ja siind hyodynnetty strukturoitu data.
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Google on madritellyt strukturoidulle datalle tietyt suuntaviivat, joiden noudattaminen on suositel-
tavaa toteutusta tehdessa. Ensimmaisend on huomioitava, ettd maaritelty syntaksi on oikeanmuo-
toinen ja hakukone tukee kyseista muotoa. Lisaksi taytyy varmistaa, ettei sivua ole estetty indek-
soimiselta esimerkiksi robots.txt tiedostossa, jotta hakukoneen ryomija padsee lukemaan sivua.
Teknisten ohjeiden noudattamisen ohessa strukturoituun dataan merkityn sisallon taytyy olla na-
kyvdssa muodossa hakukonetulosten lisdaksi myos sivulla. Tama tarkoittaa, etta merkityn datan si-
salto on yhtenevdinen sivun sisallon kanssa. Hakukonesijoituksiin vaikuttava sisallén relevanttius
on huomioitava strukturoidun datan merkinndssa eli merkinnan tulee koskea aihetta, jota sivu ka-
sittelee. Lopuksi strukturoitu data toteutetaan eri datamuotoja kayttaen. Esimerkiksi kuvat, yrityk-
sen tiedot, videot tai artikkelit merkitaan kaikki eri tavalla strukturoituun dataan ennalta maaritel-
tyjen ohjeiden mukaisesti. Annetuja ohjeita noudattamalla voidaan saavuttaa nakyvia rikkaita
tuloksia hakukonetuloksissa ja valtytaan rikkomasta saantoja, joista voi seurata sanktioita Googlen

osalta. (General structured data guidelines 2024.)

4.5 Mobiilioptimointi

Mobiilioptimoinnin tarkoituksena on kehittaa verkkosivuja niin, ettd ne ovat kaytettavissa eri ko-
koisilla laitteilla kuten tableteilla ja dlypuhelimilla. Lisddntyvan mobiililaitteiden kayton vuoksi opti-
mointi on tarkedssd asemassa nykypaivana. Vuonna 2019 Google alkoi ottaa indeksointia tehdes-
saan huomioon verkkosivuston skaalautuvuuden mobiililaitteisiin. Taman seurauksena sivustot,
jotka toimivat mobiiliversioina paremmin saavat korkeamman hakukonesijoituksen. Jotta verkkosi-
vusto luetaan mobiiliystavalliseksi, sen taytyy olla muun muassa rakenteeltaan saavutettava ja sel-
ked, nopea latautumaan seka sisalloltadan yhtenevadinen nayttopaateversion kanssa. (Davydov

2023.)

5 Saavutettavuus

Saavutettavuus kasitteena sisaltda kolme olennaista osa-aluetta: tekninen saavutettavuus, kaytto-
liitttyman helppokayttoisyys ja sisallon selkeys. Verkkosivustoilla saavutettavuuden huomioiminen
antaa kaikille ihmisille tasavertaiset lahtokohdat palveluiden kayttamiseen verkossa. Lisdksi ndin

yritykset voivat osallistua yhdenvertaisen yhteiskunnan luomiseen seka edistamiseen. Saavutetta-

vuuskriteereitd noudattaessa verkkosivustolle avautuu mahdollisuus saada uusia asiakkaita. Haku-
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koneet |6ytdvat saavutettavan sivuston vaivattomammin, joka puolestaan johtaa hakukonesijoi-
tusten kasvuun. (Saavutettavuus ja digipalvelulain vaatimukset 2023, luku 1.) Tutkimuksessa keski-
tytdaan verkkosivuston tekniseen saavutettavuuteen seka helppokayttdisyyteen, silla ne tukevat
kehitettaviltd ominaisuuksiltaan parhaiten teknistd hakukoneoptimointia samalla edistdaen kaytta-

jaystavallisyytta.

Suomessa vaikuttaa lakisdateisen vahimmaistason saavutettavuuden tayttava digipalvelulaki, joka
noudattaa EU:n saavutettavuusdirektiivia ja osittain esteettomyysdirektiivia. Lain tarkoituksena on
edistda palveluiden saatavuutta, laatua seka tietoturvallisuutta verkkosivuston teknisten ominai-
suuksien osalta. Myos verkkosivujen sisallon on oltava kaikille yhdenvertaisesti kdytettavissa. (Saa-
vutettavuus ja digipalvelulain vaatimukset 2023, luku 1.) Digipalvelulain taydellinen noudattami-
nen kuitenkin koskee paaasiassa vain julkisia digitaalisia palveluita, joita ovat esimerkiksi
viranomaispalvelut tai pankkipalvelut (Saavutettavuus ja digipalvelulain vaatimukset 2023, luku
2.). Tasta huolimatta myos pienempien yksityisten verkkosivustojen on suotavaa huolehtia saavu-
tettavuudesta jo verkkosivuston suunnittelusta alkaen, vaikka ei kuuluisikaan edella mainittujen

palveluiden piiriin (Yleista saavutettavuudesta n.d.).

Digipalvelulaki pohjautuu verkkosisallon saavutettavuusohjeisiin eli WACG-kriteereihin, joita julkis-
ten tahojen tulee noudattaa vahintdaan A-, tai AA-tasolla. Muiden yksittaisten verkkosivujen koh-
dalla WACG-ohjeistusta on suositeltavaa soveltaa taysin tai osittain verkkosivun laajan kohderyh-

man saavuttamiseksi ja kayttajaystavallisyyden parantamiseksi. (WCAG n.d.)

5.1 WCAG-saavutettavuusohjeet

Kansainvalinen WC3 (World Wide Web) -konsortio on laatinut WCAG (Web Content Accessibility
Guidelines) ohjeistuksen, josta on tdhdn paivddan mennessa olemassa nelja eri versiota. Ensimmai-
nen julkaistiin vuonna 1999. Uusin versio on vuodelta 2023, jonka noudattamista suositellaan saa-
vutettavuuden edistamiseksi, mutta kuitenkaan laki ei tata velvoita. Sen sijaan julkisten toimijoi-
den digitaalisten palveluiden tulee noudattaa vuoden 2018 julki tullutta versiota WACG 2.1, jotta

palvelu olisi mahdollisimman suuren yleison saavutettavissa. (WCAG n.d.)
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Ohjeistus koostuu 13 ohjeesta, joiden kautta pyritddn toteuttamaan paras mahdollinen havaitta-
vuus, hallittavuus, ymmarrettavyys seka toimintavarmuus verkkosivustolla. Edelld mainittujen pe-
riaatteiden avulla selvitetaan verkkosivuston puutteita ja tavoitteita. Ohjeista on luotu onnistumis-
kriteereitd, jotka kertovat, mitd kdaytannossa sivustolla tulisi toteuttaa hyvan saavutettavuuden
varmistamiseksi. Kriteerit on jaoteltu A-, AA- ja AAA-tasoihin, joista tiukimmat vaatimukset ovat
AAA-tasolla. Laki ei kuitenkaan edellyta julkisia palveluita suorittamaan ylinta tasoa, vaan riitta-

vana tasona pidetaan A- ja AA-tasojen kriteereita. (WCAG n.d.)

Saavutettavuusohjeiden tavoitteena on ennen kaikkea parantaa verkkosivuston saavutettavuutta
teknisesta nakokulmasta. Kriteerit pyrkivat varmistamaan, etta verkkosivun toiminnallisia ominai-
suuksia voivat kayttaa ihmiset eri avustavia teknologiota hyddyntaen, esimerkiksi ruudunlukuoh-

jelmia. Lisaksi sisallon on tarkeaa olla kdytettavissa ilman rajoitteita eri mobiililaitteilla, kuten aly-
puhelimilla. Teknisen toteutuksen lisaksi ohjeet koskevat muun muassa verkkosivuille lisattavia

kuvia, videoita ja teksteja. (WCAG n.d.)

5.2 Tekninen saavutettavuus

WCAG-ohjeita noudattamalla varmistetaan pdaasiassa verkkosivuston tekninen saavutettavuus,
jolloin huomio kiinnittyy sivuston lahdekoodin rakenteeseen ja sen ominaisuuksiin. Ohjeiden
avulla ei taten voida huomioida kaikkien ihmisten toimintarajoitteita tai vammoja, jotka voivat vai-
keuttaa palvelun kaytt6a, esimerkiksi sisallon osalta. Lisaksi on tarkeda huomioida, etta pelkdstaan
WCAG-kriteereilld ei voida luoda taydellisen saavutettavaa verkkosivustoa tai palvelua. (Huomioi-

tavaa WCAG:sta 2023.)

Teknisen saavutettavuuden toteutuminen vaatii sivuston ldhdekoodin optimointia aiemmin ker-
rottujen eri kriteeritasojen mukaisesti. Seuraavissa kappaleissa kasitelldan A-tason tavanomaisim-

pia teknisia vaatimuksia seka osittain sivutaan AA-tason yleisimpia yksittaisia kriteereja.

Havaittavuuden varmistamiseksi kaikelle ei-tekstuaaliselle sisallolle, kuten kuville, tulee olla teksti-
vastine. Tama tarkoittaa, etta kaikilla graafisilla elementeilla tulee olla alt-teksti (alternative text)
maariteltyna koodiin, joka kertoo sanoin kuvan merkityksen sisaltéon nahden (ks. kuvio 9). Mikali
kuva on koristeellinen eika varsinaisesti anna lisdarvoa sisall6lle, voidaan alt-teksti jattaa tyhjaksi.

Sivustolla kuvia sisaltavien painikkeiden tulee olla myds kuvaavasti nimettyja alt-tekstein. Naiden



24

avulla varmistetaan kayttdjan tietoisuus sivun sisallostd, jonne paadytaan kyseista painiketta klik-

kaamalla. (Papunetin WCAG 2.2 -tarkistuslista 2024; Saavutettavuus teknisessa toteutuksessa n.d.)

img src="punainen-talo.jpg" alt="kaksi henkilda maalaamassa punaista taloa"

Kuvio 9. Esimerkki koodiin merkitysta alt-tekstista, joka havainnollistaa kuvan merkityksen sanoilla.

Videomuodossa olevaan sisaltoon on mahdollisuuksien mukaan lisattava tekstitys, mieluiten kone-
luettavassa muodossa eikd suoraan videoon lisattyna. Suoraan videoon kiinnipoltettu tekstitys es-
taa tekstityksen ymmartamisen mahdollisia tarvittavia apuviélineitd hyodyntdessa. Vaihtoehtoisesti
videosisalto voidaan esittaa kirjoitetussa tekstimuodossa osana verkkosivun tekstisisaltéa. Videoi-
den lisaksi, danitiedostoissa tulisi olla sdatokontrollit, joilla voidaan vaikuttaa aanenvoimakkuuteen
seka tarvittaessa kyseisen mediatiedoston pysdyttamiseen. (Papunetin WCAG 2.2 -tarkistuslista

2024; Saavutettavuus teknisessa toteutuksessa n.d.)

Teknisen hakukoneoptimoinnin yhteydessa kasitelty sivuston rakenne on saavutettavuuden kan-
nalta myos yksi merkittava tekija, jotta sivun informatiivinen sisaltd voidaan esittdaa eri muodoissa
sivun rakennetta menettamatta. Sivun sisallon ja rakenteen esittdminen semanttisesti seka selke-
asti edesauttaa luettavuutta ja ymmarrystd. Semanttisia merkintatapoja hyodynnetaan esimerkiksi
eri tasoisten otsikoiden ja osioiden merkkaamisessa. Koodissa sivun rakenne koostuu eri osioista,
jotka jaetaan HTMLS5 (Hypertext Markup Language 5) -standardia noudattaen. Standardin avulla
erotellaan sivusta esimerkiksi <header>, <nav>, <main> ja <footer> -osiot, joiden tarkoituksena on
selventaa kayttajille ja koneille elementtien merkitys kuten kuviossa 10 on esitelty. Taulukkomuo-
toinen data puolestaan esitetdan maaritetyssa taulukkomuodossa: <table>. Lisdksi selvyytta luo
sivun koodiin asetettava otsikko: <title>, jonka tarkoituksena on kuvata sivun otsikko ja sivuston
nimi ymmarrettavasti. (Papunetin WCAG 2.2 -tarkistuslista 2024; Saavutettavuus teknisessa toteu-

tuksessa n.d.)



25

<header>

<nav=

<section>

<aside>

<article>

<footer>

Kuvio 10. Semanttisten merkint6jen kaytto sivun rakenteessa (Siriwardana 2021, muokattu).

Sivuston selked rakenne edesauttaa kayttdjaa etenemaan sivulla loogisesti, mutta sen lisaksi tulisi
tarjota muita vaihtoehtoja sivustolla liikkumiseen. Navigaatiolinkkien sijasta voidaan kayttaa koo-
din <body> osioon lisattavia etenemislinkkeja, joita hyodyntamalla kayttaja voi siirtya helposti ha-
luamaansa paasisaltoon. Linkkirakenteiden loogisen jarjestyksen huomioiminen on merkittavaa,
silla linkista toiseen tulisi olla mahdollisuus liikkkua pelkdastaan myos nappaimistolla avulla. Lisaksi
varmistetaan, ettei ndppadimistod hyodyntava kayttaja paady tilanteeseen, jossa eteneminen sivus-
tolla estyy puutteellisen linkkirakenteen vuoksi. (Papunetin WCAG 2.2 -tarkistuslista 2024; Saavu-

tettavuus teknisessa toteutuksessa n.d.)

Johdonmukainen eteneminen sivulla maaraytyy sivun HTML-koodin asettelun mukaisesti. Eli osio,
mika on ensin kirjattu koodiin, ndkyy myos ensimmaisena kayttajalle sivua luettaessa ylhaalta alas-
padin. Nain ollen koodin rakenteella on suuri vaikutus sisallon helppolukuistuuteen ja ymmarretta-
vyyteen. Myds sivuston kielimaarittely tulee tehda jokaiselle sivun alkuun HTML lang-attribuutilla
ja mikali sivun kieli vaihtuu kesken sisallon, se tulee merkata muutoskohtaan. (Papunetin WCAG

2.2 -tarkistuslista 2024; Saavutettavuus teknisessa toteutuksessa n.d.)

Sujuvan etenemisen ohella sivun toimintavarmuus tulee ottaa huomioon. Se tarkoittaa, etta verk-
kosivuston HTML-koodi on Idhestulkoon virheetdnta, jolloin kdyttdjan suorittamat toiminnot tulisi
toimia oletetusti. Tata edesauttaa oikeaoppinen semanttisten ja rakenteen hyédyntaminen seka

niiden selked nimeaminen koodissa. Padasiassa sisallon tulisi toistua samankaltaisesti kaikilla eri
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paatelaitteilla sekd selaimissa. (Papunetin WCAG 2.2 -tarkistuslista 2024; Saavutettavuus tekni-

sessa toteutuksessa n.d.)

Kayttajan ollessa interaktiivisessa vaikutuksessa sivun elementin kanssa, saattaa itse elementti
muuttaa muotoaan. Kuitenkaan sivuston rakenne ei saisi vaihdella kdyttajan tekemien toimintojen
seurauksena. Taman vuoksi varmistetaan, ettei toimintoja tehdessa verkkosivustolla tapahdu yllat-
tavia muutoksia esimerkiksi ndppaimiston kohdistus siirry odottamattomaan sijaintiin, joka saat-
taisi hakellyttaa kayttajaa. Sama kaytanto koskee sahkdisen lomakkeen tayttamista, missa kaytta-
jan kohdistimen sijainti tulee pysya muuttumattomana tietoja syotettdessa. (Papunetin WCAG 2.2

-tarkistuslista 2024; Saavutettavuus teknisessa toteutuksessa n.d.)

Verkkosivusto sisadltaa paljon eri tekstielementteja, esimerkiksi toiminnalliset linkit, jonka vuoksi
olennaisimmat seka tarkeimmat elementit ovat suotuisaa nostaa esille erottuvasti varien avulla.
WCAG-ohjeistuksessa onkin maaritelty vahimmaistason vaatimukset varien kayton osalta tekstin
kontrastille ja koolle. Vari ei kuitenkaan saa olla ainut tapa osoittaa halutun elementin toiminnalli-
suutta poikkeustapaukset poissulkien. Varien ohella sisallon tekstityyliksi valitaan mieluummin hel-
posti luettava kuin koristeellinen. Tekstielementeista varsinkin linkkien osalta, edella kerrotut omi-
naisuudet ovat suositeltavaa toteuttaa saavutettavuuden edistamiseksi. (Papunetin WCAG 2.2 -

tarkistuslista 2024; Saavutettavuus teknisessa toteutuksessa n.d.)

Eri kdvijat sivustolla voivat tarvita toiminnallisuuksien suorittamiseen eri maaran aikaa, jolloin on
huomioitava, ettd ajastetut toiminnot ovat mahdollista sdatda oman tarpeen mukaan. Tama tar-
koittaa, etta toiminnon aikaraja on saatava pysaytettya, saddettya tai pidennettya kayttajakohtai-
sesti poissulkien valttamattémat aikarajasta riippuvat tilanteet. Tapaukset, joissa toiminnat kayn-
nistyvat automaattisesti, kuten animoidut elementit, kdyttajalla on oltava mahdollisuus pysayttaa
tapahtuma viiden sekunnin jalkeen aloituksesta. Lisdksi liikkuvia elementtejd suunniteltaessa ja
asetettaessa osaksi sivun sisdltéa on varmistettava, etteivat elementit valky yli kolme kertaa se-
kunnissa. Tama saattaa aiheuttaa joillekin kayttajille sairaskohtauksia. (Papunetin WCAG 2.2 -tar-

kistuslista 2024; Saavutettavuus teknisessa toteutuksessa n.d.)



27

Lomakkeiden tayttaminen tulisi olla laitteesta riippumatonta eli tietoja voidaan syottdaa esimerkiksi
nappdimistolla tai kosketusndytolla. Lomakkeiden sydtekentillda on jokaisella oma label-otsikko,
joka kuvaa kunkin kentan nimen. Otsikon lisaksi kayttajalle on annettava selkedt lomakkeentaytto-
ohjeet ja kerrottava selkeasti, mikali jokin annettu syote on vaara tai puutteellinen. Lopuksi nayte-
tdaan ilmoitus, joka varmentaa lomakkeen lahetyksen tapahtuneen onnistuneesti. (Papunetin

WCAG 2.2 -tarkistuslista 2024; Saavutettavuus teknisessa toteutuksessa n.d.)

5.3 Helppokayttoisyys

Helppokayttdisyys on osa kognitiivista saavutettavuutta, jonka huomioiminen verkkosivustolla
hyodyttaa kaikkia kayttajia tilanteesta riippumatta. Sen avulla pyritaan saavuttamaan verkkosivus-
ton kayttajaystavallinen ulkoasu, optimaalinen tiedon maara yhdella sivulla, helppokayttdinen na-
vigaation rakenne, informatiivinen palaute kayttajalle eri toimintoja suoritettaessa seka selkea si-
salto. (Kognitiivinen saavutettavuus 2024.) Ottaessa huomioon edelld mainitut asiat voidaan
todeta, ettd helppokayttoisyydella ja tekniselld saavutettavuudella on monia yhteisia huomioitavia
tekijoita. Eli kdytannossa teknista saavutettavuutta parantamalla toteutuu samalla osa helppokayt-
toisyyden ominaisuuksista. Yhdessa naita kumpiakin saavutettavuuden osa-alueita optimoimalla

voidaan luoda yha kayttajaystavallisempi verkkosivusto.

Sivuston ulkoasun selkeys on syyta huomioida heti kdyttoliittymasuunnittelussa, jolloin sivun ele-
menttien asettelut ja muotoilut toteutetaan niin, ettd ne ovat helposti tunnistettavissa toisistaan
visuaalisesti. Ulkomuodon lisdksi elementin sijainnilla on merkitysta, silld samaan aiheeseen liitty-
vat elementit tulee sijoittaa toistensa laheisyyteen, jotta yhteys naiden valilla on ymmarrettavaa.
Esimerkiksi saman aiheen kuva- ja tekstielementit sijoitetaan toistensa laheisyyteen. Lisaksi tarkei-
den elementtien asettaminen oikeaan laitaan ei ole suositeltavaa, silla ne voivat jaada helposti

kayttdjan huomion ulkopuolelle. (Kognitiivinen saavutettavuus 2024; Selkeasti meille! n.d.)

Jotta sivuston sisdlté naytolla on mahdollisimman ymmarrettdavaa, on sivun nakyvat elementit si-
joiteltava aiheen kannalta yhtenevaisesti ja tiiviisti seka selkedsti otsikoin jaoteltuina. Eli ruudulla
samaan aikaan nakyvilla on suotavaa olla aiheeseen liittyva tarkein informaatio ja sen lisaksi vain
olennaiset toiminnalliset elementit. Liikainformaatio ja -elementit vaikeuttavat sisallon hahmotta-

mista seka tekee sivun silmailystd haastavaa. (Kognitiivinen saavutettavuus 2024.)
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Navigaatiorakenteen merkitys korostuu teknisen saavutettavuuden optimoinnin lisédksi myos help-
pokayttoisyyden yhteydessa. Liilan monitasoinen navigaatio vaikeuttaa sivulla liikkumista ja raken-
teen hahmottamista, joten yksitasoinen navigaatio ja sivujen selked nimeaminen helpottaa sivus-

ton sisalla lilkkkumista seka tiedon etsimistd. Navigaatiorakenteen ohella sivun rakenne tulee pysya
mahdollisimman muuttumattomana visuaalisesti seka eri toimintojen, kuten linkin painamisen yh-
teydessa. Ndin voidaan edesauttaa, etta kayttaja pystyy ennakoimaan toiminnon jalkeen tapahtu-
vat asiat. Mikali ndin ei voida toimia, pitda kayttajalle antaa selkea palaute kirjallisesti tulevista ta-

pahtumista. (Kognitiivinen saavutettavuus 2024.)

Verkkosivustolla edetaan eri linkkien avulla sivulta toiselle, jolloin kdyttdjan sijainnin informoimi-
nen on olennainen asia. Varsinkin laajoilla verkkosivustokokonaisuuksilla kdyttajalle on annettava
mahdollisuus tietda senhetkinen sijainti visuaalisesti. Teknisesti sivulle voidaan asettaa murupolku,
joka nayttaa sivun ylalaidassa edetyn reitin, josta on paadytty senhetkiselle sivulle. Sen lisaksi on
suotavaa olla toinen keino sijainnin ilmaisemiseksi, esimerkiksi navigaatiolinkin korostaminen eri
varilla luo kayttajalle selkeytta. Myds etusivulle on toivottavaa paasta palaamaan helposti vahin-
taan kahta eri painiketta hyodyntaen. Nama painikkeet voivat olla ylareunan logon lisaksi navigaa-
tiossa erikseen maaritelty kohta etusivulle tai murupolussa ensimmaisena esiintyva sivu. (Selkeasti

meille! n.d.)

Navigaatio on yksi tapa etsia tietoa sivustolta, mutta tehokeinona tiedonhakuun voidaan hyddyn-
taa oikeaan yldkulmaan sijoitettua hakutoimintoa, jolla kdyttdjan on mahdollista hakea suoraan
haluamaansa tietoa sivuston sisdlld. Puolestaan tietyn sivun sisdista tiedon hakemista varten voi-
daan asettaa sivun yldosaan ankkurilinkit, joita hyddyntamalla voidaan edeta suoraan sivun oike-
aan kohtaan valttden ylimaaraista selaamista. Myos erilaiset linkkikoosteet sivuista etusivulla

edesauttavat kayttdja padasemaan suoraan tarkeimpiin sisaltoihin. (Selkeasti meille! n.d.)

6 Auditointi

6.1 Tekninen SEO-auditointi

Teknisen SEO-auditoinnin eli teknisen hakukoneoptimoinnin testaamisen merkitys korostuu haku-
koneoptimoinnin toteutuksen ensimmadisissa vaiheissa. Sen tarkoituksena on tuoda ilmi verkkosi-

vuston puutteelliset ominaisuudet teknisesta nakdkulmasta, jotka voivat vaikuttaa negatiivisesti
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hakukonesijoituksiin, indeksointiin sekd kayttajakokemukseen. Mikali teknisen auditoinnin tulok-
sena syntyneet puutteet jadvat korjaamatta tai sita ei suoriteta lainkaan, verkkosivusto ei ole |6y-
dettavissa orgaanisesti hakukonetuloksista. Taten hyvin hakukoneoptimoidun tekstisisallén merki-
tys katoaa. Kuitenkaan pelkastaan teknisida ongelmakohtia parantamalla ei voida saavuttaa ylimpia
hakukonesijoituksia, vaan sisallon on oltava relevanttia ja laadukasta valittuun kohderyhmaan nah-
den. Lisaksi jatkuva hakukonealgoritmin paivittyminen edellyttda sdanndllista verkkosivuston audi-
tointia ja optimointia parhaan mahdollisen tuloksen saavuttamiseksi, niin sijoituksen, kun konver-

sioidenkin kannalta. (Vainio 2023.)

Teknisen SEO-auditointiin kdytetddan apuna monia eri tytkaluja verkkosivuston eri ominaisuuksien
kehityskohteiden tutkimiseen. Optimointityokaluja on verkossa saatavilla laaja valikoima, joista
seuraavaksi kasitelladan opinnaytetyohon liittyvat olennaiset sovellukset manuaalisen analysoinnin

tueksi.

Googlen tarjoamalla PageSpeed Insights (PSI) tyokalulla voidaan tutkia verkkosivun tehokkuuteen
ja nopeuteen vaikuttavia tekijoita. Lisaksi PSI antaa tietoa seka mobiili, ettd ndayttopaateversion
esteettomyydestd, parhaista kaytanteista seka hakukoneoptimoinnista. Tyokalulla saadaan selville
esimerkiksi sivun latautumisaikaa hidastavat tekijat, kuten suuret kuvat, ylimaaraiset Javascript tai
CSS tiedostot, jotka voivat vaikuttaa hakukonesijoituksiin negatiivisesti. Myos kayttdjien datasta
voidaan saada kayttdjakokemusraportti, joka kertoo sivun kayttajaystavallisyyteen vaikuttavista
teknisista kehityskohteista. (About PageSpeed Insights 2024.) Yksityiskohtaisempia tuloksia Pa-
geSpeed Insightsin rinnalle saadaan selaimeen asennettavalla Lighthouse-lisdosalla, joka arvioi si-
vua paadsaantoisesti samoilla mittareilla, mutta tarkemmin teknisemmasta nakokulmasta (Light-

house n.d.).

Google Search Console puolestaan tarjoaa teknistda hakukoneoptimointia varten indeksointiin liit-
tyvia tyokaluja ja raportteja. Sen kautta voidaan lisata verkkosivuston XML-sivustokartta julkiseksi
ja tarkastaa yksittdisten sivujen indeksoinnin tilanne seka tarvittaessa pyytda indeksointia esimer-
kiksi uudelle sivulle. Lisaksi tyokalu nayttaa sivuston yhteyden suojauksen tilan. Yleisesti hakuko-
neoptimointiin liittyvia ominaisuuksia kuten, nakyvyytta seka sivun klikkauksien lukumaaraa voi-

daan myos tarkastella Search Consolen avulla. (Improve your performance on Google Search n.d.)
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SERanking on monipuolisia hakukoneoptimointiin tarkoitettuja tyokaluja tarjoava sovellus. Sen
avulla voidaan muun muassa tutkia verkkosivuston hakukonesijoitusta maaritetyilla hakusanoilla.
Monien muiden ominaisuuksien lisaksi tyokalu tarjoaa mahdollisuuden tehda verkkosivuauditoin-
teja selvittdadkseen sivuston heikot kohdat teknisen, sisallollisen seka ulkoisen hakukoneoptimoin-
nin ndakdkulmasta. Auditointien lopputuloksena saadaan raportit, joista kdy ilmi sivuston paran-

nusta vaativat kohteet. (Ultimate Online SEO tools n.d.)

Verkkosivuston sisdisten linkkien, duplikaatti sisallon ja sivuston hierarkkisen rakenteen sekda mo-
nen muun sivun teknisen ominaisuuden selvittdmiseen voidaan hyédyntda Screaming Frog SEO
Spider tydkalua. Sovelluksella on oman ryémijansa, joka skannaa URL-osoitteen perusteella halu-
tun sivun ja antaa laajasti tietoa sivuston rakenteen hyvista ja huonoista puolista. (Screaming Frog

SEO Spider n.d.)

6.2 Saavutettavuusauditointi

Saavutettavuusauditointi eli -testaus edesauttaa loytamaan verkkosivustolta puutteita, jotka hei-
kentdvat sivuton kayttadjakokemusta toimintarajoitteisilta ihmisryhmilta. Saavutettavuus on hyo6-
dyksi myos kaikille kayttajille seka hakukoneille, silla selkedsti rakennettu sivusto auttaa nosta-
maan hakukonesijoituksia tuoden samalla uusia asiakkaita yritykselle. Auditoinnista saatujen
kehityskohteiden avulla sivuston teknisia, kuin sisall6llisidkin ominaisuuksia on helpompi aloittaa
optimoimaan saavutettavammaksi seka kayttajaystavallisemmiksi. (Saavutettavuustestaus eli saa-

vutettavuusauditointi n.d.)

Saavutettavuuden auditoinnin tukena voidaan hyédyntaa erilaisia selaimeen asennettavia tyoka-
luja, jotka testaavat ja simuloivat erilaisia kdyttdjien toimintarajoitteita. Tyokalujen lisdksi ihmisen
oma havainnointi on tarkea osa kehityskohteiden tarkastelussa ja erityisesti erilaisten testitapauk-
sien suorittaminen monenlaisten kayttdjien kanssa tuo luotettavuutta tuloksiin. Kuitenkin tyokalu-
jen avulla ja kehittdjan omalla havainnoinnilla saadaan yleiskuva kehitettavista saavutettavuus-

puutteista verkkosivustolla. (Tietoa ja ohjeita saavutettavuudesta 2023.)
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WCAG-kriteereiden tayttymista voidaan tarkastella selaimeen asennettavalla WebAIMin kehitta-
malla WAVE (Web Accessibility Evaluation Tool) lisdosalla. Tyokalu avautuu samaan nakymaan
verkkosivun kanssa skannaten saavutettavuuspuutteet koko sivun mitalta. Tuloksena saadaan yh-
teenveto kehityskohteista, joita voidaan tutkia yksitellen suoraan ongelmakohtaa klikkaamalla si-
vulta tai tyokalun ohjauspaneelista. Tydkalu antaa lisaksi hyoédyllisia ohjeita ongelmien korjaami-

seen seka kertoo sen tarkan sijainnin koodissa. (WAVE Web Accessibility Evaluation Tools n.d.)

Muita tyokaluja saavutettavuuden testaamiselle on Google Chromesta I6ytyva Lighthouse-lisdosa,
joka sivun suorituskyvyn lisdksi mittaa erikseen saavutettavuutta. Testaamisen tuloksena saadaan
samantapaisesti esiin kehityskohteet kuin WAVE:a kadytettdessa. (Lighthouse n.d.) Lisaksi erilaisiin
toimintarajoitteisiin 16ytyy simulaattoreita, jotka nayttavat verkkosivun esimerkiksi varisokean na-
kokulmasta. Naita voidaan hyddyntaa sivun saavutettavuusarviointia tehdessa, mutta pitda huomi-
oida, etteivat simulaatiot pida kaikissa tapauksissa paikkaansa ja niihin pitdaa suhtautua kriittisella

otteella. (Tietoa ja ohjeita saavutettavuudesta 2023.)

7 Toteutus

7.1 Lihtokohdat

Keski-Suomen Lammon verkkosivusto oli alun perin luotu vuonna 2015 WordPress-alustalle hyo-
dyntden kustomoitua teemaa seka erilaisia lisdosia erillisen kehittdjan toimesta. Syksylla 2023 si-
vustolle toteutettiin laajempia kayttoliittyma- ja sisdltomuutoksia Googlen hakukoneldydettavyy-
den seka -sijoitusten edistamiseksi. Sisall6llista hakukoneoptimointia oli tehty aikaisemmin
sivustolle, mutta tekninen hakukoneoptimointi oli jadnyt vahemmalle. Lisaksi verkkosivustolle ei
ollut tehty laajempaa selvitysta mahdollisista kehityskohteista teknisen hakukoneoptimoinnin au-
ditoinnin avulla. My0s saavutettavuustestaus toteutettiin ensimmaista kertaa sivustolle kayttajays-
tavallisyyden ja hakukonenakyvyyden parantamiseksi, jonka pohjalta luotiin raportti kehitettavista

ominaisuuksista asiakkaalle.

Verkkosivusto oli kooltaan pieni ja koostui padasiassa yrityksen tarjoamista palveluista, asiakasko-
kemuksista seka yhteydenottomahdollisuuksista. Rakenteeltaan sivustolta |6ytyi kaksitasoinen na-
vigaatio, jonka valikot olivat selkeita aiheittain lajiteltuja eika alavalikkoja ilmennyt. Sivut noudatti-

vat pdasaantoisesti samaa rakennetta toistuvasti. Ainoastaan uudistettujen sivujen sisallon palstat
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olivat leveammat eli koko nayton levyiset aikaisemmin luotuihin sivuihin verrattuna. Lisaksi sivus-
ton skaalautuvuus eri mobiililaitteille oli otettu huomioon verkkosivusuunnittelussa jo ennen audi-

tointien toteutusta.

Toteutukselta toivottiin selkeitad raportteja Canva-pohjaan luotuna teknisestd hakukone- ja saavu-
tettavuustestauksesta, josta kavi ilmi tarvittavat kehityskohteet seka parannusehdotukset verkko-
sivuston optimoimiseksi. Auditointien pohjalta haluttiin kehittda sivustoa ilmi tulleiden ongelma-
kohtien perusteella, mika johtaisi optimitilanteessa Googlen hakutulosten sijoituksien kasvuun
seka uusiin potentiaalisiin asiakkaisiin. Suurimmat ongelmakohdat ennen testausta ilmenivat si-

vuston latausnopeudessa uusien sivujen ja niille luotujen elementtien seurauksena.

7.2 Tekninen SEO-auditointi

Teknisen hakukoneoptimoinnin auditointi aloitettiin skannaamalla verkkosivusto eri tyokaluja hyo-
dyntden (PageSpeed Insights, Google Search Console, SERanking ja Screaming Frog SEO Spider).
Tyd6kalu valittiin aina tutkittavan kohteen mukaisesti. Mikali tyokalut antoivat samasta aiheesta da-
taa, vertailtiin tuloksia ja tutkittiin manuaalisesti ilmi tullut ongelmakohta luotettavimman tulok-
sen saavuttamiseksi. Tutkittavat kohteet verkkosivustolla valikoituivat opinndytetydn aiheen ra-
jauksen perusteella sisdltden olennaisimmat tekniseen hakukoneoptimointiin liittyvat tekijat.
Aihealueiden selvittya verkkosivustoa lahdettiin tutkimaan yksityiskohtaisesti tuoden esiin kehitys-

kohteet.

Indeksointia ja hakukoneen ryémijan toimivuutta testattiin SERankingin antaman raportin pohjalta
seka Google Search Consolen avulla. SERankingin raportti luotiin verkkosivuston domainin eli verk-
kotunnuksen avulla, minka jalkeen saatiin tietda sivustolla tapahtuneet virheet ja varoitukset kehi-
tysehdotuksineen. Tutkimuksen paatavoitteena oli havaita sivut, jotka eivat indeksoidu Googlen
hakutuloksiin. Lisdksi syyt indeksoinnin estymiselle oli tarkoitus |16ytda ja raportoida virheet kehi-
tysehdotuksineen. Kaiken kaikkiaan Keski-Suomen Lammon sivuston indeksointi sekd rydminnan
toimivuus olivat oikein toteutettu ja toimivat seka sivut |6ytyivat hakukoneesta halutunlaisesti. Ai-
noastaan suurimmiksi kehityskohteiksi ilmenivat sivujen latausnopeudet, jotka saattoivat hidastaa
indeksoitumista ja sen vuoksi heikentda hakukonesijoitusten nousua. Testauksen aikana myos tar-

kastettiin, ettei sivujen nakyvyytta ollut vahingossa estetty hakukoneilta.
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XML-sivustokartan loydettavyys ja sisalto arvioitiin indeksoinnin nopeuttamiseksi. Sivustokartta
tutkittiin manuaalisesti seka SERankingin ja Screaming Frogin antamien tulosten perusteella. Lop-
putuloksena todettiin XML-sivustokartan toteutus oikeanlaiseksi ja sen sisalto relevantiksi. Yksi
harkinnan alainen kehitysehdotus oli kahden sivun poistaminen kartasta niiden ollessa hyodytto-
mia laskeutumissivuja kayttajille. Lisaksi verkkosivuston juuritiedosto robots.txt sisalsi optimaali-
sesti XML-sivustokartan eli hakukoneen ryomijat |6ysivat sivut vaivattomammin. Manuaalisesti
tutkittaessa robots.txt -tiedoston todettiin myo6s olleen toteutukseltaan oikeanlainen eika sisalta-
nyt olennaisia, tahattomasti estettyja sivuja. Puolestaan tiedostossa havaitut estetyt sivut olivat
tarkoituksen mukaisia sivuston turvallisuuden edistamiseksi. Esimerkiksi WordPressin kehittdjan
kirjautumissivu oli estetty nakymasta hakutuloksissa, mika vahensi ulkopuolisia kirjautumisyrityk-

sia. Kuviosta 11 ndhdaan kokonaissisalto robots.txt tiedostosta.

User-agenmt: *
Disallow: /wp-admin/
Allow: fwp-admin/admin-ajax.php

Sitemap: https://www.keskisuomenlampo.fi/sitemap.xml

Kuvio 11. Keski-Suomen LAmmon robots.txt tiedoston sisalto.

Verkkosivuston latausnopeudet tutkittiin jokaiselta laskeutumissivulta erikseen huomioiden nayt-
topaate- seka mobiililaitteet. Tyokaluina hyodynnettiin PageSpeed Insightsia tarkempien kehitys-
kohteiden esiin tuomiseksi. SERanking puolestaan antoi tulokseksi vain huomattavimmat sivustoa
hidastavat tekijat. Toimivuutta ja tehokkuutta tarkasteltiin PageSpeed Insightsin omien mittarei-
den avulla skannaamalla verkkosivujen URL-osoitteet yksitellen. Tydkalun antamat tulokset analy-
soitiin ja kirjattiin asiakkaalle mahdollisia optimointitoimenpiteita varten. Yleisella tasolla tarkas-
teltuna latausnopeudet olivat keskitasoa eli parannettavaa I6ytyi, etenkin mobiililaitteiden
suorituskyvyn osalta. Huomattavimmat latausnopeutta hidastavat ominaisuudet olivat suuret tie-
dostokoot seka sivustolla olevien kolmansien osapuolten lisdosien koodin maara, vaikka sivustolla

oli hyodynnetty jo valmiiksi HTML, CSS seka Javascriptia pakkaavaa lisdosaa.
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Uudelleenohjauksien maara ja toteutustapa arvioitiin virheellisten tai tarpeettomien ohjauksien
varalta. Tutkimuksessa hyédynnettiin SERankingin antamaa raportin dataa ja tukena Google
Search Consolea seka Screaming Frogin tietoja. Virheellisia uudelleenohjauksia ei tullut ilmi ja paa-
asiassa kehitettdavana oli vanhentuneiden URL-osoitteiden paivittdminen uusiin osoitteisiin uudel-
leenohjauksien vahentamiseksi. Kuitenkin paasaantodisesti vanhentuneet osoitteet ohjattiin oike-
anlaisesti 301-statuskoodilla kertoen sivun olevan siirretty pysyvasti uuteen osoitteeseen, jolloin
sivut sailyttivat auktoriteettinsa. Verkkosivustolla oli hyodynnetty uudelleenohjauksiin tarkoitettua
WordPressin lisdosaa (Redirection), joka automaattisesti ohjasi virheellisesti kirjoitetut URL-
osoitteet aiheellisesti vastaavalle, kaytdssa olevalle sivulle tai vaihtoehtoisesti 404-sivulle. Lisdosan
avulla voitiin myds manuaalisesti ohjata haluttuja sivuja eri URL-osoitteisiin sekd monitoroida

osoitteita, joilla kayttadjat olivat paatyneet 404-sivuille.

Jotta kayttajakokemus ja hakukonesijoitukset sdilyisivat syotetysta URL-osoitteesta riippumatta
mahdollisimman kayttdjaa palvelevana, otettiin teknisessa auditoinnissa huomioon 404-sivun ra-
kenne seka ulkoasu. Edellisessa kappaleessa mainitun uudelleenohjauslisdaosan avulla tarkastettiin
URL-osoitteet, joilla kdyttdja tai hakukonerobotti oli paatynyt 404-sivulle. lImi tulleet osoitteet oli-
vat virheellisesti kirjoitettuja kayttajan toimesta, joita verkkosivusto ei todellisuudessa sisalla eli
ohjaus toimi optimaalisesti. Kuitenkin joissain tilanteissa ohjaus suuntautui tyhjalle sivulle, minka
vuoksi uudelleenohjausta tulisi kehittdaa esimerkiksi manuaalisesti osoittamaan 404-sivulle. Keski-
Suomen Lammon virhesivun rakenne seka ulkoasu puolestaan oli yksinkertainen ja sisalsi informa-
tiivisen tekstin seka painikkeen etusivulle (ks. Kuvio 12). Kokonaisuudessaan informaatiosisalto si-
vulla oli suppea, jonka vuoksi tekstia olisi hyddyllista optimoida esimerkiksi ohjaamaan kayttajaa
nakyvan etusivupainikkeen ohella kdayttamaan navigaatiota tiedonetsintdaan. Vaihtoehtoisesti 404-

sivulle voisi lisata paapalveluiden painikkeet kayttajaystavallisyyden edistamiseksi.
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Etusivu Vritys lima-veslimps Maalsmps Asiakaskokemuksia Yhteystiedat

Sivua ei laytynyt

Haettua sivua e

i Ibytynyt. Tarkista syttamasi tai seuraamasi osoi

Kuvio 12. Keski-Suomen Lammon nykyisen 404-sivun ulkoasu ja sisalto.

Kanoniset URL-osoitteet tutkittiin jokaiselta sivulta Screming Frog tydkalun avulla sekda manuaali-
sesti sivuston lahdekoodia tarkastelemalla. Tydkalu antoi tulokseksi kaikki sivut, joihin oli kano-
ninen merkinta laadittu. Nama sivut tarkistettiin lisaksi manuaalisesti luotettavuuden lisaamiseksi.
Testauksen tuloksena havaittiin kaikilta sivuilta kanoninen merkinta, joka taten edisti ndiden sivu-
jen mahdollisuutta nakya Googlen hakutuloksissa samalla merkaten sivun uniikkia sisaltoa. Lisaksi
todettiin, ettei mikdan verkkosivuston sivuista ollut identtinen toisen sivun kanssa. Eli sisdllon va-
lista kilpailua ei havaittu, joka olisi voinut johtaa kannibalisointiin eli sivut olisivat heikentdaneet

toistensa hakukonesijoituksia tahattomasti.

Verkkosivuston sisdisien linkityksien seka navigaation arvioiminen toteutui SERankingin luoman
raportin pohjalta manuaalisen arvioinnin lisdksi. Padasiallisena tarkoituksena oli varmistaa sivujen
valisten sisdisten linkkien toimivuus ja sivujen l6ydettavyys seka kayttdjan, ettd hakukoneen nako-
kulmasta. Hierarkkisesti Keski-Suomen Lammon sivusto oli rakennettu kayttajaystavallisesti eli si-
vut olivat helposti saatavilla enintdaan kolmen painalluksen paasta etusivulta. Lisdksi oleellisimmat
padsivut olivat sijoitettuna kaksitasoiseen navigaatioon ymmarrettavasti nimettyind, myos mobiili-
versioissa. Sivujen valisia sisdisia linkkeja l0ytyi runsaasti, mutta osaan sivuista ei osoittanut link-
keja lainkaan. Kehitystoimenpiteena taten oli varmistaa linkityksien relevanttius linkittémien sivu-
jen loydettavyytta ajatellen. Lisaksi kehitysehdotuksena sivustolle voitiin lisdta esimerkiksi

hakutoiminto edesauttamaan sivujen Ioydettdvyytta, mutta suurempia toimenpiteita ei ilmennyt.
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Strukturoidun datan merkitseminen koodiin ei ole pakollista, mutta edesauttaa indeksoitumista
seka sivun sisallon ymmartamista. Tasta syysta verkkosivut tarkistettiin selaimesta loytyvalla
Schema Markup Validator tyokalulla, joka naytti verkkosivuston domainin syotettya kaikki struktu-
roidun datan merkinnat lahdekoodissa. Tuloksena saatiin luettelo kaikista sivustolla olevista mer-
kinnoista, joita I0ytyi esimerkiksi yrityksen tiedoille eli strukturoidun datan merkintaa oli hyodyn-
netty Keski-Suomen Lammon sivuilla JSON-LD menetelmaa kayttdaen. Datamerkintdjen

paivittamista lukuun ottamatta huomattavia kehityskohteita ei esiintynyt.

Viimeisena tutkittiin verkkosivuston mobiilikdytettavyytta SERankingin datan antamien tulosten
perusteella. Toteutuksessa huomioitiin mobiiliin latausnopeus seka skaalautuvuus. Testausvai-
heessa huomattiin suurimpana kehityskohteena eri kooditiedostojen suuret koot, jotka aiheuttivat
sivujen latausaikojen hidastumista. Skaalautuvuus puolestaan tarkastettiin Google Chrome selai-
men Inspectorin avulla, jolla pystyttiin havainnollistamaan verkkosivuston muuntautuminen eri
mobiilin nayttokokoihin. Tuloksena todettiin skaalautuvuuden toteutuvan optimaalisesti jokaisessa
mobiililaitteen standardikoossa toistaen sivun sisallon oikeanlaisesti menettamatta rakennetta.
Yhteenvetona sivuston suunnittelu mobiilikdytettavyyteen oli toteutettu hyvin ja ilmi tulleet kehi-

tyskohteet olivat minimaalisia.

Datan keruun ja sen analysoinnin jalkeen Keski-Suomen Lammolle laadittiin kirjallinen raportti ke-
hityskohteista seka -ehdotuksista visuaaliseen Canva-pohjaan. Lisaksi toteutettiin yksityiskohtai-
sempi tiedosto, johon kirjattiin tarkemmin vaadittavat kehitystoimenpiteet. Ennen varsinaista
verkkosivukehitysta teknisen hakukoneoptimoinnin auditointiraportti esiteltiin toimeksiantajalle

seka asiakkaalle, jolloin varmistettiin heidan tietoisuutensa havaituista kehitystoimenpiteista.

7.3 Saavutettavuusauditointi

7.3.1 Tekninen saavutettavuus

Teknisen saavutettavuusauditoinnin datan kerdaaminen suoritettiin paaasiallisesti selaimeen asen-
nettavalla WebAlIMin WAVE Web Accessability Evaluation -tydkalulla, mutta tukena hyédynnettiin
Google Chrome selaimen omaa Lighthouse ominaisuutta. Puolestaan kognitiivisen saavutettavuu-

den eli helppokayttoisyyden testaamisen pohjana kaytettiin Papunetin laatimaa dokumenttia,
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jonka avulla voitiin arvioida verkkopalvelun helppokayttoisyytta. Dokumentti sisalsi luettelomai-
sesti tarkastettavia kohtia sivustolla, joiden toteutuminen edesauttoi verkkosivuston kehittamista
helposti saavutettavaksi. Ennen toteutusta verkkosivusto paatettiin arvioida saavutettavuuden
osalta ainoastaan nayttopaateversiolle (Windows 11), jonka selaimena toimii Google Chrome. Va-
linnat perusteltiin silla, etta saavutettavuusauditointia ei aikaisemmin ollut suoritettu, joten toteu-
tuksessa keskityttiin perusasioihin. Lisaksi kyseinen laite ja selain olivat tutuimpia seka helpoiten

saatavilla.

Teknisen saavutettavuuden kehityskohteiden jaljittaminen aloitettiin kdymalla jokainen Keski-Suo-
men Lammon verkkosivu yksitellen [api WAVE-tyokalulla. Sen avulla saatiin valittémasti nakyviin
sivulla olevat virheet, korjauskehotukset seka onnistuneet toteutukset. Tydkalu ilmoitti kaikkien
saavutettavuuskriteerien tasoiset ongelmat (A, AA ja AAA), mutta huomioon otettiin A-taso ja ylei-
simmat AA-tason virheet. Ylin taso poissuljettiin, silla digipalvelulaki ei vaadi kyseisen tason suorit-
tamista ja Keski-Suomen Ladmmon verkkosivusto ei varsinaisesti kuulu lain piiriin, vaan toteutuk-
sessa pyrittiin yleisen saavutettavuuden parantamiseen. Jotta tulokset olivat mahdollisimman
luotettavia, WAVE:n lisdaksi hyddynnettiin Lighthousen saavutettavuusominaisuutta seka manuaa-
lista tutkimista. Sivut ja niiden toiminnallisuudet testattiin manuaalisesti pelkdastadan nappaimiston

avulla.

Koko verkkosivustolla eniten kehitettavaa |6ytyi varien kontrasteista, jotka olivat toistuvasti sivus-
tolla paikoin heikkoja tekstin ja taustavarin valilla. Kontrastiheikkoudet koskivat vaihtelevasti, niin
painikkeita kun itse sisaltotekstidkin vaikeuttaen luettavuutta. Molemmat edellisessa kappaleessa
mainitut tyokalut antoivat virheilmoituksia samoista elementeistd, joten tulokset voitiin tulkita

luotettaviksi. Kehityskohteet kirjattiin auditointiraporttiin ylos havainnollistavien kuvien avulla.

Semanttisiin elementteihin kuuluvien otsikkorakenteiden toteutus oli sivustolla padasiassa loogi-
sesti etenemisjarjestyksessa laskevasti alkaen h1l-elementista jo ennen tehtya kehitystyota. Oike-
anlaisesti asetetut otsikkotasot helpottavat sivun rakenteen hahmottamista ja etenemisjarjestysta.
Lisdksi koko sivuston koodissa oli hyodynnetty semanttisia elementteja erottelemaan eri osiot toi-

sistaan, kuten navigaatio (nav) ja sivun alaosa (footer).
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Verkkosivustolla esiintyi runsaasti kuvaelementtejd, jotka sisalsivat tunnistettavat alt-tekstit eli ku-
vien tarkoitus pystyttiin ymmartamaan myos pelkan tekstin avulla itse kuvaa ndakematta. Yksittai-
set kohteet kuitenkin vaativat vahaista kehittamista alt-tekstien pituutta koskien. Kuvatekstien li-
saksi myos eri muodoissa avautuvat tiedostot, kuten PDF-tiedostot tuli ilmoittaa selkeasti tekstilla
avautuvan kyseisessa tiedostomuodossa. Esimerkiksi jotkin ruudunlukijachjelmat eivat valttamatta
pysty avaamaan kyseisia tiedostoja, joten selkean tekstillisen kuvauksen avulla kdyttaja pystyy va-
rautumaan tarvittavalla ohjelmalla lukeakseen tiedoston sisallon. Vaihtoehtoisesti dokumentin si-
salto voitiin sisallyttda suoraan sivun HTML-koodiin. Keski-Suomen Limmon sivusto sisalsi PDF-
muotoisia dokumentteja, jotka avautuivat erilliseen selaimen viélilehteen, naita ei kuitenkaan ollut
toteutettu ruudunlukijaystavallisiksi. Sen vuoksi osa sisallosta saattoi jadada joidenkin kayttajien

osalta saavuttamattomiin.

Erilaisten lomakkeiden, kuten yhteydenotto- ja sadstélaskurilomakkeiden rakenteesta ilmeni kehi-
tettdavaa koodiin asetettujen syotekenttien label-merkinndissa. WAVE-tyokalun antaman datan pe-
rusteella merkinnat olivat osin puutteellisia tai eivat vastanneet syotekentan muotoa. Lisaksi ma-
nuaalisen testaamisen yhteydessa havaittiin ongelmia nappaimistokaytettavyydessa eli osaan
lomakkeista ei paassyt kasiksi pelkdastaan nappaimistdéa hyddyntamalla, jolloin lomakkeen lahetta-
minen oli mahdotonta. Lomakkeiden ohella pelkastdaan ndappdimiston avulla testattiin eteneminen
verkkosivustolla. Lopputulemana selaaminen todettiin jarjestelmalliseksi eli nappaimiston sarkain-
nappadinta kayttden siirtyminen tapahtui loogisesti vasemmalta oikealla sivun yldosasta alalaitaa
kohti. Sarkainndppain myos kohdisti kaikkien sivulla esiintyvien klikattavien linkkien kohdalle eli

lahes kaikkeen sisaltoon paastiin kasiksi.

7.3.2 Helppokayttoisyys

Teknisen saavutettavuuden testaamisen jalkeen aloitettiin verkkosivuston helppokayttdisyyden
tutkiminen manuaalisesti kiinnittden huomiota sivuston selkedan ulkoasuun ja toimintoihin seka
sisallon helppolukuisuuteen. Jokainen Keski-Suomen Lammon verkkosivu testattiin erikseen, jotta
tuloksista saatiin mahdollisimman monipuoliset. Helppokayttoisyys sisallytettiin saavutettavuusau-
ditointiin, silld se tarkensi ja tuki teknisen saavutettavuuden auditoinnin tuloksia tuoden eri nako-
kulmaa kehityskohteisiin. Molempien auditointien tuloksena verkkosivuja voitiin kehittaa yha kayt-

tajaystavallisemmiksi.
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Verkkosivun rakenteessa huomioitiin sisdllon maaraa yhdelld ndkymalla. Kaytannossa tekstin ja ku-
vien sijoittelu tarkastettiin niin, ettd yhdelld nakymalla oli sopiva maara informaatiota kayttajalle ja
olennaiset asiat aiheesta nousivat helposti esille. Kuten kuviosta 13 huomaa nopeallakin katselulla
kannettavan tietokoneen naytélla 1024 pikselin kokoisella ruudulla nakyvan aiheen erottuvan sel-

kedsti ja informaatiota ei ole liiaksi kayttajalle.

Ilma-vesilampé

“Vuotuinen sahkénkulutus “Voin suositella, asennukseen
on sellaista olin erittdin tyytyvainen ja
5000 kilowatin luokkaa.” laite toimii hyvin.”
- Kari Uusi-Maabhi, Viitasaari - Kari Hayha, Jyvaskyla

Lue tailta koko asiakastarina Lue taalta koko asiakastarina

= (Tutustu ilma-vesilé‘mpﬁpumppuihin)

Kuvio 13. Yhden nakyman sisalto Keski-Suomen Lammon asiakaskokemussivulta.

Rakenne huomioitiin myos koko verkkosivun laajuisesti siten, ettd varmistettiin sivupohjan toistu-
vuus visuaalisesti seka perusosien sijaintien muuttumattomuus jokaisella sivulla. Ainoana kehitys-
kohteena ilmi tuli painikkeiden visuaalinen samankaltaisuus, jonka vuoksi kayttaja voisi erehtya
luulemaan kaikkien painikkeiden johtavan samaan paikkaan tai toimintaan. Kuitenkin paaasiassa

rakenteelliset ominaisuudet helppokayttoisyyden kannalta olivat toteutettu kiitettavasti.

Visuaalisten elementtien asettelun ja rakenteen lisdksi perehdyttiin tekstissa kaytettavien fonttien
eli kirjaisintyyppien muotoiluun seka kayttoon. Erityisesti testauksessa kiinnitettiin huomiota font-
tien tyyliin ja koon kautta sisallon luettavuuteen. Verkkosivustolla oli kdytetty paaasiassa kahta eri
kirjaisintyylid. Toinen fontti toimi otsikoissa kiinnittaen kayttdjan huomion koristeellisuudellaan ja

toista yksinkertaisempaa fonttia puolestaan hyodynnettiin kappaleissa edistden helppolukuisuutta
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(ks. kuvio 14). Kirjaisintyyppien ohella tarkastettiin tekstin jaottelu palstoittain, minka lopputulok-
sena huomattiin sivulla hyddynnettavan vaihtelevasti yhta tai kahta palstaa. Vaihtelevuudesta
huolimatta sivu skaalautui eri ndayttokoilla responsiivisesti eika sivua suurentaessakaan sivusto me-

nettanyt rakennettaan.

Yrityksesta
Keski-Suomen Lampd on vesikiertoisten lammitysratkaisujen kokenut ja luotettu asiantuntija.

Keskitymme siihen, minka osaamme parhaiten, ja siksi olemme erikoistuneet Boschin maalampa ja
ilma-vesilampdpumppuihin.

Kuvio 14. Sivustolla kaytettyjen kahden eri kirjaisintyylien erot.

Kuten teknisen hakukoneoptimoinnin auditoinnissa jo viitattiin navigaation toimivuuteen, tarkas-
tettiin sen ominaisuudet myos helppokayttdisyyden osalta. Kayttajan nakokulmasta on tarkeda,
etta henkilé nakee oman sen hetkisen sijaintinsa selkeasti sivustolla. Taman vuoksi testauksessa
varmistettiin, etta sivuston navigaatiossa oli jonkinlainen visuaalisesti erottuva toteutus sijainnin
havaitsemiselle. Lisaksi hyvin kuvaavat navigaatiopainikkeiden nimet, toivat selkeytta kayttajalle
sen hetkisen sivun sisallosta. Nimedmisesta tarkastettiin myos, ettd navigaatiossa ulkopuolisille
sivustoille johtavat linkit olivat kuvattu selkeasti kertoen painikkeen aktivoiduttua johtavan pois
nykyiselta sivustolta. Tekstisisallossa esiintyvat sivuston sisadiset linkit tuli olla myos jollain tapaa
korostettuja, jotta ne erottuivat muusta tekstista. Kaiken kaikkiaan navigaation seka linkityksen

tuloksena sivustolta havaittiin ainoastaan kontrastin seka osan linkkitekstien suhteen kehitettavaa.

Helppokayttdisyyden auditoinnin viimeisessa vaiheessa arvoitiin lomakkeiden sisallon visuaalisuus
sekda mahdollisten virhetilanteiden havainnointi kayttajalle. Syotekenttaan kayttajalta vaadittavan
tekstin kuvaus tuli olla informatiivinen seka fonttikoon vastattava mieluiten muualla sivustolla kay-
tettdavaa kokoa yhtendisyyden ja selkeyden vuoksi. Lisdksi virhetilanteet, kuten vaarin annettu
syote, tuli ilmoittaa kayttajalle selkedsti tekstilla hammennyksen valttamiseksi. Taman avulla kayt-
taja pystyi mahdollisesti korjaamaan tekemansa virheen tai oli tietoinen tapahtuneesta virhetilan-
teesta. Keski-Suomen Lammon lomakkeet olivat edelld kuvattujen ominaisuuksien puolesta jarjes-

telmallisesti toteutettu pienia visuaalisia puutteita lukuun ottamatta.
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7.4 Verkkosivukehitys auditointien pohjalta

Teknisen hakukoneoptimointi- ja saavutettavuusauditoinnin toteutuksien pohjalta lahdettiin kehit-
tamaan verkkosivustoa konkreettisesti raportoitujen kehityskohteiden mukaisesti. Auditointien
lopussa asiakkaalle tiivistettiin tarkeimmat ja isoimmat kehitettavat ominaisuudet verkkosivus-
tolta, minka perusteella lahdettiin perehtymaan ensisijaisesti havaittuihin ongelmakohtiin. Kehi-
tystoimia pystyttiin suorittamaan ainoastaan WordPressin ohjauspaneelin kautta, silla koodiin ja
juuritiedostoihin paasy oli ainoastaan verkkosivuston alkuperaiselld kehittajalla. Kuitenkin paaasi-
assa suurimmat toimet pystyttiin toteuttamaan ilman koodiin paasya ja loput niista kirjattiin ylos

mahdollista jatkokehitysta varten.

7.4.1 Teknisen hakukoneoptimoinnin kehittdminen

Ennen varsinaisten teknisten ominaisuuksien kehittamista verkkosivun eheytta tarkasteltiin paivi-
tettdvien lisdosien osalta. Kaikki tarkeimmat paivitykset ladattiin sivuston varmuuskopioimisen jal-
keen. Taman toteuduttua perehdyttiin sivuston laajuisesti mediatiedostoihin eli kuviin seka videoi-
hin sivuston latausnopeuden parantamiseksi. Pdaasiallisena kehitystoimena tarvittavat kuvat
kompressoitiin tai vaihtoehtoisesti suurimmat kuvatiedostot muutettiin uudempaan WebP-tiedos-
tomuotoon. WebP-muotoinen tiedosto on uudempaa teknologiaa, jonka avulla pyritaan paranta-
maan sivuston latausnopeutta tiivistamalla kuvan kokoa jopa 26 % enemman kuin vastaavat tek-
nologiat, kuten JPEG tai PNG pystyvat tekemaan (WebP-tiedostot n.d.). Kuvien ohella
verkkosivuston Youtube-videoiden upottamistavat varmistettiin niin, ettd ne ovat mahdollisimman
optimaaliset latautumisnopeuden kannalta. Auditoinneista ilmi kavi, ettda yhden videon upotus si-
vustolla madalsi sivun tehokkuutta. Yhteispaatoksin toimeksiantajan kanssa paatettiin video lo-
pulta poistaa sivustolta kokonaan. Mediatiedostojen lisdksi verkkosivuston koodin kokoa pyrittiin
pienentamadan vahentamalla ylimaaraisia elementteja. Tdma tapahtui optimoimalla sivuja niin,
ettd nayttopaate- ja mobiiliversioissa toimii sama koodi ilman uutta ja erillistd mobiiliversiolle luo-

tua koodia.

Sisaisia linkityksia kehitettiin korjaamalla ulkoisille sivustoille johtavat linkit toimiviksi tai vaihtoeh-
toisesti paivitettiin linkit johtamaan uuteen versioon sivusta. Nama toteutettiin yksinkertaisesti

vaihtamalla tarvittaville sivuille oikea URL-osoite WordPressista sivua muokkaamalla. Lisaksi audi-
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toinnista esiin tulleet orposivut linkitettiin sivuston sisdisesti aiheelle relevantille sivulle. Esimer-
kiksi sdastolaskelmasivuun ei johtanut ainoatakaan linkkia, joten se paatettiin lisdta vaihtoeh-
toiseksi tavaksi tayttaa kyseinen lomake kuviosta 15 nakyvalla tavalla. Tama ei ainoastaan poista-
nut sivun orpoutta, vaan lisasi myos kayttajaystavallisyytta, silla pelkdstaan nappaimistoa

kdytettaessa manuaalisesti avattavaa saastolaskurilomaketta ei ollut mahdollista tayttaa sujuvasti.

Pyyda saastolaskelma tasta!
w Avaa O

Tai vaihtoehtoisesti voit avata sdastélaskelmalomakkeen uuteen ikkunaan tasta.

Kuvio 15. Kaksi eri vaihtoehtoista tapaa tayttaa saastolaskelma.

Kehitystyon edetessa eri ominaisuuksien optimointien valissa tehtiin auditointiin valituilla tyoka-
luilla testauksia tehtyjen muutoksien vaikutuksesta sivuston tekniseen toimivuuteen. Testauksessa
keskityttiin kiinnittdmaan huomiota sivuston latausnopeuden ja yleisen sivuston eheyden kehitty-

miseen.

Tekniseen auditointiraporttiin oli kirjattu myds kehitysehdotuksia, jotka olivat laajuudeltaan suu-
rempia toteuttaa, minka vuoksi yhdessa toimeksiantajan kanssa paatettiin, etta kyseiset ominai-
suudet jatetdaan opinnaytetyon ulkopuolelle tyon suuruuden vuoksi. Lisdksi osa pienistd, suoraan
koodiin tehtavista muutoksista jaivat toistaiseksi suorittamatta, mutta nama ominaisuudet eivat
olleet prioriteetiltaan kaikista olennaisimpia tekijoita sivuston hakukoneoptimoinnin edistamisen

kannalta.

7.4.2 Saavutettavuuden parantaminen

Saavutettavuutta optimoitiin tehdyn auditointiraportin pohjalta WordPressin visuaalisen ohjaus-
paneelin kautta. Muutoksen suorittaminen toteutettiin sivu kerrallaan korjaamalla WAVE-tydkalun

antamia virheilmoituksia. Osittain myods yleisimmat huomautukset otettiin osaksi sivun optimoin-
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tia, jotka olivat kirjattu auditointiraporttiin. Sivut testattiin samalla tyokalulla aina sivun kehittami-
sen jalkeen, jolloin varmistettiin tehtyjen muutoksien toimivuus- ja saavutettavuuskriteerien tayt-

tyminen.

Suurimmat kehityskohteet verkkosivustolla painottuivat kontrastipuutteisiin eli varien optimoin-
tiin. Tilanteen mukaan, tekstin ja taustan valisia varieroja parannettiin vaihtamalla jommankum-
man savya tummemmaksi tai vaihtoehtoisesti vaaleammaksi. Osassa tapauksissa muutettiin osa
sivun taustavarista kokonaan, kun taas jossain tapauksessa esimerkiksi tekstin koon muuttaminen
riitti optimaaliseen kontrastin tayttamiseksi. Kuitenkaan taydellisesti kontrastipuutteita ei ollut
mahdollista parantaa, silla Keski-Suomen Lammoélle on maaritelty tietyt brandivarit, joita sivustolla

tuli noudattaa.

Visuaalisesti verkkosivustolla kehitettiin my0ds eri painikkeiden ulkoasua. Sivukohtaisesti muutet-
tiin painikkeiden ulkoasua niin, ettd ne ovat aiheellisesti erotettavissa toisistaan, jolloin ne olivat
kayttajalle helpommin tunnistettavissa. Bannerielementtien varien muutoksissa hyodynnettiin
WordPressin omaa Custom CSS ominaisuutta, johon asetettiin halutun elementin varin ominaisuu-
det kdyttaen CSS-kielta. Lisaksi osa klikattavista kohteista olivat visuaalisesti tekstiin sulautuneita,
joten nama muutettiin erillisiksi painikkeiksi paremman nakyvyyden seka kayttajaystavallisyyden
edistamiseksi. Tehtyjen painikemuutosten seurauksena kuviosta 8 nahdaan selkea ero yhteydenot-

topainikkeen ja hinnastosivulle siirtyvan painikkeen valilla.

Lue lisaa hinnoistamme taalta

Ota yhteytt3, niin kerromme lisaa vaihtoehdoista!

Kuvio 16. Visuaaliset erot painikkeiden valilla aiheesta riippuen.

Yhteisina tekijoina saavutettavuuteen ja tekniseen hakukoneoptimointiin vaikuttavia kuvien alt-
teksteja seka koodissa esiintyvia sivun otsikoita kehitettiin vastaamaan suosituksia. Puuttuvia alt-

teksteja lisattiin kuviin ja osaa teksteista lyhennettiin optimaaliseen mittaan. Lisdksi koristeelliset
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kuvat, kuten symbolit jatettiin oikeaoppisesti ilman kuvaavaa tekstia. Yhta sivun otsikoista lyhen-
nettiin oikeanmittaiseksi. Kaikki ndma muutokset toteutettiin ohjauspaneelin kautta sivun muok-

kaustoiminnolla.

Lomakkeiden nimedmiset aiheuttivat sivustolla toiseksi eniten ongelmia saavutettavuuden kan-
nalta. Verkkosivustolla esiintyi yhdella sivulla kaksi kertaa sama lomake, mika aiheutti identtisten
label-merkintdjen haasteet. Tata ongelmaa ei kuitenkaan pystytty ratkaisemaan, silla sama lomake
haluttiin pitaa sivulla kahdessa eri sijainnissa. Toinen kehitettava asia label-merkinnoissa oli niiden
puutteelliset nimeamiset eli kahdessa eri lomakkeessa oli hyédynnetty samoja label-arvoja. Nama
kuitenkin korjattiin vaihtamalla yksil6lliset arvot kullekin lomakkeen syotekentalle WordPressin
lomakelisdaosan kautta. Lisaksi luettavuuden edistamiseksi lomakkeiden syotekentan ja sydteken-
tan kuvaustekstin rivivalid suurennettiin kasvattamalla marginaalin arvoa suuremmaksi Custom

CSsS:lla.

8 Tulokset

Opinnaytetyon tuloksena Keski-Suomen Lammolle saatiin toteutettua kirjalliset, laajat ja informa-
tiiviset auditoinnit kehitysehdotuksineen aiheista: Verkkosivuston tekninen hakukoneoptimointi ja
saavutettavuus. Auditointiraporttien lisaksi verkkosivustoa kehitettiin konkreettisesti tarkoituk-

sena edistaa hakukonesijoituksien kasvua seka nakyvyytta hakukonetuloksissa.

Auditointiraportteihin sisallytettiin teoriaosuudessa rajatut aiheet, joiden pohjalta valittuja tyoka-
luja hyodyntden tarkastettiin, toteuttiko verkkosivusto optimaaliset vaatimukset vai tarvitsivatko
ne kehitysty6ta. Raportit sisalsivat asiakasta varten minimaalisen teoriaosuuden kasiteltavasta ai-
heesta, minka jalkeen havainnollistettiin sivuston sen hetkinen tilanne kunkin aiheen tai ominai-

suuden osalta. Lopuksi kuvailtiin ja listattiin ylos kehitysta vaativat kohteet yhteenvetona.

Verkkosivukehitys toteutettiin auditointien kehitysehdotuksien pohjalta vielakin tarkemmin syven-
tyen aiheisiin. Kehitystyon valmistauduttua sivuston toimivuutta testattiin vertaamalla optimoi-
mattoman sivuston tuloksia optimoituun versioon. Taulukosta 2 nahdaan PageSpeed Insightsin
padsivujen tehokkuuden muutokset ennen ja jalkeen sivukehityksen. Tehokkuuteen sisaltyi tyoka-
lun arvot: CLS, SI, FCP, LCP ja TBT, joiden merkitys kuvattiin luvussa 4.1. Lisdksi kuvio 17 osoittaa

teknisen hakukoneoptimoinnin vaikutuksen sivun eheyteen SERankingin omalla mittarilla.
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Taulukko 2. Teknisen hakukoneoptimoinnin toteutuksen vaikutukset sivuston tehokkuuteen

PageSpeed Insigthsin mittaristolla mobiililaitteille.

Sivu Lahtotilanne | Lopputulos
Etusivu 54 59
Yritys 55 60
IIma-vesilampo 67 65
Maalampo 63 64
Asiakaskokemuksia 48 70
Yhteystiedot 63 63
Hinnasto 63 65
Huolto 62 67
UKK 41 65
Keskiarvo 57 64
63 88

Kuvio 17. Sivun eheyden muutos ennen ja jdlkeen teknista hakukoneoptimointia SERankingin

mittarilla.

Auditoinneissa ilmi tulleista kehityskohteista suurimmiksi kehitettaviksi ominaisuuksiksi nousi
verkkosivuston tehokkuuden ja latausnopeuden seka varien kontrastien tehostaminen. Nama koh-
teet saatiin suurimmaksi osaksi onnistuneesti optimoitua lukuun ottamatta esimerkiksi Javascript-
tiedostojen pienentamista, joita ei voitu toteuttaa WordPressin ohjauspaneelia hyodyntden. Kui-
tenkin yhteisesti kaikkien tehtyjen muutoksien avulla saatiin tyékalujen mittareiden sekda manuaa-

lisen testauksen perusteella positiivisia tuloksia aikaan.
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Tyon toteutuksella onnistuttiin tuomaan asiakkaalle arvokasta tietoa heidan verkkosivustonsa ny-
kyisesta kunnosta selkeiden raporttien muodossa. Puolestaan raporttien ansiosta onnistuttiin ke-
hittamaan verkkosivustoa paremmin toimivaksi hakukoneoptimoinnin nakékulmasta seka lisaa-
maan saavutettavuutta kayttdjien perspektiivista. Isoimmaksi haasteeksi muodostui
kehitystoimenpiteiden kohdalla se, ettei koodia pystynyt itse muokkaamaan tai tarkastelemaan,
muuta kuin selaimen Inspectorin avulla. Tama johtui siita, ettad ainoastaan verkkosivuston alkupe-

raisella kehittajalla on oikeudet verkkosivuston taydelliseen hallintaan.

9 Pohdinta

9.1 Tyon toteutuminen ja kehittamisehdotukset

Opinndytetyon tavoitteena oli tuoda Keski-Suomen Lammodlle tietamysta heidan olemassa olevien
verkkosivujensa kehityskohteista, joilla voitaisiin parantaa orgaanista hakukonendkyvyytta ja ny-
kyisia hakukonesijoituksia. Lisdksi tavoitteena oli toteuttaa auditoinneista esille tulleiden kehitysta
vaativien kohteiden optimointi verkkosivustolle. Maaritetyt saavutettavuuden osa-alueet tuli myds
huomioida, jotta sivusto olisi tasa-vertaisesti kdytettdavissa mahdollisimman monille kayttdjille.
Tutkimuksellinen kehittamistyd edesauttoi tavoitteiden tayttymista, silla keratyn teorian avulla ai-
heisiin pystyttiin syventymaan entistd paremmin jo olemassa olevan tiedon lisdksi. Tietoja hyodyn-
nettiin jokaisessa toteutuksen vaiheessa, niin auditoinneissa, kuin verkkosivukehityksessa. Lisaksi

tutkimuskysymyksiin saatiin vastattua kootun teoriapohjan seka toteutetun kehittamistyon avulla.

Asiakkaan verkkosivustolle ei ollut aikaisemmin toteutettu teknista hakukone- tai saavutettavuu-
den optimointia, joten ajankohtaiseksi tuli toteuttaa taustaselvitys sivuston nykytilanteesta ja suo-
rittaa sen kehitysta havaittavien ongelmakohtien poistamiseksi. Tavoitteisiin ylettiin padsaantoi-
sesti, mutta esimerkiksi hakukonesijoitusten nousua tai kavijamaaran lisaantymista sivulle ei voitu
opinndytetyodn aikana todentaa. Tama johtuu siitd, ettd hakukoneoptimointi on pitkdaikainen pro-
sessi eivatka tulokset ndy valittomasti konkreettisesti esimerkiksi sijoituksien nousuna Googlessa.
Kuitenkin tyokalujen avulla ndhtiin valittomat vaikutukset sivuston tekniseen toimivuuteen seka

saavutettavuuteen, jotka edesauttavat padasemaan haluttuihin tavoitteisiin.
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Jatkokehityksend voitaisiin luoda laajemmat auditoinnit, jotka pitavat sisalladn hakukoneoptimoin-
nista myos muut osa-alueet, kuten avainsanakartoituksen ja hakukonesijoituksiin vaikuttavat ul-
koiset ominaisuudet. Saavutettavuuden osalta voitaisiin ottaa huomioon my®ds sisallélliset ominai-
suudet kuten tekstisisaltod. Tyossa saavutettavuutta tutkittiin pddosin vain nayttépaateen osalta,
joten jatkossa voitaisiin syventaa tutkintaa keskittyen myos mobiililaitteiden saavutettavuuteen.
Verkkosivukehityksen osalta optimoinnin jatkokehittaminen olisi mahdollista luomalla kehityseh-
dotuksiin kirjattuja taysin uusia ominaisuuksia verkkosivustolle, jotka edesauttaisivat hakukonesi-

joitusten kasvua seka kayttajaystavallisyytta.

9.2 Eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetyossa huomioitiin eettiset periaatteet perehtymalla tutkittavaan aiheeseen seka rajaa-
malla tyon toteutus niin, etta tuloksista saatiin riittdvan kattava ja yhtenainen kokonaisuus. Lisaksi
lahteita hyddynnettiin asianmukaisella tavalla viitaten tekijoihin seka tekijanoikeudet huomioitiin
tarvittavien kuvioiden osalta, jotka eivat olleet itse tuotettuja. Tarvittava opinnaytetydsopimus
laadittiin ennen opinndytetyon aloittamista toimeksiantajan ja oppilaitoksen vililla, jotta molem-

mat osapuolet olivat tietoisia muun muassa tyon julkisuudesta seka oikeuksista.

Tutkimuksessa hyddynnettiin tietoa, jota oli kartutettu sen aikaisesta tydkokemuksesta tyon ai-
kana opitun tiedon lisdksi. Kuitenkin kokemuksesta tullut tieto pyrittiin luotettavuuden edista-
miseksi todentaa oikeaoppisesti lahteiden avulla. Opinndytetydssa kaytettiin laajasti eri kirjallisia
lahteita eri tekijoilta. Myos sekundaarisia lahteitd, kuten blogikirjoituksia hyddynnettiin, silla ai-
heen ala on jatkuvasti kehittyvaa ja tuoreimmat muutokset alalla kavivat ilmi esimerkiksi tunnettu-
jen digimarkkinoinnin asiantuntijoiden blogikirjoituksista tai artikkeleista. Kirjoittajat valittiin kui-
tenkin harkinnalla seka toimeksiantajan suosituksien mukaisesti. Ensisijaisesti tavoitteena oli

mahdollisuuksien mukaan hyédyntaa primaarisia ldhteita.

Opinndytetyon toteutuksen tuloksista pyrittiin saamaan mahdollisimman luotettavat hyodynta-
malla useita tyokaluja yhdessd manuaalisen testaamisen kanssa. Voitiin kuitenkin todeta, etta esi-
merkiksi verkkosivuston nopeuden ja tehokkuuden tulokset vaihtelivat tyokalussa paivittain riip-
puen muun muassa oman verkkoyhteyden toiminnasta. Taten saadut tulokset kyseisesta

aihealueesta olivat pdaasiassa suuntaa antavia. Tasta kuitenkin kerrottiin asiakkaalle auditoinnin
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esittelyn yhteydessa. Lisaksi saavutettavuuden osalta testaamisosuus suoritettiin ainoastaan tyo-
kaluilla ja henkilokohtaisesti. Luotettavampia tuloksia aiheesta olisi kuitenkin saatu, mikali testaa-
misessa olisi hyodynnetty henkil6ita, jotka tarvitsevat apuvalineita verkkosivuston kayttamiseen.
Lisaksi yleisesti testaamisen tuloksista olisi voinut todeta luotettavampia, jos se olisi suoritettu

kayttamalla useampaa eri selainta, kuten Safaria. Tama kuitenkin jai toteutumatta opinnaytetyon

aikatauluresurssien vuoksi.
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