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Taman paivan tydymparistd haastaa tydntekijad monella tapaa. Jatkuva kiire ja muutokset ovat
arkipaivaa asettaen tydlle ja jaksamiselle omat haasteensa. Nuoret, vasta ammattiin valmistu-
neet henkilt ovat erityisen haavoittuvaisessa tilassa opetellessaan uutta tyéta ja koettaessaan
samalla sopeutua uuteen yhteis6dn. Heidan kokemuksensa tybelamasta voivat olla vahaiset ja
tuen tarve suuri.

Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa, kuinka vastavalmistuneet tradenomit ovat sopeutuneet
assistenttitydbhén asianajotoimistossa. Seka assistenttitydlla ettd asianajotoimistolla tydymparis-
tona on erityispiirteita, kuten paineensietokykya vaativat tydtehtavat, kiireelliset aikataulut seka
tarkka saadosymparistd. Aihe valikoitui kirjoittajan mielenkiinnon perusteella, mutta myos tuotta-
maan hyodyllista tietoa esimerkiksi alan opiskelijoille.

Tutkimusmenetelmaksi valittiin kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus ja tutkimus toteutettiin avoi-
mia kysymyksia sisaltavalla kyselylla kevaalla 2023. Laadullinen tutkimus sopi menetelmaksi,
koska aiheesta haluttiin subjektiivista ja tarkkaa tietoa. Kyselyyn vastasi nelja vastavalmistu-
nutta tradenomia, jotka tydoskentelevat assistentteina eri asianajotoimistoissa paakaupunkiseu-
dulla. Kyselyn kysymykset muotoiltiin tietoperustan ja tutkimuksen alaongelmien pohjalta.

Opinnaytetyd koostuu johdannosta, tietoperustasta, empiirisesta osiosta, tutkimuksen tuloksista
seka pohdintaosuudesta. Tietoperustassa kasitelldaan tydhdn sopeutumiseen liittyvia kasitteita,
kuten perehdytys, motivaatio, tydyhteison merkitys, minapystyvyys seka tydssa kehittymisen tu-
keminen. Empiirisessa osuudessa esitellaan tutkimusmenetelma, tutkimuksen toteutus seka tu-
lokset. Opinnaytetydn lopussa esitetdan johtopaatokset ja jatkotutkimusehdotukset. Opinnayte-
tyoprosessin seka oman oppimisen arviointi paattaa tyon.

Tutkimustulosten mukaan vastavalmistuneet tradenomit voivat sopeutua hyvin assistenttitydhon
asianajotoimistossa. Merkittava sopeutumiseen vaikuttaja tekija on paasy osaksi tydyhteisoa.
Assistentin tyossa keskeisessa roolissa ovat hyvat vuorovaikutustaidot, joten tydyhteison toimi-
vuus on tarkeaa niin tydssa jaksamista kuin tydsuoritusta ajatellen. Assistentin tyétehtavat asi-
anajotoimistossa haastavat monipuolisuudellaan ja vaativat ongelmanratkaisutaitoja. Taten on-
nistunut perehdytys seka assistentin omat ominaisuudet, kuten vahva minapystyvyyden taso
vaikuttavat tydhoén sopeutumiseen huomattavasti.
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1 Johdanto

Tyohyvinvointi ja tydssa jaksaminen puhututtaa alasta riippumatta. Tuoreimmassa Tyo6terveyslai-
toksen Miten Suomi voi? -tutkimuksessa selvisi etenkin nuorten aikuisten tydhyvinvoinnin heikenty-
neen entisestaan. Nuorten aikuisten kasvavat irtisanoutumisaikeet seka yha useamman suomalai-
sen tydskentely sairastumisesta huolimatta kertovat tydhyvinvoinnin haasteista. Myos nuorten ai-
kuisten kokemat tyon arvojen yhteensopivuus, tyon yhteiséllisyys seka tydssa oppimisen mahdolli-
suudet heikentyivat. (Tyoterveyslaitos 2024.) Nuorilla aikuisilla tydelamaa on viela runsaasti
edessa, ja ammattiin valmistuneet henkil6t ovat monesti vasta aloittamassa tydéuraansa. Kuinka
taman hetken nopeasti muuttuvaan ja vaativaan tydn maailmaan sopeutuu vastavalmistunut, usein
hyvinkin nuori henkil6? Kuinka varmistetaan, ettéd nuoret perehdytetaan riittdvan hyvin tydéhon ja

ettd he padsevat tasavertaisiksi osaksi tydoyhteis6a?

Opinnaytetyon paatutkimuskysymyksena toimi "kuinka vastavalmistuneet tradenomit kokevat so-
peutuneensa assistenttitydbhdn asianajotoimistossa” ja tdhan kysymykseen tutkimuksen avulla ha-
luttiin 16ytaa vastaus. Alatutkimuskysymyksia olivat "miten perehdytys vaikuttaa tyéhén sopeutumi-
seen”, "kuinka tydyhteis66n kuuluminen vaikuttaa tydhdn sopeutumiseen” ja "kuinka ty6ssa kehitty-
misen tukeminen vaikuttaa tydhdn sopeutumiseen”. Oheiseen peittomatriisiin (taulukko 1) on
koottu tutkimuksen alaongelmat seka ne luvut tietoperustasta, tulososiosta ja ne kysymykset kyse-

lysta, jotka naita alaongelmia kasittelevat.

Taulukko 1. Peittomatriisi

Alaongelmat Tietoperusta Tulokset Kyselyn kysymykset
(luku) (luku)
1. Miten perehdytys vaikuttaa tyo-
i . 2.1 5.1 3&4
hon sopeutumiseen?
2. Kuinka tyoyhteis66n kuuluminen
, vy . 2.3 5.2 5&6
vaikuttaa tydhon sopeutumiseen?
3. Kuinka tyossa kehittymisen tuke-
3 5.4 7

minen vaikuttaa ty0hon sopeutu-

miseen?

Aihe valikoitui opinnaytetyohon kirjoittajan mielenkiinnon perusteella, mutta myos tuottamaan mer-
kitysta seka alan opiskelijoille etta tyonantajille. Koska assistenttityolla ja asianajotoimistoilla tyo-

paikkana on erityispiirteita, tekevat ne tasta tutkimuksesta kiinnostavan. Assistenttien tyo




asianajotoimistossa on tarkeaa, ja he mahdollistavat sen, etta juristit voivat keskittyd omaan tyo-
hdnsa. Assistenteilla on asianajotoimistossa perinteisiksi assistenttien tyotehtaviksi lukeutuvia teh-
tavia, mutta myos erilaisia projekteja ja selvitystditd. Tydssa tulee jatkuvasti uusia tehtavia eteen,
mika haastaa, mutta myos kehittada assistenttia tydssaan. (Krabbe 2019.) Assistentin tyotehtavia

seka asianajotoimistoa tydpaikkana kasitelldan tarkemmin kolmannessa luvussa.

Opinnaytetyo toteutettiin laadullisena tutkimuksena. Tutkimus perustuu tietoperustaan, joka on
koostettu luotettavista Iahteista kuten vertaisarvioiduista tutkimuksista, alan kirjallisuudesta ja asi-
antuntijateksteista. Tietoperustan luvussa 2 kasitellaan tydhodn sopeutumista. Alaluvuissa kasitel-
I1&8an perehdyttamista ja perehdytyskaytantdja, motivaatiota ja tydon imua seka tydyhteisé6n kuulu-
misen merkitysta. Luku 3 kasittelee tydssa kehittymisen merkitysta. Alaluvussa kasitellddn mina-
pystyvyytta ja assistentin tyota asianajotoimistossa. Tietoperusta avaa tyéhyvinvointiin liittyvia asi-
oita ja termeja seka assistenttitydn ja asianajotoimiston erityispiirteita. Tutkimusaineisto rakentuu
avoimia kysymyksia sisaltavan kyselyn vastauksista muodostetusta materiaalista. Tutkimuksen
olennaisena rajauksena toimii juuri asianajotoimistossa assistentteina tydskentelevien vastavalmis-
tuneiden tradenomien kokemukset. Kyselyyn vastasi nelja henkil6a. Tutkimustulokset muodoste-
taan aineistolahtdisen sisallonanalyysin avulla tutkimusaineistoa tietoperustaan peilaten. Tutkimuk-

sen kysely on toteutettu kevaalla 2024.
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Tyohon sopeutuminen ja sosialisaatio

Tassa tutkimuksessa tarkastellaan tyéhén sopeutumista sosialisaation (organizational sociali-
zation) teorian kautta. Sosialisaatio on kasitteena laaja, mutta suomenkielisessa tutkimuskirjal-
lisuudessa (Jokisaari ym. 2011) on kaytetty tydyhteisdn viitekehyksessa puhuttaessa kuitenkin
vain yleisesti termia sosialisaatio. Tassakin tutkimuksessa termilla sosialisaatio viitataan juuri
tydyhteisdssa tapahtuvaan sosialisaatioon. Sosialisaatio on prosessi, jossa yksilé omaksuu
tarvittavat tieto- ja sosiaaliset taidot tullakseen osaksi tydyhteisda, ja jonka jalkeen hanta voi-
daan pitaa tydyhteisdssa taysivaltaisena jasenena (Van Maanen & Schein 1977, 3; Jokisaari
ym. 2011, 1). Tydterveyslaitoksen tutkimusraportissa sosialisaation onnistumisen mittareita
olivat tydtehtavan hallinta, tyéroolin selkeys, sosiaalinen integraatio ja organisaatioon samais-

tuminen (Jokisaari ym. 2011).

Opinnaytetydn seuraavissa alaluvuissa kasitellaan sita, kuinka perehdytys ja paasy osaksi tyo-
yhteis6a vaikuttavat sosialisaatioon ja sita kautta tydhyvinvointiin seka tydssa kehittymiseen.
Sosialisaation onnistumista seka tydhoén sopeutumista ja siihen liittyvia kasitteita tarkastellaan
tydeldmassa tuoreiden tyontekijdiden nakdkulmasta. Vahainen kokemus tyéeldamasta tuo mu-

kanaan omat haasteensa heidan astuessaan tyon maailmaan.
Perehdyttaminen ja perehdytyskaytannot

Kun tarkastellaan tydhdn sopeutumista, on tydntekijan perehdytys erittdin suuressa roolissa
onnistumisen kannalta. Perehdyttdminen on lakisaateinen velvollisuus, josta maaritellaan
tyoturvallisuuslain 14 §:ssa (ty6turvallisuuslaki 23.8.2002/738). Perehdyttaminen tarkoittaa
toimenpiteita, joiden avulla uusi tydntekija saa tarvittavan tiedon suoriutuakseen tydstaan.
Perehdyttamiseen kuuluu myds uuden tulokkaan tutustuttaminen tyépaikan tapoihin ja ihmi-
siin. (Tydturvallisuuskeskus 2013.) Tavoiteltavaa on, ettd perehdyttdmisen jalkeen uusi tyon-

tekija voi kokea olevansa osa tydyhteis6a (Bauer, Bodner, Erdogan & Truxillo 2007, 707).

Jokisaari ja muut havaitsivat, ettd uusien tyéntekijdiden kokemuksiin sosialisaation onnistu-
misesta vaikuttivat organisaation perehdyttamiskaytannét (Jokisaari ym. 2011). Tyéroolin sel-
keys seka tyotehtavien hallinta on olennaista tydhyvinvoinnin kokemiselle. Jos oma rooli ty6-
paikalla tai ty6tehtavat ovat epaselvia, voi tama lisata tyon kuormittavuutta. Tydnkuvan sel-
keyden Bauer ja muut maarittelivat tydntekijan ymmarrykseksi tyétehtavista ja niiden tarkeys-
jarjestyksesta seka tyotehtavien vaatimasta ajasta. (Bauer ym. 2007, 718; Jokisaari ym.
2011, 5.) Bauer ja muut havaitsivat tutkimuksessaan, etta tydnkuvan selkeyden lisdksi mina-
pystyvyydella ja tyOyhteisoon sopeutumisella on olennainen vaikutus perehdyttamisen onnis-

tumiseen. (Bauer ym. 2007, 718.)
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Vaikka perehdyttaminen onkin yrityksen lakisdateinen velvollisuus, on tarkeaa, etta sita ei
ajatella vain pakollisena toimintona. Perehdytysprosessin onnistuessa organisaatio saa mita
todennakoisimmin motivoituneen tyontekijan, joka on sitoutunut tydhonsa. On hyva tiedos-
taa, ettd muutoksen edessa tarvitaan aina perehdytysta. Ja koska muutosta tapahtuu organi-
saatioissa koko ajan, on tunnistettava perehdytyksen merkitys yrityksen tarkeana sisaisena

prosessina. (Kokko s.a.)

Perehdytyksen kehittamiseen panostaminen on onnistuneen perehdytyksen ja sita kautta yri-
tyksen menestyksen kannalta ensiarvoisen tarkeaa. Hyva perehdytysprosessi antaa uudelle
tydntekijalle aikaa oppia ja omaksua uutta tietoa kohtuullisessa tahdissa. Han saa apua sita
tarvitessaan, eika joudu turvautumaan pelkastaan itseopiskelumateriaaleihin. (Kokko s.a.)
Oppimisen etenemista on tarkeaa seurata keskustelemalla tyontekijan kanssa, mutta myds
havainnoimalla hanen tydnsa sujumista. Perehdytyksen tulee olla suunnitelmallinen koko-
naisuus. Sen avulla varmistetaan ennen kaikkea ty6turvallisuutta, tyokykya ja tyon suju-

vuutta. (Tyoterveyslaitos s.a.)
Motivaatio ja tyon imu

Tydn voimavarat ovat niita piirteita tydssa, joiden avulla tyontekija pystyy kohtaamaan tyon
vaatimuksia ja jotka auttavat tavoitteisiin padsemisessa. Nama piirteet voivat olla fyysisia,
psykologisia, sosiaalisia tai organisatorisia. Tydn voimavaroja voivat olla esimerkiksi tyéteh-
tavien monipuolisuus, itsenaisyys, asiakastyon palkitsevuus, mahdollisuus vaikuttaa tyoteh-
taviin tai joustavuus tydajoissa. Tyon tavoitteiden saavuttaminen motivoi tyontekijaa ulkoi-
sesti, ja tyon voimavarojen myo6ta tyontekijat motivoituvat myos sisaisesti, kun heidan psyko-
logiset perustarpeensa itsenaisyydesta, yhteenliittymisesta ja parjagdmisesta tulevat tyydyte-
tyiksi. Tyon voimavarat edistavat nain ollen henkildkohtaista kasvua, oppimista ja kehitty-
mista tyossa. (Hakanen 2011, 49-56.)

Ulkoista ja sisaistd motivaatiota verrattaessa ilmenee, kuinka sisdisen motivoitumisen kautta
saavutetaan parempia tuloksia seka tyontekijan etta tyonantajan nakokulmasta. Ulkoinen
motivaatio rakentuu nimensa mukaisesti ulkoisesta palkitsemisesta, kun taas sisdisen moti-
vaation kaynnistava voima on tekeminen itse. Kun tyontekija on motivoitunut sisaisesti, han
voi tydssaan paremmin ja on sen lisaksi tuottavimmillaan. Motivaatio, ja erityisesti sisainen
motivaatio onkin siis avainasemassa, kun mietitdan optimaalisia olosuhteita tydyhteisossa

hyvinvoiville ja kestavaa tulosta tekeville tyontekijéille. (Martela & Jarenko 2014, 6,32.)

Uuden tydntekijan onnistunut perehdytys edesauttaa motivaation ja tydn imun kehittymista.

Perehdytyksessa onnistuminen lisda tydpaikkaan sitoutumista ja motivoi. Tama puolestaan



auttaa uppoutumaan tyohon hyvassa mielessa, mika taas auttaa tyontekijaa pysymaan moti-
voituneena ja kokemaan merkityksellisyytta tydssaan. (Kokko s.a.) Tutkimusprofessori Jari
Hakanen kuvaa myodnteista tydhoén uppoutumista eli flow-tilaa tydn imuksi. Hakanen sanoit-
taa tydn imua myo6s energisyytend, omistautumisena seka nautintona tyéhon uppoutumi-
sesta. Kokemusta tyon imusta voidaan siis pitaa jo itsessaan voimavarana. Tyon imua tyos-
saan tunteva henkild kokee luultavasti hyvinvointia ja onnellisuutta, mika puolestaan tuottaa
parempia tuloksia tydssa. (Hakanen 2011, 6-7.) Oheisessa kuvassa (kuva 1) on kuvaus on-

nistuneen perehdytyksen vaikutuksesta tyon imun kokemiseen.

Motivaatio ja TyOn imun ja

Onnistunut
perehdytys

tyopaikkaan
sitoutuminen

merkityksellisyyden
kokemus

Kuva 1. Kuvaus onnistuneen perehdytyksen vaikutuksesta tyon imun kokemiseen (mukaillen
Kokko s.a. ja Hakanen 2011)
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Ty6n imua voidaan ajatella vastakohtana kaiken savyiselle tasapaksuiselle olotilalle: kyllasty-
miselle, passiiviselle tyytyvaisyydelle, valinpitamattémyydelle tai uupumiselle. Tydn imu nayt-
taytyy tydntekijan aktiivisuutena, tarmokkuutena ja han kokee, etta tyé on omistautumisen
arvoista. Tydn imu kuvastaa tydhyvinvoinnin tavoiteltavaa tilaa. Sen lisaksi, etta tydén imu vai-
kuttaa positiivisesti tydarkeen, kantaa myodnteiset vaikutukset myds tydn ulkopuolelle. Tama
selittyy tydn imun aiheuttamilla mydnteisilla tunteilla, kuten ilolla, ylpeydella ja innokkuudella.
Naiden tunteiden kokeminen vahvistaa puolestaan henkilon fyysisia, psyykkisia ja voimava-
roja. (Hakanen 2011, 40—42.)

Tyoyhteis66n kuulumisen merkitys

Sari Rajamaki kasittelee vaitdskirjassaan tydyhteisoon liittymisen ja kuulumisen rakentumista
vuorovaikutuksessa. Han toteaa esipuheessa seuraavasti: "Tulla hyvaksytyksi ja kuulua jo-
honkin joukkoon on yksi ihmisen perustarpeista” (Rajamaki 2021, 7). Tutkimuksessaan Raja-
maki erottelee kasitteind kuulumisen ja kuulumisen tunteen. Yhteis66n kuulumisen han maa-
rittelee rakentuvan paitsi yksildn oman kokemuksen, myds ryhman hanelle osoittaman hy-

vaksynnan kautta. Koska kuuluminen rakentuu vuorovaikutuksessa, ei se nain ollen ole vain



yksilon emotionaalinen kokemus. Kuulumisen tunne sen sijaan kuvastaa yksilén tuntemaa
turvallisuuden tunnetta, eikd muodostu valittdmassa vuorovaikutuksessa. (Rajamaki 2021,
32.) Tassa tutkimuksessa on tarkoituksena tutkia vastavalmistuneiden tuntemaa kuulumista
tyoyhteisoon, eli selvittda, millaisena he kokevat kuulumisen tunteen seka kuinka tydyhteison

vuorovaikutus vaikuttaa yhteisd66n kuulumisen rakentumiseen.

Rajamaen tutkimuksessa ilmeni tydntekijdiden tarve reflektoida omaa kuulumistaan tydyhtei-
s6on. Myds mentoroinnille havaittiin olevan tarvetta. Mentoroivien keskustelujen avulla voitai-
siin tukea uuden tydntekijan tydyhteisddn kuulumisen rakentumista. Mentoroinnin tulisi olla
huolellisesti suunniteltu seka toteutettu prosessi osana perehdytyskaytanteita, mika tarjoaisi
uudelle tyontekijalle mahdollisuuden omanlaiseen liittymiseen osaksi tydyhteisda. (Rajamaki
2021, 92.) Toisaalta Jokisaari ja muut havaitsivat, ettd mentoroinnille olisi tarvetta myos pe-
rehdytysprosessin jalkeen. Nain voitaisiin varmistaa, etta tyontekijalla on tyéssaan hyvinvoin-
tia edistavia voimavaroja tydtehtavien omaksumisen jalkeenkin. Mentoroinnin kaltaisten sosi-
aalisten tukimuotojen avulla kyettaisiin esimerkiksi kartoittamaan tyohon kohdistuneiden odo-

tusten toteutumista. (Jokisaari ym. 2011, 26.)

Juuri korkeakoulusta valmistuneilla on erityisia tarpeita vuorovaikutuksen nakdkulmasta hei-
dan siirtyessa tydelamaan. Varhaiset kokemukset tydyhteisoissa vaikuttavat kasitykseen
paitsi omasta asiantuntijuudesta myos tydyhteisdjen vuorovaikutuksesta. Juuri valmistuneille
tulisi tarjota mahdollisuuksia itsereflektoinnille seka keskusteluille omista vuorovaikutustai-
doista. Nuoren siirtyessa opiskelijasta asiantuntijaksi on tyoyhteisolta saatu palaute ja tuki
kehittymisen kannalta tarkeaa. (Rajamaki 2021, 92-93.)

Rajamaen tutkimus osoitti, ettd tydyhteis66n kuuluminen parantaa tydntekijan tyohyvinvoin-
tia. Kun tydssa voidaan hyvin, myos tyon tuloksien voidaan odottaa paranevan. Nain ollen
kyseessa on koko tydyhteison kannalta merkittdva asia. Vaikka yksildiden valilla huomattiin
olevan eroja odotuksissa ja tulkinnoissa siita, miten tydyhteis66n kuuluminen rakentuu, tun-
nistettiin kuitenkin jokaisen tyontekijan tarve tulla huomatuksi ja saada tyostaan palautetta.
(Rajamaki 2021, 93.)



3

3.1

Tyodssa kehittymisen tukeminen ja assistentin tyo

Tassa luvussa kasitellaan tydssa kehittymisen tukemisen ja minapystyvyyden vaikutusta tyo-
hén sopeutumisen kokonaisuuteen. Alaluvussa 3.2 kaydaan |api assistentin yleisia tyétehtavia
seka tarkemmin asianajotoimistoon painottuvia tydtehtavia. Kokemus omasta kyvykkyydesta
motivoi tydssa ja tuo onnistumisen kokemuksia. Motivaatio tydssa on parhaimmillaan silloin,
kun tyd haastaa sopivasti. (Martela & Jarenko 2014, 29.) Kun haastetta on tydssa sopivasti,
tydntekijan on mahdollista kehittya tydssaan. Kehittymisen tukeminen ja minapystyvyys ovat-
kin tarkeita kasitteita, kun tarkastellaan tyontekijan kokonaisvaltaista hyvinvointia ja tydhon so-

peutumista.

Esihenkildon tuki on nuorelle tyontekijalle monella tavalla tarkeda. Kun tyoeldmassa on viela
suhteellisen kokematon, tukea tarvitsee yleisesti enemman ja esimerkiksi oman tyosuorituk-
sen arviointi voi olla haastavaa. Siksi palautteessa erityisen merkityksellistd on tuoda esiin on-
nistumiset konkreettisesti. Nain nuori tydntekija oppii omista vahvuuksistaan. Tydn tekeminen
yhdessa kokeneemman tydntekijan kanssa tarjoaa tilaisuuden kokemusperaisen tiedon siirty-
miseen. (Tyoterveyslaitos s.a.) Kuten Jokisaari ym. (2011) ja Rajamaki (2021) tutkimuksissaan

toivat jo esille, mentorointi on oivallinen tapa opettaa nuorelle tydssa tarvittavia taitoja.

Osaamisen kehittaminen on tyopaikoilla tarkeaa ja erityisesti nuoria tyduran alussa olevia ke-
hittyminen motivoi. Motivaation tarkeytta tydssa kasiteltiin tarkemmin alaluvussa 2.2. Konk-
reettisten tavoitteiden asettaminen antaa suuntaa kehittymiselle, kun tavoitteet eivat ole kerral-
laan liian suuria. (Tyo6terveyslaitos s.a.) Haasteen osaamisen kehittdmisen johtamiseen aset-
taa yksildiden eroavaisuudet. Siind missa toinen omaksuu uudet asiat rauhallisemmassa tah-
dissa, tarvitsee toinen uusia kehittymismahdollisuuksia paljon tiuhempaan tahtiin (Martela &
Jarenko 2014, 43—44.)

Minapystyvyys

Minapystyvyys (self-efficacy theory) kuvastaa henkilon uskoa siihen, etta on kykeneva suoriu-
tumaan jostain tehtavasta. Etenkin vaikeissa tilanteissa minapystyvyyden merkitys korostuu:
mita korkeampi on henkildn minapystyvyyden taso, sitd todenndkéisemmin han tulee haasta-
maan itsensa suoriutuakseen tehtavistaan. Ongelmanratkaisukykya vaativissa tilanteissa hen-
kilon minapystyvyydelld on vaikutusta siihen, kuinka tehokkaasti han kykenee ratkaisemaan
ongelman. (Robbins & Judge 2014, 228; Snyder & Maddux 1995, 13.) Ihminen, jonka koke-
mus omasta minapystyvyydesta on matala, saattaa vaistomaisesti valttaa tilanteita, joissa ajat-
telee epaonnistuvansa puutteellisten taitojensa vuoksi. Tallainen ennakointi saattaa vaikuttaa

merkittdvasti suuriin paatoksiin esimerkiksi uravalintoja koskien, jos itsedan pitaa
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kykenemattomana tehtavaan, ellei jo valmiiksi hallitse siihen tarvittavia taitoja. Vaikka henki-
I6114 olisikin naita taitoja, han ei mydskaan valttamatta tunnista niita, kun kokemus omasta pys-
tyvyydesta on matala. (Snyder & Maddux 1995, 13-15.)

Stressaavassa tilanteessa yksilon voimavaroja mitataan, ja talléin minapystyvyydesta on hyo-
tya tilanteesta selviytymiseksi (Jokisaari ym. 2011, 4). Ty6elamaan siirtyminen ja uudessa tyo-
paikassa aloittaminen koetaan usein stressaaviksi, minka vuoksi minapystyvyyden kasite on
olennainen talle tutkimukselle. Lisaksi assistentin tydnkuvaan kuuluu erityispiirteita, jotka voi-
vat osaltaan olla haastavia, mika korostaa minapystyvyyden merkitysta. Seuraavassa alalu-

vussa kasitelldan assistenttitydn ominaispiirteitéd asianajotoimistossa.
Assistentin tyo asianajotoimistossa

Yleisesti assistentti on liiketoiminnan moniosaaja ja tarkea strateginen toimija yrityksessa. As-
sistentin tydnkuvaa maarittaa organisaation koko ja toimiala, mutta kuitenkin toimialasta riippu-
matta tietotekninen osaaminen seka viestinta- ja organisointitaidot ovat assistentin tydssa kes-
keisia tarvittavia taitoja. (Duunitori; Karna 2016, 20.) Assistentit lukeutuvat yritysten tukitoimin-
toihin. He eivat suoraan tydllaan tuo yritykselle rahaa, mutta ovat valttdmattdmia nopeasti ke-

hittyvan liiketoiminnan mahdollistamiseksi tietotydnsa kautta. (Karna 2019.)

Asianajotoimiston tyépaikkailmoituksesta selvida, millaisia ominaisuuksia assistenteilta vaadi-
taan asianajotoimistossa. Assistentin tydtehtavia luonnehditaan monipuolisiksi, vaativiksi ja
tilanteita nopeasti muuttuviksi. Toimenkuvaan kuuluvat myoés toimeksiantoihin liittyvat tehtavat,
asiakirjojen oikoluku ja stilisointi, viestinnalliset tehtavat sekad matka- ja kokousjarjestelyt. Tar-
vittavaa osaamista assistentilta on tarkkuus, jarjestelmallisyys, joustavuus ja aikapaineen seka
hektisen tydympariston sietaminen. (Oikotie 2023.) Advokaatti-lehden haastattelussa Sanna
Husu kuvaa assistentin tydarkea "ongelmanratkaisuksi ja asiakaspalveluksi”’. Hdn summaa as-
sistentin olevan aina valmis auttamaan muita ja jokaisen tyopaivan olevan erilainen uusine
haasteineen. (lkdheimonen 2022.) Mustosen tutkimuksessa nousi myos esiin assistentin tyon
vaativia puolia asianajotoimistossa. Juristien tydomaara vaikuttaa usein assistenttien tyohon ja
aiheuttaa ennalta-arvaamattomuutta. Tyotehtavien kiireellisyys, tarve priorisoida tehtavat no-
peasti uudelleen seka jatkuva ennakointi tekee tyosta erityisen haasteellista. MyOs asiakaspal-

velun tarkeys tyossa korostui. (Mustonen 2022, 18.)

Asianajotoimeen liittyy monenlaista saantelya, joka vaikuttaa myos assistenttien tyonkuvaan.
Lainsdadannon lisaksi Suomen Asianajajaliiton Hyvaa asianajajatapaa koskevissa ohjeissa
maaritelldan muun muassa luottamuksellisuuteen, huolellisuuteen ja tehokkuuteen liittyen vaa-

timuksia asianajajille (Suomen Asianajajaliitto 2023). Nama vaatimukset koskevat valillisesti



my0s assistentteja, jotka tekevat tiiviisti yhteisty6ta asianajajien kanssa esimerkiksi toimeksi-
antojen parissa. Nama seka assistentin tydnkuvaan etta asianajotoimistoon tydymparistona

liittyvat erityispiirteet tekevat taman tutkimuksen rajauksesta mielekkaan.
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4 Kvalitatiivinen tutkimus vastavalmistuneiden tradenomien sopeutumi-

sesta assistenttityohon

Tassa kappaleessa esitelldaan kvalitatiivinen tutkimusmenetelma seka aineistonkeruumenetelm3, ja
perustellaan niiden valinnat tahan tutkimukseen. Opinnaytetyon tutkimusmenetelmaksi valikoitui
laadullinen tutkimus ja tietoa kerattiin avoimia kysymyksia sisaltavalla kyselylla. Saatua tutkimusai-

neistoa analysoitiin aineistolahtoisella sisallonanalyysilla ja tutkimustulokset esitelldan luvussa 5.
4.1 Tutkimusmenetelma

Laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimusmenetelma on tutkimustapa, jonka avulla syvennytaan tutki-
maan ihmisten kokemusten kautta jotain tiettya ilmi6ta. Laadullinen tutkimus perustuu tulkintaan.
Kun tehdaan laadullista tutkimusta, on tutkittavan kokemuksen ymmartadmiseksi olennaista tiedos-
taa tutkittavan ilmién konteksti eli asiayhteys. (Vilkka 2021, osa 1.) Tassa tutkimuksessa kontekstia
maarittelee asianajotoimisto tydymparistdna, assistentin tyo erityispiirteineen seka kyselyyn vas-
taajien tilanne tyéelamaan nahden. He ovat juuri valmistuneet ammattiin, ja ovat tydelamassa viela
suhteellisen kokemattomia. Laadullinen tutkimusmenetelma vaatii aina hyvan tietoperustan (Sara-
jarvi & Tuomi 2018, 1.1). Tutkimusmenetelmaksi tahan tutkimukseen sopi laadullinen tutkimus, silla
tavoitteena oli juuri selvittda assistenttien subjektiivisia kokemuksia tydhdn sopeutumisesta. Tallai-
sen tutkimusaineiston analysointi vaatii tulkintaa, eika siksi tutkimusmenetelmaksi sopisi maaralli-
nen eli kvantitatiivinen menetelma. Maarallinen tutkimusmenetelma perustuu numeeriseen analyy-
siin (Vilkka 2021, osa 1).

Laadullisen tutkimuksen tyypillisia aineistonkeruumenetelmia ovat haastattelu, kysely ja havain-
nointi. Menetelmien kaytdssa on mahdollista valita sopivin tai yhdistdd menetelmia tutkittavan
asian mukaan. (Sarajarvi & Tuomi, 2018, 3.) Haastattelun ja kyselyn tarkoitus on yksinkertaisesti
selvittaa, mita joku ajattelee. Haastattelun ja kyselyn suurin ero liittyy tiedonkeruuvaiheeseen:
haastattelussa haastattelija esittaa kysymykset suullisesti haastateltavalle ja kyselyyn vastaaja

vastaa ilman suullista yhteytta kyselyn tekijaan. (Sarajarvi & Tuomi, 2018, 3.1.)

Tassa tutkimuksessa paadyttiin kayttamaan aineistonkeruumenetelmana avoimista kysymyksista
muodostuvaa kyselya. Kyselytutkimusta pidettiin perusteltuna, koska tutkimuksen aikataulu oli Kii-
reinen ja tiedossa oli assistentin tyonkuvan kiireisyys. Nain valtyttaisiin hankalilta aikataulutuksilta
ja tutkimus etenisi suunnitellusti. MyOs aineistonkeruumenetelmien rajoitteiden arviointi vaikutti me-
netelman valintaan. Haastattelun avulla olisi pystytty havainnoimaan esimerkiksi haastateltavien
aanen painotusta ja mahdollisesti esittamaan tarkentavia kysymyksia. Mahdollista olisi my6s ollut
haastattelurungon muokkaaminen, jos sellainen tarve olisi ensimmaisen haastattelun jalkeen tun-

nistettu. Kuitenkin myo6s haastattelumenetelman rajoitteita arvioimalla paadyttiin avoimia
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kysymyksia sisaltavan kyselyn olevan sopiva valinta. Ajateltiin, ettd haastateltavien on mahdollista
jannittdd haastattelutilannetta ja kasvokkain tapahtuvassa haastattelussa heidan olisi helpompi
vastata joihinkin kysymyksiin yleisesti hyvaksytylla tavalla. Koska tassa tutkimuksessa tutkitaan
tyohyvinvointia, voi joku kokea vaikeaksi kertoa kasvokkain mahdollisista ongelmakohdista. Kuten
Juuti ja Puusa nostavat esiin, tutkijan on hyva tiedostaa, etta joihinkin aihepiireihin voi liittya niin

kutsuttuja sosiaalisesti hyvaksyttyja vastauksia (Juuti & Puusa 2020, 6).

Kyselyn kysymykset muotoiltiin tarkasti ja kyselyn rakenne muokattiin loogiseksi. Kyselyn etuna ol
luonnollisesti se, ettd analysoitavaa tekstid oli Iahtdkohtaisesti vahemman, kun mitd haastattelu
olisi tuottanut. Kun vastaajat saivat vastata rauhassa ja ajatuksella kyselyyn, heidan oli mahdollista
jattada epaolennaiset asiat vastauksista pois. Kyselyn vastauksia analysoitiin aineistolahtoista sisal-
I6nanalyysia mukaillen. Menetelmaa sovellettiin hiukan, silla redusointi eli aineiston pelkistaminen
jatettiin pois tarpeettomana vaiheena. Vastaukset olivat [ahtokohtaisesti tiiviita, eika taytesanoja tai
epaolennaista tietoa esiintynyt. Tutkimusaineiston keraaminen ja analysointi kasitelldan seuraa-

vassa alaluvussa.

4.2 Tutkimusaineiston kerdaminen ja analysointi

Tutkimusaineisto kerattiin huhtikuussa 2024 avoimia kysymyksia sisaltavan kyselyn avulla. Kysy-
mykset muotoiltiin niin, ettd tutkimuksen alaongelmiin saataisiin riittdvat vastaukset. Kyselyyn vas-
taajille oli esitetty toive siitd, ettad vastaukset olisivat kokonaisia lauseita ja kysymykseen vastattai-
siin haastatteluvastauksen tapaan. Tama tarkennus annettiin heille, jotta vastaukset eivat olisi yksi-
sanaisia rankalaisin viivoin tehtyja listoja, mika taas tekisi aineistosta kelvottoman laadulliseen tut-

kimukseen. Kysely tehtiin Webropol-tyokalun avulla.

Kyselyyn vastasi nelja assistenttina asianajotoimistossa tyoskentelevaa tradenomia, jotka valikoi-
tuivat tutkimukseen tutkijan omista verkostoista. He tyoskentelevat kolmessa eri padkaupunkiseu-
dun suuressa asianajotoimistossa. Sarajarven ja Tuomen mukaan opinnaytteissa aineiston kokoa
ei tulisi pitaa merkittavimpana kriteerina, mutta aineiston riittavyytta on kuitenkin tarkeaa arvioida
(Sarajarvi & Tuomi 2018, 3.4). Tassa tutkimuksessa vastaajien maaraa merkittdvampana pidettiin
sita, ettd heilld on vahintaan noin yhden vuoden kokemus assistentin tydsta, mutta valmistuminen
on kuitenkin yli vuoden takainen tapahtuma. Kaikkien vastaajien valmistumisesta on alle kolme
vuotta, mita pidettiin sopivana aikana. Vastaajista tai asianajotoimistoista ei tuoda esiin mitaan yk-

siloivia tietoja anonymiteetin takaamiseksi.

Kun vastaajien halukkuus osallistua tutkimukseen oli selvitetty, heille lahetettiin tutkimustiedote ja
suostumuslomake seka linkki Webropol-kyselyyn. Vastaajille annettiin kaksi viikkoa aikaa vastata

kyselyyn. Tata pidettiin sopivana aikana, silla heilla oli mahdollisuus vastata kyselyyn mina
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ajankohtana tahansa. Kysely piti sisalldan kymmenen kysymysta. Kyselyn alussa oli ty6ta kartoitta-
via kysymyksia. Taman jalkeen kysymykset etenivat perehdyttamiseen, tydyhteis6a koskeviin ky-
symyksiin seka kysymykseen tyossa kehittymisen tukemisesta ja mahdollisuudesta vaikuttaa tyo-
tehtaviin. Lopussa pyydettiin vastaajia arvioimaan kykyaan suoriutua tydén haastavista puolista
seka kuinka he kokevat sopeutuneensa assistentin tyohon. Kysymykset 16ytyvat taman tutkimuk-

sen liitteista (Liite 1).

Aineiston keraamisen jalkeen tutkimus jatkui saatujen vastausten analysoinnilla. Aineistoa tulkittiin
soveltaen aineistolahtdista sisalldnanalyysia tahan tutkimukseen sopivaksi. Aineistolahtoiseen si-
sallénanalyysiin kuuluva redusointi eli pelkistminen tarkoittaa turhan tiedon karsimista (Sarajarvi &
Tuomi 2018, 4.4.3). Vastaukset ryhmiteltiin kysymysten alle kategorioihin, jonka jalkeen vastauk-
sista poimittiin tarkeaksi nousseita asioita varikoodauksen avulla. Varikoodauksen avulla samaa
iimiota kuvaavat asiat klusteroitiin eli ryhmiteltiin ja nain vastauksista muodostui alaluokkia. Kluste-
rointi ja sen perusteella alaluokkien muodostaminen ovat aineistolahtdisen sisalldnanalyysin vai-

heita (Sarajarvi & Tuomi 2018, 4.4.3). Seuraavassa luvussa kasitellaan tutkimustuloksia.
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5 Tutkimustulokset

Tassa luvussa esitellaan kyselytutkimuksesta keratyn aineiston pohjalta kootut tutkimustulokset.

Luvussa kaydaan lapi kyselytutkimuksesta saadut tulokset ja peilataan niita tietoperustaan. Aineis-
tosta ryhmiteltiin perehdytysprosessiin, uuden tyontekijan tydyhteisd66n integroitumiseen, motivaati-
oon ja minapystyvyyteen seka assistenttiroolissa kehittymiseen liittyvat kohdat alaluvuiksi. Alaluvut
mukailevat tietoperustan rakennetta. Luvun lopussa esitetaan tulokset tiivistelmana, joka toimii lah-

tokohtana seuraavan luvun pohdinnalle.
5.1 Assistenttien perehdyttaminen asianajotoimistossa

Kaikki vastaajat olivat kayneet lapi kattavan perehdytysjakson, joka kesti kolmesta paivasta yhteen
viikkoon. Lisaksi kolme vastaajista mainitsi saaneensa nimetyn tutorin, joka tarjosi henkilokohtaista
ohjausta erityisesti perehdytyksen aikana. Tutorin lisaksi koko assistenttitiimin antaman tuen merki-
tys nousi esiin kahden vastaajan kokemuksista. Yksi vastaajista nosti esiin jopa virallista perehdy-
tysta tarkeampana kollegojen tuen, jonka han koki kuitenkin myds olevan osa perehdytysta. Raja-
maen (2021) tutkimuksessa havaittiin, ettd mentoroinnille on tarvetta osana perehdytyskaytantoja
ja vastaajien kuvaamaa tutoria voidaan verrata mentoriin. Kaksi vastaajista kertoi tutorin auttaneen
alussa paljon, joten tasta voidaan paatella tutorin olevan hyédyllinen osa perehdytysta. Kaksi vas-
taajista sanoi myds koko tiimin toimineen apuna aina tarvittaessa aloituksen jalkeenkin, mika viittaa
mentoroinnin jatkumiseen itse perehdytysprosessin jalkeen. Tietoperustassa Jokisaari ja muut
(2011) nostivat esiin mentoroinnin tarvetta myds perehdytysprosessin jalkeen, ja kyselyn [6yddkset

tukevat tata.

Yksi vastaajista kertoi kokeneensa, ettd osa perehdytyksista ei ollut suoraan olennaisia assistentin
tydn kannalta. Han toi kuitenkin esiin sen, ettéd perehdytysohjelmasta kerattiin palautetta ja etta sita
kehitetdan palautteen mukaan. Muut vastaajat eivat maininneet palautteen kerddmisesta perehdy-
tysprosessin jalkeen. Kokko (s.a.) toi esiin perehdytyksen kehittdmisen tarkeyden ja merkityksen
paitsi uudelle tyontekijalle niin myos koko yritykselle. Vastauksista ei siis pystyta paattelemaan,

onko palautteen keraaminen yleinen tapa.

Vastaajat kuvasivat olleensa paaosin tyytyvaisia saamaansa perehdytykseen ja kokivat sen riitta-
vana. Perehdytysprosessia kuvattiin kattavaksi, mutta vastauksissa korostui myds kokemus pereh-
dytyksen intensiivisyydesta. Yksi vastaajista kuvasi vasyneensa tietotulvasta perehdytysvaiheessa,
mika vaikeutti tiedon kasittelya erityisesti paivan paatteeksi. Vasyttavyytta lisasi perehdytyksen ta-
pahtuminen etayhteyksien valityksella. Toinen vastaaja kertoi, ettei ensimmaisina viikkoina pereh-
dytyksesta jaanyt paljon mieleen, kun asiaa oli niin paljon. Perehdytyksen maara koettiin siis riitta-

vaksi, mutta perehdytyksen aikataulu olisi vastaajien mukaan vaatinut kehittdmista. Kokon (s.a.)
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mukaan hyvassa perehdytysprosessissa uusi tydntekija saa aikaa oppia tietoa kohtuullisessa tah-
dissa. Vastaajien kokemukset tukivat tata; uutta tietoa olisi pitanyt tulla kohtuullisemmassa tah-

dissa.
5.2 Uuden tydntekijan integroituminen tyéyhteisoon

Kaikki vastaajista kokivat paasseensa hyvin osaksi tydyhteis64, joten voidaan paatella heidan so-
sialisaatioprosessinsa tyopaikalla onnistuneeksi. Tietoperustassa kasiteltiin sosialisaatiota, joka
tarkoittaa Van Maanenia ja Scheinia (1977) seka Jokisaarta ym. (2011) mukaillen prosessia, jossa
yksilé omaksuu tarvittavat tieto- ja sosiaaliset taidot tullakseen osaksi tydyhteisda. Kaksi vastaa-
jista toi esiin tydyhteison ja etenkin oman tyotiimin koostuvan samanhenkisista ihmisista, minka he
kokivat helpottaneen osaksi tydyhteisdon paasya. Yksi vastaajista kertoi uusille tyéntekijoille suun-
natusta tydajan ulkopuolella tapahtuvasta yhteishenkea lisdavasta toiminnasta, jonka avulla paasi
hyvin tydyhteis6on mukaan. Rajamaki (2021) maaritteli tydyhteis66n kuulumisen rakentuvan vuo-
rovaikutuksessa, joten vuorovaikukseen perustuva toiminta tydajan ulkopuolella luo hyvat edelly-
tykset tyOyhteison vahvistumiselle etenkin uusien, toisilleen mahdollisesti entuudestaan tuntemat-

tomien tyontekijoiden keskuudessa.

Kolme vastaajista koki tyoyhteis66n paasyn vaikuttaneen tydssa suoriutumiseen seka tyohyvin-
vointiin positiivisesti. Kaksi vastaajista arvioi, ettd mikali ei kokisi olevansa osa tydyhteis6a, tyohy-
vinvointi karsisi. Yksi vastaajista arvioi, etta suoriutuisi tydssd huonommin, jos ei kokisi olevansa
osa tydyhteis6a. Rajamaen (2021) tutkimus osoitti tydyhteis66n kuulumisen parantavan tydnteki-
jan tyohyvinvointia. Tietoperustassa nousi toistuvasti esiin tydhyvinvoinnin vaikuttavavan positiivi-
sesti tyon tulokseen. Vastausten perusteella voidaan todeta tietoperustan tukevan kyselyn 16ydok-

sia: tydyhteisd6on paasy vaikuttaa tydhyvinvointiin ja sita kautta tydssa suoriutumiseen positiivisesti.

Yksi vastaajista koki padsseensa osaksi tyOyhteisa ja olevansa tarkea osa assistenttitimia. Han
kertoi saaneensa paljon vastuuta suhteessa siihen, etta on melko tuore jasen tiimissa. Han kertoi
saavansa paljon hyvaa palautetta, ja etta se saa hanet tuntemaan olevansa hyva tyossaan. Kuiten-
kin han koki lisdantyneen vastuun olevan valilla todella uuvuttavaa. Palautteen saaminen tyosta on
Rajaméaen (2021) mukaan todella tarkeaa, ja vastaajan kokemus tukee tata. Kuitenkin vastuun
maara ja sen aiheuttama uupumus tuoreelle tiimin jasenelle viittaa siihen, etta tavoitteiden maara
on kerralla liian suuri. Tama voi olla haitallista tydssa kehittymisen edistamiselle, silla tavoitteiden

sopiva maara antaa suuntaa kehitykselle (vrt. 3).
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5.3 Motivaatio ja minapystyvyys

Kyselyn alussa vastaajilta kysyttiin, millaisia tydtehtavia assistenteilla on asianajotoimistossa. As-
sistentin tyotehtavia kasiteltiin tietoperustassa (ks. 3.2). Vastaajien mukaan tyétehtaviin kuuluu
laaja-alaista tiedonkasittelya, asianajotoimiston aikatauluista ja paivittaistoiminnoista, kuten asia-
kastapaamisten jarjestamisestd, huolehtimista. Monet tarkeat tyotehtavat liittyvat toimeksianto-
tyossa avustamiseen. Tallaisia tehtavia voivat olla toimeksiantojen avaukset, estetiedustelujen te-
keminen ja toimeksiantoon liittyvien asiakirjojen arkistointi. Vastauksissa nousi esiin myds markki-
nointiliitannaisia tyotehtavia, kuten ulkoisten tapahtumien jarjestamista ja asianajotoimiston ulkoi-
seen viestintaan liittyvia tehtavia. Myos asiakkuudenhallintajarjestelmien yllapito voi kuulua assis-
tentin vastuualueisiin. Naiden tyotehtavien kautta assistentti osallistuu valillisesti myos asianajotoi-
miston asiakashankintaan ja asiakassuhteiden yllapitoon. Monet assistentin tydtehtavista vaativat

erityista tarkkuutta ja paineensietokykya, silla asianajotoimeen liittyy monenlaista sdantelya.

Vastaajilta kysyttiin, kuinka he arvioivat kykyaan suoriutua assistenttitydon haastavista puolista, ku-
ten yllattavista tilanteista ja kiireellisista tyotehtavista. Tietoperustassa kavi ilmi, ettd minapystyvyys
kuvastaa henkilon uskoa omiin kykyihinsa suoriutua haastavista tilanteista. Etenkin ongelmanrat-

kaisukykya vaativissa tilanteissa minapystyvyyden merkitys korostuu (ks. 3.1).

Kaikki vastaajista kuvasivat suoriutuvansa hyvin assistenttityon haastavista puolista. Kaksi vastaa-
jista koki, etta heilla on hyvat priorisointitaidot tydssa. Jokisaari ym. (2011) tutkimuksessa nousi
esiin minapystyvyyden hyodyt stressaavassa tilanteessa, jollaisiksi assistentin tavallisia tyotehtavia
voidaan luonnehtia. Kaksi vastaajista kertoi paineensietokykynsa parantuneen. Toinen heista koki
my0s, etta jonain paivina langat tuntuvat tippuvan kasista. Vastaajan kuvaama tilanne vaatii ongel-
manratkaisukykya, ja minapystyvyys vaikuttaa siihen, kuinka tehokkaasti tilanteissa kykenee rat-
kaisemaan ongelman. Martelan ja Jarenkon (2014) mukaan kokemus omasta kyvykkyydesta moti-
voi tydssa ja tuo onnistumisen kokemuksia. Motivaatio tydossa parhaimmillaan silloin, kun ty6 haas-
taa sopivasti. Vastausten perusteella kaikkien vastaajien minapystyvyyden taso on hyva, silla heilla
on kyvykkyytta selviytya vaikeistakin tyon tuomista tilanteista. Loydos assistenttien hyvasta mina-
pystyvyyden tasosta on mielenkiintoinen ja mahdollinen jatkotutkimuskohde. Alaluvussa 6.2 kasi-

telldaan jatkotutkimusehdotuksia.

Vastaajilta kysyttiin heidan mahdollisuuksistaan vaikuttaa tyétehtaviinsa. Kaikkien vastaus oli
sama: he eivat koe, etta pystyisivat vaikuttamaan tyotehtaviinsa. Yksi vastaaja sanoi, etta hanen
tydtehtavansa riippuvat taysin juristeista. Hanen mukaansa pitaa olla jatkuvasti valmiudessa autta-
maan tyépyynndissa, mika vaikuttaa oman tyén suunnitteluun ja aikataulutukseen. Loydos juristien
tydmaaran vaikutuksista assistenttien tyéhén on yhtenainen Mustosen (ks. 3.2) kanssa. Mahdolli-

suus vaikuttaa tyétehtaviin oli yksi Hakasen listaama tyon voimavara (ks. 2.2) joiden avulla tydssa
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voi motivoitua. Vastauksien perusteella assistentit eivat pysty juurikaan vaikuttamaan omiin tyoteh-
taviinsa, mika voidaan kokea motivaatiota laskevana tekijana. Kyselyn vastauksista ei pystyta suo-

raan tulkitsemaan, kokevatko assistentit motivoitumista tyossaan.
5.4 Assistentin tyossa kehittyminen ja siihen sopeutuminen

Vastaajilta kysyttiin, milla konkreettisilla keinoilla heidan tydssa kehittymistdan on tuettu. Kolme
vastaajista nimesikin kehittymisen tukemiseksi keskustelut esihenkilén kanssa. Lisaksi yksi vastaa-
jista kertoi, ettd naita keskusteluja esihenkildén kanssa jarjestetdan vuodessa kolme, ja yhteen
naista keratdan palautetta myods muilta tyontekijoiltd. Tyoterveyslaitoksen kirjoituksessa (s.a.) kavi
ilmi, kuinka esihenkilon tuki on nuorelle tyontekijalle tarkedd. Nuoren mahdollinen kokemuksen
puute tybeldmassa voi tehda oman tydsuorituksen arvioimisesta vaikeaa, jolloin esihenkildn
kanssa kaydyt keskustelut ovat hyddyllinen tuki. Tiimin tuki ja assistenttikollegoiden kesken jaettu
tieto nousi tédssakin yhteydessa kahdessa vastauksessa esiin. Kollegoiden valinen tuki mahdollis-
taa myds kokemusperaisen tiedon siirtymisen, mika auttaa sellaisien taitojen oppimisen mita ei

muulla tavalla opeteta.

Kaikki vastaajat kertoivat jatkuvasta mahdollisuudesta kouluttautua. Yksi vastaajista nosti esiin
mahdollisuuden osallistua omien kiinnostusten kohteiden mukaan myoés ulkoisiin koulutuksiin seka
mahdollisuudesta osallistua myods uusille tyéntekijoille suunnattuihin koulutuksiin, jos haluaa veres-
taa muistia. Kuten Martela ja Jarenko (2014) summaavat, tuo yksildiden valiset erot haastetta ke-
hittymisen johtamiseen, silla toinen tyontekija saattaa kaivata kehittymismahdollisuuksia useammin
kuin toinen. Oman mielenkiinnon seka tarpeen mukainen mahdollisuus kouluttautua tarjoaa tyénte-
kijalle mahdollisuuden haastaa itsedaan tydssaan sopivassa maarin, minka todettiin lisidmaan moti-
vaatiota ja mielekkyyden kokemusta tydssa. Vastauksissa ei tullut suoraan ilmi, kuinka paljon as-
sistentit hyddyntavat tarjottuja koulutuksia, mutta he nimesivat ne kuitenkin konkreettisiksi kei-

noiksi, jolla heidan kehittymistaan on tuettu.

Opinnaytetyon paatutkimuskysymyksena toimi, kuinka vastavalmistuneet tradenomit ovat sopeutu-
neet assistenttitydbhon asianajotoimistossa. Vastaajat saivat kyselyn lopuksi vastata, kuinka he ko-
kevat sopeutuneensa tyohon. Kaikki vastaajista kokivat sopeutuneensa assistentin tyohon asian-
ajotoimistossa hyvin. Suurin tdhan vaikuttava tekija kyselyn vastauksia tulkitsemalla seka tietope-
rustaan (Rajamaki 2021) peilaamalla on osaksi tydyhteis6a paasy ja tydilmapiiri. Kaikki vastaajat
kokivat paasseeksi osaksi tyoyhteisoa ja pitivat sita merkittavana tekijana tyossa koettuun hyvin-
vointiin seka hyvaan tydsuoritukseen. Merkittavina tekijoind nousi esiin myos perehdytyksen merki-
tys seka tyontekijan omat ominaisuudet. Tietoperustasta (Kokko s.a.) selvisi, ettd perehdytys on
yksi yrityksen tarkeimmista sisaisista prosesseista ja valttdmatonta uuden tydntekijan sopeutumi-

seen. Vastaajat arvioivat saaneensa riittdvan perehdytyksen ja virallisen perehdytyksen rinnalle
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vastauksista nousi tarkedna kollegoiden tuki seka tydsuhteen alussa ettd mydhemmin. Usean ka-
tegorian kysymyksista pystyttiin tulkitsemaan, etta vastaajilla oli paljon tydssa vaadittavia ominai-
suuksia, kuten hyvat priorisointi-, paineensieto-, ja ongelmanratkaisutaidot. Vastauksista nousi
esiin myds vahvasti joustavuuden ja sosiaalisten taitojen merkitys, silld assistentin tyo6 riippuu pal-
jon muista ihmisista. Tietoperustaan (Robbins & Judge 2014; Snyder & Maddux 1995) peilaten voi-
daan todeta, etta assistentti hyotyy vahvasta minapystyvyyden tasosta, silla esimerkiksi juuri on-
gelmanratkaisua ja paineensietokykya vaativissa tilanteissa minapystyvyyden tarkeys korostuu.
Kun otetaan viela huomioon, etta kyseessa juuri ammattiin valmistuneet henkil6t, voidaan todeta

kokemuksen omasta pystyvyydesta erittdin merkitykselliseksi tydhdn sopeutumisen kannalta.

5.5 Yhteenveto tuloksista

Tutkimukseen osallistui nelja assistenttina eri asianajotoimistoissa tydskentelevaa tradenomia.
Kaikki osallistujat olivat tydskennelleet tehtavassa vahintaan noin vuoden ajan ja heidan valmistu-
misestaan oli alle kolme vuotta. He vastasivat kyselyyn, joka sisalsi kymmenen avointa kysymysta.

Osalllistujia oli ohjeistettu vastaamaan mahdollisimman kuvailevasti haastatteluvastauksen tapaan.

Opinnaytetydn paatutkimuskysymys "kuinka vastavalmistuneet tradenomit ovat sopeutuneet assis-
tenttitydhon asianajotoimistossa” on mahdoton selvittda yksistaan tietoperustan avulla. Eri 1ahtei-
den avulla voidaan kuitenkin 10ytaa ne tarkeat seikat, jotka vaikuttavat tydhon sopeutumiseen. Tar-
keimpina kootusta tietoperustasta esiin nousivat perehdytys, tydyhteisé6n sopeutuminen seka mo-
tivaatio ja tydssa kehittyminen. Tutkimukseen osallistuneiden vastauksia peilaamalla tietoperus-
taan voidaan kuitenkin tehda tulkintaa ja nain vastata paatutkimuskysymykseen. Kaikki vastaajat
kokivat sopeutuneensa assistentin tydhon hyvin. Vastaajien mukaan merkittavimmat tekijat, jotka
tydhon sopeutumiseen ovat vaikuttaneet ovat hyva tyGilmapiiri ja osaksi tydyhteis6a paasy, pereh-
dytys sekd omat ominaisuudet, kuten joustavuus ja priorisointitaidot. Kaikki vastaajat sanoivat
paasseensa hyvin osaksi tyoyhteisoa, minka tulkittiin olevan todella suuri tekija tydhon sopeutumi-
sen kannalta. Tyoyhteison merkitys tuli esiin usean vastauksen yhteydessa ja se mainittiin myos
suoraan syyksi hyvaan tyohon sopeutumiseen. Vastaajat kokivat perehdytyksen riittdvana, mutta
myos kehittamisen tarve tunnistettiin. Perehdytyksiin oli mahdutettu liian paljon tietoa suhteessa
kestoon. Perehdytys nahtiin vastausten perusteella osatekijana hyvaan tydhon sopeutumiseen.
Vastauksista pystyttiin tunnistamaan myos ne vastaajien ominaisuudet, jotka ovat vaikuttaneet hei-
dan kokemukseensa tydhon sopeutumisesta. Ominaisuudet, kuten hyvat priorisointi-, paineen-
sieto-, ja ongelmanratkaisutaidot ovat assistentin tyéssa valttamattémia. Vastaajien hyvat vuorovai-

kutustaidot kayvat ilmi vastauksista. Vastausten perusteella voidaan arvioida, etta vastaajilla on
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vahva minapystyvyyden taso, joka vaikuttaa suuresti heidan kokemukseensa hyvasta tyohon so-

peutumisesta.

Yhtena alatutkimuskysymyksena oli "miten perehdytys vaikuttaa tydhon sopeutumiseen”. Tietope-
rusta pystyttiin jo paatella, ettd perehdytyksen merkitys tyéhén sopeutumiselle on suuri. Jokisaari
ym. (2011) havaitsivat tydpaikan perehdytyskaytantdjen vaikuttavan uusien tyontekijoiden koke-
muksiin sosialisaatioprosessin onnistumisesta, mikd on olennainen osa uuden tydntekijan paasya
osaksi tydyhteis6a. Kyselyn vastaukset toivat ilmi saman havainnon. Vaikka vastaajat kuvasivat
perehdytyksien olleen informaatiomaaraltaan liian suuria lyhyen ajan sisaan, he pitivat niita paa-
saantoisesti kuitenkin riittavina. Vastauksissa nousi esiin myds kollegoiden tuen ja avun kokeminen
jopa virallista perehdytysta merkittdvampana seka tutorien osallistuminen perehdytykseen, mita
voidaan verrata mentorointiin. Mentoroinnista on hyétya perehdytysprosessin onnistumisen kan-
nalta (ks. 2.3.)

Tydhon sopeutumisen nakokulmasta tyoyhteisdon kuuluminen on tarkea osa kokonaisuutta. Alatut-
kimuskysymykseen "kuinka tyOyhteis6on kuuluminen vaikuttaa tydhon sopeutumiseen” saatiin vas-
taukset yhdistamalla saatua tietoa tietoperustasta seka kyselyn vastauksista. Rajamaen (2021) tut-
kimus osoitti, etta tydyhteis66n kuuluminen parantaa tyontekijan tydhyvinvointia ja myos tyon tulok-
sen voidaan odottaa paranevan. Vastaukset olivat samassa linjassa |6yddksen kanssa (ks. 2.3.)
Vastauksissa korostui tydyhteison merkitys osana tyohyvinvointia. Arvoitiin, etta tydsuoritus huo-
nontuisi, jos tyoilmapiiri ei olisi kunnossa. Toisaalta myos nopeasti osaksi tydyhteis6a paasy oli ai-

heuttanut vastuumaaran kasvua nopeaan tahtiin, mika koettiin my6s uuvuttavana.

Myds alatutkimuskysymyksena toimineeseen “kuinka tyossa kehittymisen tukeminen vaikuttaa ty6-
hén sopeutumiseen” saatiin vastauksia jo tietoperustan avulla. Kyselyn vastauksista saatiin tietoa,
kuinka tyossa kehittymista tuetaan, ja tulkinnan avulla voidaan paatella sen roolia tydhon sopeutu-
misen kannalta. Tietoperustasta (ks. 2.2) nousi esiin motivaation merkitys tydhyvinvoinnin kannalta
seka motivaatiota edistavana tekijana tyon sopiva haastavuus. Sopiva maara haastetta tydssa an-
taa mahdollisuuden kehittya ja lisda kokemusta omasta kyvykkyydesta. Vastauksista selvisi, etta
kehittymista assistentin tyossa tuetaan paljon saanndllisesti jarjestettavilla koulutuksilla seka esi-
henkilén kanssa kaytavien henkildkohtaisten keskustelujen avulla. Vastaajat eivat suoraan kerto-
neet, kuinka paljon itse hyddyntavat naitd koulutuksia. Tama olisi ollut mielenkiintoinen tieto, ja mi-

kali aineisto olisi keratty haastattelun avulla, olisi tata voitu kysya lisakysymyksena.
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6 Pohdinta

Tassa luvussa kasitellaan tutkimuksen luotettavuutta seka eettisyytta. Lisaksi esitetaan johtopaa-
tokset seka jatkotutkimusehdotukset. Luvun lopussa arvioidaan opinnaytetyOprosessia ja omaa op-

pimista.
6.1 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuuden maarittelemisessa voidaan kayttaa apuna kasitteita validiteetti ja relia-
biliteetti. Laadullisessa tutkimuksessa naita termeja ei valttamatta pideta parhaina, silla niiden kat-
sotaan vastaavan maarallisen tutkimuksen tarpeisiin. Kuitenkin enemman merkitysta kuin kayte-
tyilla termeilla on silla, mika sisaltd niille annetaan (Sarajarvi & Tuomi 2018, 6.2.) Tassa tutkimuk-
sessa paadyttiin kayttdmaan naita termeja soveltaen. Validiteetti eli oikeellisuus kertoo sen, kuinka
hyvin tutkimusmenetelma mittaa sitd ominaisuutta, mita sen kuuluu mitata. Reliabiliteetti eli luotet-

tavuus kuvaa tutkimusmenetelman luotettavuutta mitata haluttua asiaa. (Avoin tiede 2018.)

Kyselyn kysymykset muotoiltiin niin, ettd ne niiden avulla saadaan vastaus paatutkimuskysymyk-
seen "kuinka vastavalmistuneet tradenomit ovat sopeutuneet assistenttitydbhén asianajotoimis-
tossa”. Kysymysten muotoilussa kiinnitettiin huomiota siihen, etta niihin olisi mahdollista vastata
haastatteluvastausten kaltaisin pitkin vastauksin, eika esimerkiksi vaan kylla tai ei. Vastaajia oh-
jeistettiin my6s vastaamaan laajoin vastauksin, jotta saadaan mahdollisimmat laadukkaat vastauk-
set. Tutkimusmenetelmalla saatiin vastaukset haluttuun asiaan, kuten haastattelullakin olisi saatu.
Validiteettia tosin voi heikentaa se, ettd vastaajien danen painoja ei olla pystytty tulkitsemaan tai ei

ole voitu esittaa lisdkysymyksia.

Tutkimuksen tuloksen kannalta oli tarkeda, etta vastaajat tayttavat tietyt kriteerit soveltuakseen tut-
kimukseen. Heidan tuli tydskennelld asianajotoimistossa assistenttina, ja tydkokemusta taytyi olla
noin vuosi. Yhdella vastaajista tydkokemusta oli 10 kuukautta, ja sen katsottiin olevan riittadvan
pitka aika, jotta assistentin tydtehtavat ovat ehtineet tulleet tutuiksi. Valmistumisesta tradenomiksi
ei myoskaan saanut olla liian pitka aika, ja alle kolme vuotta katsottiin olevan sopiva aika valmistu-
misesta. Tutkimuksen reliabiliteetin kannalta oli tarkeaa, etta kyselyyn vastaajat tayttivat vaaditta-
vat kriteerit. Kyselyyn vastasi nelja henkil6a, ja pienen vastaaja maaran voidaan katsoa alentavan
tutkimuksen validiteettia. Toisaalta Sarajarven ja Tuomen (2018, 3.4) mukaan opinnaytetyssa ai-
neiston koko ei pida katsoa ainoana merkityksellisyyteen vaikuttavana tekijana. Laadullisessa tutki-
muksessa on kuitenkin tarkoitus tutkia ihmisten subjektiivisia kokemuksia jostain ilmiosta, joten tal-

I6in suurempi maara haastateltavia ei valttdmatta takaa laadukkaampia tuloksia.
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Koko opinnaytetydn aikana on kiinnitetty huomiota sen eettisyyteen. Hyvan tieteellisen kdytannon
pohdinta ja noudatus osoittaa eettista herkkyytta (Vilkka 2021, osa 4). Kyselyyn vastaajien ano-
nymiteettia kunnioitetaan, ja nain varmistetaan, etta tutkimukseen osallistumisesta ei aiheudu heille
haittaa. Vastaajat ovat kyselyyn vastatessaan olleet tietosia, ettd vastauksia kaytettavan opinnay-
tetyossa. Heidan on myos ollut mahdollista lopettaa kyselyyn vastaaminen kesken, mikali he olisi-
vat kokeneet tilanteen epadmukavaksi. Aineiston kerdamisessa pyrittiin minimoimaan tutkimukseen
osallistujille aiheutuvat kdytadnndn haitat kuten aikataulutukseen liittyvat haasteet. Tama nakoékulma

eettisyydesta ratkaistiin kyselylla, johon osallistujat saivat vastata oman aikataulun mukaan.
6.2 Johtopaatokset

Tassa tutkimuksessa haluttiin tutkia vastavalmistuneiden tradenomien sopeutumista assistenttityo-
hon asianajotoimistossa, eli tarkoituksena oli saada vastauksia tutkimukseen osallistuvilta hyvin
subjektiivisella tasolla. Tdman vuoksi tutkimus ei ole yleistettavissa, mutta toisaalta se ei ollut ta-
man tutkimuksen tarkoitus. Alasuutarin mukaan laadullisilla menetelmilla saatu tieto onkin usein
huonosti yleistettavissa, mutta sen ei tulisi olla huolen aihe, silla se ei kaikissa tapauksissa kuului-
sikaan olla tavoite. Esimerkkina han kayttaa kulttuurintutkimusta, jossa tarkoituksena on ymmarryk-
sen laajentaminen (Alasuutari 2011, 12). Opinnaytety6ssa yleistettavyyden pohdinta liittyy usein
aineiston maaraan; mita rajatumpi tydn aihe on sitéd pienempi aineisto voi olla riittava (Vilkka 2021,
osa 4.) Tutkimus tuotti hyodyllista tietoa tekijoista, joilla on merkitysta tyéhon sopeutumiseen. Tut-
kimus tuotti tarkeaa tietoa tydnantajan nakdkulmasta esimerkiksi perehdytysprosesseista ja alan
opiskelijalle tietoa assistentin tydssa vaadittavista taidoista. Toisaalta myds tulos siita, etta tutki-
mukseen osallistuneet assistentit kokevat sopeutuneensa tydhon voi osaltaan auttaa alan opiskeli-

joita uravalinnoissa.

Tutkimuksen analysointivaiheessa huomattiin aineistonkeruumenetelman heikkoudet ja vahvuudet.
Kuten arveltiin, avoimia kysymyksia sisaltavan kyselyn avulla saatiin tarpeeksi laajoja vastauksia
eika niissa ollut asiaan kuulumatonta tietoa, jota olisi pitanyt myohemmin karsia pois. Toisaalta
huomattiin, ettd haastattelun avulla olisi voitu esittaa lisakysymyksia, mika olisi ollut joidenkin vas-
tausten kohdalla mielenkiintoista. Lisaksi kasvokkain tapahtuva haastattelu olisi antanut mahdolli-

suuden tulkita haastateltavien danenpainoja.

Opinnaytetydn paatutkimuskysymys oli "kuinka vastavalmistuneet tradenomit ovat sopeutuneet as-
sistenttityOhon asianajotoimistossa.” Alatutkimuskysymysten avulla pyrittiin selvittdmaan, kuinka
tietyt tarkeana tydhoén sopeutumiseen liitettavat teemat ovat vaikuttaneet vastaajien kokemuksiin.
Aineisto kerattiin neljalta eri asianajotoimistoissa assistenttina tydskentelevalta vastavalmistuneelta
tradenomilta. Tarkoituksena oli kerata subjektiivisia kokemuksia henkildiden kokemuksista liittyen

tydhdn sopeutumiseen. Vaikka kaikki vastaajat eivat tydskennelleet samassa asianajotoimistossa,
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vastaukset olivat hyvin samankaltaisia. Paatutkimuskysymykseen kaikkien nakemys oli hyvin yhte-
nainen: tydyhteis66n sopeutuminen on tydhdn sopeutumisen ndkodkulmasta merkittavin tekija. Toi-
saalta kukaan vastaajista ei tuonut esiin motivaation merkitysta tyossa tai nimennyt tydssa kehitty-

mista tarkeaksi tekijaksi sopeutumiselle, toisin kuin tietoperustasta nousi esiin (vrt. 2.2 & 3.)

Perehdytyksen roolista tydhdn sopeutumiseen voidaan todeta johtopaatdksena, ettd assistenttien
tyd vaatii laadukkaan perehdytyksen, jossa informaation maara on suhteutettu niin, ettei siita ai-
heudu uuvuttavaa informaatiotulvaa. Assistentin tyo pitaa sisallaan vaatimuksen hallita lukusia jar-
jestelmia ja ymmartaa paljon myds omien tehtavien ulkopuolisia asioita, jotka kuitenkin vaikuttavat
oman tyén ennakointiin. On mahdollista, ettd perehdytysprosessien kehittamiselld saavutettaisiin
vielakin parempia tuloksia, eika tutkimuksessa esiin nousseet ongelmat perehdytyksessa toistuisi.
Perehdytysprosessista pyydetty palaute ja prosessin kehittdminen ei noussut esiin yhta paljon kuin

tietoperustan perusteella voisi odottaa. Tahan olisi saatu lisatietoa lisakysymyksella.

Tydyhteison merkitys tydhon sopeutumiselle nahtiin erittdin suurena tekijana. Tyo asianajotoimis-
tossa vaatii paljon sosiaalisia taitoja, silld assistentin tyd perustuu paljon yhteistydhon. Johtopaa-
toksena todetaan, ettd assistenttien tydhén sopeutuminen riippuu vahvasti siita, kuinka tydyhteisd
ottaa heidat vastaan. Osaksi tydyhteisdon paasya voidaan edesauttaa mentoroinnin avulla, esi-
merkiksi tutorin muodossa. Kuitenkin koko tiimin tarjoama tuki on merkittava tekija nuorelle tyonte-
kijalle. Lisaksi todetaan, etta koska juristien tydmaara heijastuu suoraan assistentteihin, on juristien
myds osaltaan mahdollista helpottaa uuden assistentin sopeutumista tydhonsa kommunikoimalla

oman tydnsa vaatimuksista selkeasti ja rakentaa nain toimivaa pohjaa yhteistyolle.

Tietoperustaa ja vastauksia toisiinsa peilaamalla voidaan tehda myos johtopaatds siita, etta assis-
tentti hyotyy vahvasta mindpystyvyyden tasosta ja se auttaa sopeutumaan tyohon. liman uskoa sii-
hen, ettad kykenee suoriutumaan haastavista tehtavista, on assistentin luultavasti mahdotonta par-
jata tydssaan. Vaikka minapystyvyyden voidaan todeta olevan tarkea tekija tydohon sopeutumi-
sessa, ei sen merkitys vahene ajan kuluessa, silla assistentin tyd on perusluonteeltaan arvaama-

tonta ja ongelmanratkaisua vaativaa.
6.3 Jatkotutkimusehdotukset

Tutkimuksen aikana nousi esiin useita mielenkiintoisia aiheita mahdollisiin jatkotutkimuksiin. Tama
saattaa liittya osittain tutkimuksen aineistonkeruumenetelmaan. Kuten aiemmin jo todettiin, olisi tut-
kimus hyotynyt haastattelun tarjoamasta mahdollisuudesta esittaa lisakysymyksia. Nain olisi voitu
tarkentaa kiinnostavia vastauksia. Assistenttien perehdytysprosessi ja sen kehittaminen asianajo-
toimistossa olisi mielenkiintoinen ja tarkea lisatutkimuksen kohde, koska onnistuneella perehdytyk-

sella saavutetaan lukuiset tassakin tutkimuksessa ilmenneet hyddyt ja sille on tarvetta aina kun
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organisaatiossa tapahtuu muutosta. Tana paivana muutos on jatkuvaa, joten perehdytykselle on
myds tarvetta muulloinkin, kun vaan tyosuhteen alkaessa. Myos minapystyvyys ja sen hyddyntami-
nen assistentin tydssa asianajotoimistossa voisi olla kiinnostava jatkotutkimuskohde. Tassa tutki-
muksessa nakdkulmana minapystyvyyden tutkimiselle toimi juuri tydhdn sopeutuminen, mutta tu-

loksista voidaan paatelld, ettd merkitys on tata suurempi.
6.4 Opinnaytetyoprosessin ja oman oppimisen arviointi

Tassa alaluvussa arvioin opinnaytetydprosessia sekd omaa oppimistani tdman prosessin aikana.
Aloitin opinnaytetydprosessin elokuussa 2023. Aiheen valinta et tuottanut minulle kovin paljon on-
gelmia, mutta aiheen rajaamista piti luonnollisesti miettia. Tiesin haluavani tutkia jotain tyohyvin-
voinnin nakdkulmasta, ja oman valmistumisen I&hestyessa kiinnostuin pohtia tydhén sopeutumista
juuri vastavalmistuneiden assistenttien ndkdkulmasta. Asianajotoimistot ovat suosittuja tydharjoitte-
lupaikkoja tutkintolinjassa, jossa opiskelen, joten tdma tuntui myoés kiinnostavalta ja merkitysta tuot-
tavalta rajaukselta. Lisaksi asianajotoimiston erityispiirteet ovat olennainen perustelu rajaukselle.
Aiheen valinnan jalkeen prosessissa oli vaiheessa suunnitelman laatiminen. Sen myoéta kirkastui
moni asia, ja sen tekemiseen kaytinkin suhteellisen paljon aikaa, silla sen avulla tutkimuksen seu-

raavat vaiheet ovat huomattavasti selkeampia.

Aikatauluni oli alun perin tiukka, silla halusin valmistua vuoden loppuun mennessa. Jo suunnitel-

massa tiedostin tdman suureksi haasteeksi. Etenin kuitenkin suunnitelman mukaan ja tutkimuksen
aikataulu vaikutti esimerkiksi aineistonkeruumenetelmaan, kuten luvussa 4 kaytiin tarkemmin lapi.
Muiden opintojen osalta uskoin aikatauluni olevan mahdollinen, silla kursseja minulla ei enaa ollut.
Kuitenkin ensimmaista kertaa tutkimuksen tekeminen seka pienen lapsen hoitaminen kotona sa-

manaikaisesti loi aikatauluttamiseen paljon haasteita, ja jouduin pidentdmaan prosessiin kaytetta-
vaa aikaa. Tulin myos siihen tulokseen, ettd haluan oman oppimiseni takaamiseksi kayttaa tydhon
sen vaatiman ajan. Tassa tilanteessa se tarkoitti, etta tyo valmistuisi alkuperaista ajankohtaa myo-

hemmin.

Lapsen hoitaminen kotona ja opinnaytetyon tekeminen samaan aikaan vaati paljon aikataulutta-
mista seka myos kompromissien tekoa. Paatin pysya muilta osin alkuperaisessa suunnitelmassa,
jotta aikaa ei kuluisi uudestaan tutkimuksen toteutuksen suunnitteluun. Tietoperustaan kaytin aika
paljon aikaa, ja osoittautuikin tyolaaksi vaiheeksi. Luotettavien lahteiden |0ytaminen ja niista tieto-
perustan rakentaminen oli haastavaa, eika yhta valmentavaa kurssia lukuun ottamatta aiempaa
harjoitusta tasta ollut. Kysely toteutettiin kevaalla 2024, mutta oma jaksaminen haastavan raskau-
den kanssa laittoi opinnaytetydn hetkellisesti tauolle ja palasin sen pariin syksylla 2024, kun voima-
varoja taas loytyi. Itselle |api prosessin oli vaikeaa hyvaksya, etta tasta projektista ei tule valtta-

matta niin hyva mihin eri resursseilla pystyisin. Kuitenkin opinnaytetyén tarkoitus on toimia
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harjoituksena, ja asioiden oppiminen ikdan kuin kantapaan kautta kuuluu monesti asiaan. Nain
omalla kohdalla ainakin kavi, ja tulevaisuuden mahdollisissa jatko-opinnoissa valmiudet tutkimuk-

sen tekemiseen ovat huomattavasti paremmat.

Koen saavuttaneeni opinnaytetydprosessin tavoitteet kohtuullisen hyvin. Jos tekisin laadullisen tut-
kimuksen uudelleen, saattaisin valita aineistonkeruumenetelmaksi haastattelun. Vaikka toteutta-
mani kysely toimi tdssa tutkimuksessa ja sain riittavat vastaukset, olisi useasti esiin nousseet lisa-
kysymykset antaneet tietenkin enemman tietoa. Tutkimuksen tekemiseen liittyvat termit ja kaytan-
nét olivat minulle uusia, joten kirjaimellisesti opin tekemisen kautta. Opinnaytetydprosessi kehitti
ennen kaikkea projektinhallintaa ja siihen liittyvia taitoja, sinnikkyytta ja paineensietokykya. Tieten-
kin tiedot ja taidot tieteellisen tutkimuksen tekemisesta kehittyivat myds. Kirjoittaessani pyrin siihen,
ettd en jaa liikkaa jumiin johonkin kohtaan. Onnistuin siind yllattavan hyvin siihen nahden, etta taipu-
mukseni on hioa tekstia kauan ja pohtia yksityiskohtia. Myds elamantilanteen huomioiden suoriu-

duin mielestani kohtuullisen hyvin.

Opinnaytetydprosessi on ollut tradenomiopintojen haastavin osuus. Monet opinnoista ovat suhteel-
lisen kaytannonlaheisia, joten tieteellisen tutkimuksen tekeminen on siihen nahden hyvin erilaista.
Onneksi esimerkiksi lahdeviittauksia on harjoiteltu lapi opintojen, mutta monelta osin tama projekti
on ollut uuden opettelua. Omaan alaan liittyva tutkimus on kuitenkin mielestani hyva tapa lopettaa
opinnot ja se on antanut itsevarmuutta siirtyd kohti uusia ammatillisia haasteita. Prosessin aikana
opitut taidot tulevat varmasti olemaan hyodyllisia tydeldmassa, silla harvoin tieddmme taysin mita

tulevaisuus tuo tullessaan.
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Liitteet

Liite 1. Kyselyn kysymykset

1. Kuinka kauan olet ollut nykyisessa tyétehtavassasi?

2. Minkalaisia tyotehtavia assistentin tydhon kuuluu asianajotoimistossa?

3. Minkalaisen perehdytyksen sait tyotehtavaasi?

4. Millaiseksi arvioisit perehdytyksen riittdvyyden ja laadun?

5. Miten hyvin koet paasseesi osaksi tydyhteis6a?

6. Enta kuinka tama on vaikuttanut tydssa suoriutumiseesi ja tydhyvinvointiisi?

7. Milla konkreettisilla keinoilla tydssa kehittymistasi on tuettu?

8. Kuinka saat vaikuttaa tyétehtaviisi?

9. Kuinka arvioisit kykyasi suoriutua assistentin tydn haastavista puolista, kuten yllattavista
tilanteista ja kiireellisista tyotehtavista?

10. Kuinka koet sopeutuneesi assistentin tydhdn asianajotoimistossa?
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