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Abstrakt

Syftet med undersékningen ar att beskriva ukrainska flyktingars upplevelser av att anlanda
och integrera sig i Finland. Fokus ligger pa deras egna upplevelser av att anpassa sig till den
nya omgivningen overlag, samt vilka aspekter i integrationsprocessen som varit positiva
eller utmanande. De centrala fragestallningarna ar hur respondenterna beskriver sina egna
upplevelser av att anldanda och integrera sig, vilka saker som varit positiva eller utmanande,
samt vilka saker de sjalva tycker har varit betydelsefulla for integrationen. Till arbetet har en
kvalitativ metod anvants dar semistrukturerade intervjuer har gjorts med fyra ukrainska
flyktingar.

Resultaten visar att respondenterna upplever de fatt ett gott mottagande, vilket har hjalpt
med anpassningen. Olika stodnat och den sociala kontakten med finlandare och andra
ukrainare lyfts fram som viktigt. Den stora mangden ukrainska flyktingar har gjort det
moijligt att bilda kontakter med andra ukrainare i likande situationer, vilket har varit till stor
hjalp. Arbete och utbildning lyfts fram som centrala delar f6r att kunna bli en del av
samhallet. Utmaningar som lyfts fram ar spraket, svarigheter att skapa kontakt med
finlandare samt stress och osakerhet for situationen, speciellt under den forsta tiden efter
att ha anlant till Finland.
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Abstract

The purpose of this study is to describe Ukrainian refugees’ experiences of arriving and
integrating in Finland. The focus is on their own experiences of adapting to the new
environment in general, and what aspects in the integration process have been positive or
challenging. The central questions are how the respondents describe their own experiences
of arriving and integrating, what has been positive or challenging, and what they themselves
consider to have been significant for their integration. A qualitative method has been used
for the study, with semi- structured interviews conducted with four Ukrainian refugees.

The results show that the respondents feel they have been well received, which has helped
with their adaptation. Various support networks and social contact with Finnish people and
other Ukrainians are highlighted as important. The large number of Ukrainian refugees has
made it possible to establish connections with other Ukrainians in similar situations, which
has been very helpful. Employment and education are emphasized as key factors in
becoming a part of society. Challenges mentioned include the language, difficulties forming
connections with Finnish people, stress and uncertainty about the life situation, especially
during the first period after arriving in Finland.

Language: Swedish

Key words: Ukraine, integration, immigration, adaptation



Innehallsforteckning

oY [=Te [ 1o V-SSRt 1
1.1 Syfte 0Ch frageStAIININGAr ..ccvvi ittt et ettt e et e e tee e e beeeeteeesabeeebaeesareean 2
2 KONTEXT ..eiiiiiiiittt et e s e e e et e e e s e et e e e e s e s enanee 3
R (01 (=T =4 Y [o ] o EO OO PP PRTPPPPPTTIN 4
3.1 Viktiga aspekter fOr INTEEIEIINE .....ccccuiiiecciiee et et e st e e e e abe e e e e aba e e e enbeeeseeneeeas 6
3.1.1 BOENAE OCh RIS ..c.uiiiiiiiieiieetee ettt sttt be e s st r e saee s 6
I A - T =4 1= =Y TP PPPUPRRN 6
3.1.3 Arbete 0Ch SYSSEISAtINING ..ccccuviiiiiiiiiee e e e et e e s s ebee e e e sbee e e e sraaeeesanes 8
I I A U1 o 1 o [ 11 o V-SSR PPPPRRRN 9
N R Yo Tl F- | Ll Y 11 =1 U 10
3.1.6 SPrAK OCN KUIUT ..t ettt et e e e et e et e e e beeesabeeebeeeenseesreeenes 11
4 ACKUIUEIONSTEO ..ottt ettt et st s e e st e s bt e e sabeesbeeesabeesabeesneeesabeeeanes 13
0 AV o 1 1= g T=To I Y U L SRR 15
4.1.2 KURRUIChOCK 0Ch KASAM .....couiiiiiiiiiee ettt sttt e b e st e e st e be e b e nns 17
IR 1000 0 g T 10 = o 01T =SSP 18
Lo 1Y/ T<] o o PSP PR PP TOTS 19
6.1 DatainsamIiNgSMELOM ......c.uviiiiciiie e ee s e e e e et e e e e ratt e e e e ba e e e e aatraeeeaaraaeean 20
B.2 UV e e e ettt sttt e b e s re e et ere s 20
6.3 Etik OCh dataseKrEteSS .. ..oiiiiiieiieeie ettt sttt be e b sttt en 21
6.4 Val @V analySMELOd .......oooiiiieeeiee ettt e e e e et e e et e e e e eaba e e e e arae e e e ntreeeeanaaaeaaan 21
T RESUIAL ..ttt sttt et e b e bt e s ae e e a bt st et e b e e be e s be e sae e et e eatean 22
A V- = LT o I | ST - o TSP 22
7.2 FOrsta tiden i FINIANd .......oooiioiieieeee e s 23
7.3 ATDETE ettt et e b e e bt e e h e st e e bt e bt e bt e be e s beesheeeteentean 24
2 3 {0 Lo L= PP PPPOPPRORRNt 26
7.5 Viktiga aspekter fOr iNt@Gration .......ccueii it e st ae e e e aee e 26
700 UEmMaNiNgar e e e e e e e e e e e e s e s e e e s e s e e e e e e e e e e e e e s eeaaeaasasasesesaaasasssensaaseasanaasaneneanaenens 27
7.7 Information fran MYNAIGRETET .........ccuvi ittt e eerae e s ree e 29
7.8 Likheter mellan Finland 0Ch UKraina ........coooeioiiieiiiieee e 30
7.9 Att bli en del av det finlandska samhallet.........cooeoiiiiiiiiii e 31

R A L1 e [ (T (o] TR 32



9 Avslutande tankar......

10 Litteraturforteckning



1 Inledning

Den 24 februari 2022 inledde Ryssland sin invasion av Ukraina. Invasionen resulterade i en
flyktingvag utan motstycke i Europa sedan andra virldskriget. Miljontals ukrainare var
tvungna att fly fran sina hem i s6kandet av skydd och hjilp. Storsta delen av dem kvinnor och
barn. (Valtioneuvosto 2023a). Omvérldens snabba respons gjorde det mojligt att ta emot den
stora méngden flyktingar och ge dem skydd.

Att plotsligt vara tvungen att flytta till ett nytt land och forsoka anpassa sig och integreras i ett
nytt samhélle kan vara en vildigt utmanande process. Omgivningen gar fran att kéinnas bekant
till obekant, dir samtidigt som man hanterar trauman fran flykten behdver forsoka hitta sitt
sdtt att anpassa sig, lira sig ett nytt sprak och navigera sig fram i samhdllet, vilket kan kénnas
pafrestande. Integration ar en komplex process som kan se olika ut for olika manniskor,

beroende pé individen, samhéllet och samspelet mellan dessa.

Enligt forskning fran 2022 (Alho et.al. 2022) har det framkommit att de ukrainare som far
tillfalligt skydd har upplevt att de fatt ett gott mottagande och inte upplevt diskriminering.
Andra saker som hjilpt ukrainare med anpassningen har varit tidigare vistelse i Finland,
kunskaper i engelska, samt mojligheter till arbete. Det rdder dven en stor osékerhet géllande
att tervénda tillbaka till Ukraina. Manga har inte planer att flytta frin Finland eftersom det
inte dr ett realistiskt alternativ medan andra har tankar om att dtervéinda. En del ukrainare har
pa eget bevag gjort korta besok till Ukraina vartefter de atervint tillbaka till Finland, medan
en del har ocksa dtervint till Ukraina. (Alho et.al. 2022)

Mitt eget intresse for &mnet integrations har liange varit intressant for mig, och dérfor valde
jag att fordjupa mig i &mnet. De senaste aren har jag dven arbetat som handledare pa en
integrationsenhet for ensamkomna ungdomar, dér jag fitt kontakt med personer fran ménga
olika ldnder och kulturer och se hur personer integreras fran ett tidigt skede samt hur de med
tiden anpassat sig till den nya miljon, och vilka utmaningar de upplevt, vilket har gjort
intresset storre. Eftersom situationen med de ukrainska flyktingarna har varit véldigt unik
borjade jag ganska tidigt tinka pé detta tema. Det har diskuterats mycket om responsen och
mottagandet av ukrainska flyktingarna, samt de stodatgérder som erbjudits. Dérfor ar jag

ocksa intresserad av hur ukrainska flyktingar sjidlva upplevt denna respons. Efter att cirka tva



ar har gétt nu sedan kriget borjade tror jag att ménga ukrainare borjar ha ett béttre intryck av
hur atgirderna, responsen och mottagandet har fungerat, och hurudan inverkan det haft pa

integrationen.

Jag vill med min studie beskriva vilka saker som varit positiva eller utmanande i ukrainska
flyktingarnas integrationsprocess, samt hur ukrainarna sjélva beskriver sina upplevelser av att

integrera i det finldndska samhéllet.

1.1 Syfte och fragestallningar

Syftet med studien ir att beskriva ukrainska flyktingars upplevelser av att anldnda och
integrera sig i Finland. Fokus ligger pé att lyfta fram hur de upplevt anpassningen till den nya
omgivningen dverlag samt vilka aspekter av integrationsprocessen de upplevt som positiva

eller utmanande.

Mina fragestéllningar ar:

Hur beskriver ukrainska flyktingar sina egna upplevelser av att anléinda och integrera sig 1
Finland?
Vilka aspekter har varit positiva eller utmanande 1 integrationsprocessen?

Vilka saker har varit betydelsefulla for integrationen enligt dem sjdlva?

Teoridelen inleds med en kontext som beskriver bakgrunden till varfor ukrainarna kom till
Finland samt omfattningen av flyktingstrdommen. Nir ménniskor tvingas att flytta, pa det sétt
som beskrivs 1 kontexten, sa kommer det ocksa paverka individens psykologiska och
kulturella anpassning. Av samma orsak dgnas ocksa ett kapitel till ackulturationsteori och
kulturchock, samt KASAM modellen. Med denna medvetenhet kring hur forflyttningar
faktiskt paverkar individen ur ett brett perspektiv blir det intressant att fraga sig pa vilka sétt
samhadllet stoder individers integration i det finlindska samhdillet. Darfor tar en del av teorin

upp integration ur ett mer allmént perspektiv dér vissa delomraden lyfts fram. Néigra centrala



element fOr integration som beskrivs i arbetet ar rittigheter, arbete och sysselséttning,

utbildning, socialt kapital, boende och hilsa samt sprak och kultur.

2 Kontext

Enligt statistik frdn United Nations High Commissioner For Refugess (UNHCR, 2023a) finns
det i dagslédget drygt sex miljoner minniskor som har flytt fran Ukraina. En stor majoritet av
dem har sokt sig till olika lander runtom i1 Europa. Tyskland, Polen, Tjeckien och Ryssland &r
bland de ldnder som hittills har flest ukrainska flyktingar. Statistiken for Ryssland inkluderar
dock de ukrainare som befann sig diar under 2022 av andra skil &n endast for att sdka asyl

eller tillfallig asylstatus. (UNCHR, 2023a; 2023b)

Rysslands invasion av Ukraina i februari 2022 kan sdgas vara en kulmination av spidnningar
och hindelser som pagétt under en lidngre tid. Ukrainakrisen borjade egentligen redan 2014
genom Rysslands annektering av Krimhalvon samt andra dvergrepp. Men den historiska
bakgrunden mellan Ryssland och Ukraina utgor en av de viktigaste faktorerna till krigets
borjan. (Globalis, 2024). Rysslands president Vladimir Putin ser inte Ukraina som en suverin
stat utan har historiskt velat ha kontroll och inflytande 6ver Ukraina. Ett utokat samarbete
mellan Ukraina och vist, samt ndrmanden EU och Nato ses som ett hot av Ryssland i och
med att de vill fortsétta ha mdjlighet att pdverka Ukraina och ha ett mera utbrett ryskt
inflytande. (Svenska Yle, 2022; Globalis 2024)

Under 2022 beviljades cirka 45 000 ukrainare uppehéllstillstind pa grund av tillfélligt skydd i
Finland. Under 2023 fram till november beviljades ytterligare drygt 17 000. Alltsé finns det i
dagslaget 6ver 60 000 ukrainska flyktingar i Finland som hittills beviljats uppehallstillstind
pa grund av tillfalligt skydd. Av dem ar cirka 60% kvinnor/flickor och 40% mén/pojkar.
(Migrationsverket 2023a). Finland har i forhdllande till befolkningsméngden tagit emot fler
ukrainska flyktingar 4n till exempel Sverige, men avsevért mindre i jamforelse med till

exempel Polen eller Estland. (Valtioneuvosto 2023b)

Ukrainare &r ingen obekant befolkningsgrupp i Finland. I slutet av 2021 innan kriget i
Ukraina borjade fanns det cirka 7200 ukrainare 1 Finland. Utover detta har ukrainare utgjort



majoriteten av sdsongsarbetarna i Finland, ddr minga jobbar inom jord- och skogsbruk. Under
2021 hade 13 605 ukrainare fatt sisongsarbetsintyg i Finland medan 2022 var siffran runt
5000. Har bor beaktas att det tillfélliga skyddet ger rétt till att borja arbeta direkt.
(Statistikcentralen, (2023); Migrationsverket, 2023b; 2023c¢)

3 Integration

Vad menar man nidr man pratar om integration egentligen? I detta kapitel beskrivs olika
perspektiv pa integration och integration som process och dess olika paverkande faktorer,
samt dven teori som beskriver faktorer som ar viktiga for en lyckad integration Det finns
manga argument och asikter om vilka aspekter som ar mest betydelsefulla, och darfor
kommer onekligen vissa saker att ldimnas bort. Eftersom respondenterna i studien dr vuxna i
arbetsfor alder betonas vissa delar. Delarna som tas upp ar delvis baserade pa Ager och
Strangs ramverk for integration (2008) men d@ven kompletterad av annan tidigare forskning

om integration i allménhet samt i Osterbotten.

Det finns méinga olika definitioner av integration men i och med att det 4r en sa
mangfasetterad process sd dr det svart att ge en definitiv definition. (Ager & Strang (2004,
s.9). I allménhet kan det ségas att integration handlar om processen nér en person férsoker bli
delaktig och hitta sin plats i samhillet. Manga forskare inom dmnet pdpekar att
integrationsprocessen dr en tvavagsprocess som utvecklas utifrdn samspelet mellan det
mottagande samhillet och de nyanlidnda. Detta forutsatter att bade de nyanlédnda samt
manniskor 1 det mottagande samhillet vill och kan métas och bilda kontakt. (Ager & Strang

2010 s.595; 2004; Saukkonen, 2017, s.15; Penninx, 2005)

I integrationslagen lyfts fram att stodjandet av integration innebér att invandrare ska fa vara
aktiva deltagare 1 samhéllet, dir jamlikhet och likabehandling betonas, samt framjandet av
goda relationer med 6vriga befolkningen. Genom interaktion med samhéllet ska invandraren
f4 de fardigheter som behdvs for att delta i samhille och arbetsliv, samtidigt som den egna

kulturen och spraket stods. (Lag om fraimjande av integration 2010/1386, 1§, 3§)



Det kan vara en utmaning att mita vad som kvalificerar kénslan av att vara integrerad eller
inte, lagstiftningens mal kan vara helt olik hur det ser ut i praktiken. (P6llanen, Havukainen,
Rauhut, 2021, s.51). Det mottagande samhillet kommer naturligt ha storre inflytande pa
integrationsprocessen eftersom de besitter mera makt och resurser. (Penninx, 2005 s.142).
Integrationens resultat &r i sin tur &ven mycket beroende av de nyanlidndas egna méal och
forhoppningar.

Integrationens framgang paverkas av orsaken till att en person invandrat i forsta taget, om
avsikten inte dr att stanna &r forsdken mot integration frdn mottagande samhallet inte lika
betydelsefulla. Till motsats si anser personen att de natt fram till det samhélle som de vill bli
en del av och integreras i1 s& d4r motivationen att bli mer sjilvstdndiga och delta 1 samhéllet
betydligt hogre. (Ager & Strang 2010, 5.595-596, 600) Denna aspekt paverkas dven av
hurudana mojligheter till integration som ges. I denna tankebana lyfter Ager & Strang (2010)
fram betydelsen av att ha sdker status for integrationsprocessen, alltsd en sidkerhet infor

framtiden, eftersom det kommer att motivera integrationen och ge en mer positiv utblick.

Om man talar om att vara socialt integrerad handlar det om att kinna social tillhorighet, till
exempel 1 gemenskaper sdsom arbetsplatser, familj eller lokalsamhaéllet. (Madsen, 2006).
Enligt Madsen dr social integration likt processen assimilation, eftersom det i en grupp finns
bestimda normer som personen behover sjilv tilldgna sig och kunna identifiera sig med for att
fullt kunna kinna social tillhorighet till gruppen. Att vara integrerad forutsitter pa sa sitt att
personen kan leva upp till dessa normer. Denna beskrivning har likheter med Penninx och
Martiniellos beskrivning av integration som lyfter fram att nyanlénda i ett samhélle forsoker
hitta en plats 1 samhdllet, och speciellt om de av det mottagande samhéllet ses som
annorlunda. Alltsd handlar integrationen enligt dem om processen var i en person forsoker bli
accepterad och delaktig i samhéllet. Denna definition betonar ytterligare att integration dr en
pagaende process som inte nddvéndigtvis har ett tydligt slutmal, eftersom vad det betyder att
vara accepterad lamnas Oppet. (Penninx & Martiniello 2004 s.141)

Vidare ar integrationsprocessen bestdende av manga olika omraden, vilket betyder att en
person kan kdnna sig vél integrerad inom vissa omraden, och simre inom andra. En person
kan till exempel ha arbete och vara sysselsatt men inte nddvindigtvis lika bra integrerad inom
andra omraden. Samtidigt kan en person vara vl integrerad inom omraden som

sprakinldrning och social delaktighet men dnda vara utan arbetsplats. (Saukkonen 2016, s.69)



3.1 Viktiga aspekter for integrering

Ager & Strang, (2008) har utvecklat ett ramverk for integration genom sina studier dér de
kommit fram till olika delar, som &r centrala element for att kunna uppna nagot som kunde
kallas for “lyckad” integration. Delomradena arbete, utbildning, boende och hélsa kan sédgas
vara de fyra omrddena som dr mélséttningar for att méta resultaten av en lyckad integration,

men ockséd delomriden som i sig sjilva dr frimjande for integration. (Ager & Strang, 2008)

3.1.1 Boende och hélsa

Boende har direkt paverkan pa den psykiska och mentala hilsan. Det &r viktigt for
integrationen att boendemiljon ar trygg, samt att boendeforhallandena ar stabila. Genom att
kunna bo i ett tryggt omrade under en léngre tid bildas ocksa en bekantskap, och dver tid kan
det ge en hemkénsla, vilket direkt frimjar integrationsprocessen.

Att uppritta hélla en god hilsa och vdlméende &r en viktig faktor for lyckad integration,
eftersom dessa faktorer gor deltagandet i samhéllet ldttare. Tillgang till vardtjdnsterna bildar
ocksa en kontakt med en av de priméra aktdrerna i samhéllet vilket framjar integrationen.
Spraket kan vara en orsak som gor det svarare for invandrare att anvinda sig av olika
vardtjanster, pa grund av bristande information eller oférmagan att effektivt kunna
kommunicera med vardpersonal, vilket kan leda till missforstand. Det dr viktigt att tillgéng till
hilso-och sjukvardstjanster stods for invandrare genom att se till att kommunikationen om

relevant information géllande tjdnsterna kommer fram. (Ager & Strang, 2008, s.171-173)

3.1.2 Rattigheter

Som grund for Ager och Strangs ramverk for integration (2008) ligger réttigheter. Denna del
innefattar vilka rittigheter som ges till den som forsoker integreras. For den som ska
integreras behover det finnas kunskap om vilka rittigheter man har for att en lyckad
integration ska ske. Genom erkdnnandet av réttigheter s kommer ocksé ett eget ansvar fran
den som ska integreras. For att ett samhaélle ska vara fullt integrerat behdver alla ha samma

rattigheter. | praktiken kan rattigheter innefatta tillgdng och anvéndningen av olika



serviceformer jamfort med ursprungsbefolkningen, eller huruvida man upplever réttvis eller
oréttvis behandling i samband med formaner och tjanster. (Ager & Strang, 2008 s.173-175;
2004, s.23)

En central faktor i den ukrainska flyktingvégen har varit tilldimpningen av direktivet om
tillfalligt skydd som boérjade tillimpas runt om i Europa den 4 mars 2022. Négot som aldrig
tidigare forekommit, varken i1 Finland eller 1 EU. Det tillfalliga skyddet dr menat specifikt for
personer som flytt fran kriget i Ukraina och skiljer sig frdn en vanlig asylprocess i och med
att det dr en process som gar betydligt snabbare och léttare. Det tillimpas specifikt pa
personer som flytt fran kriget i Ukraina och behovet av skydd behdver inte provas
individuellt (Inrikesministeriet u.a; Migrationsverket 2022.). I borjan av invasionen nér de
forsta ukrainarna borjade anlénda till Finland sokte de allra flesta forst asyl, men efter att det
tillfalliga skyddet tradde i kraft minskade antalet ukrainska asylsokanden drastiskt och i slutet
av 2022 lamnades néstan inga ansokningar om asyl alls in av ukrainare. Av dem som i borjan
gjorde ansdkan om asyl s ansokte de flesta senare om tillfalligt skydd. (Inrikesministeriet

u.4; Migrationsverket 2022.)

Ursprungligen géllde det tillfalliga skyddet i ett ar, fram till den 4 mars 2023, men dérefter
har skyddet forléngts med ett &r at gangen. Det senaste beslutet gjordes den 28 september
2023 nir Europeiska unionens rad beslutade att forlanga giltighetstiden for uppehéllstillstand
pa grund av tillfalligt skydd till den 4 mars 2025, vilket nu géller 4ven i Finland.

(Inrikesministeriet, u.a; Migrationsverket 2024)

Vad som hénder efter det tillfalliga skyddet upphdr dr emellertid fortfarande oklart, vilket kan
vara ett problem for inkludering och integration. Den osékerhet som uppstar i samband med
tempordr status ar ofta kopplat med sdmre socioekonomiska resultat inom bland annat
utbildning, arbete och vilméende. Med séker status kan man béttre planera sin framtid.

(Nordforsk, 2022, 5.25-26)

Ukrainare har haft rétt till samma mottagningstjdnster som asylsdkanden men frdn och med
den 1 mars 2023 har ukrainare som vistats ett &r 1 Finland under tillfélligt skydd kunnat
ansoka om hemkommun vilket betyder att de 6vergér frdn mottagningstjinsterna till
vélfardsomradet och kommunernas tjénster, och har pa séitt samma réttigheter och
skyldigheter som ursprungsbefolkningen. (Valtioneuvosto, 2023c¢) Flera ukrainare i Finland
har rapporterat att de inte ens varit informerade om mdjligheten att anséka om hemkommun.

En del hade dock funderat pé att soka och en del hade redan sokt. Det rader en osdkerhet om



att ansoka om hemkommun eftersom ménga ukrainare dr oinformerade om vad det innebar.

Vissa har dven en oro over att de kommer bli tvungna att [dimna Finland. (Alho et.al. 2022)

3.1.3 Arbete och sysselsattning

Arbete dr en av dem mest centrala faktorerna som paverkar integrationen. Tillgdngen till
arbete gor inte bara att man klarar sig battre sjdlv ekonomiskt, utan det framjar delaktigheten 1
det nya samhéllet, vilket i sin tur bidrar till sprékinlarningen. Allt detta bidrar till att man
kinner sig mer kapabel att klara av sin situation. (Ager & Strang 2008, s.170). Genom arbete
ar det dven léttare att skapa sociala relationer, samt fa storre forstaelse for samhéllet och
kulturen. (Saukkonen, 2016, s.66). I Osterbotten har det framkommit att arbete haft en stor
inverkan pa den sociala delaktigheten for speciellt flyktingar. Utan arbete blir integrationen
betydligt svérare, eftersom arbetsloshet leder till mindre delaktighet i samhéllets olika
omraden och gemenskaper, speciellt pa mindre orter blir mgjligheterna begriansade. (Pollédnen

etal. 2021 s.57).

Ett problem som ofta uppstar &r att flyktingar kan ha tidigare arbetserfarenheter fran
hemlandet, men deras kvalifikationer kan inte pavisas eftersom de saknar de intyg som
godkénns 1 det nya landet. Vilket kan leda till att de blir tvungna att ta emot jobb som &r under
deras kvalifikationer. Genom att ha mojlighet att kunna validera sina kunskaper kunde man
gora processen for nyanldnda att komma in 1 arbetsmarknaden smidigare. (Ager & Strang
2008, s.170; Pollanen, et al. 2021 s.57). Ett annat problem relaterat till arbete kan vara
bristande sprakkunskaper eftersom sprak dr en sd viktig del for att {4 arbete. Tillgéngen till
arbete kan dven vara stort mellan storre stider och mindre orter, vilket kan resultera 1 att en
person med sdmre sprakkunskaper kan lyckas fa jobb i en storre stad, medan pa mindre orter
finns inte samma mojligheter. (P6lldnen et al. 2021 s.57)

Ukrainare med tillfdlligt skydd hor ocksa inledningsvis till mottagningscentraler men de har
vissa andra rattigheter jamfort med asylsokande. En asylsokande har vanligtvis rétt att borja
arbeta tre eller sex manader efter att ha skickat in asylansokan, beroende pad om de har ett
giltigt pass eller inte. (Migrationsverket, 2019). De personer som far tillfalligt skydd har dock
réitt att omedelbart borja arbeta utan begransningar s fort de fatt uppehéllstillstaind och

uppehallstillstdndskort. De har dven ritt att anméla sig som arbetssokande till exempelvis TE-



byrén, samt ta del av annan service som framjar sysselsdttningen. (Arbets-och

ndringsministeriet, 2022)

I en undersokning gjord av Owal Group Oy (Arbets- och nédringsministeriet 2023) har man
intresserat sig for ukrainarnas sysselséttning i Finland och resultaten visar bland annat att
40% av de som fatt tillfalligt skydd hade anmélt sig som arbetslos arbetssokande hos den
offentliga arbetskraftsservicen. En stor del av ukrainarna var rétt néjda med de tjanster de
hade fatt via den offentliga arbetskraftsservicen. Det tillfélliga skyddet har dven hjélpt till
avsevart med sysselsdttningen, eftersom det inte funnits behov av ett skilt arbetstillstand.
Trots detta har det for manga varit en utmaning att hitta arbete, pa grund av bland annat
bristande sprakkunskaper, icke kompatibla tidigare examina, samt reserverade attityder fran
finlindare. For ménga saknas dven de sociala nitverken som frimjar sysselséttningen. (Alho
et al.2022) Nagra av de storsta hindren for sysselsittningen har varit bristande sprakkunskaper
och utbildning, samt att tidigare utbildning eller yrke inte varit kompatibla 1 Finland. (Arbets-
och néringsministeriet) For att motverka hindren och stodja integration som tvavéagsprocess
foreslar Pollénen et al. att det borde finnas mera samarbete mellan olika sektorer och
arbetsgivare, dédr invandrare skulle ha fler mgjligheter att delta i1 praktik-och traningsperioder.
Pé sé sitt skulle sprakinldrningen framjas, samt skulle det forbéttra forhillandet med

lokalsamhéllet och lokala arbetsgivare. (PSllénen et al. 2021, s.62).

3.1.4 Utbildning

Skolan dr en av de arenor som spelar en viktig roll 1 att skapa kontakt med vardsamhéllet,
vilket dr en viktig del av integrationen. Via skolan och utbildning ges ocksa béttre mdjligheter
till att fa jobb samt bli mer delaktig i samhéllet. (Ager & Strang, 2008, s.172). I denna aspekt
ar barn och unga i en bittre position dn vuxna, eftersom de dr en del av skolsystemet medan
detsamma inte géller for vuxna. (P6lldnen et al. 2021 s.58). For nyanldnda vuxna ér
utbildningen och framfor allt sprakutbildningen, en viktig del for sysselséttningen. Den
tidigare utbildningen fran hemlandet &r ofta inte tillrdcklig eftersom den inte dr jamforbar med
det nya landets utbildning, vilket gor att &ven om personen har arbetserfarenheter i ett yrke

frdn hemlandet sé ar det inte tillrdckligt. (Ager & Strang, 2008, s.170-172)
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For ukrainare 1 Finland utgor de bristande sprakkunskaperna hér dven ett problem, eftersom
att fa arbete forsvéras av att examina som avlagts i Ukraina inte nddvéndigtvis accepteras i
Finland. Dérfor papekas i studien behovet av att utveckla anpassade utbildningsvégar. (Alho

et al. 2021)

3.1.5 Socialt kapital

Inkluderande policyer och praktiker &r viktiga for integrationen eftersom det dr genom en
lyckad inkluderingsprocess som invandrare dven far bittre mojligheter att paverka speciellt
lokalsamhéllets utveckling. (P6lldnen, 2021, s.51).

Det sociala stodet och social inkludering &r ocksa véldigt viktiga delar for att forebygga
kéinslor av ensamhet och isolering, samt bidrar det sociala kapitalet till ett béttre
sjalvfortroende och en kénsla av sdkerhet i den nya miljon. (Walker, Koh, Wollersheim &
Liamputtong, 2015, s.327)

I forskning av Péllinen (2022) et al. papekas att det i Osterbotten finns en trend dir
integrationen paverkas av hur stor grupp fran ett specifikt land &r bosatt inom ett visst omrade.
I forskningen lyftes fram att om en enskild familj bosétter sig 1 omrddet och det inte finns
ménga andra invandrare nira s kommer bade familjen och lokalsamhéllet vara vildigt 6ppna
mot varandra och pa sa sitt mer inkluderande. Dock, desto fler invandrare det finns inom
omrédet, desto simre kommer integrationen med lokalsamhéllet att vara. (Pdlldanen et al.

2021, 5.58)

Ager och Strang (2008) har delat in temat social kontakt 1 tre delar. Dessa kan uppdelas 1
sociala band, sociala broar, samt sociala lankar.

Sociala band innebér kontakt med personer och gemenskaper fran den egna kulturen, sdsom
familj eller personer som delar samma upplevelser. Ménga flyktingar upplever dessa sociala
kontakter som ytterst viktiga eftersom de pé sa sitt kan dela med sig av sin kultur och halla
kvar bekanta monster vilket frimjar integrationen. Att ha kontakt med grupper och ménniskor
med liknande etniska bakgrunder har visat vara vildigt frimjande for vdlmdendet 1

integrationsprocessen. (Ager & Strang 2004, s.13; Ager & Strang 2008 s.178).
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Sociala broar handlar om kontakt med andra grupper i1 det mottagande samhallet, vilket har
en stor paverkan pa integrationen eftersom integrationen sker i kontakt med det mottagande
samhillet. Goda kontakter med det lokala samhillet framjar kidnslan av acceptans och
tillhorighet och pa sa sitt ocksé integrationen. For att bilda méngsidiga kontakter med
personer fran olika grupper och sociala nitverk krivs gemensamt sprak, men
sprakkunskaperna forbéttras ocksa av sociala kontakter. Relationerna man har med
méinniskorna i omradet man &r bosatt i dr en viktig faktor i att ge en slags hemkénsla och en
kénsla av att man dr vilkommen och sdker, vilket hjélper med integrationen. En glad hélsning
eller ett vianligt bemdtande har en forvanansvirt stor effekt pa dessa faktorer. (Ager & Strang

2008, 5.179).

Sociala ldnkar ar kontakt med olika myndigheter, servicetjanster och institutioner. For att
kunna uppné jamlikhet av tillgang till service och tjanster har det visats att det behovs extra
anstringning frdn samhéllet och flyktingen sjilv eftersom deras omsténdigheter sdsom
sprakbarridrer samt bristande kunskap om system kan utgora utmaningar for tillgangen till
dessa. Det vore viktigt att gora sddana tjanster som dr nddvindiga mera tillgéngliga. (Ager &

Strang 2004, s.3; Ager & Strang 2008, s.181)

3.1.6 Sprak och kultur

Spréket, samt kunskap om kulturen &r faktorer som stddjer den sociala kontakten inom
samhillet. En av grundpelarna for ndgon typ av lyckad integration &r spraket. Det ger tillgdng
till arenor som utbildning, arbete, och kommunikation. Sysselsdttning kan forbattra manga
aspekter av integrationen, men kan blockeras av bristande sprakkunskaper. Vidare kan det
vara svart att forstd hur samhillet fungerar utan vigledning. (THL, u.4; Ager & Strang, 2008,
s.182)

Valet av att ldra sig finska eller svenska kommer paverkas av personens framtidsplaner. Detta
ar ocksé vildigt beroende av pé vilken ort man bor pa och menar integrera sig i. Att vilja
svenska som integrationssprak dr inte mdjligt pa alla orter, och kan dven vara ett hinder for
sysselsdttningen da manga arbetsplatser kraver kunskaper i finska. I tvasprakiga regioner
samt svensksprakiga regioner si som Osterbotten kan valet av svenskan vara mer motiverat
eftersom det inte behdver hindra sysselsittningen i lika hog grad. I Osterbotten har till

exempel svenskan visats vara lattare for ménga att ldra sig dn finskan. Dock dr det anda klart
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att kunskaper 1 finska 6ppnar upp fler mojligheter for att paverka och delta i det finlindska
samhdllet (Helander, 2015, 24-27; Polldnen et al. 2021, s.52)

Behérskande av sprak ér en viktig aspekt 1 anpassningen till en ny miljon. Spréket fraimjar
kontakten med ménniskor i1 det nya samhéllet och ger dven bittre tillgang till att ldra sig och
forsta kulturen. Spréket ger ett socialt stdd som 1 sin tur har en direkt l&ink med det psykiska
vialméendet. (Ward, Bochner, Furnham, 2001 s.235)

I en artikel av Svenska Yle framkommer att bristen pa ett gemensamt sprak har utgjort
utmaningar 1 frdga om exempelvis arbete och sysselséttning for en del ukrainare som anlént,
eftersom manga har bristande engelska kunskaper. (Svenska Yle, 2023) Andra utmaningar
som bristen av ett gemensamt sprak utgor ar att ukrainares mdjlighet att horas 1

beslutsfattanden som berdr dem forsamras. (Alho et al. 2021)

Kunskap om kulturen ar viktig for att kénna till olika pragmatiska saker for att klara sig 1
vardagen, sdsom normer och forviantningar, men dven saker sdsom information om olika
tillgéngliga serviceformer. (Ager & Strang, 2008, s.182; Polldnen, 2021, s.62). For att frimja
integrationen kan det ocksa vara nddvéndigt att minska pé faktorer som kan hindra dtkomsten
till viktig information inom viktiga serviceomrdden. En bra metod har visat sig vara att ha
integrationsutbildning och samhillsorienteringsperioder pa det egna modersmalet sa att
personer kan fa en forstaelse for hur olika saker fungerar. Eftersom spraket &r ett vanligt
hinder, &r tillgadngen till 6versatt material till eget modersmal viktigt, samt tillgéng till

oversittning- och tolkningstjénster. (THL, u.4.; Ager & Strang, 2008, s.182)

Mera information och kunskap om kulturen har visats sig vara en faktor som ménga
invandrare lyft fram som viktiga for integrationsprocessen. Detta innefattar bland annat
kunskap om lokala virderingar och normer, samt praktisk information om det lokala
samhéllet. I samband med mera kulturell kunskap lyfts 4ven fram nyttan av att flyktingar far
dela med sig av sin kultur med andra, for att bilda en medvetenhet om deras kultur och
bakgrund. Men ocksd genom det kulturella utbytet kan det bidra till en dmsesidig forstaelse

mellan kulturer vilket frimjar integrationen. (Ager & Strang, 2008 s.182—-183)

Integration eller att vara integrerad ar alltsd en méngfasetterad process som paverkas av bade
de som ska integreras och det mottagande samhéllet, och utvecklas i samspel med varandra.

Nér man kénner sig integrerad dr individuellt och kan vara svart att definiera, men det finns
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flera omraden och aspekter som é&r viktiga for att en person ska kunna integreras. Dessa
omraden som nidmnts som viktiga aspekter utgor ett ramverk for integrationens viktiga delar.
Arbete, utbildning, boende och hélsa ér ofta omraden som fungerar som malsattningar for att
maéta hur lyckad integration, men samtliga omraden &r viktiga och hinger ihop.

Allt detta dr nagot som péagar i samspel med de bada grupperna, dér de olika kulturerna mots,
darfor ar det viktigt att forsta hur motet mellan kulturer paverkar personer och hur det ocksa

kan paverka hur de forhéller sig till att integreras.

4 Ackulturationsteori

I detta kapitel behandlas motet med en kultur, den process personer som anlénder till ett nytt
land gar igenom samt hur det paverkar integrationen. Ackulturationsteorin och dess olika
strategier relaterat till anpassningen forklaras, och slutligen forklaras KASAM modellen i
hénsyn till kulturchock, dir KASAM modellen forklarar hur personer som upplever utmanade
situationer hanterar detta och vilka element som dr viktiga for att upprétthélla ett gott

vilméende.

Ackulturation handlar i grunden om de psykologiska och kulturella fordndringar som sker pé
bade gruppniva och individniva nir tva olika kulturer mots. (Ward et al. 2001; Schwartz &
Unger, 2017, 15-28; Phillimore, 2011) Med detta podngteras ocksa att ackulturation, liksom
integration, dr en tvavégsprocess, dir fordndringar mellan grupperna sker i vixelverkan med
varandra. Den mottagande, alltsd majoritetsbefolkningens attityder och virderingar gentemot
den anldndande (minoriteten) kan pa sa sitt paverka ackulturationsprocessen. Eftersom
majoritetsbefolkningen dr i maktposition och har storre inflytande sé ar det séledes dven sa att

de nyanldnda férmodligen kommer att uppleva storre forédndringar. (Berry, 1988 s.3-4.)

John Berry presenterar fyra olika strategier relaterade till ackulturation. Dessa fyra ér
assimilation, integration, separering och marginalisering. (Sam & Berry, 2010, s.476) Vilken
strategi en person véljer dr beroende av tva komponenter: attityder och beteenden. Alltsa hur
man sjdlv vill relatera till sin egen eller majoritetsgruppen, samt vad man i praktiken gor.
(Schwartz & Unger, 2017, 15-28). Berry (1997) beskriver vidare att dessa komponenter

paverkas av till vilken grad den egna kulturen och dess tillhorigheter anses vara viktiga och
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till vilken grad kontakten och deltagandet med den andra kulturen anses vara viktig. Utifran
balansen mellan dessa utformas en av de fyra strategierna. Strategierna har visats vara direkt
kopplade till hur lyckad anpassningen blir. Det dr dock inte alltid dessa tvd gir hand i hand.
En persons beteende kan bli hindrat av bristen pd mojligheter att ta del av det sociala
sammanhanget, och pa sé sitt kulturen, &ven om viljan for att gora det finns. (Schwartz &

Unger, 2017, 15-28; Berry, 1997, 5.51)

Strategin assimilation kan definieras vara nir personen inte vill behélla sin kulturella identitet

utan i stéllet soker kontakt med det nya samhillet och forsoker anpassa sig till det.

I motsats till detta uppstar strategin separation dér personen i stillet prioriterar den egna

kulturen och undviker kontakt med den nya kulturen.

Om personen vill hdlla en balans dér bade ursprungskulturen bibehalls men samtidigt vill

sOka kontakt och en delaktighet i den nya kulturen anvénds strategin integration.

Den sista strategin marginalisering uppstar nér det finns ett svagt intresse och mojligheter att
upprétthélla sin ursprungskultur samt att soka kontakt med den nya kulturen, vilket resulterar i
att man hamnar utanfor bada grupperna. Denna strategi kan ofta uppstd pd grund av till

exempel uteslutning och diskriminering. (Berry s.9; Sam & Berry, 2010 5.476)

Vilken strategi som anvands dr som sagt en dynamisk process och kommer att paverkas av
motet och interaktionen med det nya samhéllet. Hurudant mottagande ges och vad ér
gruppens/personens egna mél for hur de vill leva i den nya miljon. (Schwartz & Unger, 2017,
15-28; Sam & Berry, 2010) Om den icke dominanta gruppen vill uppnd integration s kravs
att det mottagande samhéllet dr 6ppet och inkluderande av gruppen, pad samma sétt kravs det
att bada grupperna ar accepterande av varandra och deras kulturella olikheter. Upplever de
nyanldnda diskriminering kommer de antagligen luta sig mer mot separation snarare &n
integration eller assimilation strategin. (Berry (1997); (Schwartz & Unger, 2017, 15-28; Sam
& Berry, 2010, 5.479)
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Berry (1997) pépekar att av de fyra strategierna &r integrationsstrategin att foredra eftersom
det 4r mer sannolikt att det leder till en mer positiv anpassning. Av de vriga tre har
marginalisering visats vara den minst fordelaktiga. Orsakerna till detta kan vara att integration
ger fler resurser dd man har kompetenser fran tva olika kulturer och kan da pa béttre sétt
hantera 6vergangen. I motsats till marginalisering som innefattar lite kompetens fran bada
grupperna. (Sam & Berry, 2010 5.478)

En aspekt att ta i beaktande i forstaelsen av ackulturationsprocessen ér de kulturella
vérderingarna, attityderna och normerna som bada grupperna tar med sig i borjan av
ackulturationsprocessen. (Sam & Berry, 2010 s.473). Nér det kommer till anpassningen &r det
kulturella avstandet, alltsa hur lika eller olika kulturerna ar ocksé en faktor som paverkar
ackulturationsprocessen. Finns det stora olikheter sétter det storre tyngd pé att ldra sig den
nya kulturen samt en storre omstéllning att Overgé fran sin gamla, vilket kan leda till negativa
attityder mellan grupper som 1 sin tur leder till en simre anpassning. (Berry, 1997 s.23; Ward

et al. 2001, 5.240-241)

4.1 Mote med ny kultur

Att vara tvungen att byta land och starta ett nytt liv kan vara en véldigt utmanande process.
Processen av att lamna allt det som kdnns bekant fran sitt hemland, sin kultur och allt annat
som ger en kénsla av sdkerhet, samtidigt som man bearbetar traumatiska upplevelser, kan vara
en drastisk vindning som gor processen att hitta sin plats 1 samhillet mer osédker. (Cetin,
2019, s5.65)

Flyktingar som byter land upplever stress inom flera omraden 1 livet. Nagra orsaker for denna
stress dr forlusten av sociala kontakter, social status och att anpassa sig till den nya kulturens
normer. En del kan dven uppleva diskriminering speciellt i arbetslivet, samt ha svarigheter att

fa tillgang till och anvinda sig av resurser (Walker, et al. 2015, 327)

Kulturchock ér ett fenomen som kan uppsta i motet med en ny kultur. Det dr en kénsla som
kan drabba vem som helst som flyttar till en ny milj6 och kan beskrivas vara en stressreaktion
som uppstar 1 en persons anpassning pa grund av lite kontroll, och en ovisshet for situationen.
Mycket av det man observerar i sin omgivning kdnns obekant, och bristen pa spriak och

forstaelsen av sociala normer, gor att det dr svart att kunna skapa en referenspunkt for vilka
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regler och normer som finns, vilket gor det svért att tolka och forsta andras beteende samt hur

man uppfattas av andra. (Furnham, 2012, 9-22; 2019, s.5)

Det finns forskning som identifierar olika faser och hur de tar sig i uttryck for manniskor nér
de flyttar till ett nytt land. Den fOrsta fasen dr den fas dér allting runt omkring kidnns nytt,
omgivningen observeras och man ldgger mérke till de lik -och olikheter som finns.
Ankomsten kan vara en ganska omtumlande tid och den plotsliga forandringen kan fora med
sig kdnslor av ridsla, oro och hjélploshet. (Franzen, 2001, s.58; THL, u.4). Nir man befunnit
sig 1 landet en tid borjar man snart 14gga marke till de vardagliga utmaningar som kommer
med att bo i ett nytt land. Till exempel att inte kunna spréket kan utgora flera hinder for att
navigera sig fram i samhallet. En annan utmanande aspekt dr att man inte har samma grad av
autonomi som tidigare, man kdnner inte till de sociala regler och normer som finns och maste
forsoka delta i samhéllet pa ett sprak man inte talar. (Franzen 2001, s.58). Den sista fasen
kénnetecknas ofta som den mest langvariga och bestar av reflektion dver sin situation samt

accepterandet och hanterandet av det nya landet och miljon. (Ward 2001, s.231)

En aspekt som &r avvikande for flyktingar jamfort med andra grupper som flyttar till ett nytt
land &r att flyktingar har ofrivilligt anlént till det nya landet pd grund av omstdndigheter och
héndelser i sitt hemland. De sitts pé sa sitt in i en frimmande miljo betydligt mer oforberett
och méste anpassa sig till den nya miljon, samtidigt som de hanterar de traumatiska
upplevelser de flytt ifrdn. De stora livsfordndringarna relaterade till att anlénda och anpassa
sig till en ny kultur kan fora med sig flera stressande faktorer. Flyktingar upplever ofta en
storre grad stress relaterad till anpassningen jamfort med andra migrantgrupper. Andra
faktorer som ocksa paverkar den psykiska anpassningen ér till vilken grad man kénner sig
ndjd med sin situation, samt upplevelser och attityder relaterade till ackulturation. (Ward et
al. 2001, s 92-93, 236)

Ackulturativ stress dr en term som Berry anvénder for att beskriva det tillstdnd som kan
uppsta nér grupper och méanniskor med olika kulturer méts. Ackulturativ stress kan sédgas vara
en stressrespons pd hindelser i livet som sker 1 mdtet med nya kulturer och som utgdr
utmaningar for en person. Denna stress kan orsaka problem som angest och depression.
Dock, om upplevelserna av ackulturation och férdndringarna som det for med sig upplevs
som latta, kommer ocksa anpassningen att vara betydligt lattare. Det dr nédr personen inte
upplever sig ha tillrdckliga resurser for att kunna hantera problemen som uppstar i samband

med anpassningen som ackulturativ stress uppstar. (Berry, 2006 s.43, 47). I samband med
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detta kan man fraga sig vilka aspekter dr det som orsakar eller for den delen forebygger

stress?

4.1.2 Kulturchock och KASAM

KASAM-modellen (Kéinslan av sammanhang) &r utvecklad av Aaron Antonovsky och
behandlar fragan om hur vissa ménniskor som upplever trauman, stress, utmaningar... dnda
kan klara hantera detta vél och bibehalla en god hilsa. Denna modell dr central 1 diskussionen
av motet med en ny kultur eftersom vissa komponenter av modellen dr direkt relevanta for att
forsta personers upplevelser av anpassning till en ny kultur. Foljden av de stressorer som
uppstér fran en handelse paverkas av styrkan i individens KASAM och huruvida de kommer
att vara positiva, negativa eller neutrala. I sina studier formulerade Antonovsky tre centrala
delar som han ansédg vara vésentliga for en persons KASAM. Dessa ér begriplighet,
hanterbarhet och meningsfullhet. En hog KASAM innebér alltsé ett hogt virde pa dessa delar,
och en lag KASAM léaga virden. (Antonovsky, 1991, s.37-38)

Begriplighet syftar pd vilken grad man upplever yttre och inre stimuli som klart och logiskt
forstaeliga. Upplevs informationen som strukturerad, tydlig, och sammanhédngande kommer
dven kénslan av begriplighet att vara hogre, 1 motsats till om informationen uppfattas som
kaotisk, slumpmaéssig och oordnad. En person med hog begriplighet kan alltsa uppleva svéra
utmaningar men dnda kunna ordna och ha en forstaelse for situationen. (Antonovsky, 1991,
s.38-39) Denna komponent i modellen kunde tillampas i den initiala kontakten med den nya
kulturen. Miljon ér ny och kidnns obekant, kulturskillnader, sdsom sprik och normer ar olika,

vilket kan bidra till en brist pa begriplighet.

Hanterbarhet syftar pa i vilken utstrackning man upplever att man har resurser for att kunna
hantera de utmaningar som kommer emot. Dessa kan vara resurser som &r under ens egen
kontroll, eller stdd utifran till exempel vinner, familj eller professionella nitverk. En hog
kénsla av hanterbarhet leder till att man kan béttre hantera motgangar utan att kiinna sig som
ett offer. (Antonovsky, 1991, s.40) Denna komponent skulle kunna relateras till vilka resurser
som finns tillgéngliga i integrationsprocessen, alltsd hurudant stod ges fran samhaéllet och

omgivningen for att stirka kénslan av hanterbarhet.
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Meningsfullhet handlar om till vilken grad man kdnner att de utmaningar man stélls infor, ar
av betydelse, vérda att engagera och investera energi i. I stillet for att se utmaningarna som
endast jobbiga moment som man hellre vore utan. En stark KASAM inom detta omrade
innebdr enkelt sagt att det finns ndgot som &r av betydelse for personen och en
motivationsfaktor for att ta itu med utmaningarna. (Antonovsky, 1991, s.40-41) Personens
egna mal och motivation att integrera och léra sig spraket dr aspekter som kan relateras till
kénslan av meningsfullhet. Aven aspekter som utbildning, arbete och sysselsittning kan vara

motiverande faktorer.

Alla dessa komponenter hor ocksa ihop. Alltsa kan en person placeras hogt pa en komponent
och lagre pé en annan. Utan en hog begriplighet kan det vara svirt att uppleva hog
hanterbarhet, eftersom om man lever i en vérld som kénns helt oforutsdgbar blir det svart att

tro att man kommer klara sig bra. (Antonovsky, 1991, 5.43)

Meningsfullhet kan till viss del ségas vara den viktigaste delen, eftersom om man ar
motiverad och bryr sig sa dr det alltid mojligt att hitta forstaelse och resurser. (Antonovsky,
1991, s.44).

Moétet med en ny kultur kan alltsd komma med ménga kénslor och utmaningar. Kulturchock
och ackulturativ stress dr bada relaterade koncept men kulturchock behandlar mer den initiala
fasen av motet med den nya kulturen medan ackulturativ stress kan sdgas vara en mer
langvarig process som kan uppsta under hela ackulturationstiden och anpassningen. Forutom
personers egna mal och forhoppningar dr mottagandet ocksa viktigt for hur vil anpassningen
kommer att ga. Det dr en fordel om kulturerna ar mer lika dn olika, eftersom det da kréver
mindre anpassning av bada parter. | motet med kulturen uppstér som sagt utmaningar och
KASAM modellens delar ar tillampbara i stora delar av kulturmotesprocessen, dér flera
aspekter dr nodvindiga for att ge kdnslan av att det dr en situation man har verktygen att klara

sig igenom.

5 Sammanfattning

Kriget 1 Ukraina som borjade 24 februari 2022 gjorde att en stor miangd ukrainska flyktingar
flytt och har sokt skydd i Finland. I dagsldget har sammanlagt 6ver 60 000 ans6kningar om

tillfalligt skydd beviljats. Situationens osédkerhet paverkar tankar om att dtervéinda. Teori om
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integration som fenomen visar sig inte vara helt litt att definiera, men kan sédgas vara en
mangfasetterad process som péaverkas av manga faktorer, framfor allt i samspelet mellan de
nyanlidnda och det mottagande samhéllet. Det finns flera aspekter som é&r viktiga for en god
integrering, men samtidigt som de dr sammankopplade och paverkarbara av varandra, dr inte
framgang inom ett omrade ndodvindigtvis en indikation pa att en person har framgang inom
ett annat, dven om det dr mer sannolikt. Aspekter som dr viktiga for integration ar rittigheter,
arbete och sysselsittning, boende och hilsa, utbildning, socialt kapital samt sprak och kultur.
I métet med den nya kulturen anvédnds ackulturationsteorin for att beskriva fyra olika
strategier relaterade till integration. Av dem dr integrationsstrategin att foredra, medan
marginalisering dr den minst lyckade strategin. Teori om integration och ackulturationsteori
ar titt ssmmankopplade 1 det att de bada behandlar personer anpassning. Skillnaden kan hittas
1 att integration handlar mer om att bli en del av samhallet och dess olika strukturer, medan
ackulturationsteorin handlar mer om de psykologiska och kulturella fordndringarna som sker
1 mdtet med olika kulturer. Anldndandet till en ny kultur kan vara en vildigt omtumlande
process med méanga stressorsakande utmaningar. Det dr i detta mote som stress och angest
kan uppsta relaterat till anpassningen. KASAM modellen diskuterar komponenter som &r
viktiga fOr att kunna klara sig igenom dessa stressorsakande utmaningar och bibehélla en god
hilsa. Begreppen begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet, 4r de omraden som anses
som viktiga fOr att kunna klara sig genom utmanande livsskeden. I relation till ukrainarnas
integrationsprocess gar det att relateras till bland annat; den nya miljon, resurser tillgidngliga 1

integrationsprocessen, samt den egna motivationen att integrera.

6 Metod

I detta kapitel redogors for vilken metod som anvints i insamlandet och analys av data fran
undersokningen. Till undersdkningen har en kvalitativ insamlingsmetod anvénts. Den
kvalitativa metoden ar ldmplig att anviinda nér man forsoker forsta eller beskriva information
eller ett fenomen, till skillnad frdn den kvantitativa metoden som uttrycker information i form
av siffror och mangder. I den kvalitativa metoden forsoker man som forskare satta sig i den
undersoktes situation och forstd deras perspektiv. Man strévar efter en djupare forstaelse for

ett fenomen och fér en helhetsbild, vilket ldmpar sig nir man forsoker forstd personers
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livssituation. Vanliga metoder inom kvalitativ forskning &r observationer eller intervjuer utan

fasta fragor eller svarsalternativ. (Holme & Solvang, 1997, s.78-79, 92)

6.1 Datainsamlingsmetod

Eftersom syftet med studien var att {4 insikt i subjektiva upplevelser av ukrainska flyktingar
och hur de upplevt integrationsprocessen samt vad som varit positivt respektive utmanande
lampar sig den kvalitativa metoden bést. For att fa svar pé fragestéllningarna har fyra
kvalitativa semistrukturerade intervjuer gjorts med fyra ukrainska flyktingar. Intervjuerna har
haft huvudfragor, med stodfrdgor under som kunde stillas vid behov beroende pa hur
respondenterna svarade och om situationen kréavde det. Utdver dessa var det mojligt att stilla
foljdfragor om det var nddvéndigt beroende pa hur respondenterna svarade. I den kvalitativa
intervjumetoden har forskaren en uppfattning om vilka saker som é&r viktiga och utformar
utgéende fran det en intervjumanual. Denna manual behover inte nddvandigtvis foljas exakt
sa linge man behandlar de omraden som intervjuguiden omfattar eller det 4r relevant {for det
fenomen som undersoks. I intervjusituationen kan det ofta dyka upp andra uppfattningar och
fragor utgdende frin vad respondenten svarar, detta behdver man ta i beaktande under

intervjutillfillet. (Holme & Solvang, 1997, 5.101)

6.2 Urval

Av respondenterna dr samtliga kvinnor mellan &ldrarna 32—54 och bosatta pa olika orter inom
samma kommun i Osterbotten. Tre av respondenterna hade varit tva ar i Finland och en ett ar
och sex manader. Valet av respondenter baserades pd att de alla skulle ha bott i Finland i
minst ett ar, detta eftersom de behovt ha tid att uppleva och kunna bilda sig en uppfattning
om integrationsprocessen. En annan faktor som péverkade valet av respondenter var att de
behovde ha tillrdckliga sprakkunskaper i1 svenska, engelska eller finska for att kunna svara pa

intervjufragorna.

I sokandet av respondenter anvédndes sndbollseffekten, vilket innebér att respondenterna

hittades via bekanta som i sin tur gav vidare tips till andra personer som kunde intervjuas. Att



21

samtliga av respondenterna dr kvinnor har ocksa att gora med att majoriteten av vuxna som
flytt fran Ukraina dr kvinnor, vilket ocksa gor det svérare att hitta mén som passar mina

kriterier.

Vid sjdlva genomforandet av intervjun beaktades tid och milj6é och fore intervjun séndes
fragorna till respondenterna. Det var viktigt att hitta en miljo dir respondenten kunde kénna
sig bekvdm och prata ostort. Fore intervjun skickades intervjuerna i god tid pa forhand at
respondenterna sé att de fick bekanta sig med materialet och fundera igenom fragorna. Detta
eftersom de skulle ha tid att kunna formulera sina tankar och kunna ge utforligare svar. Tre
av intervjuerna skedde pa engelska, och en pé svenska. Intervjuerna rackte mellan 30 och 65
min. For att béttre kunna vara engagerad i samtalet och stélla foljdfragor valdes att banda in

intervjun 1 stéllet for att goéra anteckningar. Efterat transkriberades alla intervjuer.

6.3 Etik och datasekretess

Det dr viktigt att informera personerna i undersdkningen om vad som &r syftet med studien
och vad materialet kommer att anvéndas till. Vidare &r det viktigt att informera om att
deltagandet ar frivilligt och att de kan avbryta nir som helst om de vill. Deltagarnas integritet
ska dven skyddas, vilket betyder att sikerstilla deltagarna om att de 4r anonyma 1
undersokningen (Kvale & Brinkman, 2014, s. 107-109). Innan intervjuerna paborjades
forklarades syftet med undersokningen, och vad materialet kommer att anvénda till, samt att
allt material kommer att raderas niar undersokningen ar fardigstilld. Respondenterna
informerades om att de dr anonyma och att deltagande i intervjun ar frivilligt och kan

avbrytas nir de vill.

6.4 Val av analysmetod

For att analysera materialet har en kvalitativ innehdllsanalys anvénts. Efter materialet var
insamlat renskrevs svaren sd att de var léttare att analysera och jamfora, samtidigt som de
fortfarande holl sin ursprungliga innebord. Efter transkriberingen ldstes svaren igenom flera
ginger for att fa en helhetsbild. Dérefter sammanstélldes alla intervjuer och analyserades mot

bakgrund av teorin.
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7 Resultat

I detta kapitel kommer resultaten fran undersdkningen presenteras. Svaren pa frdgorna ar
indelade 1 kapitel i den ordning som huvudfrdgorna stillts i intervjun. Respondenternas svar
presenteras genom att beskriva hur de svarat, men citat anvands ocksé ibland for att

tydliggora och lyfta fram vad en respondent har sagt och hur de formulerat svaren.

7.1 Vagen till Finland

En av respondenterna kom till Finland av en slump precis fore krigets borjan och var alltsa
redan i Finland da kriget borjade. Flera av respondenterna papekade att valet att komma till
Finland inte var ett medvetet val, eller for flera av respondenterna starkt motiverat av kontakt
till Finland 1 form av familjemedlemmar som varit bosatta i Finland frén tidigare, samt
familjemedlemmar och vénner som kom till Finland efter krigets borjan. Tva av
respondenterna flydde forst till Polen, varav en av dem i ett tidigt skede fick information fran
en volontdrorganisation om en buss som kdrde till Finland och valde att ta den, eftersom hon
hade sldkt och vanner i Finland, ovetandes vart exakt i Finland hon skulle hamna. Den andra

respondenten stannade ldngre 1 Polen for att hjélpa sin syster och kom senare till Finland.

“I come here cause my Brother live in Finland from 2013, he has work and apartment here,

so when we begin to think where we can live first we think about this”

“I didn’t choose it, destiny chose it.... I lived in Poland for 8-9 months cause my sister has a

small child...and i was helping her”

Vigen till Finland varierar for respondenterna och det finns olika orsaker till att det blev
specifikt Finland. Det som dr gemensamt hos de flesta av respondenterna ar att familj och
slakt eller annan anknytning till Finland kan ségas vara de mest drivande faktorerna for att

komma till Finland. Finland var inte alltid heller ett sjdlvklart val, utan for en del en slump.
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7.2 Forsta tiden i Finland

En sak som var framtrddande i alla svar var mottagandet fran finlindare och det finlindska
samhdllet. Samtliga lyfte fram att de fatt ett gott mottagande fran ménniskor och blivit vanligt
bemotta. Flera lyfte dven fram att de fatt mycket hjilp fran volontirorganisationer, bland

annat med saker sdsom boende och hjélp med olika dokument, vilket varit till stor hjélp.

“The people was very kind and they help us so much, everyone try to help and i really am so
grateful to the Finnish people, you guys have a big heart”

En respondent beskriver att hon hade den fordelen att hon inte kom till Finland ensam, vilket
hjdlpte, men fortsdtter att beskriva den forsta tiden som forvirrande, frustrerande och
skrammande, pd grund av den svara situationen och att hennes familj var vid den tidpunkten
annu kvar 1 Ukraina, och de inte visste vad som skulle hdnda. Miljoombytet kom ocksa lite

som en chock, d4 respondenten var hemma fran en storstad och nu bodde pé en liten ort.

En annan respondent beskriver det férsta som hon lade marke till var spraket och hur hon inte
forstod nagonting av vad méanniskorna runt omkring sa, jaimfort med tiden d& hon var i Polen
och larde sig forsta spraket pa nagra veckor, eftersom det finns likheter mellan ukrainska och
polska. Hon beskriver det forsta intrycket av Finland som vildigt lugnt och tyst. Speciellt
med tanke pé att hon dven kom fran en storstad och nu befinner sig pa en liten ort. Hon hade
forvantningar pa att Finland skulle vara vildigt kallt, men att det i slutdindan var lika kallt, om
inte kallare 1 hennes hemstad. Det var utmanande den allra forsta tiden, men enligt
respondenten var det viktigt att inte sdtta hoga forvantningar och uppskatta det man far, pa

detta sitt dr det ldttare att hantera utmaningar.

“When people ask how are you? I say I have a place to sleep, ['m not sleeping on the ground,

I have a bed, clothes and money for food. But I appreciate everything people do for me”

En annan respondent kom till Finland tillsammans med sina foréldrar och hennes son. Hon
beskriver att fran bdrjan tdnkte de att de inte kommer att stanna ldnge i Finland utan

atervanda till Ukraina efter tvd veckor. Hon beskriver den forsta tiden som véldigt svar och
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stressande. Detta eftersom hon var enda i familjen som kunde engelska och hon forsokte fa
reda pa information om olika saker. Dock fanns det manga ménniskor och volontirer som
hjélpte till. En annan stressande faktor var avsaknaden av jobb och att inte kunna planera
infor framtiden. Sprékutbildningen och skolan upplevdes som vildigt positiva och viktiga for
vardagen. Tiden 6ver sommarlovet da det inte var ndgon skola kéndes vardagen tom,
eftersom hon inte heller hade arbete, vilket var véldigt stressande eftersom det inte fanns
ndgot att géra men inte heller ndgon kunskap om hur de ska hitta jobb eller integreras i

sambhéllet, endast det vad de hor av andra i sin omgivning.

“...Especially because I have no job, I have no plans, I don’t know what tomorrow will be, so
it was hard, and the first summer it was terrible. I just take my children and walk to the

forest, just so they don’t sit at home all the time”

Det kan konstateras att det finns en hel del likheter, men ocksé vissa skillnader angdende den
forsta tiden efter att ha anlént till Finland. Den forsta tiden kan beskrivas vara utmanande pa
manga sitt, dir stress, forvirring och osékerhet for situationen och den nya miljon &r pétaglig.
Det goda mottagandet dr framtrddande bland samtliga respondenter och det 4dr ndgot som kan
ses ha haft en stor positiv pdverkan i det tidiga skedet dé allting nytt och obekant, och bidra
till att minska pa stressen. Speciellt volontarorganisationer verkar ha utgjort en viktig roll i att

kunna erbjuda hjélp 1 det tidiga skedet.

7.3 Arbete

Tre av respondenterna hade lyckats skaffa sig jobb 1 ett relativt tidigt skede efter att ha
kommit till Finland.

En respondent beréttar att hon i Ukraina arbetade som lérare och har en utbildning inom
pedagogik. Forsta dret fick hon gora sin forsta sprakpraktik pa en skola och fick efter detta
jobb pa en skola med att lira ut ukrainska i en skola nagra timmar per vecka. Utover detta
vikarierar hon dven idag pa ett dagis ibland.

Det som kom fram i varierande grad hos alla de som hade fatt arbete var att spréket, och

speciellt engelskan, var till stor hjdlp med att hitta och 2 arbete.
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“Jag hade sprdkpraktik pa skolan och efter praktiken arbetade jag i integrationsklassen med

’

ukrainska och somaliska barn pad skola.’

En annan respondent hade fler problem med att hitta arbete, eftersom hon innan kriget var pa

vig att byta yrke, och hade precis paborjat sina studier inom programmering, samt var hennes
tidigare yrke véldigt specifikt vilket gjorde det svarare att hitta jobb. Hon beréttar dven att de

flesta jobb som skulle vara mojliga &r fysiska arbeten, och svart att fa liknande jobb som i

Ukraina.

En respondent berittar att TE-byran hjélpte till med att hitta jobb, men poédngterar att det inte
gér att forlita sig pa att de kommer fixa allt utan man maste sjélv aktivera sig for att det ska
fungera. Hon ndmner &ven att hennes tidigare arbete var till nytta i s6kandet av jobb eftersom
hon jobbat inom en svar sektor dir hon varit tvungen att bemota ménga svara manniskor,
vilket gjort att hon blivit vdldigt lugn och insisterande. Hon hade via en annons hittat arbete
over sommaren, och efter sommaren fatt stanna dnnu langre. Skillnaden mellan jobbet i
Ukraina och jobbet i Finland beskriver hon dock som stort eftersom hon &r van att jobba med
hjdrnan och nu har ett mer fysiskt arbete. Hon pédpekar att det jobb hon har nu 4r inte det som
hon vill ha, utan det &r tillfalligt. Ett hinder for att hitta jobb ar de stora avstanden pa orten
som gor att det dr svart att ta emot jobb pa stéllen langre borta. Detta forsvaras av att hon inte

har bilkorkort, vilket ocksé var en av orsakerna hon borjade pa det jobbet hon har i Finland.

“It’s not easy to find job in Finland in my opinion, it’s a choice, so you must be insistent and

not be lazy, use every resource you have”

Respondenternas erfarenheter av att hitta och fa jobb hade ménga likheter. For ndstan alla har
det inte varit desto storre bekymmer att fi jobb. Sprékpraktik och TE-byrén ér hjdlpsamma i
sokandet av arbete men det dr ocksa viktigt att sjdlv vara aktiv med att sdka och fraga. Det
marks att kunskaper 1 engelska har varit till stor fordel for samtliga respondenter, men det gar
ocksa att se stora skillnader 1 typen av jobb respondenterna varit vana med fran Ukraina
jamfort med vad de fétt i Finland. (P6llanen et.al 2021, s.57) beskrivning av utmaningen for
personer bosatta pd mindre orter framkommer dven dér en respondent varit begrinsad till att

ta jobb for de ligger for langt borta.
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7.4 Studier

Av respondenterna studerade endast en pé yrkesskola, medan de dvriga tre hade antingen
planer pa eller uttryckt intresse for att borja studera pa yrkesskola.

En av respondenterna papekar att det gédllande sprakundervisningen varit svart att vilja
mellan finska och svenska och hon har bytt flera ganger, samt ar det utmanande di hon
jobbar samtidigt.

En av respondenterna hade efter att ha studerat svenska i ett ar pdborjat en utbildning pa en
yrkesskola och tyckte att hennes tidigare utbildning var till stor hjdlp men samtidigt att de nya
systemen, samt spraket, utgjorde en utmaning.

Tre respondenter ndmnde att ldrare och TE-byran har varit till stor hjdlp for att fa information
och vigledning om vilka studiealternativ som finns. En av dessa papekar dock att
sprékutbildningen inte varit tillrdcklig och att privata lektioner har varit nédvéndiga for att

lara sig spraket eftersom hon hoppas bli antagen till en yrkesskola.

7.5 Viktiga aspekter for integration

Pé fragan om vad som varit viktigt for att kunna integreras var spraket en central punkt som
alla respondenter papekade som viktig for att kunna integreras. Spréket dr en viktig del, inte
bara for att £ jobb och kontakt med andra finldndare, utan ocksa en stor del av kulturen.

Samtliga av respondenterna lir sig svenska 1 forsta hand.

En av respondenterna lyfte fram att stabiliteten 1 Finland har gjort integrationen léttare. Alltsé
att 1 Finland &r saker véldigt tydliga - man vet vad man behover gora steg for steg for att
kunna ta sig framéat, och behover man hjilp far man rad. Respondenten papekar att det hjilper
att hantera utmaningar ndr man vet sdkert vad man behdver gora for att ta sig framat och att
det finns hjdlp att f4. En annan sak &r att Finland inte &r ett korrupt land, vilket gor att man

kan lita pd folk.

Tre av respondenterna tyckte att kontakten, moten och att kommunicera med finlédndare ar
mycket viktig for att kunna integreras. En respondent nimner att genom att prata med sina

finldndska vénner och bekanta far hon det stdd hon behover, och det dr valdigt viktigt for att
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kunna integreras. En annan respondent ndmner att ménniskorna i Finland har varit vildigt
viktiga eftersom de varit sa forstaende for ukrainarnas situation, och det mottagande de fatt

har gjort det lattare att anpassa sig.

“But, in Finland I saw how it works, that when you have these meetings, it makes you a little

bit closer to each other, and you feel like you are not alone, you are a part of something”

“Kommunikationen med vinner gor det mojligt att leva. Vinner kommer alltid att hjdlpa och
ge stod. Jag forsoker prata med mina vinner varje dag, och det hjdilper vildigt mycket med

integration”

En av respondenterna nimnde att det som hjélpt mycket varit de ménga gratis evenemang
som ordnas av ménga volontdrorganisationer, sdsom sportevenemang, fester, eller

tillstdllningar diar man bara kan komma och ta det lugnt.

Tvé av respondenterna lyfte ocksé fram att det inte bara varit den sociala kontakten med
andra finldndare som varit viktig utan den sociala kontakten med andra ukrainare. Det faktum
att sa manga ukrainare kommit till Finland har gjort det mdjligt for ukrainare att halla kontakt
med varandra, och prata med andra manniskor som har liknande erfarenheter. Genom detta
bildas en samhorighet dér de kan stodja varandra. Det har dven bildats manga samlingsplatser
som d&r till for ukrainare dit de kan samlas inom sitt ndromrade, vilket har varit vildigt viktigt,
eftersom det dr en plats dar man kan samlas for att traffa ménniskor, prata och fa hjdlp med
olika saker. En av respondenterna nimnde att detta var véldigt viktigt den forsta tiden i

Finland.

7.6 Utmaningar

Det som alla respondenter tog upp i varierande grad var spraket och dess utmaningar. Att inte
kunna spraket gor det svérare att bli en del av samhdllet, vare sig det géller att skaffa sig jobb,
eller bygga sociala kontakter med finlindare. En annan utmaning med spraket som ndmns &r
att det dr svérare att navigera sig fram och hitta resurser i samhéllet. Utover detta var det flera
respondenter som hade svért att peka ut ndgot som varit rent negativt 1 deras

integrationsprocess, nagra aspekter ndimns dock som utmanande.
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En av respondenterna beskrev att en utmaning har varit att kunna avlésa finldndares avsikter
och attityder. Hon beréttade att man kan gora samma misstag flera ganger om i till exempel
situationer som sprak, jobb eller studier, och hon har haft svart att 14sa av om de ar glada &r
eller arga, eftersom de oftast har ett s trevlig och vénligt bemdtande, vilket gor att det tar
langre att ldsa av deras avsikter. Utdver detta lyfter respondenten endast fram spraket som
utmanande, men anser att om man dr motiverad sa ar det lattare att hantera detta.

En annan respondent berédttade att hon ibland har tankar som hon beskriver som en
"migrationskris" frdn vilket hon ibland far tankar om att hon vill sluta med allt, ta sin

resvaska och atervianda till Ukraina.

En respondent berittade om stunder d& hon speciellt under forsta tiden efter hon kom till
Finland kunde vakna av olika ljud och trodde att krig hade kommit till Finland ocksé. Efter
att ha kommit till Finland trdffade hon bland annat polisen och Migri men pédpekar att det
hade varit bra att ha nigon att prata med utan att behdva fraga om detta. Dérfor ville hon ta
fasta pd att det ar viktigt att de ménniskor som flyr fran Ukraina far tillrdckligt med
psykologiskt stod, eftersom att fly fran hemlandet kan medféra ménga psykologiska problem.
Det finns hjdlp men det borde vara mer tillgangligt och lattatkomligt.

“When people come here they experience.. they can’t learn the language, they don't
understand what they should do ... Psychological help maybe helps, it’s very important. We
visit police and Migri but sometimes I think we need someone to speak to without having to

ask forit”

En respondent papekade att eftersom hon bor pé en liten ort dr det svarare att vara utan bil
och korkort, darfor behdver hon anvinda sig av lokaltrafiken for att ta sig till staden for att
utfora drenden. Men tiderna &r begransade och resor blir kostsamma nér man ska betala
resorna sjdlv. En annan respondent uttrycker samma problem med tillgang till bil och
uttrycker vikten av att ha bil eftersom det ar véldigt svart for henne att hitta boende pa andra

stillen, vilket 1 sin tur begrédnsar hennes arbetsmojligheter till ett mindre omréde.

“I started looking in the summer and now it’s already April. We only saw two flats but it was

too big. I am alone, I don't need a big flat.”
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En annan sak som poéngteras av en respondent ér att mycket ar véldigt “privat” i Finland och
det ar svart att komma in i grupper och “system” med andra méinniskor och finldndare som
utomstiende. Respondenten pépekar att det inte finns tillrickligt med platser dar ménniskor
kan tréffas for att umgas och traffa andra manniskor, vilket gor det svarare att kdnna sig

inkluderad 1 samhillet. Det som saknas dr en kéinsla av gemenskap.

“For example, in the summertime, every Finnish family go to the summer cottage, and they
are spending their whole summer there. But we don’t really have this place how to meet

people, and where to meet and have this community”

Det gér att konstatera att spraket varit den vanligaste utmaningen, vilket var ganska vintat.
Genom spraket ges tillgang till det mesta 1 samhaéllet. Intressant dock att de flesta hade svért
att peka ut ndgot rent negativt i integrationsprocessen, det verkar som om mottagandet och
hjilpen &r en stor orsak till detta. Det storsta problemet verkar ligga i den sociala kontakten
till finlandare, dar avsikter kan vara svara att avlasa, eller att det helt enkelt ar svart att bilda
en langre och djupare kontakt med andra finldndare, jimfort med egna landsméan. Att bo pa
sma orter verkar ocksa utgdra en utmaning for vissa i och med att det &r sa ldnga striackor

mellan stéllen.

7.7 Information fran myndigheter

Samtliga respondenter tyckte att de fatt hjalp och information fran myndigheter och att
kommunikationen i det stora hela har fungerat bra. Tva av respondenterna pdpekar dnda att
for att {3 tillgdng till information och hjélpen som finns ar det viktigt att sjélv aktivera sig och
soka fram information sjédlv. En annan respondent ndmner att hon far mestadels info via
privata kéllor, sdsom kanaler pa appen Telegram déir ukrainare delar relevant information pé

ukrainska.

“[ think the problem is not problem of finding information, but the people. There is a lot of

information but you just have to search for it.”
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Ett problem som ndmndes av en respondent var att det alltfor ofta dr tekniska problem pa
olika webbplatser, eller att det kan vara svart att hitta svar pa en specifik fraga.
Informationen finns alltsa tillgdnglig, men det &r genom privata nétverk som mycket info

sprids vidare

7.8 Likheter mellan Finland och Ukraina

P& fragan om likheter och skillnader mellan finlindska och ukrainska kulturen var alla
respondenter av den asikt att Finland och Ukraina har ganska manga kulturella likheter.
Négra saker som ndmndes var liknande natur och klimat, samt liknande traditioner och
gemensamma hogtider sdsom jul och pask. Néagra respondenter nimnde manga likheter
mellan spraken, dér vissa ord liknar eller &r nidstan samma, pa bade svenska och finska. Tva
respondenter tyckte att maten var lika, och att vissa saker, sdsom sallader i butiken, var
véldigt lika som i Ukraina. Nagra respondenter lyfte fram att likheterna i kulturen har hjélpt

och gjort det léttare att integrera.

En respondent lyfte fram att en orsak varfor finlindare &r sa forstdende gentemot ukrainare ar
att Finland delar en vildigt liknande historia med Ryssland och kan relatera till ukrainarnas
situation. En annan respondent tyckte att finldndare var véldigt ppna och mottagliga, och att
ukrainare delar detta, men podngterade att det kan bero pd att hon bor pd ett svensksprakigt
omrdde och att svensksprikiga personer ofta kanske dr mer dppna an finsksprékiga. En annan

respondent tyckte att det finska samhaéllet var lite mer sténgt.

“Jag tror det dr ddrfor att Finland och Ukraina har gemensamma sidor i historien och
finldndare vet vad kriget innebdr och Finland mycket hjdlpa och alla finlindare mycket

)

hjdlpa.’

Tre av respondenterna lyfte fram att samhéllets attityder gentemot, och hur de talar till barn i
Finland skiljer sig fran Ukraina. Det finska samhaéllet har mer tdlamod med barn och ir inte
lika strikta eller tuffa mot dem jdmfort med i Ukraina. Exempelvis hur ldrare dr mot barnen i

skolan.
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“But you have many nice things which are good to steal. For example how you speak with the

children, and your attitude to the children, it’s very nice and I like it”

Det gér att konstatera att det finns flera likheter mellan Ukrainas och Finland kultur, vilket
ocksa har hjalpt med integrationen. Det finns kanske en likhet som gor att bada parter kan
relatera till varandra. De fa skillnader ar till storsta delen inte heller negativa, utan snarare

positiva observationer i Finland.

7.9 Att bli en del av det finlandska samhallet

Samtliga respondenter kunde inte pasta att de kidnde sig som en del av det finldndska
samhdllet. En 6vergripande orsak som samtliga respondenter tog upp var att de inte varit
tillrackligt lange 1 Finland dnnu. Att béttre kunna spréket var en central aspekt som flera

papekar som viktig for att kunna kénna sig som en del av samhéllet.

Tvé av respondenterna ndmnde den tillfdlliga statusen som kommer med tillfalligt skydd vara
en orsak som gor det svarare att kéinna sig som en del av samhéllet, pa grund av den

osédkerhet som rader angaende vad som kommer hidnda efter det tillfdlliga skyddet dr dver.

“The language is a strong influence to feel a part of this country or not. It’s very important”

“It’s the 3rd year but it’s even then the thought that we might go back to Ukraine. So this is a
problem still today, to wait for the future”

En av respondenterna kinde inte sig som en del av samhéllet eftersom hon inte hade nagot
arbete, och kidnde sig darfor som att hon inte bidrar till samhéllet utan endast tar. En annan
sak som togs upp var att kontakten till finlindska ménniskor var, &ven om hon hade
finlandska vanner och bekanta, inte lika ndra som kontakten med andra ukrainare. En annan
respondent lyfte fram att hon skulle vilja ha fler finlandska vanner for att kunna komma in

och kénna sig som en del av det finlindska samhéllet.
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“I have friends, I know people, people I can ask for help with anything, but not as close as

with the Ukrainian community”

Alla respondenter hade en positiv instéllning till att integreras och ville integreras. Nagra
respondenter nimnde att hade de fatt fragan vid ett tidigare skede efter de kom till Finland
hade de inte svarat lika positivt, men i samband med att de inte kunnat atervinda till Ukraina

och de fitt starkare fotfédste i Finland har instidllningen dndrats med tiden.
“Jag vill arbeta i Finland. I Finland kdnner jag mig som hemma. I Finland dr jag glad”

“If you asked me one year ago if I want to integrate, [ would have told you no, but now it’s

ves I think”

Att bli en av samhéllet verkar vara en process som med tiden har utvecklats for samtliga
respondenter. Det verkar ocksé vara en tanke som behovt reflekteras kring vid flera tillféllen
desto lédngre respondenterna varit i Finland. Tanken om att kriget inte kommer hélla pa linge
har mojligen paverkat tanken om att vilja bli en del av samhaéllet. Men tiden har gjort att
viljan att bli en del av samhillet blivit allt starkare. Man kan se att den sociala kontakten till
andra finldndare inte &r tillrdckligt for respondenterna och nagot som de &r 1 behov av om de
ska kunna sig som en del av samhéllet. Spréket dr som teorin ocksé beskriver mycket viktigt
for att bli en del av samhillet och pa grund av den korta tiden respondenterna varit i Finland

syns det att detta utgdr en utmaning.

8 Resultatdiskussion

Syftet med studien var att undersoka vilka upplevelser ukrainska flyktingar haft av att anlinda
och integrera sig i det finldndska samhaéllet. Mina fragestédllningar var hur ukrainska flyktingar
beskriver sina upplevelser av att anldnda och integrera sig i Finland, vilka aspekter som varit
positiva eller utmanande i integrationsprocessen, samt vad som varit betydelsefullt for
integrationen enligt dem sjdlva. Jag tycker undersdkningen har fungerat bra for att svar pa
syftet och dess fragestillningar. Aven om det kan vara svart att dra storre generaliseringar for
ukrainare som grupp i och med att urvalet av respondenter inte var sa stort kan man dnda fi en

inblick i vilka upplevelser ukrainska flyktingar haft och jag tycker fragestillningarna har
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besvarats. Med ett storre urval med bade méan och kvinnor hade jag kunnat fa ett bredare
resultat med flera synpunkter ur andra perspektiv, vilket hade kunnat ge andra resultat. Det
jag hade kunnat gora annorlunda var att tidigare borja soka efter respondenter, eftersom det
visade sig vara en utmaning att hitta respondenterna som jag delade ett gemensamt sprak med,
samt eftersom majoriteten av flyktingar fran Ukraina varit kvinnor sa var det svart att hitta

man som ocksa fyllde sprakkravet.

Aven om det kan te sig vara svart att under en kort intervju gora en fullstindig bedémning om
en persons KASAM (kdnsla av sammanhang) ar stark eller svag, tycker jag dnda att de
element som KASAM modellen framf6r som viktiga for att ha en kénsla av sammanhang
enligt Aaron Antonovsky framkommer i olika drag i respondenternas svar och ur svaren kan
tolkas vissa aspekter som direkt relaterar till KASAM modellen. Om man tillimpar KASAM
modellen pa respondenternas svar sa gér det att se att aspekter som begriplighet och
hanterbarhet har blivit frimjade genom det goda mottagande som respondenterna fatt av
finlandare. Begripligheten som till en borjan var lag for vissa respondenter pa grund av den
nya miljon, ett nytt sprak, och okunskap om hur man ska ga till véga blev starkt hjilpt av stod
och hjélp med olika saker pé flera olika nivéer. Detta i sin tur korrelerar direkt med
hanterbarhet, eftersom ett aterkommande tema i respondenternas svar poédngterar den stora
hjélpsamhet de fatt genom stddnitverk samt vinner och bekanta vilket gett dem resurser att
klara av att klara av den stora omstéllningen samt integreras 1 samhéllet. Meningsfullhet syns
dven hos alla respondenter och har utvecklats under tiden de varit i Finland frdn att ha varit
osdkra om de kommer atervinda inom en kort tid till att de varit mer instéllda pa att stanna
kvar i Finland och pa sé sétt ocksa mera motiverade infor saker som sprak, jobb och studier.
Respondenternas vilja att sjilva aktivera sig stimmer ocksé overens med KASAM modellen
som papekar att om meningsfullhet finns sa blir det ocks4 lattare att hitta begriplighet och
hanterbarhet. Ser man pé svaren ur ett holistiskt perspektiv tycker jag det framkommer att
respondenternas KASAM har stérkts av dessa komponenter och det har hjédlpt dem att ta itu

med utmaningar, och den stress som uppstétt i anpassningen till den nya miljon.

I teorin framkom att den forsta tiden i ett nytt land kan féra med sig ménga stressorer. Det hir
visade sig ocksa i svaren. Trots det goda mottagandet upplevde samtliga respondenter den
forsta tiden som utmanande pa grund av den stora omstéllningen. Arbete visar sig ocksa vara

en viktig faktor for att kénna sig delaktig i samhéllet for de flesta. Samt kan man se att
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avsaknaden av arbete har motsatt effekt, diar de psykiska utmaningarna blir alltmer

framtradande, vardagen kdnns tom och man blir mer isolerad, vilket ocksa beskrivs i teorin.

I John Berrys ackulturationsteori framkommer att det kulturella avstdndet paverkar
ackulturationsprocessen, alltsd hur likadana normer och virderingar de motande kulturerna
har kommer att paverka anpassningen. Finns det stora olikheter blir det svéarare och vice
versa. (Berry, 1997 s.23; Ward et al. 2001, s.240-241). Detta framkommer i intervjuerna som
en viktig punkt for ukrainska flyktingars integration. Finland och Ukraina har véldigt mycket
gemensamt, bade i sin historia och sin kultur. Vilket har gjort det lédttare for respondenterna
att identifiera sig med och komma nédrmare andra finlindare och har onekligen ockséa paverkat
mottagandet. Enligt de fyra strategierna som Berry framfor beskrivs det att motet mellan
kulturerna kommer paverkas bade av bada sidor, alltsa attityderna och mottagandet. Bdda
parter behover vara accepterande av varandra. Det kan utifran svaren péstis att enligt Berrys
teori har respondenterna pd vissa sétt haft bittre forutsédttningar att anpassa sig 1 Finland
eftersom de delar ménga likheter. Respondenterna verkar darfor utifran detta luta sig mera
mot integrationsstrategin som John Berry beskriver den. Eftersom de &ndé haller kvar den
ukrainska kulturen och har ett stort nitverk tillsammans med andra ukrainare men efter tidens
géng har blivit alltmer instillda pd att stanna i Finland och har inte heller upplevt
diskriminering. Enligt Nordforsk (2022) framkommer dock ocksa att en temporar status ocksa
kan medfora en osdkerhet for framtiden vilket kan forsvara processen for integration, och det
hér ndmns ocksé av vissa respondenter. Eftersom de inte vet hur framtiden ser ut sa blir det
svérare att kdnna sig inkluderad och en del av samhillet vilket ocksé ar en faktor att ta i
beaktande.

De viktiga aspekterna for integration som framkommer i teorin s& overensstimmer till stor del
med respondenternas svar. Spraket lyfts framfor allt fram som bdde en central del, samt som
en stor utmaning for att kunna vara delaktig 1 samhéllet. Utbildning och arbete dr ocksa tva
delomraden som respondenterna pdpekar som mest viktiga for integration, men ocksa hélsan,
speciellt den mentala, dr enligt vissa respondenter viktig att stodja for att klara av att
integreringen.

I teorin forutspds socialt kapital som en av de viktiga delarna for integration. Det hdr ar ocksé
vildigt framtrddande 1 intervjuerna. Social kontakt som beskriven av Ager & Strangs ramverk
visar sig stimma overens med respondenterna svar. Sociala broar beskrivs genom att alla
respondenter lyfter fram den sociala kontakten med andra finldndare som vildigt viktigt. En

av dessa pdpekar ocksé att hennes finldndska vénner har gjort det mycket ldttare att anpassa



35

sig. Det motsatta visas ocksa i svaren dar vissa respondenter vill bli mer bekanta med
finlindare men att det har varit svart, eftersom finldndare kan vara svara att bilda djupare
kontakt med, 4ven om de dr positiva och hjdlpsamma. Det hir har i sin tur utgjort en utmaning
for att bli delaktig i samhéllet. Kunskap om kulturen och det kulturella utbytets betydelse for
integrationsprocessen hénger titt samman med detta och ur respondenternas svar kan liksom
pastas i teorin ses att detta skulle vara uppskattat men att hitta kontakt har varit utmanande for
en del av respondenterna. Hér uppstar en paradox dér kontakt med andra finldndare skulle
framja sprékinldrningen, men det &r svart att bilda kontakter delvis for att sprakkunskaperna
ar bristande. Enligt teorin om ackulturation s &r det naturligt sett sa att
majoritetsbefolkningen kommer ha storre inflytande dver integrationen eftersom de besitter
mera makt i sammanhanget, och av samma orsak skulle det ocksa vara pd deras ansvar att
vara mera tillmotesgéende.

Sociala band som ndmns 1 teorin lyfts ocksa fram och visar sig vara en viktig del for
respondenterna, alltsa kontakten med ménniskor frén den egna kulturen. Det som visas 1
svaren 4r att eftersom det finns sd ménga som kommit fran Ukraina sé har det ocksa varit
betydligt lattare att traffa personer med liknande erfarenheter, vilket respondenterna lyfter
fram som betydelsefullt, eftersom de har kunnat bilda kontakter med andra ukrainare och det

funnits en slags samhorighet, vilket har fungerat som stdd for anpassningen.

9 Avslutande tankar

I ett tidigt skede hade jag tankar om att jamfora ukrainska flyktingar integrationsupplevelser
med flyktingar som inte haft samma process utan varit asylsdkande i och med att processen
har varit unik for ukrainska flyktingar men insag ganska snabbt att ett sddant arbete skulle bli
ett alltfor stort projekt och skulle inte vara mgjligt att genomfora i denna kapacitet med nagra
meningsfulla resultat. Darfor blev i stéllet fokus pa specifikt ukrainska flyktingar. Andra
undersokningar har dock gjorts angende ett mer brett urval av flyktingar fran andra linder sa
forhoppningsvis kan den hér studien dven tolkas 1 ljuset av andra studier som gjorts och pa si
satt bidra till en bredare forstdelse for hurudana upplevelser flyktingar har haft av att
integreras 1 Finland och vilka faktorer som bidragit positivt samt negativt. Det som var en
utmaning var att hitta personer som behérskade engelska eller svenska, vilket gjorde att jag

inte hade mycket kontroll 6ver de respondenter jag kunde intervjua.



36

Integration &r ocksa ett véldigt brett tema som bestér av manga delar och det kan vara svart att
dra stora slutsatser nar man studerar en sa stor helhet, eftersom det ar svart att forutspa vad
respondenterna kommer att vilja lyfta fram dé frdgorna dr ganska breda och svaren kan
behandla ganska olika saker, darfor kunde man argumentera for att arbetet kunde ha riktats in
mer mot en specifik del av integrationen eftersom det da skulle vara enklare att styra
intervjuerna sa de omfattar samma saker. I slutindan blev det inte ett desto storre problem
eftersom intervjuerna togs upp i storsta del samma saker av respondenterna. Det som jag
skulle kunna ha gjort 4r mojligen att ha mer specifika frdgor och kanske dven gjort en

pilotintervju for att se hur fragorna tolkas.
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Bilagor

Intervjuguide

1. Hur gammal &r du?

2. Vad var det som gjorde att du valde att komma till just Finland?

3. Hur lénge har du varit i Finland?

4. Beritta lite om den forsta tiden 1 Finland.

- Kénslor, utmaningar?

- Hur var mottagandet frdn ménniskor, lokalsamhéillet, myndigheter?

- Vad var dina forsta intryck?

- Hur upplevde du hjilpen och stodet du fick nir du forst kom till Finland?

5. Hurdana upplevelser har du haft av att hitta arbete eller sysselsittning?

- Fick du hjalp/resurser for att klara av detta och iséfall pa vilket satt?

- Har du nagon tidigare arbetserfarenhet eller utbildning och hur har det i sé fall
paverkat eller hjilpt dig med att hitta jobb?

6. Vilka upplevelser har du haft av att studera i Finland?

- Vad ér dina tankar om att borja studera?

- Hur har du fatt information om vilka alternativ som finns?

- Har du tidigare utbildning och hur har det paverkat dina studier i Finland? Har

det hjalpt?

7. Vad upplever du ér eller har varit det viktigaste for att integrera??

- Vad har varit positivt?

- Finns det négra specifika stdd eller resurser som varit till speciell hjélp?
8. Vad har varit utmanande?

- Finns det ndgot som kunde ha varit béttre?

- Finns det ndgot som du saknat som gjort anpassningen léttare?

9. Vad ér dina upplevelser av att fa information frdn myndigheter i frdgor som ror dig

och din integration?

- Har det fungerat bra/déligt?
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- Vad har fungerat bra/daligt?

10. Om du jamfor den finska kulturen med den ukrainska, vad skulle du sdga om
likheter/skillnader?

- Normer, varderingar, traditioner?

- Finns det ménga likheter eller skillnader?

11. Skulle du séga att du idag r en del av det finlindska samhéllet, och i sa fall pa vilket
satt?

12. Négot annat du vill tillagga?
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