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In this final year project, accessibility requirements were investigated for designing
and developing an accessible design system. The purpose of the final year project
was to develop deeper understanding of how accessibility can be integrated into
modern web development through design systems as accessible products are more
in demand because of the European Accessibility Act’s goal to make life easier for
people with disabilities.

The study examined the main principles of accessibility requirements and what a
design system is to gain sufficient knowledge on the topic. Moreover, the thesis
investigated how integrating accessibility into a design system can enhance user
experience and what some of the most common accessibility issues that web
services face are. The issues included poor colour accessibility, lack of keyboard
navigation and inadequate error handling in forms. In addition, a small accessible
design system was developed as a pilot project.

The key results showed that the development of an accessible design system
requires careful designing and technical implementation from start to finish to create
accessible products. In conclusion, developing an accessible design system needs
iteration and careful accessibility auditing to ensure that both individual user interface
components and more complex patterns are accessible.
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Lyhenteet

WCAG:

HTML:

CSS:

Web Content Accessibility Guidelines. Saavutettavuusohjeistus, jota
kehittaa ja yllapitad World Wide Web -konsortti (W3C).
Saavutettavuusohjeistusta  noudattamalla voidaan varmistaa

verkkopalvelun ja -sisallon minimitavoite saavutettavuudessa.

Hypertext Markup Language. Standardoitu merkintakieli asiakirjoille,

jotka on suunniteltu naytettavaksi verkkoselaimissa.

Cascading Style Sheets. Verkkokehityksessa kaytetty merkintakiel,
jolla tyylitellaan HTML-asiakirjoja.



1 Johdanto

Saavutettavuuden ja esteettomyyden tarve digitaalisessa ymparistdssa on
erityisen tarkeaa, kun otetaan huomioon ikaantyva vaesto seka erilaisten
toimintarajoitteiden kanssa elavat kayttgjat. Saavutettavuus tarkoittaa, etta
digitaaliset palvelut ja sovellukset ovat kaikkien saatavilla ja kaytettavissa
riippumatta fyysisista tai kognitiivisista rajoitteista. Lisaksi esteettomyys on EU-
lakisaateinen direktiivi, joka velvoittaa, ettéd viranomaisten ja yksityisen sektorin

tietyt tuotteet ja palvelut kehitetddn esteettomiksi.

Tassa insinboritydssa tutkitaan saavutettavuusvaatimusten, erityisesti WCAG
2.2 (Web Content Accessibility Guidelines) A- ja AA-tason vaatimusten ja alan
parhaiden kaytanteiden toteuttamista seka saavutettavuuden soveltamista
design systemin suunnittelussa ja kehityksessa. WCAG on World Wide Web -
konsortin (W3C) kehittama ja yllapitamé saavutettavuusohjeistus, jota
noudattamalla voidaan varmistaa verkkopalvelun ja -sisallon minimitavoite
saavutettavuudessa. Aihetta tarkastellaan seka suunnittelijan etta kehittajan
nakokulmasta. Design systemit tarjoavat johdonmukaisen ja skaalautuvan
lAhestymistavan kayttoliittymien suunnitteluun ja kehittdmiseen, minka vuoksi

ne ovat nykyaikaisen kehitystyon kulmakivi.

Tyon tavoitteena on tutkia, kuinka saavutettavuusvaatimukset voidaan

integroida design systemin suunnitteluun seka kehittdmiseen ja miten naiden
vaatimusten noudattaminen parantaa digitaalisten palveluiden kaytettavyytta.
Liséksi tydssa tunnistetaan yleisia saavutettavuuspuutteita, jotka voivat estaa

saavutettavuuden taysimaaraisen toteutumisen.

Tarkoituksena on selvittaa ja kehittda konkreettisia saavutettavia ratkaisuja
design systemin eri osa-alueilla, kuten varikontrastien, lomake-elementtien ja
virheen kasittelyn toteutumisessa kaytannon projektissa. Tydssa kehitetaan
oma design systemi pilottiprojektina, jonka avulla pyritaan toteuttamaan
lomakepatternit kehitetyn design systemin elementeilla siten, etta ne tayttavat

saavutettavuusvaatimukset. Tyo keskittyy saavutettavuuden kannalta erityisesti



teknisiin ratkaisuihin, jotka ovat mitattavissa erilaisilla auditointitytkaluilla,
eivatka syvenny esimerkiksi kognitiivisiin haasteisiin ja kielen

saavutettavuuteen.

InsinGorityo tarjoaa katsauksen saavutettavuuden ja design systemien valiseen
suhteeseen. Tydlla pyritdéédn edesauttamaan digitaalisten palvelujen
saavutettavuuden parantamista ja tukemaan seka suunnittelijoita etta kehittgjia

rakentamaan kaikille tasavertaisen paasyn digitaaliseen ymparistoon.

2 Saavutettavuuden periaatteet verkkopalveluissa

2.1 Saavutettavuus verkkopalveluissa ja -siséllbissa

Saavutettavassa verkkopalvelussa ja -sisalldssa varmistetaan, etta palvelut ja
niiden sisaltd ovat kaikkien kayttajien kaytettavissa ja havaittavissa
mahdollisimman helposti (1). Saavutettavia palveluita toteutettaessa on
huomioitava niiden helppokayttoisyys, tekninen toteutus seka sisaltdjen selkeys
ja ymmarrettavyys. Verkkosisallon tekninen saavutettavuus tarkoittaa sita, etta
lahdekoodi on virheettntd, loogista ja noudattaa verkkosisaltdjen
merkkauskielen, HTML-merkiston (Hypertext Markup Language) standardeja
sekd WCAG-ohjeistusta. Lisaksi teknisesti hyvin toteutettu palvelu toimii
erikokoisilla paatelaitteilla seka avustavilla teknologioilla. Helppokayttdinen
palvelu on helppo hahmottaa, ja sen navigointi on vaivatonta. Tama tarkoittaa
esimerkiksi sitd, ettd navigaatio ei ole lian monitasoinen, paasisaltd erottuu
muista elementeista ja palvelussa on helppoa suorittaa haluttu toiminto.
Ymmarrettavyydella tarkoitetaan, etta sisaltd on kaikkien kayttajien helposti
ymmarrettavissa. Taméa saavutetaan selkean kielen kaytolla ja riittavalla sisallon

jasentelylla. (2.)

Verkkosisaltdjen saavutettavuusongelmat voivat johtua erilaisista tekijoista,
kuten huonosta teknisesta toteutuksesta, joka estda palvelussa navigoinnin
nappaimiston avulla, riittAmattomasta kontrastista varien valilla tai sisallon

skaalaamattomuudesta, joka hankaloittaa sisallon havainnointia



heikkonékadisille kayttajille. On tarked muistaa, etta saavutettavuus on aina
tilanteen ja kayttajan tarpeista riippuvaista. Taman vuoksi saavutettavuuden
perusajatuksena voidaan pitaa sita, etta palvelut tehddan mahdollisimman
monen kayttajan tarpeet huomioiviksi, jotta sisdltoa voidaan kayttdad sujuvasti.
(3.) Tasta syysta on tarkeaa tarjota sisalté useammalle kuin yhdelle aistille, jotta
palveluiden kaytté on yhdenvertaista kaikille, riippumatta kayttajan rajoitteista
(2). Eri kayttgjilla voi olla monia erilaisia vammoja ja toimintarajoitteita. Yleisia
verkkosisaltdjen kayttoon vaikuttavia toimintarajoitteita ja vammoja ovat nako- ja
kuulorajoitteet, fyysiset ja motoriset rajoitteet, puhevammat, kognitiiviset
haasteet seka neurologiset sairaudet. Lisaksi ialla on suuri vaikutus
tietoteknisiin taitoihin, silla ikaantyessa nako-, kuulo-, kognitiiviset ja motoriset

rajoitteet yleensa lisaantyvat. (4.)

Saavutettavuuden voidaan ajatella myos edistavan kayttajan kokemusta
riippumatta siitd, onko hanella rajoitteita vai ei. Saavutettavuuden periaatteilla
voidaan esimerkiksi edistaa tilanteita, joissa kayttaja kayttéa vanhaa
paatelaitetta tai selainta, tai jossa tietolikenneyhteys on hidas. (4.)

Suomessa on otettu kayttoon digipalvelulaki, joka velvoittaa julkisen sektorin
toimijat seka osan yksityisen ja kolmannen sektorin toimijoista tarjoamaan
digitaaliset palvelunsa ja sisaltonsa saavutettavuusvaatimusten mukaisesti.
Digipalvelulain mukaan digitaalisten palveluiden ja siséltdjen on taytettava
eurooppalaisen standardin EN 301 549 tekniset vaatimukset, jotka viittaavat
WCAG-ohjeistukseen ja velvoittavat noudattamaan sen A- ja AA-tason
vaatimuksia. Lisaksi palveluista taytyy |0ytya saavutettavuusseloste, jossa
kerrotaan, missd maarin palvelu ja sen sisaltd ovat saavutettavia ja mitéa
puutteita saavutettavuudessa on. Laki myos edellyttaa, etta kayttajilla on

mahdollisuus antaa palautetta saavutettavuudesta. (5.)

Digipalvelulaki laajenee Euroopan unionin esteettomyysdirektiivin myota.
Esteettomyysdirektiivi on merkittédva askel kohti yhdenvertaista digitaalista
ymparistoa, silla sen tavoitteena on varmistaa, etta yhd useammat

viranomaisten ja yksityisen sektorin tuotteet ja palvelut ovat esteettomia.



Direktiivi koskee monia erilaisia tuotteita ja palveluita, kuten tietokoneita ja
niiden kayttojarjestelmia, itsepalvelupaatteita, kuluttajan pankkipalveluita sekéa
verkkokauppoja. Direktiivi on tullut kansallisesti toimeen viimeistaan 28.6.2022
jokaisessa EU-maassa, ja vaatimusten soveltaminen alkaa 28.6.2025. Taman
jalkeen uusien tuotteiden ja palveluiden, joita direktiivi koskee, on vastattava

esteettomyysvaatimuksia. (6.)

2.2 WCAG 2 -ohjeistuksen ymmartaminen ja periaatteet

WCAG 2 -ohjeistus on kehitetty tarjoamaan yksiltille, organisaatioille ja valtioille
yhteinen jaettu standardi verkkosisallon saavutettavuudelle kansainvalisella
tasolla. WCAG-ohjeistuksessa selitetaan, miten verkkosisaltd voidaan toteuttaa
saavutettavammin kayttajille, joilla on rajoitteita. WCAG:n uusin versio, 2.2,
julkaistiin 05.10.2023. (7.)

Ohjeistuksessa on nelja periaatetta: havaittava, hallittava, ymmarrettava ja
toimintavarma. Jokaisen periaatteen alla on lista ohjeista, jotka koskettavat
kyseista periaatetta. (8.) Ohjeistuksessa kaytetdan kolmea eritasoista
testattavaa onnistumiskriteeria: A, AA ja AAA (7). Jokaisessa ohjeessa
annetaan tarkka kuvaus siitd, miten kyseinen standardi saavutetaan. Osa
testauksista voidaan automatisoida ohjelmallisesti, mutta osa vaatii manuaalista

testausta osittain tai kokonaan. (8.)

WCAG 2 on tarkoitettu tekniseksi standardiksi esimerkiksi verkkosisallon
kehittajille ja verkon tytkalujen kehittajille seka tydkaluksi verkkopalvelun ja -
siséltdjen saavutettavuuden arviointiin (7). WCAG 2 -ohjeistuksen A- ja AA-
tason vaatimukset eivét kuitenkaan ota kantaa verkkosisallon
ymmarrettavyyteen tai palvelun kaytettavyyteen, jotka ovat tarkeita
saavutettavuuden kannalta. Tasta syystéa voidaankin todeta, ettd WCAG-
vaatimusten noudattaminen varmistaa saavutettavuuden minimitason, ja A- ja
AA-tason vaatimusten noudattaminen parantaa etenkin verkkopalvelun teknista

saavutettavuutta. Liséksi on hyva huomioida, etté jotkin ohjeistukset ovat



tulkinnanvaraisia, ja ammattilaisilla voi olla eriavia mielipiteita niiden

toteutustavoista. (9.)

Havaittava

Yksi WCAG 2 -ohjeistuksen periaatteista on, etta verkkopalvelun ja -siséllén
tulee olla havaittavia. Tama tarkoittaa sita, etta tieto ja kayttoliittymakomponentit
on esitettava kayttajalle siten, etta han voi havaita ne, eikéa niiden tule olla
nakymattomia kaikille kayttajan aisteille. (8.) WCAG-ohjeistuksen mukaan
havaittavuuden periaatteen mukaisia ohjeita ovat korvaavien tekstivastineiden
tarjoaminen, korvaavien esitystapojen tarjoaminen aikasidonnaiselle medialle

seka sisallon mukautettavuus ja erotettavuus (10).

Hallittava

Hallittavuuden periaate WCAG-ohjeistuksessa tarkoittaa, ettéa verkkopalvelun
kayttoliittymakomponenttien ja navigoinnin tulee olla helposti kaytettavissa.
Kayttajan on pystyttava kayttamaan kayttoliittymaa ilman, etta palvelu edellyttaa
vuorovaikutusta, jota kayttaja ei voi suorittaa. (8.) WCAG:n
hallitavuusperiaatteen mukaiset ohjeet edellyttavat, etta palvelua voidaan
kayttaa nappaimistolla, kayttajille annetaan riittavasti aikaa toimintoihin, sisaltd
ei saa aiheuttaa sairauskohtauksia, palvelun on oltava navigoitavissa, ja

kayttajalle on tarjottava helppoja syétetapoja nappaimiston lisaksi (10).

Ymmarrettava

Kayttajalle esitettavan tiedon ja kayttoliittyman toiminnan tulee olla
ymmarrettavad. Tama tarkoittaa sitd, etta kayttajan on kyettavd ymmartamaan
seka tieto ettd kayttoliittyman toiminta, eivatkd ne voi olla hanen
ymmarryksensa ulkopuolella. (8.) Ymmarrettavyyden periaatteeseen liittyvat
ohjeet koskevat siséllon luettavuutta ja ymmarrettavyytta, verkkopalvelun

ennakoitavuutta seka riittdvaa avustusta syotteille (10).

Toimintavarma



Toimintavarmalla verkkopalvelulla ja -siséll6lla varmistetaan, ettd ne on tuotettu
kestavalla tavalla, jotta useimmat kayttajaagentit ja avustavat teknologiat voivat
tulkita palveluita ja niiden sisaltoa luotettavasti. Kayttajan on siis voitava paasta
kasiksi sisaltoon, vaikka tekniikka kehittyisi. (8.)

Toimintavarmuuden ohjeen tarkoituksena on tukea yhteensopivuutta nykyisten
ja tulevien kayttajaagenttien, erityisesti avustavien teknologioiden kanssa. Tama
saavutetaan varmistamalla, ettd kehittgjat kayttavat oikeaa merkintékielta ja
valttavat huonosti muodostettua merkintakielta tai koodia, joka voisi estda

avustavan teknologian toiminnan. (11.)

3 Nykyaikainen webkehitys design systemeilla
3.1 Mik&a on design systemi

Design systemi on joukko standardeja, jotka on luotu hallitsemaan ja
skaalaamaan kayttoliittymasuunnittelua ja -kehitysta. Design systemit kokoavat
yhteen dokumentaatioon suunnitteluperiaatteet, uudelleenkaytettavéat
kayttoliittymakomponentit seké ohjeistukset, joiden avulla pyritdan
saavuttamaan johdonmukaisuutta ja tehokkuutta digitaalisissa tuotteissa. Ne
parantavat tyonkulkua, helpottavat yhteisty6ta ja auttavat yllapitamaan brandi-
identiteettia. (12.) Design systemit vastaavat tarpeeseen, jossa organisaatioiden
on pitanyt tehostaa suunnitteluprosessia kasvavan kayttoliittymasuunnittelun

tarpeen vuoksi (13).

Design systemit tarjoavat yhtendisen tavan toteuttaa kayttéliittymia, ja ne voivat
sisaltaa esimerkiksi kayttoliittyman varit ja typografian, kayttoliittyman ikoniikan,
yleisimpia kayttoliittyméakomponentteja, kuten painikkeita ja lomake-elementteja,
ja asetteluohjeistuksia. Design systemin sisalto riippuu kuitenkin tyéryhman ja
digitaalisten tuotteiden tarpeista. Joissakin tapauksissa design systemi voi
laajentua visuaalisten elementtien ulkopuolelle ja ohjeistaa myos sisallon

tuotantoon ja kielenkayttoon liittyvissa asioissa. (12.)



3.2 Design systemien arkkitehtuuri

Design systemin perustana voidaan pitda atomista suunnittelua (eng. atomic
design), jossa kayttoliittym&suunnittelu puretaan osiksi, ja yksittaiset osat
muodostavat komponenteja ja laajempia kokonaisuuksia. Atominen suunnittelu
jakaa kayttoliittyman atomeihin, molekyyleihin, organismeihin, malleihin ja
sivuihin (ks. kuva 1). (14.)
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Kuva 1. Atominen suunnittelu perustuu siihen, etta kayttoliittymasuunnittelu
koostuu atomeista, molekyyleista, organismeista, malleista ja sivuista (14).

Yksinkertaistetusti atomit ovat HTML-merkintékielen perusosia, kuten painikkeet
ja tekstisyotekentat. Lisaksi atomit voivat sisaltdd suunnitteluperiaatteita, kuten
vareja ja typografiaa. Atomeista muodostuvat molekyylit voivat olla esimerkiksi
kayttoliittyman hakukenttia. Molekyylien nyrkkisaantona on, etta niiden tarkoitus
on toteuttaa yksi asia, eli ne ovat suhteellisen yksinkertaisia kokonaisuuksia.
Molekyylit muodostavat edelleen uudelleenkaytettavia rakenteita, joita
yhdistamalla luodaan organismeja. Organismit ovat monimutkaisempia
kokonaisuuksia, jotka toimivat erillisina kayttoliittyman osina. Esimerkiksi
verkkopalvelun ylatunnistetta voidaan pitd& organismina, koska se saattaa

sisadltéaa useita molekyyleja, kuten paanavigoinnin, hakupalkin ja logon. (14.)



Mallit ovat joukko organismeja, jotka muodostavat esimerkkikokonaisuuksia
sivuista. Mallit voivat olla esimerkiksi HTML-sivujen rautalankaversioita, joista
saa hyvan kasityksen sivun kokonaisuudesta. Sivut puolestaan ovat tiettyja
malleja, joissa esimerkkisisaltd korvataan oikealla sisallolla, jotta saadaan

tarkka kuva siita, mita kayttaja nakee. (14.)

Atomisen suunnittelun tavoin design systemin arkkitehtuuri perustuu
uudelleenkaytettavista tyyleistd, komponenteista ja kokonaisuuksista. Design
systemi koostuu tyypillisesti tyylikirjastosta, komponenttikirjastosta seka
patternikirjastosta. Tyylikirjasto sisaltda design systemin suunnitteluperiaatteet
ja peruselementit, kuten varit, typografia ja logot. Liséaksi tyylikirjasto voi sisaltaa
ohjeita sisalléntuotantoon, kuten aanensavy- ja kielenkayttdsuosituksia seka
ohjeita visuaalisesta ja vuorovaikutteisesta suunnittelusta. (13.)

Aalto-yliopiston design systemin tyylikirjasto perustuu design tokenien kayttoon.
Design tokenit maarittavat visuaaliset vakioarvot, kuten varit, typografian, ikonit
ja valistykset (ks. kuva 2, jossa on esitetty Aalto-yliopiston design systemin
varimuuttujia). (15.)
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Kuva 2. Kuvakaappaus Aalto-yliopiston design systemin tyylikirjaston
varimuuttujista (15).



Komponenttikirjastossa on koottu design systemin uudelleenkaytettavéat
kayttoliittymakomponentit, kuten painikkeen ja syttekentat. (12.)
Kayttoliittymakomponenttien visuaalisen esimerkkien lisaksi ohjeet voivat
siséltdd komponentin nimen, kuvauksen, attribuutit, tilat ja koodiesimerkin sen
kaytosta (13). Kuvassa 3 on esitetty Suomi.fi design systemin painikkeen
visuaalinen esimerkki ja koodiesimerkki komponentin kaytosta. Koodiesimerkilla
helpotetaan ohjelmistokenhittajan tyota uudelleenkaytettavan koodinpatkan
avulla, jonka kehittaja voi kopioida helposti omaan kayttoonsa. (16.)

VIEW CODE Ld
import Button from 'suomifi-ui-components’
Button onClick => console.log('Submitting form...’
Submit
Button

Kuva 3. Kuvakaappaus Suomi.fi design systemin painikkeen visuaalisesta
esimerkista ja koodiesimerkikstd komponentin kaytdsta (16).

Design systemin patternikirjasto on kayttolittyméakomponenteista koostettuja
kokonaisuuksia, kuten sisallon rakenteita, leiskoja ja valmiita ratkaisuja yleisiin
suunnitteluhaasteisiin, esimerkiksi lomakkeisiin (12). Patternit ovat
kayttoliittymakomponenttien tapaan uudelleenkéaytettavia ja muokattavissa (13).
Esimerkiksi Helsingin kaupungin desgin systemin patternikirjasto sisaltda
seikkaperaisia ohjeita ja esimerkkeja lomakkeiden luomiseen, asetteluun ja
validointiin. Kuva 4 esittaa Helsingin kaupungin design systemin
patternikirjaston ohjeistuksen siita, miten lomakkeissa tulee kayttaa tyhjaa tilaa
komponenttien ryhmittdmiseen. Pienempaa valia kaytetddn komponenttien
valilla, jotka halutaan ryhmittaa yhteen, ja isommalla valilla erotetaan

komponentit toisistaan. (17.)
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First text input

Additional instructions for input
spacing-m (24px)
First name Last name

spacing-xs (12px)

spacing-m (24px)
Radio button group

@ Option 1 O Option 2

spacing-m (24px)

Kuva 4. Kuvakaappaus Helsingin kaupungin design systemin patternikirjaston
ohjeistuksesta tyhjantilan kayttamisesta lomakkeissa (17).

Atominen suunnittelu tarjoaa selkedn lahestymistavan design systemien
rakentamiseen, jossa konsepti ja systeemi rakentuu vaiheittain. Atominen
suunnittelu edistdd johdonmukaisuutta ja skaalautuvuutta, samalla kun

kayttoliittyma naytetaan lopullisessa kontekstissa. (14.)
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3.3 Design systemien hyddyt ja haasteet

Design systemit tarjoavat yhtenaisen lahestymistavan kayttéliittymien
luomiseen. Design systemin avulla voidaan saavuttaa useita hyotyja

suunnittelussa ja kehittamisessa. (12.)

Yksi keskeisimmista eduista on, ettd design systemi kehittaa kayttoliittymien
johdonmukaisuutta. Se yhtenaistaa esimerkiksi typografian ja kayttoliittymien
valistykset eri alustojen ja laitteiden valilla. Lisdksi uudelleenkaytettavat
komponentit tehostavat suunnittelu- ja kehitysprosessia. (12.) Suunnittelijat ja
kehittajat voivat kayttdd samoja komponentteja ja pohjia, mika vahentaa tarvetta
kehittdd samoja ratkaisuja uudelleen ja pienentaa epajohdonmukaisuuksien
riskia (13).

Projektien laajentuessa design systemi auttaa skaalaamaan kayttoliittymaa
vastaamaan kasvavia tarpeita. Design systemi auttaa yllapitaméaan designin

eheytta ja sen laatua sdanndllisella paivittamisella ja yllapidon avulla. (12.)

Yhteinen design systemi luo my06s yhteisen kielen tyéryhmien valilla. Design
systemi parantaa tyoryhmien valista vuorovaikutusta ja vahentéaa
vaarinymmarryksia, kun kaikki ymmartavat samat kayttéliittymakomponenttien

periaatteet ja toiminnallisuudet. (13.)

Liséksi design systemit voivat edistaa inklusiivisuutta. Jos design systemiin
siséllytetddn saavutettavuusohjeita, se varmistaa, etta tydryhmat noudattavat
niita lopputuotteessa. Tama parantaa osallisuutta ja mahdollistaa kaikille

kayttajille yhtenvertaisen kayttémahdollisuuden. (12.)

Toisaalta tarkasti maaritelty design systemi voi rajoittaa suunnittelijan luovaa
tyota, erityisesti tilanteissa, joissa projekti vaatii kokeellisempaa ja
taiteellisempaa otetta. Jos johdonmukaiselle periaatteille ei ole tarvetta, design
systemi ei valttAmatta vastaa projektin tarpeita. Tallaisissa tilanteissa on
lahtbkohtaisesti tarked harkita, onko laaja design systemi tarpeen vai riittaisiko
projektin tarpeisiin yksinkertaisempi tyylikirjasto. (12.)
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Design systemin opettaminen tyéryhmaélle voi vieda aikaa ja vaatii selkeét
ohjeet. liman perusteellista koulutusta ja ohjeistusta on riski, ettd design
systemia kaytetaan epajohdonmukaisesti eri kayttoliittymissa ja tyéryhmissa.
(13.)

Onnistunut design systemin kehittdminen vaatii tydryhméan sitoutumista seka
pitkajanteista kehitysta ja paivittamista, jotta se pystyy vastaamaan tyoryhméan
ja tuotteiden tarpeisiin. Design systemia luotaessa on aina otettava huomioon
projektin laajuus seka kaytettavissa oleva aika ja resurssit. Huonosti
toteutettuna ja yllapidettynd design systemi voi jadda vajaaksi
komponenttikirjastoksi, mutta hyvin toteutettuna se voi tehostaa prosesseja ja

parantaa tyéryhmien valistd vuorovaikutusta. (13.)

4 Saavutettavuus design systemeissa
4.1 Saavutettavuus osana kayttajakeskeista suunnittelua

Kayttajakeskeisen suunnittelun periaatteen ytimena on suunnitteluprosessi,
jokaisessa vaiheessa. Kayttajakeskeisessa suunnittelussa tyoryhmaét ottavat
kayttdjat mukaan suunnitteluprosessiin erilaisten menetelmien ja tyokalujen
kautta, jotka voidaan jakaa tutkimus- ja generatiivisiin menetelmiin.
Tutkimusmenetelmia voivat olla esimerkiksi kyselyt ja haastattelut, ja
generatiiviset menetelmat voivat olla esimerkiksi erilaiset tydpajat, joissa
ideoidaan yhdessa. Erilaisia menetelmia hyddyntaen rakennetaan kaytettavia

tuotteita pitaen kayttajat prosessin keskiossa lapi jokaisen vaiheen. (18.)

Siina missa kayttajakeskeinen suunnittelu pitaa kayttajan keskiossa, voidaan
sen soveltavuusalaa pitaa rajoittuneena, miten se ottaa huomioon riittavan
monimuotoisesti kayttgjien tarpeita. Tahan tarpeeseen vastaa kaikille
suunnittelun konsepti (eng. design for all), joka tarjoaa laajasti erilaisia
l&htdkohtia, metodeja, tekniikoita ja tytkaluja suunnitteluun, jotta voitaisiin

vastata monimuotoisesti kayttajien tarpeisiin ja vaatimuksiin, jolloin
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saavutettavuus erilaisille kayttgjille otetaan huomioon heti suunnitteluprosessin

alussa. (19.)

Kaikille suunnittelu tarkastelee saavutettavuutta niin, etta se otetaan huomioon
alusta alkaen, ja tarkastelee ongelmaa siten, etta kayttoliittymien on oltava
mukautettavissa kayttajan tarpeiden ja vaatimusten mukaan. Kaytanndssa tama
tarkoittaa, etta kayttgjille tarjotaan vaihtoehtoisia tapoja toimia ja esittaa tietoa ja
tama otetaan huomioon jo suunnitteluvaiheessa sen sijaan, etta luotetaan
avustavien teknologioiden pystyvan muuttamaan tieto kayttajalle havaittavassa
muodossa. Etenkin nopeasti kehittyvan teknologian vuoksi on haastavaa
kehittaa ajantasaisia lisavarusteita kayttajille, jotka niita tarvitsevat.
Kayttoliittyma voi sisaltdd mukautettavat asetukset, saadettavat
kayttolittymakomponentit ja mukautettavaa siséltoa. (19.) Kayttajalle voidaan
tarjota esimerkiksi toimintoja muuttaa verkkosivuston palstan leveytta, tekstin
kokoa tai teksti puhuttuna -ominaisuutta ilman, etta kayttajan tarvitsee tukeutua
avustavaan teknologiaan tai selaimen asetuksiin muuttaakseen esimerkiksi
tekstin kokoa isommaksi, jotta han voi havainnoida sisallon paremmin.
Esimerkiksi Wikipedia-verkkosivusto tarjoaa kayttajalle mahdollisuuden muuttaa
tekstin kokoa, palstan leveytta ja sivuston variprofiilia vaaleasta tummaksi

suoraan sivuston kayttoliittymasta (ks. kuva 5) (20).
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Kuva 5. Kuvakaappaus Wikipedia-verkkosivulta, jossa kayttaja voi muuttaa
sivun ulkoasun asetuksia suoraan kayttoliittymasta (20).

Nopeasti kehittyva teknologia on myds johtanut ihmisten eriarvoistumisen ja
riskin teknologiseen syrjaytymiseen. Teknologisen syrjaytymisen riskissa olevat
kayttajat, esimerkiksi suuret ikdantyvat sukupolvet, on tarked huomioida
palveluita kehittdessa, jotta teknologian luomaa kuilua voidaan kuroa kiinni ja

tarjota kaikille mahdollisuus toimia digitaalisessa ymparistossa. (19.)

4.2 Yleisid ongelmia saavutettavuudessa

Kun saavutettavuus unohdetaan design systemissa, voi silla olla kauaskantoiset
vaikutukset. Saavutettavuusongelmia voi olla vaikea korjata jalkikateen, kun
design systemi on jo kehitetty ja se on implementoitu useampaan
verkkopalveluun. Atomisen suunnittelun periaatteen osia kayttamalla, kuten
atomeita, molekyyleja ja organismeja, ilman saavutettavuuden huomioimista,
syntyy saavutettavuuspuutteita suoraan systeemin perusosiin. Taméa johtaa
haastavampaan saavutettavuuden auditoimiseen, kun ongelmat liittyvéat
kayttoliittymien periytyviin tyyleihin, miten kayttoliittymakomponentit on

rakennettu ja miten kayttoliittykomponentit toimivat saavutettavasti. Kun
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yhdessa kayttolittymakomponentissa on esimerkiksi ongelma varien
saavutettavuudessa, voimme olla lahes varmoja, etta ongelma esiintyy myos

muualla, koska ongelma on perustavanlaatuinen. (21.)

Yli puolet saavutettavuusongelmista alkaa jo suunnitteluvaiheessa. Yleisia
saavutettavuuteen liittyvia ongelmia ovat varien kaytto, typografia ja otsikoiden
hierarkia. Nama design systemien tyylikirjastojen atomit asettavat perustan
design systemille, ja unohtamalla saavutettavuuden jo nain varhaisessa
vaiheessa design systemin suunnittelussa, vaikutetaan koko design systemin ja

silla luodun kokemuksen saavutettavuuden puutteeseen. (21.)

Yksi yleisimmista saavutettavuuspuutteista liittyy vareihin ja niiden kayttoon
verkkopalveluissa (22). Design systemissa on oleellista maéarittd& saavutettavat
varit, jotka vastaavat WCAG 2.2 A-tason kriteerid, 1.4.3 Contrast (Minimum),
jossa kriteerina on, etta tekstin varin ja taustavarin kontrasti on oltava vahintaan
4.5:1, lukuunottamatta tiettyja poikkeuksia. Tama kriteeri varmistaa sen, etta
kayttgjat, joilla on heikompi nako ja vaikeuksia hahmottaa matalakontrastista
siséltod, voivat havaita tiedon ilman avustavaa teknologiaa, joka nostaa
kontrastia. (23.) Lisaksi design systemien kehityksen kannalta oleellisessa
varien kayttoon liittyvassa AA-tason kriteerissa, 1.4.11 Non-text Contrast,
maaritetaén, ettd kayttoliittymakomponenttien eri tilojen tunnistamiseen,
lukuunottamatta ei-aktiivisia komponentteja, kontrastisuhteen on oltava
vahintaan 3:1 viereisiin vareihin nahden. (24.) Kuvassa 6 on esitetty sinisen ja
valkoisen varin kontrastin ratio ja miten se vastaa WCAG 2.2 1.4.3 Contrast
(Minimum) ja 1.4.11 Non-text Contrast kriteereitd. Kyseisen sinisen ja valkoisen
varin kontrasti on 8.5:1, joka on riittavan suuri vastaamaan AA ja AAA-tasojen
varikriteereita. (25.)
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Kuva 6. Kuvakaappaus WebAIM-sivustolta, jossa vertaillaan sinisen ja
valkoisen varin kontrastia ja miten se onnistuu WCAG 2.2 -vaatimuksissa (25).

Monet saavutettavuuden ongelmista liittyvat myos verkkopalvelun typografiaan
ja puuttellisiin otsikko- ja tekstirakenteisiin (21). Saavutettavan kirjasintyypin
valitseminen ei ole yksiselitteinen asia, eika ole yhta oikeaa vastausta siita,
mika kirjasintyyppi olisi kaikille saavutettava. Saavutettavaan kirjasintyyppiin
vaikuttavat monet seikat, kuten yksittaisten kirjainten sisalla olevat tyhjat tilat.

Isompi tyhjatila kirjaimessa tai merkissé parantaa sen luettavuutta. Lisaksi



17

yksittaisten kirjainten koetaan vaikeaksi lukea, kun kirjaimen peilaa ja se
muistuttaa toista kirjainta. Esimerkkina voidaan pitaa “d”- ja “b”-kirjaimia, kun ne
kirjoitetaan pienella. Kirjasintyypin luettavuuden optisoiminen ei kuitenkaan
takaa tekstin saavutettavuutta. (26.) Saavutettavuuden kannalta tekstin koolla
on suuri merkitys erityisesti kayttajille, joilla on heikko nako tai kognitiivisia
vaikeuksia. WCAG:n kriteeri, 1.4.4 Resize Text, ohjaa kayttamaan skaalautuvaa
tekstia verkkopalveluissa, jotta tekstin voi suurentaa kaksinkertaiseksi ilman,
ettd sisalto tai toiminnallisuus karsii siita. (27.) WCAG ei kuitenkaan ohjeista
minimia tekstin koolle, mutta varien kontrastiin liittyvassa kriteerissa mainitaan,
ettd 18.5px koon lihavoitu teksti lasketaan isoksi, joka tarvitsee vain 3:1

varikontrastin (23).

Puuttelliset tai olemattomat otsikkorakenteet johtavat myos
saavutettavuushaasteisiin verkkopalvelussa (28). Otsikoiden pitéisi olla
visuaalisesti ja ohjelmallisesti tunnistettavissa otsikoiksi, eika esimerkiksi tekstia
saisi suunnitella nayttamaan otsikolta, jos sen yhteydessa ei kayteta HTML-
merkkauskielen otsikkotasoja (29). llman ohjelmallisesti tunnistettavia otsikoita,
avustavatteknologiat eivat pysty tunnistamaan otsikoita ja sisallon hierarkiaa.
WCAG:n kriteeri 1.3.1 Info and Relationships vaatii, ettd informaatio ja
rakenteet on pystyttava tunnistamaan ohjelmallisesti. Otsikoiden kannalta taméa
tarkoittaa sitd, etté verkkopalveluissa pitaisi kayttaa oikein h1-h6-
otsikkorakenteita. (28.) Saavutettavuushaasteita voi myos syntya, jos
otsikkotasoja jatetaan valista, silla avustavaa teknologiaa kayttavat kayttajat
usein kayttavat navigointia otsikoiden kautta, eli jos otsikkorakenne ei ole
hierarkisesti oikein, kayttajat eivat valttamatta ymmarra sisallon ja informaation

suhteita toisiinsa (29).

Vaikka design systemien tyylikirjastossa asetetaan jo systemin perusta, kuten
varimaailma ja typografia, ja ndiden saavutettavuuden varmistaminen on
ensimmaisia askeleita saavutettavan design systemin luomisessa,
saavutettavuusongelmat ovat muutakin kuin riittAmé&tén kontrasti varien valilla
tai liilan pieni kirjasintyyppi. Iso osa saavutettavuudesta liittyy rakenteisiin ja

toiminnallisuuksiin. (21.)
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Puutteellinen saavutettavuus nappaimistolla tuottaa haasteita monille kayttajille,
jotka kayttavat nappaimistéa navigoidakseen ja kayttaakseen verkkopalveluita.
Kayttajat, jotka navigoivat nappaimistolla, ovat esimerkiksi kayttajat motorisilla
rajoitteilla ja nakorajoitteiset, jotka saattavat hyddyntaa esimerkiksi
ruudunlukijaa. (22.) Nappaimistolla navigoimiseen liittyy monia haasteita, jotka
on hyva ottaa huomioon design systemeissé, kuten olematon tai riittAméaton
visuaalinen kohdistin havainnoimaan kayttajalle missa osoitin sijaitsee. Kaikki
interaktiiviset elementit eivat ole kohdistettavissa tai etta kayttajalle ei ole tarjolla
mekanismia, jolla han voi ohittaa verkkopalvelussa toistuvia elementtejd, kuten
ylanavigaatiota. WCAG:n nappaimistoon liittyvia kriteereita on useampia. A-
tason 2.1.1 Keyboard kriteeri vaatii, etta nappaimistolla on pystyttava
suorittamaan kaikki verkkopalvelun toiminnot. (30.) AA-tason 2.4.7 Focus
Visible kriteerin tarkoituksena on varmistaa, etta kaikilla elementeilla, jotka
voivat vastaanottaa kohdistuksen, on visuaalinen kohdistinindikaattori (31).
Lisaksi A-tason 2.4.1 Bypass Blocks -kriteerissa ohjeistetaan, etta
nappaimistokayttajille on pystyttava tarjoamaan mekanismi, jolla he voivat
ohittaa toistuvat elementit (32). Yle.fi-sivu tarjoaa nappaimistolla navigoiville
kayttajille 2.4.1 Bypass Blocks -kriteeriin ominaisuuden, jolla kayttaja voi ohittaa
kaikilla sivuilla toistuvan ylanavigaation paastakseen paasisaltoon nopeammin
(ks. kuva 7) (33).
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Kuva 7. Kuvakaappaus yle.fi-sivulta, jossa nappaimistélla navigoivalle
kayttajalle tarjotaan painike, jolla kayttaja voi hypata ylanavigaation ohi sivun
paasisaltoon (33).

Lomakkeisiin ja niiden sydtteisiin liittyy myds paljon saavutettavuusongelmia,
jotka vaikuttavat design systemien suunnitteluun ja kehittamiseen. Tyypillisimpia
puutteita lomakkeissa ja syotteissa ovat mm. syétteiden <label>-tagien puute
seka puutteellinen tuki syo6tteiden tayttdmiseen. (22.) Syotteiden virheen
tunnistamisessa on myods hyva huomioida vareihin liittyva kriteeri, 1.4.1 Use of
Color, jossa maaritetaan, etta pelkalla varilla ei saa viestia informaatiota, vaan
siihen pitaa yhdistaa aina kuva tai teksti. Kaikki kayttajat eivat pysty
havaitsemaan vareja, jonka takia informaatiota ei pida viestia pelkalla varilla.
(34.) Syétteiden virheen tunnistukseen liittyvat kriteerit 3.3.1 Error Identification
ja 3.3.3 Error Suggestion myds velvoittavat, ettd lomakkeiden taytdossa syntyvat
virheet havaitaa ja kayttajalle on kerrottava miksi virhemuodostui seka ohjata

kayttaja korjaamaan virhe (35).

4.3 Miten design systemit edesauttavat saavutettavuutta

Implementoimalla saavuttavuutta suoraan design systemiin on monia hyotyja.
Yksi hyoty on tehokkuuden lisdéaminen. Saavutettavalla design systemilla
voidaan parantaa tehokkuutta, koska saavutettavalla design systemilla

varmistetaan, etté saavutettavuus on jo osa kokemusta alusta alkaen, jolloin
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tydryhmien tarvitsee kayttdd vahemman aikaa saavuttavuusongelmien

testaamiseen, korjaamiseen ja laadunvarmistuksessa. (36.)

Saavutettavalla design systemilla voidaan taata myos johdonmukaiset
kayttoliittymakomponentit ja kokemukset kayttajille, joilla on rajoitteita (37).
Johdonmukainen kokemus on helpompi oppia ja johdonmukainen kayttoliittyma
tukee kaikkia kayttajia suorittamaan haluamansa toiminnot verkkopalvelussa.
Etenkin avustavaa teknologiaa kayttava kayttaja voi suorittaa haluamansa
toiminnot helpommin johdonmukaisessa verkkopalvelussa. (36.)

Googlen kehittaman design systemin, Material Designin,
saavutettavuusarvoihin kuuluu kaikille suunnittelun periaate, joka ottaa
huomioon yksildiden erilaiset tarpeet tarjoamalla ratkaisuja yksildllisiin
adaptaatioihin (40). Etenkin tama lahestymistapa design systemien
saavutettavuuteen parantaa kaytettavyytta kaikille kayttajille ja antaa tyéryhmille
mahdollisuuden ryhtya toimiin esteettoman kayttokokemuksen tarjoamiseksi eri
alustoilla (37). Universaalit kokemukset vastaavat harvoin kaikkien tarpeita,
jonka vuoksi mukautettavat ominaisuudet luovat useammalle kayttgjalle

mahdollisuuden kayttaa palvelua sujuvasti (40).

Yksikaan design systemi ei kuitenkaan voi taata verkkopalvelun taytta
saavutettavuutta. Saavutettavan verkkopalvelun kehityksessa on iso vaikutus
silla, miten design systemia sovelletaan. Vaikka yksittaiset
kayttoliittymakomponentit ja -elementit onkin suunniteltu ja kehitetty
saavutettavasti, design systemeita kaytetdan kokonaisten sivujen ja
verkkopalveluiden kehittamiseen. Onkin tarkead, etta design systemia
soveltavat tyoryhmat osaavat hyddyntaa design systemia saavutettavasti. (41.)

4.4 Parhaita kaytanteita saavutettavalle design systemille

Dokumentaatiolla on tarkea rooli design systemeissa, silla se edistaa
tydryhmien yhteistyota, koska kaikki voivat saada tarvittavat tiedot selkeésti ja
johdonmukaisesti yhdesta paikasta. Saavutettavuuden dokumentointi osaksi
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design systemia varmistaa, etta design systemia kayttavat tydoryhmat saavat
riittdvan tiedon siitd, miten toteuttaa saavutettavia palveluita. Lisaksi
esteettomyyden tavoitteista, joihin design systemi pyrkii, on hyva tarjota selkeéa
kuvaus, jotta tydryhmat ymmartavat myos yhteiset tavoitteet. Tavoitteiden
taustalla voi olla esimerkiksi vastaaminen WCAG-ohjeistukseen ja inklusiivisen

kokemuksen tarjoaminen. (42.)

Lisaksi saavutettavuuskaytanteet on hyva dokumentoida osaksi design
systemin tyyli-, komponentti ja patternikirjastoja, tarjoamalla esimerkkeja ja
ohjeita, miten impelmentoida design systemin osia saavutettavalla tavalla (42).
Tyylikirjaston yhteyteen voi esimerkiksi dokumentoida saavutettavat
variyhdistelmat ja niiden kontrastiarvot (37). Design systemin
saavutettavuuskaytanteet voivat esimerkiksi siséltaa ohjeita semanttisen HTML-
merkiston ja sen natiivien komponenttien kayttéon design systemin
kayttoliittymakomponenteissa, jotka varmistavat, ettd komponentit luetaan ja ne
toimivat oikein ruudunlukijoille (43). Lisdksi monimutkaisille
kayttolittymakomponenteille on tarpeen esittdd WAI-ARIA (Web Accessibility
Initiative - Accessible Rich Internet Applications) kayttoon liittyvia ohjeita ja
esimerkkeja, jotta voidaan varmistua, etta elementit, joista saattaa puuttua
sisdanrakennettu semanttisuus, voidaan tarjota se ja parantaa saavutettavuutta
sita kautta (44).

Saavutettavuuden kehittdminen ei paéaty saavutettavasti toteutettuun design
systemiin, vaan saavutettavuus vaatii jatkuvaa testausta ja iterointia. Design
systemin saavutettavuutta voidaan auditoida automatisoiduilla ty6kaluilla, seka
manuaalisesti tarkastamalla, etta se vastaa vaadittavia kriteereita. Lis&ksi
kayttjilla, joilla on erilaisia rajoitteita, testaaminen on ensisijaisen tarkeaa, jotta
saadaan oikeaa dataa design systemin saavutettavuudesta. Lisaksi on
olennaista paivittaa design systemia vastaavaan muuttuvia

saavutettavuuskriteereita. (37.)
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5 Saavutettavan design systemin kehitys lomakkeita varten

5.1 Tavoitteet ja resurssit

Design systemin suunnittelun alussa asetettiin selkeat tavoitteet sen
toteutukselle. Koska tavoitteena oli soveltaa saavutettavuuden periaatteita
design systemin kehityksessa, maaritettiin design systemin saavutettavuuden
tavoitteeksi WCAG 2.2 -ohjeistuksen AA-taso.

Tavoitteena oli suunnitella ja kehittda pieni design systemi, joka sisaltaisi
tyylikirjaston, muutaman komponentin komponenttikirjaston ja pari patternia.
Luomalla yksinkertaiset rautalankamallit patterneista maaritettiin, mita
komponentteja pitaisi suunnitella ja toteuttaa design systemiin. Suunniteltiin
rautalankamallit yksinkertaisesta sisaankirjautumislomakkeesta seka
yhteydenottolomakkeesta (ks. kuva 8), joissa yhdistyivat hyvin
kayttoliittymakomponenttien kulmakivet: painikkeet ja tekstisyotteet. Lisaksi
suunniteltiin ilmoitustyyppinen kayttoliittymakomponentti, joka ei esiinny

natiivina HTML-merkiston elementtina.



Login Contact Form

Email: Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
| Text Input ‘ ad minim veniam, quis nostrud exercitation.

Password: Name:

| Text Input ‘ | Text Input ‘

Email:
Button
| Text Input ‘

Phonenumber:

| Text Input ‘

Message:

Text Area

Error Notification

Kuva 8. Figmassa suunnitellut yksinkertaiset rautalankamallit design systemin
patterneista, jotka toimivat pohjana tarvittavien elementtien maarittamisessa.

Figmaa kaytettiin design systemin suunnittelutyokaluna luomaan
johdonmukainen ja skaalautuva kokonaisuus. Figmassa suunniteltiin design
systemin visuaaliset tyylit ja design tokenit seka tarvittavat
kayttoliittymakomponentit (38). Figmassa toteutettujen suunnitelmien pohjalta
kehitettiin yksinkertainen React-kirjasto Storybook-ty6kalun avulla. Storybook
on kayttoliittymakomponenttien teknisen toteutuksen kehittamiseen ja
dokumentointiin tarkoitettu tydkalu. Silla voi kehittda komponentteja omassa
ymparistdssa ja testata niiden eri toimintoja ja tiloja. Storybook tarjoaa

dokumentaatioalustan design systemin teknisen toteutuksen versiolle. (39.)

Figman ja Storybookin lisaksi pilottiprojektille ei ollut tarpeelliseksi ottaa
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kayttoon kolmatta tydkalua design systemin erilliseksi dokumentaatioalustaksi.

Laajemmassa projektissa, jossa tehdaan yhteisty6ta eri tydryhmien valilla,



24

dokumentaation rooli olisi korostunut tarkeammaksi. Kolmannessa alustassa
olisi voinut yhdistaa suunnittelutydkalun ja teknisen toteutuksen design

systemit, jotta niiden vertaaminen toisiinsa olisi ollut helpompaa.

5.2 Tyylikirjasto

Design systemin tekeminen aloitettiin tyylikirjastosta. Design systemin
tyylikirjastoon kuului typografia, varit, ikonit seka mittasuhteet ja asettelu.
Tyylikirjaston tyylit jaettiin primitiivisiin ja semanttisiin design tokeneihin.
Primitiiviset design tokenit olivat perusarvoja, kuten tekstikoot, varit ja
mittasuhteet. Ne toimivat perustana muille tyylikirjaston ratkaisuille. Semanttiset
design tokenit puolestaan viittasivat primitiivisiin arvoihin, ja ne nimettiin
kayttotarkoituksen mukaisesti. Esimerkiksi semanttinen vérin design token
nimelta “—semantic-color-background-primary” kertoi design tokenin
kayttotarkoituksesta enemman kuin primitiivisen varin design token nimelta “—

primitive-color-violet-500”.

Tyylikirjaston toteutuksessa hyoddynnettin WCAG 2.2 -ohjeistuksen eri
kriteereitd, jotka liittyivat esimerkiksi vareihin ja tekstiin. Tyylikirjastoa
suunnitellessa pyrittiin ottamaan huomioon muita saavutettavuuteen ja

kaytettavyyteen vaikuttavia tekijoita, joita ei mainita WCAG-ohjeistuksessa.

5.2.1 Saavutettava typografia

Saavutettavalla typografialla on suuri vaikutus siihen, etta verkkopalvelut ja
niiden siséltd ovat mahdollisimman havaittavia ja luettavia kayttajalle.
Saavutettavaan typografiaan vaikuttavat monet seikat, kuten kirjasintyyppien
maara, kirjasintyypin eri leikkaukset, valistys ja tekstin koko. Voidaan kuitenkin
todeta, etta kirjaisintyypin yksinkertaisuus on ratkaiseva ominaisuus
luettavuuden kannalta. Tuttu tai helposti jasenneltava kirjasintyyppi on
kayttgjalle helpompi hahmottaa, kun taas tuntematon ja monimutkainen
kirjasintyyppi vaatii enemman aikaa ja orientoitumista, mika tekee merkkien ja

sanojen jasentamisesta kognitiivisesti vasyttavaa ja haastavaa. (45.)
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Design systemille sopivaa kirjasintyyppia valittaessa huomioitiin useita
ominaisuuksia, jotka vaikuttavat kirjasintyypin luettavuuteen. Monimutkaisen
kirjasintyypin valitsemista valtettiin, koska yksinkertaiset muodot ja rakenteet
tekstissa on nopeammin havaittavissa ja analysoitavissa (45). Jotta valtettaisiin
valitsemasta kirjasintyyppia, jonka merkit ovat samankaltaisia, vertailtiin
yksittaisia kirjasintyyppeja. Samankaltaiset merkit voivat lisata epaselvyytta
tekstissa, mika vaikuttaa lukunopeuteen ja tekstin ymmartamiseen (45).
Kuvassa 9 on esitetty kahden eri kirjasintyypin merkkeja, jotka muistuttavat
toisiaan. Suurempi tyhjatila auttaa erottamaan kirjaimet toisistaan ja

“l”

samanmuotoisten merkkien kuten ison “I”-kirjaimen, pienen “I"-kirjaimen ja

numeron “1” erottaminen helpottavat tekstin luettavuutta (45).

CvsO
Ivslvs

CvsO
| vs | vs 1

Kuva 9. Ylempana Atkinson Hyperlegible -kirjasintyypin “C”- ja “O”-kirjaimet
vertailussa seka iso “I”-kirjain, pieni “I’-kirjain ja numero “1” vertailussa.
Alempana Poppins-kirjasintyypin samat merkit vertailussa keskendan.

“I”

Atkinson Hyperlegible valikoitiin design systemin kirjasintyypiksi. Atkinson
Hyperlegible on suunniteltu erityisesti heikkonakoéisille, ja se parantaa

luettavuutta selkeiden ja erottuvien kirjainten ja numeroiden avulla. Atkinson
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Hyperlegible on paatteetdn kirjasintyyppi, mutta se sisaltda harkittuja paatteita,
jotka parantavat yksittaisten kirjainmuotojen erottuvuutta. Esimerkiksi kuvassa 9
nakyy, etta iso “I’-kirjain on péaatteellinen, mik& parantaa sen erottuvuutta

samankaltaisista merkeista. (46.)

Atkinson Hyperlegible -kirjasintyypissa on vain kaksi eri leikkausta, normaali ja
lihavoitu (ks. kuva 10), jotka riittivat design systemin tarpeisiin. Otsikoille ja
korostettaville teksteille maaritettiin lihavoitu leikkaus, kun taas normaalileikkaus
soveltui leipatekstiin. Normaalileikkauksen paksuus oli sopiva leipatekstiin, silla
se ei ollut liilan ohut tai paksu, mika voisi haitata tekstin havaittavuutta ja
luettavuutta (45).

Aa Bb Aa Bb

Kuva 10. Atkinson Hyperlegible -kirjasintyypissa on kaksi eri leikkausta:
normaali ja lihavoitu.

Tekstin kokojen maarittamisessa kaytettiin kokoyksikkda rem, joka perustuu
juurielementin kirjasinkokoon. Monissa selaimissa juurielementin oletuskoko on
16px, mika tarkoittaa, etté yksi rem-yksikko vastaa 16px-kokoa. (47.) WCAG 2.2
-kriteeri 1.4.4 Resize Text (AA-taso) vaatii, ettd tekstia on pystyttava
suurentamaan kaksinkertaiseksi ilman, etta sisalto tai toiminnot katoavat. Tama
kriteeri huomioi kayttajien tavat suurentaa tekstia eri tavoilla, kuten sivuston
suurentamisen ja selaimen asetusten kautta muuttamalla juurielementin
kirjasinkokoa. Tekijan vastuulla on luoda siséltda, joka ei esta selaimen tekstin
koon muuttamista. (27.) Kayttamalla rem-yksikkda varmistettiin, etté teksti

skaalautuu kayttajan selaimen asetusten mukaisesti. Tyopoytakayttoon



27

maaritettiin tekstin minimikooksi 1rem (16px), koska WCAG 2.2 kriteerissa 1.4.2
Contrast (Minimum) (AA-taso) isoksi tekstiksi lasketaan 18.5px-kokoinen
lihavoitu teksti (23). Normaalin leipatekstin kooksi asetettiin 1.125rem (18px)
varmistamaan riittava tekstin koko heikkonékadisille ilman, ettd heidan tarvitsee
tukeutua muuttamaan selaimen asetuksia. Lisaksi tekstikokoja pienennettiin
mobiilikayttoliittymia varten, jotta isot tekstikoot etenkin otsikkotyyleissa eivéat

veisi tilaa pienemmalta naytolta.

Johdonmukaisen ja selkean visuaalisen hierarkian varmistamiseksi eri
tekstikokojen ja tasojen, kuten otsikoiden ja leipatekstin, valilla, hyédynnettiin
1.2 Minor thirds -skaalaussuhdetta (eng. typescale). Skaalaussuhteet luovat
selkeita rakenteita, jotka parantavat verkkopalveluiden havaittavuutta ja
ymmarrettavyytta luomalla loogisia suhteita elementtien vélille. 1.2 Minor thirds
on keskitason skaalaussuhde, joka sopii monipuolisesti erilaisiin nayttokokoihin.
(48.) Kuvassa 11 on esitetty design systemin Figma-projektista kirjasinkokojen
primitiivisten arvojen dokumentointi. Primitiiviset arvot toimivat
tekstielementtien, kuten otsikkotasojen ja leipatekstin, semanttisten design

tokenien maarittamisessa (kuva 12).

@ 1rem = 16px

Xs sm md

ah Trem/16px ahA 1.125rem/18px aA 1.35rem/21.6px
--primitive-font-font-size-xs --primitive-font-font-size-sm --primitive-font-font-size-md
lg xl 2xl

aA 1.62rem/25.92px aA 1.94rem/31.1px aA 2.33rem/37.32px
--primitive-font-font-size-lg --primitive-font-font-size-xl --primitive-font-font-size-2xl
3xl 4xl

aA 2.8rem/44.79px aA 3.36rem/53.75px

--primitive-font-font-size-3xl --primitive-font-font-size-4xl

Kuva 11. Design systemin primitiiviset kirjasinkoot dokumentoituna Figmassa.
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Headin

gl
Font Family {--primitive-font-font-family-base} —-semantic-font-heading-1-font-family
Font Weight {--primitive-font-font-weight-bold} --semantic-font-heading-1-font-weight
Font Size {--primitive-font-font-size-4x1} --semantic-font-heading-1-font-size
Line Height {--primitive-font-line-height-4xl} --semantic-font-heading-1-line-height
Spacing {--primitive-font-letter-spacing-lg} --semantic-font-heading-1-letter-spacing

Kuva 12. Design systemin ensimmaisen otsikkotason maarittavat tyylit, jotka
viittaavat primitiivisiin design tokeneihin.

Tekstin havaittavuuteen ja luettavuuteen vaikuttaa myos tekstin valistys. Liian
tiukka valistys voi heikentda merkkien havaittavuutta, ja kirjaimet voivat nayttaa
toisiltaan, jos ne ovat liian lahella toisiaan. Toisaalta liilan levea valistys voi
hankaloittaa sanojen jasentelya. (45.) WCAG 2.2 kriteeri 1.4.12 Text Spacing
(AA-taso) vaatii lisaksi, etta sisaltoa tai toimintoja ei saa menettaa, vaikka

kayttaja muuttaisi valistyksia (49).

5.2.2 Varipaletin valitseminen ja varien saavutettava kaytto

Maarittamalla design systemiin varijarjestelmén varmistetaan, etta kaytossa on
hallittu varimaailma, joka on johdonmukainen, saavutettava ja jota kaytetaan
oikein. Paavarien lisdksi design systemiin voi harkita lisdvareja, jotka viestivat
toimintojen merkityksestéa. Esimerkiksi virheiden kasittelyssa kayttajalle voidaan
viestia tietylla varilla viestin sisadllosta. Yleisesti ottaen punainen vari tarkoittaa

virhettd, sininen tietoa ja vihrea onnistumista tai vahvistusta. (50.)

Design systemin varien suunnittelua lahestyttiin melko suppealla
varimaailmalla. Maariteltiin paavari, neutraali vaalea ja tumma vari, sininen
viestimaan tiedosta, vihreéa viestimaan onnistumisesta, oranssi viestimaan
varoituksesta ja punainen viestimaan virheesta. Primitiiviset varipaletit luotiin
ensimmaisena, ja ne sisalsivat harmaan, violetin, sinisen, vihrean, oranssin ja
punaisen eri savyt vaaleasta tummaan. Varipalettien eri sdvyjen kontrastit

testattiin WebAIMin kontrastin tarkastustyokalulla joko vaalealla tai tummalla
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tekstilla varmistamaan, mitka varit tayttivat vahintaan WCAG 2.2 -kriteerin 1.4.3
Contrast (Minimum) (AA-taso) vaatimuksen, jonka mukaan tekstin ja sen
taustavarin kontrastin on oltava vahintadan 4.5:1 (23). Primitiiviset varipaletit
dokumentoitiin Figmassa ja jokaiselle variarvolle lisattiin tieto siitd, minké& tason

saavutettavuuden se saavutti vaalean tai tumma tekstin taustavarina (kuva 13).

Violet
AAA AAA AAA AA 5.56:1
50 100 200 300
#FOEEF7 #E1DDEE #C1B7DC #A395CB
--primitive-color-violet-58 --primitive-color-violet-188 --primitive-color-violet-200 --primitive-color-violet-3808

3.89:1 with white text AA 5.9:1 AAA AAA
400 500 600 700
#836FB9 #6750A4 #514882 #3E3163
--primitive-color-violet-488 --primitive-color-violet-560 --primitive-color-violet-688 --primitive-color-violet-788
AAA AAA
800 900
#292041 #151122

--primitive-color-violet-880 --primitive-color-violet-900

Kuva 13. Violetin varipaletti, joka sisaltda savyt vaaleasta tummaan.

Primitiivisista varipaleteista johdettiin semanttisesti nimetyt varit, jotka viittasivat
primitiivisiin vareihin. Koska kaytéssa oli primitiivisten varien eri savyja,
pystyttiin luomaan tarvittavista vareista perusarvo seka vaaleampi ja tummempi
arvo, mik& mahdollisti varien monipuolisen kayton. Semanttisten varien
kayttaytymiseen suunniteltiin, jos kayttaja haluaisi kayttda tummaa
kayttoliittymaa vaalean sijasta. Kuvassa 14 on esitetty primaarivarin kolme eri
arvoa: perusarvo, tummempi seka vaaleampi arvo. Samaa lahestymistapaa

kaytettiin muidenkin semanttisten varien maarittelyssa. Liséksi sininen, vihrea,
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oranssi ja punainen vari nimettiin selkeammin kuvastamaan niiden

kayttotarkoituksia: info, success, warning ja danger.

Background

Primary
{--primitive-color-violet-500}

——semantic—colur—hackground—primary

Primary Bolder
{--primitive-color-violet-788}

--semantic-color-background-primary-bolder

Primary Subtle
{--primitive-color-violet-1800}

--semantic-color-background-primary-subtle

Background

Primary
{--primitive-color-violet-200}

ackground-primary

Primary Bolder
{--primitive-color-violet-388}

--semantic-color-background-primary-bolder

Primary Subtle
{--primitive-color-violet-7800}

~kground-primary-subtle

Kuva 14. Semanttisen primaarivarin eri vaihtoehdot taustavariksi.

Semanttisten varien maarittamisen yhteydessa testattiin erilaisten

variyhdistelmien kontrasti. Figmaan dokumentoitiin esimerkit saavutettavista

variyhdistelmista, varmistamaan variyhdistelmien saavutettava ja oikeanlainen

kaytto (ks. kuva 15).

Light Mode

( AAA AA AA
1

AAA

3.88:1 6.83:1 5.28:1 10.71:1

Dark Mode

JAVAVAN
8.67:1

PAVAVAN
10.71:1

AA
6.79:1

AAA
11.35:1

AAA
8.42:1

AAA
9.81:1

AAA
11.351

Kuva 15. Figma-projektiin luodut esimerkit saavutettavista variyhdistelmista

vaalealla ja tummalla kayttoliittymalla.
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Vaikka design systemin kaytt6on suunniteltiin lisavarit viestimaan erilaisista
merkityksista, pidettiin mielessa, ettei pelkalla varilla saa WCAG 2.2 kriteerin
1.4.1 Use of Color (A-taso) mukaan valittaa tietoa. Kriteerin mukaan
merkityksen valittamiseen kuuluu kayttad muitakin tapoja, kuten muotoa ja
tekstia. (34.)

5.2.3 lkonien saavutettavuus

Verkkopalvelun ja -sisallon ikoneita valittaessa taytyy kiinnittda huomiota niiden
ymmarrettavyyteen ja kayttajalahtdisyyteen. Huonot ikonit voivat luoda esteita,
jotka johtavat turhautumiseen ja vaarinymmarryksiin ja pahimmassa
tapauksessa rajoittavat kayttdjia suorittamasta haluamiaan toimintoja. lkoneiden
tarkoitus on tarjota nopea ja intuitiivinen tapa kertoa informaatiosta ilman
tekstia. (51.)

Design systemin ikonikirjastoksi valittiin Material Symbols sen selkeiden ja
helposti tunnistettavien ikoneiden seka kattavan tuen takia Figmaan ja
webkehitykseen. Saavutettavan ikonikirjaston valinnassa otettiin huomioon
ikonien selkeys, jotta ne olisivat mahdollisimman helppo havannoida riippumatta
kayttajan visuaalisesta hahmotuskyvysta, ja etta niiden merkitys olisi
universaalisesti tunnistettavissa (51). Ikonien kaytossa varmistettiin, etta ne
olisivat tarpeeksi isoja, jotta niiden mahdollinen kosketuspinta vastaisi WCAG
2.2 2.5.8 Target Size (Minimum) AA-tason kriteerid. Kyseisessa kriteerissa
maaritetddn, etta interaktiivisten elementtien kosketuspinta-alan on vastattava
vahintaan 24x24px-kokoa. (52.) Tasta johtuen ikonin pienimmaksi kooksi
maaritettiin 1.5x1.5rem (24x24px) varmistamaan, etta ikonin koko olisi riittava,
jos sita kaytettaisiin interaktiivisena kayttoliittymaelementtina.

Tututkin muodot saattavat aiheuttaa kayttajille sekaannuksia, eika kaikki
muodot ole yksiselitteisia kaikille. Kaikki kayttajat eivat valttamatta yhdista
hampurilaisikonin merkitysta navigaatioon, jolloin ikonin yhdistdminen tekstin
kanssa parantaa palvelun ymmarrettavyytta (ks. kuva 16). Yhdistamalla teksti

ikonin kanssa, varmistetaan, etta kaikki ymmartavéat tarkoituksen, parannetaan
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ikonin nakyvyytta, joka helpottaa etenkin kayttajia, joilla on nékdrajoitteita, ja
suurennetaan interaktiivisten ikonielementtien kosketuspintaa helpottaen

kayttajia, joilla on motorisia rajoitteita. (51.)

Navigaatio

Kuva 16. Hampurilaisikonin merkitys ei valttamatta avaudu kaikille kayttajille,
jolloin sen kanssa kannattaa yhdistaa teksti, joka kertoo elementin merkityksen.

SVG-elementin kayttdminen on parempi vaihtoehto webkehityksessa kuin
ikonikirjasintyypin kayttaminen, koska ruudunlukijat ja muut avustavat
teknologiat tunnistavat SVG-elementin paremmin. SVG-elementille voidaan
antaa HTML role -attribuutti, jossa voidaan kertoa, ettéd elementti on kuva.
Liséksi SVG-elementeille voidaan antaa kuvaava otsikko. (51.) Esimerkkikoodi

1 on esitetty HTML SVG -elementti, jolle on annettu role-attribuutti ja <title>-

tagi.

<svg
xmlns="http://www.w3.0rg/2000/svg"
viewBox="0 -960 960 960"
role="img"

>
<title>Check Circle Icon</title>
<path d="m424-296 282-282-56-56-226 226-114-114-56 56 170 170Zm56
216g-83 0-156-31.5T197-197g-54-54-85.5-127T80-4809g0-83 31.5-
156T197-763g54-54 127-85.5T480-880g83 0 156 31.5T763-763g54 54
85.5 127T880-480g0 83-31.5 156T763-197g-54 54-127 85.5T480-80Zm0-
80gl34 0 227-93t93-227g0-134-93-227t-227-93g-134 0-227 93t-93
22790 134 93 227t227 93Zm0-320Z"/>

</svg>

Esimerkkikoodi 1. Material Symbols -ikonikirjaston ikonia kaytetty SVG HTML -
elementting, jolle on annettu role-attribuutti kertomaan, mik& elementti on seké
<title>-tagi.
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Jotkut ikonit ovat pelkastaan dekoratiivisia, jolloin ne on syyta piilottaa
ruudunlukijoilta aria-hidden-attribuutilla. Ikonikirjasintyyppikirjastoa kayttadessa on
syyta aina piilottaa ikoni ruudunlukijoilta, jotta valtytddn hammennykselta, eika
ruudunlukija lue kayttajalle irrelevanttia tietoa. (51.)

5.2.4 Tila, koot ja asettelu

Tilan jarjestelmallinen kayttoé on oleellinen osa kayttoliittymia. Erilaiset
tilajarjestelmat, ruudukot ja asettelut tarjoavat saantoja, jotka antavat
kayttoliittymille yhtendisen rytmin. Selke&é asettelua on helpompi havainnoida

ja ymmartaa. (53.)

Design systemin tilan ja kokojen mittojen maarittelyssa kaytettiin 8 pisteen
asteikkoa, joka tekee kayttoliittyman rytmista ennustettavampaa ja helposti
havaittavampaa, kun mittasuhteet ovat suhteellisia toisiinsa. 8 pisteen
asteikossa arvot ovat jaettavissa 8:lla. (53.) Asteikkoon lisattiin myds puolikas
arvo, jos tarvittaisiin pienempaa tilaa. Koska design systemissa oltiin paatetty
kayttaa suhteellista mittayksikkoda, vastasi 8px-arvo design systemissa 0.5rem-
arvoa. Mittayksikoissa hyodynnettiin primitiivisia ja semanttisia design tokeneita.
Primitiivisissa design tokeneissa maaritettiin kattavasti erilaisia numeraalisia
kokoja, joihin viitattiin tila- ja kokojarjestelmien semanttisissa design tokeneissa,
mika loi jarjestelman, jonka arvot olivat pikselikoossa: 4px, 8px, 16px, 24pX,
32px, 40px, 64px, 80px ja 104px (ks. kuva 17).
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2xs Xs sm
{--primitive-dimension-2xs} {--primitive-dimension-xs} {--primitive-dimension-sm}
--semantic-sizing-2xs 2 --semantic-sizing-xs 0 --semantic-sizing-sm
--semantic-spacing-2xs --semantic-spacing-xs --semantic-spacing-sm
md lg xL
{--primitive-dimension-md} {--primitive-dimension-lg} {--primitive-dimension-xl}
. --semantic-sizing-md . --semantic-sizing-lg . --semantic-sizing-xI
--semantic-spacing-md --semantic-spacing-lg --semantic-spacing-xl
2xL 3xlL 4xl
{--primitive-dimension-2xl} {--primitive-dimension-3xl} {--primitive-dimension-4xl}
--semantic-sizing-2xl --semantic-sizing-3xl --semantic-sizing-4xl

--semantic-spacing-2x| --semantic-spacing-3xl --semantic-spacing-4xl

Kuva 17. Design systemin tila- ja kokojarjestelmassa kaytettiin 8 pisteen
asteikkoa luomaan selkeytta kayttoliittyman rytmiin.

Design systemille suunniteltiin myds asettelujarjestelma. Design systemi
maaritettiin kayttdmaan kolumniruudukkosysteemia, jossa tyopoydan
kayttoliittyma kayttaisi 12 kolumnin ruudukkoa, tablettikoot 8 kolumnin

ruudukkoa ja mobiilikayttoliittymat 4 kolumnin ruudukkoa.

WCAG 2.2 -kriteerissa 1.4.10 Reflow (AA-taso) ohjeistetaan, etta
verkkopalveluiden sisaltd on pystyttava esittdmaan ilman tiedon tai toimintojen
menetysta seka ilman kaksisuuntaista vierittamista pienilla naytoilla. Tama
tarkoittaa sita, etta kayttoliittymien on oltava responsiivia erikokoisille naytaille
tai jos kayttaja suurentaa selaimen ikkunaa jopa 400% asti. Hyodyntamalla
CSS-tyylikielen (Cascading Style Sheets) grid, flexbox ja media queries voidaan

toteuttaa helpommin responsiivisia kayttoliittymia. (54.)

5.3 Komponenttikirjasto

Design systemin tyylikirjaston luomisen jalkeen siirryttiin suunnittelemaan ja
toteuttamaan tarvittavia komponentteja. Aikaisemmin tehtyjen rautalankamallien
pohjalta, oltiin maaritetty etukateen, ettd pilottiprojektin
kayttoliittymakomponentit olivat painike, tekstisyote, pitkan tekstin sytte seka

statusviesti.
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Tyylikirjasto oli luonut johdonmukaisen pohjan kayttoliittymakomponenttien
suunnitteluun. Valmiiksi maariteltyja tyyleja kaytettiin
kayttoliittymakomponenteissa, mik& nopeutti ja tehosti tydoskentelya. Design
systemin typografia ja vari olivat suunniteltu saavutettaviksi, eik&d komponentteja

suunnitellessa tarvinnut tarkistaa esimerkiksi variyhdistelmien kontrasteja.

5.3.1 Painike

Painikkeet ovat kayttoliittymien peruselementtejd, joiden tarkoitus on ohjata
kayttajan toimintoja. Painikkeiden saavutettavuus on tarkeaa kaikille
kayttajaryhmille. Painikkeesta toteutettiin kolme eri variaatiota: primary, outline
ja ghost, jotka viestivat eri asteisista tarkeyksista kayttajan ohjaamisessa
vuorovaikuttamaan painikkeen kanssa. Primary-painike edustaa tarkeinta CTA-
toimintoa (Call to Action), outline-painike viestii toiseksi tarkeinta toimintoa ja
ghost-painike ohjaa kayttajaa vahiten tarkeimpaan toimintoon. Lisaksi
toteutettiin erilaiset tyylit painikkeiden tiloille: hover, focus, press ja disabled (ks.
kuva 18).
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Disable

Default Hover Press Disable

Default Hover Press Disable

Kuva 18. Painikkeen eri variaatiot vaalealle ja tummalle kayttoliittymalle.

Painikkeen suunnittelun yhteydessa testattiin, miten saavutettavuus toteutui
erivaristen taustojen kanssa, koska WCAG 2.2 -kriteeri 1.4.11 Non-text Contrast
(AA-taso) vaatii, ettéa vuorovaikutteisen kayttoliittymakomponentin ja sen
viereisten varien, kuten taustan, kontrastin on oltava vahintaan 3:1
(lukuunottamatta epaaktiivista tilaa) (31). Testien kautta dokumentoitiin

saavutettavan taustavarin kaytto painikkeen kanssa (ks. kuva 19).



Background: #F5F5F5 Background: #E1DDEE Background: #3E3163
Button: #C1B7DC Button: #C1B7DC Button: #C1B7DC
Contrast Ratio 5.9:1 Contrast Ratio 4.83:1 Contrast Ratio 1.78:1

Background: #262626
Button: #C1B7DC

©

Background: #3E3163
Button: #C1B7DC

Default

A

Background: #A395CB
Button: #C1B7DC
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Contrast Ratio 6.07:1 Contrast Ratio 1.43:1

Contrast Ratio 7.98:1

Kuva 19. Painikkeen ja taustavarin kontrastin on oltava vahintaan 3:1
tayttddkseen saavutettavuuskriteerin.

Koska painike oli ensimméinen vuorovaikutteinen kayttoliittymakomponentti,
joka suunniteltiin ja kehitettiin, kiinnitettiin erityista huomiota komponentin focus
ja disabled tiloihin. Etenkin nappaimistolla navigoiville kayttajille visuaalinen
kohdistinosoitin on oleellinen keino viestia, missa kayttajan osoitin sijaitsee
kayttoliittymassa. Yleisesti modernien selainten oletuskohdistinosoittimet ovat
riittavid, ja monet kaytetyimmista selaimista, kuten Google Chrome ja Edge,
ovat pyrkineet parantamaan oletuskohdistimien saavutettavuutta. Selainten
oletuskohdistinosoittimien saavutettavuudesta kayttoliittyman omien varien
kanssa ei kuitenkaan voida olla varmoja, ja oletuskohdistinosoittimiin ei kannata
tukeutua, jos haluaa varmistaa saavutettavuuden tdysimaaraisen toteutumisen.
(55.)

Design systemiin suunniteltiin ja toteutettiin oma visuaalinen kohdistinosaoitin.
WCAG 2.2 -kriteeri 2.4.7 Focus Visible (AA-taso) ei ota kantaa, milta

visuaalisen kohdistimen tulee nayttaa, joten kohdistinosoittimen suunnittelussa
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ja toteutuksessa kaytettiin 2.4.13 Focus Appearance (AAA-taso) -kriteeria (31).
Kyseisessa kriteerissd maaritetaan, ettd kohdistimen on oltava 2px-paksuinen
yhtenainen viiva, jonka rajaama alue on vahintdan yhta iso kuin kohdistettavan
komponentin, ja sen on oltava vahintaan 3:1 kontrastissa kohdistettuun ja
kohdistamattomaan tilaan ndhden. (56.) Kohdistimessa hyddynnettin WCAG
2.2 teknisia ohjeita siité, miten Focus Visible ja Focus Appearance -kriteerit
voivat saavuttaa kayttamalla kaksivarista kohdistinta, joka varmistaa, etta
kohdistin on n&kyva useammalla taustavarilla (57). Esimerkkikoodissa 2 on
esitetty CSS-tiedoston tyylimaarittelyt :focus-visible CSS-pseudoluokalle.
Luokalle on toteutettu kaksivarinen rajaus, joka koostuu sisemmasta ja
ulommasta reunasta outline- ja box-shadow-tyylien avulla. Kaikki vanhat
selaimet eivat tue :focus-visible-luokkaa, jonka vuoksi lisasin ehdon, joka lisaa
:focus-luokkaan samat tyylit, jos :focus-visible ei ole tuettu. :focus ja :focus-
visible -pseudoluokat toimivat hieman eri tavalla. :focus-pseudoluokka vastaa
aina silla hetkella kohdistettua elementtia rippumatta, milla tavalla se on saanut
kohdistuksen. :focus-visible-pseudoluokka kohdistuu myds kohdistettuun
elementtiin, mutta se nayttaytyy vain silloin, kun selain arvioi kayttajan
tarvitsevan visuaalisen indikaattorin kohdistuksesta, esimerkiksi nappaimistolla

navigoidessa. (58.)

*:focus-visible {
/* Inner indicator */
outline: var (--semantic-border-width-sm) solid
var (-—-semantic-color-border-inverted) ;
outline-offset: 0px;
/* Outer indicator */
box-shadow: Opx Opx Opx 4px var (--semantic-color-border-focus);

}

@supports not selector (:focus-visible) {

*:focus {
/* Inner indicator */
outline: var (--semantic-border-width-sm) solid
var (-—-semantic-color-border-inverted) ;

outline-offset: 0px;
/* Outer indicator */
box-shadow: Opx Opx Opx 4px var (--semantic-color-border-focus);

Esimerkkikoodi 2. CSS-tyylim&arittelyt design systemin :focus-visible pseudo-
luokalle, joka lisaa indikaattorin kun kohdistettavaan komponenttiin siirretdan
nappaimistokohdisin.
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Kayttoliittymékomponenttien disabled-tila on melko yleinen tapa viestia siita,
ettei komponentilla voi suorittaa jotain toimintoa. WCAG 2.2 -kriteeri 1.4.11
Non-text Contrast (AA-taso) ei vaadi, ettd epéaktiivisten komponenttien
kontrasti viereisiin vareihin olisi vahintaan 3:1 (31). Painikkeessa varmistettiin
kuitenkin, etta painikkeen teksti vastaisi riittavaa kontrastia. Epaaktiivisiin
kayttoliittymaelementteihin liittyy monia haasteita. Esimerkiksi HTML-attribuutti
disabled=true estd&d komponentin painamista seka kohdistimen
vastaanottamista, mika puolestaan estaa ruudunlukijoita havainnoimasta
kyseistd komponenttia. Epaaktiivinen komponentti ei kerro miten tilanne
korjataan, vaan sen yhteydessa olisi tarkeaa viestia kayttajalle, mita hanen
kuuluu tehda tilanteen korjaamiseksi. Vaihtamalla disabled-attribuutti aria-
disabled-attribuuttiin voidaan varmistaa, ettd komponentti on myos
ruudunlukijoille havaittavissa ja se voi vastaanottaa kohdistuksen. Aria-
disabled-attribuutti ei kuitenkaan esta komponentin toimintaa, vaan on
kehittajan vastuulla varmistaa, ettei esimerkiksi epaaktiivinen painike laheta
lomakkeen tietoja eteenpain. (59.)

Suunnittelijan ja kehittdjan nakékulmasta on myds huomioitava, etta painikkeet
ja linkit ovat eri asioita. Painikkeiden tarkoitus on suorittaa jokin toiminto
kayttoliittymassa, ja linkit ohjaavat kayttajan jonnekin muualle. Yleisesti nama
kaksi elementtia nayttavat erilaisilta. Kaikki kayttajat eivat kuitenkaan voi
havaita visuaalisia eroavaisuuksia, ja he kayttavat muita tapoja elementtien
havaitsemiseksi. Lisaksi suunnittelijat voivat joskus suunnitella yksittaisen linkin
nayttamaan painikkeelta tai toisinpain. Tasta syystéa on tarkedd kommunikoida,
milloin kyseessa on HTML-painike-elementti <button> ja milloin linkkielementti
<a>, silla ne viestivat ohjelmallisesti eri asioita. (60.) Painikekomponentista
kehitettiin mukautuva elementti, jolle on helppo lisata arvo, jos sita kaytetaan

<a>-linkkielementtina.

5.3.2 Tekstisyoteet

Design systemin seuraavina kayttoliittymakomponentteina toteuttiin

tekstisyotteet, <input>-elementin yksirivisena tekstisyotteenda ja <textarea>-
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elementin monirivisena tekstisyotteena. Tekstisyottteista suunniteltiin ja
kehitettiin useampi eri variaatio ja niiden eri tilat (ks. kuva 20). Painike-

elementista tuttuja oppeja hyddynnettiin esimerkiksi disabled- ja focus-tiloihin.

Label Label Label Label

[Placehotder J [@ Placeholder J (Ptacehnlder j [O Placeholder J
Helper text Helper text
Label Label Label Label
[ Filled ] [ () Filled J [ Filled j [ @ Filled ]
Helper text Helper text
Label Label Label Label
[[Typing ]J ( ® Typing j] [[Twing ]) ( ® Typing j]
Helper text Helper text
Label Label Label Label
Placeholder (@ Placeholder Placeholder @ Placeholder
Helper text Helper text
Label Label Label Label
[FiLled ] [@ Filled J (Fw‘lled ] [@ Filled ]
A\ Helper text /\ Helper text (@ Helper text ) Helper text
Label Label
Placeholder Placeholder
% 7~
Helper text
Label Label
Filled Filled
A 7~
Helper text
Label Label
Typing Typing
4, 4
Helper text
Label Label
Placeholder Placeholder
Helper text
Label Label
(Fi\.led J [Fiued ]
% %
N\ Helper text @ Helper text

Kuva 20. Suunniteltu yksirivinen ja monirivinen tekstisyote ja niiden eri variaatiot
ja tilat.
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Tekstisyoétteita suunnitellessa ja toteutettaessa kiinnitettiin tarkasti huomiota,
miten elementeissa viestittaisiin syntyneista virheista. WCAG 2.2 3.3.1 Error
Identification (A-taso) -kriteerissa ohjeistetaan, etta kayttajalle on ilmoitettava
virheesta ja tarjottava kuvaus siita. Kriteerin tarkoituksena on antaa kayttajalle
riittdva tieto siita, ettd virhe on tapahtunut. Kriteerin onnistumiseen ei riita, etta
esimerkiksi epdonnistuneen lomakkeen lahetyksen yhteydessa kayttajalle
naytetaan lomake uudestaan ilman vihjetta, mista lahetyksen epaonnistuminen
johtui. (35.) Koska kriteerissé 1.4.1 Use of Color (A-taso) ohjeistetaan, ettei
pelkalla varilla saa viestia tietoa, tekstisyotteiden virheiden kasittelyyn
yhdistettiin teksti, ikoni ja vari, jotta varmistettiin, etté virhe olisi mahdollista
havaita useammalla aistilla (34). Lisaksi jotta ruudunlukijat voisivat tunnistaa,
ettd syoOtteessa on virhe, lisattiin syotteille aria-invalid-attribuutti, jotta avustavat
teknologiat tunnistaisivat virheen ohjelmallisesti (61). Esimerkkikoodi 3 on
esitetty yksirivisen tekstisyotteen React-komponentista osa, jossa esiintyy

elementille annettavia erilaisia attribuutteja, kuten aria-invalid ja aria-disabled.

<input
id={id}
type={type}
placeholder={placeholder}
className={inputClasses}
aria-describedby={errorid || successId || helperId || undefined}
aria-disabled={disabled}
aria-invalid={invalid}
{...props}
/>

Esimerkkikoodi 3. Tekstisydtteen React-komponentti, jolle voi antaa aria-invalid
ja aria-disabled-attribuutteja parantamaan komponentin saavutettavuutta
avustavien teknologioiden kanssa.

WCAG 2.2 3.3.2 Labels or Instructions (A-taso) -kriteerissa ohjeistetaan
kayttamaan nimilappuja (eng. label) tai ohjeita syotteille, jotta kayttajat tietavat,
millaista tietoa syOtteeseen pitaa antaa. Kriteerin onnistumiselle on annettu
useampi tekniikka, joista kuvaavien nimikylttien tarjoaminen on pakollinen
tekniikka. Lisdksi kriteerin onnistumisen kannalta myds toisen hyvaksytyn
tekniikan taytyy toteutua. (62.) Nimikylttien lisdamisen pakolliseksi tekemisen
lisdksi maaritettiin, ettd yksiriviselle syotteelle on pakko valita, minka tyyppista
tietoa se vastaanottaa. Koska kayttoliittymakomponentti oli vain tekstia
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vastaanottava syote, maaritettiin ettd React-komponentti voisi vastaanottaa
yhden néaista informaatiotyypeista, jotka kaikki kayttavat tekstimuotoista
merkintaa: date, datetime-local, email, month, number, password, search, tel,
text, time, url ja week. Tama tekniikka vastasi yhta Label of Instructions -
kriteeriin hyvaksytyista tekniikoista. (63.) Liséaksi molemmille tekstisyéteille oli
mahdollista antaa kuvaus, jonka yhdistin ohjelmallisesti sy6tteeseen aria-

describedby-attribuutin avulla (64).

Monirivisen tekstisydtteen ominaisuudet olivat lahes samanlaiset kuin
yksirivisen teksisyotteen. Moniriviselle tekstisyotteelle ei kuitenkaan tarvinnut
maaritella erikseen informaatiotyyppia, koska <textarea>-elementti voi

vastaanottaa vain tekstia.

5.3.3 Statusviesti

Statusviestin kayttotarkoitus oli viestia kayttajalle erilaisista tilanteista, kuten
lomakkeiden virheista tai onnistuneesta lomakkeen lahetyksesta. Statusviestille
suunniteltiin kolme eri variaatiota aikaisemmin suunniteltujen varien
kayttotarkoitusten perusteella. Statusviestin erilaiset suunnitellut variaatiot olivat
success, warning ja danger. Suunniteltiin, ettd kayttoliittyméakomponentin pitaisi
siséltaa otsikko antamaan riittava tieto kayttoliittymakomponentin sisallésta, ja
sisalto, joka kertoisi kayttajalle tarvittavan informaation statuksesta.
Suunnitteluvaiheessa huomioitiin samoja asioita kuin mita aikaisemmissakin
kayttoliittymakomponenteissa, kuten ettei pelkalla varilla saisi viestia
informaatiota ja etta tekstin ja taustavarin valilla tulisi olla riittava kontrasti.

Kuvassa 21 on esitetty statusviestin eri variaatiot.



43

© Success Title

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore
et dolore magna aliqua.

@® Warning Title

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore
et dolore magna aliqua.

/A Danger Title

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore
et dolore magna aliqua.

Kuva 21. Statusviestikayttoliittyméakomponentin kolme eri variaatiota: success,
warning ja danger.

Statisviestin kaltaiselle komponentille ei ole olemassa natiivia HTML-elementtia,
joten selvitettiin, miten kyseisesta kayttoliittymakomponentista saisi tehtya
saavutettavan. WCAG 2.2 4.1.3 Status Messages (AA-taso) -kriteerissa
ohjeistetaan, etta kayttajille, jotka kayttavat avustavaa teknologiaa, on
kerrottava tilamuutoksista, jotka eivét ota vastaan kohdistinta, jotta myos
kayttajat, jotka eivat nae niita, saavat tarvittavan tiedon. Statusviestilla
tarkoitetaan sisallon muutosta, joka ei ole kontekstin muutos ja joka antaa
kayttajalle tietoa toimenpiteen onnistumisesta tai tuloksista, ohjelman
odotustilasta, prosessin edistymisesta tai virheiden olemassaolosta. Jos
statusviesti kertoo toimenpiteen onnistumisesta, tuloksista tai sovelluksen
tilasta, statusviestille on annettava role=status ja kayttgjalle on tarjottava
palaute. Jos informaatiota l&hetetdan onnistuneesti eteenpéin, tai jos
statusviesti sisaltdd ohjeistuksen tai varoituksen virheistd, sille pitda antaa
role=alert ja statusviestin kanssa on yhdistettava jokin toinen onnistumiskriteeri.
Statusviestille valittiin tekniikka, jossa kayttajalle pitaisi tarjota riittavat kuvaukset
tunnistamaan kentét joissa virhe esiintyy. (65.) Esimerkkikoodissa 4 on esitetty
elementin React-komponentti, jolle voidaan antaa role-attribuutti riippuen siita,

mink&laisesta statusviestista on kyse.
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<section
className={statusMessageClasses}
aria-label={arialLabel}
role={role}
{...props}

<div className='thesis-notification-icon-column'>
<Icon
color={variant}
icon={iconVariant}
size="'default'
ariaHidden />
</div>
<div className='thesis-notification-content'>
<HeadingTag className='thesis-notification-title'>
{heading}
</HeadingTag>
<div className='thesis-notification-caption'>
{children}
</div>
</div>
</section>

Esimerkkikoodi 4. Statusviestin React-komponentista koodia, jossa sille
voidaan antaa role seka aria-label parantamaan kayttoliittymankomponentin
toimivuutta avustavien teknologioiden kanssa.

Statusviesti on hyvin monimuotoinen kayttoliittymakomponentti, jolla voi viestia
kayttajalle esimerkiksi jarjestelman tilanteesta, onnistuneesta lomakkeen
lahettamisesta tai virheistd lomakkeessa. Alunperin oli suunniteltu, etta
statusviestikomponentilla olisi ollut variaatio infoviestille. Todettiin kuitenkin
infoviestin kayttotapauksen olevan erilainen verrattuna statusviestiin, jonka
tarkoitus on viestia kayttajalle nykytilasta, kun taas infoviesti olisi toiminut

lisdinformaation antamisena tai informaation korostamisena kayttoliittymassa.

5.4 Lomakepatternit

Tyylien ja komponenttien toteutuksen jalkeen niita sovellettiin suunnitelluissa
lomakepatterneissa. Aloitettiin kirjaudu sisdén -lomakkeen patternista, joka
tarvitsi kaksi yhden rivin tekstisyotetta seka painikkeen ja erinaisia
tekstielementteja. Kun tyylit ja komponentit oli suunniteltu ja toteutettu
huolellisesti alusta alkaen saavutettavaksi, patternin toteuttaminen onnistui
nopeasti. Lomakkeen virheiden kasittelyyn keskityttiin ja miten muodostuneista

virheista viestittaisiin kayttajalle. Kirjaudu sisaan -lomakkeessa virheista
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iimoitettiin kayttajalle, kun lomakkeen lahetys ei onnistunut. Kuvassa 22 on
kuvakaappaus kirjaudu sisaan -lomakepatternin kehitetysta versiosta, kun

tekstisyotteissé on virheilmoitukset.

Login to your account

Email address

[@ Your email address J

A Email address is required. Use the email address you used for creating your account.

Password

[ *%% Dassword ]

A Password is required.

Reset your password

Don't have an account? Register here!

Kuva 22. Kuvakaappaus kirjaudu sisdan -lomakkeen patternista.

Yhteydenottopyyntdlomakepatternin kehittdminen oli myds nopeaa, kun
kaytossa oli valmiit kayttéliittymakomponentit ja tyylit.

Y hteydenottopyyntdélomakepatternissa jokainen kentta validoidaan, kun
kayttajan kohdistin siirtyy pois kentasta, jolloin virheesta viestitaan kayttajalle
heti. Liséksi virheet listataan kayttajalle statusviestille lomakkeen lopussa (ks.
kuva 23). Statusviestille on annettu role-attribuutti alert kertomaan, etta

lomakkeessa on muodostunut virhe.
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Contact Form

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore
magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo
consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur.

Your name (Required)

( Kerttu ]

Please provide us your name,

Email address (Required)

[""::-II email address ]

A Email address is required.

Phone number

You can also provide us your phone number if you would like us to contact you by calling. Phone number should only contain

numbers.

Reason for your contact inquiry (Required)

This is my reason for inquiry: ...

Provide us enough information about the reasons for your contact inquiry.

/\ Form Error Summary. Fix invalid fields to send form:

e Email address is required.

Send Contact Inquiry

Kuva 23. Yhteydenottolomakepatternin lopussa virheet kootaan listaan.

Lomakepatternissa kaytettiin myos statusviestikayttoliittymakomponenttia
kertomaan onnistuneesta lomakkeen lahettamisesta (ks. kuva 24).
Statusviestille oli lisatty role-attribuuttiksi status kertomaan, etta kyseinen

komponentti kertoo onnistuneesta toiminnosta.
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(® Submission Successful

Your contact inquiry has been submitted successfully.

Your name (Required)

( j
(&

Please provide us your name.

Kuva 24. Kun lomake on lahetetty onnistuneesti, kayttajalle ilmoitetaan siita
statusviestilla.

Huolehtimalla lomakkeiden virheiden kasittelysta ja tarjoamalla kayttajalle
riittdvat ohjeet virheiden korjaamiseen ja oikean tiedon antamiseen, varmistettiin
lomakkeiden saavutettavuus. Kun virheiden ilmoittamisessa kaytettiin aria-
attribuutteja, virheet ilmoitettiin myds avustaville teknologioille. Toimiva
virheiden kasittely lisdd myods lomakkeiden kaytettavyyttd, kun kayttajan ei
tarvitse arvata, mika lomakkeen lahettamisesséa on mennyt pieleen tai missa

muodossa haluttu data pitaa antaa.

5.5 Saavutettavuuden auditointi

Design systemin suunnittelun ja kehityksen yhteydessa tehdyn
saavutettavuustyon ja WCAG 2.2 -ohjeistuksen hyddyntamisen lisaksi design
systemin kehitettyjen komponenttien ja patternien saavutettavuus auditoitiin.
Auditoimisessa kaytettiin Storybookissa saavutettavuuden automatisoituun
testaukseen lisdosaa, joka ajaa komponenteille tietyt saavutettavuustestit ja
antaa yhteenvedon toteutetuista testeista (ks. kuva 25). Lisaosa auditoi
renderdidyt elementit WCAG-kriteereihin ja muihin alan hyvéaksymiin parhaisiin
kaytanteisiin perustuvien heurustisten ominaisuuksian perusteella (66).
Lisdosan automatisoidut testit osoittautuivat hyddylliseksi etenkin
ensimmaisena laadunvarmistajana havaitsemaan raikeimmaét puutteet

saavutettavuudessa.
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Label
Controls 14 Actions Visual Tests Interactions Design Tokens Accessibility
0 Violations 7 Passes 0 Incomplete

7 ARIA role should be appropriate for the element

7 ARIA hidden element must not be focusable or contain focusable elements
7 Elements must meet minimum color contrast ratio thresholds

2 IDs used in ARIA and labels must be unique

> Form field must not have multiple label elements

7 Form elements should have a visible label

2 Form elements must have labels

Kuva 25. Storybookin saavutettavuuslisdosan yhteenveto toteutetuista testeista
tesktisyotteelle (67).

Storybookin lisdosan lisaksi design systemin saavutettavuutta auditoitiin
Firefox-selaimen saavutettavuustyOkalulla. Firefox-selaimen tytkalulla pystyttiin
tarkistamaan nappaimistokayttoon liittyvia puutteita ja tarkistamaan
lomakepatternien nappaimistokohdistusjarjestyksen. Kuvassa 26 on kirjaudu
sisdaan -lomakepatternin nappaimistokohdistusjarjestys esitettyna Firefox-

selaimen saavutettavuustydkalulla.
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Login to your account

Email address
“ 3
h .
Password
7 B

* % %

h a Y.

Reset your password |

Don't have an account? Register here

Kuva 26. Firefox-selaimen saavutettavuustyOkalulla voidaan esittéda sivustojen
nappaimistokohdistusjarjestys ja paatella sen kautta toteutuuko sivustolla
selke& navigointi (68).

Firefox-selaimen saavutettavuustydkalulla oli mahdollista simuloida erilaisia
nakoon liittyvia rajoitteita kuten punavihersokeutta. Etenkin varien suunnittelun
yhteydessa olisi ollut hyddyllisté simuloida erilaisia nakorajoitteita, jotta olisi
voinut varmistaa, etté varit ovat mahdollisimman havaittavia eri varisokeuksilla.
Varisokeuksia simuloimalla korostui etenkin vaatimus siitd, miten pelkalla varilla
informaation jakaminen kayttgjalle ei ole saavutettavaa, ja informaation
esittaminen useammalla havaittavalla keinolla takaa sen saavutettavuuden
rippumatta kayttajan rajoitteista. Kuvassa 27 on
statusviestikayttoliittymakomponentin eri variaatiot punavirhersokeutta
simuloiden. Kuvasta voi havaita, kuinka statusviestien varit eivat kerro viestin

merkityksesta.
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© Success Title

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore
et dolore magna aliqua.

(O Wwarning Title

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore
et dolore magna aliqua.

/A Danger Title

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore
et dolore magna aliqua.

Kuva 27. Statusviestikayttoliittyméakomponentin eri variaatiot punavihersokeutta
simuloiden (68).

Automatisoidun saavutettavuusauditoinnin lisdksi on tarkeaa myos testata
saavutettavuutta manuaalisesti. Manuaalisen testauksen tarkeys korostui, kun
ruudunlukijalla auditoidessa, havaittiin puutteita statusviestin adneenlukemisen
yhteydessa. NVDA:n ilmaisella ruudunlukijaa kayttamalla huomattiin, ettei
yhteydenottolomakepatternin onnistuneen lahetyksen jalkeen ruudunlukija
lukenut statusviestia. Selvitettiin, ettd ruudunlukija ei vastaanottanut
dynaamisesti lisatyn komponentin status-roolia, joten lomakepatternille luotiin
tyhja <div>-tagi, jolle annettiin valmiiksi status-rooli. Statusviesti lisattiin
dynaamisesti jo olemassa olevaan <div>-tagin sisélle, jolloin ruudunlukija
tunnisti muutoksen kyseisen tagin sisalla ja luki aaneen statusviestikomponentin
sisallén. Keskimaarin 57% esteettbmyysongelmista on tunnistettavissa
automatisoidulla testaamisella, jonka vuoksi manuaalinen testaaminen on
hyodyllista, vaikkakin automatisoidulla prosessilla voidaan tehostaa auditointia
(69).

6 Yhteenveto

Insindorityon keskeisimmat tulokset ja havainnot osoittivat, etta

saavutettavuuden ja design systemien yhdistaminen vaatii sek& suunnittelun
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ettd teknisen toteutuksen huolellista huomiointia. Erityisesti havaittiin, etta
taysimaaraisen saavutettavuuden toteutuminen edellyttaa design systemin
iterointia seka yksittaisten elementtien etta laajempien yksittaisista elementeista
koostettujen kokonaisuuksien auditointia. Vaikka yksittainen tyylikirjaston
elementti tai komponenttikirjaston kayttoliittymakomponentti olisi suunniteltu ja
toteutettu saavutettavasti, niiden kaytannon sovellukset voivat silti luoda
saavutettavuuspuutteita. TAma havaittiin erityisesti lomakepatternien

saavutettavuusauditoinnissa ruudunlukijan kanssa.

Johtopaatoksena voidaan todeta, ettd saavutettavuuden ottaminen design
systemin suunnittelun ja kehityksen paéaarvoksi alusta alkaen parantaa
verkkopalveluiden tasa-arvoista kayttajakokemusta ja tehostaa
laadunvarmistusta ja iterointia kehityksen loppuvaiheessa. Yksittaisten
savutettavuuspuutteiden korjaaminen on helpompaa ja tehokkaampaa kuin
laajempien puutteiden arviointi ja korjaaminen, kun ongelmat voivat liittya
design systemin perusperiaatteisiin ja vaikuttaa useampiin
kayttoliittymakomponentteihin ja patterneihin. Design systemien
dokumentaatiolla on tassa oleellinen rooli, erityisesti saavutettavuuden
dokumentoinnissa, jotta kaikilla design systemia kayttavilla tyéryhmilla on
yhtendiset ohjeet ja tavoitteet saavutettavuuden toteutumiselle ja kaytanteille.
Dokumentaatio my6s tehostaa ty6té ja vahentaa jatkuvaa saavutettavien
toteutustapojen etsimisesta johtuvaa kuormaa, kun design systemiin on
dokumentoitu hyvaksytyt kaytanteet esimerkiksi varien saavutettava kayttd seka

ohjeet ARIA-attribuuttien hyddyntamiseen.

Koska insin6oritydssa tarkasteltiin saavutettavuutta erityisesti visuaalisesta ja
teknisesta nakdkulmasta, kognitiivisen saavutettavuuden laajempi tarkastelu
rajattiin tyon ulkopuolelle. Lisaksi toteutetun design systemin saavutettavuutta ei
arvioitu oikeiden kayttajien kanssa, mika rajasi auditoinnin tuloksia kayttajalta
saadun tiedon osalta. Tasta syysta design systemin saavutettavuusarvioinnin

tulokset painottuvat tekniseen arviointiin.
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Jatkoa ajatellen saavutettavan design systemin kehittdmisessa olisi olennaista
ottaa mukaan design systemin, etenkin sen patternien, testaamiseen oikeita
kayttajia. Kognitiivisen saavutettavuuden huomioiminen parantaisi myds design
systemin saavutettavuutta erityisesti sisallontuotannossa. Tehdyn design
systemin dokumeentio jai lopuksi hyvin niukaksi, joten sen kehittdminen seka
selkeampien ohjeiden ja kaytanteiden laatiminen olisi my6s selkeé seuraava

askel design systemin kehittamisessa.

Insindority0d antoi arvokasta teoreettista ja kaytannon tietoa saavutettavuuden ja
design systemien yhteensovittamisessa. Aiheen merkkitavyys korostuu
laajenevan esteettomyysdirektiivin myota seka nykyaikaisen verkkokehityksen
kannalta, jossa kayttoliittymat koostuvat design systemeista. Tyo heratti
ajatuksia siitd, milla tasolla saavutettavuuden on tarpeellista toteutua design
systemilla toteutettujen palveluiden laadusta ja kayttajaryhmista riippuen — vai
onko kenties tarpeellista toteuttaa kaikki palvelut saavutettavasti, jotta jokaisella

on tasavertainen paasy palveluihin rippumatta rajoitteista.
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