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Tasséa opinnaytetydssa tutkitaan vastuullisuuden toteutumista nykypdaivan
tapahtumatuotannossa seka vastuullisuuden merkittdvimpia elementteja, joita alalla oletetaan
tarkeiksi myos tulevaisuudessa. Tutkimus keskittyy erityisesti ymparistd-, sosiaali- ja
talousvastuuseen tapahtumien jarjestamisessa ja tarkastelee, miten vastuullisuustoimia
suunnitellaan ja toteutetaan kaytanndssa. Tutkimuksen tavoitteena on luoda kokonaiskuvaa
vastuullisuuden nykytilasta ja selvittad, millaiset vastuullisuustoimet koetaan tarkeimmiksi
kehityskohteiksi.

Opinnaytetyon tietoperusta kasittelee vastuullisuuden eri osa-alueita tapahtumatuotannossa.
Ympaéristdvastuuta kasitelladn luonnonvarojen kestavan kayton, hiilijalanjaljen minimoinnin ja
kiertotalouden ndkdkulmasta. Sosiaalisen vastuun osalta korostetaan saavutettavuutta,
turvallisuutta ja yhdenvertaisuutta tapahtumien jarjestamisessa. Taloudellisessa vastuussa
keskitytaan paikallistalouden tukemiseen, oikeudenmukaisiin kumppanuuksiin ja kustannusten
hallintaan. Lisaksi teoriaosuus kasittelee vastuullisuuden merkitysta yritystoiminnassa,
viestinn&n roolia sek& tapahtumien yhteiskunnallisia taloudellisia vaikutuksia.

Tutkimusmenetelmina kaytetaan dokumenttianalyysia ja kirjallista kyselyhaastattelua.
Dokumenttianalyysin aineistona toimivat Flow Festivalin ja GALA-festivaalin
vastuullisuusraportit ja haastattelussa saadaan yhden tapahtuma-alan organisaation
vastuullisuuspaallikén nakemyksia tapahtumatuotannon vastuullisuuden kaytannoista ja
haasteista. Tulokset osoittavat, ettd ymparistdvastuu, kuten energiatehokkuus, jatteiden
vahentaminen ja hiilijalanjaljen pienentdminen ovat télla hetkelld tapahtuma-alan keskeisimpia
vastuullisuuden osa-alueita. Sosiaalinen vastuu, kuten saavutettavuus ja turvallisuus seka
taloudellinen vastuu nousevat myds merkittaviksi tekijoiksi erityisesti alan kasvavien
kustannuspaineiden myota.

Tulosten perusteella tapahtumajarjestajat kohtaavat haasteita tasapainottaessaan
vastuullisuuden ja taloudellisten resurssien valillda, mutta vastuullisuustoimien nahdaan
vahvistavan tapahtumien mainetta ja houkuttelevan vastuullisuutta arvostavia asiakkaita.
Tulevaisuudessa vastuullisuustrendien odotetaan painottuvan yhd enemman hiilineutraaliuden
tavoitteluun, lapindkyvéaan vastuullisuusviestintaan seka tapahtumien digitalisointiin ja
hybridimallien hyddyntamiseen, jotka voivat vahentdd matkustustarvetta ja pienentaa
tapahtumien hiilijalanjalkea.

Opinnaytety6 tarjoaa ajankohtaista tietoa vastuullisuuden keskeisistd osa-alueista ja korostaa
vastuullisuuden strategista merkitysta alan tulevaisuuden kehityksessa.
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1 Johdanto

Vastuullisuus on noussut keskeiseksi teemaksi kaikilla toimialoilla ja sen merkitys korostuu
erityisesti tapahtuma-alalla. Tapahtumien jarjestdminen vaatii huomattavia resursseja ja ilman
vastuullisia kaytantdja tapahtumat voivat kuormittaa ymparistta ja yhteisojd merkittavasti. Samalla
kuluttajien odotukset ovat muuttuneet. Kuluttajat odottavat, etté tapahtumajarjestajat huomioivat
vastuullisuuden kaikilla toiminnan osa-alueilla, kuten ymparisténsuojelussa, turvallisuudessa ja
sosiaalisessa vastuullisuudessa. Vastuullisuus ei ole enaa pelkka kilpailuetu, vaan olennainen osa

tapahtumajarjestajan uskottavuutta ja pitkajanteisyytta. (Tapahtumatekijat 2023)

Tapahtuma-alan ammattilaisilla on velvollisuus integroida vastuullisuus osaksi
liiketoimintamallejaan myds kasvavien lainsdadanndllisten vaatimusten vuoksi. EU:n kestavyyteen
liittyvat direktiivit, kuten CSRD ja YK kestavan kehityksen tavoitteet ohjaavat tapahtuma-alaa kohti
hiilineutraaliutta ja resurssitehokkuutta. Samalla vastuullisuusviestinnan merkitys korostuu, silla
l&pinékyva tiedottaminen vastuullisuustoimista on tarkeaa niin osallistujille, yhteistyokumppaneille
kuin yleisollekin. (Euroopan komissio s.a.)

1.1 Tavoite ja tutkimuksen tarkoitus

Taman opinnaytetydn tavoitteena on selvittéad, miten vastuullisuus nakyy nykypaivan
tapahtumatuotannossa ja mitkd vastuullisuuden osa-alueet ovat merkittavimpia myés
tulevaisuudessa. Tutkimuksessa kartoitetaan nykyiset vastuullisuuskaytannét, jotka ovat jo
vakiintuneet osaksi tapahtumien jarjestamista ja pyritddn ymmartdmaan, mitka vastuullisuuden
elementit ovat tapahtuma-alalla tarkeimpia. Tyd nostaa myds esiin lainsaadannon ja eri julkisten
toimijoiden, kuten EU:n, YK:n ja kansallisten viranomaisten roolin vastuullisuuden edistamisessa

tapahtuma-alalla.

Tyo tarjoaa viitekehyksen vastuullisuuden kasitteisté ja keskeisista teemoista, jotka ovat
relevantteja tapahtuma-alalle. Monipuoliset tarkastelukulmat, kuten kuluttajien,
tapahtumajarjestéjien, sidosryhmien ja lainsaatajien nakdkulmat auttavat ymmartdmaan
vastuullisuuden moniulotteista merkitysta ja sen vaikutuksia alan toimijoihin. Tama voi tarjota
arvokkaita oivalluksia ja tydkaluja vastuullisuuden lisdamiseksi ja sen hyddyntamiseksi

liiketoiminnassa.
1.2 Tutkimuskysymys ja peittomatriisi

Tutkimuskysymys opinnaytetyssa on:



- Miten vastuullisuus toteutuu nykypaivan tapahtumatuotannossa ja mitkd vastuullisuuden

elementit ovat tarkeimpia myos tulevaisuudessa?
Opinnaytetydn tutkimusmenetelmina kaytettiin dokumenttianalyysia ja kirjallista kyselyhaastattelua.

Taulukko 1. Peittomatriisi

Alaongelmat Tietoperusta (luku) | Tulokset Haastattelukysymykset
(luku)
Miten vastuullisuus 2.1,2.2,2.3 5 1,2

toteutuu nykypaivan

tapahtumatuotannossa?

Mitk& vastuullisuuden 24,25 5 6
osa-alueet ovat
tarkeimpia

tulevaisuudessa?

Mita haasteita 2.1,2.3 5 4
vastuullisuuden

toteuttamiseen liittyy?

Mitd konkreettisia 22,25 5 5
hyotyja vastuullisuudesta

on tapahtuma-alalla?

Taulukko 1 esittelee tdméan opinnaytetydn peittomatriisin, johon on koottu tutkimuksen
alaongelmat. Tutkimuskysymys on jaettu neljaan alakysymykseen, jotka ovat néhtéavilla taulukossa.
Peittomatriisi havainnollistaa alaongelmien yhteydet tietoperustan, tulosten lukujen sekéa empiirisen
osan kanssa, joka auttaa hahmottamaan tutkimuksen rakennetta ja loogista etenemista. (Haaga-
Helia 2022)



2 Vastuullisuus

Vastuullisuus viittaa organisaatioiden velvollisuuteen ottaa huomioon toimintansa vaikutukset
ymparoivaan yhteiskuntaan, sidosryhmiin ja ymparistoon. Vastuullisuus tapahtumatuotannossa
tarkoittaa kokonaisvaltaista ja eettista lahestymistapaa, jossa ymparistolliset, sosiaaliset ja
taloudelliset ndkdkohdat otetaan huomioon kaikissa paatoksentekovaiheissa. Tama luo kestavan
pohjan tapahtuman onnistumiselle ja edistéda positiivista mainetta osallistujien ja muiden

sidosryhmien keskuudessa. (Heinonen 2024)
2.1 Ympaéaristbvastuu

Ympaéristdvastuu on monipuolinen ja toimialakohtaisesti vaihteleva kasite. Sen keskidssa ovat
luonnonvarojen kestava kaytto ja ympariston saastumisen ehkaisy. Ymparistovastuu kattaa muun
muassa materiaalien ja energian tehokkaan kayton, paastéjen vahentadmisen, jatteen minimoinnin,

luonnon monimuotoisuuden suojelun seka eldinten oikeuksien turvaamisen. (Jones 2014, 14-15)

Tapahtumia jarjestettaessa tulisi pyrkid minimoimaan ymparistovaikutukset kestavilla valinnoilla.
Tapahtumissa kaytettavat tavarat ja palvelut tulisi hankkia eettisilté ja vastuullisilta toimittajilta,
jotka noudattavat kestavan kehityksen periaatteita. Ymparistovastuuseen kuuluu
kiertotalousajattelu, mika tarkoittaa tapahtumatuotannossa sitd, etta materiaaleilla ja esineilla on
kayttdbarvoa ennen tapahtumaa, sen aikana ja sen jalkeen. (Hayrinen & Wallo 2022) Tama

pident&é tuotteiden elinkaarta hyddyntamalla niitd useissa eri vaiheissa.

Keskeinen osa-alue ymparistdvastuullisessa tapahtumatuotannossa on tapahtuman hiilijalanjaljen
minimointi. Hiilijalanjalki kuvaa tapahtuman tuottamien kasvihuonekaasujen kokonaismaaraa, jota
syntyy esimerkiksi osallistujien likkumisesta, tilojen energiankulutuksesta, ruokatarjoiluista ja
materiaalien kaytosta. (Havulatva 2023) Tapahtuman jarjestgjan tulee pyrkia pienentamaan tata
jalanjalkea valitsemalla ympaéristoystavallisia ratkaisuja kaikilla tuotannon osa-alueilla.
Tehokkaimpia tapoja hiilijalanjaljen minimoimiseen on vahentaa osallistujien matkustamisesta
aiheutuvia paastoja kannustamalla kayttamaan julkisia kulkuvélineitd, suosimalla lahella sijaitsevia
tapahtumatiloja tai jarjestamalla tapahtuma virtuaalisesti. Helsingin kaupunki (2024) tarjoaa
tapahtumajarjestéjille hiilijalanjalkilaskurin, jonka avulla jarjestaja voi laskea oman tapahtumansa
hiilijalanjaljen. Kuvassa 1 on esitetty Helsingin kaupungin tarjoama Hiilijalanjalkilaskuri.
Hiilijalanjéljen laskenta perustuu kuuteen keskeiseen osa-alueeseen, jotka ovat tapahtumien

merkittAvimmat paastotekijat.
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Kuva 1. Hiilijalanjalkilaskuri ja tapahtumien merkittdvimmat paastolahteet (Helsingin kaupunki
2024)

2.2 Sosiaalinen vastuu

Sosiaalinen vastuu tapahtumatuotannossa tarkoittaa ihnmisiin ja yhteisoihin kohdistuvien
vaikutusten huomioimista. Sosiaalisesti vastuullinen tapahtuma varmistaa turvallisuuden, tiimin
hyvinvoinnin, saavutettavuuden ja moninaisuuden seké luo turvallisemman tilan kaikille
osallistujille. (Autio 2023) Tapahtumajarjestajan on huolehdittava siita, etta tapahtumalle on laadittu
huolellinen turvallisuussuunnitelma ja etta esimerkiksi poistumistiet ovat esteettdmia. Samalla on
tarkeda varmistaa tiimin jaksaminen tarjoamalla riittavasti taukoja ja selkeita roolijakoja, jotta tyon
kuormitus pysyy kohtuullisena. (Autio 2023; Tukes 2017)

Saavutettavuus tarkoittaa sitd, ettéd tapahtuma on avoin kaikille, rippumatta fyysisista rajoitteista tai
taloudellisista esteistda. TAma voi tarkoittaa esteettémia tiloja, sukupuolineutraaleja tiloja ja
kohtuullista hinnoittelua eri ryhmille, kuten opiskelijoille ja elakelaisille. Myds tapahtuman
markkinoinnissa tulisi korostaa moninaisuutta ja saavutettavuutta, jotta osallistujat voivat tuntea

itsensa tervetulleiksi jo ennen ilmoittautumista. (Autio 2024)

Turvallisemman tilan periaatteet, joissa syrjinta ja hairinté on kielletty, lisdavéat tapahtuman
osallistujien turvallisuuden tunnetta. Liséksi tapahtuman sosiaalinen vastuu ulottuu yhteisé6n,
jolloin paikallisten toimijoiden tukeminen ja ylijagdman lahjoittaminen hyodyllisiin kohteisiin voi
vahvistaa alueen hyvinvointia. Sosiaalisesti vastuullinen tapahtuma ei valttamatta ole taydellinen,
mutta jatkuva kehittdminen palautteen pohjalta vie sité aina askeleen lahemmaksi vastuullisempaa
toteutusta. (Autio 2023)



2.3 Taloudellinen vastuu

Taloudellisesti vastuullisen tapahtuman taloudelliset vaikutukset arvioidaan ja optimoidaan siten,
etta tapahtuma on seka taloudellisesti kestava etta tukee paikallista taloutta. Tama voi ilmetéa
esimerkiksi paikallisten palveluntarjoajien suosimisena, jolloin tapahtuma tuo suoria taloudellisia
hyotyja lahialueen yrityksille ja yhteisdille. Taloudellisen vastuun periaatteisiin kuuluu mygs se, etta
tapahtuman tulot jaetaan oikeudenmukaisesti eri sidosryhmien kesken, kuten tydntekijdille ja
alihankkijoille. Sponsorointien ja yhteistydkumppanuuksien osalta on tarkeaa valita kumppanit,
jotka jakavat tapahtuman arvot ja sitoutuvat vastuullisiin toimintatapoihin. Nain varmistetaan, etta
taloudelliset paatokset tukevat kokonaisvaltaista vastuullisuutta ja pitk&janteista kestavyytta.
(Heinonen 2024)

2.4 Yritysvastuu

Yritysvastuu, eli yrityksen yhteiskuntavastuu (Corporate Social Responsibility, CSR), viittaa
yrityksen vastuulliseen toimintaan, jossa pyritddn huomioimaan yritystoiminnan vaikutukset
taloudelliseen, sosiaaliseen ja ymparistolliseen kestavyyteen. Tama kasite on laajentunut
merkittavasti vime vuosikymmenin ja yritysten odotetaan nykyaan toimivan vastuullisesti paitsi
taloudellisesti, myds yhteiskunnallisesti ja ekologisesti. Yritysvastuussa on kyse pitk&janteisesta
toiminnasta, jossa yritykset ottavat huomioon liiketoimintansa vaikutukset eri sidosryhmiin, kuten
tyontekijoihin, asiakkaisiin, sijoittajiin, alihankkijoihin sek& ymparistoon ja yhteiskuntaan laajemmin.
Vastuullisuus ei koske pelkastaan yrityksen siséisia toimintoja, vaan se ulottuu myos

toimitusketjuihin ja yhteistyokumppaneihin. (Kuluttajaliitto s.a.)

Lainsaadannolla on keskeinen rooli yritysvastuun edistamisessa. Aikaisemmin yritysvastuu
perustui suurelta osin vapaaehtoisuuteen, mutta viime vuosina lainsdadanto on kiristynyt,
erityisesti Euroopan unionin alueella. T&ma muutos nékyy selvasti esimerkiksi uusien
yritysvastuuta saatelevien direktiivien kautta. Yksi merkittdvimmista on EU:n
kestavyysraportointidirektiivi CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive), joka tuli
voimaan vuoden 2023 alussa. Tama direktiivi velvoittaa suuret yritykset raportoimaan taloudellisen
tiedon lisdksi myds ymparisto- ja sosiaalisen vastuunsa toteuttamisesta. CSRD mukaisesti
yritysten on jatkossa esitettéva yksityiskohtaisia tietoja kestavan kehityksen tavoitteiden
edistamisesta ja siita, miten ne vaikuttavat seka liikketoimintaan etta sidosryhmiin. Tama raportointi
ei ole vain muodollisuus, vaan se tarjoaa sidosryhmille, kuten sijoittajille ja asiakkaille, lapinakyvaa
tietoa yrityksen vastuullisuustoimista, mikd auttaa arvioimaan yrityksen kestavyytta pitkalla
aikavalilla. Raportoinnin keskeinen merkitys on myds siina, etta se ohjaa paaomavirtoja kohti

vastuullisia ja kestavia liikketoimintamalleja, silla sijoittajat ja muut rahoituslaitokset yha useammin



painottavat paatdksenteossaan yritysten vastuullisuutta. (Euroopan komissio s.a.; Saarikoski 2023)
Nyt voimaan tulleet ja tulevat direktiivit laajentavat vastuullisuusraportoinnin ja —toiminnan
vaatimuksia merkittavasti ja niiden odotetaan kattavan myos useita pienempia yrityksia, erityisesti
niill& toimialoilla, joilla ymparistd- ja sosiaaliset riskit ovat korkeammat, kuten

tapahtumatuotan nossa.

Lainsdadannon lisaksi yritysten vastuullisuustoimintaa ohjaavat monet kansainvaliset sopimukset
ja standardit, kuten YK Global Compact —aloite, joka korostaa ihmisoikeuksien, tydvoiman
oikeuksien ja ympariston suojelun merkitysta yritysten toiminnassa. Myés OECD:n ohjeet
monikansallisille yrityksille sek& YK:n yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevat periaatteet ovat
keskeisia asiakirjoja, joiden tarkoituksena on edistaa yritystoiminnan vastuullisuutta

maailmanlaajuisesti. (Saarikoski 2023)

Yritysvastuun merkitys ei rajoitu pelkastaan yritysten lainsaadanndllisiin velvoitteisiin. Vastuullinen
toiminta on keskeinen osa yritysten mainetta ja kilpailukykya. Yritykset, jotka eivat kykene
vastaamaan sidosryhmien odotuksiin, voivat kohdata mainehaittoja ja menettaa asiakkaita. Kun
yritys toimii vastuullisesti, se voi houkutella asiakkaita ja sitoutuneita tyontekijoitd, jotka arvostavat

eettisia arvoja noudattavaa tyopaikkaa. (Yrittajat s.a.)

Kaiken kaikkiaan yritysvastuusta on tullut tdrked osa nykyaikaista liiketoimintaa ja sen merkitys
kasvaa edelleen lainsaadannon ja kuluttajien odotusten muuttuessa. Tapahtumajarjestgjat, jotka
omaksuvat vastuullisuuden keskeiseksi osaksi toimintaansa, eivat ainoastaan noudata
lakisaateisia velvoitteita, vaan myods rakentavat kestavia ja luottamusta herattavia suhteita

sidosryhmiinsa, mika edistaa niiden pitkdaikaista menestysta ja kilpailukykya.
2.5 Vastuullinen viestinta

Vastuullinen viestinta tapahtumatuotannon nakdkulmasta on olennainen osa organisaation
sitoutumista vastuulliseen toimintaan ja sen valittamiseen kaikille sidosryhmille. Tapahtumien
jarjestaminen on monimutkainen prosessi, jossa viestinnan tulee heijastaa organisaation arvoja,
missiota ja visiota. Vastuullinen viestinta ei ole erillinen osa tapahtuman tuotantoa, vaan sen tulisi
kulkea lapi jokaisen viestinnan ja markkinoinnin toimenpiteen, oli kyseessa sitten tapahtuman
promootio, osallistujien informointi tai sidosryhmien kanssa kaytava vuoropuhelu. Vastuullinen
viestinta edellyttad, ettd organisaatio toimii lapinakyvasti ja avoimesti kaikissa vaiheissa.
(Kirjoittavat Generalistit 2020)

Tapahtumatuotannossa vastuullinen viestinta nakyy erityisesti siind, miten organisaatio viestii

tapahtuman vastuullisuustoimista ja —tavoitteista, kuten ymparistévastuusta, eettisista paatoksista



ja paikallisten yhteisdjen tukemisesta. Tama viestinta ei saa olla pelkastaan pintapuolista
markkinointia, jonka tarkoituksena on kerata positiivista julkisuutta, vaan sen tulee olla aitoa ja
rehellistd. Esimerkiksi kestéavan kehityksen periaatteiden noudattaminen tapahtuman
suunnittelussa ja toteutuksessa tulee kertoa lapinakyvasti, jotta sidosryhmat ja osallistujat
ymmartavat, millaisia toimenpiteitd on tehty ymparistovaikutusten vahentamiseksi ja eettisten

toimintatapojen edistamiseksi. (Vastuullisuusvalmennus 2024, 22-34)

Rehellisyys ja avoimuus ovat keskeista vastuullisessa viestinnassa. Organisaation ei tarvitse
vaittaa, ettd se olisi tdydellinen kaikilla vastuullisuuden osa-alueilla, vaan tarkeinta on kertoa
rehellisesti yrityksen tavoitteista ja kehityksesta. Asiakkaat arvostavat aitoutta ja heille voidaan
kertoa esimerkiksi vastuullisuustoimien keskeneréisyydesta ja siité, miten naita kehitetaan
jatkuvasti. Tama auttaa rakentamaan luottamusta ja osoittaa, etta organisaatio on sitoutunut pitkan
aikavalin vastuullisuustavoitteisiin eika tavoittele vastuullisuusviestinnallaan vain valitonta hyoétya.
(Lohikoski 2022)

Vastuullisella viestinnalla on myds laajempi yhteiskunnallinen rooli. Tapahtumatuotannossa
organisaatio voi auttaa sidosryhmiaan, kuten tapahtumakavijoité ja yhteistybkumppaneita
ymmartamaan vastuullisuuden merkityksen ja sen hinnan. Tama tarkoittaa esimerkiksi sen
viestimista, miksi ekologisesti ja sosiaalisesti vastuullisten valintojen tekeminen saattaa olla
taloudellisesti kalliimpaa, mutta my6s kestavampi ja oikeudenmukaisempi vaihtoehto pitkalla
aikavalilla. (Jones 2014, 18)

Voidaan todeta, ettd vastuullinen viestinta tapahtumatuotannossa rakentaa luottamusta ja
vahvistaa organisaation mainetta. Kun tapahtuman jarjestdja pystyy viestimaan selkeasti ja
avoimesti vastuullisuustoimistaan, se herattédd kunnioitusta ja sitouttaa seka tapahtuman
osallistujat ettd muut sidosryhmat. Taméa luottamus on tarke&& menestyvien ja kestavien
tapahtumien jarjestamisessa ja se voi parantaa myds pitkan aikavalin asiakassuhteita ja
liketoiminnan kestavyytta.



3 Tapahtumat

Tapahtumat ovat monimuotoisia tilaisuuksia, jotka sijoittuvat tiettyyn aikaan ja paikkaan. Ne ovat
huolellisesti suunniteltuja ja tavoitteellisia kokonaisuuksia. Tapahtumien keskeinen tarkoitus on
tarjota osallistujille tilaisuus irtautua arkirutiineistaan ja keskittya johonkin teemaan, olipa kyseessa
sitten viihde, kulttuuri, koulutus, liikketoiminta tai naiden yhdistelmé. Tapahtumat voivat olla
kertaluonteisia, kuten konferenssit tai juhlat, mutta voivat myos toistua saanndéllisesti, kuten
esimerkiksi vuosittaiset messut, festivaalit tai urheilutapahtumat. Ne voivat toteutua perinteisesti
fyysisissa tiloissa, tai yhda useammin myos virtuaalisesti ja hybridimuodossa, yhdistden molempien
toteutustapojen parhaat puolet. T&ma& muutos on korostunut erityisesti pandemian jalkeisessa
ajassa, jolloin virtuaali- ja hybriditapahtumien merkitys on kasvanut huomattavasti.
(Tapahtumateollisuus 2024)

Tapahtumat eivat ainoastaan tarjoa osallistujille elamyksia, verkostoitumismahdollisuuksia ja
tietoa, vaan tuovat myds yhteen erilaisia ihmisia ja kulttuureja seka toimivat yhteisollisyyden ja
sosiaalisen vuorovaikutuksen foorumeina. Tapahtumat ovat yhteiskunnallisia tilaisuuksia, jotka
tarjoavat osallistuijille tilaisuuden kohdata ja jakaa yhteisia kokemuksia. Niiden merkitys
alueelliselle ja kansalliselle taloudelle on huomattava: ne luovat tydpaikkoja, tukevat paikallisia
yrityksia ja palveluja seka tuovat alueelle matkailijoita ja investointeja. (Raj, Rashid & Walters
2013, 8-9) Nain ollen tapahtumat eivét ole pelkéastaéan sosiaalisia ja kulttuurisia tilaisuuksia, vaan

niilla on laaja-alaisia ja pitkékestoisia vaikutuksia myos yhteiskuntaan ja talouteen.
3.1 Tapahtumatuotanto

Tapahtumatuotanto on prosessi, jossa suunnitellaan, toteutetaan ja hallinnoidaan erilaisia
tapahtumia tavoitteellisesti. Se kattaa kaikki vaiheet konseptin suunnittelusta lopulliseen
toteutukseen ja jalkiseurantaan. Tapahtumatuotanto yhdistaa luovia, operatiivisia ja hallinnollisia
tehtavia, joilla pyritdén varmistamaan, etta tapahtuma vastaa jarjestajan asettamia tavoitteita ja

osallistujien odotuksia. (Hayrinen & Wallo 2022, 45)

Tapahtumatuotannossa korostuu eri osa-alueiden yhteisty6. Tapahtumatuotantoon sisaltyy muun
muassa tapahtuman konseptointi, budjetointi, logistiikka, tilasuunnittelu, ohjelman rakentaminen,
markkinointi seka tekninen toteutus, eli valaistus, aani- ja videoteknologia. Lisaksi
tapahtumatuotantoon kuuluu turvallisuusjarjestelyjen laatiminen seka ymparist6- ja

vastuullisuustekijéiden huomioiminen. (Raj ym. 2013, 12-13)

Nykyaan tapahtumatuotanto on yhd enemman sidoksissa vastuullisuuteen, silla kasvavat paineet

ympaéristoystavallisyyden ja sosiaalisen vastuun osalta ovat nostaneet esiin tarpeen, miten



tapahtumat suunnitellaan ja toteutetaan niin, ettd ne minimoivat ymparistovaikutukset, hyddyntavat
paikallisia resursseja ja huomioivat yhteiskunnalliset vaikutukset. Samalla tapahtumatuotantoa
ohjaavat uudet teknologiat, jotka mahdollistavat esimerkiksi virtuaali- ja hybriditapahtumien
toteutuksen seka tarkemman analytiikan hyédyntamisen tapahtumien onnistumisen arvioinnissa.

(Tapahtumantekijat s.a.; Tapahtumateollisuus 2024)
3.2 Tapahtumatyypit

Tapahtumia on monenlaisia ja ne voidaan jakaa useisiin eri kategorioihin niiden luonteen,
tarkoituksen ja kohderyhméan mukaan. Hayrisen ja Wallon (2022, 65) mukaan tapahtumat voidaan
jakaa maksullisiin ja maksuttomiin, yleiso- tai yksityistilaisuuksiin, ty0- tai vapaa-ajan tilaisuuksiin,
verkossa pidettaviin tai fyysisiin tapahtumiin, tai niiden yhdistelmiin. Kuvassa 2 on luokiteltu

erilaisia tapahtumatyyppeja mukaillen Rajia ja muita (2013, 8).

Urheilu-
tapahtumat
Uskonnolliset Yritys-
tapahtumat tapahtumat

Yksityiset Tapahtumatyyppeja Musiikki-
tapahtumat tapahtumat

Poliittiset Kulttuuri-
tapahtumat 1 tapahtumat

tapahtumat

Kuva 2. Erilaisia tapahtumatyyppeja. (Mukaillen Raj ym. 2013, 8)

Tassa opinnaytetydssa tapahtumien kasittely rajataan erityisesti musiikkifestivaaleihin ja erilaisiin
messutapahtumiin, jotka tuovat ihmisia yhteen fyysisesti. Tama rajaus tehdaan, koska nama
tapahtumat muodostavat merkittdvan osan tapahtumateollisuudesta ja niilla on suuri vaikutus niin
paikalliseen talouteen kuin yhteiskunnalliseen kehitykseen. Virtuaali- ja hybriditapahtumat jatetaéan

taman tarkastelun ulkopuolelle, silla niiden luonne ja toteutus poikkeavat fyysisesti jarjestettavista
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tapahtumista. Nain tydssa voidaan keskittya tarkemmin analysoimaan ja ymmartamaan

suurempien yleisétapahtumien vastuullisuutta.
3.3 Tapahtuman osallistujien luokittelu ja motiivi

Tapahtuman osallistujat voidaan luokitella monin eri tavoin heidan taustansa, tarpeidensa ja
motiiviensa mukaan. Tama luokittelu auttaa ymmartamaan, miksi ihmiset osallistuvat tapahtumiin
ja millaisia odotuksia heilla on. Yksi tavallinen tapa luokitella osallistujia on tarkastella demografisia
tekijoita, kuten ikéaa, sukupuolta, koulutusta ja siviilisdatya. Kuitenkin yhté tarkedd on huomioida
osallistujien kiinnostuksen kohteet, henkilokohtaiset motiivit ja tapahtumasta haettava arvo, jotka
ovat psykografisia tekijoita. (Hayrinen & Wallo 2022, 160)

Osallistujien motiivit voivat vaihdella suuresti riippuen tapahtuman luonteesta. Esimerkiksi
festivaaleilla k&vijoitd motivoivat usein viihtyminen, sosiaalinen kanssakayminen,
kulttuurikokemukset ja elamyksellisyys. Messuille osallistuvilla saattaa olla ammatillisia motiiveja,
kuten verkostoituminen, uusien tuotteiden esittely ja tiedonhankinta. Osallistujien motiivit voidaan
yleisesti jakaa muutamiin keskeisiin kategorioihin. Monia ihmisia motivoi elamyshakuisuus, eli halu
kokea jotakin uutta ja merkityksellista. Tama korostuu erityisesti kulttuuri- ja viihdetapahtumissa,
joissa tapahtumasta haetaan voimakkaita kokemuksia ja tunteita. Sosiaalinen kanssakéyminen on
myds merkittava motiivi. Tapahtumat tarjoavat mahdollisuuden tavata uusia ihmisia ja vahvistaa
olemassa olevia ihmissuhteita, mik& on monille tarke& osa tapahtumakokemusta. Kolmas
keskeinen osallistujien motiivi on tiedonhankinta ja ammatillinen kehittyminen, mika on erityisen
tyypillistd messuilla ja seminaareissa. Naissa tapahtumissa osallistujat voivat seurata alan
kehitystd, oppia uutta ja l6ytaa uusia liiketoimintamahdollisuuksia. (Hayrinen & Wallo 2022, 163)
Monilla osallistujilla on my6s tunteisiin ja identiteettiin liittyvia motiiveja, jolloin tapahtuma on keino
vahvistaa omaa identiteettia ja arvoja. (Nielsen 2019) Esimerkiksi osallistuminen tietynlaisen
musiikkityylin festivaaleille tai urheilutapahtumaan voi edustaa osallistujille heidan omia arvojaan ja
elamantapaansa.

Naiden motiivien ymmartaminen on oleellista tapahtuman suunnittelussa, silla niiden avulla
voidaan rakentaa tapahtuma, joka vastaa osallistujien tarpeisiin ja odotuksiin. Tama parantaa

tapahtuman vetovoimaa ja lisdé osallistujien sitoutumista.
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4 Tutkimus

Tutkimuksen tavoitteena on selvittaa vastuullisuuden toteutumista nykypaivan
tapahtumatuotannossa seka vastuullisuuden merkittavimpia elementteja, joita alalla oletetaan
tarkeiksi my6s tulevaisuudessa. Taman opinnaytetydn aiheen tutkimiseen sovelsin kvalitatiivista,
eli laadullista tutkimusta. Kvalitatiivinen tutkimus on tutkimusmenetelma, joka keskittyy olemassa
olevien aineistojen analysoimiseen. Laadullinen tutkimus on pohjimmiltaan empiirista ja
aineistolahtdista, mutta myds teoreettiset kiinnepisteet ovat keskeisessa roolissa. Teoria ei
pelkastaan tue tutkimusprosessia, vaan myds ohjaa aineiston analysointia ja auttaa jasentamaan
tutkimuskysymyksia. (Juhila 2023) Kvalitatiivisessa tutkimuksessa teoriaa kdytetddn monipuolisesti

tutkimuksen nakdkulmasta toimivana viitekehyksena.

Teoria auttaa tutkimuksen jasentdmisessa ja tarjoaa nakodkulmia siihen, miten vastuullisuus
vaikuttaa kadytdnnon toimintaan ja paatoksentekoon. Tassa tutkimuksessa teoreettiset nakokulmat
ja aineisto kulkevat rinnakkain, muodostaen kattavan kokonaisuuden, joka syventaa ymmarrysta

vastuullisuuden merkityksesta tapahtuma-alalla.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineistoja kasitellaan ja analysoidaan induktiivisesti, eli
l&htokohtana on aineiston tutkiminen ilman valmiita hypoteeseja ja tavoitteena on aineistoista
nousevien teemojen ja kategorioiden muodostaminen. Laadullisessa tutkimuksessa tutkijan oma
rooli ja subjektiivisuus ovat usein keskeisia, silla tutkija toimii aineiston tulkitsijana ja tuottaa
tutkimuksen kautta uudenlaista ymmarrysta tutkittavasta ilmiésta. (Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka 2006)

Kvalitatiivinen tutkimus sopii erityisesti tilanteisiin, joissa halutaan ymmartaa ihmisten kokemuksia,
asenteita ja kayttaytymista. (Juhila 2023) Tapahtuma-alan vastuullisuuden tutkimisessa
kvalitatiiviset menetelmét voivat tarjota arvokasta tietoa siitd, millaisia merkityksia vastuullisuudelle
annetaan, miten se integroidaan kaytannon toimintaan ja mitka ovat siihen liittyvat haasteet ja
mahdollisuudet. Laadullisen tutkimuksen avulla voidaan siis syventaa ymmarrysta vastuullisuuden
kaytannon sovelluksista ja sen vaikutuksista tapahtuma-alalla, mika olisi vaikeasti tavoitettavissa

pelkastaan maarallisin tutkimuksin.

Tahan tutkimukseen tutkimusmenetelmiksi valitsin dokumenttianalyysin ja kirjallisen
kyselyhaastattelun. Nam& menetelmat tarjosivat yhdessa monipuolisen ja syvéllisen kuvan

tapahtuma-alan vastuullisuuden nykytilasta ja sen kehityssuunnista.
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4.1 Dokumenttianalyysi tutkimusmenetelmana

Dokumenttianalyysi perustuu kirjallisen aineiston tarkasteluun ja tulkintaan. Aineistoja voivat olla
esimerkiksi lehtiartikkelit, raportit, muistiot, verkkosivut ja muut kirjalliset materiaalit, jotka liittyvéat
tutkittavaan ilmiéon. Menetelman tavoitteena on luoda selked ja kattava kuva tutkittavasta asiasta
ja tuoda esiin lisanakokulmia ja taustatietoa, jotka tukevat tutkimuksen kohdetta. (Moilanen,
Ojasalo & Ritalahti 2020, 136)

Moilasen ja muiden (2020) mukaan dokumenttianalyysin prosessi etenee useassa vaiheessa.
Aluksi aineistoa valmistellaan lukemalla ja perehtymalla siihen useita kertoja. Aineiston perusteella
luodaan luokitteluja, jotka auttavat ymmartdmé&an sen yhteyksia tutkimuksen teoreettiseen
viitekehykseen. Seuraavaksi analyysia voidaan syventaa joko aineistolahtoisesti tai
teorialahtdisesti. TAssa tydssa syvensin analyysia teorialdhtdisesti. Teorialahtdinen syventadminen
perustuu olemassa olevien teorioiden soveltamiseen aineiston tulkinnassa. Lopuksi
dokumenttianalyysin tulokset kootaan yhteen ja niiden perusteella tehdaan johtopaatoksia.
Dokumenttianalyysin avulla voidaan siis tutkia, miten vastuullisuusnakokulmia on otettu huomioon
virallisissa asiakirjoissa ja mita tavoitteita tapahtuma-alalla on asetettu vastuullisuudesta

tulevaisuudessa.

Dokumenttianalyysissa voidaan kayttda kahta tapaa; sisallon analyysia ja sisallon erittelyd. Tasséa
tutkimuksessa kaytin sisallon analyysia, joka kuvaa dokumentin siséltva sanallisesti. Sisallon
analyysi keskittyy aineiston sisaltoon ja pyrkii tunnistamaan teemoja, kategorioita ja malleja
analysoitavasta aineistosta. Analysoitavaksi keratty aineisto voidaan pilkkoa ensiksi teemoittelun
avulla pienempiin osiin, jolla pyritdan l6ytamaan aineistosta tutkimustehtévan kannalta
oleellisimmat asiat. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006) Siséllonanalyysi voi tuoda esiin
kaytannon ratkaisuja, joita tapahtuma-alan ammattilaiset kayttavat ja tarjota konkreettisia

esimerkkeja siita, miten vastuullisuus vaikuttaa paatdksentekoon ja toimintaan.
4.2 Kirjallinen kyselyhaastattelu tutkimusmenetelmana

Kirjallinen kyselyhaastattelu on tutkimusmenetelma, jossa kerataan avovastauksia ennalta
maarattyihin kysymyksiin. Menetelméssa yhdistyy kysely- ja haastattelututkimuksen elementteja.
(Heiskanen, Leinonen & Otonkorpi-Lehtoranta 2017, luku 3) Kyselyhaastattelussa vastaajat
kirjoittavat vastauksensa itse, joten kyseessé ei ole kasvotusten tai puhelimitse suoritettava
haastattelu. Haastattelukysymykset ovat kuitenkin avoimia kuten teemahaastattelussa, mika antaa
vastaajille mahdollisuuden kasitella aihetta syvallisemmin ja omasta nakdkulmasta. Kysymysten

siséltd on jasennelty tiettyjen teemojen ymparille, mika on tyypillistd teemahaastatteluille. Tassa
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tutkimuksessa jasentelin kysymykset vastuullisuusteeman ymparille ja kartoitin niilla

vastuullisuuden nykytilaa eri tapahtuma-alan organisaatioissa.
4.3 Tutkimuksen toteutus ja aineiston keruu

Aineiston keruussa keskityin ensisijaisesti aiempiin tutkimuksiin, raportteihin ja tapaustutkimuksiin,
jotka kasittelevat tapahtumatuotannon vastuullisuutta seké kirjallisen kyselyhaastattelun
vastauksiin. Lahteind kaytin organisaatioiden julkaisuja seka tapahtuma-alan kestavyytta
kasittelevia raportteja. Erityisesti huomioin tutkimukset, jotka kasittelivat vastuullisuuden eri osa-
alueita, eli ymparistdvastuuta, sosiaalista vastuuta ja taloudellista vastuuta tapahtumatuotannossa.
Dokumenttianalyysin avulla pyrin tunnistamaan vastuullisuuden keskeiset elementit, jotka ovat jo
vakiintuneet osaksi tapahtumatuotantoa seké tulevaisuuden kehityssuuntia, jotka vaikuttavat alan
toimintatapoihin. Aineiston valintakriteereina kaytin ajankohtaisuutta, luotettavuutta ja tutkimusten

relevanssia suhteessa opinnadytetyon tutkimuskysymykseen.
4.3.1 Dokumenttianalyysi

Alussa maarittelin tutkimuskysymyksen kannalta olennaisimmat asiat ja laadin niiden perusteella

taulukon, joka siséltaa aineiston sisdanotto- ja poissulkukriteerit.

Taulukko 2. Dokumenttianalyysin sisaanotto- ja poissulkukriteerit aineiston valinnalle.

Sisaanottokriteeri Poissulkukriteeri
Julkaisun ajankohta Viimeisten viiden (5) vuoden Yli viisi (5) vuotta sitten
aikana
Aineiston muoto Tiedotteet, raportit, artikkelit Blogit, keskustelufoorumit, videot
Aiheen relevanssi Kasittelee vastuullisuuden eri Epéaolennaiset sisallot, kuten
osa-alueita markkinointi tai taloutta koskevat
julkaisut ilman
vastuullisuusndkokulmaa

Hain aineistoja tassa tutkimuksessa Google Scholarista, joka on hakukone akateemisiin
artikkeleihin seka lisdksi hakukone Googlesta. Kaytin hakusanoja kuten: “sustainable event

management’, “sustainability report festivals” ja “tapahtumatuotannon vastuullisuus”.

Seuraavaksi tutkin lI6ydettyja aineistoja seuraavanlaisen tiedonhakustrategian mukaisesti:

- Tunnistin tutkimuskysymykseen nahden olennaisimmat asiasanat.



- Laijittelin 16ydetyt dokumentit.
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- Luin dokumentit perusteellisesti ja loin tarkemman analyysin.

- Tein johtopaatokset.

Valitsin tutkimukseni aineistoiksi Suomessa jarjestettdvan musiikkifestivaali Flow Festivalin 2022

vaikutusraportin (Flow Festival 2023) ja Lontoossa jarjestettavan musiikkifestivaali GALA-

festivaalin 2023 vastuullisuusraportin (GALA 2023). Molemmat tapahtumat keskittyvat musiikin

lisdksi vahvasti yhteisdllisyyteen, vastuullisuuteen ja ovat tunnettuja monipuolisen artistikattauksen

lisdksi kestavan kehityksen toimenpiteistaan. Aineistot kasittelevét tapahtumien

ymparistbvaikutuksia, resurssien kayttod, kestavia kaytantoja ja tulevaisuuden

vastuullisuussuosituksia. Taulukossa 3 on esitetty perustelut dokumenttianalyysin aineistojen

valinnalle.

Taulukko 3. Dokumenttianalyysin aineistojen valinta.

Kriteeri

Valinta

Perustelut

Aineiston muoto

Flow Festivalin 2022
vaikutusraportti ja GALA-
festivaalin 2023

vastuullisuusraportti

Molemmat aineistot ovat virallisia
raportteja, jotka perustuvat
tapahtumien
vastuullisuustoimenpiteisiin ja
sisaltavat konkreettista tietoa alan

kaytanndista.

Aiheen relevanssi

Vastuullisuus
tapahtumatuotannossa:
ymparisto-, taloudellinen ja

sosiaalinen vastuu

Raportit keskittyvat
tutkimuskysymyksen kannalta
keskeisiin teemoihin ja kasittelevat
vastuullisuuden toteutusta

tapahtumatuotan nossa.

Ajankohtaisuus

Flow Festival: perustuu
vuoden 2022 toimintaan
GALA-festivaali: perustuu

vuoden 2023 toimintaan

Aineistot ovat tuoreita ja
perustuvat viimeaikaisiin
vastuullisuustoimenpiteisiin ja

suosituksiin tapahtuma-alalla.

Maantieteellinen edustus

Flow Festival: Suomi

Kahden eri maan tapahtumien
vertailu tarjoaa kansainvalisen

nakdkulman ja mahdollistaa alan
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GALA-festivaali: Iso-

Britannia

yhteisten vastuullisuustrendien

tarkastelun.

Aineiston kattavuus

Raportit kasittelevat
ympaéristovaikutuksia,
kestavia kaytantoja,
resurssien kayttoa ja

tulevaisuuden trendeja

Aineistot k&sittelevat
tapahtumatuotannon
vastuullisuuden eri osa-alueita,
jotka ovat relevantteja

opinnaytetytn kannalta.

Sisallon analyysin

soveltuvuus

Molemmat raportit sopivat
teorialahtdiseen
sisallonanalyysiin ja
tukevat opinndytetytn

tietoperustaa

Raporttien strukturoitu sisaltd

mahdollistaa niiden teemoittelun.

4.3.2 Kirjallinen kyselyhaastattelu

Kirjallisen kyselyhaastattelun kysymykset loin tutkimuskysymyksen pohjalta ja kysymyspatteristo

koostui seitsemasta kysymyksesta. Lisasin haastattelukysymyksiin myds kaksi taustakysymysta,

joista selviaa haastateltavan tyotehtava ja vastuualue yrityksessa. Haastattelukysymykset 16ytyvat

litteesta 1. Haastattelulomake oli Word-tiedosto, jonka lahetin haastateltaville sahkopostilla.

Toivoin, ettd kysymyksiin vastattaisiin videolla, jotta voisin vastausten lisdksi havainnoida ilmeita,

eleitd ja muita nonverbaalisia vihjeita, jotka voisivat antaa lisdinformaatiota vastaajan

suhtautumisesta aiheeseen. Nonverbaaliset vihjeet voivat auttaa myds ymmartamaan sanallista

siséltda syvemmin. Videovastauksessa vastaukset voivat olla monipuolisempia, silla puheessa on

usein enemman yksityiskohtia kuin kirjoitetussa tekstissa. Annoin kuitenkin myés mahdollisuuden

vastata kysymyksiin kirjallisesti, jos tdma tuntuisi luontevammalta.

Lahetin haastattelukysymykset neljan eri vastuullisuuttaan markkinoivan organisaation

vastuullisuuspéaallikdlle tai muulle vastaavalle yhteyshenkildlle. Nama tapahtumatuotannon

organisaatiot olivat Helsingin kaupunki, Flow Festival, Finlandia-talo seka Messukeskus. Kaksi

neljasta organisaatiosta ilmoitti aluksi vastaavansa kysymyksiin mééaraaikaan mennessé, mutta

lopulta sain vain yhden vastauksen. Kysymyksiin vastannut organisaatio toivoi, etta kasittelisin

vastauksia tutkimuksessa nimettdmasti. Tama vastausprosentti asetti haasteita tutkimuksen

luotettavuudelle ja tulosten yleistettavyydelle. Vastaamattomuus voi johtua useista syistd, kuten
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haastateltavien kiireisesta aikataulusta, haastattelukysymysten koetusta vaativuudesta tai aiheen
vahaisesta kiinnostuksesta heidan ndktkulmastaan. Alhainen vastausmaaré vaikuttaa kuitenkin
tutkimustulosten kattavuuteen ja rajoittaa mahdollisuuksia tehdéa laajempia johtopaatoksia koko

kohderyhmasta.

Haastattelukysymysten tavoitteena oli kartoittaa vastuullisuuden toteutumista tapahtuma-alan
organisaatioissa seka selvittéaa, miten vastuullisuus nékyy kuluttajille, millaisia haasteita siihen
liittyy ja mitkad vastuullisuuden osa-alueet ovat tulevaisuuden kannalta keskeisimpid. Kysymyksissa
painotin konkreettisia toimia ja kaytantoja, jotta vastaukset tarjoaisivat kaytannonlaheista tietoa

tapahtuma-alan vastuullisuudesta.
4.4 Tutkimuksen luotettavuus

Aineiston valinnassa kaytetyt sisaanotto- ja poissulkukriteerit takaavat, etta aineisto on
ajankohtaista, laadukasta ja suoraan tutkimuskysymykseen liittyvaa. Kriteereilla varmistin, etta
mukaan otetut lahteet ovat luotettavia ja tukevat dokumenttianalyysin perusteltua tarkastelua.
Tutkimuksessa noudatin laadullisen tutkimuksen periaatteita. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa
tutkijan oma rooli on keskeinen ja henkilokohtaiset tulkinnat voivat vaikuttaa analyysiin. (Juhila

2021) Pyrin kuitenkin kasittelem&én aineistoa mahdollisimman objektiivisesti.

Dokumenttianalyysiin valitsin vain kaksi aineistoa, joka voi asettaa rajoituksia tutkimustulosten
kattavuudelle ja monipuolisuudelle. Rajattu aineistomaara voi kaventaa ndkdkulmaa ja jattaa
huomiotta mahdollisia muita relevantteja lahteita tai ndkemyksia, jotka voisivat tadydentaa
tutkimuksen tuloksia. Rajoitettu aineistomaara lisaa myaos riskia siihen, etta tutkimustulokset
heijastavat liilan vahvasti valittujen dokumenttien yksittaisia nakdkulmia sen sijaan, etta ne
edustaisivat laajempaa kuvaa vastuullisuudesta tapahtumatuotannossa. Valinnan tarkoituksena on
kuitenkin ollut varmistaa aineiston laadukkuus ja relevanssi tutkimuskysymyksen kannalta ja

arvioida valittujen dokumenttien luotettavuutta kriittisesti.

Kirjalliseen kyselyhaastatteluun sain vain yhden organisaation vastaukset. Yhden vastaajan
nakemyksiin perustuvia tuloksia voidaan pitaa yksittaisena kokemuksena, mutta ne eivéat edusta
laajemmin alan toimijoiden mielipiteita tai kokemuksia ja nain ollen yleistettavyys karsii. Taman
seurauksena tutkimukseni analyysi jai kapeammaksi, silla moninaisten nakékulmien ja kokemusten
vertailu ei ollut mahdollista. Tama tilanne haastaa myds tutkimuksen validiteettia, silla tulosten
varmistaminen ja niiden soveltaminen kaytantoon voi olla vaikeampaa nain suppean aineiston

perusteella.
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Tutkimuksen luotettavuuden rajoituksista huolimatta aineistot tarjoavat arvokasta tietoa ja voivat
toimia pohjana tuleville tutkimuksille. Vaikka yleistettavyys jaa suppeaksi, tulokset antavat suuntaa

tapahtumatuotannon vastuullisuuteen liittyvista nakdkulmista ja vastaavat tutkimuskysymykseen.
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5 Tutkimustulokset

Tutkimukseni perusteella voin todeta, etta nykypaivan tapahtumatuotannossa vastuullisuus on yksi
keskeisimmista strategisista osa-alueista ja sen toteutus ulottuu moniin eri toiminnan osa-alueisiin.
Haastatteluvastaukset seka analysoidut raportit Flow Festivalista ja GALA-festivaalista korostavat
kaikkia vastuullisuuden elementteja, ympéaristovastuuta, sosiaalista vastuuta ja taloudellista
vastuuta merkittdvina osina vastuullista tapahtumatuotantoa. Haastattelukysymyksiin vastanneen
vastuullisuuspaallikén mukaan heidén organisaationsa keskittyy erityisesti ymparistoystavallisiin
kaytantoihin, kuten energiatehokkaisiin ratkaisuihin, jatteiden lajitteluun ja kierratykseen ja
kestavaan materiaalivalintaan. Flow Festivalin vastuullisuusraportti (2023) tukee tata nakdkulmaa
ja sen mukaan festivaali on onnistunut vhentamaan merkittavasti materiaalijalanjalkedan
erilaisten kestavien toimintatapojen avulla. Tama korostaa tarvetta sitoutua pitkajanteisiin ja
systemaattisiin vastuullisuustoimiin, jotka pienentavat tapahtumien negatiivisia

ymparistévaikutuksia.

Ympaéristdvastuu toteutuu festivaaleilla erityisesti matkustamiseen, energiankayttoon ja
ruokatarjontaan liittyvilla tavoilla. Flow Festivalin (2023) raportti kertoi, ettd suurin yksittdinen
hiilijalanjaljen aiheuttaja oli festivaalikavijoiden matkustus, mik& muodosti 73 % tapahtuman
kokonaispéastoista. Tama huomio nostaa esiin sen, miten tarke&a on kiinnittad huomiota myos
yleisdn matkustusvalintoihin, erityisesti kun kansainvalinen osallistuminen kasvaa. Lisaksi GALA-
festivaalin (2023) raportti korostaa energianlahteiden optimointia ja kierratyksen tarkeytta. GALA-
festivaali on onnistunut vihentamaan polttoainekulutustaan 15 % ja saavuttanut 70 %
kierratysasteen. Tallaiset ymparistovastuuseen liittyvéat teot heijastavat pyrkimysta hallita
resurssien kayttoa ja vahentad jatteiden maaraa, ja ne tarjoavat tarkedn mallin muille

tapahtumajarjestdjille.

Tutkimuksessa ilmeni, ettd kuluttajat ja asiakkaat arvostavat erityisesti konkreettisia
vastuullisuustoimia, kuten jatteen vahentamista ja energiatehokkuutta. Haastateltu informantti toi
esiin, etta asiakkaat pitavat tarkeind myos vastuullista ruokatarjontaa ja turvallisuusjarjestelyja,
jotka parantavat tapahtuman kokonaisvaltaista vastuullisuutta. Vastaavasti GALA-festivaali (2023)
on siséllyttanyt kestavan kehityksen strategiaansa paikallisten yhteisdjen tukemisen ja paattanyt
antaa ilmaislippuja vahaosaisille yhteisdille seka tarjota erityisia hyvinvointipalveluja
festivaalikavijoilleen. Nama toimet korostavat sosiaalisen vastuun merkitysta ja sitd, miten

tapahtuma voi vahvistaa paikallista yhteis6a ja edistaa hyvinvointia.

Talousvastuu on myds tarkeé osa-alue, jossa vastuullisuus voi olla haastavaa. Informantti korosti

vastauksissaan, etta vastuullisuustoimien toteuttaminen saattaa aiheuttaa lisakustannuksia, mika
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pakottaa organisaatiot valilla kompromisseihin. Toimien edellyttama taloudellinen panostus voi
rajoittaa ymparistoystavallisimpien ratkaisujen kayttéa ja kustannukset voivat hidastaa
innovaatioiden ja uusien teknologioiden kayttbonottoa. Dokumenttianalyysissa korostui kuitenkin
myd@s taloudellisen vastuullisuuden positiiviset vaikutukset. GALA-festivaali on esimerkiksi saanut
merkittavia taloudellisia hyotyja vastuullisuustoimistaan houkuttelemalla lisaé asiakkaita ja
yhteistybkumppaneita, jotka arvostavat tapahtuman sitoutumista kestavaan kehitykseen. Tama
osoittaa, ettd vastuullisuuteen investoiminen voi parantaa myos tapahtuman liiketoiminnallisia

mahdollisuuksia ja mainetta.

Tulevaisuuden vastuullisuustrendeissa painottuvat hiilineutraaliuden tavoittelu ja
vastuullisuusviestinnan lapinakyvyys. Seké Flow Festivalin ettd kyselyhaastattelun informantti
korostivat hiilineutraaliuden merkitysta tulevaisuuden tapahtumatuotannossa. Lisaksi festivaalien
digitalisaation ja hybriditapahtumien odotetaan yleistyvan, mika voi vahentad matkustuksen
tarvetta ja siten pienentaa tapahtumien hiilijalanjalkea. GALA-festivaalin (2023) tavoitteena on
saada tarkan tiedon keruu paastoista, jotta yleison matkustamisesta ja energiankulutuksesta
voidaan viestia entistéd avoimemmin. Tallaiset toimet vastaavat kasvavaan vaatimukseen
l&pindkyvasta ja vastuullisesta toiminnasta, joka on tarkeaa niin yleisén kuin

yhteistydkumppaneidenkin nakdékulmasta.

Taulukko 4 havainnollistaa tutkimukseni tulokset. Se tiivistaa tutkimuksen tarkeimmat l6ydokset ja
esittelee vastuullisuuden merkityksen monipuolisena strategisena osa-alueena

tapahtumatuotannossa.

Taulukko 4. Tutkimuksen tulokset tiivistetysti.

Vastuullisuuden osa-alue Keskeiset toimenpiteet ja Haasteet ja mahdollisuudet

havainnot

Ymparistbvastuu

Energiatehokkuus, jatteen
lajittelu ja kierratys
Matkustamiseen liittyvat
paastot suurin
hiilijalanjaljen aiheuttaja

Ruokatarjonnan kestavyys

Kansainvdlisen yleison
matkustusvalintojen
ohjaaminen haastavaa.
Uudet toimintatavat (esim.
hybriditapahtumat) voivat
vahentdd matkustamisen
tarvetta.
Ymparistotoimien
pitkdjanteinen toteutus

parantaa tapahtuman
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mainetta ja vahentaa

negatiivisia vaikutuksia.

Sosiaalinen vastuu

Asiakkaiden arvostamat
toimet: vastuullinen
ruokatarjonta ja
turvallisuusjarjestelyt

Tuki paikallisille yhteisdille
(esim. limaisliput
vahéosaisille,

hyvinvointipalvelut).

Sosiaalisten toimien
kustannukset voivat olla
merkittavia.
Paikallisyhteisdjen tuki ja
hyvinvointipalvelut lisd&avat
tapahtumien vetovoimaa ja
yhteiskunnallista
vaikutusta.
Vastuullisuuden viestinta
tarkeda yleison

sitouttamiseksi.

Talousvastuu

Vastuullisuustoimet
kasvattavat kustannuksia
(esim.
ymparistoystavalliset
materiaalit).

Lisda
yhteistydkumppaneita ja
asiakkaita
vastuullisuustoimien
ansiosta.

Investoinnit
vastuullisuuteen voivat
lisata tapahtumien

liiketoiminnallista arvoa.

Taloudelliset rajoitteet
voivat hidastaa
vastuullisuustoimia.
Vastuulliset kaytannot
voivat houkutella uusia
kumppanuuksia ja lisata
asiakastyytyvaisyytta.
Pitk&n aikavalin
investoinnit voivat
vahvistaa tapahtuman

kestavyytta ja mainetta.

Tulevaisuuden trendit

Hiilineutraaliuden tavoittelu
(korostettu Flow Festivalin
ja GALA-festivaalin

raporteissa).

Hiilineutraalius vaatii
tarkkaa suunnittelua ja
jatkuvaa raportointia.

Digitalisaatio voi tuoda

kustannussaastoja ja
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- Digitalisaation ja vahentaa
hybriditapahtumien ymparistovaikutuksia.
yleistyminen. - Lapindkyvyys kasvattaa

- Lapindkyvan luottamusta ja sitouttaa
vastuullisuusviestinnan asiakkaita seka
tarve (esim. tarkan datan yhteistybkumppaneita.
keruu paastoista ja
kulutuksesta).

Tutkimus osoittaa, etta vastuullisuuden toteutuminen tapahtumatuotannossa on prosessi, joka
vaatii jatkuvaa kehittamista, l&pindkyvaa viestintdé ja monien eri osa-alueiden hallintaa. Haasteista
huolimatta vastuullisuustoimet tarjoavat merkittavia hyotyja tapahtumien maineelle,
asiakastyytyvaisyydelle ja yhteiskunnalliselle vaikuttavuudelle. Tulevaisuudessa vastuullisuudessa
korostuvat yhd enemman hiilineutraaliuden tavoittelu, lapindkyva raportointi ja sosiaalisen vastuun

strategiat, jotka kaikki yhdessé tukevat tapahtuma-alan kestdvaa kehitysta.



22

6 Pohdinta

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittda vastuullisuuden toteutumista tapahtumatuotannossa ja sen
keskeisid osa-alueita: ymparistovastuuta, sosiaalista vastuuta ja taloudellista vastuuta. Vaikka
tutkimuksen aineisto oli rajallinen, sen pohjalta voitiin tunnistaa vastuullisuustoimien keskeiset

painopisteet ja niiden merkitys tapahtumajarjestajien strategioissa.
6.1 Yhteenveto ja johtopaatdokset

Dokumenttianalyysin ja haastatteluvastausten kautta ilmeni, etta tapahtuma-alalla vastuullisuus on
yha vahvemmin strateginen tavoite, joka edellyttaa konkreettisia tekoja, jotta se koetaan

uskottavana ja luotettavana seka kuluttajien ettéa yhteistydkumppaneiden nakékulmasta.

Tutkimuksen luotettavuutta rajoitti kuitenkin vahainen aineistomaara ja erityisesti
haastatteluvastausten osalta vahainen vastausprosentti. Vain yhden organisaation vastausten
varaan jaanyt kyselyhaastattelu kavensi tutkimuksen yleistettavyytta, silla en voinut vertailla eri
organisaatioiden nakemyksia ja kaytantdja. Tama heikentaa tutkimuksen tulosten yleistettavyytta
koko tapahtuma-alalle ja antaa vain yhden toimijan nakemyksen vastuullisuudesta. Taman vuoksi
jatkotutkimus, jossa haastateltaisiin useampia tapahtuma-alan toimijoita ja kaytettaisiin laajempaa
aineistoa, voisi tarjota kattavamman kuvan tapahtumatuotannon vastuullisuudesta. Talla
tutkimuksella voi kuitenkin olla arvoa lahtokohtana tuleville tutkimuksille ja osoituksena siita,

millaisia vastuullisuustoimia talla hetkella tehdaan tapahtuma-alalla.

Vastuullisuuden tulevaisuutta pohtiessa esiin nousi erityisesti hiilineutraaliuden tavoittelu seka
vastuullisuusviestinnan merkitys. Kuluttajien ja sidosryhmien odotukset tapahtumien
ymparistoystavallisyydesta ja sosiaalisesta vastuullisuudesta nayttavat kasvavan koko ajan. Tama
asettaa tapahtumajarjestajille seka mahdollisuuksia ettd haasteita, silla vastuullisuustoimien
toteuttaminen vaatii resursseja ja pitkdjanteistd suunnittelua, mutta samalla se voi myds vahvistaa
tapahtuman mainetta ja asiakasuskollisuutta. Tutkimuksessa nousi esiin my6s
tapahtumatuotannon digitaalisten ja hybridiratkaisujen mahdollinen rooli matkustamisen ja
hiilijalanjaljen vahentamisessa. Tama suuntaus voi tarjota uusia mahdollisuuksia vastuullisuuden
edistdmiseen ja olisi kiinnostavaa nahda, miten tapahtumatuotanto sopeutuu taméan muutoksen

mukanaan tuomiin vaatimuksiin.

Taman tutkimukseni perusteella on selvaa, ettd vastuullisuustoimien onnistunut toteutus ja
viestintd ovat ratkaisevan tarkeita tekijoita, joiden avulla tapahtumajarjestajat voivat saavuttaa

liketoiminnallisia hyo6tyja ja lisata positiivisia yhteiskunnallisia vaikutuksia.
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6.2 Opinnaytetydprosessi

Valitsin opinnaytetyén aiheen oman kiinnostukseni pohjalta. Suoritin opintoihini kuuluvan
tyoharjoittelun Helsingin Messukeskuksessa, joka on tapahtuma-alan edellakavija
vastuullisuudessa. Tyoskennellesséni siella sain idean tutkia vastuullisuuden toteutumista ja
merkitysta tapahtumatuotannossa. Vastuullisuus on ajankohtainen ja yhteiskunnallisesti esilla
oleva aihe ja tiesin tdhan tarttuessani, etta aihe on laaja ja erittdin monipuolinen. Taman vuoksi oli
erityisen tarkeda rajata aihetta tiukasti ja keskittya siihen, mika on olennaisinta

tutkimuskysymykseni kannalta.

Koin tiedonhaun ja aineiston keruun taman opinnaytetydni haastavimmaksi osuudeksi. Vaikka
vastuullisuudesta on paljon tutkimuksia ja tietoa, itselleni relevanttien lahteiden I6ytaminen oli
yllattavan hankalaa. Pyrin valitsemaan lahteitd, jotka ovat ajankohtaisia ja suoraan tapahtuma-alan
vastuullisuuteen liittyvid. TAma vaihe vaati paljon aikaa ja karsivallisyyttd, mutta koin sen

tarpeelliseksi.

Aloitin tydstamaan opinnaytetyotani toukokuussa 2024. Prosessi alkoi laajalla tiedonhaulla ja
kerasin lahteita, jotka kasittelevat vastuullisuutta tapahtuma-alalla eri nakékulmista. Suunnittelin
tyoni runkoa ja sisallysluetteloa melko alkuvaiheessa, mika auttoi minua jAsentamaén paremmin
tyon kokonaisuutta ja sen kulkua. Prosessi eteni kuitenkin alkuun melko hitaasti ja kesalla tulikin
pidettya taukoa opinndytetyon kirjoittamisesta. Prosessin hitaaseen etenemiseen vaikutti
aikataululliset haasteet, silla tein opintojeni ohella kokopdaivatyota. Syksylla sain taas jatkettua
kirjoittamista sdanndéllisemmin ja keskustelut opinnaytetyéohjaajan kanssa motivoivat tydn

etenemista. Opinnaytetyo valmistui marraskuussa 2024.

Opinnaytetyon kirjoittaminen on ollut prosessi, joka on opettanut minulle suunnitelmallisuutta,
karsivallisyyttd, johdonmukaisuutta ja tekstin tuottamisen taitoa. Tekstin tuottaminen on ollut
minulle aiemmin erittéin haastavaa. Prosessin aikana huomasin myds, miten tarkeda on kyeta
mukautumaan suunnitelmien muuttuessa ja priorisoimaan tyétehtavia aikataulujen mukaan. Kaiken
kaikkiaan opinnaytetydn tekeminen on ollut antoisa oppimiskokemus, joka on kehittanyt taitojani

projektin hallinnassa ja vastuullisuusteemojen syvéllisessd ymmartamisessa.



24

Lahteet

Autio, V. 2024. Saavutettavuus ja esteettdmyys tapahtumissa. Luettavissa:

https://www.eventilla.com/saavutettavuus-ja-esteettomyys-tapahtumissa/. Luettu: 5.9.2024.

Autio, V. 2023. Vastuullinen tapahtuma (osa 2): Sosiaalinen vastuullisuus. Luettavissa:
https://www.eventilla.com/vastuullinen-tapahtuma-osa-2-sosiaalinen-vastuullisuus/. Luettu:
5.9.2024.

Droppe 2023. Eettisten hankintojen suunnitteleminen ja prosessi. Luettavissa:
https://droppe.com/fi/blog/article/eettiset-hankinnat/. Luettu: 18.6.2024.

Euroopan komissio s.a. Corporate sustainability and responsibility. Luettavissa: https://single-

market-economy.ec.europa.eu/industry/sustainability/corporate-sustainability-and-

responsibility en. Luettu: 5.9.2024.

Flow Festival 2023. Flow impacts. Flow Festival. Helsinki. Luettavissa:
https://www.flowfestival.com/current/uploads/2023/03/FLOW-IMPACTS REPORT 2023.pdf.
Luettu: 24.10.2024.

GALA 2023. Gala sustainability report 2023. GALA. Lontoo. Luettavissa:
https://thisisgala.co.uk/fullSite/wp-content/uploads/2023/10/GALA-Sustainability-Report-2023.pdf.
Luettu: 24.10.2024.

Haaga-Helia. Raportointiohje pitkille raporteille ja opinnaytetydlle. 2022. Luettavissa:
https://www.haaga-helia.fi/sites/default/files/file/2022-

01/raportointiohje pitkille raporteille ja opinnaytetoille 2022.pdf. Luettu: 1.11.2024

Havulatva 2023. Mikéa on hiilijalanjalki? Luettavissa: https://havulatva.fi/mika-on-hiilijalanjalki/.
Luettu: 10.9.2024.

Heinonen, J. 2024. Vastuullisuus tapahtumatuotannossa. Luettavissa: https://www.labopen.fi/lab-

pro/vastuullisuus-tapahtumatuotannossa/. Luettu: 9.9.2024.

Heiskanen T., Leinonen M. & Otonkorpi-Lehtoranta K. 2017. Tutkimushaastattelun kasikirja.

Vastapaino. Tampere. E-kirja. Luettu: 9.11.2024.

Helsingin kaupunki 2024. Ymparistdvastuu. Luettavissa: https://www.hel.fi/fi/yritykset-ja-

tyolyritykset-ja-yrittajat/tapahtuman-jarjestaminen/vastuullisuus-tapahtumissa/ymparistovastuu.
Luettu: 10.9.2024.



https://www.eventilla.com/saavutettavuus-ja-esteettomyys-tapahtumissa/
https://www.eventilla.com/vastuullinen-tapahtuma-osa-2-sosiaalinen-vastuullisuus/
https://droppe.com/fi/blog/article/eettiset-hankinnat/
https://single-market-economy.ec.europa.eu/industry/sustainability/corporate-sustainability-and-responsibility_en
https://single-market-economy.ec.europa.eu/industry/sustainability/corporate-sustainability-and-responsibility_en
https://single-market-economy.ec.europa.eu/industry/sustainability/corporate-sustainability-and-responsibility_en
https://www.flowfestival.com/current/uploads/2023/03/FLOW-IMPACTS_REPORT_2023.pdf.
https://thisisgala.co.uk/fullSite/wp-content/uploads/2023/10/GALA-Sustainability-Report-2023.pdf
https://www.haaga-helia.fi/sites/default/files/file/2022-01/raportointiohje_pitkille_raporteille_ja_opinnaytetoille_2022.pdf.
https://www.haaga-helia.fi/sites/default/files/file/2022-01/raportointiohje_pitkille_raporteille_ja_opinnaytetoille_2022.pdf.
https://havulatva.fi/mika-on-hiilijalanjalki/
https://www.labopen.fi/lab-pro/vastuullisuus-tapahtumatuotannossa/
https://www.labopen.fi/lab-pro/vastuullisuus-tapahtumatuotannossa/
https://www.hel.fi/fi/yritykset-ja-tyo/yritykset-ja-yrittajat/tapahtuman-jarjestaminen/vastuullisuus-tapahtumissa/ymparistovastuu.
https://www.hel.fi/fi/yritykset-ja-tyo/yritykset-ja-yrittajat/tapahtuman-jarjestaminen/vastuullisuus-tapahtumissa/ymparistovastuu.

Hayrinen, E. & Wallo, H. 2022. Tapahtuma on tilaisuus. 6. uudistettu painos. Tietosanoma / Art
House Oy. EU.

Jones, M. 2014. Sustainable Event Management a Practical Guide. 2. uudistettu painos.

Routledge. Abingdon.

Juhila, K. 2023. Laadullinen tutkimus ja teoria. Luettavissa:
https://www.fsd.tuni.fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/kvali/mita-on-laadullinen-tutkimus/laadullinen-
tutkimus-ja-teoria/. Luettu: 24.9.2024.

Juhila, K. 2023. Laadullisen tutkimuksen ominaispiirteet. Luettavissa:

https://www.fsd.tuni.fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/kvali/mita-on-laadullinen-tutkimus/laadullisen-

tutkimuksen-ominaispiirteet/. Luettu: 25.9.2024.

Kirjoittavat Generalistit 2020. Mitd on vastuullinen viestinta? Luettavissa:

https://generalistit.fi/blogi/vastuullinen-viestinta/. Luettu: 9.9.2024.

Kuluttajaliitto s.a. Vastuullinen kuluttaminen. Luettavissa:

https://www.kuluttajaliitto.fi/materiaalit/'yhteiskuntavastuu/. Luettu: 9.9.2024.

Lohikoski, P. 2022. Rehellisyys on ensimmainen askel vastuullisuusviestinnassa. Luettavissa:

https://www.oulu.fi/fi/blogit/kerttu-saalasti-instituutin-blogi/rehellisyys-ensimmainen-askel-

vastuullisuusviestinnassa. Luettu: 10.9.2024.

Moilanen, T., Ojasalo, K. & Ritalahti, J. 2020. Kehittamistydn menetelmat: uudenlaista osaamista

liiketoimintaan. Sanoma Pro Oy. Helsinki.

Nielsen, F. 2019. 7 syyta, miksi tapahtumiin osallistutaan (+miten voit hyodtya niistd). Luettavissa:
https://billetto.fi/blog/why-people-attend-events. Luettu: 10.9.2024.

Puusniekka, A. & Saaranen-Kauppinen, A. 2006. Aineiston maara ja tutkittavat. Luettavissa:
https://www.fsd.tuni.fi/menetelmaopetus/kvali/L6 2.html. Luettu: 25.9.2024.

Puusniekka, A. & Saaranen-Kauppinen, A. 2006. Sisallonanalyysi. Luettavissa:
https://www.fsd.tuni.fi/menetelmaopetus/kvali/L7 3 2.html. Luettu: 2.10.2024.

Puutuoteteollisuus ry. 2021. Hiilijalanjalki, hiilikddenjalki tai hiilidioksidipaasto. Luettavissa:

25

https://puutuoteteollisuus.fi/tietoa-puusta-ja-tuotteista/hiilijalanjalki-hiilikadenjalki. Luettu: 30.6.2024.

Raj, R., Rashid, T. & Walters, P. 2013. Events Management principles & practice. 2. uudistettu
painos. MPG Printgroup. UK.


https://www.fsd.tuni.fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/kvali/mita-on-laadullinen-tutkimus/laadullinen-tutkimus-ja-teoria/
https://www.fsd.tuni.fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/kvali/mita-on-laadullinen-tutkimus/laadullinen-tutkimus-ja-teoria/
https://www.fsd.tuni.fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/kvali/mita-on-laadullinen-tutkimus/laadullisen-tutkimuksen-ominaispiirteet/
https://www.fsd.tuni.fi/fi/palvelut/menetelmaopetus/kvali/mita-on-laadullinen-tutkimus/laadullisen-tutkimuksen-ominaispiirteet/
https://generalistit.fi/blogi/vastuullinen-viestinta/
https://www.kuluttajaliitto.fi/materiaalit/yhteiskuntavastuu/
https://www.oulu.fi/fi/blogit/kerttu-saalasti-instituutin-blogi/rehellisyys-ensimmainen-askel-vastuullisuusviestinnassa.
https://www.oulu.fi/fi/blogit/kerttu-saalasti-instituutin-blogi/rehellisyys-ensimmainen-askel-vastuullisuusviestinnassa.
https://billetto.fi/blog/why-people-attend-events.
https://www.fsd.tuni.fi/menetelmaopetus/kvali/L6_2.html.
https://www.fsd.tuni.fi/menetelmaopetus/kvali/L7_3_2.html.
https://puutuoteteollisuus.fi/tietoa-puusta-ja-tuotteista/hiilijalanjalki-hiilikadenjalki.

26

Saarikoski, L. 2023. Mita tarkoittaa vastuullinen liiketoiminta eli yritysvastuu? Luettavissa:

https://energiaa.vamk.fi/artikkelit/osaaminen/mita-tarkoittaa-vastuullinen-liiketoiminta-eli-

yritysvastuu/. Luettu: 18.6.2024.

Sitra s.a. Resurssitehokkuus. Luettavissa:

https://www.sitra.fi/tulevaisuussanasto/resurssitehokkuus/. Luettu: 18.6.2024.

Tapahtumantekijat s.a. Vastuullisuus on megatrendi myds tapahtuma-alalla. Luettavissa:
https://www.tapahtumantekijat.fi/fi/blog/vastuullisuus-on-megatrendi-myos-tapahtuma-alalla.
Luettu: 16.6.2024.

Tapahtumateollisuus ry s.a. Mitéa on Tapahtumateollisuus? Luettavissa:

https://www.tapahtumateollisuus.fi/mita-on-tapahtumateollisuus/. Luettu: 18.6.2024.

Tilastokeskus s.a. Hypoteesi. Luettavissa: https://stat.fi/meta/kas/hypoteesi.html. Luettu:
25.10.2024.

Tukes 2017. Tapahtumajarjestdja, muista vastuusi turvallisuudesta! Luettavissa: https://tukes.fi/-

[tapahtumajarjestaja-muista-vastuusi-turvallisuudest-1#64c9eel5. Luettu: 9.9.2024.

Vastuullisuusvalmennus 2024. Vastuullisuuden viestinta. Luettavissa:

https://vastuullisuusvalmennus.fi/wp-content/uploads/2024/04/Vastuullisuuden-viestinta-

oppimateriaalia-itsenaiseen-opiskeluun.pdf. Luettu; 9.9.2024.

Ymparistdministerio 2023. Mita on kestava kehitys? Luettavissa: https://ym.fi/mita-on-kestava-

kehitys. Luettu: 18.6.2024.

Yrittajat s.a. Yritysvastuu. Luettavissa: https://www.yrittajat.fi/tietopankki/liketoiminta/yritysvastuu/.
Luettu: 9.9.2024.



https://energiaa.vamk.fi/artikkelit/osaaminen/mita-tarkoittaa-vastuullinen-liiketoiminta-eli-yritysvastuu/
https://energiaa.vamk.fi/artikkelit/osaaminen/mita-tarkoittaa-vastuullinen-liiketoiminta-eli-yritysvastuu/
https://www.sitra.fi/tulevaisuussanasto/resurssitehokkuus/
https://www.tapahtumantekijat.fi/fi/blog/vastuullisuus-on-megatrendi-myos-tapahtuma-alalla.
https://www.tapahtumateollisuus.fi/mita-on-tapahtumateollisuus/
https://stat.fi/meta/kas/hypoteesi.html
https://tukes.fi/-/tapahtumajarjestaja-muista-vastuusi-turvallisuudest-1#64c9ee15.
https://tukes.fi/-/tapahtumajarjestaja-muista-vastuusi-turvallisuudest-1#64c9ee15.
https://vastuullisuusvalmennus.fi/wp-content/uploads/2024/04/Vastuullisuuden-viestinta-oppimateriaalia-itsenaiseen-opiskeluun.pdf.
https://vastuullisuusvalmennus.fi/wp-content/uploads/2024/04/Vastuullisuuden-viestinta-oppimateriaalia-itsenaiseen-opiskeluun.pdf.
https://ym.fi/mita-on-kestava-kehitys.
https://ym.fi/mita-on-kestava-kehitys.
https://www.yrittajat.fi/tietopankki/liiketoiminta/yritysvastuu/

Liitteet

Liite 1. Haastattelukysymykset

Haastattelukysymykset

Taustatiedot

« Haastateltavan tiedot; nimi, tyétehtava
e Mika on vastuualueesi ja minka tyyppisten asioiden parissa tydskentelet?

po

Mita vastuullisuus (mielestasi) yrityksessanne tarkoittaa?

Miten vastuullisuus nakyy kuluttajille tapahtumissanne?

Oletteko joutuneet tekemaan kompromisseja vastuullisuuden toteuttamisessa
taloudellisten tai operatiivisten rajoitteiden takia?

Millaisia vastuullisuuden osa-alueita koette kuluttajien ja asiakkaiden
arvostavan eniten?

Oletteko havainneet konkreettisia lilkketoiminnallisia hydtyja vastuullisuuden
edistamisesta yrityksessdnne? Jos kylla, millaisia?

Millaisia uusia vastuullisuustrendeja odotatte tapahtuma-alalle
tulevaisuudessa?

Onko teilld konkreettisia tavoitteita vastuullisuuden osalta tulevaisuudessa?
Miten aiotte mitata niiden onnistumisen?
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