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Opinndyteyoni kehittdmistehtdvd oli kdynnistdd tyOyhteisdlitkunnan verkosto Keski-
Suomeen. Tyon tilaaja oli Keski-Suomen Liikunta ry. Tarve verkoston kdynnistdmiseen ldhti
tilaajan halusta lisdtd vuorovaikutusta maakunnan tyOyhteiséjen kanssa. Toinen ajuri oli
vuoden Keski-Suomi Liikkuu 2030 -liikkumisagenda.

Opinndyteyon tutkimuskysymykset kohdentuivat verkoston toimintamallin luomiseen,
tyoyhteisdjen tdmén hetken tydyhteisoliikunnan tilanteen sekd kehittdmistarpeiden
selvitimiseen. Lahtotilanteessa ajatuksena oli kdyttdd palvelumuotoilua kéynnistysprojektin
teoreettisena viitekehyksend, mutta hyvin pian kdytinnoén projektin ja teoriatiedon
kerdamisen alussa orientaatio muuttui verkostojen kehittdimisen ja johtamisen
viitekehykseen.

Kéynnistysprojektissa oli mukana lopulta seitsemédn tyOyhteisdd, joista nelja oli
kuntatyOnantajia, yksi Liikkujan apteekki sekd yksi ammattikorkeakoulun hanke ja yksi sote
-hyvinvointialue. Verkostotapaamisia oli yhdeksin kuukauden jaksolla neljd, joidenka lisdksi
kohdattiin myds valtakunnallisten Buusti360 henkildstolitkunnan verkoston tapaamisten (2)
yhteydessa.

Verkoston osallistujatahoista  kaikki pitivdt tyShyvinvoinnin edistimisen roolia
tyoyhteisdiden henkilostojohtamisessa isona, jopa merkittdvani. Alkukyselyn vastaajista (6)
kaksi arvioi tdlld hetkelld tydyhteisdjensd olevan tyOyhteisdlitkunnan tasolla 3, liikunta
kuuluu strategiaan (1-3), ja muut neljd arvioivat olevansa tasolla 1, liikunta kuuluu
henkildstoetuihin. Tapaamisia toivottiin olevan muutama vuodessa ja niité jarjestettdvan sekd
kasvokkain, ettd etdnd. Yleisesti toivottiin kiytinnon ideoita, kokeiltuja malleja
tyoyhteisoliikunnan kehittdmiseen seké vertaistukea.

Loppukyselyssi osallistujat arvioivat tapaamisten vastanneen melko hyvin heidin tarpeitaan.
He arvioivat, ettd heilld oli padsdéntoisesti liian vihén aikaa osallistua verkoston toimintaan.
Kaynnistysprosessissa olisi pitdnyt panostaa enemmén osallistuvien henkildiden ja heidén
edustamiensa tahoihin tutustumiseen, tavoitteiden tarkempaan maédrittdmiseen ja
tyohyvinvoinnin edistimisen ongelmien ratkaisemiseen yhdessi. Toisaalta verkostossa oli
onnistuttu kdyméin hyvdi dialogia. Verkostolle ei ole tulossa jatkoa, silld tilaaja teki
padtoksen, ettei jatka verkoston toiminnan vetdmisté ja kehittdmista.

Asiasanat: tyoyhteisot, tydhyvinvointi, palvelumuotoilu, verkostojohtaminen
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The development task of my thesis was to initiate a workplace physical activity network in
Central Finland. The client for this work was Keski-Suomen Liikunta ry. The need to start
the network arose from the client’s desire to increase interaction with the region’s
workplaces. Another driver was the Keski-Suomi Liikkuu 2030 movement agenda.

The research questions of the thesis focused on creating the network’s operational model,
investigating the current state of workplace physical activity in workplaces, and identifying
development needs. Initially, the idea was to use service design as the theoretical framework
for the initiation project, but very soon at the beginning of the practical project and theoretical
data collection, the orientation shifted to the framework of network development and
management.

In the end, seven workplaces participated in the initiation project, including four municipal
employers, one “Liikkujan apteekki” (Pharmacy for Movers), one university of applied
sciences project, and one social and health care welfare area. There were four network
meetings over a nine-month period, in addition to meetings held in conjunction with the
national Buusti360 workplace physical activity network meetings (2).

All participants in the network considered the role of promoting workplace well-being in
personnel management to be significant, even substantial. Of the initial survey respondents
(6), two currently assessed their workplaces to be at level 3 in workplace physical activity,
where physical activity is part of the strategy (1-3), and the other four assessed themselves
to be at level 1, where physical activity is part of employee benefits. It was hoped that there
would be a few meetings per year, organized both face-to-face and remotely. Generally,
practical ideas, tested models for developing workplace physical activity, and peer support
were desired.

In the final survey, participants assessed that the meetings had fairly well met their needs.
They felt that they generally had too little time to participate in the network’s activities. More
effort should have been put into getting to know the participating individuals and their
organizations, defining goals more precisely, and solving workplace well-being promotion
problems together. On the other hand, good dialogue had been achieved within the network.
The network will not continue, as the client decided not to continue leading and developing
the network’s activities.

Keywords: Work communities, Well-being at work, Service design, Network Management
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1 JOHDANTO

Tyoterveyslaitoksen tulevaisuuteen 2030 suuntaavassa skenaarioraportissa (Kokkinen 2020)
hahmotellaan tydeldmén tulevaisuutta ja todetaan, ettd “suomalaisen tydeldmén ajattelu- ja toi-
mintamallien on muututtava, jotta tyontekijoiden tyokyky pysyy ylla koko tyduran ajan myos

tulevaisuudessa” (Tyoterveyslaitos 2020a).

Tuon skenaariotyon jélkeen on moni ennakointi jo konkretisoitunutkin. I[lmastonmuutokseen
liittyen luonnon ddri-ilmiot ovat yleistyneet globaalisti ja mm Venijidn ja Ukrainan sota on
muuttanut Suomen ja koko maailmankin kauppatilannetta (Frilander 2022, Tilastokeskus
2022.) Muun muassa koronapandemian, yleisen maailmantilanteen epidvakauden seké kotimai-
sen sote -toimintarakenteen uudistamisen seurauksena Suomi on valunut kansalliseen kiihty-
vain velkaantumiseen. Nykyhallitus on liséksi 1dhtenyt padatoksillain muutoksiin, jotka heiken-
tédvi tyontekijoiden asemaa tydeldmaissé seki valtion budjetin menoleikkauksiin, jotka johtane-
vat ldhitulevauudessa lisddntyviin tyottomyyteen ainakin kulttuuri- ja liikunta-aloilla, jarjesto-
puolella sekd opetusalalla. Hyvinvointialueiden talousongelmat johtanevat myos sote -ammat-
tilaisten tyottomyyteen. Kuntasektorin talouden l&hiajan ndkymit eivit ole yhtdén sen ruusui-
semmat. (De Fresnes, Stenroos & Sérkkd 2024; Kauppalehti 2024; Kuntaliitto 2024.) Mielen-
terveysongelmat ovat nousseet kansallisesti hélyttidvésti ja uhkaavat nuorisoa ja tyoikéistd va-
estdd ennen ndkemittomaillad tavalla. Mielenterveysperusteisten sairauspoissaolojen mééra on
jatkanut kasvuaan, ja viime vuonna jo yli 100 000 ihmisti sai sairauspdivdrahaa mielentervey-

den héirion perusteella. (Helsingin sanomat 2024.)

Tyo6eldmén nykytilanteessa viimeaikaiset maailmalaajuiset tapahtumat ovat johtaneen moni-
naisiin tyontekijoitd kuormittaviin tekijoihin, joithin kuuluvat mm. talouden epdvarmuus, digi-
osaamisen tarpeen lisddntyminen, kasvokkain tapahtuvan vuorovaikutuksen viaheneminen. Mo-
ninaiset tekijat nikyvit mahdollisesti resilienssin heikentymisend ja stressin lisddntymisend,
niin tydeldmaissad kuin kouluissakin. Globaalin ilmastokehityksen myo6téd jopa koko eldménta-
pamme on muutoksessa. Ndma asiat todenndkdisesti sekoittuvat hiukan eri henkil6illé ja eri

tapauksissa. (Kokkinen 2020, 18-22, 67-80.)

Maailmanlaajuisten tapahtumien seurauksena myds suomalaisessa tydeldmissd kohdataan uh-
kia, jotka saattavat horjuttaa ihmisten psykologista turvallisuuden tunnetta. Nykyéén yleisty-
viassd pirstaloituvassa tydeldmaéssa useiden eri tyonantajien palveluksessa tehtivét tyot synnyt-

tivét painetta reagoida tarjouksiin ja vaatimuksiin nopeasti. Talloin kokonaiskuormitus kasvaa
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usein korkeaksi, mutta tyokykyriskeihin puuttuminen on valitettavan usein jdd yksilon itsensi
kontolle. Samaan aikaan perinteiset pitkit tyourat vihenevit. TyOpolut etsivdt uusia muotoja ja
moninaistuvat. (Kokkinen 2020, 23-27.) Ty6eldmin odotetaan muuttuva enenevisti verkosto-
maiseksi, projektikohtaiseksi ja pétkittdisemmaiksi (Hirvonen 2021, 60). TyOuraan yhdistyy
kiintedsti muitakin vaatimuksia, kuten perhe, omasta hyvinvoinnista huolehtiminen ja osaami-
sen paivittiminen. Tyodeldméssé tarvitaan uusiutumiskykya ja entisestd muuttuvaa osaamista.
Uusien vaatimusten tayttdmiseksi osaamisen tdydentdmiseen tarvitaan perinteisen koulutuksen
rinnalle yksildllisesti sovellettavia malleja. TyOnantajien tulisi osallistua osaamisen kehittdmi-
seen tukemalla ja tarjoamalla joustoa. Jos tédllaisia toimintamalleja ei rakenneta, kehittymisodo-

tukset kasvattavat yksiloiden psyykkistd taakkaa. (Kokkinen 2020, 95.)

Tyoterveyslaitos nikee elintavat yhtend merkittdvinad yksilon tyokykyisyyden rakentamisen pe-
ruspilarina. Hyvéssi tyokykyisyydessé seki fyysinen hyvinvointi, ettd mielen hyvinvointi ovat
keskeisid tekijoitd. Elintapojen valikossa litkkumisella on keskeinen rooli tyo- ja toimintakykya
uhkaavien tai heikentévien sairauksien ennaltachkéisyssi ja hoidossa. Liikkuminen vahvistaa
fyysisid, ettd psyykkisid voimavaroja ja voi ndin vihentd4 tyontekijoiden sairastumista ja antaa
puskuria kestdd kuormitusta. Liitkkumisesta ja hyvista fyysisestd suorituskyvystd on hyotyé pa-
lautumisessa. Etenkin fyysisesti kuormittavissa toissd hyva kunto ja toimintakyky ovat tirkeiti

pitkélld aikavililld tyokyvyn kannalta. (Tyoterveyslaitos 2024b.)

Kuntien tydyhteisolitkunnan barometrin 2024 (Hakli 2024, 4.) vastausten perusteella kunnat
ndkevit henkilostoliikunnan edistimiseen liittyvén tiiviisti osaksi yleistd tyohyvinvointia. Liik-
kumisella ndhdédan lukuisia myonteisid vaikutuksia. Barometrin kyselyyn vastanneet kokevat
litkunnan tukemisen parantavan etenkin henkildston yleistd hyvinvointia ja terveyttd. Samalla
myds tyokykyd ja psyykkistd hyvinvointia. Litkunnan edistimiselld koetaan myds olevan pa-

rantava vaikutus organisaation ty0nantajamielikuvaan ja vetovoimaan.

Nykypédivéan tyoeldmidssd verkostoitumista pidetddn ithanteena ja jopa vaatimuksena tyoeld-
massd parjddmiselle. Se ei ole kuitenkaan monille henkil6ille edes luontevaa, saati helppoa (Jo-
kinen 2022). Organisaatioilla voi olla intresseji ja tavoitteita joidenka edistimiseksi ne nikevit
verkostoitumisen jarkevéksi. Verkostoja siis syntyy erilaisista ldhtokohdista ja ne palvelevat
erilaisia tavoitteita, joidenka tulisi kohdata yksilon ja organisaation ndkdkulmista. Kaytdnnossa
yksilot lopulta toimivat verkostoissa ja heiddn omat intressinsi, osaaminen ja motivaatio vai-
kuttavat verkoston toimintaan seki verkostojen johtamiseen. Organisaatioiden taholta toimin-

taa tulisi my0s resursoida, jotta siltd voidaan odottaa hyotyjd. (Jarvenpdd 2019a, 159.)
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Valtioneuvoston Kanslian verkostojohtamisen oppaassa (2019) ndhdddn ilmidléhtoisyyden
haastavan perinteisen, ehké hierarkkisen ja siiloutuneen tyOyhteisdjen organisoitumistavan.
Oppaassa korostetaan, etti verkostotydon osaaminen on tdssi ajassa ja tulevaisuudessa yha tir-
kedmpad. Siten yhdistetddn useamman toimialan osaamista ja taitoja monimutkaisten ongel-

mien ratkaisemisessa.
Tyoyhteisoliikunnan verkoston kiynnistysprojektin tarve ja tavoitteet

Kehittdmistehtévini idea ja tarve ldhti oman tydyhteisoni Keski-Suomen Liikunta ry:n toi-
minta-ajatuksesta edistdd vieston liikkumista Keski-Suomessa. Téhén liittyi vahvasti maakun-
nallisena ajurina vuoden 2023 alkupuolella lanseerattu Keski-Suomi litkkkuu 2030 -liikkkumis-
agenda, jossa tyOyhteisot nostetaan keskeisiksi vaikuttamisen ja kehittdmisen paikoiksi tyo-
ikdisten litkkumisen lisdédmisessd. Ndin ehdotin tydyhteisdliikunnan verkoston kdynnistdmisti

Keski-Suomessa. (Keski-Suomen Liikunta 2023).

Lisdksi litkunnan aluejirjestdjen Buusti360 -tydyhteisoliikuntapalveluiden toimintasuunnitel-
massa ja tavoitteissa oli jo edellisend vuonna 2022 kirjattu, ettd jokaisen aluejérjeston (15) alu-
eelle valtakunnassa saataisiin kdynnistettyd tydyhteisolitkunnan verkosto. Néin yhdessé esihen-
kiloni (aluejohtaja) kanssa sovimme, ettd opinndyteyon myotd suuntaamme tydpanostani téllai-

sen verkoston kdynnistdmiseksi myos omalla toiminta-alueellemme Keski-Suomessa.

Laajemmin yhteiskunnallisesti tarve tyGyhteis6liikkumisen edistdmiseen ja kehittimiseen nou-
see kansallisesta taloudesta ja kansakunnan tyokykyisyyden ja sitd kautta tuottavuuden yllépi-
tdmisestd ja jopa paranemisesta. Tdhén liittyy vieston ikddntyminen, joka johtaa yhteiskunnal-
lisen huoltosuhteen heikkenemiseen. Vahenevin tydikéisen vdeston massan tulisi kyetd pita-
méén kansantalous tuottavana ja pystyd samalla pitiméén huolta ikddntyvéstd viestostd. (Aej-
melaeus, Matinheikki & Pitkdnen 2023; Vastamiki & Kupiainen 2023; Pekonen 2020; Tilas-
tokeskus 2020.)

Itse néin litkkumisagenda 2030 lanseerauksen (kevétkausi 2023) erinomaisena hetkenéd ja mah-
dollisuutena liittd4 tydyhteisoliikunnan verkosto liikkkumisagendan toimenpiteeksi. Tdmén ajat-
telin edesauttavan tydyhteisdjen halukkuutta ja pdédtoksentekoa lahted mukaan tdhén verkos-
toon. Agendan tukena oli vahvoja maakunnallisia toimijoita. Sen kdynnistéjind ja edistdmiseen
sitoutuneina tahoina on merkittdvien Keski-Suomalaisten hyvinvoinnin ja yritystoiminnan

edistdmisen toimijoiden yhteenliittymé. Agendan kdynnistdjiksi ovat sitoutuneet Keski-Suo-
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men Liitto, Keski-Suomen hyvinvointialue, keskisuomalaiset kunnat ja Keski-Suomen Lii-
kunta ry. Agendaa valmisteltiin yhteistyossd myos LikesByJamk:n, Keski-Suomen Yrittdjien,
Keski-Suomen hyvinvoinnin osaamiskeskittymd KEHO:n, Lénsi- ja Sisd-Suomen aluehallin-

toviraston sekd Jyvéskylin yliopiston kanssa. (Keski-Suomen Liikunta ry 2023.)

Paamaidrind Keski-Suomi Liikkuu 2030 Liikkumisagendassa on keskisuomalaisten fyysisen
aktiivisuuden lisddminen ja paikallaanolon vdhentdminen 15 % nykytilanteesta. Tavoitteen
asettelussa nojataan Maailman Terveysjérjeston (WHO) Global Action Plan 2030 tavoitteisiin

(Keski-Suomen Liikunta ry 2023; World Health Organization 2018.)

Keski-Suomi liikkuu 2030

1. Rakennetaan elinympéristot liikkuntaan
aktivoiviksi

2. Jirjestetdidn lasten ja nuorten
arkipaivit fyysisesti aktiivisiksi

Keskisuomalaiset tyantajat ovat tietoisia aktiivisen lilkkumisen merkityksestd tyhyvinvointiin ja
tydissa jaksamiseen. Kannustetaan riittamattdomasti liilkkuvia arkililkuntaan ja varmistetaan myds
pienituloisille tai muuten heikossa yhteiskunnallisessa asemassa oleville mahdollisuus liikkuntaan
osallistumiseen.

liikkumiseen Yhteisotason toimenpiteet:

1. Liikunta osana henkilstdstrategiaa kaikissa yhteisdissa
2. Reitit ja vaylat liikkumiseen kannustaviksi ja saavutettaviksi
3. Kannustetaan osallistumista lilkuntatapahtumiin

4, Edistetaan ikaantyvien
liikuntamahdollisuuksia

5. Yhteisdt liikkumisen innostajana ja
mahdollistajana

#ksliikkuu

KUVIO 1: Keski-Suomi Liikkuu 2023 Agendan tavoitteet tyoikiisiin ja tydyhteisdihin koh-
dentuen. Koostettu kuvaajaksi verkkosivujen tekstistd (Keski-Suomen Liikunta ry 2023).

Projektin lihtoajatus ja kehittimistyon tutkimuskysymykset

Lahdin verkoston kehittdmisprojektiin ajatuksella hyodyntad palvelumuotoilun prosessia. Ta-
hén ldhestymistapaan johdatteli myds tydnantajan kaupallinen 1dhtokohta verkoston kdynnisti-
miseen ja verkoston ylldpitoon. Ajatuksena oli, ettd Keski-Suomen Liikunta ry (KesL1i) tuottaa
jatkossa verkostoa ikdén kuin palveluna maakunnan tydyhteisdille. KesLin satsatessa tydaika-
resurssia verkoston kdynnistdmiseen ja jatkossa koordinointiin, se hyotyy verkoston ylldpité-
misestd saaden kontakteja tydyhteisoihin. Verkostossa se pystyy myds esittelemédn omaa asi-
antuntemustaan ja palveluitaan. Siten pidemmaélld aikavalilld syntyisi mahdollisesti myds kau-
pallista yhteistyotd. Verkoston vuorovaikutuksen kautta kertyy myos kdytdnnon tietoa ja ym-

marrystd (minulle / KesLille) siitd, missé tdnd pdivanad tyOyhteisokentdssd menndan.
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OpinnéytetyOprojektini ajanjakso oli tammikuu — lokakuu 2024. Projektin alkuvaiheen edetessa
ja teoriatiedon kertyessé opinndytetyon taustatiedon keruun sekd kdytannon toteutuksen myota,
palvelumuotoiluajatuksesta muotoutui enemmaénkin projektisuunnitelma. Prosessin edetessé
oma ajatukseni ja ymmaérrykseni kddntyi sithen suuntaan, ettd tavoitteena tulisi olla yhteistyo-
verkosto, jossa sisdltojd ja toimintaa tuotetaan yhteisvastuullisesti, vaikka KesLi toimisikin
koordinoijana, koollekutsujana ja fasilitaattorina. Eli ajatus verkoston pydrittdmisestd palve-
luna muuttui enemmén siihen, ettd verkostotoiminta muokkautuu itseohjautuvasti ja siitd on
hyotya 1dhinnd osaamisen ja kokemusten jakamisen kautta kaikille osallisille. Verkostomainen

toimintatapa ei tietenk&én poissulje myds kaupallisen aspektin siséltdvad yhteistyota.
Opinniyteyon tutkimuskysymykset

1.  Minkélainen verkostotyon malli palvelee tydyhteis6jd tyOyhteisoliikunnan edisté-
miseksi?

2. Miti tydyhteisot odottavat litkkkumisen edistdmisen verkostotoiminnalta?

3. Mitd tahoja verkostossa halutaan olevan mukana?

4.  Mité tukea tydyhteisot kaipaavat tyOyhteisolitkunnan kehittdmisessi ja toteuttamisessa?
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2 TIETOPERUSTA

2.1 Tyoelama ja tyohyvinvointi Suomessa 2020 luvulla

Ty6 ja Elinkeinoministerion vuosittain tuottaman Tydolobarometri 2022:n (Lyly-Yrjdnédinen
2023, 12, 48, 63-64, 76-80) mukaan palkansaajat kokevat oman asemansa tyomarkkinoilla paa-
osin myonteisesti. Digitaalisuus on levinnyt kaikkialle tydeldamidn ja etityon tekemisestd on
tullut tavallista niissd toissd, joissa se on mahdollista. Barometrissd todetaan, ettd tydikaisia
patistetaan jatkuvaan oppimiseen. Osaamisen kehittdmisestd eivit kuitenkaan tyontekijéit pdédse
osallisiksi yhtéldisesti, vaan mahdollisuudet ovat hyvin erilaisia eri aloilla ja palkansaajaryh-
mien kesken. Tyontekijiammateissa tyd koetaan fyysisesti raskaaksi muita useammin nuorim-
pien ja vanhimpien joukossa. Henkisesti raskaaksi tyonséd kokevat etenkin toimihenkil6t sekd
kuntien palkansaajat. Toisaalta suurin osa tydssiolijoista kokee omassa tydssdin ainakin joskus
olevansa innostunut, tdynnd energiaa ja jopa uppoutuvansa tyohon. Valtaosa vastanneista pal-
kansaajista (85 %) kokee tyonsd merkitykselliseksi ja yhteisollisyyden ja yhdessd tekemisen

tunteita on runsaalla puolella palkansaajista.

”Koronakriisin alku seisautti tydmarkkinoita hetkeksi. Mutta heti kun elpyminen
kdynnistyi, on avoimia tyopaikkoja ollut ennitysmiédrd. Samaan aikaan sopivien
osaajien 10ytdminen monella alalla on vaikeutunut. Tilanne vaatii tyonantajilta ky-
kya rakentaa houkuttelevaa tyonantajakuvaa ja ymmartdd rekrytoitavia kohderyh-
mid sekd pitdd samalla kiinni nykyisistd osaajista sanoo Vilma Vikman Duunitori
Oy:std.” (Vaisto & Sarpo 2022, 11.)

Tyoterveyslaitos on yksi keskeisid suomalaisen tydeldmén tutkimuksen tuottajia. Sen tutkijoi-
den mukaan olemme Suomessa ja globaalistikin juuri nyt suurimmassa tydeldmin murrosvai-
heessa vuosikymmeniin. Kriisien aitheuttama epdvarmuus, tydvoimapula ja tyontehtdvien koh-
taanto-ongelmat sekd hyvinvointivaltion perustan, kuten terveydenhuollon jérjestimisen haas-
teet, edellyttaviat madritietoista tydeldmin kehittdmista. (Kokkinen 2020, 27, 67.) Koronapan-
demia aiheutti tydeldmén jakaantumisen ldhityohon ja etityohon. Hybriditydstd on tullut aiem-
paa yleisempdd tyonteon muotona. Etdyon yleistymisen mydtd digitalisaatio on voimistunut.
Samalla taustalla etenee vidjaddméttomasti vaeston ikddntyminen. Kokonaistuottavuuden kan-
nalta osaamisesta on tulossa keskeistd tydyhteisoissd. Osaava tyOvoima pystyy mm. ottamaan

paremmin haltuun uudet teknologiat ja tyotavat. (Kokkinen 2020, 28, 54, 72.)
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Elintavat ja tyokyky kytkeytyvét vahvasti toisiinsa. Elintavoista mm. liikunnan maéaré, ruoka-
valio, suhteellinen paino, pdihteiden kaytto ja tupakointi vaikuttavat ihmisen terveyteen ja toi-
mintakykyyn ja siten tyokykyyn. Tyontekijoiden elintavat ovat tydpaikkaa laajempi asia, mutta
tyopaikoilla on silti mahdollisuus monin keinoin tukea ja kannustaa tyontekijoitéd terveellisiin
elintapoihin. (Ervasti, Kausto, Leino-Arjas, Turunen, Varje & Véédndnen 2022.) Tyohyvinvointi
on iso tekiji tydyhteison oppimisessa, tyontekijoiden suoriutumisessa ja tavoitteiden saavutta-
misessa. On syytd miettid yhdessd, miten asioita johdetaan ja toteutetaan tydpaikoilla. ”Huo-
miota on syytd kiinnittdd tyokyvyn tukemiseen ennaltachkdisevésti”, linjaa johtava asiantuntija

Sinimaaria Ranki Tyoterveyslaitokselta (Koivula, Ranki & Helaskoski. 2023).

2.2 Tyoyhteisoliikunta suomalaisissa tyoyhteisoissa (2015-2021)

Tutkimustietoon pohjautuvasti tiedetéén paljon liikunnan terveys- ja hyvinvointivaikutuksista
ja viime aikoina on lisdéntynyt tutkittu tieto my0s litkkumisen positiivisista vaikutuksista mie-
lenterveyteen, sosiaaliseen vuorovaikutukseen ja sosiaaliseen hyvinvointiin. Tyon erilaisista
kuormittavuustekijoistd 16ytyy myos tietoa monipuolisesti. Tyokykyisyydestd puhuttaessa kes-
kusteluun tulevat usein laajemmin elintavat, tuki- ja litkuntaelimiston terveys tai pikemminkin
-ongelmat ja, joskin harvemmin, jopa hyvi fyysinen kunto. Sekin 1dhinna fyysisten ammattien
kuten pelastushenkildston tai sotilasammattien kohdalla. (Tydsuojeluhallinto 2024; Tydter-

veyslaitos 2024a; UKK -instituutti 2024a, b ja c.)

Kummallista kylla tydyhteisolitkunnan toteuttamisesta on melko védhén laaja-alaista tutkimus-
tietoa tarjolla. Termitkin hiukan vaihtelevat. Historiassa on puhuttu ehkd puulaakiurheilusta,
harrastus- tai kerhotoiminnasta tai vapaa-ajan toiminnasta. 2000-luvulla on alettu termeiné
kayttdd laaja-alaisempaa ty6hyvinvointia tai enemmén litkuntaan ja liikkumiseen kohdentuen

tyOpaikkaliikunta, tydmatkaliikunta, henkilostolitkunta tai tyoyhteisoliikunta.

Ehki selkeimmin nimenomaan tydpaikoilla tapahtuvaa litkunnan ja litkkkumisen edistdmista ja
toteutusta ovat kuvanneet Valo ry:n 2015, Olympiakomitean 2017 ja 2019 sekd 2021 Liikkuva
-aikuinen ohjelman tuottamat Henkilostolitkunnan barometrit. Barometrin tuottamiseen kay-
tetty kysely on hiukan muuttunut vuosien saatossa, mutta fokus on nimenomaan ollut ty&paik-
kojen tekemissd toimenpiteissd, niiden johtamisessa ja myos tyontekijoiden arvioissa. (Aura,

Laakkonen, Malvela & Tuunanen 2022; Suomen Olympiakomitea 2017 ja 2019; Valory 2015.)
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Viimeisimman laajasti kaikkien tyopaikkojen tilannetta kuvaavan 2021 barometrin (Aura ym.
2022) mukaan henkilostolitkuntaa tukee jollain tavalla 95 prosenttia organisaatioista, kun ai-
kaisemmin luku on ollut 80—85 prosentin tasolla. Henkildst6liikunnan johtaminen on paatok-
senteon osalta aikaisempien vuosien tapaan vahvasti ylimmén johdon vastuulla. Barometrin
yhteenveto osoittaa, ettd henkildstdjohtamisen tasolla on iso vaikutus siithen, miten aktiivisesti
henkildstolitkuntaa tuetaan, millaisia palveluja jérjestetddn sekd miten aktiivisesti henkilosto
tarjottuun toimintaan osallistuu. Kyselyyn vastanneet tyonantajat nékevit, ettd liikkunnan mer-
kitys tyOyhteisdssd on varsin laaja-alainen. 77 prosentissa istumatydpaikoiksi luokiteltavien
tyontekijoiden tydyhteisoistd liikuntaa kédytetddn paikallaanolon haittojen ehkdisemiseen. Vas-
taavasti 38 prosenttia fyysisté tyotd tekevistd tydyhteisoistd kayttdd litkuntaa aktiivisesti palau-

tumisen tehostamiseen. (Aura ym. 2022, 7.)

Kaikissa tuotetuissa Henkilostolitkunnan barometreissd (Valo ry 2015; Olympiakomitea 2017ja
2019; Aura ym. 2021) panostetun rahan méérdlld on ollut selked yhteys henkilostoliikunnan
osallistumisaktiivisuuden kanssa, eli osallistujien osuus myos kasvaa panostusten noustessa.
Barometri kertoo, ettd yleisimmin tyopaikoilla kiytetty henkildstoliikunnan palvelu oli vuonna
2021 litkuntaseteli tai muu vastaava. Sellainen etuus oli kdytdssd 76 prosentissa organisaa-
tioista. Lisdksi hyvinvointimittaukset (68 %), kampanjat (48 %) ja tydmatkaliikunnan kampan-
jat (34 %) olivat yleisimpid henkildstoliikunnan palveluja. Huomattavaa on, etti jopa kolmas-
osa vastaajista (29 %) ei kéytd tyonantajan tarjoamia litkuntaetuja. Useampi kuin joka kolmas
jattdd rahallisen litkuntaseteliedun kéyttamattd. Kuitenkin kaikista vastaajista useampi kuin
nelja viidestd (83 %) voisi ainakin harkita tarttuvansa johonkin tyonantajan tarjoukseen ja liik-

kua nykyistd enemmaén. (Aura ym. 2022, 8.)

Vain endd hiukan yli neljdsosa (28 %) Henkilostolitkunnan barometriin 2021 (Aura ym 2022)
vastanneista tyontekijoistd tekee padosin fyysistd tyotd. Vain joka viides néistd padasiassa fyy-
sistd tyotd tekevistd totesi, ettd omalla tyopaikalla kdytetddn liikuntaa palautumisen tai tydssi
jaksamisen keinona. Terveysvaikutukset tunnistetaan litkunnan tdrkeimmiksi hyodyiksi. Néke-
mykset litkunnan monipuolisista hyddyistd tyonteon, kuten palautumisen tai ajatustyén suju-
vuuden kannalta ovat myds vahvoja. Lisdksi litkunnalla koetaan olevan vaikutuksia koko orga-
nisaatioon tydnantajamielikuvan paranemisen ja taloudellisen tehokkuuden kasvun ndkokul-

masta. Kokonaisuudessaan Henkilostoliikunnan barometrin (Aura ym. 2021, 7-8) tulokset
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osoittavat, ettd henkilostoliikuntaa toteutetaan (edelleen) pitkalti henkilokohtaisen liikunnan tu-
kemisen ndkdkulmasta. ”Télloin jaid saamatta henkildstolitkunnan hy6dyt organisaation sisi-

sen toimivuuden, ilmapiirin ja tyOnantajakuvan kehittdjand ” (Aura ym. 2021, 7).

2.3 Tyoyhteisoliikunnan suositukset ja tasot

Henkilostolitkunnan Barometrin 2021 pohjalta Liikkuva aikuinen -ohjelma on yhdessd Ossi
Auran kanssa tuottanut kolmiportaisen henkilostoliitkunnan tasojen luokittelun; Henkildstolii-
kunnan suositukset. Kullakin tasolla (1:std - 3:een) aktiivisuuden ja saavutettujen hyotyjen
mairé kasvaa. Tasojen kuvausten avulla tydyhteisot voivat arvioida milld tasolla heillé arvioin-
tihetkelld ollaan ja saavat osviittaa médrittda tarvittavia keinoja ja resursointia henkildstoliikun-
nan kehittdmiseksi. Henkilostolitkunnan barometristd 10ytyy myds vinkkejd mittareiksi, joilla
kehitystoimenpiteiden vaikutusta voi seurata. (Aura ym. 2022, 11-12.) Olosuhteiden ja resurs-
sien ohella barometrin koostanut tyéryhmai korostaa (hyvinvointi-) johtamisen merkitysta. Eri-
tyisen suuri johdon strategiatydn tyOhyvinvointipainotuksen merkitys on organisaatioissa,
joissa rahallinen panostus on vdhdistd. ”Kun rahaa on vihin, voidaan johtamisella saada paljon

aikaan” (Aura ym. 2022, 32.)

Liikunta kuuluu strategiaan Edellytykset:
+ Tuo hyétyja koko organisaatiolle » Johtamisen laatuun panostetaan
Liikunta kuuluu tyépéivain Edellytykset:
+ Lisaa henkiloston tyokykyd, » Henkilosto osallistetaan
terveytta ja hyvinvointia » Liikuntaa tyén luonteen mukaisesti

« Suunnitelman laadinta

TASO 1
Liikunta kuuluu Edellytykset:
henkiléstéetuihin + Taloudellinen tuki
« Tarjoaa henkiléstélle mah- + Tila- ja valineratkaisut
dollisuuden lisata liikkumista + Viestinta henkilostolle

KUVIO 2: Kuvio henkildstolitkunnan suositusten kolmesta tasosta ja niiden keskeisisté asioista
(Aura ym. 2022, 11).
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Pyrittdessd Henkilostolitkunnan suositusten korkeimmalle kolmannelle tasolle pohjana luon-
nollisesti tulee olla se, ettd 1-2 tason “’perusasiat” ovat jo hyvélld tasolla. 1-tasolla liikuntaa
tuetaan henkildstdetuna, eli on laitettu olosuhteita tyopaikalla kuntoon ja litkkumista tuetaan
rahallisesti ja etuuksista viestitdén henkilostolle. (Aura ym. 2022, 11.) 2-tasolla tydkykyisyyden
ja hyvinvoinnin edistdminen liikkumisen avulla perustuu suunnitelmallisuuteen. Suunnitelma
luodaan yhteistydssd tyoyhteison edustajien kanssa ja perustuu tyon luonteeseen ja kuormitus-

seurataan. (Aura ym. 2022, 12.)
Liikunta tyoyhteison strategisena valintana (taso 3)

3-tasolla liikkuminen on yksi tydyhteison keino toteuttaa omaa perustehtiviinsid paremmin.
Kaytinnossa talloin henkiloston hyvinvointi ndhddin tydyhteison keskeisend voimavarana. Sa-
malla pyritdén ehkdiseméén tyon kuormituksen haittavaikutuksia ja ehkdisemdan tyokykyisyy-
den heikkenemisen riskeja. Strategisuus liittyy kiintedsti yhteison kustannuksiin, tuloksellisuu-
teen, tuottavuuteen ja lopulta organisaation perustehtdvéssi onnistumiseen. Litkkumisen edis-
tdminen ja lisddminen ndhdién yksiléiden hyvinvoinnin tekijéné ja kohteena, johon johdon kan-
nattaa investoida (tydaikaa ja rahaa). (Aura ym. 2022, 12; Forma, Kaartinen & Pekka 2013, §;
Kunta ja hyvinvointityonantajat ry 2017; Résidnen 2021, 29-42.)

Tasolla 3 tyohyvinvointia johdetaan ihmisléhtoisesti ja henkilosto on osallisena ja aktiivisessa
roolissa myos tyoyhteisdliitkunnan toteutuksessa. Yrityksen arvoihin ja strategiaan liittyen esi-
henkil@itd ja henkildstdd valmennetaan hyvinvoinnin ja liikkkumisen yhteydestd. Liikkuminen
ja litkunta kuuluu ja ndkyy tyoyhteison arjessa sekd puheissa, viestindssé ettd teoissa. (Aura

ym. 2022, 12.)

2.4 Palvelumuotoilu

Palvelumuotoilu tarkoittaa kiteytettynd tuotteiden tai palveluiden kehittdmisté, jossa ymmaérre-
tddn ja huomioidaan asiakkaiden tarpeet ja toiveet. Kehittiminen siis pohjautuu asiakasymmar-
rykseen. Loppukéyttdjét, asiakkaat, pyritdén ottamaan mukaan jo suunnitteluvaiheessa ja pyri-
tdén osallistamaan myds kaikki muut asiaan liittyvit sidosryhmét. Taustalla vaikuttaa ongel-
manratkaisuviitekehys, design-ajattelu (design thinking), jota kuvataan usein palvelumuotoili-

jan ajattelutapana. (Alhonen & Iloranta 2020; Saarinen & Suihkonen 2020.)
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Palvelumuotoiluprosessi perustuu tuplatimanttimalliin, joka auttaa tunnistamaan ensin oikean
ratkaistavan haasteen ja 10ytdméén sen jilkeen siithen ratkaisun. Kehitys etenee neljan vaiheen
avulla: tutki, analysoi, ideoi ja toteuta. Eri tahojen tuottamissa kuvaajissa saatetaan kéyttaa vai-
heille hiukan eridvid, mutta kutakuinkin samaa tarkoittavia nimityksid. Vaiheita ja niihin liitty-
vid lukuisia menetelmid toteuttamalla kehitetddn ja tuotetaan lopputuote tai ratkaisu, jota 14dh-

detdén sen jédlkeen toteuttamaan. (Saarinen & Suihkonen 2020.)

TUPLATIMANTTIMALLI / pouble Diamond (sy uk oesign council)

Tutkimus 1 Analyysi Ideointi 1 Prototypiointi

Paljon Paljon

erilaisia erilaisia

haasteita ratkaisu-
vaihtoehtoja

Ongelma Visio ratkaisusta Ratkaisu

Imple-
men-
tointi

Ymmarrys Oivallus Nékemys Suunnittelu

KUVIO 3. Tuplatimanttimallin versio palvelumuotoilun perusteet kurssilla, E -oppiva 2020
(Saarinen & Suihkonen 2020).

Kaytdnnodssa tuplatimanttimalli juontaa juurensa British Design Councilin 2000 -luvun alku-
puolella kehittiméan malliin (Double Diamond). Malli kuvaa, millaista ajattelua kussakin muo-
toiluprosessin vaiheessa tarvitaan. 1) Asetetaan ihmiset etusijalle. Aloitetaan ymméartamalla
palvelua kayttivid ihmisid, heidédn tarpeitaan, vahvuuksiaan ja toiveitaan. 2) Kommunikoidaan
visuaalisesti ja osallistavasti ja siten autetaan kehittdjid saamaan yhteinen ymmarrys ongel-
masta ja ideoista. 3) Tehdddn yhteistyotd ja luodaan yhdesséd. Yhteistyotd tehdessd inspiroidu-
taan siitd, mitd muut tekevit. 4) Iteroidaan, eli koetellaan ja kokeillaan ideaa, tuotetta tai palve-
lua kdytannossd ja opitaan ongelmista, virheistd, kokemuksista ja palautteista. Néin ideat ja
palvelut parantuvat ja hioutuvat prosessin edetessd. Unohtamatta my6s myohempédad jatkuvaa
kehittdmisti ja palaamista prosessin dérelle. (The British Design Counsil 2024a ja b; Saarinen

& Suihkonen 2020.)
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Prosessin aikana yleensé kéytetdén erilaisia osallistavia ja usein myo0s visualisoivia menetelmié.
Tassd ehka ndkyy yhteys varsinaiseen esineiden ja tuotteiden muotoiluun, jossa myds palvelu-
muotoilulla on juurensa. Prosessin eri vaiheissa kéytetddn erilaisia menetelmid. Esimerkiksi
asiakasymmarryksen kerryttdmisessd asiakkaan kohtaaminen ja kuunteleminen, havainnointi,
varjostus, mystery shopping tai ihan perinteisid haastattelu, keskustelu ja asiakaspalaute. Tie-
don, ideoiden ja asiakasymmaérryksen kiteyttdmiseen voidaan esimerkiksi kdyttd4 arvolupaus -
Canvasta tai palvelupolun kuvausta. Kehittdmisvaiheessa vaikkapa aivoriihti tai lotuskukka —
menetelmdd. Valintavaiheessa arviointimatriiseja ja prototypoinnissa esimerkiksi nettisivun
layoutin tai some-postauksen luomista uudesta palvelusta, testaustydpajaa asiakkaille tai ithan
vaan keskustelua oman yhteison kanssa tuotteesta ja siithen liittyvisti asiakaskohtaamisen koh-
dista ja palvelukokemusta luovista asioista niissd. (Alhonen & Iloranta 2020; Saarinen & Suih-

konen 2020.)

Palvelumuotoilussa pyritdan katsomaan palvelua asiakkaan silmin ja ymmartiméén asiakkaan
nikokulmaa tarjottuun palveluun. Tavoitteena on, ettd palvelu vastaa asiakastarpeisiin ja on
toiminnallisesti jarkevd. Pyrkimyksend on, ettd siind yhdistyy haluttavuus, toteuttamiskelpoi-
suus sekd kannattavuus. SUN — 3AMK Sparraa Uuteen Nousuun -hankkeen julkaisussa Palve-
lumuotoilun menetelmii ja tydkaluja arkeen (Alhonen & Iloranta 2020) todetaan liittyen tavoi-
teltavaan kilpailuedun luomiseen palvelumuotoilulla: ”Asiakaskokemuksesta suuri osa on tun-

netta ja se taas on jotain sellaista, mitd muut eivét voi sinulta noin vain kopioida”.

2.5 Verkostojen toiminta, johtaminen ja kehittaminen

”Téamén pdivan yhteiskunnassa sekd yksiloiden, ettd organisaatioiden tarpeet ovat
edelleen samankaltaiset. Niin nyt, kuten ennenkin, menestyvit ne, jotka oppivat no-
peimmin uutta, kykenevét innovatiivisimmin ratkaisemaan eteen tulevat haasteet,
omaavat tarvittavia resursseja, kykenevét parhaiten sopeutumaan muutoksiin ja uu-
siin tilanteisiin, sekd saavat muut mukaan. Erityisesti nykyisenkaltaisessa, nopeasti
muuttuvassa maailmassa tarjoavat verkostot sekd yksiloille, ettd organisaatioille
ketteryyttd ja kyvyn joustavasti yhdistelld resursseja kulloisenkin tarpeen ja tavoit-
teen mukaan.” (Valtioneuvosto 2019, 9.)

Verkostot késitetddn yleisesti organisaatioiden vélisiksi suhteiksi. Osallisina ja yhteisoidensi
edustajina on yksikditd ja ennen kaikkea henkilditd. Yhdessd verkostojen vetédjien kanssa etsi-
tadn ratkaisuja yhteisiin ja yleisiinkin ongelmiin. (Weber & Khademian 2008, 334.) Verkosto-
maiselle toiminnalle voi olla my6s muita toiminnan nimityksié tai termeja kuten, kumppanuus,

strateginen liittoutuma, organisaatioiden viliset suhteet, koalitiot, yhteistyojarjestelyt tai yh-
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teistyosopimukset. Verkostomaiseen toimintaan saatetaan viitata myos termeilld, kuten sosiaa-
linen vuorovaikutus, suhteet, yhteydet, yhteistyo, kollektiivinen toiminta, luottamus ja yhteis-
ty0. Yritys- ja oppilaitosympéristdissd esiintyvit nykyddn myds termit kuten parvi, heimo, yh-
teisod, ryhmaé, sidosryhmaéyhteistyd ja kumppanuus. Nami viittaavat samalla my0s verkoston
yhteistyOn tasoon. Erilaisissa verkostoissa sitoutumisen aste, tavoitteellisuus, yhteistyon taso ja
suhde ymparistoon luonnollisesti vaihtelevat. (Nieminen 2022, 8; Provan, Fish & Sydow 2007,
503.)

Verkostoituminen on siis yksi tapa organisoitua ja tehdd yhteisty6td muiden yhteistoiminnan
organisoitumisen tapojen rinnalla. Rutiininomaisten tehtdvien suorittamisessa verkostotoi-
minta ei ole ldheskédédn niin tehokas, kun esimerkiksi hierarkkinen toimintamalli. Verkostotoi-
minnalla on vahvuuksia, kun halutaan muuttaa olemassa olevaa, luoda uutta tai lisdtd jousta-
vuutta. Toisaalta verkostotydskentelyssd joudutaan yhteensovittamaan usein hyvinkin erilais-
ten toimijoiden tavoitteita ja toimintatapoja. Tdma erilaisten toimijoiden ja taustojen moni-
naisuus on myds vahvuus, joka voi mahdollistaa isompien ja monisdikeisempien ongelmien
ratkaisuja. (Hakala 2022, 15; Nieminen 2022, 23.) Lopulta kuitenkin verkostotyon toimijuus

on ihmisisséd (Jarvensivu 2019a, 27).

Sosiaalinen pddoma lisdéntyy ryhmissé ja organisaatioissa, joidenka jésenet henkiltasolla ovat
yhteydessd ja vuorovaikuttavat omaa yhteisdddn laajemmin (Brass, Galaskiewicz, Greve &
Tsai 2004, 801). Taito kytkeytyd muihin sosiaalisilla suhteilla mahdollistaa verkoston jasenelle
pédsyn verkoston tietoihin ja mahdollisesti myds resursseihin. Niiranen (2017, 132) maérittelee
sosiaalisen pddoman peruselementeiksi luottamuksen, osaamisen sekd verkostot. Sosiaalisten
suhteiden sddnnollisyys ja ldheinen yhteys vahvistavat titd kehitystd. Jarvensivu (2019a, 23,
40, 73, 83) puolestaan madrittelee verkostotyon vapaiden toimijoiden véliseksi yhteistyoksi,
jossa keskeistd on vapaaehtoisuus, luottamus, vastavuoroisuus ja yhdessi tekeminen. Kehitys-
verkostoissa on kyse vahvasti henkildityneestd osaamisesta ja henkildiden vélisestd oppimi-
sesta ja yhteiskehittdmisestd. Yhteison toimintakulttuuria on vietdvé sithen suuntaan, ettd se
tukee avointa yhteistyoté ja luottamusta. (Sibbie 2022, 2.) Lisddmalla sosiaalista vuorovaiku-
tusta ja yhteisty6téd lisdtdédn siis yksiloiden, yhteisojen ja itse verkoston sosiaalista pddomaa.
Sosiaalinen pddoman hyoty organisaatiolle on organisaatiorakenteiden joustavoittamista ja jae-
tun johtamisen mahdollistamista. Sosiaalinen pddoma myos ruokkii itsedéin. Eli myotivaikuttaa
organisaation mahdollisuuksiin edelleenkin lisétd sen omaa sosiaalista pddomaa. (Hakala 2022,

18; Niiranen 2017, 132; McCulloh, Armstrong & Johnson 2013, 121-126.)
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TAULUKKO 1: Verkostotoiminnan kriittiset menestystekijit Valtioneuvoston (2019, 18) jul-
kaiseman Verkostojohtamisen oppaan mukaan.

1. Synergia ja lisAarvo ovat verkostotyon tavoite ja sen toiminnan oikeutus. Jos ver-
kosto ei jatkuvasti tuota synergiaetuja tai lisdarvoa, ei sen olemassaolo ole perusteltua.

2. Rakenteet asettavat verkostotoiminnalle puitteet. Niiden sisdlld verkosto kykenee toi-
mimaan mahdollisimman itseohjautuvasti ja tehokkaasti. Rakenteiden puuttuessa ver-
koston toiminta saattaa hajaantua tai olla tehotonta.

3. Vuorovaikutuksen tehtdva on tuottaa tavoiteltavaa lisdarvoa, silld ilman vuorovaiku-
tusta ei synny uutta eiké jasenten ajattelu muutu yhteiseksi.

4. Verkoston jasenet tuovat toiminnalle sen moniddnisyyden ja resurssit. [Iman sitoutu-
neiden jisenten panosta verkoston lisdarvo jdd saavuttamatta.

Kullakin ylld olevalla menestystekijdlld on ominaisuuksia, joihin tulisi pyrkié ja joihin joh-
tamisella voidaan vaikuttaa. Ndmé ominaisuudet joko edistivét tai puuttuessaan heikentdvit

verkoston toiminnan tuloksellisuutta. (Valtioneuvosto 2019, 18.)
Verkostojen kiynnistiminen

TyOyhteisot ja niiden edustajat liittyvét erilaisiin verkostoihin oppimaan ja kehittimain itse-
ain sekd organisaatiotaan (yhteistydverkostot, asiantuntijaverkostot. kehittimisverkostot). Yri-
tysverkostoissa (~ litketoimintaverkostot) ajurina ovat usein liiketoiminnalliset intressit ja ta-
voitteet. Yhdessd verkoston muiden toimijoiden kanssa voidaan luoda myds uusia palveluko-
konaisuuksia. Verkostotydssd onkin kyse nimenomaan vastavuoroisesta yhteistyosté, joka pe-
rustuu antamiseen ja saamiseen. (Hirvonen 2021, 1.) Verkostotydskentely on téssd ajassa nous-
sut vahvemmin esille mahdollisuutena organisaatioille kehittdd toimintaansa. Ne saattavat he-
ratd ja aktivoitua verkostotyohon, kun tydskentely erillddn hyvistd yhteyksistd huolimatta ei ole
endd riittdvaa, tai kun ymmarretddn, ettd oma osuus on vain pieni osa laajempaa kokonaisuutta.

(Hakala 2022, 11; Keast, Mandell, Brown & Woolcock 2004, 363.)

Verkostot voivat toimia erilaisilla rakenteilla. Ne voivat myds muodostaa verkostojen verkos-
toja. Verkostotoiminta tarvitsee johtajuutta, mutta siind ei vilttimatta ole kiintedd hierarkki-
suutta. Toimijat voivat ottaa vastaan ja toteuttaa erilaisia rooleja verkoston toiminnassa. esi-
merkiksi: verkoston veturi, vahva osallistuja, satunnainen osallistuja ja tiedonsaaja ja valittdja.

Verkostot eroavat toisistaan keskeisesti siind, mikéd on niiden tehtdva tai millaista valtaa niilla
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on. Verkostoilla on yleensd valtaa hyvin véhédn tai ei ollenkaan. Vaikka verkostot ovat itseor-
ganisoituvia, ne tarvitsevat rakenteita toimiakseen. (Hakala 2022, 31; Jarvensivu 2019a, 73 ja
2021; Valtioneuvosto 2019, 32.) Timo Jarvensivun (2019b ja 2021) mukaan verkostot voivat
olla hierarkkisesti johdettuja tai yhdessa johdettuja strategisia verkostoja, jotka ovat enemman
tavoitteellisia. Tai vastaavasti vapaasti kehittyvié tai kaoottisen organisoitumisen verkostoja,
joita Jarvensivu kuvaa luonnollisesti kehittyviné. Hierarkkisemmissa verkostoissa on kiintedm-
mét pelisddnndt ja normit ja niillé on yleensd joku koordinoiva ryhmi. Vapaammin kehittyvét
verkostot noudattavat myds jotain normeja, jotka kehittyvét toiminnan myd6té tai niitd ei valtta-
mattd ole juurikaan. Niissd organisoidutaan vapaammin, tarpeen tai yhteisten intressien mu-

kaan.

Liiketoimintaverkostoihin liittyen Hirvonen (2021, 31) tiivistdd verkoston kdynnistdmisen kes-
keiset kysymykset viitaten Valkokarin, Valjakan, Hakasen, Kupin ja Kaarelan (2014) Palvelu-
verkoston kehittdmisen tyokirjaan: 1) Tavoite, eli mitd yhteisty6lld halutaan saavuttaa. 2) Ra-
kenne, eli keitd on mukana ja miksi he haluavat olla mukana. 3) Verkoston hallinta ja vuoro-
vaikutus, eli se miten tiivis tai 10yhd verkosto on ja kuka sitd ohjaa ja hallitsee. 4) Neljanteni

hin nostaa tarpeen keskustella siitd kenelle, mité ja miten, verkosto tuottaa.

Samat kysymykset on varmasti hyvi késitelld myds vihemman kaupallisissa verkostoissa. Ver-
koston kédynnistiminen etenee vaiheittain. Ensiksi on kdynnistettiva tutustumisen prosessi.
Seuraavaksi on pohdittava ja pédtettivd yhteinen tavoite/tavoitteet sekd sovittava toimintata-
voista. Kéytdnnon toiminta seuraa hyvinkin normaalia kehittdmistyon syklid: Suunnitellaan,
toimitaan, arvioidaan ja jatkokehitetddn. Kun verkostolla on tavoitteena viedd kehitystd myos
laajemmalle yhteisélle tai jopa yhteiskunnalle on kdytannossé syklisséd vield neljds vaihe mal-
lien, osaamisen tms. levittdiminen oman aktiivisen verkoston ulkopuolelle, omaan (tyd)yhtei-

s00n ja muihin verkostoihin. Ja kaikki tdma jatkuu edelleen syklisesti. (Jarvensivu 2021.)
Verkoston toiminta

Verkostotyd ja sen johtaminen on pitkilti toimimista ilman selvdi suunnitelmaa ja varmuutta
tulevasta. Télloin yhteinen tavoite ja luottamus yhteiseen tulevaisuuteen, sekéd usko verkoston
vaikuttavuuteen ovat tirkeitd. Verkoston ympaéristd ja muuttuva toimintaympéristd vaikuttavat
jatkuvasti myds yhteiseen toimintaan. Toimivuus edellyttdd hyvaa tiedonkulkua, dialogisuutta

eli aitoa keskustelua, toimivaa koordinointia ja fasilitointia, selkeyttd vastuissa ja paatoksente-

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



20

ossa seké konkreettista yhdessd tekemistd. Ideaalitilassa toiminta, toimintatavat ja vuorovaiku-
tus edistdvét tuntemisen, luottamuksen ja sitoutumisen syntymistd ja syvenemistd. (Jarvensivu
2019a, 128, 155, 160.) Parhaimmillaan verkoston vaikutuspiiri laajenee ja verkostotyon tulok-
sista hyotyvét verkoston lisdksi myds mukana olevat organisaatiot (Hakala 2022, 71). Verkos-
totyon vaikuttavuudessa ja sitd kautta myos jatkuvuudessa, on keskeistd yhteisten tavoitteiden
saavuttaminen ja vaikutukset verkostotyon kohderyhmaén ja verkoston jasenten omaan tyohon,

osaamiseen seki kehittymiseen (Jarvensivu 2019a, 78, 106-110, 121-124).

Keskeisimpid haasteita verkoston toiminnassa ovat Lipastin (2007, 68) mukaan motivaatio-
haaste, sitoutumishaaste ja uskottavuushaaste. Motivaatiohaastetta hian kuvaa kysymyksella
”Miksi vaivautua?”. Uskottavuushaasteen taklaamiseksi on pyrittdvé tahtotilan muuttamiseen
konkreettisiksi uskoksi sithen, ettd verkosto voi toteuttaa tavoitetta kohti vieviéd toimintoja, eli
on hinen mukaansa tarpeen synnyttié positiivista realismia. Sitoutumishaastetta hén pitéa vai-

keimpana. Sitoutumista tarvitaan niin yksilo kuin yksikkdotasolla.
Verkostojen johtaminen

Verkostojen johtaminen voidaan ndhdd eri tulokulmista; verkoston hallintana (governance)
sekd verkostojen johtamisena (management ja leadership). Verkoston johtamisessa saatetaan
tormétd myos vastakkainasetteluihin esimerkiksi yhtendisyyden ja monimuotoisuuden viélilld
tai suhteessa vuorovaikutukseen ympiardivan ympériston kanssa. (Hakala 2022, 9; Valtioneu-
vosto 2019, 13; Puustinen 2017, 145.) Alisa Puustinen (2017, 53) tiivistdd verkostojen johta-
misen viitdskirjassaan ndin; “Verkostojen johtamisella viitataan toimintoihin, joilla helpote-
taan vuorovaikutusta, etsitddn uutta sisdltod ja organisoidaan toimijoiden vilistd vuorovaiku-
tusta.” Hirvonen (2021) taas toteaa, ettd verkostojohtajan pyrkimys on saada ihmiset haluamaan
toimia verkostossa toivotulla tavalla ja ettd verkostoa johtaessa joutuu tasapainoilemaan erilais-
ten toiveiden ja odotusten keskelld. Erityisesti han huomauttaa, ettd verkostoissa, verrattuna
yksittéisiin hierarkkisiin organisaatioihin, ei kuitenkaan ole kdytettdvisséd kaikkia samoja johta-
misen keinoja. (Hirvonen 2021, 1.) Anna Nieminen (2022, 48) kuvaa opinndyteydssddn ver-
koston johtamisen ulottuvuuksia oheisella kuviolla, jossa keskidssd ovat ydinasioina Motivaa-
tio, sitoutumien ja luottamus. Niitd tukemassa ovat visio, arvot, tieto ja johtaminen. Kuviota
tukee alla sopimuksellisuus. Ulkopuolella ndkyvit toiminnallisuudet; strategiatyd, verkostojoh-

taminen, koordinointi, tiedolla johtaminen ja viestinta.

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



21

Strategiatyd
Arvo
MOTIVAATIO SITOUTUMINEN
Visio
Tieto Johto
Tiedolla johtaminen Verkostojohtaminen
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Sopimukset
sat

KUVIO 4: Luottamuksen, motivaation ja sitoutumisen tasapaino ja siithen vaikuttavia tekijoita
verkostojohtamisessa (Nieminen 2022, 48).

Ville-Pekka Sorsa (2023a) kiteyttdd Verkostojohtamisen késikirjaan liittyvéssa artikkelissaan
verkostojen johtamisen kolmeen ydintekemiseen: Jatkuva vuorovaikutus, jatkuva yhteen tuo-
minen sekd johtaminen sanoilla ja ideoilla. 1) Jatkuva vuorovaikutus on erilaisilla menetelmilla
ja vilineilld asian ylldpitdmistd, ihmisten motivoimista ja kohtaamista. Vuorovaikutuksen joh-
taminen on tilannesidonnaista ja jaettua. Sorsa kdyttdd tissd yhteydessd termid emergentti, eli
toiminnassa ilmaantuvaa jatkuvaa tekemistd, jolla ei ole selkedd alku- tai paitepistettd. 2) Ih-
miset on tuotava yhteen, jotta syntyy vuorovaikutusta ja kehittdmistd. Vain yhdessé olevat hen-
kilot voivat kohdata ja tuottaa siten yhteistd uutta. Johtamalla mahdollistetaan timé tarpeiden
ja osaamisen kohtaaminen ja yhdessi tekemiselld vastataan tarpeisiin. Sorsa painottaa, ettd joh-
tajuuden ottaminen vaatii ihmisiin tutustumista sekd heiddn toimintatapojen, ldhtokohtien, na-
kemysten, ryhmékayttdytymisen, osaamisten ja resurssien ymmaértdmistd. 3) Sanoilla ja ideoilla
johtamista Sorsa kuvaa vapaaehtoisen halun, ymmarryksen ja mahdollisuuksien ymmarryksen
luomiseksi. Verkoston jdsenet on johdateltava ndkeméén ja ymmartdmaan yhteisid 1dhtokohtia
ja intressejd ja néin saada heidét osallistumaan ja sitoutumaan verkoston toimintaan, resursoi-

maan toimintaa sekd toimimaan yhteisten pddméérien ja tavoitteiden puolesta yhteensovitetusti.
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TAULUKKO 2: Verkoston johtamisen nelji tapaa (Puustinen 2017, 55-57). Rethemayer &Hat-

maker (2007) mukaillen.

1) Johtaja voi keskittyd prosessiin, jossa pdédtavoitteena saavuttaa yhteisymmarrys kasitelta-
vistd asiasta ja padstd padtoksiin, jotka sitten yhdessi toteutetaan ja pannana toimeen.

2) Toisena keskittyminen verkoston suorittamiin toimintoihin, jolloin johtamistavassa koros-
tuu verkoston johtaminen l&hinni toimeenpanona ja yhteistoimintana. Padtoksenteko jaa va-
hemmaille huomiolle.

3) Kolmas johtamistapa keskittyy tiedon prosessointiin, seké verkoston johtamiseen tiedolla.
Verkostosta luodaan alustaa yhteisten toimintojen koordinoimiselle sekd ymmarrysta lisda-
vén, kokemusten ja hiljaisen tiedon vaihtamiseen.

4) Lopulta neljantend, ehké toivottavimpana, nahddan johtaminen, joka yhdistéé edelliset toi-

mintatavat.

Verkostotyon ydin

Timo Jarvensivun (2019a, 155) verkostojohtamisen viitekehyksessé verkostotyon ja johtamisen

ytimessd ovat tunteminen, luottamus, sitoutuminen, arvot, osallisuus ja yhteinen toimijuus. Hén

tdhdentdi teksteissi ja esityksissddn aina, ettd verkostotyon ydin rakentuu erityisesti tuntemi-

sen, luottamisen ja sitoutumisen varaan. Jaetut normit ja arvot hin nékee valttdmattomini ja

tarkeitd yhdistdjind ihmisten vélisissd sosiaalisissa verkostoissa seki tiedon vilityksessé ja yh-

teistyon kdynnistimisessé (Jarvensivu 2019a, 83).

TAULUKKUO 3: Verkoston johtamisen viitekehys Jarvensivun (2019a, 155) mukaan.
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Hakala (2022, 27) nostaa omassa opinndyteydssddn listauksena Provanin ja Lemairen (2012)
kiteyttdmat verkostojen haasteet. Niitd ovat yhteisymmaérryksen saavuttaminen verkostossa, ji-
senten vaihteleva sitoutuminen tavoitteisiin ja pddmadrdén, organisaatioiden kulttuurien yh-
teentormays seka kilpailevat toimintatavat ja pelko organisaation itsendisyyden menetyksesté.
Lisédksi koordinaation puute ja ristiriitaiset odotukset eri tahoilta, luottamussuhteiden kehitty-
minen, johtamisen kompleksisuus hierarkian ja verkoston vélimaastossa, vallan epétasapaino,

puutteet yhteistyoosaamisessa sekd verkoston vakaus.

Valtioneuvoston Verkostotoiminnan oppaassa (2019) on oheiseen kuvioon koottu verkostotoi-
minnan toimivuutta edistdvid ja toisaalta niiden puutuessa, estdvid tekijoitd. Keskidssd ovat
osallistujien vapaaehtoisuus, tasavertaisuus, vastavuoroisuus ja itseohjautuvuus. Toiminnan
mahdollistavat jdsenet, rakenteet ja aktiivinen vuorovaikutus. Toisen kehdn tekijoistd synergia
ja toiminnan tuottama lisdarvo ovat oleellisia mm. resurssien ja sitoutumisen saavuttamiseksi.
Téssé kuviossa luottamus, avoimuus, ja dialogisuus on sijoitettu ulommalle kehéille tavoitteel-
lisuuden, systemaattisuuden ja moniddnisyyden kanssa. Kriittisesti ajateltuna ja esim. Jarvensi-
vun (2019a) ajatuksiin verrattuna, ne asettuvat hiukan eri tasoisiin, tai ainakin eri kategorian

késitteisiin.

Monidanisyys
Systeemisyys

Synergia ja
lisdarvo

Vapaaehtoisuus
Rakenteet Tasavertaisuus

Avoimuus
Dialogisuus

Tavoitteellisuus

Systemaattisuus Vuorovaikutus

Vastavuoroisuus
Itseohjautuvuus

Jasenet

Luottamus
Sitoutuminen

KUVIO 5: Verkostotoiminnan toimivuutta edistdvid ja puuttuessa estdvid tekijoitd
(Valtioneuvosto 2019, 17).
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Verkoston kidynnistysvaiheessa on péétettiva luottaa ennestdin tuntemattomiin kumppaneihin.
Yhteinen tuloksellinen toiminta ja lopputulema on alussa vield epdvarmaa ja on annettava yh-
teistyolle mahdollisuus. On Jarvensivun (2019a, 40) sanoin “uskallettava tehdd hyppy tunte-
mattomaan ja luottaa siihen, ettd pidemmall tdhtdimelld syntyy hyvaa”. Yhteistyon kautta 1&h-
detddn tutustumaan. Onko tuo toinen luottamuksen arvoinen, selvidd vain hdanen kanssaan yh-
teistyotd tekemalld. Kdynnistysvaiheessa on helpompi luottaa, jos tai kun, epdonnistumisen ai-
heuttama riski on pieni. Johtamisessa ja luottamuksen rakentamisessa eri tahojen vilille koros-
tuu rehellisyys. (Kangastie & Vesterinen 2022, 2; Hirvonen 2021, 52; Jarvensivu 2019a, 41,
53, 56.) Johtajan toiminnan ndkdkulmasta pelkéstdan yhteisen tahtotilan luominen ei riitd, vaan
hinen on nimenomaan mahdollistettava yhteistyd. Panostamalla verkostossa olevien henkilGi-
den suhteisiin vaikutetaan yhteistyoverkoston luottamuksen rakentumiseen. Arvopohjan pohti-
minen ja arvokeskustelujen kdyminen on tirkedd, silld jactut arvot synnyttiavit luottamusta ja
pidemmélld aikavalilld lisddvét sitoutumista. (Hakala 2022, 20, 24; Sibbie 2022; Hirvonen
2021, 51.)

Timo Jarvensivu (2019a, 77, 87, 155, 159) nostaa koordinoinnin ja fasilitoinnin yhteistyon
mahdollistamisen perustehtiviksi. Tydkaluina koordinoinnissa voi olla mm. verkoston vuosi-
kello, viestinti ajankohtaisista asioita, tapahtumien jarjestiminen ja yhteinen tydskentelyalusta
verkossa. Tapaamisten osalta Jarvensivu (2019a, 87-88) painottaa laatua enemmin kuin maaraa.
Kohtaamisten laadukkuutta voidaan lisdtd kayttdmalld aikaa fasilitoinnin suunnitteluun ja siten
sen laatuun. Tietoinen osallistujien osallisuuden vahvistaminen ja positiivinen kokemus osalli-
suudesta lisdd varmasti myds sitoutumista verkostoon ja sen toimintaan. Osallisuuden vahvis-

tamisen uskoisin olevan hyvin potentiaalinen verkostojohtamisen punainen lanka.

TAULUKKO 4. osallisuuden maksimoinnin ulottuvuudet (Kaski & Kinder 2005, 138)

1. Sosiaalinen osallisuus; yhteisé muodostaa suhdeverkoston, joka tyydyttdd ihmisen liitty-
misen perustarvetta.

2. Tiedollinen osallisuus; tiedon omaamisesta ja saamisesta kasittden tietoa tyOstd, organi-
saatiosta, visioista ja tavoitteista ja hiljaisen tiedon jakamista.

3. Paitoksentekoon osallistuminen; mahdollisuutta vaikuttaa ja sen mydtd vahvistuvaa mer-
kityksellisyyden kokemusta.

4. Jaettu vastuu; vastuu ei ole vain joidenkin harteilla.

5. Osallisuus yhteiseen tarinaan; tunne, ettd on osa suurempaa kokonaisuutta ja ettd oma tyo-
panos koetaan osaksi yhteisoa.
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Yhteinen oppiminen verkostossa

Yhteinen oppiminen ja kehittiminen verkostoissa vaatii syklisyyttd. Yhdessd omaksutaan ja
tietoa ja luodaan ymmarrysti dialogin ja mahdollisesti erilaisten alustojen avulla. On myos luo-
tava uusia yhteisid tavoitteita, joihin liittyvid ongelmia ratkotaan yhdessd. Avoimessa verkos-
tossa mukaan tulevat uudet toimijat todennékdisesti tuovat mukana uutta tietoa, kokemusta ja
nidkemyksid, joista voidaan oppia lisdd. Néin verkosto myos uudistuu ja kehittyy, kun tutustu-
taan uusiin ihmisiin, ilmidihin, tietoon ja kehityshaasteisiin. (Jarvensivu 2021.) Siltikin voi
kdyda niin, ettd verkostossa ei vilttdmaéttd osaamien lisddnny ja kehity, vaan ainoastaan levida
(Jarvensivu 2019a, 88). Rakenteet ja prosessit eivit automaattisesti takaa toiminnan laatua, te-
hokkuutta tai tuloksellisuutta, silld ihmisten parissa tydskennellessd on runsaasti, ehké piilevia-
kin, tydskentelyprosessiin sekd toiminnan laatuun vaikuttavia tekijoitd. Kaikkia ei parhainkaan
prosessi kykene tunnistamaan tai estimédn. Tdméan vuoksi verkostolla tulisi prosessin rinnalla
olla myds kyky tunnistaa toiminnan haasteet ja esteet. Keskeistd on rohkeus nostaa ne esille.
On myds oltava alustava ymmarrys siitd, mistd haasteet mahdollisesti johtuvat, seki tahto etsii
nithin ratkaisuja. Tdma onnistuu parhaiten, jos verkosto asettuu sddannoéllisesti arkisen toimin-

tansa yldpuolelle ja arvioi toimintaansa kriittisesti. (Valtioneuvosto 2019, 16.)

Ville-Pekka Sorsa (2023b) nostaa Verkostojohtamisen késikirjassaan, ettd verkostoilla on elin-
kaarensa ja huomauttaa ettd, eri vaiheissa verkostot vaativat erilaista johtamista. Verkostoa
kdynnistettdessd ollaan alkuun aktivaatiovaiheessa. Siind houkutellaan mukaan jasenid, luodaan
uusia suhteita ja kirkastetaan missiota. Kehitys etenee yksittdisten suunnanndyttdjien toimin ja
yhteistyolld. Toisessa vaiheessa verkosto on saavuttanut yhtendisyyden. Verkoston suunnan-
ndyttdjit johtavat ja edistdvit toimintaa. Etsitdén toimivia yhteistyOn tapoja tavoiteltaessa hyo-
tyja eri tahoille. Saattaa myds alkaa nousta kriittisid ajatuksia verkoston suunnasta ja toiminta-
tavoista. Kolmannessa vaiheessa verkosto on vakiintunut, institutionalisoitunut. Muutokset toi-
minnassa ovat pienempid ja johtamisessa on muodostunut selkedmpié rooleja. Enéa ei olla riip-
puvaisia yksittdisistd johtajista, vaan tarvittaessa nostetaan ja opastetaan uusi vastuullinen teh-
tdviin. Verkoston elinkaaren neljdnnessi vaiheessa pohditaan, onko verkoston jatkumien enda
relevanttia. Vastaako se enéé tarpeisiin ja tavoitteisiin. Lopetetaanko, vai onko syyté toimintaa
muuttaa selkeésti toisenlaiseksi. Mahdollista on my0s sitoutumien ja vakiintuminen entista tii-
viimmin. Johtamisen ndkdkulmasta on haasteista huolimatta pystyttdvd vahvaan keskindiseen
yhteistyohon. Haasteena on kanavoida muutosvastarinta uuden rakentamiseen ja estdd verkos-

ton kéytossé olleiden resurssien siirtiminen muuhun toimintaan.
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3 MAAKUNNALLISEN VERKOSTON KAYNNISTYSPRO-
JEKTI

3.1 Projektin tavoite ja suunnitelma

Téssd Keski-Suomi Liikkuu 2030 tydyhteisdliikunnan verkoston kdynnistysprojektissa oli ta-
voitteena luoda yhdessd mukaan ldahtevien tyOyhteisjen kanssa verkostotoiminnan malli, jolla
voidaan jatkossa edistdd keskisuomalaisissa tydyhteisdissd tyoskentelevien tyontekijéiden hy-
vinvointia ja lisdtd heiddn liikkkumistaan. Projektin aikana pyrin selvittdméédn ldhtotilannetta
kohdetyOyhteisoissd sekd niiden mahdollisuuksia ja (aika)resursseja osallistua yhteiseen ver-
taiskehittimiseen. Samalla keréttiin tietoa jo nyt tydyhteisdissi kdytdssd olevista toimintamal-
leista ja minkélaisia sisdltojd tyOnantajat haluaisivat tyoyhteisdisséén tarjota. Selvityksen koh-
teena oli myds kokevatko tydnantajat liikkumisen lisddmisen strategisesti merkittdvénd asiana
omassa ympdristossdan ja minkdlaisen verkostotoiminnan tydyhteisot kokisivat edistdvian omaa
tyoyhteisoliikunnan johtamista ja toteutusta. Etd- ja 1dhitapaamisten liséksi toiminnallisten tyo-
pajojen, kuten tulevaisuustydpaja” ja "luontotydpdiva” kautta kokeiltiin kdytdnndssa erilaisia
tapaamisten toteutusmalleja. Osallistujien kokemusten ja palautteiden avulla oli tavoitteena

tyOstédd jatkoon mallia verkostosta ja sen toimintatavoista.

Verkoston kdynnistykseen ldhdin palvelumuotoilun tuplatimanttimallin pohjalta (kuvio 3, sivu
16). Aluksi piti tietysti 10ytdé osallistujat. Jotta kdynnistysprojektista ja verkostoa itsessddn pys-
tyttiin viestimain ja markkinoimaan, oli luotava alustavaa sanoitusta verkoston tavoitteista ja
samalla my0s verkoston toiminnan tavoitteista: “Tavoitteena pitkdikdinen sddnnoéllisesti ko-
koontuva Keski-Suomalainen verkosto”. Samalla oli myds luotava suunnitelma tapaamisista ja
niiden aikataulutuksesta, jotta osallistujat tietdvét kutakuinkin mihin projektiin ja aikatauluun

ovat sitoutumassa.

”Verkosto tarjoaa maksutonta asiantuntijatietoa, -tukea sekd uusia ideoita ja par-
haita kayténteitd henkilostoliikunnan ja tydhyvinvoinnin edistimiseen, vertaisosaa-
mista ja vertaistukiverkoston. Keskiméérin neljad verkostotapaamista vuodessa. Li-
siksi mahdollisuus osallistua valtakunnallisiin Buusti360 verkostowebinaareihin,
joissa tdnd vuonna on teemana; tue keskittymiskykyé aivoergonomialla.” (Keski-
Suomen Liikunta ry 2023.)
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/ LIIKKUMISEN EDISTAMINEN TYOYHTEISOVERKOSTOSSA \
MAAKUNNALLISEN TYOYHTEISOLIIKUNNAN VERKOSTON KAYNNISTAMISEN PROSESSI KESKI-SUOMESSA
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KUVIO 6: Keski-Suomi Liikkuu 2030 tyoyhteisolitkunnan verkoston palvelumuotoiluldhtdi-
sestd kdynnistysprosessista mukailtuna useasta ldahteestd. (The British Design Counsil 2024a;
ja 2024b; Helsingin yliopisto Mooc —keskus 2024; Ahtola 2022; Koskinen, Satama & Piirainen
2022, Leppédnen 2022, Karreinen 2022, Alhonen & Iloranta 2021; Kugapi, Merilahti, Ordberg,
Rautio, Stenius, Viirteld, Volanen & Viyrynen 2021; Palvelumuotoilemassa 2019; Innanen
2018.)

Markkinointimateriaalin tydston ohella ja loin verkostolle verkkosivun ja sinne ilmoittautu-
mislomakkeen. Markkinointia tein KesLin omissa kanavissa kuten kuukausikirjeet sihkopos-
teina, sekd some -kanavat. Léhetin sdhkoposteja myos suoraan kuntatydnantajille, litkkujan ap-
teekeille, Liikkeelle tyokyvyn puolesta -hankkeen yrityksille ja kouralliselle tydyhteisojé, joi-
denka kanssa KesLilld oli aiemmin ollut tydyhteisdlitkuttamisen palvelutuotantoa. Liséksi ver-
koston kdynnistdmisestd oli LinkedIn viestintdd (henk koht. tili) sekd Instagram viestintdd

Keski-Suomen yrittdjien sekd Keski-Suomen kauppakamarin tileilla.

Kutsuun vastasi ja mukaan ilmoittautui 5 kuntatyoyhteisdd ja 2 liikkujan apteekkia. Liséksi
ensimmadisen tapaamisen alla mukaan tuli vield LikesByJamk:n Liikkeelle tyokyvyn puolesta -
hankkeen projektipdéllikot. Kevddn aikana myos edustaja Keski-Suomen hyvinvointialueen

tyohyvinvointiyksikosta liittyi mukaan.
Verkoston kiynnistysprojektissa toteutuneet tapaamiset

Lopulta kokoontumisia oli 5 kappaletta ajanjaksolla tammikuu 2024 — syyskuu 2024. Niihin
osallistui vaihtelevasti henkiloitd 2-12. Yleensd osallistujia oli 5-10. Tapaamiset toteutuvat
suunnitellusti osa live -tapaamisina ja osa etitapaamisina (Teams). Live- ja etdtapaamisten

vaihtelun olin jo suunnitteluvaiheessa ennakoinut, jotta ympéri Keski-Suomea tulevien hen-
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kiloiden ei tarvitsisi joka kerta matkustaa, ja olla siksi pitkdn aikaa poissa omalta paikkakun-
nalta. Tdma oletus sai vahvistusta aloituskyselysti, jossa my0s osa henkildisté toivoi titad vaih-
telua. Myo6s hybriditapahtumia toivottiin. Loppukyselysséd vastanneista kolme viidestd vastasi,
ettd osallistujilla on liian véhén aikaa osallistua tapaamisiin. Tapaamisten madrad ei kommen-
toitu. Tapaamisten osallistujamadriin erityisesti keviatkauden loppupuolella vaikutti se, ettd mu-
kana oli paljon kuntatydyhteis6jé, joille esim. kuntatalouden haasteet ja juuri alkanut hyvin-
vointialueyhteistyd toivat kevétkaudella lisdd ennakoimatonta tydkuormaa. Lahinna dkillisia

palavereita, jotka ajoivat ndiden verkostotapaamisten edelle.

™\ 3
Markkinointi limoittau- Kyselyn Valmis B.3. Verkosto- Kutsut 23.3. Buusti 360 ja Tydpaja
viestit | tumiset | Kyselys |p=]| yhteen- | =] telut p| Kutsut | tapaaminen (live) | P| jajinkit || Verkosto-tapaaminen|B| valmis- |
veto ) (etH) telut
J
.................................................. »
Maaliskuu
\
Tybpaja 19.9. Buust 360 ja
p| valmis- || Verkosto-tapaaminen | | Kysely 2
telut (live)
J
.................................................................................................................................................... >

Huhtikuu toukokuu kesikuu elokuu syyskuu

KUVIO 7. Kuvio toteutuneista tapaamisista sekd tapahtumien vililld toteuttamiani toimenpi-
teitd.

3.2 Kehittamisen ja tiedonkeruun menetelmat

Kiynnistyksesti kehittimiseen

Verkostot saattavat toimia vuosia, jopa pidempidkin aikoja, joten kehittimisen aikajanakin on
verkostotyOsséd pitkd. Toimintamallin jalkauttamisen vaiheeseen sen varsinaisessa merkityk-
sessd el tdssd kehitystyOssd oikeastaan pédsty. Toteuttaa ehdittiin kdytdnndssd ensimmaéinen
toimintakausi. Ty0ssd késitellddn noin 10 kuukauden verkoston kdynnistysvaihetta ja siind eh-
dittiin kokeilla joitakin ideoita. Toimintatapojen kehittiminen ja juurruttaminen vaatii erityi-
sesti verkostotydssd pidemmain aikajdnteen ja projektissa nousseet kehitysajatukset jaavitkin

osin pohdinnoiksi tulevaan.

Toiminnallisessa kehittdmistydssd nojaudutaan harvoin vain yhteen menetelméin. Siinéd voi-
daan eri vaiheissa hyodyntéé erilaisia dokumentoitavia menetelmié, jotka suuntaavat tavoittei-
den saavuttamiseen. Toimintatutkimuksessa kehittamistyotd tehdddn yhdessd osallistujien
kanssa ja toimintaa kehitetddn syklisesti suunnittelun, toiminnan, arvioinnin ja uudelleensuun-

nittelun kautta. (vrt. palvelumuotoilun tuplatimantti kappale 2.4., sivu 15). Menetelmien kéy-
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tostd syntyy analysoitavaa tutkimusaineistoa, jota kehittdja analysoi ja hyodyntidi. Opinndyte-
tyontekijaltd edellytetdén siis tutkimuksellisen otteen sdilyttdmistd, vaikka itse kehittdmisen ta-

voitteet olisivatkin hyvin kdytdnnollisid. (Humak 2021; 2024.)

Keski-Suomen tydyhteisolitkunnan verkoston kdynnistysprojektissa syntyi kehittdmisessé hyo-
dynnettévid aineistoja alku- ja loppukyselysté seké etidtapaamisten videotallenteista, jotka litte-
roin tallenteilta Stream -ohjelman (Office 365) litterointitoimintoa hyvéksikéyttden. Live-ta-
paamisista ei tuotettu muistioita. Niistd aineistoina jdi minun tuottamat diaesitykset sekd omia
muistiinpanojani. Kidytdnnossé yhteistd tyOpajatydstod, josta syntyl ryhmétydaineistoa, oli ta-
min tyon toteutuksen ajanjaksolla tulevaisuustaajuustydpajassa ja viimeisessd syyskuun ver-

kostotapaamisessa.
Kyselyt

Kyselytutkimus on tapa kerétd ja tarkastella tietoa. Usein selvitettivinad on monitahoisia ja abst-
raktejakin asioita kuten, esimerkiksi erilaisia yhteiskunnallisia ilmiditd, ihmisten toimintaa,
mielipiteitd, asenteita ja arvoja. Kaikkia kyselyja ei voi lopulta pitdd tutkimuksena. Jos on tar-
koitus tehda tieteellistd tutkimusta, kyselylomake on tdrked mittausviline. Kyselytutkimuk-
sessa tutkija esittdd vastaajalle kysymyksid kyselylomakkeen vilitykselld. Kyselytutkimus on
enimmékseen madrillistd tutkimusta, jossa sovelletaan tilastollisia menetelmii. Kyselylomak-
keen suunnittelu on erittdin tirked vaihe, silld vastaajan tdytettyd lomakkeen, on sithen endi
myo6hdistd tehdd muutoksia. Jos kysymykset ja mittarit ovat heikosti mietitty, ei ehkd saada
analysoitua juuri sitd tietoa, jota tarvittaisiin. Koko kyselytutkimuksen onnistuminen riippuu
siis paljon suunnitellusta kyselystd. Ratkaisevaa on se, kysytddanko siséllollisesti oikeita kysy-
myksia tilastollisesti mielekkadlld tavalla. Kumpikaan ei yksin riitd. Hyvé kyselylomake on
kokonaisuus, jossa toteutuvat seké sisallolliset ettd tilastolliset nakdkohdat. (Vehkalahti 2019,

20-25.)

Verkoston kdynnistysvaiheen alussa (helmikuu) toteutin l1dht6tilannetta kartoittava kyselyn mu-
kaan ilmoittautuneille tydyhteisdille. Kéytdnndllisintd oli luoda kysely séhkoiselld tyokalulla,
joka Keski-Suomen Liikunnan toimintaympéristdssd on Microsoft 365 pakettiin kuuluva Forms
-kyselylomakesovellus. Kyselyvastaukset ja tulokset kertyivit nimettoména Keski-Suomen lii-
kunta ry:n suojattuun tietokantaan. Forms lomakkeella tehtynd kyselyn yhteenveto ja yksitéis-

ten kysymysten kaaviot generoituvat automaattisesti ja avoimien vastausten tekstit tallentuvat
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sellaisenaan. Tarvittaessa vastaukset saa myos exel -tiedostoon, jos olisi tarvetta kasitelld isom-
pia vastausmassoja. Téssd kyselysséd vastausten mééra on pieni (6 vastausta), joten se ei sellai-
senaan kuvaa laajemman tydyhteisdkentén tilaa ja toiveita, vaan kohdentuu vain tdssi kysei-
sessd verkostossa oleviin tydyhteisdihin ja niiden edustajien vastauksiin. Tuossa kyselyssi kes-
keisind asioina oli ndiden tyOyhteisdjen tyOyhteisoliitkunnan nykytila ja minkalaisia siséltoja
heilld jo on tydyhteisdlitkunnassa ja sen edistdmisessé. Lisdksi kysyttiin mille henkildstolitkun-
nan suositusten tasolle (1-3) he itsensd arvioivat sekd tydyhteison arvopohjasta ja hyvinvoinnin
sekd liikkkumisen edistdmisen suunnitelmallisuudesta. Pyrin selvittdmain, tulivatko osallistujat
hakemaan verkostosta tietoa ja osaamista, vai onko tarve enemmankin vertaisten kohtaamisessa
ja kokemusten jakamisessa seké tulevien trendien tunnistamisessa ja haasteiden yhteisessa poh-

timisessa seké niiden ratkaisuissa.

Opinndytetydprosessin loppuvaiheessa (syyskuu 2024) tein toisen kyselyn. Téssé kyselyssa fo-
kus oli toteutuneen verkostotoiminnan arvioinnissa perustuen osallistujien kokemuksiin jo yh-
dessd toteutettujen tapaamisten ja tyopajojen pohjalta. Téssd kéytin kyselylomakkeena Miia
Hirvosen (2021) (Liite 1) Metropolia Ammattikorkeakoulun opinnédytetydhonsa; Verkostojoh-
tamisen kehittdminen strategisessa liiketoimintaverkostossa, tyostiméad kyselyé. Hirvonen puo-
lestaan oli valinnut kysymykset Timo Jarvensivun (2019a, 157-158) kirjasta Verkostojen joh-
taminen — Opi ja etene yhdessd. Taéméankin kyselyn toteutin alkukyselyé vastaavasti Microsoft
Forms tyokalulla. Kyselyyn vastattiin anonyymisti. Siiné oli 31 kysymysté joista 28 oli vaihto-
ehtokysymyksid, jossa saattoi valita yhden seitsemésti vaihtoehdosta: 1-5 (skaala 1 Liian vdhan
— 5 Liikaa) sekd 0; en osaa sanoa tai Téhti (*); ei ole relevanttia. Kolme viimeistd kysymysta
olivat avoimia, joissa kysyttiin osallistujan mielipidettd siitd, mitd hyotyd verkostosta on jése-
nilleen? Mitké asiat ovat osallistujalle tirkeimpid syité liittyd ja kuulua timén tyyppiseen osaa-
javerkostoon? Sekd mitkd ovat hidnen mielestddn kolme tarkeintd kehittimisen kohdetta ver-

koston toiminnassa?
Tulevaisuustaajuus tulevaisuuden ennakointi tyopajapaja

Halusin toteuttaa osana kadynnistysprojektiani tulevaisuuden ennakointi -tydpajan, jotta verkos-
ton jdsenille saataisiin luotua yhtendisempéé visiota tulevaisuudesta ja samalla kauemmas kat-
sova tavoite. Ajattelin olevan tarkedd verkoston jésenten ajattelun suuntaamisen kauemmas ny-

kyhetkestd, ja siten irtautua nykyhetken liiallisesta realismista, jopa pessimismistd. Tdmén tyo-
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pajatapaamisen valitsin toteuttaa etdyhteyksin. Etdtoteutukseen soveltuvaksi menetelméksi va-
litsin Humakin yhteisépedagogi Yamk -opintoihimme liittyneen tulevaisuuden ennakointi

kurssin kokemusten perusteella Sitran Tulevaisuustaajuus -tyOpajan.

Halusin suunnata osallistujien ajatuksia enemman mahdollisuuksiin ja oman toimijuuden ym-
martdmiseen ja vahvistumiseen. Tulevaisuustaajuus ty0paja on asiantuntijoiden tuella kehitetty
ja Sitran avoimesti jakama valmiiksi tuotettu menetelmd. Menetelmén tarkoituksena on lisdta
osallistujien kykya kuvitella erilaisia tulevaisuuksia ja toimia toivotun tulevaisuuden toteutu-
miseksi. Tulevaisuustaajuus on suunniteltu 8-20 hengen kokoisille ryhmille. Sitran nettisivulta
16ytyy runko ja vetdjén kisikirja tyopajan fasilitoimiseen. TyOpajan voi toteuttaa etéini tai kas-
votusten. TyOpajan tueksi on tuotettu videoita ja kuunnelmia, jotka johdattavat kuhunkin tee-
maan. Vetdjan kasikirjasta 10ytyvét tarkemmat ohjeet ryhmatdiden ohjaamiseen. Lyhyesti ku-
vattuna 3 tunnin Tulevaisuustaajuustydpaja sisiltdd kolme perdkkéistd osiota: 1) Haasta, 2) Ku-
vittele, 3) Toimi. Haastamisosiossa ryhmén tulee késitelld joitakin olemassa olevia oletuksia
tulevaisuudesta. Kuvitteluosiossa on luotava jokin visio ja toimi -osiossa tuo visio on kytkettava

tdmin ajan tekoihin. (Sitra 2024; Poussa, Lahdemaki-Pekkinen, Ikdheimo & Dufva 2021, 3.)
Muut tapaamiset ja tyostot

Tyoyhteisolitkunnan verkoston kaynnistysprojektiin olin hahmotellut toteutettavaksi ke-
vadlld/kesélld tulevaisuustydpajan (etd) lisdksi kaksi kasvotusten tapahtumaa kohtaamista. En-
simmadinen “live- tapaaminen” oli nimenomaan verkoston kdynnistimiseen liittyvdd tutustu-
mista ja keskustelua toimintamallin ja sisdlt6jen hahmottelua aloituskyselyn tulosten pohjalta.
Toisen néistd kasvokkaisista kohtaamisista haluisin toteuttaa luontoympiristossd Meijian Polun
(Meijén Polku 2024) LuontotyOpdivd -konseptia mukaillen. Silld halusin demonstroida, etti
verkosto- ja kehittdmisty6td voi tehdd muuallakin kuin kokoustilassa. Samalla tavoitteena oli
edistdd osallistujien omaa hyvinvointia ja myds nostaa esiin luonnon hyvinvointivaikutuksia

sekd erilaisen ympariston virkistdvaa ja jopa luovuutta fasilitoivaa vaikutusta.

Tamai tydpaja kuivui pahasti kokoon, silld lomakauden ldhestyessé kesdkuun alussa osallistujia
oli lopulta upeasta kesdpdivistda huolimatta vain kaksi. Pienryhmaélld saimme kuitenkin mielen-
kiintoisen kokemuksen Green Care keskus Konkkoldédn tutustumisesta ja erinomaisista keskus-
teluista, keskuksen johtajan Taiga Rautiaisen alustaessa ekologisesta toiminnasta ja tyokokei-
luista, joita he tuottavat mm. kuntien TE -palveluille ja hyvinvointialueen kuntouttavalle tyo-

toiminnalle.
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Buusti360 valtakunnalliset henkilostoliikunnan verkostotapaamiset

Verkostoon mukaan l4hteneille saatoin oman organisaationi puolesta tarjota lisdoptiona myos
Liikunnan aluejérjestojen Buusti360 valtakunnallisia henkildstoliikunnan verkostotapaamisia
maaliskuussa ja syyskuussa. Ndiden kaikille avoimien verkostotapaamisten yhteydessd saa-
toimme “omalla” alueellisella verkostolla jarjestdd maakunnalliset tapaamiset. Kevéén etdko-
kousohjelmalla (Teams) toteutettuun verkostotapaamiseen osallistuikin neljd meiddn verkos-
tomme jadsentd. Liikkumisen ja palautumisen yhteyttd keskittymiskykyyn késitelleen tutkija-
professori Minna Huotilaisen alustuksen jidlkeen tapasimme omalla ryhmaélla puolen tunnin ajan
linjoilla, keskustellen alustuksen herdttamisté ajatuksista. Syksyn puolelle sain mahtumaan yh-
den verkostotapaamisen syyskuussa ennen opinndyteyon palautusaikataulua. Kyseinen tydpaja
yhdistettiin Buusti360 henkildstoliikunnan valtakunnalliseen verkoston tapaamiseen siten, etti
live -tapaamisessa aluksi kuunneltiin yhdessi etdnd toteutettu alustus aivoergonomian nikokul-
masta keskittymiskyvyn edistimisessi. Sitten keskustelimme oman verkoston ryhméllé tuosta
teemasta. Keskustelun jidlkeen siirryttiin tydapajaosiossa tyostimédn ryhmétyond kdytdnnon

toimenpiteitd neljddn tyohyvinvoinnin haasteeseen.
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4 PROJEKTIN TULOKSET

4.1 Alkukysely

Alkukyselyyn vastasi kuusi tyoyhteisdd. Huomattavaa on, ettd viisi néistd kuudesta vastan-
neesta on kuntatydyhteisdjen edustajia. Yksi vastaaja oli sijoittanut tydyhteisonsd kokoluok-
kaan 501-1000 tyontekijad, kaksi kokoluokkaan 201-500, yksi 101-200 hlon ja kaksi kokoluok-
kaan 11-30 hl64. Eli kiytdnnossé yksi kuntavastaaja on hyvin pienestd kunnasta tai hian on vas-
tannut vain pienemmaén yksikon ndakokulmasta. Yksi tydyhteiso oli pienimpéddn kokoluokkaan

kuuluva litkkujan apteekki.

Péatoksid tyoyhteisoliikunnan resursseista tekee viidessd niistéd tydyhteisdistd ylin johto ja sen
kanssa yhdessé joku muu taho. Kolmessa tydyhteisossd paatoksid tekeméssa, eli johdon ohella
paitoksenteossa mukana on henkildstdosasto ja kahdessa tyky -ryhmé, ty6hyvinvointiryhma4 tai
muu vastaava. Kéytdnnossa ylin johto 1dhinna paattia ja myontda resurssit ja sitten muut suun-

nittelevat ja tuottavat ja toiminnan.

Tyohyvinvoinnin edistimisen roolista tyOyhteisdiden henkilostojohtamisessa kysyttdessi
kaikki vastaajat pitivit roolia isona, jopa merkittavana. Tosin vaihtelua sanoituksessa oli melko
yleisistd tavoitteista jopa strategiseen merkitykseen. Kun kysymys kohdennettiin tarkemmin
nimenomaan litkkumisen edistdmisen merkitykseen tydyhteison hyvinvoinnin edistimisessi,
paddyttiin ilmaisuihin kuten ”on tiedostettu” ja “kannustetaan ja luodaan mahdollisuuksia” seka
mainittiin joitakin toimintatapoja tai kdytosséd olevia litkkumisen tukimuotoja. Tdma suhteutui
hyvin myShempédn kysymykseen arvioida milld tydyhteisdliitkunnan tasolla (1-3) vastaajat ar-
vioivat tydyhteisojensd olevan. Kaksi tydyhteisdd arvioi olevansa jo tasolla 3 (litkkunta kuuluu
strategiaan) ja muut neljd arvioivat olevansa tasolla 1 (liikkunta kuuluu henkil6stéetuihin). Li-
séksi vain yksi vastaaja arvioi, ettd tyoyhteisoliikkumisen edistiminen on tilld hetkelld tydyh-

teison strateginen valinta.

Ylipéétian kirjallisia tavoitteita on tyontekijéiden hyvinvoinnin edistdmiselle kolmessa ja tyo-
yhteisolitkunnalle vain yhdessd vastanneiden tydyhteisossd. Tavoitteet ovat melko yleiselld ta-
solla. "Tuetaan tyOssd jaksamista”, “ylldpidetddn positiivista ilmapiirid” ja “edistetdén tyoky-
kyd”. Tyonantajan roolia liikkkumisen edistdjéna ei juurikaan sanoiteta. Lahinnd litkkumisva-
linta jdd yksilon vastuulle ja tyOnantaja tarjoaa jotain tukea henkilostoetuutena. TyoOnantaja

(parhaimmillaan) jérjestdd koulutusta esimiehille ja viestii esimerkiksi tyomatkaliikkumisen
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hyodyisté tai jarjestdd yksittdisid hyvinvointitapahtumia yksikoittédin tai joskus koko tydyhtei-
sOlle. Yhteistyo tyoterveyshuollon kanssa mainittiin useamman tyOyhteison kohdalla sité tar-
kemmin eritteleméttd. Seurantamittareita henkilostoliikunnan edistdmiselle on kdytdssd varsin
vihén: 1dhinné sairaspoissaolot, henkildstokyselyt, litkuntaedun kdyttoméaérit, ja budjettiseu-

rannat.

Alkukyselyn loppuosassa kysyttiin verkostotoiminnan raameista. Osallistujat kokivat melko
pienen mééran kokoontumisia sopivaksi: 2-4 krt/ vuosi. Tapaamisten muodosta sai kolme va-
lintaa ”14hi- ja etdtapaamisia, mutta vain jompikumpi” ja saman kolme vastausta sai hybridi,
yhtd aikaa seké ldhi, ettd etd”. Verkostoon oltiin valmiita ottamaan myds muita kuin tyyhtei-
sOtoimijoita ja tyOhyvinvoinnista vastaavia. Yleisesti toivottiin kdytdnnon ideoita, kokeiltuja
malleja tyOyhteisolitkunnan kehittimiseen ja vertaistukea. Tapaamisten yhdistdmistd asiapitoi-
seen esitykseen tai webinaariin pidettiin erittdin hyvand mallina. Huomioitavaa on, ettd alku-
kysely tehtiin ennen ensimmaisté tapaamista. Eli siind kohtaa ei oltu yhteisesti kdyty keskuste-
luja toiminnan tavoitteista ja verkoston toiminnasta, organisoitumisesta sekd henkildiden

omista intresseisti tai tyOyhteisdjen lupaamista resursseista olla mukana.

4.2 Buusti360 henkilostoliikunnan valtakunnallinen verkosto

Toinen tapaaminen verkoston jidsenten kanssa toteutui Liikunnan aluejérjestdjen yhteisen
Buusti360 tydyhteisdlitkunnan tuotemerkin alla valtakunnalliselle verkostolle jérjestetyn we-
binaarialustuksen yhteydessi. Aivotutkija Minna Huotilaisen alustuksen (30 min) jatkoksi ko-
koonnuimme omaan etdtapaamiseen (Teams) viiden henkilon voimin keskustelemaan alustuk-
sen herdttdmistd ajatuksista. Tarkeimpénd nostona keskustelusta herisi se, ettd tyoyhteison hy-
vinvoinnissa litkkumisen edistimien on hyvéa keino, mutta on syytd muistaa (aivo)kuormituk-

sesta palautumiseen vaikuttavat muutkin moninaiset keinot.

Keskustelussa nousi esiin myds monia arjen haasteita nykyisessa tyoeldmassa. Erityisesti esiin
nousi tyon hektisyys, tarkkuusvaatimus, tyon keskeytykset ja multitaskaaminen. Nédihin yhdis-
tettiin se, ettd tauotusta ei aina pysty itse jarjestimain. Etityon lisddntymisen todettiin voivan
vaikuttaa, joko tauotusta helpottavasti, tai vastaavasti todettiin, ettd etdtoimistolla saattaa tauot
jaada pitamattikin, kun ei ole tyokavereita taukoja jakamassa ja tyohon uppoudutaan. Yhtend
kuormitustekijédna ndhtiin myds muilta siirtyvit tai kasaantuvat tyot, esimerkiksi sairaslomien
yhteydessd. ”Asiantuntijaty0ssa sijaistamien ei niin vain onnistu ja esim. varhaiskasvatuksessa

lyhytaikaisia sijaisia ei edes 10ydy, jolloin on vain selvittdvd pienemmaélld henkildstolla.”
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Myos arjen haasteiden ratkaisuja nousi esiin. Téllaisia olivat esimerkiksi selkeét taukoajat ja
ylipddtdan taukojen merkityksestd keskustelu ja taukojirjestelyistd sopiminen tydyhteisoissa.
”Tyontekijoille voidaan jarjestdd mahdollisuus rauhoittua hetken jossain tilassa tai vastaavasti
lisété elvyttavaa liikkumista pdiviin”. Muutkin ratkaisut olivat jo monissa paikoin hyvéksi ha-
vaittuja: taukoliikuntavilineitd, kdvelypalavereita, siirtymid lihasvoimin tai portaiden hyodyn-
tdminen, seisomapOytid paitetydssa ja taukotiloissa. Tarkeind koettiin my0s soittoajat, jolloin
tyontekija on asiakkaiden tai ulkopuolisten tavoitettavissa, miké sitten rauhoittaa muita ajan-
jaksoja keskittymisté vaativaan ty0hon. Jopa visio espanjalaistyylisesté “’siestatunnista” kesken

paivin heitettiin ilmoille.

4.3 Tulevaisuustaajuustyopaja

Sitran Tulevaisuustaajuus -tyOpaja toimi mielestdni hyvin ja saimme kdyntiin keskusteluja,
jotka terdvoittivét verkoston tavoitetta ja myds suuntasivat osallistujien ajatuksia kohti yhtenai-
sempéd visiota tyGhyvinvoinnista tai toisin pdin, tyOpahoinvoinnin ehkiisystd. Mité jos? -teh-

tdvissd nousi esiin verkoston tavoitteita suuntaavia ilmaisuja.

”Miti jos, kaikki tyonantajat alkaisivat panostaa henkildston liikkumiseen ja palau-
tumiseen myos tydajalla? Mitd jos, tyoskentelytapoja muutettaisiin radikaalimmin
litkkkuvampaan suuntaan? Mité jos, tyokulttuurissa kaikilla olisi suurin piirtein sa-
manlainen késitys hyvinvoinnista ja liikkkumisesta ja yhdessd sovitut kdytdnnot ja
pelisdannot?”

Verkoston tulevaisuusvisiota hahmoteltiin visiolauseen muodostamisen kautta. Keskustelussa
painottui tydmédrin kohtuullistaminen ja aktiiviset palautumista edistivit tydtavat. Enemmén
tyontekijoitd tyOyhteisdssé toisi enemmén mahdollisuuksia kuorman jakamiseen ja tyon rytmit-
tdmiseen. Puhuttiin tyShyvinvoinnin optimoinnista. Ehké rohkein sanoitus oli: ”Paluu inhimil-
lisyyteen tai inhimillisyyden aikakausi”. Keskustelun pédtteeksi muotoilin visiolauseeksi: "Th-
misen kokoinen, merkityksellinen ja hyvinvointia rakentava tydeldmi!” Se kelpasi kaikille

osallistujille.

Tulevaisuuden tydeldmaissd ndhtiin tirkeédksi tekniikan ja digitalisaation seké tekoélynkin hyo-
dyntdminen. Samalla kuitenkin painotettiin myos jatkuvan digitaalisen drsykkeen ja ty6hon liit-
tyvien impulssien rajaamista. Kohtaamiset kasvotusten koettiin edelleen tirkeédksi osaksi tyo-
eldamassid jaksamista. Jokaiselle yksilolle tyon merkityksellisyyden tunnistaminen ja ymmarta-
minen sekd kytkeytyminen isompaan kokonaisuuteen néhtiin tarkednd tyontekijan motivaation

ja jaksamisen kannalta. Sen koettiin olevat vahvasti myds tyonantajan vastuulla, ei pelkistddn
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tyontekijin itsensd. Edellisen lisdksi tavoitettani toimijuuden vahvistamisesta tuki esimerkiksi
erddn osallistujan lause: “Kyynisyydestd eroon padseminen. Siitd, ettd tima eldmi on vain me-

nossa huonompaan ja aina vaan huonompaan. Etté, kyll4 meilld on mahdollisuuksia vaikuttaa”.

4.4 Verkostotapaamiset kasvokkain

Ensimmadisistd kahdesta verkostotapaamisesta syntyi hyvin vihén konkreetista verkostotoimin-
nan kehittimisaineistoa. Isossa osassa oli toisiimme ja taustaorganisaatioihin tutustuminen. En-
simmadisen kerran keskustelut vahvistivat aloituskyselyn tuloksia, mm. tapaamisten mééraa ra-

jattiin 3-5/ vuosi ja toive osaamisen lisddmisen tukemisesta verkoston kautta.

Luontotydpdivéstid kokemuksen luontoympéristdssd toteutetusta live -tapaamisesta sai lopulta
vain kaksi osallistujaa. Tapaamisen yhteydessé todettiin, ettd luontotydpiiva -toimintamalli ja
luontoympdéristd toimi erinomaisesti nimenomaan osallistujien oman ty6hyvinvoinnin edisté-
misen kannalta. Samalla saatiin asiantuntijatietoa vierailukohteen monipuolisesta toiminnasta,
joka liittyi tiiviisti luontoympériston hyodyntdmiseen tyokokeilupaikka ja kuntouttavaan tyo-
toiminnan toteutuksessa. Eli kokemus oli erittiin positiivinen ja “olisi toistettavissa tai monis-

tettavissa jatkossa verkoston tapaamisissa.”

Viimeisen kasvokkaisen tapaamisen alussa kuunneltiin asiantuntija-alustus aivoergonomiasta
(etd) ja kaytiin vilkasta keskustelua sen heréttdmistd ajatuksista. Téssa selvdsti nékyi, kuului ja
my0s yhdessd tunnistettiin, positiivinen ero vuorovaikutuksessa etdtapaamisiin ndhden. Tyos-
toosiossa kehiteltiin yhdessd konkreettisia ideoita vastata organisaatioissa aloituskyselyssa
esiin nousseisiin tyohyvinvoinnin edistdmisen kehittimishaasteisiin. Ndiden kehittdmishaastei-
den esiin nousemista ja sitd, ettd osallistujat ne allekirjoittivat”, piddan yhtend konkreettisena

tuloksena kadynnistysprojektista:

a) TyOyhteisdjen arvot ja strategia tukevat hyvinvoinnin ja litkkumisen edistdmista.
b) Johto, esimiehet ja tyontekijdt ymmartdvat oman roolinsa (tyd)hyvinvoinnin edistimisessa.
¢) Resurssit tydhyvinvoinnin edistdimiseen paranevat.

d) Osaaminen tyohyvinvoinnin edistdmisesta lisdéntyy.

Niihin 16ydettiinkin konkreettisia ratkaisuideoita, joista esimerkkejé ja kokemuksia jaettiin kes-
kustellen ja kirjatiin yhteiselle tyOstopaperille. Konkreettisina nostoina voi mainita mm. joh-

dolle ja esihenkildille yhteisesti toteutetut koulutukset (kuten tyohyvinvointikortti), perehdy-
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tysmateriaalin kehittdminen, hyvinvointiasiat sddnnollistesti tapaamisten agendalla, mittarei-
den asettaminen, velvollisuus raportoida nditd oman yksikon hyvinvoinnin mittareiden tunnus-
lukuja ja tunnetaitokoulutukset. Yhteenvetona voisi esittidd erdén osallistujan sanoituksen: Tar-
vitaan johdon esimerkin voimaa ja lupa! Selkeé ohje ja lupaus, etti tyohyvinvointi ja -teot kuu-

luvat jokaiselle ja jokaiseen tyOpéivéadn.”

4.5 Loppukysely, verkostotoiminnan arviointikysely

Loppukyselyyn vastasi lopulta viisi henkild eri organisaatioista. Kyselyn ensimmadisen osan
(kysymykset 1-9) vastauksista piirtyy kuva, ettd verkostoon on ollut suhteellisen helppo 1dhted
mukaan (Skaala sama kuin aloituskyselyssé, pisteet 4x4, 1x5), mutta tiedonkulussa ja materi-
aalien saatavuudessa olisi ollut parannettavaa (pisteet 2-4). Osallistujat ovat padsseet kohtuul-
lisen hyvin osallistumaan verkoston tavoitteiden ja toiminnan suunnitteluun seké paitoksente-
koon (5x4). Térkeimpénd huomiona kuitenkin se, ettd luottamuksen ja turvallisen ilmapiirin
rakentaminen jii vield kesken. Tdma ndkyy useamman luottamukseen liittyvan kysymyksen

kohdalla, joidenka vastaukset jaavét skaalan keskiosaan (pisteet 2-4).

Toisen osion kysymyksisté (10-19) positiivisimpana nousee esiin kokemus, etti verkostossa on
kiyty hyvéd dialogia (pisteet 4x4, yksi vastaus ei relevanttia). He myos kokevat saavansa ver-
kostolta jotain itselleen (pisteet 3-4). Taémé on mielesténi hyvé pohja saada kohennusta myds
edelld mainittuun turvallisen ilmapiirin ja luottamuksen rakentamiseen. Niistd vastuksista kiy
ilmi my®0s se, ettd jasenet eivit riittdvisti tunne toistensa organisaatioiden toimintaa, osaamista,
resursseja, tarpeita ja toiveita (pisteet 1-4). Lisdksi verkoston kehittdmistd haastaa vahvasti se,
ettd osallistujilla on liian vdhdn aikaa osallistua verkoston toimintaan. Vastaukset painottuivat

aivan skaala alapddhin (pisteet 3x1, 1x2, 1x3).

Kolmannessa kysymysosiosta (kysymykset 20-28) kiy selville, ettd verkostosta on kohtuulli-
sesti koettu olevan hyotyé osallistujille (pisteet 1x3, 4x4) ja heidén organisaatioilleen (”asiak-
kaille”’). Kohtaamisten onnistumisesta annetut arviot ovat hyvié (pisteet 3-5). Kuitenkin arviot
verkoston yhteiskehittdmisestd (pisteet 1-4) ja roolien selkeydestd sekd odotetusta vastuun-

otosta jadvit skaalan alapadhén (pisteet 2-4).

Avoimien kysymysten vastaukset osoittavat, ettd vastaajat ovat saaneet itselleen verkostosta
juuri sitd mitéd aloituskyselyssé toivoivatkin, eli saaneet lisdtietoa ja uusia ideoita, kuulleet ja

padsseet jakamaan hyvid kdytanteitd sekd kokemuksia ja saaneet ndin myds vertaistukea omalle
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tyOlleen. Kehitysideoina oli ennen kaikkea toivomus isommasta ja laaja-alaisemmasta verkos-
tosta. Toivotiin myos nykyistd selkedmpdd tavoitteiden asettamista verkostotyolle ja yhteista
alustaa (esim. Teams-ryhmé) helppoon yhteydenpitoon. Konkreettisena toimintavan kehitta-
misideana toivottiin, ettd yhdessa etsittiisiin ja valittaisiin tietty asia, ongelma tai kehityskohde,

johon ldhdetéén sitten etsimdéin ja ideoidaan konkreettisia ratkaisuja.

4.6 Verkostotapaamisen kuvaaja ja hyoty organisaatioille

Yhteistyoverkoston kdynnistysprojektin materiaaleihin ja sen aikana kdytyihin keskusteluihin
pohjautuen olen hahmotellut oheisen kuvion. Sen ajatuksena on kuvata yksittdisten tapaamisten
toivottua sisiltod ja sithen liittyva keskeisid tekijoitd, jotka liittyvét onnistuneisiin, laadukkai-
siin verkostotapaamisiin. Laadukkaat tapaamiset tuottavat hyotyd verkostoon osallistuville hen-
kiloille sekd edelleen myos heiddn omille organisaatioilleen hyvinvoinnin johtamisen kehitty-
misend. Néitd laadukkaaseen tapaamiseen liittyvid tekijoitd olen nostanut kuvaajaan mukaan

my0s 1dhdemateriaaleista.

VERKOSTOTAPAAMISET JOISTA HYOTY MYOS LEVIAA ORGANISAATIOIHIN

-
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KUVIO 8. Kuvio koostettu projektin kyselyiden ja keskusteluiden pohjalta. Kuviota tdyden-
netty lahteiden pohjalta (Sorsa 2022a; Jarvensivu 2019a; Puustinen 2017; Kaski & Kiander
2005; Brass ym. 2004).

Konkreettiseksi tavoitteeksi nousi, ettd ja ettd yhdesséd tunnistetaan mahdollisuuksia tai ongel-
mia, joihin keskustelujen, tydstdjen, ideoinnin ja pohdintojen kautta 16ydetdén ratkaisuja tai
toimintamalleja, joita sitten voidaan soveltaen hyodyntdd verkoston jasenten omissa organisaa-

tioissa. Pohdinnoissa ja ratkaisujen kehittelyssd voidaan ikdédn kuin heritteena hyodyntaa alus-

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



39

tuksia, webinaareja, esimerkkitapauksia ja erilaisten mallien esittelyjd, jotka tuovat asiantunti-
jatietoa, avaavat toisten toimintatapoja tai kertovat tapausesimerkkien ja kokemuksen kautta
tyohyvinvoinnin ja liikkkumisen edistdmisestd. Néitéd sitten voidaan tyostdd erilaisin menetel-

min.

Kuvion “taustavaikuttajiksi” olen nostanut Jarvensivun (2019a) keskeisinéd verkostotyon edel-
lytyksiksi painottamat tuntemisen, luottamuksen ja sitoutumisen. Néiden liséksi olen nostanut
tirkeiksi tekijoiksi jaetut arvot, vertaisuuden, turvallisuuden, dialogin ja osallisuuden. Naisti
ovat ldhdeaineistossani puhuneet Jarvensivun lisdksi myds mm. Sorsa (2022a) ja Puustinen
(2019). Kasitteet turvallisuus ja dialogi sisdltdvét mielestdni Jarvensivun johtamisen viitekehys
taulukosta (kts. s. 24) myds késitteet avoimuus ja vastavuoroisuus, joten en niitd erikseen né-
kyviin nostanut. Edellisten lisdksi jaetut arvot, ylipddtdin arvoista keskustelu, sekd arvostavan
dialogin, koen puolestaan tirkeind tydkaluina tasa-arvoiseen ja kehittdviin yhteistoimintaan.
Némai ovat mielestdni my0ds tarkeitd tekijoitd luotaessa osallisuuden kokemusta. (kts. s 25,

Kaski & Kiander 2005; osallisuuden maksimoinnin ulottuvuudet)

Néin toimien ja johtaen verkostossa voi oppia, kokea innostusta, voimaantua, ja saada tirkeéa
tukea myds silloin, kun vie ja soveltaa yhdessd syntyneitd ideoita, toimintatapoja ja malleja
eteenpdin omassa tyoyhteisdssddn. Saattaa nimittédin olla, ettd se oma tydyhteiso ei ole aina ihan
yhtd innokas ja vastaanottavainen kehityspyrkimyksille. Kuviossa olen katkoviivalla merkinnyt
osaamisen jakamisen oman verkoston ulkopuolelle siksi, ettd kaikissa verkostoissa tdma ei valt-
tamattd ole tavoitteena tai esimerkiksi kilpailuasetelma suorastaan rajaa sen pois (Nieminen

2022, 42).
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5 POHDINTAA VERKOSTON KAYNNISTYSPROJEKTISTA

Kokoamani teoriatausta tuki mielesténi hyvin timé kehitysprojektin etenemistd. Nykyisen tyo-
eldmaén ja tyOvideston tilanne, haasteet ja ilmidt piirsivét laajaa kuvaa timén hetken tydelamasta.
Ty6hyvinvoinnin ja tydyhteisoliitkunnan taustatieto valottaa toimintaympéristdd ja tyohyvin-
voinnin johtamisen sekd kdytdnnon toteutuksen kenttdd, jossa verkoston osallistujat vaikutta-
vat. Palvelumuotoilun prosessin katsaus avaa ldhtdajatusta enemmén kaupallisesta palvelun
tuottamisen nidkokulmasta. Nden kuitenkin tirkednd, ettd jo hyvin alkuvaiheessa ymmarsin,
verkoston kehittimisen ja johtamisen teorian olevan enemmén tdméan nimenomaisen projektin
ytimessd. Pidén oleellisena my0ds havaintoa, ettd ndissi kahdessa teoreettisessa kehyksessd on
hyvin paljon samankaltaisuutta, kuten asiakas- ja kohderyhmiymmaérryksen luominen, sykli-

syys ja yhteiskehittiminen.

Isossa kuvassa palvelumuotoilun prosessi ei eroa juurikaan verkostotoiminnan kehittdmisen
syklistd. Palvelumuotoilun prossissa kerétdén taustatietoa — asiakasymmaérrystd, kootaan se yh-
teen, luodaan toimintamalli, jota testataan, ehkd useampaan kertaan, ja lopulta toteutetaan tuota
palvelumallia jatkuvasti kehittden. Vastaavasti verkostotoiminnan kehittdmisessé asetetaan ta-
voitteita, mietitddn miten niihin p4éstiin ja ratkaistaan yhdessi ongelmia. Parhaimmillaan vield
“palvellaan” laajempaa yhteisod levittamélld osaamista ja tietoa erilaisilla menetelmilld. Mo-
lempiin liittyy jatkuvan arvioinnin, oppimisen ja kehittimisen toimintatapa. Myds ideointiin,
tavoitteiden asetteluun, tarpeiden ymmartdmiseen ja tuotosten muodostamiseen voidaan kayt-
tdd hyvinkin samoja keinoja eli menetelmid. Koenkin tdssé opinnéytetyOprosessissa sujuvasti
tutustuneeni kahteen hyvin l&helld toisiaan olevaan teoreettiseen toiminnan kehittimisen mal-
liin. Ja niissd molemmissa on opintoalaanikin liittyen osallistavan johtamisen ideologia sisdén-

kirjoitettuna.

Hyvin pian projektin alussa kévi selvéksi, ettd kdynnistdméni verkosto ei ollut liiketoiminta-
verkosto vaan yhteistydverkosto (Hirvonen 2021, 16; Sorsa 2022b). Néin tulkitsin myos teke-
maéni aloituskyselyn vastaukset. Tdhén suuntaan toki viitoitti myds oma johtamisorientaationi.
Suunta vain vahvistui, mitd enemmaén verkostotyon ja verkostojen johtamisen teoriaa titi opin-
ndyteyon tuotosta varten kahlasin ldpi. Ajatus verkoston pyorittdmisen liiketoiminnallisesta
hyo6dysti (koordinoijalle) ei ehké ollut ihan utopiaa, mutta ei mydskién aivan realismia lyhyelld
aikavililld. Pidempéén jatkuva verkostotoiminta toki voisi laajenemisen ja sitd kautta syntyvien

kontaktien, yhteisten kehittimisen, tapahtumien ja projektien kautta tuottaa sellaista keskindista
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tunnettuutta ja luottamusta, joka voisi olla pohjana yhteisille kaupallisillekin vuorovaikutuk-

selle ja jopa -yhteistoiminnalle.

Jo ensimmadisistd tapaamisisista ja kyselystd ldhtien kévi selvéksi, ettd osallistujat olivat tulleet
mukaan nimenomaan yhteistyo- ja kehittimisverkostoon. Tuota toki itse linjasin jo verkoston
markkinointiviestinndssékin. Yhteiskehittdminen, joka myos alkukyselyn mukaan oli osallistu-
jien motiiveissa, on hyvin linjassa Keski-Suomen Liikunta ry:n liikunnallisen eldméntavan
edistdmisen eetoksen ja Keski-Suomi liikkkuu 2030 litkkumisagendan edistimisen kanssa; lisdta
yhdessd maakunnallista osaamista, jakaa hyviksi havaittuja toimintamalleja ja nostaa esiin ha-

vaittuja ongelmia, jotta niiti saataisiin ratkaistuiksi.

Tamén verkoston kdynnistymisprojektin ajanjakson aikana (tammikuu- lokakuu) tapasimme
yhteensa viisi kertaa. Saimme yhteisid kokemuksia live- tapaamisista ja etdtapaamisista. Ver-
kostotoiminnan raamit, osallistujien mahdollisuudet osallistua, 16ytyivat melko helposti heti al-
kukyselyn ja ensimmadisen tapaamisen yhteydessd. Tdmé tapaamisten tahti, jossa tavataan 1-3
krt kevidilld ja syksylld sopii ndille verkoston jésenille ja néihin verkoston alkuvaiheen tavoi-
teisiin. Tosin loppukyselyssd jokainen vastaaja koki, ettd heilld on liian véhin aikaa osallistua
verkoston tyoskentelyyn. Jokainen osallistuja oli jo 14ht6tilanteessa valmis tuomaan verkostoon
oman osaamisensa, kokemuksensa ja kehittdmisintonsa. Kaytdnndssé ehdittiin edetd verkoston
elinkaariprosessissa vasta ensimmadiseen vaiheeseen; aktivaatiovaiheeseen (2. yhtendisyyden
saavuttanut verkosto 3. institutionalisoitunut verkosto 4. uudelleenarviointivaihe) (Sorsa
2023b). Alkuvaiheelle tyypillisesti ldhdetiin liikkeelle kdynnistdjdorganisaatiovetoisesti. Eh-
dimme aloittaa toisiimme ja taustaorganisaatioihin tutustumista, hahmotella verkoston tavoi-
tetta, testata tapaamisten aikataulutusta ja toteutusmalleja. Pddsimme my0s kirkastamaan ver-
koston visiota. Loppukyselyn perusteella ndmé edelld mainitut asiat jdivét kuitenkin vield aut-
tamatta kesken. Kuten myos verkoston toimintaan sitoutuminen. Kokonaisuudessaan toimin-
taan sitoutumisen eteen pyrin itse tekemddn t6itd panostamalla tapahtumien suunnitteluun ja
siséltdihin ja fasilitointiin. Siind koen hyvin onnistuneenikin. Osallistujat arvioivat tapaamisten
vastanneen melko hyvin heidén tarpeitaan ja olivat tyytyvéisid tapaamisten antiin ja vuorovai-
kutukseen, dialogiin. Matkan varrella houkuteltiin mukaan myds uusia tyoyhteisdjd, mutta ehka
nyt ydinryhmén jo tutustuttua toisiinsa, olisi ollut sithen enemmén otollinen aika. Verkoston
laajentuessa téstd ydinryhmaésté olisi voinut muotoutua verkostolle johtotiimi, joka olisi voinut

ottaa vastuuta verkoston eteenpdin kehittdmisestd yhteisvastuullisemmin.
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Heti alusta asti haasteena oli verkoston rajaaminen vain liikkumiseen versus (ty0)hyvinvointi
laajasti. Toisaalta nykynykypéivén tyoeldméssa tai elamisséd yleensikin on vaikea ldhted erot-
telemaan litkuntaa erikseen hyvinvoinnista. Niin vahvasti “holistinen” késitys, jossa kaikkien
ihmisen eldmén fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen toiminnan katsotaan olevan yhti ja vield
vuorovaikutuksessa koko ajan ympériston kanssa. Tamén projektikokemuksen perusteella né-
kemykseni on, ettd maakuntatason toiminnassa on perusteltua edistdd laajasti tybhyvinvointia.
Liikunta voi olla siind yksi painotus, mutta muitakaan tydhyvinvoinnin osa-alueita ei voi, eika

pida rajata ulos.

Kéaynnistysprosessissa olisi loppukyselyn perusteella pitdnyt panostaa enemmain osallistuvien
henkildiden ja heiddn edustamiensa tahoihin tutustumiseen, tavoitteiden tarkempaan méaaritta-
miseen ja tyohyvinvoinnin edistdmisen ongelmien ratkaisemiseen yhdessi. Toisaalta verkos-
tossa oli onnistuttu kdyméain hyvai dialogia, joka nimenomaan mahdollistaa toisiin tutustumi-
sen, luottamuksellisen ilmapiirin rakentumisen ja sitd kautta yhteisten tavoitteiden asettamisen
ja yhteiskehittdmisen. Namai kaikki sitten tuottavat sitoutumista. Tillaista toimintatapaa vaan
pitdisi pystyd jatkamaan pidemmadlld aikajaksolla. Toisin piin ajateltuna loppukyselyssikin
esille tuotu ajanpuute, joka olettavasti koskee myos muitakin osallistujien tyStehtidvid, nimen-
omaan kuntasektorilla, johti tapaamisista poissaoloihin. Tdma taas puolestaan nékyy alhaisena
kokemuksena osallistujien sitoutumisesta. Osallistujien poissaolot pienessd ryhméssé, vaikut-
tavat myds tavoitteiden asetantaan ja konkretisointiin, nithin sitoutumiseen seké vastuun ja roo-
lien ottamiseen verkostossa. TyOnantajaorganisaatioiden tulisikin satsata verkostoon osallistu-
jien resursseihin osallistua valittuihin verkostoihin. Varsinkin jos ja kun verkosto tukee organi-

saation ja tydyhteisdjen tavoitteita ja strategiaa.

Tassd projektissa ei pddsty vield vaiheeseen, jossa verkostossa potentiaalisesti syntyvad tietoa
jaratkaisuja voitaisiin ldhted jakamaan verkoston ulkopuolelle. Hyoty osallistuvien henkil6iden
omille organisaatioillekin nédin alkuvaiheessa olevasta verkostosta on todenndkoisesti ollut
melko pieni. Lihinni kyse on osallistuvien henkildiden oman ajattelun ja ymmaérryksen kehit-
tymisestd ja sen siirtymisestd jollain tasolla omaan tyohon ja toimintaan. Pidempéén toiminut
ja vakiintuneen rakenteen ja yhtendisyyden saavuttanut verkosto voisi hyvin ottaa isompaa
maakunnallista roolia ja toimia konkreettisten tapahtumien tai seminaarien jérjestdjénd, edis-
tden ndin esimerkiksi paikallista osaamisen lisdéintymistd, yhteistyotd ja palveluliiketoimintaa-
kin. Verkostotydn asemaa ja -toimintakulttuuria maakunnassa peilaten, uuden verkoston kéyn-

nistdmistd olisi todennédkdisesti pitdnyt pohjustaa huomattavasti paremmin ja kdyttdd siithen
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huomattavasti enemmain aikaa jotta, saisi vahvat alueelliset toimijat ja niiden omat verkostot
téllaisen tyoyhteisjen hyvinvointiverkoston taakse. Olisiko sellaisen sitoutumisen tason saa-
vuttaminen ylipaétddn tdssé ajassa ja asenneilmapiirissd mahdollista? Hiukan epdilen, ainakaan
ilman selkedd, tuntuvaa, pitkdkestoista resurssia, joka mahdollistaisi pitkdn, arvopohjaisen, si-
toutumista ja yhteistoimintaa tukevan prosessin. Ehkd Maakuntaliitto voisi tulevaisuudessa olla
se resurssin tarjoaja ja kokoava voima, jopa auktoriteetti, yhdessa yrittijdjarjestdjen kanssa. Nyt
ndyttdd, ettd ainakaan 16yhé sidos Keski-Suomi liikkuu 2030 agendan eetoksen takana ei ollut

riittdvd saamaan laajaa sitoutumista aikaiseksi.

Tadmain prosessin aikana minulle ja mukana olleille henkil6ille syntyi taustateoriatiedon liséksi
myds kokemusperdistd tietoa verkoston kidynnistimisestd, kdynnistysprojektin johtamisesta ja
toisaalta tyOyhteisdjen tarpeista ja tavoitteita. Huomattavaa on, ettd osallistujakunta painottui
vahvasti kuntiin. Miksi néin, johtuu varmasti osittain siitd, ettd Keski-Suomen liikunta ry:n toi-
minta painottuu vahvasti kuntayhteistyohon ja ndin viestintd tavoitti selkeimmin jo olemassa
olevat kontaktit. Ja herdd myds kysymys ovatko “’kaupallisemmat toimijat” edes valmiita kéyt-
tdmédn aikaansa yhteiskehittdmiseen ja laajemmin sanottuna; yhteiseen hyvdan? Verkoston ji-
senten painottuessa kuntasektorin toimijoihin, ei liiketoiminnalliset (bisnes) tavoitteet painot-
tuneet. Vaan nimenomaan henkildston hyvinvoinnin ja jaksamisen tukeminen. Uskoakseni
tistd samasta syystd ei verkostossa ollut ndhtdvissd myodskéddn kilpailuasetelmaa. Kilpailu-
asetelma voisi jopa olla riski luottamuksen syntymiselle ja sitd kautta yhteisvastuulliselle ja

vastavuoroiselle toiminnalle (Nieminen 2022, 38, 41, 28).

Jos mukaan saataisiin enemmén kaupallisia yrityksid ja niiden tydyhteisdjd, laajenisi tietysti
tyoeldmédn ndkemys ja ymmaérrys toimintaympéristoistd sekd myds organisaatioiden johtami-
sesta ja kaytettdvistd resursseista sekd resurssoinnin perusteista. Kaupallisempien yritysten tul-
lessa mukaan, saattaisi yleisen henkiloston hyvinvointikeskustelun mausteeksi tulla enemmén
tuottavuuden ja nimenomaan liiketoiminnan strateginen tukeminen, jossa henkiloston liikku-
minen ja laajemmin hyvinvointi ndhddin enemmaén tydkaluna tuottavuudelle. Laajempaa (maa-
kunnallista) vaikuttavuutta verkostotoiminnalle ei saavuteta ilman, ettd kaikki ty6eldmétoimijat
kokevat toimintaympériston ja toimintakulttuurin kehittimisen térkeidksi ja osallistuvat "talkoi-
siin”. Itse nidkisin tdssd arvopohjan muutoksen tarpeen erityisesti yritysmaailmaa leimaavasta
itsekeskeisyydesti ja oman edun tavoittelusta, edes pari askelta kohti yhteisollisyyttd ja yhteis-

vastuullisuutta.
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Lukiessani Maria Ojakosken ja Terttu Pakarisen (2014, 12) Tartu verkkoon -julkaisua, tormésin
lauseeseen: Yksittdisen verkoston kehittimisen ndkokulmasta on keskeistd ymmaértdd sen
asema laajemmassa verkostoymparistossd”. Aloin siltd istumalta pohtia, mikd on meidédn ver-
koston asema Keski-Suomessa? Kuka koordinoi vai koordinoiko kukaan maakuntatasolla tyo-
yhteisdjen verkostoja? Elinkeinokehittdmisen tai bisneksen ndkdkulmasta sanoisin ehké, mutta
ty6hyvinvoinnin saralla ei. Tyoterveyslaitoksen julkaisussa suosituksia tydeldméan kehittimisen
alueellisten verkostojen rakenteista todetaan ettd: ’verkostokokonaisuuden kehittdmisessé kes-
keinen rooli on maakunnalla - yhteistydssé valtion ja kuntien kanssa” (Lerssi-Uskelin, Torho-
nen & Jarvensivu 2017, 8). Néin soisi olevan, mutta oma kokemus yli vuosikymmenen ajalta
el tue tatd. Tyodeldmén kentilld Keski-Suomessa ei ole saavutettu yhtendisyyttd tyGhyvinvoin-
nin kehittimisessd muutamista valtakunnallisestikin resursoiduista yrityksistéd, kuten Tyhyver-
kostoX (Tyoterveyslaitoksen hanke 2016-2020) ja Tydeldma 2020 (Aluehallintoviraston hanke
2013-2019) huolimatta. (Ty6- ja elinkeinoministerié 2017, Tyoterveyslaitos 2016.)

Valitettavasti timin kisittelysséd olevan tyOyhteisolitkunnan verkoston toiminnan jatko ei enda
ole minun késisséni, silld minun tydsuhteeni Keski-Suomen Liikunta ry:114 pdittyy ja samalla
KesLi luopuu timén verkoston pydrittamisestd. Alkuperdinen suunnitelma oli jatkaa edelleen
uuden vuoden puolella verkostotoimintaa ja sen kehittdmistd. Verkostossa mukana olleen Liik-
keelld tyokyvyn puolesta — hankkeen (Jamk) projektipédéllikon kanssa yhdessé jo suunnittelim-
mekin seuraavana vuonna kokoontumisten yhdistdmisté ja ndin hankkeen kohdetydyhteisdjen
liittdmistd meidédn verkostoon, jo ennen heiddn oman hankkeensa pédattymistd. Verkoston jatko
jad nyt siis avoimeksi. Onko esimerkiksi Jamk hankkeensa jdlkeen valmis, tai vaikkapa yhdessa
yrittdjayhdistyksen ja kauppakamarin kanssa, ottamaan roolia maakunnallisen tyohyvinvoinnin
kehittaimisen verkostosta? Ehkd Maakuntaliitto voisi, Tydterveyslaitoksen ohjeen mukaan,
osoittaa koordinointivastuuta ja maakuntastrategian suunnassa ehké jopa tukea resurssein tal-
laista toimintaa. Keskeisind kirkind maakuntastrategiassa, kun on kestdvdn kasvun (elin-
keinotoiminta) ja hyvédn voinnin (hyvinvointi ja yhteenkuuluvuus) teemat. (Keski-Suomen

Liitto 2021, Lerssi-Uskelin ym. 2017, 8.)
Mita opin?

Verkostojohtaminen vaatii erilaisia kompetenssejé eri vaiheissa. Sorsa (2023a) viittaa Lehtoon,
Pitkdseen ja Autioniemeen (2019, 267), jotka korostavat ihmisten johtamisen taitoja ja erityi-
sesti kykya inspiroida ja motivoida ihmisié, verkostojohtamisen ydinkompetensseina. Eri vai-

heissa johtaminen vaatii erilaista osaamista. Kaikessa verkostotoiminnassa on alkuvaiheessa
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tiukempi koordinointi tarpeen ja johtajan on toimittava visiondérind ja motivaattorina. Tasapai-
noilu jasentymaittomien toiveiden ja tavoitteiden kanssa haastaa suunnan 16ytymisessd. Verkos-
toveturin, -johtajan on tunnistettava oma agendansa ja on oltava alustava suunnitelma, joista on
kuitenkin pystyttidva joustamaan. Johtajalla, kuten muillakin osallistujilla, on oltava vuorovai-
kutus- ja verkostoitumistaitoja. (Sorsa 2023b.) Tama ehkd korostuu nimenomaan yhteistyover-
kostossa, verrattaessa vaikka suoraviivaisempaan liiketoimintaverkostoon tai jopa tuotantotyp-
piseen verkostoon, joissa tavoite on selvésti konkreettisempi, tuottaa palvelu tai tuote, joka lisaa

kaupallista tuottoa.

Seuraavassa verkoston kehitysvaiheessa korostuu yhteisollisyyden rakentajan rooli, jolloin kes-
keistd on kyky kommunikoida avoimesti, sitouttaa muita ja kirkastaa yhteistd padméaarad. Myo-
hemmissi vaiheissa on pystyttdva edistimiin strategista toimintaa, eli selventii ja aina uudel-
leen korostaa yhteisié tavoitteita, mahdollistaa avointa vuorovaikutusta sekd muistaa myos tu-
kea ja kannustaa verkostonsa jasenid. Verkoston uudelleen muotoutumisen tai lopettamisen vai-
heessa roolina on olla vilittdjd. Diplomaattisuus ja toisaalta jimékkyys ovat tarpeen, jotta voi
tarvittaessa uudelleen vahvistaa luottamusta ja syventéd jilleen yhteisty6td verkostotoimijoiden

kesken. Tai reilusti ohjata tahot myos lopettamispédétoksen ddrelle. (Sorsa 2023b.)

Omaa onnistumista kompetenssien osalta on hyvin vaikea arvioida. Osasinko ohjata keskuste-
luita oikeisiin asioithin? Olinko tarpeeksi jamékka tavoitteen asetannan yhteydessé, kuuntelinko
kuitenkaan tarpeeksi osallistuvia tahoja. Johdatteliko suunnittelemani prosessi osallistujat poh-
timaan oman tydyhteison tilannetta, mahdollisuuksia ja valintoja ja omaa toimijuuttaan oman
tyOyhteison keskeisend vaikuttajana ja toimijana? Ja lopulta onnistuinko ehké tarkeimmissa:
verkostotoiminnan ja osallisuuden tirkeimpien tekijoiden rakentamisessa; lisdté toisten tunte-
mista, sitoutumista ja luottamusta. Toki ajanjakso nditd kaikkia ajatellen oli lyhyt, mutta saa-
tiinko tdhdn perustaan rakennuspalikoita? Loppukyselyn vastausten perusteella moniin noista
kysymyksistd vastaus on, ettd osittain onnistuin osittain en. Ja oppimisen polullahan tdssdkin
projektissa olinkin. Oma kokemus prosessin kulusta oli, ettd itse erilaisten tapahtumien suun-
nittelu- jarjestdiminen ja tapahtumien vetdminen (fasilitointi) oli suhteellisen helppoa, eikd vaa-
tinut kohtuuttomia ponnistuksia. Onhan se jo pidempédin ollut osa omaa arkista tyotini. Ldhinna
lisdhuolta kasasi opinndytey6hon liittyvd tarve dokumentoida prosessia. Toisaalta dokumen-
tointi ja opinndytety6hon liittyvd pohdinta auttoivat hahmottamaan, missd vaiheessa ollaan me-

nossa ja minkélaisia teemoja pitdisi seuraavissa tapaamisissa késitelld. Isossa kuvassa kyselyt
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ja muu vastaava “mittaaminen” antavat mahdollisuuksia verkoston toimijoille arvioida ja ref-
lektoida toimintaa ja auttaa ndin myos toiminnan tavoitteellisuuden ja laadun ylldpitdmisessa
(Ojakoski & Pakarinen 2014, 50-52). Loppukysely konkretisoi hyvin, ettd toiminnan syste-
maattinen arviointi tarjoaa mahdollisuuden toteuman tarkasteluun ja antaa pohjaa ja konkreet-
tisia kohteita kehittdmiselle eteenpdin. Tdmén projektin myotd valmiudet verkostotydskente-

lyyn, sen kehittimiseen ja johtamiseen lisdéntyivat itselldni varmasti.
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LIITTEET

LIITE 1: Keski-Suomen tydyhteisdliikunnan verkoston aloituskysely

Keski-Suomi Liikkuu 2030 tyoyhteisoliikunnan verkoston aloituskysely

21.2.2024 Jyvaskyla

Hei!

Tama Kkysely liittyy Keski-Suomi Liikkuu 2030 tyoyhteisoliikunnan verkoston kiynnisti-
miseen. Verkoston kiynnistijitahona toimii Keski-Suomen Liikunta ry (KesLi). Kysely

lihetetiin vain verkostoon ilmoittautumisen yhteydessé ilmoitetulle tyoyhteison yhteys-

henkilolle.

Toivoisin, ettd tyOyhteisdsté tulee yksi vastaus. Jos teitd on tulossa mukaan verkostoon useampi

henkild, niin voitte valmistella vastuksen yhdesséd. Voitte myos pohtia vastaukset laajemmassa
ryhmissd, jos teilld esimerkiksi on tyOyhteison hyvinvointiin- ja liikkumisen liittyen joku

ryhmi, kuten esim. tyhy- tai tyosuojeluryhma. Palautus keskiviikko 6.3.2024 mennessi.
Téssi kyselyssi keritiin tietoa

1) Yleistd taustatietoa osallistuvien organisaatioista (toimiala, henkiloston mééra jne.)

2) Ty6hyvinvointitoiminnasta ty0yhteisossd (Miké taho tai kuka vastaa, miten tyShyvinvoinnin
asioita suunnitellaan ja paitetdén, karkeaa resurssointia jne.).

3) Ajatuksia ja toiveita kdynnistettdvastd verkostotoiminnasta, sen raameista ja toimintamalista.

Opiskelen Humanistisessa ammattikorkeakoulussa (HUMAK) Yhteisopedagogi Yamk-tutkin-

toa. Tdmd kysely liittyy verkoston kdynnistysprosessiin, josta minulla on aikomus tehdd opin-

toihini vaadittava opinndytetyo. Opinndyteyoni on tavoite valmistua ensi syksynd marraskuussa

2024. Opinndytetyohon liittyen joudun dokumentoimaan tapaamisiamme eri muodoissa. Tar-
koitus on, ettd kuitenkaan en opinndyteydssdni tuo esille henkiloitd tai tyoyhteisojd nimeltd,

Jjotka ovat mukana prosessissa.

Kertyvd materiaalia, kuten tdman kyselyn vastauksia, sdilytin tietosuoja ja henkil6tietolakien

mukaisesti Keski-Suomen Liikunnan suojatuilla sdhkdisilld alustoilla. Jo ilmoittautumisesta
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kertyi meille henkilGtietoja, joita kdsittelemme henkil6tietorekisteriné. Mitddn prosessissa syn-

tyvdd materiaalia emme (KesLi) vilitd muille tahoille.

Syntyvdd materiaalia, joka liittyy opinndytey0honi olen velvoitettu sdilyttdmadn vahintddn 1

vuoden ajan siitd kun opinnédytety6honi on hyviksytty. (Oletettavasti 31.12.2025 asti)

Vastaamalla kyselyyn hyviksytte tietojen tallentamisen Keski-Suomen Liikunta ry:n verk-

koserverille ja kyselyn tietojen kiyton verkoston toiminnan suunnittelussa, seké Jyrki Saarelan

opinndytetyOn materiaalina.

Keski-Suomen Liikunta ry:n tietosuojaseloste 10ytyy nettisivuilta osoitteesta:

https://www kesli.fi/kesli/tietosuojaseloste/

Lisdtietoja voit kysya:

Jyrki Saarela

Keski-Suomen Liikunta ry, aikuislitkunnan kehittdja
jyrki.saarela@kesli.fi, p. XXX XXX XXXX

Kiitos, kun vastaat!
KYSYMYKSET

1. Tyoyhteisonne toimiala? (Voit kertoa laajemminkin, jos tyonantajataholla on useita eri toi-

mialoja osastoja tms.)

2. Tyoyhteison kokoluokka? (tydsuhteessa olevat hlot) Huomaa alasvetovalikko!
71-2hl6 [2-10h16  [711-30hl6 [131-50 h1é [751-100 h1o  [7101-200 hlo
11201- 500 hlo 71501-1000 hlo 1yli 1001 hl6 [ muu (+ avoin tekstilaatikko)

3. Kuka tai ketkd kaikki tekevit paédtokset tydyhteisonne hyvinvointi ja tydyhteisoliikunnanre-

sursseista? Siis taloudellisesta tuesta, resursseista, tilojen kaytostd, vélineistd, ajankdytosta jne.

"1Ylin johto

"I Henkildstohallinto

"I Tyky-ryhmi / TyShyvinvointiryhma tms.

"] Pdatoiminen litkuntayhdyshenkild

1 Jokainen Liikuntaa harrastava itse henkil6kohtaisesti

"] Muu (avoin tekstilaatikko)
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4. Tahéan voit tarkentaa edellisen kysymyksen vastausta hyvinvoinnin ja liikkumisen edistdmi-

sestd paattivistd tahoista.

5. Arvio parhaasi mukaan minkéd suuruinen Ty0yhteisOLIIKKUMISEN edistdmisen budjetti on
tyOyhteisossési? (Euroa per henkild/vuosi, sisdltien my0s tyoyhteisdtapahtumat, tiimipaivét

yms. henkil6kohtaisen tuen lisdksi) Huomaa alasvetovalikko!
0€ 11-50 € [151-100 € [1101-150 € [1151-200 € [1201-250 €

11251-300 € 11301-350 € [1350-400 € 1401-800 € [1801-1200 € [J muu (+ avoin teksti-
laatikko)

6. Minkélainen rooli HY VINVOINNIN edistdmiselld on tydyhteisossdnne? Miten se nikyy?

(Voit kuvata asiaa omin sanoin)

7. Minkélainen rooli LIIKKUMISEN edistdmiselld on tydyhteisonne hyvinvoinnin edistdmi-

sessd? (Voit kuvata asiaa omin sanoin)

8. Miti kiytinndn toimia tydyhteisén LIIKKUMISEN EDISTAMISEKSI tydyhteisdsséinne on

kaytossa?

9. Mille TyoOyhteisoliitkunnan suositusten tasolle (1-3) luokittelisit tyoyhteisosi NYT kuulu-

van?

Taso 1: Liikunta kuuluu henkilostéetuihin = *
Taso 2: Litkunta kuuluu tyGpédivadn = **

Taso 3: Liikunta kuuluu strategiaan = ***

WKWK

Lisétietoa Luokituksesta; Tydyhteisoliikunnan Barometri 2021 sivutl1-12-:
https://liikkkuvatyoelama.fi/wp-content/uploads/sites/4/2022/05/Henkilostoliikunnan_baro-
metri_2021.pdf

10. Onko tydyhteisdliikkumisen edistiminen sinun arviosi mukaan TALLA HETKELLA tyo-

yhteisosi strateginen valinta?

OKylld  OEi
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11. Onko tyOyhteisossdnne/yrityksessdnne valittu yleisesti toimintaa ohjaavat arvot? Mitké ne

ovat? (Ellei, niin vastaa "Ei ole". Jos on, kerro lyhyesti esim. luettelona, mitké ne ovat.)

12. Mihin edelld mainitsemistasi arvoista Hyvinvoinnin ja litkkumisen edistimisen pohjaa?
(Ellei teilld ole méadritettyjd arvoja voit kuvata asiaa omin sanoin mihin ajatteluun tavoitteet

pohjaavat)

13. Onko tydyhteisdssinne asetettu kirjalliset tavoitteet TYOHYINVOINNIN edistéimiselle?
(1 Kylla 1Ei

14. Miké on tyOyhteison HY VINVOINNIN edistdmisen tavoite tydyhteisossdnne?

15. Onko tyodyhteisossdnne asetettu_kirjalliset tavoitteet TydyhteisOLIIKUNNAN edistdmi-

selle?
16. Miké on tydyhteison LIIKKUMISEN edistamisen tavoite tydyhteisdssdnne?

17. Miten seuraatte TYOYHTEISOLIIKUNNAN edistimisen toimenpiteiden vaikutusta tyd-

yhteisdssdnne? Onko kdytdssd jopa jotain mittareita?

18. TASTA ETEENPAIN TASSA KYSELYSSA KYSYMME TOIVEITANNE JA AJATU-
KISANNE KESKI-SUOMI LIIKKUU 2030 TYOYHTEISOLIIKUNNAN VERKOSTON
TOIMINTAMALLISTA, TAVOITTEISTA JA TYOYHTEISONNE TARPEISTA SITHEN
LITTYEN! Heti vapaa sana, jos jotain tulee heti mieleen.

19. Tapaamiset?

1 Vain Léhi-tapaamisina (live)

] Vain eténd (Teams tai vastaava etdkokous sovellus)
'] Hybridi (yhti aikaa seké léhi, ettd etd)

1 Vaihdellen 1hi ja etd, mutta vain jompi kumpi

"1 Muu (+ vapaa tekstilaatikko)
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20. Kuinka usein tapaamisia? (voit vastata useamman vaihtoehdon)

(11 krt kevat + 1 krt syksy
12 krt kevat + 2 krt syksy
13 krt kevit + 3 krt syksy
(] 4 krt kevit + 4 krt syksy

'] Muu (vapaa tekstilaatikko)

21. Mielipide tapaamisten yhdistimisestd asiantuntijaluentoon, webinaariin tai vastaavaan.
Jonka yhteydessid/jilkeen sitten késitellddn teemaa my0s verkoston osallistujien kesken? (voi

olla my®ds léhi tai etd)
22. Lahi - tapaamisten paikat? Jyviskyldssa vai voiko olla muuallakin Keski-Suomessa?

23. Minkilaisia tahoja toivotte verkostossa tapaavanne? (Vain ty0yhteison tyhy-vastuullisia ja
kaytdnnon toteuttajia tydyhteisdistd vai voisiko olla myds muissa rooleissa toimivia; kuten

opiskelijoita, palveluntuottajia, jarjestotoimijoita, viranhaltijoita.)
24. Kommentteja ja lisdd ajatuksia edellisiin kohtiin 19 ja 23 liittyen?

25. Kirjoita vield tdhdn viimeiseen laatikkoon mité sind tuot mukanasi tdhan verkostoon?

Onnistunut verkostotoiminta pohjaa yhteiseen tavoitteeseen, sitoutumiseen, luottamukseen,
jaettuun asiantuntijuuteen, yhteiseen oppimiseen ja ennen kaikkea laadukkaaseen kohtaami-

secn.

Kiitos kun vastasit pitkddn kyselyyni!

T: Jyrki Saarela
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LIITE 2: Keski-Suomen tydyhteisdliikunnan yhteistydverkoston kdynnistysprojektin loppuky-
sely. Verkostotyon arviointikysely. Kuvakaappaukset Forms tydkalun yhteenvedosta: kysy-

mykset ja niihin liittyvét vastausten jakaumien palkkidiagrammit.

Syyskuu 2024, Jyrki Saarela Keski-Suomen Liikunta ry

jyrki.saarela@kesli.fi , p. XXX XXX XXXX

Kysely on viety Forms lomakkeeksi suoraan Mia Hirvosen (2021) opinndytetydssa kdyttamasta
kyselysti. Hian on kyselyi luodessaan hyddyntanyt Timo Jarvensivun 2019 kirjassa (2019) esi-
tettyjd arviointikysymyksia.

Hirvonen, Miia 2021. Verkostojohtamisen kehittdminen strategisessa liiketoimintaverkostossa.
Opinndytetyd Tradenomi YAMK Hankintatoimi, Metropolia ~Ammattikorkeakoulu.
https://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-202105077690

Jarvensivu Timo, 2019.Verkostojen johtaminen — Opi ja etene yhdessd. Book on Demand
GmbH.

Vaihtoehtokysymysten vastausvaihtoehtojen asteikko

1 = liian véhin

2 = jonkin verran
3 = melko paljon
4 = paljon

5 = liikaa

0 = en osaa sanoa

* = ei ole relevanttia
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1. Vaihtoehtokysymykset 1-9

1 = liian vdhan 2 = jonkin verran 3 = melko paljon 4 = paljon 5 = likaa 0 = en osaasanoa * = ei ole relevanttia

Lisétietoja

mi m2 m3 m4 m3 m0 m*

1. Padsevatkd jasenet riittavan vapaasti kasiksi verkostoa koskevaan tai
verkoston luomaan yhteiseen tietoon? (jotkut kaupalliset tiedot ovat toki...

2. Kuinka helppo verkostoon oli liittya?

3. Kuinka helposti verkoston tavoitteiden ja toiminnan suunnitteluun ja
pastiksentekoon padsee/padsi osallistumaan?

4, Vallitseeko verkostossa vahva keskingisen luottamuksen ilmapiir?

5. Luottavatko jasenet toistensa hyvantahtoisuuteen, osaamiseen ja

kykyihin?

6. Toimitaanko verkostossa johdonmukaisesti niin, ettd yhteistydhén
rakentuu turvallinen ilmapiir?

7. Pyritdankd verkostossa rakentamaan luottamusta yhdessa ja tietoisesti?

8. Kokevatko jasenet verkoston asiat omiksi asicikseen?

9, Pyritdankd verkostossa tukemaan omaehtoisuutta seks jdsenten
osaamiseen ja kykyihin ja merkitykselliseen kytkeytymiseen perustuvaa...

100%

100%

2. Vaihtoehtokysymykset 10-19

1 = liian véhén 2 = jonkin verran 3 = melko paljon 4 = paljon 5 = likaa 0 = en csaasanca * = ei ole relevanttia

Lisdtietoja

1l E2 ®E3 ®m4 ®m> EHO m”

10. Kuinka hyvin jésenet tuntevat toistensa toiminnan, osaamisen,
resurssit, tarpeet ja toiveet?

11. Onko verkostolla yhteiset tavoitteet?

12. Kokevatko jésenet, ettd verkostosta myds saa, eika sille vain anneta?

13. P verkoston kehittyminen yhteiseen vastuunottoon?

14, Onko jasenilla riittévasti aikaa osallistua verkoston toimintaan?
15. Onko verkostolla riittavasti pysyvia ja vahvoja jasenid, jotka pitavat
teimintaa ylla?

16. Onko verkostolla riittavasti muita pysyvyytta lujittavia tekijcita kuten
sopimuksia tai kirjattuja toimintamalleja, joiden varassa verkoston...

17. Onko verkostossa helppoa lytas, jakaa ja saada tietoa verkoston
toimintaan liittyvista oleellisista asioista?

18. Onko verkostolla riittavat tietoalustat (tietotekniset valineet, muut

tietoalustatkuten sddnnélliset forumit) tiedon valittamiseen ja kasittelyyn...

19. Kaydaanks verkostossa hyvaa dialogia, jonka tunnuspiirre on
pysahtyminen kuuntel 1, huo! ja puhumaan...

100%

100%
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3. Vaihtoehtokysymykset 20-28

1 = lilan vdhan 2 = jonkin verran 3 = melko paljon 4 = paljon 5 = lilkaa 0 = en osaa sanoa * = ei ole relevanttia

Listietoja

mE1l ®m2 m3 ®m4 m5 m0D m

20. Tietavatkd jasenet, milloin ja mita verkostossa tapahtuu ja miten

wverkoston toimintaan ja voi osallistua?

21. Kun verkosten jésenet kohtaavat, ovatko nam3 kohtaamiset yleenss
onnistuneita?

22, Tietavatka jasenet, minkalaista roolia, toimintaa ja vastuunottoa heilta
odotetaan?

23. Onko verkoston vallankaytts riittavan apinakyvaa?
24, Kehitetaankd verkostoa riittavasti yhdessa?
25. Seurataanko tavoitteiden saavuttamista aktiivisesti?

26. Opitaanko verkostossa yhdessa?

27. Onko verkostossa tahtoa ja kykya kyseenalaistaa valittuja tavoitteita ja
toimintatapoja?

28. Tuottaako verkosto hydtya asiakkailleen?

100% 0% 100%

4. Mita hydtya verkostosta on jasenilleen? (Sinulle, Tydyhteisdllenne, muille mukana oleville?)

4 Vastaukset

ID Nimi Vastaukset

On ollut hyva pysahtyd yhdessa pohtimaan naité asioita ja saada vinkkeja
1 anonymous ~ryvapysaiye y P J )

syvyytta ajatteluun muilta

Uudet ideat kehitystyshon, uuden oppiminen, vertaistuki, tyéyhteisén
2 anonymous o sty ' = ) oy

kehittyminen

Hyvien kaytantojen jakaminen, uusien ideoiden saaminen ja kollegoiden
3 anonymous . L

tapaaminen, verkostoituminen.

Saa lisdtietoa ja uusia idoita, kuulee muiden kokemuksia, vertaistuki omalle
4 anonymous

tyolle.
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5. Mitka asiat itsellesi ovat tarkeimpid syitd kuulua/liittyd tdman tyyppiseen

osaajaverkostoon?

4 Vastaukset

ID ™ Nimi Vastaukset
1 anonymous Opiksi ottaminen
2 anonymous Uudet ideat kehitystychon, uuden oppiminen, tiedon jakaminen, vertaistuki
Hyvien kaytantdjen jakaminen, uusien ideoiden saaminen ja kollegoiden
3 anonymous ‘ o
tapaaminen, verkostoituminen.
4 anonymous Osaamisen lisd&dminen, oman organisaation toiminnan kehittaminen.

6. Mitkd ovat mielestasi kolme tarkeinta kehittamisen kohdetta verkoston toiminnassa?

4 Vastaukset

Dt Nimi Vastaukset
Ehké isoimpana se, etté olisihan tamé saanut jatkua, koska paasimme hyvaan

1 anonymous N s s 1 TR, P
vauhtiin. Ja se, ettd tdma olisi houkuttanut mukaan vield lisaa osallistujia
verkostoon pitéisi saada enemmaén osallistujia, osallistujien tulisi sitoutua

5 ANONYMOLS osallistumaan tapaamisiin, vapaa keskustelu tuc mukanaan paljon ideoita, mutta

Y voisi olla my&s hyvd, etta etsittaisiin/ideoitaisiin konkreettisia ratkaisuja valittuun

tiettyyn asiaan/ongelmaan/kehityskohteeseen.
Tavoitteiden asettaminen verkostotydlle, verkoston kasvattaminen, jokin

3 anonymous . . ; ‘
yhteinen alusta (esim. Teams-ryhma) helppoon yhteydenpitoon.

4 anonymous Osallistujien sitouttaminen.
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