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1 Johdanto

Kansainvalisen kaupan arvonlisaveron tulkinta ja siita saatavilla olevan tiedon
hyddyntaminen voi tuottaa ongelmia erityisesti juuri alalla aloittaneelle tyonteki-
jalle, mutta myos jo kokeneelle taloushallinnon asiantuntijalle. Hakapaan ja mui-
den mukaan (2016) kansainvalinen arvonlisaverotus onkin yksi haasteellisim-
mista arvonlisaverotuksen osa-alueista (Hakapaa ym. 2016, 17). Yleisesti kay-
tettavissa olevaa tietoa on paljon tarjolla, mutta sen hyédyntaminen voi toisi-

naan olla haastavaa, erinaisten lakien ja sdadosten ollessa vaikealukuisia.

Taloushallinnon tyotehtavien, kuten ostolaskujen tarkastamisen toimintamalli on
muuttunut ajan saatossa, koska tietotekniikan kehittyessa toiminnot ovat auto-
matisoituneet. Tama ei kuitenkaan vahenna taloushallinnon ammattilaisten tar-
vetta, vaan auttaa heita keskittymaan tarkeimpiin osa-alueisiin. (Mattila, 2021.)
Ostolaskujen tarkastusprosessi on merkittava osa yrityksen taloushallintoa, jo-
ten selkeat ohjeet varmistavat laskujen tehokkaan kasittelyn (Procountor, 2023).
Taloushallinnon asiantuntijan ammattitaito korostuu kansainvalisen kaupan os-
tolaskujen tarkastusprosessissa, jolloin tarkastajan tulee maaritella arvonlisave-

ron kasittely ostolaskulle.

Tama opinnaytetyd on toiminnallinen ja sen tarkoituksena on tuottaa opas osto-
laskujen tarkastusprosessin tueksi kansainvalisen kaupan arvonlisaveron maa-
rittelyyn. Oppaasta on apua kansainvalisen kaupan arvonlisdverotuksen hah-
mottamiseen ja se tarjoaa varmuutta ostolaskujen tarkastajalle ja vahentaa nain
tydhon kaytettavaa aikaa. Opas on suunniteltu osakeyhtio- ja yhteisdasiakkai-
den taloushallinnon asiantuntijoille. Toimeksiantajana toimii Valtion talous- ja
henkilostohallinnon palvelukeskus eli Palkeet.



1.1 Opinnaytetyon tavoite, rajaukset ja rakenne

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Valtion talous- ja henkildstdhallinnon pal-
velukeskus eli Palkeet, joka tuottaa talous- ja henkilostohallinnon palveluita
70:lle virastolle ja rahastolle seka seitsemalle yritys- ja yhteis6asiakkaalle (Pal-
keet 2024). Yrityksen toimipaikat sijaitsevat Joensuussa, Helsingissa, Hameen-
linnassa, Mikkelissa ja Porissa, tyollistaen noin 700 henkiloa. Yritys on omakus-
tanteinen, jolloin palveluiden tuottaminen ja kehittaminen rahoitetaan palvelu-
maksuilla. (Palkeet 2023a).

Palkeiden arvot ovat vahvasti sidonnaisia tyontekijoiden ammattitaitoon ja asia-
kaslahtoisyyteen. Keskeisimpina arvoina ovat palveluhenkisyys, kumppanuus,
tehokkaat prosessit ja kustannustehokkuus. (Palkeet 2023a.) Arvot ovat yhden-
mukaisia yrityksen vision ja strategian kanssa, jonka painopisteet ovat yhdessa
tekeminen, asiakaslahtoinen toiminta ja digitalisaation kehittaminen. (Palkeet
2023b.)

Hyva opas tukee tyontekijoiden ammatillista osaamista ja parantaa tyohyvin-
vointia, tehostaa organisaation prosesseja ja edistaa sujuvampaa tyontekoa,
seka lisaa kustannustehokkuutta vahentaen turhaa ty6ta ja virheita. Opinnayte-
tyon tavoitteena on tuottaa opas, josta on konkreettista hyotya taloushallinnon-
asiantuntijoille. Opas lisda tydntekijan substanssiosaamista kansainvalisen kau-
pan arvonlisaveron kasittelysta ja nain vahentaa tyohon kaytettavaa aikaa. Op-
paan tarkoituksena on tukea taloushallinnon asiantuntijaa ostolaskun tarkastus-
prosessissa, kooten tarkeimmat tiedot ja lopulta auttaen ratkaisemaan kysymyk-
sen: Minka ALV-statuksen valitsen ostolaskulle Procountor -jarjestelmassa?
ALV-status on Procountorin keskeinen arvonlisaveron ohjaustieto ja tasta ker-

rottaan lisdd mydhemmin luvussa 2.1 Ostolaskun tarkastusprosessi.

Opinnaytetyon raportissa kasitellaan arvonlisavero, kansainvalinenkauppa, las-
kumerkinnat ja arvonlisdveron kirjaus Procountorissa. Opinnaytetyon tuotok-
seen eli oppaaseen on koottu avaintiedot arvonlisdverokohtelun ratkaisemisen
vaiheista, seka arvonlisaverotukseen liittyvia keskeisia asioita. Arvonlisaverotus

ja kansainvalinen kauppa ovat laajoja aihealueita, joten opinnaytetyon



ulkopuolelle jaavia aihealueita ei voida rajata tyhjentavasti. Esille nostettavia ai-
heita, jotka rajautuvat opinnaytetyon ulkopuolelle ovat kuluttajaan kohdistuva
kaupan kaynti, osa yhteisokaupan eri muodoista kuten ketjuliiketoimia ja kolmi-
kantakauppa. Opinnaytetyossa ei myoskaan tarkemmin kasitella yhteisomyyn-

nin ulkopuolelle jaavia varastointipalveluita.

Opinnaytetyon rakenne on havainnollistettu alla kuvassa 1, ja se sisaltaa alku-
osan, raportin ja loppuosan. Alkuosa sisaltaa kansilehden, tiivistelman raportin
aiheesta ja raportin sisallysluettelon. Raportissa on esitetty johdanto kansainva-
lisen kaupan arvonlisaverotukseen, josta siirrytaan kasittelemaan aihetta lahde-
kirjallisuuteen pohjautuen. Kirjallisuuskatsauksessa kasitellaan arvonlisavero-
kohtelun ratkaisemisen vaiheet, laskumerkinnat ja laskuvaatimukset ja kansain-
valinen arvonlisaverotus, jonka jalkeen kaydaan lapi tutkimusmenetelmat ja to-
teutus, josta siirrytdan pohdintaan seka johtopaatoksiin. Opinnaytetyon luotetta-
vuuden arviointi ja jatkotutkimuskohteet kasitellaan lopussa ennen loppuosaan

siirtymista, jossa opinnaytetydssa kaytetyt lahteet ja opinnaytetydn liitteet ovat.

« Kansi
- Tiivistelmé
- Siséllys

- Johdanto

« Tietoperusta

« Menetelmat ja toteutus

. - Pohdinta ja johtopa&tékset
Raportti - Luotettavuus ja
jatkotutkimuskohteet

» Lihteet
» Liitteet

Loppuosa

Kuva 1: Opinnaytetydn rakenne (Mukaillen Karelia-ammattikorkeakoulu 2024a)



1.2 Aikaisempien opinnadytetoiden tutkimustulokset

Kansainvaliseen arvonlisaverotukseen liittyen on tehty useita opinnaytetdita,
mutta aihealueet ovat rajautuneet hiukan eri tavoin toisiinsa nahden. Kuitenkin
aiheesta riippumatta teorian sisalto oli suurilta osin yhtenainen, kasitellen ylei-
sesti arvonlisaverotusta kansainvalisessa kaupassa. Tutkimuksissa esitetty teo-
ria pohjautui suuriltaosin lakeihin ja sdanndksiin, minka yhdistavana tekijana

toimi lahteena ilmoitettu Verohallinto.

Karoliina Lehtisen (2018) tuottaman opinnaytetyon aiheena on Kansainvalisen
palvelumyynnin arvonlisaverotus. Lehtisen opinnaytetyon tarkoituksena oli tut-
kia toimeksiantajayrityksen palvelumyynnin arvonlisaveron soveltamista eri
kauppatilanteissa pelialan yrityksessa. Toimeksiantajayrityksen sen hetkinen
kaupankaynti toimi markkinapaikkoja hyodyntaen, talldin kaupankaynti oli yrityk-
selta toiselle yritykselle. Lisaksi Lehtinen tutki toimeksiantajayrityksen mahdolli-
suutta aloittaa suoramyynti kuluttajille, todeten etta yritysmyynti suoraan kulutta-
jille tuottaisi toimeksiantajayritykselle ylimaaraista hallinnollista ty6ta. (Lehtinen
2018, 2.) Lehtisen opinnaytetydssaan esittama teoria kansainvalisesta palvelu-
kaupasta oli kdytannonlaheista ja teoriaa oli havainnollistettu kuvin. Tata lahes-
tymistapaa kaytettiin myos tassa opinnaytetydssa, hyddyntaen samaa kirjalli-
suuslahdetta eli Hakapaan, Huhtalan, Jhonssonin, Lindholmin ja Paavolan

(2016) kirjoittama Kansainvalinen arvonlisaverotus.

Marjasen (2020) opinnaytetyon tavoitteena oli tarkastella arvonlisaverotusta
kansainvalisen kaupan liiketapahtumissa toimeksiantajayrityksen nakokulmasta.
Opinnaytetyon tutkimus on toteutettu laadullisena tutkimuksena, jossa on haas-
tateltu toimeksiantajayrityksen taloushallinnon tyontekijoita. Marjasen opinnay-
tetydn nakdkulma on kansainvalisen kaupan myynti- ja ostotapahtumista, ta-
vara- ja palvelukauppaan liittyen, ostolaskujen kasittelijan seka kirjanpitajan na-
kOkulmasta. Marjasen opinnaytetyon tuloksissa selvisi, etta haastateltujen ta-
loushallinnon tyontekijoiden tyokokemus yrityksessa on tuonut arvokasta osaa-
mista ja kaytdnnontaitoa arvonlisdveron kasittelyssa. lImeni etta kahden eri
ALV-tunnisteen kayttd, seka arvonlisaverosaanndksien soveltaminen palvelu-

kaupassa on ongelmallista. (Marjanen 2020, 2, 3, 31, 41 ja 43.)



2 Ostolaskujen tarkastusprosessi ja arvonlisaverokohtelun

ratkaiseminen

2.1 Ostolaskun tarkastusprosessi

Palkeiden Osakeyhtio- ja yhteis6asiakkaiden ostolaskut kasitelldadn Procounto-
rissa, mika on taloushallinnon ohjelmisto. Kun asiakasyritys tilaa tavaran tai pal-
velun, lahettdd myyja sahkoisen tai paperisen laskun asiakkaalle. Mikali lasku
on toimitettu paperisena asiakasyritykselle, toimittaa tama laskun Palkeille Pro-
countoriin. Ostolaskujen tarkastaja tarkastaa laskun ja mikali laskun toimittaja
on uusi, tarkastetaan toimittajan tiedot YTJ:sta ja tallennetaan ne Procountoriin.
Mikali toimittajan tiedot on aikaisemmin jo tarkastettu, verrataan laskun tietoja
tallennettuihin toimittajan tietoihin. Laskulta tarkastetaan ostajan ja myyjan tie-
dot, laskun tiedot seka ALV-kasittely. Ostolaskujen tarkastaja muuttaa tarvitta-
essa laskulle oikean ALV-statuksen. Tama opinnaytetydna toteutettu opas on
tehty tahan prosessin osuuteen, helpottamaan ALV-kasittelyn ratkaisua ja sii-
hen liittyvan ALV-statuksen valintaan. Ostolaskun tarkastusprosessi on havain-

nollistettu kuvassa 2.

Ostolaskujen kasittely Pi

| Asiakas

Palkeet

Tarkastetaan toimittajan,
ostajan ja myyjan tiedot,
laskun tiedot ja AlV-kasittely

Pyydetd&n toimittajaa ldhettim&&n uusi
lasku

Toimittaja |

Kuva 2: Ostolaskun tarkastusprosessi

ALV-status on Procountorin keskeinen arvonlisaveron ohjaustieto, joka tulee
vaihtaa oikeaksi kansainvalisten toimittajien laskuilla. Oikean ALV-statuksen
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valintaa varten tulee selvittaa, kuinka arvonlisavero maaraytyy kyseisella las-
kulla, arvonlisaverokohtelun ratkaisemisen vaiheet on esitetty kuvassa 3. Las-
kulta pitaa selvittaa onko kyseessa tavaran vai palvelun osto, kuka on myyja,
mika on myyntimaa ja onko myyntimaassa suoritettava arvonlisavero tasta
myynnista. Mikali tasta suoritetaan arvonlisavero, pitaa selvittaa onko tarpeel-
lista soveltaa kaannettya verovelvollisuutta. Nailla kysymyksilla voidaan rat-
kaista, kuka on verovelvollinen, mista kaupasta on kyse ja mika on myyntimaa.
(Hakapaa ym. 2016, 31).

2.2 Arvonlisaverokohtelun ratkaiseminen

Kansainvalisen kaupan arvonlisaverotuksen ymmartamisen lahtokohtana toimii,
tavara- ja palvelukaupan erottaminen toisistaan. Esineiden lisaksi myos sahko,
kaasu ja lampdenergia ovat tavaraan rinnastettavia hyodykkeita. Palvelua on
kaikki muu liiketoimintana harjoitettu myynti, kuten tavaran vuokraus tai ruuan
tarjoilu. Myos tuotteiden valmistaminen asiakkaan omistamista materiaaleista
on palvelua. (Hyttinen ja Svensberg 2018, 15.) Naista kerrotaan tarkemmin lu-
vussa 3.7 Tavaroiden ja palveluiden kansainvalinenkauppa. Seuraavaksi kasi-

telldadn arvonlisaverokohtelun ratkaisemisen vaiheet (Kuva 3.)
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. Mité ostetaan?
Tarkista ostolaskulta

|
[

|

Onko kyseessé tavara vai |

palvelu? Missé_ tavara on ja Millainen palvelu on
kuka kuljettaa suomeen
Kuka on myyjé ja

Kuka on myyja? mika on
myyntimaa?

Onko kyseessa Onko luovutuksesta
= - . suoritettava arvonlisévero
arvonlisaverollinen myynti? myyntimaassa?

1
[ 1
|
Sovelletaanko
kaannettya

verovelvolisuutia
L

1
|
Ostaja on Veroton
verovelvollinen luovutus

Kuva 3: Arvonlisaverokohtelun ratkaisemisen vaiheet (Hakapaa ym. 2016, 31)

Verovelvollisuus

Myyja on
verovelvollinen

Arvonlisaverokohtelun ratkaisemiseksi tulee selvittad mita on ostettu eli onko
kyseessa tavaranosto vai palvelunosto, silla naiden myyntimaasaannokset
eroavat toisistaan. Myyntimaa on se maa, jossa tavara katsotaan myydyksi eli
se maa, johon arvonlisavero suoritetaan. Myyntimaa voidaan maarittaa vasta,
kun hyddykkeen luonne on selvitetty — eli onko kyseessa tavara vai palvelu ja
mika on palvelun luonne. Vaikka tavara ja palvelu ovat arvonlisaverotuksessa
eroteltu selkeasti, aiheutuu naista valilla epaselvyyksia. Esimerkiksi tilanteissa,
joissa myydaan seka tavaraa etta palvelu, maaritelldan luovutuksen sisalto liitty-
mis- tai jakamisperiaatetta noudattaen. Liittymisperiaatteella tarkoitetaan luovu-
tustilannetta, jossa katsotaan tapahtuvan vain yhden hyddykkeen luovutus. Ja-
kamisperiaatteella taas tarkoitetaan kahden erillisen hyddykkeen luovutusta.
(Hakapaa ym. 2016, 25-26.)

Hyodykkeen laadun lisaksi on selvitettava, kuka on myyja ja kuka on ostaja,
sillda myyjan tai ostajan mahdollinen kiintean toimipaikan sijainti ja arvonlisavero-

rekisteroinnit toisiin valtioihin, voivat vaikuttaa arvonlisaverokohtelun
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ratkaisemiseen (Hakapaa ym. 2016, 27). Kiinteasta toimipaikasta kerrotaan tar-

kemmin luvussa 3.4 EU:n ulkopuoliset alueet.

Myyntimaan arvonlisaverolainsaadanto ratkaisee arvonlisdverokohtelun ja mi-
kali tavara tai palvelu katsotaan myydyksi Suomessa, on Suomella verotusoi-
keus hyodykkeen luovutukseen. Talloin siis noudatetaan myyntimaan arvonli-
saverolakia ja saadoksia arvonlisaverollisuudesta tai -verottomuudesta. Mikali
myyntimaasaannosten mukaan hyodyketta ei ole luovutettu Suomessa, ei
myo6skaan arvonlisdveroa suoriteta Suomeen. On kuitenkin selvitettava, aiheu-
tuuko hyddykkeen kaupasta velvoitteita muualla kuin Suomessa. Tavaroiden
kaupassa, vaikka myyntimaa ei ole Suomi, voi tasta kuitenkin muodostua Suo-
messa arvonlisaverovelvollinen tapahtuma kuten yhteisdhankinta tai maahan-
tuonti. Yhteisohankintaa kasitellaan luvussa 3.2 EU:n arevonlisaveroalua ja
tuonnista kerrotaan tarkemmin luvussa 3.5 Tuonti. Myyntimaasaannokset poh-
jautuvat arvonlisaverodirektiiviin, joten kaikilla Euroopan Unionin jasenvaltioilla
on yhdenmukaiset myyntimaasaannokset. Eri valtioiden lainsaadantojen takia
voi kuitenkin hydodykkeen, myyntimaan tai arvonlisaverokohtelun tulkinnassa
olla eroja. Tasta syysta ostajan on tulkittava kauppaa myds kotimaan arvonli-
saverolain nakdkulmasta, riippumatta siitda onko kaupasta suoritettu jonkin muun
maan arvonlisavero. (Hakapaa ym. 2016, 27.) Luvussa 5.4 Palvelukaupan

myyntimaasaannokset kasitellaan aihetta lisaa.

Lopuksi pitaa ratkaista onko verovelvollinen myyja vai ostaja. Lahtokohtana on,
ettd myyja on verovelvollinen myymastaan tavarasta tai palvelusta, ja veloittaa
arvonlisaveron ostajalta ja suorittaa veron myyntimaahan. Myyjan tulee kuiten-
kin olla rekisteroitynyt verovelvolliseksi myyntimaahan, mikali kaupassa ei nou-
dateta kaannettya verovelvollisuutta. Kaannetty verovelvollisuus tarkoittaa, etta
ostaja suorittaa veron myyntimaahan, eika myyjalla ole ulkomaisia ALV-velvoit-
teita. Kdannetyn verovelvollisuuden noudattaminen on yhtenaistd EU:n jasen-
valtioiden valisissa palveluiden kaupoissa, arvonlisaverodirektiivin ansiosta.
(Hakapaa ym. 2016, 29-30.) Aihetta kasitelldan tarkemmin luvussa 3.6 Kaan-

netty verovelvollisuus ja veroton luovutus.
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Arvonlisaverokohtelun ratkaisemista varten, tulee siis ottaa huomioon monia eri
asioita aina myytavan hyodykkeen laadusta myyjan arvonlisaverovelvollisuu-
teen asti. Vasta kun kaikkiin kuvassa 3 esitettyihin kysymyksiin on vastattu, voi-
daan tehda tulkinta siita, mika on kyseisen laskun arvonlisaverokohtelu ja mika
ALV-status laskulle valitaan. Seuraavassa luvussa siirrytaan kasittelemaan mita

merkintoja laskulta tulee kayda ilmi ja miksi ne tulee laskulla olla.

2.3 Laskumerkinnat ja laskuvaatimukset

Kansainvalisen kaupan laskujen tarkastamisessa on otettava huomioon lainsaa-
dannon ja verottajan vaatimukset laskun sisallosta. Muun muassa kirjanpitolaki
maarittelee, etta eri verokannat on oltava erotettavissa toisistaan aikajarjestyk-
sessa. Procountor jarjestelma mahdollistaa verokantojen erottelun ja taloushal-
linnon tyontekijat tarkastavat kaytettyjen verokantojen oikeellisuuden. Myds ar-
vonlisaverolaissa on maaritelty pakolliset laskumerkinnat (Taulukko 1) ja mikali
laskulta puuttuu pakollisia tietoja, voi ostaja menettaa talta arvonlisaveron va-

hennysoikeuden. (Isolta 2024.)

EU:n jasenvaltioissa noudatetaan yhtenaisia sdadoksia yleisista laskumerkinta-
vaatimuksista. Pakolliset laskumerkinnat perustuvat EU:n direktiiviin
(2001/115/EY). Muissa laskutusmenettelyissa kuten laskutusaikaan tai sailytyk-
seen liittyvissa menettelyissa voi olla eroavaisuuksia eri maiden valilla ja talldin
myyjan tulee noudattaa myyntimaan laskutussaannoksia (Isolta 2024). Myynti-
maan laskutussaanndksien kanssa tulee olla erityisen tarkkana palvelukaupan
osalta, silla palvelukaupassa on monia poikkeavia myyntimaasaannoksia, joista

on kerrottu tarkemmin luvussa 3.7 Tavaran ja palvelun kansainvalinen kauppa.
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Laskumerkinnat

* Laskun antamispaiva

* Juokseva tunniste

* Myyjan arvonlisaverotunniste

* Ostajan arvonlisdaverotunniste

* Myyjan ja ostajan nimi seka osoite

* Myytyjen tavaroiden maara ja laji seka palvelujen laajuus

* Tavaran toimituspaiva, palvelun suorituspaiva tai ennakon maksupaiva

* Veron peruste verokannoittain, veroton yksikkéhinta seka hyvitykset ja alennukset

* Tarvittaessa merkintd myynnin verottomuudesta

* Tarvittaessa merkinta kadnnetysta verovelvollisuudesta

* Tarvittaessa merkinta itselaskutus

* Tarvittaessa merkinta voittomarginaalijarjestelmasta

* Tarvittaessa merkinta sijoituskullan myynnin verollisuudesta
* Tarvittaessa viittaus aikaisempaan laskuun

Taulukko 1. Laskumerkinnat (Arvonlisaverolaki 1501/1993 209 e §.)

Myynnin ollessa verotonta tai jos siina noudatetaan kaannettya verovelvolli-
suutta, tulee tasta olla merkinta laskulla. Verohallinto on antanut suosituksia
merkintatapoihin, jotta epaselvyyksilta valtyttaisiin. Mikali myynti tapahtuu toi-
sessa EU-maassa ja siita noudatetaan kaannettya verovelvollisuuta, voidaan
merkinta laskulle tehda milla tahansa kielella, viittauksella lakiin tai arvonlisave-
rodirektiivin sdanndkseen. (Verohallinto 2014.) Taulukossa 2 on esitetty Vero-
hallinnon antamat laskun merkintasuositukset palvelukaupan kaannettya vero-
velvollisuutta koskien. Taulukossa 3 on esitetty vientia ja yhteisokauppaa kos-

kevat laskumerkinnat arvonlisdveron kasittelya koskien.



Palvelukauppa

* Kaannetty
verovelvollisuus,
arvonlisaverodirektiivi
44 art.

® Reverse charge, VAT
Directive art 44.

* Arvonlisaverodirektiivin
2006/112/EY 138 art.

Taulukko 2: Verohallinnon suosittelemat laskumerkinnat (Verohallinto. 2023)

¢ ALV 0%, veroton myynti e ALV 0%, yhteisomyynti
EU:n ulkopuolelle e VAT 0% Intra
e AVL70§ Community supply
e VAT 0%, Export of e AVL72a§
goods e Arvonlisaverodirektiivin
* Arvonlisdverodirektiivin 2006/112/EY 138 art.

2006/112/EY 138 art.

Taulukko 3: Verohallinnon suosittelemat laskumerkinnat (Verohallinto.
2023)

15

Lasku voi muodostua useammasta tositteesta, talloin tositteista tulee I0ytya viit-

taus alkuperaiseen laskuun (Verohallinto 2014). Arvonlisaverolaissa maaritel-

lyisté laskumerkinnoista (Taulukko 1), oleellisesti kansainvalisen kaupan lasku-

tukseen liittyvat seuraavat: myyjan seka ostajan arvonlisaverotunnisteet, veron

peruste ja verokanta, suoritettavan veron maara. Lisaksi laskulle tulee merkita,

mikali myynti on verotonta tai jos ostaja on verovelvollinen myynnista. (Arvonli-

saverolaki 1501/1993 209 e §.) Kansainvalista arvonlisdverotusta kasitellaan

tarkemmin seuraavassa luvussa.
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3 Kansainvalinen arvonlisaverotus

3.1 Arvonlisavero

Arvonlisavero on yleinen kulutusvero, jota maksetaan yritysten myymista tava-
roista ja palveluista tiettyja poikkeuksia lukuun ottamatta. Vero maaraytyy pro-
sentuaalisesti verottomasta myyntihinnasta ja se lisataan tavaran tai palvelun
myyntihintaan. Kyseessa on valillinen vero, jonka kuluttaja maksaa ostaessaan
tuotteen tai palvelun ja myyja tilittda veron valtiolle. Vaikka arvonlisaveroa mak-
setaan kaikissa tuotteiden ja palveluiden myyntivaiheissa vero ei kuitenkaan
kertaannu lopulliselle kuluttajalle. Myyjalla on oikeus vahentaa valtiolle tilitetta-
vasta arvonlisaverosta yritystoimintansa ostoihin sisaltyva arvonlisavero, jolla
estetdan veron kertaantuminen kuluttajalle. (Niskakangas, Viitala ja Hokkanen
2020, 120-122.) Arvonlisaverovelvollisiksi rekisterodityneet yritykset voivat va-
hentaa laajan vahennysoikeuden ansiosta lahes kaiken liiketoimintaansa varten
tehtyjen ostojen arvonlisaveron. (Nyrhinen, Hyttinen ja Lamppu 2019 ,26). Ta-
sapuolisen kilpailun tuottamiseksi Suomen valtio on arvonlisaverovelvollinen, lii-
ketoiminnan muodossa harjoittamastaan myynnista. Hallinnollisista syista val-
tion virastot ja laitokset katsotaan yhdeksi verovelvolliseksi, ellei niita ole arvon-
lisdverolain 7§ mukaan saadetty erikseen verovelvollisiksi. (Nyrhinen, Hyttinen
ja Lamppu 2019, 90.)

Suomen Arvonlisaverolain 1§ mukaisesti arvonlisaveroa suoritetaan valtiolle lii-
ketoiminnan muodossa Suomessa tapahtuvasta tavaran ja palvelun myynnista,
Suomessa tapahtuvasta tavaran maahantuonnista ja yhteisbhankinnasta, seka
Suomessa tapahtuvasta Arvonlisaverolain 72 | §:ssa tarkoitetusta tavaran siir-
ron varastointimenettelysta. (Arvonlisaverolaki 1501/1993 1§, 1-4 mom.) Myynti-
maasaannokset tarkentavat arvonlisaverolain alueellista soveltamista, jonka
mukaan tavaran tai palvelun luovutuksen on tapahduttava Suomessa, jotta Suo-

mella on verotusoikeus luovutukseen. (Hakapaa ym. 2016, 22.)

Suomalaisten elinkeinoharjoittajien, yhtididen ja yhteisojen liiketoiminta voi olla

arvonlisaverotonta, mikali yrityksen liikevaihto on enintaan 15 000 €.
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Euromaaraista liikkevaihdon tulorajaa korotetaan 1.1.2025 voimaan astuvalla la-
kimuutoksella, jonka jalkeen arvonlisdverottoman liikevaihdon raja on 20 000 €.
(Arvonlisaverolaki 1501/1993 3§). Vahaisesta liikketoiminnasta huolimatta yritys voi
hakeutua arvonlisaverovelvolliseksi. Talloin yrityksella on arvonlisaveron vahen-
nys oikeus, mutta lahtokohtaisesti myos velvollisuus maksaa arvonlisavero ar-

vonlisaveron alaisista myynneista (Nyrhinen, Hyttinen ja Lamppu 2019, 54).

Arvonlisaverojarjestelmaa sovelletaan kaikissa Euroopan unionin (EU:n) jasen-
valtioissa. Eri jasenvaltioiden verotusta pyritaan yhdenmukaistamaan, sisamark-
kinoiden toteutumisen ja toiminnan varmistamiseksi. Tata varten ovat direktiivit,
jotka ovat EU:n jasenvaltioille annettuja ohjeita kansainvalisen lainsdadannon
sisallosta, nama voivat olla joko pakottavia tai vapaaehtoisia. Jasenmaan ar-
vonlisaverolaki ei saa kuitenkaan olla ristiriidassa 2006/112/EY -direktiivin pakot-

tavien saannoésten kanssa. (Nyrhinen, Hyttinen ja Lamppu 2019, 27-28.)

3.2 EU:n arvonlisaveroalue ja EU:n sisamarkkinat

EU:n arvonlisaveroalue muodostuu lahtdkohtaisesti EU:n jasenvaltioiden alu-
eista (Liite 1). Tietyt alueet (Liite 2) eivat kuitenkaan kuulu EU:n arvonlisévero-
alueeseen ja naiden alueiden osalta verokohtelu on sama kuin EU:n ulkopuoli-
silla alueilla. (Hyttinen ja Svensberg 2018, 16—19.) Kansainvalisessa kaupassa
sovelletaan EU-kauppaa koskevia sdannoksia, kun kauppa tapahtuu kokonaan
tai osittain Euroopan yhteison alueella. Kaikki EU-maiden alueet eivat kuiten-
kaan kuulu EU:n arvonlisaveroalueeseen, jolloin naihin ei myoskaan sovelleta
EU:n arvonlisdverosaadantda. (Hyttinen ja Svensberg 2018, 16). Yhteisen ar-
vonlisaverojarjestelman tarkoituksena on, etta arvonlisavero suoritetaan sen
valtion hyodyksi, jossa tavara tai palvelu kulutetaan, eli kulutusmaaperiaatteen
mukaisesti. Myyntimaasaannoksilla on tarkennettu palvelukaupan osalta kulu-

tusmaaperiaatteen toteutumista. (Hakapaa ym. 2016, 23.)

Sisamarkkinoilla tarkoitetaan yhtenaista markkina-aluetta jossa muun muassa
tavaroilla ja palveluilla on vapaa liikkuvuus. EU:n perussopimuksen tavoitteena

onkin EU-maiden valisen liikkuvuuden helpottaminen. (Tyo- ja
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elinkeinoministerié 2024). EU:n sisamarkkinat perustettiin vuonna 1993 ja siihen
kuuluvat EU-jasenmaat seka Norja, Islanti ja Liechtenstein. Kahdenvalisten so-
pimusten myo6ta myos Sveitsilla on osittainen paasy sisamarkkinoille. Sisamark-
kinoiden tarkoitus on tukevat pienten- ja keskisuurtenyritysten kasvua helpotta-
malla yritysten valista kaupankayntia. (Euroopan unioni 2024.) Tavaroiden tul-
laus poistettiin EU-maiden valisilta rajoilta, mika mahdollisti tavaroiden vapaan
likkumisen sisamarkkinoilla. Alkuperainen tavoite oli yhteisdkaupan verotuksen
soveltaminen alkuperamaaperiaatteen mukaisesti. Kuitenkin kdaytannén ongel-
mien vuoksi valiaikaiseksi tarkoitettu maaranpaaperiaatteen ja alkuperamaape-

riaatteen yhdistelma on kaytdssa edelleen. (Hyttinen ja Svensberg 2018,19.)

EU-maiden valista tavarakauppaa kutsutaan yhteishankinnaksi ja sen edelly-
tyksena on tavaran kuljetus EU- jasenvaltiosta toiseen jasenvaltioon, seka ettei
ostaja ole verovelvollinen myyjan jasenvaltiossa. (Verohallinto, 2020b.) Kuvassa
4 on esitetty tavaran ja laskun siirtyminen EU-jasenmaasta Ruotsista toiseen ja-
senvaltioon Suomeen. Myyjalle tdma on yhteisdmyynti ja ostajalle yhteiséhan-

kinta.

Tavara ja Iasku>

Kuva 4: Yhteistkauppa (Mukaelma Eurooppatiedotus 2013.)

Yhteis6hankinnassa arvonlisaveron kohtelun maarittaa paasaantoisesti ostajan

verovelvollisuus. Mikali ostajana toimii arvonlisaverovelvollinen yritys,
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suoritetaan tavaran hankinnassa toisesta EU-maasta ostajan kotimaan vero.
Mikali taas ostaja ei ole arvonlisaverovelvollinen, suoritetaan yleensa myyjan

kotimaan vero. (Hyttinen ja Svensberg 2018, 44; 51.)

3.3 Arvonlisaverotunniste

Arvonlisaverotunniste eli VAT-numero, osoittaa yrityksen tai yhteison arvonli-
saverovelvollisuuden, sita tarvitaan yritysten valisessa kaupassa EU-maiden va-
lilla. Tunniste muodostuu maatunnuksesta ja numerosarjasta tai numeroiden ja
kirjainten yhdistelmasta. Hyttisen ja Svensbergin (2018) mukaan EU:n sisaista
tavaroiden myyntia varten suomalaisten yritysten ei tarvitse hakea erikseen ar-
vonlisaverotunnistetta, vaan se muodostetaan itse (Hyttinen ja Svensberg 2018,
31). Suomalaisen yrityksen arvonlisaverotunniste muodostetaan maatunnuk-
sesta Fl ja yrityksen Y-tunnuksesta, ilman valiviivaa. EU-maiden tunnusten

muodostuminen on esitetty liitteessa 1 (Verohallinto, 2021.)

Ostajan tulee ilmoittaa myyjalle arvonlisaverotunniste ja mikali tunnusta ei ole
ilmoitettu voi myyja olettaa ostajan olevan kuluttaja. Ostaja voi tarvittaessa il-
moittaa ALV-tunnisteen myohemmin ja myyja on talléin velvollinen laatimaan
uuden laskun. Myyjalla on kuitenkin oikeus pitaa ostajaa elinkeinoharjoittajana,
vaikka tama ei olisi ilmoittanut ALV-tunnistetta. Talldin myyjalla on kuitenkin vel-
vollisuus osoittaa ostajan asema toteen. Mikali lasku on laadittu pitden ostajaa
kuluttajana, ei ostajalla ole oikeutta vahentaa arvonlisaveroa, vaikka palvelu

olisi ostettu vahennyskelpoiseen kayttéon. (Verohallinto. 2021e.)

Arvonlisaverotunniste eli ALV-tunniste tulee olla jokaisella verovelvollisella elin-
keinoharjoittajalla, mikali se harjoittaa arvonlisaverollista toimintaa EU-maiden
alueella. Arvonlisaverotunnistetta kaytetaan tavaroiden yhteisdkaupassa ja joi-
denkin palveluiden kaupassa, mikali naihin sovelletaan kdannettya verovelvolli-
suutta. Mikali myyja ja ostaja ovat suomalaisia yrityksia, arvonlisaverotunnis-
teena kaytetaan yrityksen Y-tunnusta ja talldin verovelvollisuus on tarkastetta-
vissa verkosta Yritys- ja yhteisotietojarjestelmasta. (Jokinen, Kojonkoski ja Ta-
kala 2017, 342, 14).
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Uusien kauppakumppanien arvonlisaverotunnisteen voimassaolo tulee tarkas-
taa ennen sen kayttamista laskutuksessa, lisaksi vanhojen kauppakumppanien
arvonlisaverotunniste tulee tarkastaa saannollisesti. Y-tunnuksella verovelvolli-
suus on tarkastettavissa verkosta Yritys- ja yhteisottietojarjestelmasta (Jokinen

ym. 2017). VAT-tunnisteen voimassaolo voidaan tarkistaa Euroopan komission
yllapitamasta VIES-jarjestelmasta eli ALV-tietojen vaihtojarjestelmasta. Tunnis-
teen voi tarkistaa myos soittamalla tai sahkdpostilla verohallinnosta. (Verohal-

linto, 2023.)

3.4 EU:n ulkopuoliset alueet

Ulkomailla tarkoitetaan maita, jotka eivat kuulu EU-jasenmaihin, seka EU:n ar-
vonlisaveroalueen ulkopuolelle jaavia alueita, joista on kerrottu tarkemmin Lu-
vussa 3.2 EU:n arvonlisaveroalue ja EU:n sisamarkkinat. Ulkomaalaisella toimit-
sijalla tarkoitetaan arvonlisaverolain 10§ mukaisesti elinkeinoharjoittajaa, jonka
liketoimintapaikka on ulkomailla (Arvonlisaverolaki 10 §). Neuvoston taytan-
todnpanon mukaisesti liiketoimintapaikaksi katsotaan verovelvollisen liiketoimin-
tapaikka, missa suoritetaan yrityksen keskushallinnon tehtavat. Liiketoimintapai-
kan maarittamisessa otetaan huomioon paikka, jossa liikkeen johtoa koskevat
paatokset suoritetaan ja yrityksen kotipaikka, jossa yrityksen johto kokoontuu.
Mikali liiketoimintapaikkaa ei ole varmuudella maaritettavissa, ensisijaiseksi ko-
tipaikaksi katsotaan paikka, jossa johtoa koskevat paatokset tehdaan. Pelkalla
yrityksen postinumerolla ei siis ole merkitysta liiketoimintapaikkaa maarittaessa.
(Neuvoston taytantédnpanoasetus 2011.) Mikali elinkeinonharjoittajalla ei ole lii-
ketoimintapaikkaa, katsotaan yrityksen liiketoimintapaikaksi elinkeinoharjoittajan
kotipaikka tai vakinainen asuinpaikka (Nyrhinen, Hyttinen ja Lamppu 2019,
122).

Arvonlisaverotuksessa kiinteatoimipaikka tarkoittaa pysyvaa liikepaikkaa, josta
yrityksen liiketoimintaa harjoitetaan kokonaan tai osittain. Talléin sen on oltava
riittdvan pysyva ja toimipaikalla tulee olla henkild- ja teknisia resursseja liiketoi-

minnan yllapitamiseen. Kiintealla liiketoimintapaikalla tulee olla pysyva
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maantieteellinen sijainti, mika ei kuitenkaan vaadi valttamatta fyysista liikepaik-
kaa, eika sen ole valttamatonta olla toiminnassa yhtajaksoisesti. Kuitenkin

saanndllinen toiminta vaaditaan. (Verohallinto 2024b.)

3.5 Tuonti

Tuonnilla tarkoitetaan tavaran tuomista EU:n alueelle EU:n ulkopuolisesta
maasta (Kuva 5), maahantuonti on paasaantdisesti arvonlisaverollista toimintaa
ja sita voidaan pitaa arvonlisaverottoman viennin vastakuvana. Maahantuonnin
katsotaan tapahtuvan Suomessa, mikali tavara on Suomessa, kun se saapuu
EU:n veroalueelle. (Jokinen ym. 2017, 245.) Tuonniksi luokitellaan myos tava-
ran tuominen EU:n veroalueen ulkopuolelta, vaikka alue kuuluisi EU:n tullialuee-
seen. (Hakapaa ym. 2016, 176.) Tuontina kasitelladn Ahvenanmaalta muualle
Suomeen tai muualta Suomesta Ahvenanmaalle tapahtuva tavaran myynti (Tulli
2024 b).

Tavara ja lasku

Kuva 5. Yhteison ulkopuolinen kauppa (Mukaelma Eurooppatiedotus 2013.)

Tuonti Suomeen voi tapahtua suoraan EU:n ulkopuolelta tai valillisesti toisen

EU-maan kautta, mikali tavaraa ei ole tarvinnut tullata ensimmaisessa maassa,
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johon se on saapunut. Tallaisia tilanteita voivat olla valiaikainen varastointi, pas-
situsmenettely, tavaran siirto vapaamenettelyyn tai tullivarastoon. Edella maini-
tun menettelyn paattyessa Suomessa, katsotaan maahantuonnin tapahtuneen
Suomessa. (Nyrhinen ym. 2019, 512.) Maahantuonti on verotonta niista tava-
roista, joiden myyminen Suomessa olisi verotonta, tallaisia poikkeuksia ovat
muun muassa vesi- ja ilma-alukset, aidinmaito, ihmisveri ja -kudokset (Tulli
2018, 2).

EU:n ulkopuolelta saapuvista tavaroista annetaan Tullille tuonti-ilmoitus, jonka
perusteella Tulli vahvistaa tavaran tullausarvon, seka kantaa tuontimaksun ja
muut maahantuontiin liittyvat maksut. Tulli ei kuitenkaan kasittele arvonlisavero-
velvollisten elinkeinoharjoittajien tuonnin arvonlisaveroa, vaan kyseessa on
oma-aloitteinen vero, jonka maahantuoja ilmoittaa verohallinnolle. Maahan-
tuojan lisaksi verosta on vastuussa tullikoodeksin mukainen tullivelan maksuvel-
vollinen. Tama velvollisuus voi muodostua myds sille, jonka antamien virheellis-
ten tietojen takia tulli tai osa siita on jaanyt kantamatta. Veron perusteena pide-
taan tavaran tullausarvoa, mika yleensa vastaa kauppa-arvoa. Maahantuonnin
arvonlisaverotuksessa veron perusteeseen kuuluvat myos sellaiset kustannuk-
set, jotka kertyvat ensimmaiseen kuljetussopimuksen maaranpaahan Suo-
messa. Tallaisia ovat mm. vakuutus-, kuljetus-, lastaus- seka purkukustannuk-
set. (Nyrhinen ym. 2019, 512-516.)

3.6 Kaannetty verovelvollisuus ja veroton luovutus

Arvonlisaverodirektiivin mukaisesti palvelun tai tavaran myynnin arvonlisave-
rosta vastaa lahtokohtaisesti myyja, jolloin myyntihinta sisaltaa myyntimaan ar-
vonlisaveron ja myyija tilittda veron valtiolle. Poikkeuksena télle on kdannetty ve-
rovelvollisuus, jolloin lasku ei sisalla arvonlisaveroa ja ostaja tilittda arvonlisave-
ron myyjan sijasta. Kdannetty verovelvollisuus yksinkertaistaa kansainvalisen
kaupan arvonlisaverotusta, eika myyjan tarvitse rekisteroitya arvonlisaverovel-
volliseksi myyntimaahan. EU-maiden valisissa palvelukaupoissa kdannetyn ve-
rovelvollisuuden noudatetaan, kun on kyse yleissaannon mukaisista palvelu-

myynneista. Talloin kuitenkin edellytyksena on, ettei myyja ole sijoittunut
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myyntimaahan esimerkiksi kiintealla toimipaikalla tai ettei myyntimaa ole myyjan
kotivaltio. (Hakapaa ym. 2016, 46—48.)

Arvonlisaverolaissa on maaritelty, mikali palvelun tai tavaran myynti tapahtuu
Suomessa, on arvonlisavero suoritettava Suomeen jollei myyntia ole erikseen
laissa maaritelty arvonlisaverottomaksi. Paasaannon mukaisesti arvonlisaveron
suorittaa tavaran tai palvelun myyja, poikkeuksena kuitenkin arvonlisaverolain
9§ mukainen tilanne, jossa ulkomaalaisella ei ole Suomessa kiinteaa toimipaik-
kaa. Edella mainittu pykala soveltuu ulkomaalaisen elinkeinoharjoittajan Suo-
messa myymien tavaroiden tai palvelujen arvonlisaveron maksamiseen, jolloin

veron suorittaa myyjan sijasta ostaja. Myyja laskuttaa ostajaa ilman arvonlisave

roa ja ostaja tilittaa arvonlisaveron Suomeen, jolloin myyjan ei tarvitse rekiste-
roitya arvonlisaverovelvolliseksi Suomessa. Kaannetty verovelvollisuutta yksin-
kertaistaa kansainvalista kauppa ja sitéa sovelletaan laajasti Suomessa tapahtu-
miin tavaran tai palveluiden myynteihin. Tata ei voi kuitenkaan soveltaa kauko-
myyntiin, henkilostokuljetuspalveluihin ja eraiden tilaisuuksien ja messujen paa-
symaksuihin tai naihin valittomasti rinnastettaviin palveluin. Erikseen on syyta
huomioida, ettei veroa tule suorittaa, mikali ostajana on Suomen Valtio. (Haka-
paa ym. 2016, 48-51.)

3.7 Tavaroiden ja palveluiden kansainvalinen kauppa

Arvonlisaverotuksessa tavaraksi katsotaan aineellisten esineiden liséksi ener-
giahyodykkeet ja standardi IT-ohjelmat, jotka on tallennettu erilliselle tietovali-
neelle (Taulukko 4). IT-ohjelman tulee olla sellaisenaan eri tahojen kaytetta-
vissa, eika ole yksildity ostajan tarpeiden mukaisesti (Hyttinen ja Svensberg

2018, 15-16.) Ohjelmien luokittelu voikin osoittautua valilla haasteelliseksi.



24

Tavaraksi luokiteltavat

* Aineellinen esine

e S&hko

* Kaasu

e Lampd ja jadhdytysenergia

¢  Muun naihin verrattavat energiahyédykkeet

¢ |T-Ohjelma, standardiohjelma tietovalineelle tallennettuna

Taulukko 4. Tavaraksi luokiteltavat (Hyttinen ja Svensberg 2018, 15-16.)

Arvonlisaverolaissa palvelun myyntia (Taulukko 5) on kaikki se mita voidaan
myyda liiketoiminnan muodossa, eika sita katsota tavaraksi (Hyttinen ja Svens-
berg 2018, 15—-16). Mikali tavara ja palvelu voidaan erottaa toisistaan, kasitel-
laan nama erikseen laskulla. Kun tavaraa ja palvelua myydaan siten etta nama
liittyvat toisiinsa, katsotaan nama yhdeksi suoritukseksi, jossa yksi osa on paa-
asiallista myyntia ja muut ovat litdnnaispalveluja. Talldin voidaan katsoa, etta
kyse on pelkastaan tavaran tai palvelun myynnista. Esimerkiksi tavaran kokoa-
minen ostajan materiaaleista on palvelua. Mikali taas palvelun osuus on vahai-
nen, katsotaan kyseessa olevan tavaran myyntia. Esimerkiksi painatus myyjan

ostamalle materiaalille katsotaan tavaran myynniksi. (Verohallinto 2021b.)

Palvelun myyntia

e Kaikki muu liiketoiminnan muodossa myytéava

e Tavaraan kohdistuvat tydsuoritukset

e Tavaran vuokraus

¢ Elintarvikkeiden myynti tarjoiltuna

e FErilaiset oikeudet ja velvollisuudet pidéattéaytya tietysta teosta tai sietéa tiettya tekoa ja tilaa

* Asiakkaan omistamista materiaaleista valmistettu tavara

e |T- ohjelma sahkoisesti luovutettuna

* |T- ohjelma, joka suunniteltu asiakkaan tarpeisiin riippumatta siitd luovutetaanko tietovéalineelle
tallennettuna vai sdhkdisena

 Suunnittelu tai tutkimustyon tulos fyysisella alustalla

Taulukko 5. Palvelun myyntia (Hyttinen ja Svensberg 2018, 15-16).
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Palvelujen myyntimaasaannoksilla maaritellaan minka maan arvonlisaverolain-
saadantoa noudatetaan ja milla maalla on verotusoikeus palveluun. Palvelun
luonne, seka kaupan osapuolien kotipaikka tai kiintea toimipaikka vaikuttavat
myyntimaan maaraytymiseen elinkeinoharjoittajien valilla (Taulukko 6). Yleis-
saannon mukaan palvelun myynti verotetaan ostajan maassa ja yleissaantoa
noudatetaan, ellei kyseisen palvelun myynnista ole erityissaannosta. (Verohal-
linto 2021b.) Yleissadannon mukaan palvelun myyntimaaksi katsotaan Suomi,
mikali palvelu on luovutettu Suomessa sijaitsevaan kiinteaan toimipaikkaan ja
ostajan liiketoiminnan kotipaikka on Suomi (Arvonlisaverolaki 65 § - 66 §). Tal-
I6in maksettavaksi tulee Suomen arvonlisavero, mikali myynti ei ole arvonli-

saverottomaksi saadettya (Verohallinto 2021b.).

Elinkeinoharjoittajalle myydyn palvelun myyntimaa

Yleissaannos Ostajan maa

Kiinteistoon liittyvat palvelut Kiinteiston sijaintimaa

Henkildstdkuljetuspalvelut Suoritusmaa

Kuljetusvalineen lyhytaikainen vuokra Kuljetusvalineen
luovutusmaa

Paasy opetus-, tiede-, kulttuuri-, viihde- ja Maa jossa tilaisuus

urheilutilaisuuteen, messuille ja ndyttelyyn ja muuhun jarjestetaan

vastaavaan tilaisuuteen seka paasyyn valittdmasti liittyva

palvelu

Ravintola- ja ateriapalvelu Suoritusmaa

* Yhteison alueella henkilokuljetuksen (vesi-, ilma-alus, * Kuljetuksen lahtopaikka

juna) aikana
Matkatoimistopalvelut Myyjan maa

Taulukko 6. Palvelukaupan myyntimaa (Verohallinto 2021b.)

Mikali kyseessa on tele-, lahetys- tai sahkdinen palvelu (Taulukko 8), tulee pal-
velun myyjan linjata mista palvelusta on kyse. Naiden erottamisella toisistaan
on erityisesti merkitys silloin, jos naihin sovelletaan myyntimaassa eri verokan-

toja. Arvonlisaverolain 84 §:n mukaisesti Suomessa naihin sovelletaan yleista
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25,5 prosentin verokantaa, poikkeuksena sahkoisesti luovutetut kirjat, sanoma-
ja aikakausilehdet, joihin sovelletaan alennettua 10 prosentin verokantaa, jotka

on esitetty alla taulukossa 7. (Verohallinto 2024d.)

Myyntimaana Suomi

Tele-, lahetys- ja sahkoiset palvelut 25,5%

Poikkeus: Sahkoisesti luovutetut kirjat, sanoma- ja aikakausilehdet 10%

Taulukko 7: Suomi myyntimaana (Verohallinto 2024d.)

Telepalvelut on maaritelty arvonlisdverolaissa seuraavasti:

Telepalvelulla tarkoitetaan palvelua, jonka tarkoituksena on signaalien, Kirjoitet-
tujen tai kuvallisten viestien, aaniviestien tai tietojen valittdminen, lahettaminen
ja vastaanottaminen johtimitse, radioteitse, optisesti tai muulla sahkomagneetti-
sella menetelmalla seka tallaisen valitys-, lahetys- tai vastaanottokapasiteetin
kayttooikeuden myontamista tai siirtoa samoin kuin maailmanlaajuisiin tietoverk-
koihin paasyn tarjoamista. (AVL 69 k §.)

Lahetyspalvelut muodostuvat aani- ja audiovisuaalisesta sisallosta, kuten ra-
dio- tai televisio-ohjelmat. Lahetyspalvelun maaritelma edellyttaa, etta palvelu
koostuu aani- tai audiovisuaalisesta sisallosta, jonka toimituksesta on vastuussa
myyija. Palvelu tulee myos toimittaa katsottavaksi tai kuunneltavaksi samanai-
kaisesti. (Verohallinto 2024d.)

Arvonlisaverotuksessa sahkoiseksi palveluksi luokitellaan automatisoitu palvelu,
joka suoritetaan internetin tai sdhkoisen verkon kautta. Sahkdisen palvelun suo-
rittamiseen tarvitaan tietotekniikkaa, muttei se vaadi ihmisten osallistumista.
Elinkeinoharjoittajien valisessa kaupassa noudatetaan myyntimaan yleissaan-
ndsta. Sahkoiset palvelut verotetaan siis ostajan maassa ja veron tilittaa ostaja
kaannetyn verovelvollisuuden perusteella. Sahkodisenpalvelun myyntimaaksi
katsotaan se maa, jossa palvelun myynnin katsotaan tapahtuneen. (Verohallinto
2024d.)
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Telepalvelut Lahetyspalvelut Sahkoiset palvelut

* Henkilohakupalvelut * Radio- tai e Digitaalisten
* Internet-yhteydet televisioverkossa tuotteiden luovutus
+ Asiakkaan lahetettavat * Verkkosivustojen
yksinomaiseen ohjelmat toimittaminen ja
kaytté6n tarkoitetut * Internetin kautta isdnndinti
verkkoyhteydet jaettavat radio- tai * Ohjelmistojen
televisio-ohjelmat, luovutus ja niiden
jotka lahetetdan paivittiminen
samanaikaiseesti

e Kirjoitusten kuten
digitaalisten kirjojen
luovuttaminen

radio- tai
televisioverkossa.

Taulukko 8. Tele-, Iahetys- ja sédhkdiset palvelut (Verohallinto 2024 d.)

Immateriaalipalvelu on aineetonta palvelua, jonka kaupassa sovelletaan myynti-
maan yleissaannosta. Talldin katsotaan, etta palvelu on luovutettu ostajan si-
jainnin perusteella. Palvelun katsotaan siis myydyksi Suomessa, kun se myy-

daan tanne sijoittuneelle yritykselle. (Verohallinto 2021b.)

4 Tutkimusmenetelmat ja tutkimuksen toteutus

4.1 Toiminnallisen opinndytetyon tutkimusmenetelmat

Toiminnallisen opinnaytetyon tuotoksen lisaksi kirjoitetiin raportti, akateemisen
Kirjoittamisen keinoin. Tietoperusta ja ratkaisut argumentoitiin Iahdekirjallisuu-
teen ja aikaisempiin tutkimustuloksiin viitaten. (Kostamo, Airaksinen ja Vilkka
2022, 12.) Toiminnallisen opinnaytetydn raportissa esitetaan teoreettisesti pita-
van tietoperustan liséksi toiminnallisen osuuden kuvaus ja arviointi liittyen tieto-
perustaan. Raportissa esitellaan toiminnallisen osuuden, kuten oppaan valmis-
tusvaiheet etukateen maaritellystéd nakdkulmasta. (Karelia-ammattikorkeakoulu
2024 b). Asiantuntijuuteen perustuva tai sita kehittdva toiminta, tulee olla tark-
kaan dokumentoitua ja perusteltua (Kostamo, Airaksinen ja Vilkka 2022, 13).
Toiminnallisen opinnaytetydn aloituksessa on syyta kartoittaa ajalliset, taloudel-

liset ja hankiset resurssit, kuten myds tiedostaa omat kyvyt opinnaytetydn
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toteutusta varten. Tyon toteutuksessa otettiin huomioon omien resurssien li-
saksi, toimeksiantajan tarpeet ja oppilaitoksen opinnaytetydn ohje. (Vilkka ja Ai-
raksinen 2003, 56-57.)

Opinnaytety6ta tehdessa tulee huomioida, ettd myos toiminnallisella opinnayte-
tyolla on tutkimuksellinen perusta. Tutkimusmetodit vaihtelevat riippuen toimin-
nallisen opinnaytetyon tavoitteista seka kehitettavasta tyosta. Tutkimusmeto-
deina voidaan hyoddyntaa joko laadullisen tutkimuksen hermeneuttista kehaa tai
tehda tutkimus iteratiivista prosessia hyodyntaen. Itse aineiston kokoamisessa
voidaan hyodyntaa maarallisen tai laadullisen tutkimuksen keinoja. (Vilkka
2021, 31-32.) Tutkimusmenetelmien valinta liittyy ensisijaisesti tuotoksen, kuten
oppaan idean kehittdamiseen ja toteutustapaan. Toteutustavalla tarkoitetaan niita
keinoja, joilla materiaali ohjeistuksen sisalloksi hankitaan seka keinoja ohjeis-

tuksen valmistamiseksi. (Vilkka ja Airaksinen 2003, 56.)

Toiminnallista opinnaytetyota ohjaa ammattialan kaytanto, joka on opinnayte-
tyon aiheen lahtokohta seka tutkimuksen kehittamiskohde. Talldin myds ratkai-
sut saadaan alan kaytannoista ja asiantuntijoilta. Tieto, johon yksilon ratkaisu
pohjautuu jaa usein hiljaiseksi tiedoksi, joka ohjaa vain yksilon omaa toimintaa.
Tama henkildkohtainen tieto on kuitenkin tarkea osa toimintojen kehittamista,
jonka takia toiminnallisen opinnaytetyon tutkimusmenetelmina voidaan kayttaa
kyselyita, toiminnan havainnointia ja haastatteluja. Talldin yksildiden tiedot voi-
daan kerata yhteen ja kehittdd ammatilliseksi kokonaisuudeksi, toiminnan kehit-
tamiseksi. (Kostamo, Airaksinen ja Vilkka 2022, 21-22.) Tiedonhankintamene-
telmana havainnointia voidaan kayttda muiden menetelmien tukena tai omana
itsenaisena menetelmana, jolloin toiminnasta saadaan suoraa ja valitonta tietoa.
(Hirsjarvi ym. 2004, 201). Havainnoinnissa voidaan hyddyntaa tutkittavan ilmion
teoriaa, jonka pohjalta maaritellaan oletukset, joista kirjataan havainnot (Saara-

nen-Kauppinen & Puusniekka 2006).

Tutkimusmenetelmien valintaa varten on syyta kartoittaa, millaista tietoa tarvi-
taan tyon toteuttamista varten ja miksi tama tieto on tarpeellista. Taman jalkeen
voidaan pohtia mista tai kenelta tieto on saatavissa, seka kuinka se saavute-
taan. (Vilkka ja Airaksinen 2003, 57.)



29

Toiminnallisesta opinnaytetyosta on arvioitavissa, kuinka tekija on soveltanut
ammatillista ja tutkimuksellista tietoa. Tutkimustulokset esitetdan olemassa ole-
vaan aineistoon perustuen, kuten ammatillinen lahdekirjallisuuteen ja aiempiin
tutkimuksiin. Prosessin aikana arvioidaan myos, kuinka opinnaytetyon toteutus
on vaikuttanut tekijan ammatilliseen kehittymiseen aiheen asiantutijaksi. (Vilkka
2021, 31-32.) Toiminnallisen opinnaytetydn perustana on tehtava ja opinnayte-
tyolla etsitaan tahan ratkaisua. Yleisesti ongelma on tyoelamalahtoinen ja opin-
naytetyosta syntyy konkreettinen tuotos, kuten ohjeistus, tuote, palvelu, suunni-
telma tai mallinnus. (Karelia-ammattikorkeakoulu 2024 b). Kostamon, Airaksi-
sen ja Vilkan 2024 mukaan kehitystyo alkaa pulmasta tai kysymyksesta, jonka
vastaus on toiminnallisen opinnaytetydn tuotos. Opinnaytetyon aiheen valin-
nassa on kiinnitettdva huomiota ammatilliseen nakdkulmaan. Hyvin valittu aihe
lisaa tekijan ammattitaitoa ja mahdollistaa verkostoitumisen tyoelamaan, amma-
tillisten lahtokohtien lisaksi toiminnallinen opinnaytetyd voi mahdollistaa pysy-
vampia toimintatapojen ja ajattelutapojen muutosta. (Kostamo, Airaksinen ja
Vilkka 2022, 41-42.)

Taman opinnaytetyon aiheeksi on valittu ostolaskujen tarkastusprosessin yksit-
tainen osa-alue, joka on osa suurempaa kokonaisuutta. Arvonlisaverotuksen
maarittely kansainvalisen kaupan tilanteissa vaatii taloushallinnon asiantuntijalta
tietdmysta ja monien osa-alueiden huomioimista kokonaisuutena. Tuomi ja Sa-
rajarvi (2018, 71) kertovat etta osallistuva havainnointi on yksi yleisimmista laa-
dullisen tutkimuksen menetelmista, jossa tutkija on aktiivinen osa organisaation
tiedonantajaista (Tuomi & Sarajarvi 2018, 62, 71). Havainnoimalla omaa tyds-
kentelya entuudestaan tuntemattomassa tyotehtavassa, kyettiin keraamaan tar-
keaa tietoa tyotehtavaan liittyvista haasteista ja kokemuksen kautta hankitusta
tiedosta. Tyontekijan nakokulmasta haastaviksi koettiin kansainvalisen kaupan
arvonlisaverokohtelu ratkaiseminen ja paaasialliseksi kysymykseksi toistuvasti
muodostui: Minka ALV-Statuksen valitsen? Taman kysymyksen pohjalta kerat-
tiin tietoa mitka asiat tulee ottaa huomioon arvonlisaverotuksen kohtelun ratkai-
semisessa (Kuva3).

Opinnaytetyon perustana toimii Ammattikorkeakoulutuksen kautta hankittu
osaaminen ja tarve toteuttaa opinnaytety6. Tydharjoittelu Palkeilla tarjosi mah-

dollisuuden toteuttaa opinnaytetyo toimeksiantajalle. Tyoharjoittelun aikana
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etsittiin aktiivisesti aihetta opinnaytetydlle ja aiheen suunnittelussa tarkein tyo-
kalu oli kasitekartta. Lopullinen valinta mahdollisten aiheiden valilta suoritettiin
sisallysluettelojen suunnittelun jalkeen. Kun aihe oli esitelty toimeksiantajalle ja
hyvaksytty, aloitettin oman osaamisen kartutus aiheesta Taloushallintoliiton
koulutuksella ja alan kirjallisuudella. Opinnaytetyon ensimmaisen toteutetun ver-
sion jalkeen alkoi kehitystyo, jossa opasta hiottiin kohti lopullista muotoa. Alla
kuvassa 6 on havainnollistettu opinnaytetyon aiheen ja tietoperustan muodostu-
minen, alkaen pyramidin pohjalta Ammattikorkeakoulussa hankitusta tietoperus-

tasta, nousten aina huipulle oppaan toteutukseen ja kehittamistyohon.

Kehitystyo

Oppaan toteutus

Kirjallisuus

Lisakoulutus

Tyossa oppiminen

AMK Tietoperusta

Kuva 6. Opinnaytetyon perusta

4.2 Tutkimuksen toteutus

Opinnaytetyon toteutuksesta sovittiin toimeksiantajan kanssa suullisesti ja opin-
naytetyosuunnitelman jalkeen allekirjoitettiin toimeksiantosopimus. Kaikille sopi-
muksen osapuolille toimitettiin kopio sopimuksesta. Oppaan sisallosta ja suun-
nitelmista keskusteltiin vapaamuotoisesti Palkeiden ostolaskujen kasittelijdiden
kanssa ja tarkeimpia ideoita kirjattiin muistiin. Opinnaytetydn tavoitteena oli tuot-
taa opas kansainvalisen kaupan arvonlisaverotuksesta ja arvonlisaveron kasit-
telysta Procountorissa. Oppaan tarkoitus oli helpottaa tyontekijan tarkastuspro-

sessia, esittden aihealueen tarkastuspisteet ja huomioitavat asiat. Opinnaytetyd



31

raportin ja opinnaytetyon tuotoksen alkuperainen suunnitelma on esitetty alla

kuvassa 7.
Opinnaytetyon Kansainvalisen kaupan arvonlisdveron kasittely ostolaskujen
aihe tarkastusprosessissa

Opinnaytetyon Raportti Opas ostolaskujen
rakenne ja (Suomeen sijoittuvan tarkastajalle
nakoékulma ostajan nakokulmasta) (Toiminnallinen osuus)
Keskeiset Kansainvalinen Anvonlisaveron Uangseliien

v F Arvonlisavero Laskumerkinnat Ao tieto keskeisista
kasitteet g kasittely Kasitteista

T N7 ‘

- 5 Tarkastusprosessi ja
Tuotos Vit yinste toimintamalli «

Kuva 7: Opinnaytety0 kokonaisuutena

Opinnaytetyon raporttiin pyrittiin hakemaan kaytannénlaheista kirjoitusasua ja
karsimaan monimutkaiset selonteot. Talla pyrittiin tuomaan kansainvalisen kau-
pan arvonlisaverotus helpommin lahestyttavaksi aiheeksi. Taman saavutta-
miseksi tuli aihealueeseen perehtya huolella, jolloin teksti oli Kirjoitettavissa
omin sanoin ja valtetaan vero-ohjeiden referointia. Ajantasainen ja yksityiskoh-
tainen toimintamalli on aina tarkastettavissa verottajan ohjeista. Toiminnallisen
osuuden eli oppaan ei siis tarvitse antaa vastausta kaikkeen, vaan tata varten

oppaaseen on liitetty linkkeja tiedon tarkistamista varten.

Ammatillista osaamista syvennettiin Taloushallintoliiton koulutuksella Kansain-
valisen kaupan arvonlisaverotus kaytannossa. Koulutuksessa kasiteltiin kaytan-
nonlaheisesti tavaroiden ja palveluiden kansainvalisen kaupan yleis- ja erityisti-
lanteet. (Taloushallintoliitto 2023.) Koulutusmateriaalia ei ole kaytetty suorana
lahteena tassa opinnaytetydssa, haluten kunnioittaa tekijanoikeutta ja 1ahteiden
kaytdn tarkasteltavuutta. Kurssia on hyddynnetty oman substanssiosaamisen
lisdamisessa ja sieltd saatua tietoa on hyddynnetty opinnaytetydssa kayttaen al-

kuperaisia lahteita, kuten verohallinnon ohjeistuksia ja arvonlisaverolakia.
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Kurssi suoritettiin verkko-opintoina, joka sisalsi kirjallisen materiaalin lisaksi
opetusvideot ja oppimistehtavat. Kuvassa 8: kurssisisaltd on esitetty Taloushal-
lintoliiton kansainvalisen kaupan perusteet kurssisisalto, niiltd osin kuin aihealu-

eita on hyddynnetty tassa opinnaytetydssa.

Tavaroiden _—
: Sl Yhteisékauppa eli Leisen
kansainvdlinen L e ulkopuolinen kauppa
ka u p pa ’ pp eli tuonti ja vienti
Palveluiden
e e Yleis- i e Opetus-, kulttuuri j
ka nsainva I inen poikkeuses:;éijnanékset Liraterzal el psiiﬁl\;epglveﬁlﬂp .

kauppa

Kuva 8: Kurssisisaltod

Ymmarrysta aihealueesta syvennettiin myos perehtymalla alan kirjallisuuteen,
lakeihin ja saannodksiin. Tasta koottiin myos opinnaytetyon raportin teoriaa kasit-
televa osuus. Alan kirjallisuutta on tarjolla kattavasti, mutta kirjallisuus kuitenkin
vanhenee nopeasti, vaikka paapiirteet pysyvat samana. Arvonlisaverotuksessa
tapahtuneiden muutosten vuoksi faktat oli aina tarkastettava ajantasaisista verk-

kolahteista, kuten Verohallinnon verkkosivuilta.

Oppaan ensisijainen suunnittelu ja muotoilu perustui henkildkohtaiseen havain-
nointiin omasta toiminnasta ja erityisesti tarpeista. Havaintoja kirjattiin ylos ja
naista keskusteltiin tydyhteison kanssa. Opas toteutettiin omien ja tydyhteistssa
iimenneiden tarpeiden perusteella ja kansainvalisen kaupan arvonlisaverotuk-
seen perehtymisessa kaytettiin lahteena alan kirjallisuutta, seka kurssimateriaa-
lia. Oppaaseen on valittu mahdollisuuksien mukaisesti verkkolahteita, silla tieto
muuttuu nopealla tahdilla ja tulevan tyontekijan taytyy kyeta tarkastamaan ajan-
tasaiset faktat. Oppaan suunnittelun ja tarpeiden kartoituksen jalkeen rungoksi
muotoutui Hakapaan (2016) paattelyketjua mukaileva asettelu (Kuva 3). Tassa

vaiheessa oppaasta pyydettiin kommentteja muilta tyontekijoilta.

Toimeksiantajan kanssa sovittiin etta, oppaan lapikaymista varten, etta opas toi-

mitetaan yrityksessa tydskentelevalle taloushallinnon asiantuntijalle luettavaksi
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ja lapikaytavaksi. Kommentteja ja oppaan lapikaymista varten varattiin Microsoft
Teams -palaveri, joka on kestoltaan tunnin mittainen. Ennen palaveria opas
muokattiin lahes valmiiksi, jattaen kuitenkin mahdollisuus muutoksille. Opas toi-
mitettiin sahkopostitse ja sen saatteena oli viesti, jossa kerrottiin lyhyesti odo-
tukset ja kertaus yhdessa etukateen sovitusta palaverista (Liite 2). Palaverissa
kaytiin lapi opas ja sen toimintaperiaate, johon asiantuntija sai esittaa vapaasti
kommentteja seka ehdottaa korjauksia. Asiantuntijoiden osallistuminen oppaan
toteutukseen varmisti, etta tuotettu opas vastaa tarvetta ja se saadaan jalkautet-
tua asiantuntijoiden kayttoon. Yhteisessa oppaan lapikaynnissa ei ilmennyt kor-
jausehdotuksia ja se koettiin hyodylliseksi osaksi tyotekijoiden perehdytykseen
tilanteissa, joissa kasitellaan kansainvalisen kaupan ostolaskuja. Opinnaytetyo

ja sen sisalto, tullaan esittamaan omalle tydyksikdlle alkuvuodesta 2025.

Opinnaytetyon toteutuksen aikana kayttoon tuli myds uusia tydskentelytapoja
kuten tekoaly. Opinnaytetyon tiivistelman kaanndksessa hyddynnettiin tekoalya
ChatGPT (OpenAl 2024) ja (DeepAl 2023) jotka ovat paasaantoisesti verkko-
pohjaisia ja kaytettavissa selaimen kautta. Molemmille tekoalyille annettiin teh-
tavaksi kaantaa suomenkielinen tiivistelma englanniksi. Taman jalkeen teko-
alyille annettiin kdannokset ristiin ja pyydettiin vertaamaan kumpi, kdannos on
parempi. Molemmat tekoalyt kertoivat OpenAl kdanndksen olevan tarkempi kie-
liopillisesti ja DeepAl version taas johdonmukaisempi ja helpommin ymmarret-
tava. DeepAl versio tiivistelmasta oli rakenteellisesti tiiviimpi ja sujuvampi, mika
voi tehda tekstista helpommin ymmarrettavaa (OpenAl). Tiivistelmaan valittiin
OpenAl versio ja kdannos tarkastettiin kayttaen Word -tekstintarkistusta. Teko-
alylle esitettiin kysymyksia tekstin muotoiluun liittyen, kuten tulisiko otsinkon
tekstissa olla a vai the, silla kyseessa on opinnaytetyona tuotettu opas. Teko-
alylle annettiin kaytettavaksi myos abstraktin tiivistelman ohje ja pyydettiin
muokkaamaan jo kaannetty teksti vastaamaan tiivistelman ohjetta. Tekoalya ei
ole hyddynnetty opinndytetydn aiheen suunnittelussa eika sisallon luonnoste-
lussa, silla tekoaly tuli tutuksi vasta viimeistelyvaiheessa. Tama olisi ollut oiva

tyokalu opinnaytetyon alussa hyodynnettavaksi.
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5 Tulokset, johtopaatokset ja pohdinta

5.1 Tulokset ja johtopaatokset

Opinnaytetyon tavoite oli tuottaa kansainvalisen kaupan arvonlisaveron kasitte-
lyyn opas, jota voidaan hyodyntaa ostolaskujen tarkastusprosessissa. Opas

tuotettiin sovitulla tavalla, noudattaen toimeksiantajan tarpeita ja opinnaytetyon
ohjeistusta. Oppaan tarkoitus ja kayttétapa tullaan esittelemaan taloushallinnon
asiantuntijoille talvella 2025, jonka jalkeen opasta voidaan hyddyntaa nykyisten
tyontekijoiden tydskentelyn tukena ja uusien tydntekijoiden perehdytyksessa

kansainvalisen kaupan arvonlisaveron kasittelyyn. Opas tallennetaan yhteiseen

tallennustilaan, josta opas on kokonaisuudessaan tai osina hyodynnettavissa.

Opas (Liite 4) on toteutettu Karelia-Ammattikorkeakoulun opinnaytetyopohjaan,
jolla luotiin yhtenainen ulkonakd oppaan ja raportin valille. Oppaan alussa esi-
tellaan ostolaskujen tarkastusprosessi ja vaiheet arvonlisaverokohtelun ratkai-
semiseksi. Tasta siirrytaan kasittelemaan pakolliset laskumerkinnat ja arvonli-
saverotunnisteet. Naiden jalkeen siirrytaan tavaran ja palvelun luokittelun kautta
myyntimaasaadoksiin, joista siirrytaan kasittelemaan arvonlisaverotonta kaup-
paa, kdannettya verovelvollisuutta ja verotonta luovutusta. Oppaan viimeisessa
luvussa kasitellaan arvonlisavero statuksen valinta Procountorissa, téssa vai-
heessa taloushallinnon asiantuntija ottaa kantaa arvonlisaveron kasittelyyn eli

valitsee arvonlisderostatuksen laskulle Procountorissa.

5.2 Pohdinta

Tulosten arvioinnissa tarkastellaan kehittamistyota ennalta asetettujen arvojen
mukaisesti, tdman tarkoitus on tuoda merkityksellisyytta arvioinnin kohteelle. Ar-
viointi tulee siis tehda tavoitteen saavuttamiseksi, pohjautuen ennalta asetettui-
hin arvoihin. Mikali asetettu arvon on hyodynnettavyys ja tuloksellisuus, tulee
kehitystyota arvioida ensisijaisesti naista nakokulmista. (Vuori 2004, 1; Anttila

2007, 15.) Arviointi soveltuu kehittamisvalineeksi ja sen avulla voidaan seurata
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oppimisen edistymista. Toiminnallisen opinnaytetyon tuotoksena on tehty opas
kansainvalisen kaupan arvonlisaverotuksesta ja opasta tullaan hydédyntamaan
ostolaskujen tarkastusprosessissa Palkeilla. Oppaaseen on koottu tarkeimman
asiat kansainvalisesta arvonlisaverotuksesta ja naita on havainnollistettu kuvin.
Suoria vastauksia oppaasta ei kuitenkaan ole saatavilla, vaan alan asiantunti-
joita tarvitaan edelleen ratkaisemaan arvonlisaveron kasittely ja opas tarjoaa ta-

han tukea ohjaten oikean ALV-statuksen valintaan.

Kehittamishankkeiden yleinen arvo on tuloksellisuus, tarkemmin talle maaritellyt
kriteerit tulevat hankkeen toimeksiantajan esisijaisista arvoista ja niiden myo6ta
odotuksista. Anttila (2007) onkin nostanut esille kysymyksen kuinka yhdistyvat
tasa-arvo, talouskasvu ja kilpailukyvyn sailyminen, kuitenkin huomioon ottaen
yksil6llisen hyvinvoinnin kokemisen kriteerit? (Antila 2007, 18—-19.) Koska Pal-
keiden arvot ovat vahvasti sidonnaisia tyontekijoiden ammattitaitoon ja keskei-
simpia arvoja ovat palveluhenkisyys, kumppanuus, tehokkaat prosessit ja kus-
tannustehokkuus. (Palkeet 2023a.) Kansainvalisen kaupan arvonlisdverotuksen
opas taydentaa tyontekijoiden osaamista ja nain vahentaa tydhon kaytettavaa
aikaa, talloin tehostaen prosessia ja vahentaen kustannuksia. Talla on suoraan
vaikutus yksilon hyvinvointiin, silla osaaminen lisaa tydssa parjaamisen tun-

netta.

Opas muotoutui nykyisekseen toteutusvaiheessa, jonka aikana ilmeni, ettei ai-
hetta ole mahdollista kasitella ensiksi suunnitellulla tarkkuudella. Aiheen laa-
juus, seka useiden eri asioiden vaikutus arvonlisaveron kasittelyyn, muokkasi-
vat opinnaytetyon toteutuksen kasittelemaan yleisempaan nakdkantaan. Tama
kuitenkin koettiin hyodylliseksi, silla perusasioiden tulee olla kunnossa, jotta ar-
vonlisaverokohtelu kyetaan ratkaisemaan. Alkuperaisen suunnitelman mukai-
sesti oppaassa olisi julkaistu myds kuvakaappauksia Procountorista. Kuitenkin
oppaassa muodostuneen laajemman lahestymistavan myoéta ei koettu tarpeel-
liseksi hankkia julkaisuoikeutta kuvakaappauksille, vaan ALV-statukset on esi-
tetty oppaassa sanallisesti, eika tarkempiin yksityiskohtaisiin ohjeisiin ostolas-

kun tarkastuksesta tai toimittajan perustamisesta menty.
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Prosessin aikana ilmeni muutamia haasteita, tallaisia olivat muun muassa tyos-
kentelytoimenkuvan vaihtuminen taloushallinnosta henkilostohallintoon kesken
opinnaytetyon toteutuksen. Uusien tyotehtavien opetteleminen asetti rajalliset
varat opinnaytetyon toteutukselle. Toimenkuvan muuttuminen tarjosi kuitenkin
erityisen mahdollisuuden osallistaa taloushallinnon asiantuntijoita opinnaytetyon
toteutukseen, kayden yhdessa lapi ostolaskujen tarkastusprosessia ja eri ALV-
statuksia. Yhteisten keskusteluiden aikana tiedon lisaksi vaihtuivat myos koke-
mukset, joiden myota opas muotoutui. Suurin haaste ilmeni kuitenkin siina, ettei
opinnaytetyon alussa tehtya ajatustyota ollut dokumentoitu riittavan tarkasti. Ko-
konaisuus oli laaja ja sen kasassa pitaminen muistin varaisesti osoittautui haas-
tavaksi, jonka takia varmasti useita kayttokelpoisia ideoita jai hyddyntamatta.
Mahdollisesti yksi tallainen hyddyntamatta jaanyt aihe oli, kuinka selvitetaan
missa maissa ostaja itse on arvonlisaverovelvolliseksi rekisterditynyt ja kuinka
tama vaikuttaa arvonlisaverokohtelun ratkaisemiseen. Oppaassa ilmeni myos
muutamia muita pienia puutteita, mutta naita ei lahdetty endd muuttamaan
tassa vaiheessa, vaan mahdolliset tarvittavat lisaykset voidaan tehda tyoyhtei-

sOssa.

Toiminnallisen opinnaytetydn toteutuksesta oli tarjolla rajallisesti kirjallisia l1ah-
teita, eika tassa tuorein aineisto ollut valttamatta parhaiten tarkoitukseen sopiva.
Esimerkiksi uudessa Kostamo, Airaksinen ja Vilkka (2022) kirjassa oli useita
viittauksia vanhempaan Vilkan ja Airaksisen (2003) kirjaan, jonka vuoksi paa-
dyttiin kayttamaan myds vanhempaa versiota lahteena. Aineiston iasta huoli-
matta, tieto piti padasiallisesti paikkaansa. Oli kuitenkin huomattavissa 20-vuo-
den vaikutus tydskentelytapojen kehittymiseen, silla kirjan ohjeistuksesta poike-
ten nykyinen kaytanto on perustaa myds toiminnallinen opinnaytetyo kirjallisuu-
teen. Oppaan lahdeluettelo mukailee raportin Iahdeluetteloa, silld opas itses-
saan on osa opinnaytetyota. Oppaan lahdeluettelossa kaytettiin siis raportin lah-

deviitteita.

Arvonlisaveroa kasittelevassa kirjallisuudessa taas tilanne oli painvastainen,
tuoreidenkin lahteiden faktat tuli tarkistaa verohallinnon sivustolta. Taman takia
oppaassa paadyttiin kayttdamaan lahteena paasaantoisesti verohallinnon sivus-

toja. Arvonlisaverotuksessa on tapahtunut muutoksia taman vuoden (2024)
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aikana, jolloin yleisen arvonlisaverokannan 24 prosentista korotettiin 25,5 pro-
senttiin. Arvonlisaveron korotus oli itsessaan aiheena mielenkiintoinen ja sita
tutkittiinkin muutosvaiheessa, tata ei lopulta kuitenkaan koettu riittdvan merki-

tykselliseksi taman opinnaytetyon aiheen kannalta.

Toteutuksen aikana tapahtui ammatillista kasvua, silla asiantuntemus kansain-
valisenkaupan arvonlisaverotuksesta syveni ja taman ansiosta tyoskentely ai-
heen parissa on ollut yksinkertaisempaa. Taman lisaksi kyky hallita suurempia
kokonaisuuksia ja saattaa ne paatokseen kehittyi. Toteutuksessa onnistuttiin
kokonaisuutena hyvin ja opas saatiin tuotettua. Prosessista oppineena doku-
mentaation tarkeys on korostunut, myos suunnitteluvaihe ja ajatustyd on erittain
tarkea kirjata ylos valitsemallaan tavalla. Tassa opinnaytetydssa dokumentaati-
olla olisi voitu esittaa tarkemmin aiheen muutokset ja ideoiden kehittyminen pie-

nesta suuremmaksi kokonaisuudeksi.

Marjanen (2020) opinnaytetyon tuloksissa selvisi, etta arvonlisaverotuksen
saannokset ovat moninaisesti tulkittavissa ja saatavilla oleva tieto on heikosti
hyodynnettavissa, lisaksi palvelukaupan saannoksissa on paljon poikkeusta-
pauksia, jotka tulee ottaa huomioon arvonlisaverokohtelun ratkaisemisessa. Sa-
moihin johtopaatoksiin paadyttiin taman opinnaytetydn suunnitteluvaiheessa ja

oppaalla pyrittiin selkeyttamaan ongelma kohtia.

Tekoalyn hyddyntaminen abstraktin tuottamisessa tarjosi erinomaisen mahdolli-
suuden tutustua tekoalyn kayttéon ja sen hyddyntamisen tapoihin. Erityisesti
tassa hyvaksi todettu kahden eri tekoalyn kayttdminen samaan tuotokseen
osoittautui kannattavaksi, silla tekoalyjen ristiin vertaaminen mahdollisti uuden
tavan saada puolueeton vertailu tekstien sisallosta. Tekoalyt vertasivat tuotok-
sia ja molemmat kertoivat DeepAl version olevan johdonmukaisempi ja selke-

ampi. Kyseinen versio valittiin tydstettavaksi abstraktia varten.
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5.3 Luotettavuuden arviointi

Opinnaytetyo on toteutettu noudattaen hyvan tieteellisen kaytannon perusperi-
aatteita, jotka ovat luotettavauus, rehellisuus, kunnioitus ja vastuu. Noudattaen
my0s hyvia tieteellisia toimintatapoja. (European Code of Conduct Revised Edi-
tion 2023, 5-6.) Lahteet on merkitty asianmukaisesti, viitaten tekstissa kuvissa
ja taulukoissa kaytettyihin [ahteisiin. Mikali Iahdeviitetta ei ole ovat nama tekijan
omaa pohdintaa, kokemusta, mielipidetta tai tuotosta. (Karelia-ammattikorkea-
koulu 2024c.)

Toimeksiantajan materiaalien kasittelysta on huolehdittu asianmukaisesti ja nai-
den kayttamiseen on ollut lupa. Toimeksiantajan omistamaa materiaalia kaytet-
tiin opinnaytetyon tutkimustydssa, materiaalia sailytetaan ja kaytetaan toimeksi-
antajan omistamalla tietokoneella. Materiaalia ei siirretty, henkilOkohtaiseen tai
oppilaitoksen tallennustilaan, nain huolehdittiin salassa pidettavan materiaalin
oikeaoppisesta kasittelysta. Vaikka opinnaytetyon tutkimustydssa hyddynnettiin
salassa pidettavaa tai vaitiolovelvollisuuden alaista materiaalia, ei tata sisally-
tetty tyohon, vaan sita hydodynnettiin suunnittelutydssa ja tarpeen kartoituk-
sessa. Opas toteutettiin siten etta se voidaan julkaista opinnaytetyon raportoin-
nin litteena, koska se on varsinainen opinnaytetydn toiminnallinen osuus. Opas
on tuotettu toimeksiantajalle, jolla on oikeudet kayttaa ja muokata ohjeistusta
jalkikateen parhaaksi katsomallaan tavalla. Oppaan sisalto siirretdan Palkeiden

ohjepohjaan, jolloin se on mahdollista erottaa alkuperaisesta tuotoksesta.

5.4 Jatkotutkimuskohteita

Mahdollisia jatkotutkimuskohteita ovat tyoskentelyn tehostaminen, hyédyntaen
Procountor jarjestelman automaattisia toimintoja. Taman opinnaytetyon toteu-
tuksen aikana ilmeni esimerkiksi ALV-statuksen ohjaustiedon hyddyntaminen
toimittajan takana Procountorissa, jolloin haluttu status saadaan kyseisen toimit-
tajan laskuille oletus ALV-statukseksi ja manuaalinen muutostyd vahenisi. Li-
saksi mahdollinen jatkotutkimuskohde on arvonlisavero osaamisen kehittdmisen

suunnitelma ja kuinka sita yllapidetaan.
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Merkit
Maa Rakenne maatunnuksen Huom!
jdlkeen
Belgia BE 9999999999 10
Bulgaria BG 999999999 9tai 10
BG 9999999999
Espanja ES X9999999X g9 Ensimmidinen ja viimeinen merkki voi olla joko
kirjain tai numero. Molemmat eivat kuitenkaan voi
olla numeroita.
Hollanti ML 999999999899 12 Kymmenes merkki maakoodin jalkeen on aina B-
kirjain.
Irlanti IE 9599999L tai 8
IE 9999999LL 9
Yhd_|stynyt 6B 999999999 ? Sivuliikkeen arvenlisgverotunniste
kuningaskunta
GB 999999999999 12 Valtion laitokset
GB GD999 Terveydenhuoltoviranomaiset
GB-alkuiset tunnisteet voimassa 31.12.2020 asti.
GB HA999 5
Pohjois-irlantilaisten arvonlisaverovelvollisten XI-
Pohjois-Irlanti alkuiset tunnisteet EU-tavarakaupassa 1.1.2021-
31.12.2024. Rakenne sama kuin GB-tunnisteissa.
Italia IT 99999999999 11
ltdvalta AT 999999499 g9 Ensimméinen merkki maakoodin jélkeen on aina U-
kirjain.
Kreikka EL 999999999 9
Kroatia HR 99999999999 11
Kypros CY 99999999L 9
Latvia LV 99999999999 11
Liettua LT 999999999 9tai12
LT 999999999999
Luxemburg LU 99999999 8
Malta MT 99999999 8
Portugali PT 999999999 9
Puola PL 9999999999 10
Ranska FR XX999999999 11
Romania RO 99 2-10
RO 9999999999
Ruotsi SE 999999999901 12 Kaksi viimeistd numeroa ovat aina 01.
Saksa DE 999999999 9
Slovakia SK 9999999999 10
Slovenia 51 99999999 8
Suomi F199999999 8
Tanska DK 99999999 8
Tsekki CZ 99999999 8-10
CZ 9999999999
Unkari HU 99999999 8
Viro EE 999999999 9

Liite 1: EU-maiden arvonliséverotunnisteet (Verohallinto. 2024c.)
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EU:n arvonlisdveroalueen ulkopuocliset alueet

Espanja

Espanja
Iso-Britannia
Italia

Italia

Italia

Kreikka

Ranska

Saksa

Saksa

Suomi

Tanska

Tanska

UK

Valtio Euroopassa
Valtio Euroopassa
Valtio Euroopassa

Ceuta ja Melilla

Kanarian saaret

Gibraltar

Campione d'Italia

Livigno

Lugano-jarven ltalialle kuuluvat vesialueet
Arhos-vueri eli Agio Oros

Ranskan merentakaiset departementit
Bisingenin alue

Helgolandin saari

Ahvenanmaan maakunta

Férsaaret

Gronlanti

Kanaalisaaret

Andorra

San Marino

Vatikaanivaltio

Liite 2: EU:n arvonliséveroalueen ulkopuoliset alueet (Tulli 2024 a.)
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Sahkoposti

Kastinen Heli (PALKEET)

Lahettaja: Kastinen Heli (PALKEET)

Lihetetty: keskiviikko 16. lokakuuta 2024 10.53

Vastaanottaja: (PALKEET)

Aihe: Kansainvalisenkaupan arvonlisaverotus opas /Heli opinnaytetydn toiminnallinen
osuus

Liitteet: OMA Opinnaytety6 toiminnallinen osuus.docx

Hei,

tassa sinulle luettavaksi opinndytetyénani toteutetun oppaan ensimmainen versio. Sovin ryhmapaallikon kanssa,
etta voit kayttaa taman lapikayntiin tyoaikaa. Tein myos meille kalenterivarauksen perjantaille 18.10.2024 klo.
12.00-13.00, jolloin voidaan kayda yhdessa opinnaytetyota lapi.

Olen toteuttanut tata opasta oman kokemukseni perusteella, eli mika minulle on ollut haastavaa ulkomaankaupan
laskujen arvonlisaverossa. Lisdksi toteutuksessa on tullut ottaa huomioon Karelia-ammattikorkeakoulun
opinnaytetydn ohjeet. Toivoisinkin nyt taloushallinnon asiantuntijan nakemysta oppaasta ja sen
hyodynnettavyydestd. Keskustelussa kaikki kommentointi on erityisen toivottua ja hyodynnan kaytya keskustelua
oppaan toteutuksessa ja opinnaytetyoni raportoinnissa. Oppaan lapikayntia varten varasin meille Teams palaverin
perjantaille ja alle olen koonnut muutamia kysymyksia, joihin toivoisin mielipidettasi. Mikali aikaa ja energiaa riittaa,
niin kielioppiin, lauserakenteisiin ja tekstin ymmarrettavyyteen voi myos ottaa kantaa. Voit halutessasi tallentaa tai
tulostaa tiedoston ja tehda siihen muistiinpanoja.

-Sisaltaako opas salassa pidettavaa tietoa? (Oppaasta tulee liite, julkiseen opinnaytetyohon).

-Saako oppaasta kasityksen mita varten se tehty ja sopiiko se siihen tarkoitukseen? Tulisiko sitd muuttaa?
-Onko oppaassa asioita, jotka voisi karsia tai poistaa?

-Mité oppaaseen olisi tarpeellista lisata?

-Onko oppaan jarjestys looginen, voisiko sitda muuttaa vastaamaan paremmin tyotehtaviin sopivammaksi?
-Tuliko sinulle muita huomioita mieleen?

Ystavallisin terveisin
Heli Kastinen
Palkeet
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K Karelia

Karelia-ammattikorkeakoulu
Tradenomi (AMK)

Kansainvalinen kauppa ja arvon-
lisaverotus

-Opas ostolaskujen tarkastajalle

Heli Kastinen

Opas, marraskuu 2024
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1 Johdanto

Tama opas on tehty osana Karelia-Ammattikorkeakoulun opinnaytety6ta, se on
tarkoitettu Palkeiden Osakeyhtio- ja yhteisdasiakkaiden yksikdn asiantuntijoille.
Opas on tarkoitettu kansainvalisenkaupan ostolaskujen tarkastusprosessin tu-
eksi, hyodynnettavaksi asiakaskohtaisten tydohjeiden rinnalla. Oppaan tarkoi-
tuksena on auttaa kansainvalisenkaupan arvonlisdverokohtelun ratkaisemi-

Sessa.

Ohjeessa olevat linkit verkkosivustoille on merkitty alla olevan esimerkin mukai-
sesti luettelomerkilla ja alleviivauksella.

Linkkeihin paaset seuraavasti: Ctrl + napautus (klikkaa linkkia hiirella)

> Palkeet

1.1 Ostolaskujen tarkastusprosessi ja arvonlisaverokohtelun rat-

kaiseminen

Ostolaskut kasitellaan Procountorissa, joka on taloushallinnon ohjelmisto. Asia-
kasyrityksen tilatessa tavaran tai palvelun, lahettaa myyja sahkoisen- tai paperi-
laskun. Asiakas tai myyja toimittavat laskun Palkeille Procountoriin. Ostolasku-
jen tarkastaja tarkastaa laskun ja tarvittaessa perustaa uuden toimittajan Pro-
countoriin. Laskulta tarkastetaan ostajan ja myyjan tiedot, laskun tiedot ja ALV-
kasittely. Ostolaskujen tarkastaja muuttaa tarvittaessa laskulle oikean ALV-sta-
tukset. Tama opinnaytetyona toteutettu opas on luotu helpottamaan ALV-kasit-

telyn ratkaisua ja siihen liittyvan ALV-statuksen valintaan. Prosessikuva on esi-

tetty alla kuvassa vyksi.



https://palkeet.fi/
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Tarkastetaan toimittajan
tiedot YTJ:sté ja tallennetaan K
Procountoriin !
1] 0 e N P onko \ Lasku slirtyy
O Vastaanottaa laskun - toimittaja laskussa kiisiteltavaksi
< Procountoriin - korjattavaa maksatukseen
S \uusl. / \ E
Tarkastetaan toimittajan,
ostajan ja myyjan tiedot,
laskun tiedot ja ALV-kasittely
©
—
O
Jriv]
=
‘© Laatii laskun ja Pyydetiin toimittajaa l3hettdman uusi
= lasku

toimittaa sen asiakkaalle

Kuva 1. Ostolaskun tarkastusprosessi

ALV-status on Procountorin keskeinen arvonlisaveron ohjaustieto, joka tulee
vaihtaa oikeaksi kansainvalisten toimittajien laskuilla. Oikean ALV-statuksen va-
lintaa varten tulee selvittaa, kuinka arvonlisavero maaraytyy kyseisella laskulla.
Arvonlisaverokohtelun ratkaisemisen vaiheet, on havainnollistettu kuvassa

kaksi. Laskulta selvitetdan, onko kyseessa tavaran vai palvelun osto. Kuka on
myyja, mikd on myyntimaa ja onko myyntimaassa suoritettava arvonlisavero
myynnista. Mikali arvonlisavero suoritetaan, sovelletaanko kaannettya verovel-
vollisuutta. Nailla kysymyksilla voidaan ratkaista, kuka on verovelvollinen, mista

kaupasta on kyse ja mika on myyntimaa. (Hakapaa ym. 2016, 31).
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3. Lasku i

I
[ Tovara |
4. Tavara ja palvelu Missa tavara on ja -
. Millainen palvelu on
kuka kuljettaa suomeen
Kuka on myyja ja
5. Myyntimaa mika on myyntimaa?

6. Arvonlisdverollinen Onko luovutuksesta
suoritettava arvonlisdvero

myynti myyntimaassa?
1

1
7. Kddnnetty -
verovelvollisuus

]
| |

Myyja on Ostaja on Veroton
verovelvollinen verovelvollinen luovutus

8. Verovelvollisuus

Kuva 2: Arvonlisdverokohtelun ratkaisemin (Hakapé&éa ym. 2016, 31)

2 Kansainvalisen arvonlisaveron laskuvaatimukset

Kansainvalisenkaupan laskujen tarkastamisessa on otettava huomioon lainsaa-
dannoét ja verottajan vaatimukset. EU:n jasenvaltioissa noudatetaan yhtenaista
linjaa yleisissa laskumerkintavaatimuksissa, eikd EU:n jasenvaltio voi vaatia
muita laskumerkintoja. Pakolliset laskumerkinnat perustuvat EU:n direktiiviin
(2001/115/EY).

Arvonlisaverolain 209 e § on maaritelty pakolliset laskumerkinnat, joista oleelli-
sesti kansainvalisenkaupan laskutukseen liittyvat seuraavat: myyjan seka osta-
jan arvonlisaverotunnisteet, veron peruste verokannan tai verottomuuden osalta
ja verokanta, suoritettavan veron maara myyntimaan valuutassa, merkinta
myynnin verottomuudesta tai viittaus arvonlisaverolain tai arvonlisaverodirektii-
vin saannokseen. Mikali ostaja on verovelvollinen ostosta, tulee laskulla olla
merkinta kaannetysta verovelvollisuudesta. (Arvonlisaverolaki 1501/1993 209 e

§.) Alla kuvassa kolme on esitetty arvonlisaverolain mukaiset tiedot, jotka
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laskulta tulee kayda ilmi. Lasku voi muodostua useammasta tositteesta, naista

tulee I6ytya viittaus alkuperaiseen laskuun (Verohallinto 2014).

Laskumerkinnat

* Laskun antamispaiva

* Juokseva tunniste

* Myyjan arvonlisaverotunniste

* Ostajan arvonlisaverotunniste

* Myyjan ja ostajan nimi seka osoite

* Myytyjen tavaroiden maara ja laji seka palvelujen laajuus

* Tavaran toimituspdiva, palvelun suorituspaiva tai ennakon maksupaiva

* \leron peruste verokannoittain, veroton yksikkohinta seka hyvitykset ja alennukset

* Tarvittaessa merkinta myynnin verottomuudesta

* Tarvittaessa merkinta kaannetysta verovelvollisuudesta

* Tarvittaessa merkinta itselaskutus

* Tarvittaessa merkinta voittomarginaalijarjestelmasta

* Tarvittaessa merkinta sijoituskullan myynnin verollisuudesta
* Tarvittaessa viittaus aikaisempaan laskuun

Kuva 3: Laskumerkinnét (Arvonlisdverolaki 209 e §).

2.1 EU- maiden arvonlisiaverotunnisteet

EU-kaupan laskutuksessa kaytetaan arvonlisaverotunnistetta (VAT-numero),
joka tulee olla merkittyna laskulla. Arvonlisaverotunniste muodostuu maakoo-
dista eli tunnisteen kahdesta ensimmaisesta merkista ja naita seuraavista mer-
keista. Maakoodit ja arvonlisaverotunnisteen rakenne on tarkastettavissa Liite 1
tai verohallinnon sivulta kappaleen alla olevasta linkista. (Verohallinto 2021c.)

Suomalainen arvonlisaverotunniste muodostuu maatunnuksesta Fl ja yrityksen

Y-tunnuksesta ilman valiviivaa esimerkiksi FI24951820.

> EU-maiden arvonlisiverotunnisteet

EU:n arvonlisdalue muodostuu lahtékohtaisesti EU:n jasenvaltioista. Osa alu-

eista on kuitenkin EU:n arvonlisaveroalueen ulkopuolisia alueita ja naita


https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/verot-ja-maksut/arvonlisaverotus/ulkomaankauppa/arvonlisaverotunniste/eu-maiden-arvonlisaverotunnisteet/
https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/verot-ja-maksut/arvonlisaverotus/ulkomaankauppa/arvonlisaverotunniste/eu-maiden-arvonlisaverotunnisteet/

Liite 4 7 (22)

kohdellaan EU:n ulkopuolisina maina. (Tulli 2024 a.) Nama poikkeusalueet on

listattuna alla olevassa taulukossa yksi.

EU:n arvonlisdveroalueen ulkopuoliset alueet

Espanja Ceuta ja Melilla

Espanja Kanarian saaret

Iso-Britannia Gibraltar

Italia Campione d'Italia

Italia Livigno

Italia Lugano-jarven ltalialle kuuluvat vesialueet
Kreikka Arhos-vuori eli Agio O'ros

Ranska Ranskan merentakaiset departementit
Saksa Bisingenin alue

Saksa Helgolandin saari

Suomi Ahvenanmaan maakunta

Tanska Farsaaret

Tanska Gronlanti

UK Kanaalisaaret

Valtio Euroopassa Andorra

Valtio Eurocopassa San Marino

Valtio Euroopassa Vatikaanivaltio

Taulukko 1: EU:n arvonlisaveroalueen ulkopuoliset alueet (Tulli 2024 a.)

2.2 Arvonlisaverovelvollisuuden tarkastaminen

Arvonlisaverorekisteri on Verohallinnon yllapitama rekisteri, jonne on koottu tie-
dot arvonlisaverovelvollisista yrityksista. Yritys on yleensa arvonlisaverovelvolli-
nen, mikali se harjoittaa tavaroiden tai palvelujen myyntia liikketoiminnan muo-
dossa. Talloin yrityksen tulee ilmoittautua ALV-rekisteriin. Osalle yrityksista ar-
vonlisaverorekisteriin ilmoittautuminen on vapaaehtoista kuten tilanteissa, joissa
liiketoiminta on vahaista. (Verohallinto 2024e.) Yritys ei voi rekisterditya ALV re-
kisteriin, mikali liiketoiminta jaa arvonlisaverotuksen ulkopuolelle, kuten rahoi-

tus- ja vakuutuspalveluissa (Verohallinto 2021d).

Kotimaan kaupassa Y-tunnus toimii arvonlisaverotunnisteena. Kaydessa

kauppa EU:n alueella tulee kayttdd ALV-numeroa eli VAT-number tai VAT-ID.
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Arvonlisaverotunniste osoittaa arvonlisaverovelvollisuuden kaydessa kauppaa
toisen EU-maan kanssa. Tarkista siis aina uuden toimittajan arvonlisaverotun-

niste eli VAT-number, sen voimassaolon varmistamiseksi. (Isolta 2024.)

Laskun toimittajan VAT- tunnuksen voimassaolo voidaan tarkastaa VIES tieto-
jarjestelmasta alla olevasta linkista
» VIES

Mikali VIES tietojarjestelman kaytossa ilmenee epaselvyyksia voidaan VAT-
tunnuksen voimassaolo tarkistaa soittamalla tai sahkoisesti Verohallinnosta.
Verohallinnon yhteystiedot ja ohjeet VAT- tunnuksen tarkastamiseen I0ytyvat
alla olevasta linkista.

» Verohallinto

Mikali toimittaja on rekisterditynyt arvonlisaverovelvolliseksi Suomessa, on silla
Suomalainen Y-tunnus. Tallin kyseessa osto kotimaasta, vaikka tavara toimi-
tettaisiin ulkomailta. Mikali laskulla on ilmoitettu Y-tunnus, voidaan se tarkastaa
yritys- ja yhteisotietojarjestelmasta alla olevasta linkista.

> YTJ

2.3 Verohallinnon suositukset laskumerkinnoista

Mikali myynti on verotonta tai noudatetaan kdannettya verovelvollisuutta, tulee
tasta olla merkinta laskulla. Verohallinto on antanut suosituksia merkintatapoihin
epaselvyyksien valttamiseksi. Merkinta laskulle voidaan tehda milla tahansa kie-
lelld, viittauksella lakiin tai arvonlisaverodirektiivin sdanndkseen. (Verohallinto

2014.) Alla kuvassa kolme on esitetty verohallinnon suosittelemat merkintata-

vat.


https://ec.europa.eu/taxation_customs/vies/#/vat-validation
https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/verot-ja-maksut/arvonlisaverotus/ulkomaankauppa/arvonlisaverotunniste/
https://ytj.fi/
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e ALV 0%, veroton myynti * ALV 0%, yhteisomyynti
EU:n ulkopuolelle e VAT 0% Intra
e AVL70§ Community supply
* VAT 0%, Export of s AVL72a¥§
goods * Arvonlisaverodirektiivin
* Arvonlisaverodirektiivin 2006/112/EY 138 art.

2006/112/EY 138 art.

Kolmikantakauppa Palvelukauppa

* Kolmikantakauppa e Kdannetty

* Triangulation verovelvollisuus,

. ALV 0% arvonlisaverodirektiivi
. AVL63 g 44 art.

* Reverse charge, VAT
Directive art 44.

* Arvonlisdverodirektiivin
2006/112/EY 138 art.

* Arvonlisaverodirektiivin
2006/112/EY 141 art.

Kuva 4: Verohallinnon suosittelemat laskumerkinnat

3 Tavara vai palvelu

Arvonlisaverotuksessa tavaraksi katsotaan aineellisten esineiden lisaksi ener-
giahyodykkeet ja standardi IT-ohjelmat, jotka on tallennettu erilliselle tietovali-
neelle. IT-ohjelman tulee olla sellaisenaan eri tahojen kaytettavissa, eika ole yk-
siloity ostajan tarpeiden mukaisesti. Alla kuvassa seitseman on koottu tavaraksi

luokiteltavia hyddykkeita. (Hyttinen ja Svensberg 2018, 15-16.)
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Tavaraksi luokiteltavat

* Aineellinen esine

e Sahko

e Kaasu

¢ Lampo ja jddhdytysenergia

¢ Muun naihin verrattavat energiahyddykkeet

¢ |T-Ohjelma, standardiohjelma tietovélineelle tallennettuna

Kuva 5: Tavaraksi luokiteltavat (Hyttinen ja Svensberg 2018, 15-16.)

Arvonlisaverolaissa palvelua on kaikki se mita voidaan myyda liiketoiminnan
muodossa, eika sita katsota tavaraksi. Mikali tavara ja palvelu voidaan erottaa
toisistaan, kasitelladn nama erikseen laskulla. Kun tavaraa ja palvelua myydaan
siten etta nama liittyvat toisiinsa, katsotaan nama yhdeksi suoritukseksi. Talldin
yksi osa on paaasiallista myyntia ja muut ovat litannaispalveluja. Talloin voi-
daan katsoa, etta kyse on pelkastaan tavaran tai palvelun myynnista. Esimer-
kiksi tavaran kokoaminen ostajan materiaaleista on palvelua. Mikali taas palve-
lun osuus on vahainen, katsotaan kyseessa olevan tavaran myyntia. Esimer-
kiksi painatus myyjan ostamalle materiaalille katsotaan tavaran myynniksi. (Ve-
rohallinto 2021 b.) Alla kuvassa kahdeksan on koottu palveluksi katsottavat hyo-
dykkeet (Hyttinen ja Svensberg 2018, 15-16).
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Palvelun myyntia

o Kaikki muu liiketoiminnan muodossa myytava

e Tavaraan kohdistuvat tydsuoritukset

e Tavaran vuokraus

e Elintarvikkeiden myynti tarjoiltuna

» Erilaiset oikeudet ja velvollisuudet pidattaytya tietysta teosta tai sietaa tiettya tekoa ja tilaa

e Asiakkaan omistamista materiaaleista valmistettu tavara

e |T- ohjelma s&hkdisesti luovutettuna

 |T- ohjelma, joka suunniteltu asiakkaan tarpeisiin riippumatta siitad luovutetaanko tietovalineelle
tallennettuna vai sdhkéisena

e  Suunnittelu tai tutkimustyén tulos fyysisella alustalla

Kuva 6: Palvelun myyntié (Hyttinen ja Svensberg 2018, 15-16).

3.1 Tele-, lahetys ja sahkoiset palvelut

Mikali kyseessa on tele-, lahetys- tai sahkoinen palvelu, tulee palvelun myyjan
linjata mista palvelusta on kyse. Talla on erityisesti merkitys silloin, jos naihin
sovelletaan myyntimaassa eri verokantoja. Arvonlisaverolain 84 § mukaisesti
Suomessa naihin sovelletaan yleista 25,5 prosentin verokantaa, poikkeuksena
sahkoisesti luovutetut kirjat, sanoma- ja aikakausilehdet, joihin sovelletaan alen-
nettua 10 prosentin verokantaa. Alla kuvassa yhdeksan on nostettu esille tele,
lahetys ja sahkoisten palveluiden verokanta ja naiden poikkeusmyyntimaan ol-
lessa Suomi. (Verohallinto 2024 d.)

Myyntimaana Suomi

Tele-, lahetys- ja sahkoiset palvelut 25,5%

Poikkeus: Sahkdisesti luovutetut kirjat, sanoma- ja aikakausilehdet 10%

Kuva 7: Myyntimaana Suomi (Verohallinto 2024 d.)
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Telepalvelut on maaritelty arvonlisaverolaissa seuraavasti

"Telepalvelulla tarkoitetaan palvelua, jonka tarkoituksena on signaalien, kirjoitet-
tujen tai kuvallisten viestien, aaniviestien tai tietojen valittaminen, lahettdminen
ja vastaanottaminen johtimitse, radioteitse, optisesti tai muulla sahkomagneetti-
sella menetelmalla seka tallaisen valitys-, Iahetys- tai vastaanottokapasiteetin
kayttooikeuden myontamista tai siirtoa samoin kuin maailmanlaajuisiin tietoverk-
koihin paasyn tarjoamista.” (AVL 69 k §.)

Lahetyspalvelut muodostuvat aani- ja audiovisuaalisesta sisallosta, kuten ra-
dio- tai televisio-ohjelmat. Lahetyspalvelun maaritelma edellyttaa, etta palvelu
koostuu aani- tai audiovisuaalisesta sisallosta, jonka toimituksesta on vastuussa
myyja. Palvelu tulee myos toimittaa katsottavaksi tai kuunneltavaksi samanai-

kaisesti. (Verohallinto 2024 d.)

Arvonlisaverotuksessa sahkoiseksi palveluksi luokitellaan automatisoitu palvelu,
joka suoritetaan internetin tai sdhkoisen verkon kautta. Sahkdisen palvelun suo-
rittamiseen tarvitaan tietotekniikkaa, muttei se vaadi ihmisten osallistumista.
Elinkeinoharjoittajien valisessa kaupassa noudatetaan myyntimaan yleissaan-
ndsta. Sahkoiset palvelut verotetaan siis ostajan maassa ja veron tilittaa ostaja
kaannetyn verovelvollisuuden perusteella. Sahkodisenpalvelun myyntimaaksi
katsotaan se maa, jossa palvelun myynnin katsotaan tapahtuneen. Yritykselta
yritykselle kaupassa myyntimaa on ostajan maa ja ostaja suorittaa arvonlisave-

ron oman valtionsa arvonlisaverosdannosten mukaisesti. (Verohallinto 2024d.)

Alla kuvassa seitseman on esitetty muutamia erimerkkeja tele-, lahetys ja sah-
koisista palveluista. Verohallinnon sivustolla on esitetty palveluiden maaritelmat
ja annettu kattava lista esimerkeista, joihin on mahdollista perehtya alla ole-

vasta linkista.

» Sahkoiset palvelut Verohallinto


https://www.vero.fi/syventavat-vero-ohjeet/ohje-hakusivu/48503/tele--l%C3%A4hetys--ja-s%C3%A4hk%C3%B6isten--palvelujen-arvonlis%C3%A4verotus/
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Telepalvelut Lahetyspalvelut Sahkdiset palvelut

* Henkilohakupalvelut * Radio- tai e Digitaalisten
* Internet-yhteydet televisioverkossa tuotteiden luovutus
* Asiakkaan lahetettavat * Verkkosivustojen
yksinomaiseen ohjelmat toimittaminen ja
kayttéon tarkoitetut * Internetin kautta isdnnodinti
verkkoyhteydet jaettavat radio- tai * Ohjelmistojen
televisio-ohjelmat, luovutus ja niiden
jotka lahetetaan paivittiminen
samanaikaiseesti

e Kirjoitusten kuten
digitaalisten kirjojen
luovuttaminen

radio- tai
televisioverkossa.

Kuva 8: Tele-, lahetys- ja sdhkoiset palvelut (Verohallinto 2024 d.)

3.2 Immateriaalipalvelu

Immateriaalipalvelu on aineetonta palvelua, jonka kaupassa sovelletaan myynti-
maan yleissaannosta. Talldin katsotaan, etta palvelu on luovutettu ostajan si-
jainnin perusteella. Palvelun katsotaan siis myydyksi Suomessa, kun se myy-
daan tanne sijoittuneelle yritykselle. Alla kuvassa kuusi on nostettu esimerkkeja

immateriaalipalveluista. (Verohallinto 2021 b.)

=Tekijanoikeudet *Mainos- ja sKadnndspalvelut *Tydvoiman vuokraus *Maakaasu, sdahkd ja
=Patentit ilmoituspalvelut sKirjoituspalvelut elrtaimen esineen !‘E[npﬁ tai

eLisenssit *Konsultointipalvelut «Kirjanpitopalvelut vuokraus (ei jaddytysverkkoon
=Tavaramerkit *Tuotekehityspalvelut eTilintarkastuspalvelut kuIJetusvah.ne) l:ém:t:':so tai
*¥ms. *Suunnittelupalvelut e Piirustuspalvelut *Tallelokeroiden

vuokraus (ei rahoitus valittdmasti liittyvat

+0Oikeudelliset palvelut I palvelut

Velvollisuus *Yms.
pidattaytya edelld
mainittujen oikeuden
kayttdmisesta tai
tietyn liiketoiminnan
harjoittamisesta.

vakuutustoimintaan

liittyvit)

Kuva 9: Immateriaalipalvelut (Verohallinto 2021 b.)
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4 Eri kauppamuodot ja myyntimaa

4.1 Yhteisokauppa

YhteisOkaupalla tarkoitetaan EU-maiden valista tavaroiden myyntia ja hankin-
taa. Yhteisomyynti on paasaantoisesti verotonta, kun taas yhteisohankinnasta
suoritetaan arvonlisdvero myyntimaahan. Yhteisomyynnin verottomuudelle on
asetettu tietyt edellytykset, joiden mukaan tavara on kuljetettava EU- maasta
toiseen EU-maahan. Lisaksi ostajan tulee olla verovelvollinen jossain muussa
kuin tavaran lahtdmaassa ja talla tulee olla voimassa oleva ALV-numero. (Vero-
hallinto 2020.) Yhteisdkaupassa myyntimaasaannokset maarittavat sen, milla
maalla on verotusoikeus tavaran myyntiin ja minka maan arvonlisaverolainsaa-
dantéa noudatetaan. Mikali myyntimaa on Suomi, suoritetaan myynnista Suo-
men arvonlisavero. Myyntimaa maaraytyy paasaantoisesti tavaran luovutuspai-
kan tai kuljetuksen alkamispaikan mukaan. Talldin siis myyja tai ostajan sijoittu-
misvaltioilla ei ole merkitysta. Mikali tavaran myyntiin ei liity kuljetusta, on tavara
myynti siina valtiossa, jossa se on luovutettu ostajalle. Yhteisomyynnissa tavara
kuljetetaan EU-maasta toiseen EU-maahan ja tavara katsotaan myydyksi siina

valtiossa, josta tavaran kuljetus alkaa. (Verohallinto 2021e.)

4.2 Palvelukauppa

Palvelukaupalla tarkoitetaan palvelun myyntia ja hankintaa. Palvelukaupassa
arvonlisaverokohtelu ratkaistaan myyntimaasaannoksen perusteella, myyntimaa
maaraytyy joko yleis- tai erityissaannoksen mukaan. (Verohallinto 2024c.)
Palvelukaupan myyntimaasaannoksilla maaritelldadan minka maan arvonlisavero-
lainsdadantda noudatetaan ja milld maalla on verotusoikeus palvelun myyntiin.
Palvelun luonne, seka kaupan osapuolien kotipaikka tai kiintea toimipaikka vai-
kuttavat myyntimaan maaraytymiseen elinkeinoharjoittajien valilla. Yleissaan-
ndn mukaan palvelun myynti verotetaan ostajan maassa ja yleissaantéa nouda-
tetaan, ellei kyseisen palvelun myynnista ole erityissaannosta. (Verohallinto
2021 b.) Talloin suomalaiselle yritykselle myyty palvelun myyntimaaksi katso-

taan Suomi, mikali palvelu on luovutettu Suomessa sijaitsevaan kiinteaan
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toimipaikkaan ja koska ostajan liiketoiminnan kotipaikka on Suomi. (Arvonli-

saverolaki 65 §; 66 §). Maksettavaksi tulee Suomen arvonlisavero, mikali myynti

ei ole arvonlisaverottomaksi sdadettya (Verohallinto 2021 b).

Yleissaanto palvelunmyynnissa elinkeinoharjoittajalle

¢ Palvelu verotetaan ostajan maassa

Kuva 10: Palvelumyynnin yleissaannos (Verohallinto 2021b.)

Elinkeinoharjoittajan ostamien palveluiden myynnissa noudatetaan yleissaan-

nosta poikkeavaa myyntimaasaannostad mm. henkilostokuljetuspalveluissa, ra-

vintola- ja ateriapalveluissa, seka matkatoimistopalveluissa. Poikkeava myynti-

maan maaraytyminen on esitetty palvelun mukaan alla olevassa kuvassa 11

palvelukaupan myyntimaa. (Verohallinto 2021b.)

Elinkeinoharjoittajalle myydyn palvelun myyntimaa

Yleissaannos

Kiinteistoon liittyvat palvelut

Henkilostokuljetuspalvelut

Kuljetusvalineen lyhytaikainen vuokra

Padsy opetus-, tiede-, kulttuuri-, viihde- ja
urheilutilaisuuteen, messuille ja nayttelyyn ja muuhun
vastaavaan tilaisuuteen seka paasyyn valittémasti liittyva
palvelu

Ravintola- ja ateriapalvelu
* Yhteison alueella henkilokuljetuksen (vesi-, ilma-alus,
juna) aikana

Matkatoimistopalvelut

Ostajan maa

Kiinteistdn sijaintimaa

Suoritusmaa

Kuljetusvalineen
luovutusmaa

Maa jossa tilaisuus
jarjestetaan

Suoritusmaa
* Kuljetuksen lahtopaikka

Myyjan maa

Kuva 11: Palvelukaupan myyntimaa (Verohallinto 2021b.)
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4.3 Maahantuonti

Maahantuonnilla tarkoitetaan tavaran tuontia EU:n ulkopuolelta EU-maahan.
Viennilla tarkoitetaan tavaran viemista EU-maasta EU:n ulkopuoliseen maahan.
(Hyttinen & Svensberg 2018, 94 ja 116). Maahantuonti on paasaantdisesti ar-
vonlisaverollista toimintaa ja sita voidaan pitaa arvonlisaverottoman viennin vas-
takuvana. Maahantuonnin katsotaan tapahtuvan suomessa, mikali tavara on
Suomessa, kun se saapuu EU:n veroalueelle. (Jokinen ym. 2017, 245.) Myynti-

maasaannos ei siis koske tavaraostoja EU:n ulkopuolelta.

5 Arvonlisaverovelvollinen kauppa

Arvonlisavero kohdistetaan kulutukseen ja sen tavoitteena on arvonlisaveron
kohdistuminen hyddykkeeseen, riippumatta siitd mista ja milla tavoin se oste-
taan. Yhtenaisen kasittelyn vuoksi verosta on vapautettu sellainen maahan-
tuonti, joka olisi myos kotimaassa verotonta tavaran myyntia. Verotonta maa-
hantuontia ovat mm. kolikoiden ja seteleiden maahantuonti, hammasproteesit ja
ihmiselimet. Alla kuvassa 14 on eroteltu verottomat maahantuonnit. (Hyttinen &
Svensberg 2018, 168—169.) Arvonlisaverolain pykalissa 94§ - 96§ on saadetty

tuonnin verottomuudesta.

Veroton maahantuonti

« Aidinmaito, ihmisveri, -elimet ja -kudokset

e  Sahké ja maakaasu, lampé ja jaadytysenergia

e  Sijjoituskulta

e Jasenlehtien painotyd yleishyddylliselle yhteisélle

e \erottomat vesialukset

o Kansainvélisen lentoliikenteen harjoittajan kayttéén tulevat ilma-alukset, varaosat ja varusteet
o Kolikot ja setelit

e Hammasproteesit

Kuva 12: Veroton maahantuonti (Arvonlisaverolaki 94 § - 96 §.)
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Lahtokohtaisesti kaikki liiketoiminnan muodossa tapahtuva myynti on arvonli-
saverovelvollista, ellei sita ole erikseen maaritelty arvonlisaverottomaksi arvonli-
saverolaissa. Suomessa arvonlisaverotonta toimintaa ovat esimerkiksi tervey-
den- tai sairaanhoito, tietyt koulutukset, tekijan oikeudet ja postin yleispalvelut.
Alla kuvassa 14 on nostettu esille suomessa arvonlisaveroton toiminta. (Vero-
hallinto 2021f.)

Arvonlisaveroton toiminta

s Terveyden ja sairaanhoito

+ Sosiaalihuolto

o Tietyt koulutukset

¢ Rahoitus ja vakuutuspalvelut

o Tietyt esiintymispalkkiot

s Tekijanoikeudet

+ Kiinteistdjen ja osakehuoneistojen myynti ja vuokraus
¢ Postin yleispalvelut

o  Eraat muut tavarat ja palvelut

Kuva 13: Arvonlisaveroton toiminta (Verohallinto 2021f.)

6 Kaannetty verovelvollisuus ja veroton luovutus

Arvonlisaverodirektiivin mukaisesti palvelun tai tavaran myynnin arvonlisave-
rosta vastaa lahtokohtaisesti myyja. Poikkeuksena talle on kaannetty verovel-
vollisuus, jolloin lasku ei sisalla arvonlisaveroa ja ostaja tilittaa arvonlisaveron
myyjan sijasta. Kaannetty verovelvollisuus yksinkertaistaa kansainvalisen kau-
pan arvonlisaverotusta, talldin myyjan ei tarvitse rekisterditya arvonlisaverovel-
volliseksi myyntimaahan. EU-maiden valisissa palvelukaupoissa kaannettya ve-
rovelvollisuutta noudatetaan yleisimmin, kun on kyse yleissaannon mukaisista
palvelumyynneista. Talléin kuitenkin edellytyksena on, ettei myyja ole sijoittunut
myyntimaahan esimerkiksi kiintealla toimipaikalla tai ettei myyntimaa ole myyjan
kotivaltio. (Hakapaa ym. 2016, 46—48.) Kaannettya verovelvollisuutta ei voi kui-
tenkaan soveltaa kaukomyyntiin, henkilostokuljetuspalveluihin ja eraiden
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tilaisuuksien ja messujen paasymaksuihin tai naihin valittdémasti rinnastettaviin
palveluin. Nama on esitetty alla kuvassa 16. Erikseen on syyta huomioida, ettei
veroa tule suorittaa, mikali ostajana on Suomen valtio. (Hakapaa ym. 2016, 48—
51.)

Kaannettya verovelvollisuutta ei noudateta

¢ Kaukomyynti eli tavaran myyminen ei-verovelvolliselle (AVL 63 a §).
¢ Henkildkuljetuspalvelut (AVL 9 §).
¢ Tiede-, kulttuuri-, opetus-, urheilu- ja viihdetilaisuudet. Messujen, néyttelyiden ja vastaavien

tilaisuuksien padsymaksut tai valittdmasti naihin liittyvat palvelut (AVL 69 d §).

Kuva 14: Kaannettya verovelvollisuutta ei noudateta seuraavissa tilanteissa

7 ALV-statuksen valinta Procountorissa

Arvonlisaverostatus eli ALV-status on Procountorissa keskeinen arvonlisaveron
ohjaustieto, joka ohjaa tiedot oikeisiin kohtiin oma-aloitteisten verojen veroilmoi-
tukselle. Laskujen kasittelyn yhteydessa valittu ALV-status kertoo kuinka kysei-
sen tositteen tai viennin arvonlisavero kasitellaan. Kotimaan tapahtumiin liittyva
ALV-status on "kotimaa” joka on Procountorin oletus ALV-status, tama tulee siis
vaihtaa oikeaksi kansainvalisien toimittajien laskuille. Kansainvaliseen kaup-
paan liittyen Procountorissa on valittavissa useita eri ALV-statuksia, jotka ovat

esitettynd mydhemmin alla. (Procountor 2024.)

ALV-status voidaan asettaa koko laskulle tositetasolla tai vain osalle laskua
vientitasolla. Mikali yksittaiselle viennille ei aseteta ALV-statusta noudattaa se
koko tositteelle asetettua ALV-statusta. Yksittaiselle viennille asetettu ALV-sta-
tus siis ohittaa koko tositteelle asetetun statuksen. Mikali statukseksi valitaan jo-
kin muu kuin "kotimaa”, ei arvonlisaveroa tule merkita kirjanpitovienneille vaan
arvonlisaveroprosentti on 0, silla Procountor laskee arvonlisaveron ALV-statuk-

sen mukaisesti. (Procountor 2024.)
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Liikekumppaneiden eli toimittajien taakse on mahdollista maarittaa arvonlisave-
roasetuksia. Toimittajalle voidaan maaritella ALV-status toimittajakohtaisesti tai
tuotekohtaisesti. Mikali tuotteelle ei ole maaritelty ALV-statusta, maaraytyy se

toimittajalle asetetun mukaisesti. (Procountor 2024.)

Kotimaa
¢ Kotimaiset toimittajat
- Voidaan kayttaa myos tilanteessa, jossa toimittaja ei ole arvonli-

saverovelvollinen, mikali ostolaskut ja maksut eivat sisalla arvonli-

saveroa.

esim. ennakkovero, joka maksetaan ostolaskuna.

EU, ei yhteis6hankinta
e EU-maasta tehty hankinta, josta ei aiheudu verovelvollisuutta Suo-
messa.
- Myds EU:n alueella tehdyt hankinnat, joista ei voida vahentaa ve-
roa Suomen arvonlisaveroa, mutta siitd voidaan tehda veron pa-

lautushakemus myyntimaan veroviranomaisilta.

esim. Tyomatkalla tehty hankinta, joka sisaltda ulkomaan arvonlisdveron

EU:n ulkopuolella
e EU:n veroalueen ulkopuolisesta maasta tehty tavara- tai palveluosto
- Mikali arvonlisaverovelvollisuus aiheutuu tullausmenettelysta, ka-
sitelldaan ostolaskun Kirjanpito — nakymalla. Arvonlisavero kohdis-

tuu sille kuukaudelle, jolla tullauspaatoksen hyvaksynta on.

Ei ALV-kasittelya
o Tietoja ei ilmoiteta oma-aloitteisten verojen veroilmoituksella
- Kun kyseessa ei ole osto, josta pitaisi ilmoitta oma-aloitteisten ve-

rojen veroilmoituksella.
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Ei alv.rek
o Kotimainen toimittaja, joka ei ole rekisteroitynyt arvonlisaverovelvollisten
rekisteriin

- Lasku ei sisalla arvonlisaveroa

esim. Toimittaja, jonka liikevaihto ei ylita vahaisen liiketoiminnan raja-arvoa
(20 000 €, vuonna 2025)

EU 0 %,10 %,14 %, 24 %, 25,5 % (tavara)
e Eu:n veroalueelta tehty tavaraosto (yhteiséhankinta)

— ALV-statuksen prosentti maaraytyy Suomen ALV-kannan mukaan

esim. Toimistotarvikkeiden osto Saksasta, ALV-kanta 24 % tai 25,5 %
Ruokatarvikkeiden osto Ranskasta, ALV-kanta 14 %
Kirjan osto Ruotista ALV-kanta 10 %

EU 0 %,10 % ,14 %, 24 %, 25,5 % (palvelu)
e EU:n veroalueelta tehdyt palveluostot
- Oma-aloitteisten verojen veroilmoitukselle ei nouse EU 0 % (pal-

velu)

esim.

Kaannetty verovelvollisuus 10 %, 14 %, 24 %, 25,5 %
o Ulkomaalaiselta toimittajalta, joka ei ole suomessa arvonlisaverovelvolli-
nen, ostettu palvelu.
- Kansainvalinen palvelukauppa, EU:n veroalueen ulkopuolisista

maista tehdyt palveluostot.

esim. Ostettu Yhdysvaltalaiselta toimittajalta ohjelmistopaivitys

Maahantuonti 0 %,10 %,14 %, 24 %, 25,5 %
e EU:n veroalueen ulkopuolisista maista ostetut tavarat

- ALV-statuksen prosentti maaraytyy Suomen ALV-kannan mukaan

esim. Toimistotarvikkeiden osto Kiinasta, ALV-kanta 24 % tai 25,5 %
Ruokatarvikkeiden osto Norjasta, ALV-kanta 14 %
Kirjan osto Turkista, ALV-kanta 10 %
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https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/verot-ja-maksut/arvonlisaverotus/ulkomaankauppa/arvonlisaverotunniste/eu-maiden-arvonlisaverotunnisteet/
https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/verot-ja-maksut/arvonlisaverotus/ulkomaankauppa/arvonlisaverotunniste/eu-maiden-arvonlisaverotunnisteet/
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Taulukossa kaytetyt lyhenteet: 9 = numero X = numero tai kirjain L = kirjain S

= kirjain, numero tai muu merkki

Merkit
Maa Rakenne maatunnuksen Huom!
jdlkeen
Belgia BE 9999999999 10
Bulgaria BG 999999999 9 tai 10
BG 9999999999
Espanja ES X9999999% g9 Ensimmidinen ja viimeinen merkki voi olla joko
kirjain tai numero. Molemmat eivat kuitenkaan voi
olla numeroita.
Hollanti NL 9999999998499 12 Kymmenes merkki maakoodin jalkeen on aina B-
kirjain.
Irlanti IE 95999949L tai 8
IE 9999999LL 9
Yhd_|stynyt 6B 999999999 ? Sivuliikkeen arvenlisgverotunniste
kuningaskunta
GB 999999999999 12 Valtion laitokset
GB GD999 Terveydenhuoltoviranomaiset
GB-alkuiset tunnisteet voimassa 31.12.2020 asti.
GB HA999 5
Pohjois-irlantilaisten arvonlisdverovelvollisten XI-
Pohjois-rlanti alkuiset tunnisteet EU-tavarakaupassa 1.1.2021-
31.12.2024. Rakenne sama kuin GB-tunnisteissa.
Italia IT 99999999999 11
ltavalta AT 999999499 g9 Ensimmainen merkki maakoodin jélkeen on aina U-
kirjain.
Kreikka EL 999999999 9
Kroatia HR 999999999499 11
Kypros CY 99999999L 9
Latvia LV 99999999999 11
Liettua LT 999999999 9tail2
LT 999999999999
Luxemburg LU 99999999 8
Malta MT 99999999 8
Portugali PT 999999999 9
Puola PL 9999999999 10
Ranska FR XX999999999 11
Romania RO 99 2-10
RO 9999999999
Ruotsi SE 999999999901 12 Kaksi viimeistd numeroa ovat aina 01.
Saksa DE 999999999 9
Slovakia SK 9999999999 10
Slovenia Sl 99999999 8
Suomi F199999999 8
Tanska DK 99999999 8
Tsekki CZ 99999999 8-10
CZ 9999999999
Unkari HU 99999999 8
Viro EE 999999999 9

Taulukko 5: EU-maiden arvonlisédverotunnisteet (Verohallinto. 2024c.)
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