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Tein opinndytetyonidni projektin Suomen Ammattiin Opiskelevien Liitto — SAKKI
ry:lle. Projektin tuotoksena oli MIKA THMEEN TALKOOLAINEN? perehdytysaineis-
to SAKKIn jirjestimien Next Step — messujen talkoolaispéillikolle. SAKKIlla ei ollut
olemassa perehdytyskansiota messujen kdytdnnon jirjestelyiden ja talkoolaisten tyon
onnistumisen takaamiseksi. TyOntekijin vaihtuminen loi tarpeen yksityiskohtaiselle
perehdyttimiselle messujen osalta.

Idea opinndytetyon tekemisestd projektina SAKKIlle 1idhti heidédn jirjesto- ja koulutus-
sihteeriltddn keviilld 2006. Tarve pysyd kehityksessd mukana kehittien messuja seki
niiden kdytinnonjirjestelyjen toimivuutta antoi mahdollisuuden luoda perehdytysaineis-
to.

Perehdytysaineistoa olen ldhtenyt muodostamaan samalla, kun itse toimin vuoden 2007
messuilla talkoolaispdillikkond. Olen koonnut perehdytysaineistoon kaikki osa-alueet,
joita talkoolaispdillikon tyohon liittyy. Kokonaisuuksina aineistossa on ennen messuja
ja itse messuilla tehtdvit tyot. Perehdytysaineistoa kiyttdd talkoolaispddllikko oman
tyonsd ohjeena kdytdnnon jirjestelyihin ja erityisesti talkoolaisten perehdyttdmiseen
omiin tehtdviinséd sekéd heididn ryhméayttamisensa tueksi.

Opinndytetyoni teoreettisena viitekehyksend tarkastellaan perehdyttdmistd, talkoolai-
suuden kdsitettd jo osana Suomen historiaa sekd vapaaehtoisty6td ja — toimintaa, jotka
kuvaavat talkoolaisuuden késitettd nykydan. Talkoolaisuuden avulla pyritddan vahvista-
maan osallisuutta ja aktivoimista yhteiskuntaan, joten myds nditd on teoreettisessa viite-
kehyksessé tarkasteltu.
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I did a project for Vocational Trainees - SAKKI ry as my thesis. The output of the pro-
ject is "MIKA THMEEN TALKOOLAINEN?" (“WHAT AN EATRH VOLUNTARY
WORKER?”) - orientation material for supervising volunteer worker at Next Step fairs
that are organized by SAKKI ry. SAKKI ry did not have an orientation folder to guaran-
tee success of practical arrangements and voluntary work. The changes of employees
have created the need for detailed familiarization about Next Step fairs.

An idea about making my thesis as the project for SAKKI ry came from their organiza-
tion- and education secretary at spring 2006. A need to follow the development by de-
veloping fairs and functionality of practical arrangements gave a chance to create an
orientation folder.

I started to create the orientation folder when I was a supervising volunteer worker at
Next Step fair in 2007. I have collected all the sectors that are included to voluntaries'
bosses work in the orientation folder. The material is divided in two parts; work before
the fairs and practical work during the fairs.

Supervising volunteer workers use the familiarization folder as their instructions for
organizing practical work and especially for familiarizing volunteers to their tasks dur-
ing the fairs, and to help volunteers becoming a group.

My thesis scrutinises theories of orientation, voluntary concept part of Finland’s history
and voluntary work, which is concept today. Through voluntary work, participation in
and activation to society are being confirmed, and therefore these aspects are examined
in the frame of reference.
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1. PROJEKTIN TAUSTA

1.1 Perehdytysaineiston tekemisen ldhtokohdat

Idea MIKA THMEEN TALKOOLAINEN - perehdytysaineiston tekemiseen lihti Suo-
men Ammattiin Opiskelevien Liitto — SAKKIn puolelta. Olen ollut jo vuodesta 2003
monin eri tavoin mukana SAKKIn toiminnassa. Olen itse toiminut talkoolaisena vuoden
2003 Jyviskyldn Next Step — messujen jidlkeen jokaisilla messuilla. Next Step — messut
ovat siis olleet minulle tuttu késite. Olen muuten SAKKIn toiminnassa mukana olleena
toiminut paljon yhteistyossi SAKKIn entisen jérjestd — ja koulutussihteerin Kaisa Oli-
sin kanssa, joka on toiminut messujen talkoolaispdillikkond vuodesta 2003 vuoteen
2006 asti. Messuilla talkoolaisena ollessani olen tyoskennellyt Olinin apulaisena ja tu-

tustunut paljon jo silloin talkoolaispdallikon tyonkuvaan.

Messujen kiytdnnon jérjestelyihin ja organisointiin kaivattiin tarkennuksia jérjestd — ja
koulutussihteerin vaihtuessa. Alun perin minun piti olla osallisena talkoolaispaillikon
tyOssd ja tuoda mukaan kehittdmisideoita, joita yhdessd Olinin kanssa olisimme toteut-
taneet vuoden 2007 messuilla. Jérjestd — ja koulutussihteerin vaihduttua projektin tar-
koitus muuttui siind méérin, ettd kehittimisen lisdksi, oli jirkevdd toteuttaa perehdytys-
kansion teko. Uusi jarjestdo — ja koulutussihteeri ei ollut aiemmin toiminut talkoolais-
paillikkond ja mahdollisuus projektisihteerin toimimisesta talkoolaispdillikkona tulevil-

la messuilla tukivat ajatusta.

Hyotyjana projektissa on SAKKI, jolle projektin tein. He saavat talkoolaisasioiden jér-
jestdmiseen uutta nikokulmaa ja projektin tuotoksen, MIKA THMEEN TALKOOLAI-
NEN -perehdytysaineiston talkoolaisten etsimiseen, perehdyttimiseen ja messujen ldpi
viemiseen talkoolaisten osalta seuraavan vuoden messuja varten. Projektin tuomat vas-
tuut oli jaettu SAKKIn tyontekijoiden, minun ja talkoolaisten vilille. SAKKIn puolesta
suurimmassa vastuussa oli jirjestd — ja koulutussihteeri Tatu Tuomela, jonka tyotehta-
viin messuasiat yleensd kidytdnnon toteutuksen osalta suurimmaksi osaksi kuuluvat.

Olin siis vastuussa Tuomelalle tekemisistdni. Osan projektiin kuuluvista toistd tein yh-



teistydssd Tuomelan kanssa. Suurin minulle kuuluva vastuu oli hoitaa asiat méédridaikoi-
hin mennessi, silld minun myohédstymiseni olisi vaikuttanut myds muihin tyontekijoi-
hin. Messuilla minulle kuului talkoolaisasioiden hoitaminen, joista kuitenkin SAKKIn
tyontekijat olivat viimekddessa vastuussa. Talkoolaisten vastuuseen kuului tulla paikalle
sovittuna aikana ja toimia messuilla heiltd odotetulla tavalla. Talkoolaiset luovat suuren

osan SAKKIn imagosta messuilla, joten heiltd odotetaan myds asiallista kdyttdytymista.

Projektin avulla pédsin tutustumaan suurempaan projektiin, kuin koulutukseeni yleensa
kuuluu. Projektityon tekeminen kiinnosti minua ja mahdollisuuden avautuessa olla mu-
kana toteuttamassa messuja, otin tarjouksen mielelldni vastaan. Projektin kautta minulle

tarjoutui mahdollisuus saada kiinnikkeitd tyoelaméén ja saada arvokasta tyokokemusta.

Perehdytyskansioon kirjoitetut asiakokonaisuudet olen ldhes poikkeuksetta itse ennen
messuja suorittanut. Aluksi ldhdin selvittdméén mitd vanhaa aineistoa minulla oli kéy-
tettdvisséni ja tutkimaan aiempien vuosien palautteita, jotta voisin kehitysideoitani mah-
dollisesti toteuttaa. Toteutin kdytdnnon tyon suurimmaksi osaksi SAKKIn toimistolla
Helsingissd, silld oli paljon asioita, joihin minulla tdytyi olla lupa tai tarvitsin neuvoja.
Rahoituksen projektiin sain SAKKIlta. SAKKI korvasi my0s ateriat ja matkakuluni,
niiltd viikoilta ja pdiviltd, jolloin olin tyoskentelemidssd SAKKIn toimistolla Helsingis-

sd.

1.2 Projektin aikataulu

Projektin aikataulu oli suhteellisen tiukka. Messut olivat Jyvéskyldssa 24. — 25.1.2007,
talkoolaiset tulivat paikalle perehdytykseen ja ryhméyttamiseen 23.1.2007. Arviointi-
seminaari oli Jimsidssd 10. — 11.2.2007. Lahdin ensimmdiseksi kesilld 2006 tekeméin
valmiiksi kaiken kirjallisen, jonka pystyin hyvissd ajoin valmiiksi asti tydstiméédn. Mi-
nun tdytyi valmistella mainokset hakemisesta talkoolaiseksi, talkoolaishakemus, valin-
takirjeen ja hylkédyskirjeen siséltd, sekd suunnitella ja tilata messuasut talkoolaisille.
Myohemmin syksylld aloitin valintojen valmistelun varmistamalla tarvittavan talkoo-
laisten médran sekd talkoolaisille tulevien tydtehtdavien laadun. Syksylld oli myds aika

jo suunnitella messujen jilkeen pidettdvdd arviointiseminaaria. Joulukuussa suoritimme



yhdessd SAKKIn jédrjestd — ja koulutussihteerin kanssa talkoolaisten valinnan, jonka
jédlkeen heille postitettiin kirje pddsystd messuille talkoolaiseksi. Valinnan jilkeen suun-
nittelin talkoolaisten koulutuksen, sekéd ryhméyttamisen yhdessd nuoriso — ja vapaa-ajan
ohjaaja Kai Lepomien kanssa, joka toimii SAKKIssa oppilaskuntaprojektisihteerina.
Juuri ennen messuja oli tehtivini paljon ”juoksevia asioita” ja viime hetken suunnitte-

lua. Arviointiseminaarin varaukset ja vahvistukset oli myos tehtivé jo ennen messuja.

Omana tehtdvindni messuilla oli toimia talkoolaispéallikkond, joka vastaa talkoolaisten
perehdyttimisen onnistumisesta ja sitd kautta heiddn tyonsd toimivuudesta. Toimin
messuilla myos talkoolaisten esimieheni, joka toi oman oppimiseni suurimman haas-
teen. Esimiestehtidvian hoitaminen ja talkoolaisasioista vastaaminen antoi minulle mah-
dollisuuden kasvaa ammattilaisena. Talkoolaispééllikké on itse kivijdinfossa vastaa-
massa myos messuvieraita askarruttaviin kysymyksiin ja tekee esimerkiksi laskutus-
madridykset lipputilauksista. Messujen jdlkeen oli valmisteltavana arviointiseminaarin
ohjelma ja siihen liittyvit aineistot. Arviointiseminaari pidettiin Jimsidssd, Himoksella.
Arviointiseminaarissa kidydddn ldpi messujen onnistumisia ja kerdtddn palautetta seu-
raavan vuoden messuja varten. Arviointiseminaarissa palkitaan talkoolaisten keskuudes-
ta Paras Talkoolainen, jonka talkoolaiset itse ovat valinneet. Arviointiseminaari on kii-
tos talkoolaisille heiddn kovasta tyopanoksestaan messuilla. Arviointiseminaarin jilkeen
olen koonnut MIKA THMEEN TALKOOLAINEN? — perehdytysaineiston, joka luovu-
tetaan SAKKIn kiyttoon yhdessd opinndytetydn kanssa.

Projektin avulla olen perehtynyt talkoolaispééllikon tyohon ja valmistellut perehdytys-
aineiston SAKKIn vuosittain jirjestamien Next Step — tyopaikka — ja koulutusmessujen
talkoolaispaillikolle ja SAKKIlle. Talkoolaispaéllikon tehtdvdd tulee tulevaisuudessa
mahdollisesti hoitamaan siithen erikseen valittava projektisihteeri, jolla ei vilttdmatti ole
mink&énlaista kokemusta Next Step — messuista. Perehdytyskansio on luotu tueksi
SAKKIlle ja talkoolaispaillikolle, jotta talkoolaispdillikké voi hoitaa messuilla tyos-
kentelevien talkoolaisten organisoinnin ja muut kdytdnnon jdrjestelyt, joita messujen
onnistuminen vaatii. Messuilla on talkoolaisina noin 40 ammattiin opiskelevaa ympéri

Suomen, suuri osa heistd on aktiivisesti SAKKIn toiminnassa mukana.



1.3 Next Step — messut

SAKKI on jdrjestidnyt vuosittain Next Step — tyopaikka — ja koulutusmessut jo vuodesta
1990. Vuosien myotd Next Stepit ovat muodostuneet jo tunnetummiksi kuin jéarjestdjan-
sd sekid saavuttaneet yhteensd satojatuhansia tydeldmaésti ja toisen asteen koulutuksesta
tietoa etsivid nuoria. Next Stepit ovat tiivis osa SAKKIn muuta toimintaa, ja messut on

tehty alusta alkaen koko jdrjeston yhteisend ponnistuksena.

Messujen tavoitteena on nostaa ammatillisen koulutuksen arvostusta ja tukea nuorten
ammatinvalintaa esittelemélld koulutuspaikkoja ja — aloja seki oppilaitoksia. Yrittdjyyt-
td tehdddn tunnetuksi erdéind tyollistymisvaihtoehtona ja nostetaan yrittdjind toimimisen
arvostusta. Yksi tarkeistd tavoitteista on esitelld my0s jatko- ja aikuiskoulutusvaihtoeh-
toja. Messuilla esitellddn myos kansainvélisid nuoriso- ja opiskelijavaihtomahdollisuuk-
sia sekd EU:n tuomia vaikutuksia ja mahdollisuuksia. Messujen ajankohta on sovitettu
siten, ettd se palvelee tammikuun puolessa vilissd alkavaa yhteishakua ja tyOnantajien

kesdtyontekijoiden hankintaa.

Next Stepit eivit keskity yksinomaan koulutukseen, vaan tarjolla on myos runsaasti
tietoa tydeldmadstid. Moni tydeldmén nédytteilleasettajista esittelee toimialaansa ja yrityk-
set toimintaansa. Next Stepeilld ndytteilleasettajina ndhddaan my6s monia opiskelijoille
tarkeitd julkishallinnon edustajia, jarjestjd, palvelun tarjoajia seké erilaista kansalais- ja

harrastustoimintaa.

Néytteilleasettajista noin 1/3 on ollut yksityisen ja julkisen sektorin tyonantajia, 1/3 op-
pilaitoksia sekd opetus- ja tydvoimaviranomaisia ja 1/3 erilaisia jirjestoja esim. ammat-
tiliittoja ja tyonantajajirjestoja sekd nuorten palvelujarjestdjid. Lama-aikana tyonantajien
suhteellinen osuus niytteilleasettajista vihentyi ja oppilaitosten osuus vastaavasti li-

sddntyi. Vuoden 1997 messuilla tyonantajien osuus alkoi uudelleen nousta.

18. Next Step -messuille, jotka jdrjestettiin 24. — 25.1.2007 Jyviaskyld Paviljongissa,
odotettiin yli 20 000 kivijii ja lihes 200 nédyttelyosastoa. SAKKI jirjestdd Next Step —
messut yhteistydssd opetus- ja tydviranomaisten, opinto-ohjaajien ja tydmarkkinajérjes-

tojen kanssa. Vuoden 2007 Next Step — messuja SAKKI teki yhteistyossd Opetushalli-



tuksen, Nordean ja Jyviskyldn koulutuskuntayhtymin kanssa. Messujen suojelijana

toimi Tasavallan Presidentti Tarja Halonen.

Messujen kavijoistd noin 40 % on peruskoulun yhdeksidsluokkalaisia, jotka etsividt mes-
suilta tietoja koulutuspaikan hakuun. Toisen asteen koulutuksesta valmistuvia, korkea-
asteen jatkopaikkaa etsivid nuoria kédvijoistd on noin kolmasosa. Loput kidvijoistd muo-
dostuvat alan vaihtoa suunnittelevista tai aikuisista tai tyotd ja uusia koulutusmahdolli-

suuksia etsivista.

1.4 Miké on SAKKI?

Suomen Ammattiin Opiskelevien Liitto — SAKKI ry on suurin puolueeton ammatillisis-
sa oppilaitoksissa ja ammattikorkeakouluissa opiskelevien etujirjesto. SAKKI on perus-
tettu 13.9.1987. Jasenid SAKKI ry:11d on yli 90 000 ja oppilaskuntajdsenid melkein 200
eri toimipisteessd. SAKKIn ylin pééttiva elin on joka toinen vuosi kokoontuva liittoko-
kous. Liittokokouksessa maééritelldidin SAKKIn ajankohtaisia linjauksia ja valitaan pu-

heenjohtaja seki hallitus.

SAKKIn keskeisimpini tehtdva on opiskelijoiden edunvalvonta oppilaitoksissa ja val-
takunnallisesti. Jdsenille ilmainen oikeusturvaneuvonta ohjaa miten toimia tilanteessa,
kuten jos tyOssdoppiminen ei ole tavoitteiden mukainen, oppilaitoksessa peritdédn lait-
tomia maksuja tai opetuksen laatu ei ole oikeanlaista. SAKKI ennakoivaan edunvalvon-
tatyohon kuuluu edustus monissa tyoryhmissd, kuten opetusministeriossda. Suuri haaste
SAKKIlle on my6s opintososiaalisten etujen kehittiminen. Ammattiin opiskelevien
hyvinvoinnin parantamiseksi SAKKI pyrkii vaikuttamaan niin opintotukeen kuin opis-

keluterveydenhuoltoon.

SAKKI kouluttaa oppilaitoksissa oppilaskuntia ja tutoreita. Pdivan mittaisilla koulutuk-
silla paneudutaan perusteellisesti toimintaan oppilaskuntatoiminnan- ja tutoroppaan
avulla. Valtakunnallisesti jdrjestetdin vuosittain syksylld oppilaskuntatoiminnan perus-
kursseja, jonne kokoontuu opiskelijoita eri puolelta Suomea. Keviisin jirjestetddn am-

mattiin valmistuville oma risteily sekd oppilaskuntaseminaari oppilaskuntatoiminnasta



10

vastaavalle henkilostolle ja opiskelijoille. SAKKIn nikyvin tapahtuma on Next Step —
koulutus — ja tyopaikkamessut sekd 2007 ensimmadisti kertaa jirjestettivd TyoEldamidn!

— rekrytointitapahtuma ammattiin valmistuville.

SAKKI tiedottaa jdsenistdlleen oman lehden, internet sivujen, jisenoppilaskuntapostin
ja sidhkoisen Ezakki — tiedotteen kautta. Opiskelijat voivat hankkia vihredn opiskelija-
kortin erilaisine etuineen. Suurena ja monialaisena opiskelijajirjestond SAKKI otetaan
vakavasti myos paittdjatasolla. SAKKI antaa lausuntoja, ottaa kantaa, on kuultavana,

vaatii, valvoo ja vastustaa.

2. TALKOOTYO

2.1 Talkoolaisuus Next Step — messuilla

Kohderyhmini talkoolaisiksi ovat kaikenikdiset ammatillisessa oppilaitoksessa opiske-
levat SAKKIn jdsenet. Talkoolaisten valintaan vaikuttaa myos aktiivisuus SAKKIssa ja
sen toiminnassa sekd aktiivisuus omassa oppilaskunnassa. Omissa oppilaitoksissaan
talkoolaiset ovat voineet toimia omien opiskeluolojensa parantamiseksi ja oman oppilai-
toksensa edunvalvojina. Kéyttdmilld ammattiin opiskelevia talkoolaisina pyritdén an-
tamaan opiskelijoille vaihtelua kouluvuoteen ja tarjoamaan mahdollisuus tutustua timin
tyyppiseen tyoskentelyyn. Kaikki talkoolaiset saavat tyostddn tyotodistuksen. Osalli-
suuden yhteiskunnasta ja vapaaehtoistyon esitteleminen ovat myds tirked osa talkoolai-
sille suunnatusta kokonaisuudesta. Vapaaehtoistyodstd he ovat jo jollain asteella kiinnos-
tuneita, heiddn hakiessaan messuille talkoolaisiksi, joten on suhteellisen helppoa tuoda
esille talkoolaisille vapaaehtoisuuden perusideaa. Vapaaehtoisena talkoolaisena toimi-

misen lisdksi on tdrkedd tukea talkoolaisten osallisuutta yhteiskuntaan.

Talkoolaisten tehtavind Next Step — messuilla on toimia erilaisissa kidytannon tehtévis-
sd. Talkoolaiset hoitavat mm. lipunmyynnin ja kivijdkyselyn. Talkoolaiset saapuvat

messuja edeltdvini pdivind hoitamaan erilaisia kdytdnnon toitd, jotka on tehtdvd ennen
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messuja. Talkoolaiset kiinnittdvit opastekylttejd, jarjestivit messuhalleja messukuntoon
sekd tekevidt messukasseja. Messukasseja talkoolaiset jakavat messuvieraille heididn
saapuessaan messuille. Messukasseissa on aina kyseessd olevan pédivdan messuohjelma
sekd tietoa SAKKIsta, messujen jdrjestdjastd. Messupdivind talkoolaisia tarvitaan hoi-
tamaan messuvieraille tarkoitettua vaatesdilytystd, lipunmyyntid ja kdvijakyselyd. Kivi-
jdkyselyn avulla kartoitetaan kédvijoiden ikédrakennetta ja erilaisia syiti tulla tutustumaan
Next Step — messuihin. Kévijakyselyssid keritty tieto kootaan tueksi seuraavien messu-

jen jdrjestelyitd varten.

Messuilla talkootyon merkitys on suuri. Ilman SAKKIn talkoolaisia, olisi messuille joka
vuosi pakko palkata paljon ulkopuolisia tyontekijoitd. Tamai ei tukisi SAKKIn toimintaa
opiskelijoiden omana jérjestond, joka pyrkii jarjestiméén aktiivisille jasenilleen koulut-
tavaa toimintaa. Talkoolaisena toimimisesta talkoolaiset saavat tyotodistuksen, joka on
usealle ammattiin opiskelevalle ensimmiinen. TyOnantajat arvostavat monipuolista tyo-
kokemusta ja tyon tekemistd opiskelun alkumetreiltd saakka. Talkoolaisena toimimisella
voi siten olla my0s hyvin suuri merkitys talkoolaisille. Talkoolaisten tyopanos on ihail-
tavaa heidin suhteellisen matalasta idstidin huolimatta. Ikdhaarukka on useimmiten vain
16 — 19 vuotta, myos vanhempia otetaan, mutta heitd on jo hakijoina huomattavasti vi-
hemman. Talkoolaiset hoitavat tyonsd suurella innolla ja jo se on hyvid syy kayttda tal-

koolaisia messuilla vuokratydvoiman sijasta.

Messuilla talkoolaisina toimineet ovat kiitelleet mahtavaa yhteishenked, joka talkoolais-
ten vililla vallitsee. Ammattiin opiskelevat saavat kontakteja maan joka kolkasta, silld
talkoolaiset saapuvat messuille koko suomen alueelta. Verkostoituminen on oppilaitos-
ten aktiivisuudessa merkittdvd osa, silld muista oppilaitoksista voidaan saada ideoita
oman oppilaitoksen toiminnan kehittimiseen. Aktiivisuus omassa elimédssd ja omiin
asioihin liittyvéssd vaikuttamisessa on tdrked osa ammattiin opiskelevien tulevaisuutta.
Aktiivisuus SAKKIn toiminnassa avaa joillekin ovia tulevaisuutta varten ja aktiivisuus

missd tahansa auttaa pitdmaidn huolta omista asioistaan ja kuulumisesta yhteiskuntaan.

Talkoolaisten valintaan messuille on pyritty kytkeméidn aktiivisuus SAKKIn jérjesto-
toiminnassa. Halukkaita messujen talkoolaiseksi on joka vuosi moninkertaisesti verrat-

tuna valituiksi tulleisiin. On ollut pakko painottaa joitain osa-aluetta, jotta pystytddn
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karsintaa tekemiddn. SAKKIn toiminnassa aktiivisesti toimivilla on ollut paremmat

mahdollisuudet péistd talkoolaiseksi, joskaan aktiivisuus ei ole valintaa taannut.

2.2 Talkoolaisuus osana Suomen historiaa

Talkoot ovat olleet talonpoikaiskulttuurin ikivanha ty6lld auttamistapa. Naapuriapu on
kuulunut kunniakkaisiin velvollisuuksiin ja heijastanut menneiden sukupolvien yhteis-
kunnallista vastuuntuntoa. Talkoot, sosiaalinen tydapu, ovat kuuluneet jokapdiviiseen
elaminjdrjestykseen ja ne ovat lisdnneet yhteisojen yhteenkuuluvuutta. Talkoiden avulla
on selvitty mm. sotien ja onnettomuuksien aitheuttamista ylivoimaisista vaikeuksista.
Talkootyon alku on voi olla 16ydettdvissd maanviljelyksen harjoittamisen vaatimasta
kiintedstd asumisesta ja sen aiheuttamasta asumisyhteisdjen muodostumisesta, jotka
ovat edistidneet asukkaiden yhteistyotd maanviljelys ja rakennustoisséd. (Leiponen 1987,

11-12.)

Aikoinaan kyldyhteiskunnat ovat olleet talonpoikien naapurussuhteisiin perustuvia yh-
teenliittymid ja annettu tyoapu on ollut yksi kyldn rakenteellinen osa. Pellot ja niityt
ovat olleet aidattuina kahteen tai kolmeen vainioon, jotka ovat olleet koko kyldn yhtei-
sid. Karjaa ei siksi ole voitu laskea pelloille ennen kuin kaikki ovat heinédnsd saaneet
korjattua. Téllainen menettely on luonut pohjan naapurien keskindiselle tydavulle ja
talkootyolle sellaisenaan. Talkooty6 ei tuolloin ole ollut yksityisen talonpojan auttamis-
ta vaan kaikkien kyldn asukkaiden toimintaa kyldyhteison yhteiseksi hyviksi. Sota —
aikana on talkootydtd kéytetty eniten, kun viimeinenkin mies on viety sotaan. Vdhévi-
kinen ty0voima on pyritty tasaamaan mahdollisimman kiytdnnéllisesti ja niin on saatu
kokoon vilttamattomaét elintarvikkeet. Talkoita on tarvittu varsinkin sota — aikoina, jol-

loin ne ovat olleet jokaisen vakava velvollisuus. (Emt., 12-13.)

Heinénkorjuu ja elonleikkuu on 1500 — luvulla on tehty talkooty6td ennemminkin va-
paachtoisesti ja iloiten, eikd palkkioksi ole vaadittu kuin silloin tapana olleet iltakestit.
Suomessa on 1640 Kongidseen rakennettu suurimmaksi osaksi talkoilla ensimméinen

kirkko. 1700-luvulla oppineet ovat arvelleet kestityksen ja erityisesti viinan vetdvin
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ihmisii talkoisiin. Tanssiminen on kuulunut jo vanhoista ajoista saakka talkoiden jélkei-
seen ohjelmaan, talkoopiivin jidlkeen on ollut ruokaa ja kaikelle talkoovielle tarkoitetut

tanssit. (Mt., 13-14.)

Talkoot ovat olleet monimuotoisia ja niiden luonne on vaihdellut maakunnittain. Ne
ovat kuitenkin syntyneet vapaaehtoisista yhteistyopyrkimyksistd, liittyen maanviljelyk-
seen ja Suomessa erityisesti kylien kehitykseen. Talkootyon arvostus on alkanut vihen-
tyd erityisesti koneiden kehityksen ja kdyttoonoton myotd. Historiallisen kehityksen
myo6td talkoot ovat menettineet miltei kokonaan keskindisen tydavun luonteensa ja
muodostuneet yhid enemmiin sosiaaliseksi ja epditsekkddksi tydavuksi kylien vihaviki-
sille ja heikkovaraisille asukkaille. Talkoiden tyonjélki ei aina ole ollut parasta mahdol-
lista, mutta niiden avulla tyot on saatu tehtyé ajallaan. Talkootalon eménnin ja isdnnédn
laitettua parasta juomaa ja ruokaa poytddn kohosi talkookestitys suurimpien juhlien ta-
solle ja se oli omiaan vetimiin kyldldisid mukaan talkoisiin. Varsinkin kesélla talkoi-
den jilkeisten kestitysten paittyessid tansseihin, muodostui niistd kyldldisten yhdessdolo
— ja juhlatilaisuuksia, joita maaseudulla ei siithen aikaan lilemmadlti ollut. Tadma loi tar-
vittavaa yhteenkuuluvuutta ja arvonantoa jokaista kyldldistd kohtaan. (Leiponen 1987,

38-40.)

Talvisodan jidlkeen odotti koko Suomea mittava jilleenrakennustyo, erityisesti Karjalas-
sa siirtovden asuttamiseksi. Tekojen koettiin olevan tirkedmpid kuin lohduttavien sano-
jen. Talkoot olivat vidistymissd jo maaseudullakin, puhumattakaan kaupungeista ja asu-
tuskeskuksista, mutta perinteet talkootyohon tuntuivat eldvin yllédttivan todellisina.
Kaatuneiden ja sodassa vammautuneiden perheitd alettiin ennakkoluulottomasti auttaa
talkootyon voimin maataloustoissd, asuinrakennusten korjaamisessa sekid uudelleen ra-
kentamisessa. Perinteellisii talkoita jdrjestettiin ja kdytettiin sodassa eniten kirsineiden
hyviksi. Talkootoiminnan keskuselimeksi esitettiin perustettavaksi 1940 Suomen Tal-
koot yhdistyksen perustamista, joka perustettiin jo 30.9.1940. Suomen Talkoot ry:n
pddasialliseksi toiminnan tarkoitukseksi maédriteltiin talkooavun yleistdminen ja ohjaa-
minen. Tédrkein kohde tille tyolle oli karjalaisten ja suurtiloilta muuttaneiden seki ta-
loudellisiin vaikeuksiin joutuneiden, unohtumatta kaatuneiden ja invalidien perheiden
hyviksi tehtdvid tyotd. Yhdistyksen tarkoituksena oli talkooavun ja tyojuhlien jéarjesti-

minen sekd palveluhalun kasvattaminen. (Emt., 92-95.) Ennen uuden sodan puhkeamis-
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ta ehti Suomen Talkoot toimia vain vajaan vuoden ja sind aikana saatiin talkootoiminta

ja sen organisointi hyvin alkuun (Leiponen 1987, 110).

Uuden sodan aikana, jolloin vapaaehtoista talkootyoti tarvittiin entistd enemmaén, perus-
tettiin 1942 Suomen Talkoot ry:n tilalle Suurtalkoot ry. osin arvovalta syisti ja toisaalta
my0Os yhdistysteknisistd syistd. Suurtalkoot ry:n tavoitteena oli valistustydlld, talkoo-
toiminnan jarjestamiselld ja johtamisella seki tyo-, tarvike-, ja raha apua antamalla kor-
vata sodassa menetettyd tyovoimaa ja tyoaikaa. Suurtalkoot ry. pyrki myos estiméédn
moraalin heltymisti seki siirtiméin huomiota vaikeuksista rakentavaan tyohon. (Leipo-

nen 1987, 144-147.)

Suurtalkoot ry:n osa, Nuorten talkoot, on ollut itsendisend osastona toimiva nuorisojir-
jestdjen ja koululaitoksen yhteistydelin, jonka tarkoituksena on ollut kutakin vuotta var-
ten erikseen laaditun tyo- ja merkkisuoritusohjelman avulla innostaa nuoria tyohon
(Suurtalkoot ry. — Nuorten Talkoot 1943, 5). Nuorten talkoissa on toiminut kunnallis-
lautakunnan méaidrdama talkoopiillikké ja hidnen tukenaan nuorten talkootoimikunta.
Talkoopiillikolle on nuorten talkoissa kuulunut yleensd aina yksi maakunta, jonka tal-
kootyon hoitamiseksi on talkoopiillikkd saanut apulaisikseen talkoojohtajia. Nuorten
talkoissa on nimitetty jo talkooperinteen alusta saakka talkoopaillikon apulaisten paikat.
Apulaisia on ollut 1 — 3, joista on tullut talkoojohtajia. Nuorten talkoojohtajat ovat tar-
vinneet itselleen vield apulaisia saadakseen kaikki tyot hoidettua ajallaan ja tarpeen mu-
kaan. Talkoojohtajille on pidetty talkootydvuoden kynnykselld talkoojohtajan jérjesti-
mi neuvottelukokous, jossa on pohdittu tulevan vuoden talkootditd sekd virkistys- ja

kilpailutoimintaa. (Emt., 1943, 6-9, 40.)

Talkoojohtajien apulaisten kouluttaminen on jo vuonna 1943 ldhtenyt liikkeelle tiedo-
tuksen tapojen pohtimisesta. Talkoojohtajan on ollut pakko suunnitella erilaisia keinoja
saada tieto kulkemaan ihmisten ja kirjeiden vélitykselld, kuitenkin mahdollisimman
jouhevasti. Talkoojohtajien oli pidettivd huoli merkkisuorituksista, joita sai tehtyddn
riittdvdan médrin tyotd ja talkootyotd. Talkoojohtajien tuli innostaa myds talkooviked ja
erityisesti eri ryhmié kilpasille merkkien suorittamisesta, jotta ty0d innostus pysyi koko

talkookauden ajan. (Mt., 1943, 40- 41.)
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Apulaisista valittiin aina yksi vastaamaan ryhménsé toiminnasta. Vastaavan oli muistet-
tava, ettel vol ryhmaéltddn vaatia mitdidn mitd ei itse tee ensin. Vastaavat vastasivat ryh-
minsd tyonlaadusta ja kilpailuinnostuksen ylldpitdmisestd talkoojohtajalle ja — pailli-
kolle. Viasymisen ja pitkdstymisen estamiseksi oli vastaavilla oltava taito leikittdd ryh-
midnsd tai laulattaa heitd tyohon sopivalla tavalla. Tarkeintd oli kuitenkin muistuttaa

ryhmid tyon ilosta ja avusta, jota tilld tydmuodolla voitiin antaa. (Mt., 1943, 42.)

Virkistystoiminta oli tirked osa nuorten voimalla tehtivistd talkootyostd. Nuorten Tal-
kookeskus ehdotti pitiméddn nuorille kesdjuhlan tyokauden alkupuolella ja tyonjuhlan
tyokauden paityttyd. Tyonjuhlassa jaettiin myos merkit, joita talkooviki oli kauden ai-
kana suorittanut. Virkistystoimintaa suositeltiin pidettiviksi myo6s viikoittain. Viikoit-
tain jarjestettdvissid tilaisuuksissa suunniteltiin seuraavien viikkojen toitd, laulettiin ja
leikittiin sekd suunniteltiin tulevien juhlien ohjelmaa. (Suurtalkoot ry. — Nuorten Tal-
koot 1943, 43-45.) Innostaminen on yksi tdrkeimmistd talkootyon ajatuksista. Erdédn
nuorisoliikkeen johtajan sanoin: Ei se ole mikddn pysyvi johtaja, joka yrittdd suorittaa
kymmenen hengen tyot vaan oikea johtaja innostaa kymmenen muuta henkiloa tyotove-
rikseen, pysyy ehkd itse hieman syrjdssidkin antaen ndiden kymmenen tyoskennelld

(Emt., 1943, 56).

2.3 Vapaaehtoistyd

Talkoolaisuuden kisite sellaisenaan on kadonnut lihes kokonaan eiki siitd ole olemassa
kovin paljon kirjallisuutta silld nykyddn puhutaan ldhes poikkeuksetta vapaaehtoistyos-
td. Vapaaehtoistyon idea on samanlainen kuin talkoiden, pddasiassa vain sana on muut-
tunut kattavammaksi. Vapaaehtoistyd ja vapaaehtoistoimintaa kiytetddn paljon syno-
nyymeina. Kuitenkin vapaaehtoistoiminta nidhddin ennemmin toimintana, joka ei ole
tyotd lainkaan. Vapaaehtoistyo on kansainvélisesti kidytetty termi, jolla korostetaan tyon
tarkeyttd, tyon joka on yhtd arvokasta kuin palkkatyo. (Vapaaehtoistoiminnan koulutus-

aineisto 2005, 12.)

Vapaaehtoistyon késitteeseen liittyvit vahvasti vapaaehtoistoiminta, kolmas sektori ja
kansalaisyhteiskunta. Vapaaehtoistyon késite painottaa yksilon toimintaa, johon on

osallistunut omasta tahdostaan. Yksilon toiminta on kuitenkin organisoitua ja siten osa
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laajempaa organisoitua toimintaa. [lman organisointia toiminta olisi esimerkiksi l1dhei-
sen auttamista arkipdivddn kuuluvaa toimintana. Sosiaalisen vapaaehtoistydn voidaan
katsoa tdhtddvan samantyyppisiin tavoitteisiin kuin sosiaalipolitiikankin. Vapaaehtois-
tyo voi kohdistua laajemmalle alueelle kuin sosiaalityd, kuten vapaa-aikaan, koulutuk-
seen ja tyoeldmidn. Vapaaehtoistyd on useimmiten konkreettista toimintaa. Vapaaeh-
toisty0 on sosiaalisyhteiskunnallista toimintaa, jonka vastakohtana on valtion ja muiden
julkisten viranomaisten toiminta. Vapaaehtoistyo, jossa tiedostetaan sen kytkeytyminen
kansalaisyhteiskuntaan ja sen toimintamahdollisuuksiin, on rajaton mahdollisuus muut-
taa asioita. Se sijoittuu my9s niin kansalaisyhteiskunnan kuin sosiaalipolitiikankin kes-

kioon. (Koskiaho 2001.)

Vapaaehtoistyotd tehddédn tavallisen ihmisen taidoin, kuitenkin niin hyvin kuin osataan.
Vapaaehtoistyd on palkatonta ja sithen sitoudutaan kunnolla. Vapaaehtoistyotd tekeva
saa itselleen uusia ystidvid, mahdollisuuden kehittdi itseddn ja oppia uutta, sekd onnis-
tumisen iloa ja kokemuksia. (Mannerheimin Lastensuojeluliitto, Mitd vapaaehtoistoi-

minta on. [viitattu 8.2.2007].)

Vapaaehtois- ja kansalaistoiminta on kasvattanut viimeisen kymmenen vuoden aikana
suosiotaan ja my0s poliitikot ovat kiinnostuneet sen tarjoamasta voimavarasta. On ha-
vahduttu huomaamaan, ettd sosiaali- ja hoivapalveluiden liséksi tullaan tarvitsemaan
vapaaehtoistoimintaa. Suomen nihdéddan Euroopan tasolla olevan vapaaehtoistoiminnan
kehittdjamaa, osallisuus ja aktiivisuus ovat jopa joitakin maita korkeampaa. Vapaaehtoi-
suuden kenttd on hyvin moninaista ja sen menneet aikakaudet kertovat sen ajan tarpeis-
ta. Vapaaehtoinen auttaminen ei mindin aikakautena ole kuitenkaan tarkoittanut autta-
jan ja autettavan hierarkia-aseman eriarvoisuutta. Vapaaehtoisuustoiminta perustuu pal-
kattomaan, vapaasta tahdosta tehtidvdidn yleishyddylliseen toimintaan ja se on yleensd

aina jonkin tahon organisoimaa. (Nylund & Yeung 2005, 13-15.)

Tulevaisuuden haasteena vapaaehtoistoiminnalle on saada uusia vapaaehtoistyon teki-
JOitd sitoutumaan tyohon. Mahdollisuuksia uusien toimijoiden rekrytointiin ja tyShon
sitoutumiseen on useita. Tarked osa vapaaehtoisuuden sdilyttimiseksi on ottaa vapaaeh-
toiset mukaan suunnitteluprosessiin. Tulisi ottaa huomioon heiddn mukaan tulonsa syy
ja pohtia kuinka jo mukana olevat saisivat esimerkiksi omia tuttaviaan toimintaan mu-

kaan. Vapaaehtoistoiminnassa mukana olevat tulisi ottaa my0ds osaksi paddtoksentekoa
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sekd arvostaa toimijoiden monimuotoisuutta ja rohkaista heitd tydssddn. (Nylund &

Yeung 2005, 30-32.)

Yhteiskunnallisena muutoksena on nykyddn suurimmassa osassa ollut yksilollisyyden
lisddntyminen. Vapaaehtoistoiminnan yksilollisyyden lisdéintymisen haastaa vapaaeh-
toistoimintaan mukaan ldhtemistd, motivoitumista tyohon ja sitoutumista toimintaan.
Yhteiskunnallinen moninaisuus ja valintojen kulttuuri avaa vapaaehtoistoiminnan moti-
vaation haurautta, mutta toisaalta myos sen tuomia monipuolisia mahdollisuuksia. Va-
paaehtoistoiminnassa motivaation l0ytdminen on ldhinnd riippuvainen vapaaehtoisen
omista tarpeista ja ndkemyksistd, mitd hdan haluaa vapaaehtoistoiminnalta saada ja mitd
sille antaa. Vapaaehtoistoiminta tarjoaa itsensd toteuttamisen mahdollisuuksia omien
mieltymystensi ja kiinnostustensa mukaan. Toiminnan palkitsevuus riippuu toimintata-
pojen mielekkyydestd ja mielekkyys voi tuottaa vapaaehtoisille myos henkilokohtaista
hyvinvointia. Vapaaehtoisten onnistumisen kokemusten kautta he voivat tuntea itsensi
tarpeelliseksi, joka on hyvin tarkedd tyohon sitoutumisen kannalta. Vapaaehtoistoiminta
voidaan ndhdéd osana omaa kasvua ja viyldnd itsetuntemukseen. Vapaaehtoistyon moti-
voivana tekijdnd voidaan pitdd aihepiirin tuttuutta, joka alentaa osallistumiskynnysta.
Positiivisten kokemusten ja hyvit muistot toiminnasta voivat rohkaista ihmisid mukaan
toimintaan tai sitoutumaan siihen pidemmaéksi aikaa. Vapaaehtoistoimintaa, sen kaikissa
muodoissa, jotkut voivat pitdd jopa elimintapanaan. Oman identiteetin ja luonteenpiir-
teiden osuus, kuten my0s kasvatuksen vaikutus voivat olla positiivisesti motivaatioon
vaikuttavia tekijoitd. Vapaaehtoistoimintaan pyritddn mukaan sen toiminnan kiinnosta-
vuuden, uusien haasteiden ja uuden oppimisen vuoksi sekd osittain myds oman eliméin-
piirin laajentamiseksi. Vapaaehtoisille on vapaaehtoistoiminnassa tidrkedd sen jousta-
vuus ja epdbyrokraattisuus, kuitenkin siten, ettd voivat itse asettaa rajoja toiminnalleen.
Ryhmaéén kuulumisen ja uusien ihmisten tapaamisen toive voi olla suurena tekijdni
aloittaa vapaaehtoistoiminta. Olennaista on my0s me — hengen syntyminen niin toisten
vapaaehtoisten kuin palkattujen tyontekijoiden kanssa. Vapaaehtoistyé on kanava sosi-
aalisen vuorovaikutuksen edistdmiseksi vuorovaikutuksen ja sosiaalisuuden avulla. Va-
paaehtoisuuden toiminnallisuuden ja omien arvojensa toteuttaminen toiminnassa saa
vapaaehtoisen toimijan pysymédn paremmin toiminnassa mukana. Yhteiskunnan yksi-
161lisyyden korostaminen osaltaan siis aiheuttaa vapaaehtoisuuden piiriin hakeutumista

sen antaman ldheisyyden ja jatkuvuuden tukemana. (Yeung 2005, 104-123.)
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2.4 Osallisuus ja aktivoiminen yhteiskuntaan

Osallisuus yhteiskunnassa voi merkitd kuulumisen tunnetta omaan yhteisoon tai yhteis-
kuntaan, kun tekee t6itd, harrastaa, osallistuu ja vaikuttaa. Osallisuus voi tuoda mahdol-
lisuuden olla rakentavasti mukana oman yhteison tai koko yhteiskunnan prosesseissa.
Osallisuus saa sitoutumaan vaikuttamaan asioiden kulkuun ja ottamaan vastuuta seura-
uksista. Osallisuus liittyy myos kansalaisten oikeuteen saada tietoa, tulla kuulluksi, paa-
tdntdavaltaan paatoksenteossa palveluiden kdyttdjand niiden tuottamisessa ja omassa yh-
teisOssd toiminnassa mukana olemiseen. Osallisuus voidaan liittdd myds omakohtaiseen
sitoutumiseen ja sen innostamaan vaikuttamiseen ja vastuun kantamiseen. (Kansalais-

foorumi, Osallistuminen ja vaikuttaminen. [viitattu 15.2.2007].)

Osallisuuden luominen ja aktivoiminen yhteiskuntaan on tirked osa Next Step - messu-
jen talkoolaisuuden ldhtokohtia. Aktivoinnista SAKKI itse hyOtyy suoraan saaden aktii-
visia osallistujia omiin toimintoihinsa ja sitd kautta saadaan nuoria kannustettua toimi-
maan my0s yhteiskunnassa omien sekd lahimmadistenséd etujen puolesta. Talkoolaisten
suora aktivoiminen osalliseksi yhteiskunnan tapahtumia saavutetaan osittain jo messuil-
la nuorten tutustuessa erilaisiin yhteiskunnassa vahvasti vaikuttaviin tahoihin kuten

ammattiliittoihin ja erilaisiin kansalaisjdrjestoihin.

Talkoolaisille pyritdin luomaan kuva itsestddn osana yhteiskuntaa ja kuva yhteiskunnas-
ta kokonaisuutena, joka koostuu jokaisesta sithen kuuluvasta. Lihtokohtaisesti erilaiset
kulttuuri- ja koulutustaustat vaativat avoimuutta ja rohkeutta toimia yhteiskunnassa.
Yhteiskunnan vaatimukset luovat pohjaa, niin SAKKIn tyolle kuin Next Step -

messuille, nuorten saamiseksi osalliseksi yhteiskuntaan.

Usein nuoret eivit tunne kuuluvansa nyky-yhteiskuntaan vaan jddvit hyvin helposti sen
ulkopuolelle. Vapaaehtoisiksi talkoolaisiksi ldhteneilld on kuitenkin todennikdéisesti
ainakin jotain kosketusta yhteiskuntaan ja he voivat jo kokea olevansa tarked osa sité.
Tétd tunnetta halutaan messujenkin avulla vahvistaa, jotta tulevaisuuden yhteiskunnassa

olisi yhtd paljon ja yhtd rohkeita vaikuttajia kuin télld hetkella.
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Mahdollisuus tutustua messuilla erilaisiin kansalaisjdrjestoihin, ammattiliittoihin sekid
muihin yhteiskunnan toimijoihin toivotaan poistavan yhteiskunnan vierautta nuorten
keskuudessa. Yhteiskunnan tuntemus parantaa mahdollisuuksia saada nuoria innostettua
toimimaan yhteiskunnassa ja olemaan aktiivisesti siind osallisena. Yhteiskunnasta vie-
raantuminen on nuorten kohdalla yksi suurimmista riskeistd jaadd kokonaan sen ulko-
puolelle ja siksi onkin hyvin tirkedd saada heidit tutustumaan sithen. Yksi talkoolais-
tyon kdyton syistd onkin saada talkoolaisia nimenomaisesti tutustumaan yhteiskuntaan,
jotta sitd ei endd koettaisi niin vieraaksi. Talkoolaisena oleville nuorille pyritddn tuo-

maan yhteiskunta osaksi arkipdivii ja siten edistdméén heidédn osallisuuttaan siihen.

Yhteiskunnassa jo vasta valmistuneilta vaaditaan ryhmaétyotaitojen hallintaa ja niistd
talkoolaiset saavat hyvian kokemuksen messuilta. Ryhmityon tuomat vaatimukset tule-
vat kaikille talkoolaisille tutuksi, silld kaikki toimivat omassa tyOpisteessdin ryhmissa ja
heiddn tyOpisteensd ryhméd on osa suurempaa tyontekijaryhmid. Ryhmityon tirkeys
pyritddn tuomaan esille jo perehdyttimisen avulla, mutta messujen ajan talkoolaisena
toimiva nuori huomaa sen viimeistdédn toitd tehdessddn. Jo ryhmien monipuolinen kou-
lutus- ja kulttuuritausta sekd ikdjakauma saa talkoolaisen tutustumaan erilaisissa tii-
meissd tyoskentelyyn. Nyky-yhteiskunnan vaatimukset moniammatillisuuteen ja tiimi-
tyoskentelyyn ovat arkipdivdd ja nuorten tulisi jo ennen tyoeldmiin siirtymistidin tutus-
tua ryhmityoskentelyyn ja huomata, etteivit ole yhteiskunnassa yksin. Talkoolaisena
toimimisesta saa tyotodistuksen, joka on nuorelle tirked osa tyOeldmidn siirtymisti.
Tyoeldmin tyokokemusvaatimukset ovat valtavat nuorten siirtyessid tydeldmiin, joten

jokainen tyotodistus voi olla ratkaiseva.

Tyoeldmédn vaatimukset tulevat jokaiselle ammattiin valmistuvalle jossain vaiheessa
tutuksi, ainakin tyossdoppimisen kautta. Messujen avulla pyritddn luomaan kuva erilai-
sesta tyostd, vapaaehtoistyOstd, jossa jokainen talkoolaisista toimii tyontekijdand ja myos
oppii tyonsd avulla tyoelamaisti ja itsestddan. Omien voimavarojen 10ytdminen jo ennen
tyoeldmaiin siirtymistd on tdrkeid, jotta saadaan yhteiskuntaan jaksavia ja osaavia tyon-

tekijoiti.



20

3. PEREHDYTTAMINEN JA TYOHONOPASTUS

3.1 Perehdyttaminen

Laissa velvoitetaan tyonantajia perehdyttiméddn uudet tyontekijdt. Tyotehtidvdd vaihta-
via, kesdtyontekijoitd eikd harjoittelijoita tulisi myoskddn sivuuttaa tyohon perehdytta-
misessd. Vaikka laki ei velvoittaisi, tyon onnistunut hoitaminen vaatii perusteellisen
perehdyttimisen. Perehdyttiminen organisaatioon ja toimintaperiaatteisiin lisdd tyoyh-
teisoon kuuluvuutta ja yhteistydtahojen kanssa toimiminen helpottuu. Perehdyttdminen
vaikuttaa tyohyvinvointiin ja tyohon sitoutuminen on voimakkaampaa perehdyttimisen
jalkeen. Tyoyhteiso6 myos hyotyy uudesta tyontekijdstd nopeammin, kun hidnet on pe-
rehdytetty, silld perehdyttdminen lisdd tyon itsendisyyttd ja tuloksellisuutta. Uudelta

tulokkaalta voidaan oppia ja saada hyvid kehitysideoita. (Rainio 2005, 4-5.)

Hyvissa tyoyhteisossda noudatetaan oikeudenmukaisuutta, jolloin kaikilla on oikeus tulla
kuulluksi ja péditokset perustetaan oikealle tiedolle, védri tieto voidaan korjata. Tydyh-
teisOn sddntdjen ja pddtdksenteon johdonmukaisuus vahvistaa hyvédd tyoyhteisod. Oi-
keudenmukaisuus ja siihen liittyvd johdonmukaisuus ovat tirkedssd osassa perehdytti-

misen edetessi. (Emt., 6.)

Perehdyttimisen aikana uuden tyontekijdn tulisi oppia huomaamaan oma osuutensa
kokonaisuudessa. Toimialan, tydyksikon ja sen tiimien toiminta tulisi olla tuttua pereh-
dyttdmisen jidlkeen. TyOyhteison ja yksilon toiminnalle perehdyttimisen tdrkeimpéna
osana on perehdyttdd organisaation rakenteeseen, tavoitteisiin ja henkildstoon. Sidos-
ryhmiit ja vastuut ovat osa rakennetta, joihin jokainen uusi tyontekijin tulisi tutustuttaa
perehdyttimisen aikana. Pelisddnnot ja johtamistavat ovat osa tydyhteison arkea, joten
niihin tutustuttaminen auttaa uutta tyontekijda tutustumaan uuteen tyoyhteisoonsi. Jotta
uusi tyontekijd voi toimia tydssddn tuloksellisesti, on hinen hallittava tyotavat ja tyova-

lineet sekd tunnistettava asiakkaiden tarpeet. (Mt., 6.)

Paljon vaikutusta perehdyttimisen onnistumiseen on tyontekijan omalla motivaatiolla

tulla osaksi tydyhteisod. Huonot kokemukset organisaation rakenteessa voivat vaikeut-
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taa perehdyttamisen tuloksellisuutta. TyOpaikkailmoituksen voidaan katsoa olevan jo
ensimmadinen osa perehdyttdmisti sen sisdltimén tiedon vuoksi. Ilmoituksessa annetaan
yleensd paljon tietoa organisaatiosta ja sen toimintaperiaatteista. Rekrytoinnin eri vai-
heissa ollaan yhteydessi tyonhakijaan, joten silloin luodaan myos kuvaa siitd, millainen
tyoyhteisd on. Uusi tyontekijd muodostaa ndin kuvaansa yhteisostid ja saa samalla en-
siaskelia perehdyttdimiseen. Henkilokohtainen perehdyttdaminen toteutetaan henkilokoh-

taisen perehdytyssuunnitelman avulla. (Mt., 6-7.)

Laki nuorista tyontekijoistd velvoittaa tyOnantajaa jarjestimiin nuorille tyontekijoille
opetusta ja ohjausta, mikili heiddn ammattitaitonsa tai kokemuksensa ei riitd. Opetus ja
ohjaus, perehdyttdminen, on tehtidva tyontekijan ikd, tydolot ja muut ominaisuudet
huomioiden. Opetuksen ja ohjauksen avulla tulee estdd nuorta tyontekijdd aiheuttamasta

vaaraa itselleen tai muille. (Laki nuorista tyontekijoistd, 3 LUKU, 10 §.)

Perehdyttdjin olisi hyva tehdd itselleen muistilista, jotta kaiken muistaa perehdytetties-
sd mainita. Nuoren tyontekijin perehdyttimisessd on muistettava kiinnittdd erityistd
huomiota tyon aloittamisen aikana tapahtuvaan ohjaukseen. Tauottaminen, poissaolot ja
ruokailutoiminta voivat perehdyttijille olla itsestddn selvid, mutta eivit valttiméttid uu-
delle tyontekijdlle. Lyhyessédkin tyosuhteessa tulisi muistaa kdydd perusteellisesti ldpi
organisaation ja erityisesti oman vastuualueen tehtdavit. Oman vastuualueen osuus koko
tyOprosessia tulisi nuoren tyontekijin pystyd perehdyttimisen jdlkeen ymmértdmiin.
Tyosuojelullisista syistd tehtdvidkohtainen perehdyttiminen on ensiarvoisen tarkedd.
Tulee opastaa koneiden ja laitteiden oikeaan kdyttoon sekd on esiteltavi tyosuojelullis-
ten asioiden saatavuus, kuten ensiapuvilineet ja toiminta onnettomuustilanteessa. Pe-
rehdyttamisen onnistumista on arvioitava ja tarvittaessa sitd voidaan vield jatkaa. Tyon-
tekijdn ja perehdyttdjan yhteiset ajatukset perehdyttdmisen kehittdmistarpeista tulisi
kirjata ylos sek toteuttaa. (Larvi 2006, [viitattu 21.5.2007].)

3.2 Perehdyttamisen merkitys messuilla

Perehdyttdminen talkoolaispdillikon tyohon on tidrkedd kdytdnnon organisoinnin kan-

nalta. Messujen jdrjestamisessd ja talkoolaisasioiden hoitamisessa on huomattava méara
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asioita, jotka tulee hoitaa. Talkoolaispdillikkod toimii messuilla talkoolaisten esimiehe-
néd, joten hinen on ehdottoman tdrkedd tietdd kaikki tarpeellinen niin messuista kuin
talkoolaisistakin. Talkoolaispééllikon harteilla on my0s talkoolaisten perehdyttaminen
ja opastaminen omaan tyohonsd. Ulkopuolisen koulutuksen t6ihinsd saavat vain lipun-
myyjit sekd vaatesdilytyksessd tyoskentelevit. Tyohon perehdyttiminen on tirkedd jo
tyon sujumisen kannalta. Talkoolaispddllikon tulee erityisen huolella valita ryhmien
vastaavat, jotta heiddn perehdyttimisensd messuilla riittdd. Aiemmin messuilla olleet
eivit vilttimattd ole samoissa tehtidvissd toisena vuotenaan, vaan myos he tarvitsevat

tarkan perehdyttdmisen tyohonsi.

Talkoolaiset toimivat ryhmissddn pitkélti hyvin itsendisesti ja tdstd syystd myos ryh-
mayttimiselld on tirked osa tyon sujuvuuteen. Ryhmayttiminen tutustuttaa ryhmén ja-

senet toisiinsa ja antaa evditd saada ryhmé toimimaan.

Messujen onnistumisen kannalta olennaisessa osassa ovat vapaaehtoiset ammattiin
opiskelevat, talkoolaiset. Talkoolaisina messuilla toimii eri-ikdisid, péadasiassa toisen
asteen opiskelijoita ympéri Suomen. Talkoolaisten tehtdvind messuilla on mm. huoleh-
tia lipunmyynnisté, kivijakyselystd ja SAKKIn oman osaston esittelystd. Suuri osa kiy-

tdnnon messutyostd toteutuu talkoolaisten avulla.

Talkoolaisten perehdyttdminen tyotehtidviin on erityisen tirkedd messujen onnistumisen
kannalta. Perehdytettidessi talkoolaisia, tulee ottaa huomioon talkoolaisten iki, tehtdvi
messuilla ja yksilolliset tarpeet pystyidkseen toimimaan omassa tyopisteessdin. Perehdy-
tettdessd pyritddn luomaan kokonaiskuva tyostd. Tehtdviin perehdyttdmisen lisdksi ryh-
miyttiminen on erittdin tirkedd, jotta konflikteja ei syntyisi talkoolaisten kesken. Tal-
koolaisten oman tyoryhmin toiminta vaikuttaa hyvin paljon mm. tauotusten onnistumi-

seen.

Minun vastuullani talkoolaispééllikkond on ollut, ettd jokainen talkoolaisista saa riittd-
vin perehdytyksen tyotehtdviidnsi ja pystyy suoriutumaan koko messujen ajan tehtédvis-
tdin. Toimin messuilla talkoolaisten esimieheni ja luon MIKA THMEEN TALKOO-
LAINEN - perehdytysaineiston ensi vuoden talkoolaispdillikkdd varten. Ryhméaytymi-
sen toteuttaa kidytdnnossd SAKKIn tyontekijd, nuoriso- ja vapaa-ajanohjaaja Kai Lepo-

miki, mutta olen hiinen kanssaan suunnittelemassa ryhméytymisen sisdllon.
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4. MIKA THMEEN TALKOOLAINEN? — PEREHDYTYSAINEISTO

4.1 Kuvaus aineiston tekemisesti

Aineiston tekemiselle pohjaksi toimin itse Next Step — messujen talkoolaispadllikkona
Jyviskyldn messuilla vuonna 2007. Talkoolaispdillikon tehtdviin kuului jo ennen mes-
suja erilaisia kdytannon valmisteluita, jotta messuilla tyd sujui mutkattomasti. Talkoo-
laispddllikon tyo oli sidoksissa muihin messujérjestelyihin, joten aikataulutus oli tdrkein
ja ensimmdinen tehtdvi. Aikataulutuksen varmistuttua muiden messuilla toimivien taho-

jen osalta, oli mahdollista aikatauluttaa myos oma tyoskentely.

Perehdytysaineiston kokoamisen aloitin aikataulujeni tarkastelulla. Aikataulutus on yksi
tarkeimmistd osista talkoolaispéillikon tyotd tehtdessd. Aikatauluun pohjautuen minun
oli luontevinta aloittaa perehdytysaineiston jasentdminen kokonaisuudeksi. Perehdytys-
aineistoon olen aikataulutukseen perustuen asettanut asiat tiettyyn jarjestykseen. Pereh-
dytysaineiston sisdltoon vaikutti itse vaikeaksi kokemani asiat ja niitd olen aineistossa
eniten pyrkinyt avaamaan. Olen jaotellut perehdytysaineiston kahteen pddasiaan, ennen
messuja ja messuilla hoidettaviin asioihin. Ennen messuja on paljon kdytinnon tyota,
kuten kirjeiden kirjoittamista sekd hakemus — ja palautelomakkeiden suunnittelua. Mes-
sujen ajalta olen perehdytysaineistoon jaotellut jokaisen messupdivin erikseen. Messu-
padivit olen eritellyt niiden hyvin suuren vaihtelevuuden vuoksi. Perehdytysaineisto on
kuitenkin kokonaisuudessaan suuntaa antava ja ohjeeksi seuraavalle talkoolaispaillikon

tyotd tekeviille.

Aineiston olen koonnut suunnittelemistani ja muokkaamistani lomakkeista ja niiden
ympdrille rakentuvista osioista. Jokaisen lomakkeen tarkoituksen olen selittinyt pereh-
dytysaineistoon. Jokainen lomakkeista on ollut minulle tirked tyovéline, mutta olen
perehdytysaineistoon pyrkinyt muistuttamaan uudistumisen ja kehittdmisen tarpeesta.
Perehdytysaineiston avulla talkoolaispdillikkéni toimivan tulisi osata edeti aikataululli-
sesti tarpeellisessa jirjestyksessi ja sisdistdd tyonsd kokonaisuus. Aineisto antaa tyova-
lineen messujen osalta talkoolaisten kanssa toimimiseen ja kdytdnnon jarjestelyiden

toteuttamiseen. Aineiston kiytettivyydelle on tirkedd, ettd jokaisten messujen jidlkeen
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sitd pdivitetddn sen mukaan, millaisia muutoksia Next Step — messujen jérjestdmiseen

on tullut.

4.2 Kuvaus perehdytysaineistosta

Aineisto alkaa esittelylld messuista ja talkoolaisuudesta SAKKIssa. Ne tiedot tulisi tyo-
hon tulevalla jo olla, mutta ne ovat muistutukseksi niiden molempien tirkeydestd
SAKKIn toiminnalle. Ennen messuja osio alkaa perusasioista, hakemuksen tekemisesti
ja majoituksen varaamisesta. Molemmat ovat hyvin olennaisia ja ehdottomasti ajoissa
tehtdvid toitd. Koulutuksen suunnittelu tulisi aloittaa hyvisséd ajoin ennen messuja, jotta
siitd saa kattavan ja tarvetta vastaavan. Koulutuksen suuntaa tulee myos miettid messuja
lahestyttdessd, onko jokin muuttunut. Kirjeet ovat talkoolaisiksi hakeneille tirkein tie-
donldhde. Kirjeitse ilmoitetaan messujen talkoolaiseksi hyvidksymisestd sekd hylkdami-
sestd. Talkoolaisiksi hyviksytyt saavat kirjeilld myos tarpeelliset ja tdrkeit tiedot, jotta
osaavat paikalle oikeaan aikaan saapua. Kirjeiden avulla yhteydenpito on valittu suuren
talkoolaismédridn vuoksi. Arviointiseminaarin ohjelman suunnittelu on myos hyvé aloit-
taa jo reilusti ennen messuja. Suurelle ryhmille varattavat tilat tulee hankkia ajoissa,

jotta halutut tilat saadaan.

Talkoolaisvaatteiden suunnittelu ja tilaaminen ovat osa talkoolaispéillikon tyotd. Tal-
koolaisten piilld messuilla olevien vaatteiden on tarkoitus olla kdytettivissd myos mes-
sujen jilkeen. Vaatteet lisddvit talkoolaisten nidkyvyyttd ja samalla myos SAKKIn né-
kyvyyttd. Ohjeistuksessa on mainittu viimeisin messupaitojen toimittaja, josta paidat on
luotettavasti saatu perille. Luotettavuus on tirkedd, silld paitojen toimitus on yleensd

vasta viikkoa ennen messuja.

Talkoolaisten valinnalla on suuri merkitys messujen onnistumiseen, joten ohjeistus nii-
den valitsemisesta on tirkedd. Palautteen avulla saadaan tdrkedi tietoa messujen onnis-
tumisesta ja muutostarpeista seuraavalle vuodelle. Palautelomakkeisiin talkoolaispaélli-
kon tulisi miettid tarkoin kysymyksii, jotta ne ovat mahdollisimman yksiselitteisid, mut-
ta antavat kuitenkin riittdvédn kattavan kuvan. Aineistossa esitetty talkoolaispaketin si-

séltd on jokaisen talkoolaispééllikon mietittdva tarkkaan. Aineiston ohjeiden perusteella
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tulee laatia jokaisille messuille juuri kyseisten messujen kannalta olennainen talkoolais-

paketti.

Messupdiviin ei ole yksiselitteistd ohjeistusta, vaan jokaisen talkoolaispdillikon on osat-
tava toimia ilman perehdytysaineistoa. Perehdytysaineiston on tarkoitus olla tukena
messupdivien kulkuun, jotta tirkeimmit asiat jokainen talkoolaispdillikko muistaisi
hoitaa. Rakennuspiiville ja ensimmdiselle messupdiville on eniten muistettavaa. Toi-

nen messupdivi onnistuu paljolti aiempien péivien perusteella.

Palaverit ovat erittédin tarkeitd talkoolaispééllikon tyon kannalta. Talkoolaispdéllikon on
oltava ajan tasalla siitd, mikd on vield hoitamatta ja mikd hoidetuista asioista vaikuttaa

talkoolaispaillikon tyohon.

4.3 MIKA IHMEEN TALKOOLAINEN? — perehdytysaineiston sisilto

NEXT STEP — tyopaikka — ja koulutusmessut

Messujen tavoitteena on nostaa ammatillisen koulutuksen arvostusta, tukea nuorten
ammatinvalintaa esittelemélld koulutuspaikkoja ja — aloja sekd oppilaitoksia ja lisdta
nuorten tyoeldmin tuntemusta esittelemilld tyomarkkinajarjestojd ja tyopaikkoja. Yrit-
tdjyyttd pyritddn tekemiidn tunnetuksi erddnd tyollistymisvaihtoehtona ja nostamaan
yrittdjdnd toimimisen arvostusta Esilld ovat my0s erilaiset aikuiskoulutusvaihtoehdot.
Messuilla on esilld kansainvilisid nuoriso- ja opiskelijavaihtomahdollisuuksien seka

EU:n tuomia vaikutuksia ja mahdollisuuksia.

Messujen ajankohta on sovitettu siten, ettid se palvelee tammikuun puolessa vélissi al-
kavaa yhteishakua ja tyonantajien kesédtyontekijoiden hankintaa. SAKKI jirjestdd Next
Step -messut yhteistydssd opetus- ja tyoviranomaisten, opinto-ohjaajien ja tyomarkkina-

jarjestojen kanssa.
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Talkoolainen

Talkoolaisina messuilla toimivat SAKKIn jdsenet, ammattiin opiskelevat nuoret ympari
Suomen. Talkoolaisiksi pyritddn saamaan mahdollisimman monien ammattialojen edus-
tajia niin ensimmadistd vuotta opiskelevista kuin muutamista my0s ldhelld valmistumista
olevista. Talkoolaisiksi tuleville nuorille tarjotaan mahdollisuus saada tydokokemusta.
Talkoolaiset saavat tyOstddn tyotodistuksen. Talkoolaiseksi on kaikilla mahdollisuus
hakea ja hakemusten perusteella valitaan tarvittava maarad talkoolaisia. Talkoolaisille
maksetaan matkat kotipaikkakunnalta messupaikalle halvimman kulkuneuvon mukaan
opiskelija- alennushuomioiden, majoitus messujen aikana sekd ruokailut. Talkoolaiseksi
suurin osa uudelleen hakevista kehuu hyvdd messumeininkid ja hyvidid kokemusta tyos-

kentelysta.

Ennen messuja

Hakemus

Téarkeintd on hakemuksen teko, kun messupaikka on valmiina. Talkoolaishakemuksessa
tulee olla kaikki tarvittavat henkil6tiedot, nimi, osoite, henkilotunnus ja opiskelupaikka
ovat erittdin tirkeitd tietoja. Hakemuksessa on hyvi olla myos kohta, jossa kysytddn
omistaako SAKKIn opiskelijakorttia vai mahdollisesti jonkin muun opiskelijakortin.

Aktiivisuutta voi kartoittaa myos kysymalld aktiivisuutta omassa oppilaitoksessaan.

Majoitus

Kun hakemuksia alkaa tulla, on majoituksen varaamisen aika. Majoituspaikka on jo

aiemmin yleensd sovittu, kun on kartoitettu tarpeeksi kookasta hotellia kaikille talkoo-

laisille ja oheistoimijoille.
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Koulutus

Kaikki talkoolaiset tulee kouluttaa. Tarkeimmit koulutukset ovat omaan tehtdviidn pe-
rehdyttaminen ja messukeskuksen oma turvallisuuskoulutus. Omiin tehtdviin voi pe-
rehdyttdd talkoolaispdillikko tai jos kaikissa tyotehtidvissd on jo useammilla messuilla
olleita talkoolaisia, myos he voivat yhdessd perehtyd ryhménsd kanssa tehtdviinsd ja

samalla suorittaa jo pientd tauotusten suunnittelua

Talkoolaisten kouluttamiseen olennaisesti kuuluu my0ds ryhméyttdminen. Ryhméyttami-
sen ideana on saada koko suuri talkoolaisporukka ainakin jonkin verran tutustumaan
toisiinsa ja toimimaan ryhméssd. Ryhméayttdmisen voi vetdd joko talkoolaispaillikko tai

mahdollisesti joku, esim. toimistolla tyoskentelevé, jolla taito on hallussa.

Kirjeet

Valintakirje

Valintakirjeen kirjoittaminen kannattaa tehdd ajoissa, jotta ei viimeisend tarvitse sitd
kirjoittaa, silld silloin unohtuu helposti hyvin téirkeitd asioita. Valintakirjeen tulisi sisil-
tdd kaikki se tieto, jota talkoolainen ennen messuille saapumistaan tarvitsee. Osa talkoo-
laisista tarvitsee enemmén tietoa kuin osa, mutta silloinkin on ajateltava niitd jotka tar-
vitsevat enemman tietoa. Tarkeimmat tiedot ovat missé tulee olla ja milloin seké kuinka

sinne padsee

Valintakirjeen mukaan laitetaan historiaosuus, jossa kerrotaan aiemmista messuista,
jotta uudetkin talkoolaiset tietdvit jotain siitd mitd tuleman pitdd. Kirjeeseen laitetaan
mukaan my0s vahvistuslomake, jolla jokainen talkoolainen vahvistaa saapumisensa
messuille. Vaikka siis saisit vahvistuksen saapumisesta messuille puhelimitse, kannattaa

pyytdd laittamaan myos kirjallinen vahvistus, jotta ei tule episelvyyksii.
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Vahvistuslomakkeeseen voi liittdd my0s kyselyn osallistumisesta arviointiseminaariin.
Pdivit ovat jo tiedossa, joten on helpompi pohtia viime hetken ideoita, kun tietdd osal-

listuuko sinne 10 vai 40 talkoolaista.

Hylkdyskirje

Hylkéyskirjeessda on hyvi tuoda esille hakijoiden suuri miiréd, jonka vuoksi ei kaikkia
voi valita. Muita syitd miksi kukakin on valittu tai ole valittu ei kannata laittaa kuin hy-
vin yleiselld tasolla. Kiittdd kannattaa aina hakemuksesta ja liittdd mukaan tieto milloin

on seuraava SAKKIn tapahtuma, johon on mahdollisuus osallistua.

Rddppidiskirje

Rédppidisistd eli arviointiseminaarista ilmoitetaan jo valintakirjeessd sekd messuilla,
mutta on silti hyvi tehdd muistutuskirje. Muistutuskirjeeseen voi liittdd tarkempaa aika-
taulua mité tapahtuu, jotta kukin osaa suunnitella kulkuyhteytensi. Raédppidiskirjeen voi
lahettdd jo ennen messuja tai aivan juuri niitd ennen, niin ettd se kuitenkin varmasti kai-
kille ehtii ajoissa. Téarkeimpid tietoja ovat tdssdkin missd ja milloin tulee olla paikalla

sekd milloin Idhdetidin pois.

Arviointiseminaari eli radppidiset

Raiippidiset, oikealta nimeltdin arviointiseminaari on kiitos kaikille talkoolaisille heidin
tyostddan messuilla. Talkoolaisethan eivit saa palkkaa, joten ndin heitd on mahdollisuus
kiittdd. Radppidisten tarkoituksena on myos puida menneitd messuja ja niiden onnistu-

misia tai epaonnistumisia.

Tarjouksia pyytdessd on tdrkedd muistaa, etteivit ldheskddn kaikki ole tdysi-ikiisia.
Kannattaa varautua jo etukéteen jos tarvitaan esimerkiksi valvojia, lupalappuja tms. On
my0s paikkoja joihin ei voi menni ellei ikdid tarpeeksi ole. Téarked juttu pitdd mielessa

siis myos ohjelmaa suunnitellessa.
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Tarjousten saavuttua on aika pohtia ohjelmaa ja sen aikataulutusta. Ohjelmasta ei kan-
nata tehdid liian tiukkaa, silld tarkoitus on rentoutua, mutta ei myoskéddn liian 10ysaa,
jottei kenelldkddn ehdi olemaan tylsdd. Ohjelman suhteen kannattaa olla avoin mieli,

silld mitd hullulta tuntuvimmat tekemiset ovat juuri sitd parasta tekemisté.

Radppidisissd kaikille talkoolaisille jactaan tyotodistus messuilla toimimisesta, jolla he
voivat my0s koulussa todistaa olleensa toissd messuilla. Palautteen lisdksi radppidisissa
voi teettdd talkoolaisilla ryhmétehtivid seuraavan vuoden messuja ajatellen. Talkoolai-
set, jotka hommia messuilla tekevit ovat parhaita arvioimaan esimerkiksi lisdkoulutuk-
sen tarvetta. Yksi talkoolainen on aina ylitse muiden ja sen paittavit talkoolaiset kuka
se on. Parhaan Talkoolaisen titteli ja kunniakirja myonnetédéan rddppidisissi talkoolaisten

antamien dédnten perusteella.

Talkoolaisvaatteet

Talkoolaisvaatteena on viime vuosina toiminut jonkinlainen paita tai huppari. Tutustu-
minen vanhempiin messuvaatteisiin osoittaa asujen olleen kovinkin vaihtelevia. Vaat-
teesta kannattaisi suunnitella sellainen, jota talkoolaiset voivat kdyttid myOs messujen

jélkeen ja siten mainostaa SAKKIa ja messuja myos jilkeenpiin.

Painatuksia kannattaa miettid tarkkaan. Messuvaatteissa olisi hyvé olla SAKKIn joko
logo tai SAKKI ihan kirjoitettuna, samoin kuin NEXT STEP ja vuosiluku. Muuta teks-
tid voi vaatteeseen painattaa ja tekstistd tulisi tulla esille se, ettd vaatetta padlldan kanta-

vat ovat messuilla toissa.

Talkoolaisten valinta

Talkoolaisten valintaan tarvitset ison kupin kahvia ja tyorauhan. Hakemuksia 2007 mes-

suille tuli yli 90 ja vain 38 valittiin, joten kilpailu on kovaa. SAKKIn linjan mukaan

huomio kiinnitetidn mm. maantieteelliseen sijaintiin.
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Ennen kuin aletaan valita nimid talkoolaisiksi, tdytyy padittdd, montako talkoolaista mi-
hinkin tarvitaan. Tdhin saat apua aiempien vuosien tyOnjaoista. Kannattaa laskea jokai-
seen tyOpisteeseen yksi “yliméddrdinen”, jotta kaikki péadsevit vuorollaan tauolle. Tyon-
jaon rungolla saadaan tieto siitd, paljonko talkoolaisia tullaan valitsemaan. Talkoolaisia
valitessa kannattaa heitd sijoitella valmiiksi joihinkin tehtéviin, esimerkiksi kaupanalaa

opiskelevia kannattaa valita kassoille ja palvelualaa opiskelevia vaikkapa narikkaan.

Palautteet

Palaute on tirkedd seuraava vuotta ajatellen. Aina on jotain parannettavaa. Palautetta
voi koota monin eri tavoin. Talkoolaista voi tulla todella hyvid ehdotuksia, jotka kannat-
taa ottaa huomioon, silléd talkoolaiset nikevét parhaiten, missd parannettavaa on. Palau-
te, joka kerdtidin ridppidisissd voi kdsitelld laajemmin messujen onnistumista ja usein
myo0s talkoolaisten ajatukset ovat ehtineet sen verran muotoutua, ettd todellistakin kehi-

tettdvad on jo 10ytynyt.

Ruokailut

Kun suunnittelee pidiviohjelmia messuille, kannattaa heti varata ajat ruokailuille iltaisin.
My®és kotiinldhto péiville pitdd muistaa varata aikaa jonkinlaiselle ruokailulle. Pédivilla

messukeskuksessa tapahtuvaan ruokailuun kannattaa kartoittaa kaikki mahdollisuudet.

Mainokset

SAKKINETtiin laitetaan mainos kun on aika hakea talkoolaisia. Mainoksen tekstien
suunnittelu on talkoolaispdillikon homma, mutta lopun hoitaa tiedottaja. Samoin leh-
teen tulevan mainoksen tekstit tdytyy olla valmiina kun ne tiedottajalle luovuttaa. Leh-
den mainoksen deadline kannattaa varmistaa ajoissa tiedottajalta, jotta ei tule liian kiire,

eikd varsinkaan kdy niin, ettei mainos lehteen ehdi!
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Talkoolaispaketti

Talkoolaispaketissa on ollut paras talkoolainen - kysely, joka on tdytynyt viimeisessd
palaverissa palauttaa, jotta talkoolaispdillikko saa tiedon Parhaasta Talkoolaisesta. Pa-
ketti on siséltinyt my0s ongelmatilanneohjeet, jossa on mainittu yleisimpid ongelmati-
lanteita, joita messuilla voi eteen tulla. Tyonjako on ollut kaikkien n#htivilld, silld se on
kuitenkin hyvi olla kaikilla tiedossa. Toimenkuvat selittivd paperi on kaikkein tdrkein
paperi yleismiesjantusille, mutta arvokasta tietoa myos muille, silld koskaan ei voi tietdd
minkd vuoksi joutuu tehtivédnsd vaihtamaan. Tdmai on tirkedd péivittdd erikseen jokai-

sille messuille, silld olosuhteet muuttuvat jokaiseen messukeskukseen.

Muuta

Puhelinliittymit kannatta hankkia jokaisen ryhmin vastaaville. Ennen messuja on tirke-
44 muistaa selvittdd messukeskuksessa messujen aikana olevat muut tapahtumat. Pdiva-
ohjelmat kaikille pédiville kannattaa aloittaa jo kun alkaa talkoolaishakemusta tehdi.
Niihin tulee paljon tietoa koko messujen jérjestelyn ajan ja kaikki se tdytyisi muistaa

laittaa ylos, eli ei kannata jattdd viimeiseen pdivdidn vaan paivitd niitd koko ajan.

Majoituslistat hotelli vaatii etukiteen ja ne on oltava mukana myos talkoolaispaillikolla,

jotta tiedetddn missid kukin on.

Messuille tarvitaan yksi kuljettaja, joka hoitaa kaupassa kdynnin, sekd mahdolliset muut
asioinnit, joihin autoa tarvitaan. Useimpina vuosina on varattu 9-paikkainen minibussi
tai pakettiauto. Talkoolaistilaan on ruokien vuoksi ehdottoman tirkedd muistaa mikro,

jadkaappi sekd kahvin — ja vedenkeitin.

Messuilla

Messupdivid varten on valmiiksi tehtynd pdivdjuoksutus, josta voi kaikki tdrkeimmit

tapahtumat tarkistaa ja kaikki mitd pdivien aikana tulee, mitd pitdisi muistaa sanoa tal-
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koolaisille, ne tiytyy kirjoittaa ylos! Ellei niité kirjoita ne takuuvarmasti unohtuvat, silld

talkoolaispdillikolld on kylld muistettavaa, koko messujen ajan.

Rakennuspdivi

Rakennuspédivd on kaikkein vauhdikkain. Talkoolaiset saapuvat eri aikoihin ja kaikilla
on eri asiat hukassa. Talkoolaisten saapuessa ohjataan kaikki viemiin ensin tavaransa
talkoolaistilaan, jonka jdlkeen jokainen saa oman talkoolaispakettinsa, mihin on hyvi
tutustua ainakin hiukan heti. Talkoolaisten tulisi tutustua myds koko messukeskuksen
tiloihin ainakin sen verran, ettd osaavat lahimmain vessan neuvoa eivitki itse sinne ek-
sy. Kun kaikki talkoolaiset ovat paikalla, on toimiston aika esittdytyad. Kaikki talkoolai-
set eivit ole kaikkia toimiston tyontekijoitd koskaan nidhneet ja siksi on ainakin kerran
hyvd ndyttdytyd. Turvallisuuskoulutuksen on hyvé olla ajoissa ensimméiisend pdivind,
jotta kaikki muu ei ole vield pditd ihan sekoittanut ja kaikki jaksavat siihen todella kes-
kittyd. Kun kédytdnnon hommat on tehty, on aika ryhmayttdd talkoolaisia. Tdhén on
myds varattava riittdva aika, jotta harjoitteita ehtii my0ds tehdd rauhassa ja nuoret voivat

tutustua rauhassa.

1. Messupdivi

Messupdivdan aamuna tulisi kaiken olla valmiina, talkoolaisten pirteind ja innokkaina.
Aamupalaverissa ldhinnd muistutellaan hymysuista ja innokkuudesta. Ruuhka-aikoihin
kannattaa varautua jo etukiteen ja esimerkiksi sopia jo valmiiksi mihin aikaan yleis-

miesjantuset kdyvit syomassi.

2. Messupdiva

Toisena messupdivini kaikki menee paljon omalla painollaan. Ryhmit toimivat pa-

remmin kuin edellisend pédivédnid ja on jo tiedossa missé lisdtydvoimaa tarvitaan ja sitd

osataan ajoissa paikalle huolehtia. Messujen mennessd kiinni on vuorossa tavaroiden
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pakkaaminen autoon ja kotiin 1dhtd. Muista viimeisesséd palaverissa kiittdd paljon kaik-

kia talkoolaisia heiddn tyomaédristiin silld se tydopanos on SAKKIlle korvaamatonta!

Palaverit

Talkoolaispiillikon on hyvi tehdi jo etukidteen suunnitelmaa mitid asioita on milloinkin
muistettava sanoa. Jos on jonkinlainen runko, johon vain lisdé tarvittavan on paljon hel-
pompi pohtia ja muistaa kaikki tdrked, silld tdrkedd tietoa on paljon. Palavereissa on
tarkedd muistaa informoida kaikkia tulevista palavereista, mutta ei kannata kertoa liikaa
tietoa kerrallaan. Aikatauluista kannattaa kertoa ldhinni seuraava kellon aika milloin on
paikalla oltava. My®os talkoolaisilla on paljon muistettavaa, joten ei kannata lisdtd muis-

tamista turhaan.

Muistilista messuille

Muistilistan avulla talkoolaispdillikkd muistaa ainakin erittdin pakolliset tavarat ottaa

messuille mukaan.

Muistilista radppidisiin

Radppidisissi tarvitsee olla ylldttivan monenlaista tavaraa mukana, aina ei esimerkiksi

saa kopioitua, joten kaikkeen kannattaa varautua ja miké tarkeinti, selvittdd mitéd paikal-

la on ja miti ei.

Aikataulutusta

SAKKIlla on juoksutuslista koko messujen kidytinnon jirjestelyistd. Padpiirtein kaikki

talkoolaispaillikon tyot 16ytyviat myos siitd. Siind ei kuitenkaan mainita kaikkea talkoo-

laispééllikon tyohon kuuluvaa. Siksi olisi jokaisen talkoolaispédéllikon hyvé tehdd myos
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itselleen omakohtainen aikataulu. Tirkedd on koko ajan muistaa paivittdd myos pdiva-

juoksutusta messujen ajalle.

5. ARVIOINTI

5.1 Itsearviointi

Perehdytysaineiston tekeminen oli messujen jidlkeen suhteellisen helppoa. Kaikkiin asi-
oihin olin jo messuja jarjestellessd perehtynyt ja virheistdni oppinut. Siind mielessa oli
jarkevaa jattdd perehdytysaineiston tekeminen osittain messujen jélkeiselle ajalle. Run-
gon koottuani pystyin muistiinpanoihini nojautuen toteuttamaan tekstin kirjoittamisen.
Itse perehdytysaineistoon olen tyytyvdinen, mutta olen pohtinut mahdollisuutta unohtaa
mainita tirkeitd asioita, jotka minulle ovat “itsestddnselvyyksid”. Moni tekemistédni asi-
oista oli minulle tdysin uutta ja olen hyvin tyytyvidinen oppimiseeni. Projektityon teke-
misestd ja kaikista projektitoihin liittyvistd pienistd, mutta tdrkeistd asioista minulla ei
ollut aiemmin lainkaan tietoa. Térkein oppimiskokemus minulle on ollut toimiminen
esimiehend. Esimiehen tyonkuvaan olen tutustunut opiskeluni aikana tyOharjoittelussa,
mutta muutoin ei minulla siitd kokemusta ole ollut. Arvokkaan mahdollisuuden kaytta-
minen oli jarkevid ja todella kannattavaa. Esimiehend toimimiseen sain ohjeita ennen

messujen alkamista ja jokainen niistd neuvoista oli arvokasta tietoa.

Kéytidnnon jérjestelyihin olisin alun perin kaivannut enemmin neuvoja, mutta toisaalta
itse tehdessédni varmasti sain my0s parhaan oppimiskokemuksen. Opin itse parhaiten
tekemilld ja taitojani sain kdyttdd paljon. Kdytdnnon jirjestelyiden osalta olin yllidttynyt
tyon laajuudesta ja kaiken aineiston kirjoittamiseen ja suunnitteluun menevin ajan pi-
tuudesta. Pysyin aikataulussa hyvin, vaikka minulla ei ollut mahdollisuutta hoitaa asioi-
ta tiysipdiviisesti. Aikataulussa pysyminen oli my0s yksi itselleni asettamista tavoitteis-
ta, silld tyon myohidstyminen olisi aiheuttanut hankaluuksia myds muiden messujérjeste-

lyiden osalta.
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Esimiehend toimimiseeni olin tyytyvidinen. TyOonkuvan laajuus ei esimiehend toimimi-
sen osalta ylldttdnyt. Olin ennen messuja epdvarma selvidmisestini talkoolaispaillikko-
nd, mutta saadun palautteen perusteella olen siind parjannyt hyvin. Suurimpana kehit-
tdmistavoitteena omaan esimiehen tyohoni on vastuun delegoiminen muille. Delegoimi-
sen miettimisessd on kuitenkin muistettava pitdd mielessd tehtivien tarpeellisuus ja kii-
reellisyys. Messuilla talkoolaispééllikkond suurimpana itsestd johtumattomana ongel-

mana oli messukeskuksen tyontekijoiden kanssa yhteistyon tekeminen.

Perehdytysaineistoon olen pyrkinyt tuomaan esille kohtaamani vaikeudet messujen jir-
jestelyissd ja mielestini tdrkeimmaét asiat on perehdytysaineistoon kirjattu. Jokainen
talkoolaispaillikoistd tekee asiansa omalla tavallaan ja jokaisen talkoolaispaillikon ka-
den jilki kuuluu nikyi, sellaisena kuin se on. Sen vuoksi esimerkiksi arviointiseminaa-

rista ei ole kovin paljoa tekstii, jotta jokainen tyontekiji tekisi siitd oman nékoisensi.

5.2 Palautteen perusteella arviointia

Palautteita olen kerdnnyt talkoolaisilta arviointiseminaarissa helmikuussa 2007. Tein
palautelomakkeen, jossa oli yhteensd 18 kysymystd liittyen syihin talkoolaiseksi lidhte-
miseen, perehdyttimiseen, ryhmiyttimiseen sekd pienempiin kdytdnnon asioihin. Pa-
lautelomakkeessa oli joka kysymyksen jidlkeen mahdollisuus kommentoida kysymyk-
seen liittyen. Palautteiden ldpi kdyntid hankaloitti joidenkin kysymysten osalta talkoo-
laisten vastaaminen sekd kylld, ettd ei kohtiin. Tarkoituksena oli palautteen avulla saada
mahdollisimman paljon uusia ideoita avuksi messujen jdrjestelyiden suunnitteluun ja

hyvid ehdotuksia tuli muutamia.

Palautteet olen kdynyt yksitellen ldpi yhdistden kaikki kehittdmisideat ja esille tulleet
epidkohdat yhdelle paperille, jotta olen voinut ideoita kokonaisuutena kisitelld. Moni
kehittamisideoista liittyy jonkun muun kuin talkoolaispdillikon tyohon, joten niiden
osalta minulla ei ole mahdollisuutta kuin kertoa asioista eteenpiin, jotta muutkin epa-
kohdista opiksi ottaisivat. Kaikkien messuja rakentamassa olleiden tahojen tulisi ottaa
huomioon kaikki talkoolaisilta tullut arviointi, jota heitd kohtaan tehdéén, silli messuja

tehddin kuitenkin nuorille, joita talkoolaisetkin ovat.
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Eniten mainittuja syitd ldhted Next Step — messuille talkoolaisiksi olivat aiempi koke-
mus messuilta 9 kpl, tuttujen suosittelu 6 kpl ja halu uusiin kokemuksiin sekid oppimi-
seen 5 kpl. Muina syind oli mainittu uusien ihmisten tapaaminen 4 kpl, kiinnostus
SAKKIin ja sen toimintaan 4 kpl, hyvéd porukka 2 kpl, vaihtelun kaipaaminen 1 kpl,
kiinnostus talkoolaisuuteen 1 kpl, hyvé tekemisen meininki 2 kpl ja halu antaa panok-

sensa messuille ja SAKKIlle 1 kpl.

Kysymys: Kylld (kpl) Ei (kpl)
Sain ennen messuja tarpeeksi tietoa? 25 1
Sain tehtdviini riittdvin koulutuksen? 26 1
Olisiko ollut parempikin tapa antaa koulutus tehtidviaisi? 2 26
Oliko ryhméyttiminen mielestisi tarpeellista? 25 3

Palautteiden perusteella ldhes kaikki toiminta messuilla on ollut hyvin tai erittdin hyvin
onnistunutta. Lihes kaikki olivat saaneet ennen messuja tarpeeksi tietoa etukdteen lihe-
tettyjen kirjeiden avulla, ainoa mistéd kaivattiin lisétietoa, oli tydnkuva omassa tyotehta-
vissd. Tatd voidaan parantaa lisddmalld informaatiota tyonkuvasta ldhetettiviin kirjei-
siin. Palavereiden pitdmistd joka aamu ja ilta pidettiin tirkednd kaikkien kokoontumis-
hetkend, jolloin sai tietoa mm. siitd miten muilla on mennyt ja tarvitaanko jossakin lisi-
tyovoimaa. Palaverit ovat myos talkoolaispééllikolle tirkeitd tiedonlédhteitd kuinka ryh-

mit toimivat ja mikd ryhmissi ei toimi.

Suurin osa koki saaneensa myds omaan tyohonsi riittdvdn perehdyttdimisen ennen mes-
suja. Vastaavan tehtdviin kuitenkin kaivattiin tehtidvien tarkennuksia. Vastaavien tehtd-
vit ovat hyvin monimuotoisia ja hetkittdin vaihtelevia, joten tehtdvien tarkentaminen
tulee olemaan haastavaa. Tehtdviin perehdyttimisen koettiin kuitenkin olleen piiasial-
lisesti riittdvdd ja oikeanlaista. Kaivattiin silti mahdollisuutta yleiseen perehdytykseen
kaikista tehtdvistd, tauottamisen helpottamiseksi liikuttaessa tyoOpisteestd toiseen. Yksi
perddnkuulutettu osa perehdyttamistd oli jokaisen ryhmédn mahdollisuus kidyda keske-
nidn ldvitse tulevia messuja ja tyonkuviaan. Aiemmin messuilla olleille ei muistin vir-
kistamistd tehtdvinkuvasta oltu koettu huonoksi vaan ennemmin tirkeiksi osaksi pereh-

dyttdmista.
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Pidasiallisesti vastaavien tehtdvien onnistumista arvioidessa olivat vastaukset erin-
omaista ja hyvii, kaikki ryhmét huomioiden oli vain muutama poikkeus. Ryhmiit, joissa
vastaavien ei oltu koettu toimineen kovin hyvin, olivat tiedossa jo ennen messujen paét-
tymistd, yhden vastaavista jouduttua ldhtemiidn kotiin kesken messujen. Oman onnistu-
miseni talkoolaispdillikon tehtdvissd talkoolaisista suurin osa oli arvioinut erinomai-

seksi, muutama arvioi minun menestyneen hyvin.

Ryhmaiyttdminen oli ldhes poikkeuksetta koettu hauskaksi ja tirkeédksi osaksi yhteishen-
gen muodostumista. Ryhméyttiminen toteutettiin rakennuspdivind messuilla ja sithen
kuului tekemistd yhdessd koko ryhmén kanssa sekd kahteen pienempiin ryhmién jaet-
tuna. Yhteisesti ryhmille Lepomiki veti "Eppu — jumpan”, jonka avulla valmistaudu-
taan tuleviin harjoitteisiin. Jumpan jidlkeen ryhmaé jaettiin kahteen osaan ja toinen ryh-
mistd kisaili yksiloind toisiaan vastaan vaahtokarkkien syomiskilpailussa ja toinen ryh-
mi suoritti samaan aikaan tehtdvii, jossa kaikkien ryhméldisten tuli ylittdd este. Esteen
yli ei péddssyt ilman yhteistyotd. Ensimmadisten tehtdvien suorittamisen jalkeen ryhmit
vaihtoivat tehtdvid. Ryhméyttimisen koettiin kuitenkin olleen liian lyhyt ja siihen olisi
tullut siséllyttdd nimien opettelua seké todellista tutustumista toisiin. Itsestd kertomisen
ja nimien oppimisen koettiin olevan tirked osa yhteishengen ylldpitdmiseksi ja kontak-

tien luomiseksi.

Talkoolaisten yhteishengen vajaa puolet arvioi erinomaiseksi, loput hyviksi. Koko
SAKKI - porukan yhteishengen arvioi erinomaiseksi yli puolet ja loput hyviksi. Koko-
naisarvosanaksi Next Step — messuille talkoolaiset antoivat 4,29 asteikolla 1 — 5 kun 5
oli erinomainen ja 1 huono. Talkoolaisena olemiselleen he antoivat arvosanan 4,75 sa-
malla asteikolla. Kokonaisuudessaan messuilla talkoolaisena toimimisen koettiin olleen
mukava kokemus ja useimmat opiskeluaan jatkavista aikoivat hakea vuoden 2008 mes-

suille talkoolaisiksi.

Oma onnistumiseni talkoolaispééllikkond arvioitiin asteikolla 1 — 5 siten, ettd 5 oli erin-
omaisesti ja 1 huonosti tehtdvéstd suoriutuminen. 22 kpl talkoolaisista oli arvioinut toi-

mintani erinomaiseksi (5) ja 6 kpl hyviksi (4).
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6. KEHITTAMISTARPEET JA TULEVAISUUS

Suurimpana haasteena nden perehdytysaineiston pdivittimisen tulevina vuosina. Pereh-
dytysaineiston tiedoista osa vanhenee nopeasti, jopa vuosittain, joten on hyvin tirkeda
aineiston kéytettdvyyden kannalta pitdd se ajan tasalla. Aineistossa on my0s vanhentu-
matonta tietoa, mutta toiveeni olisi, ettd aineisto on kidytossd vield vuosien paistd, joten

paivityksii tarvitaan vuosittain.

Toisena haasteena perehdytysaineiston kéytettivyydelle on sen muokkaaminen muuttu-
neiden kidytdntojen mukaiseksi ja erityisesti palautteen antamien muutosten nikyminen
siind. Palautteiden pohjalta voidaan tuleviksi vuosiksi saada hyvid ideoita ja sen vuoksi

joka vuosi kerittivin palautteen vihintddnkin kokoaminen on erittdin tirkeita.

Perehdyttdmiseen ja ryhméyttdmiseen toivon tulevaisuudessa kiinnitettdvdn yhd enem-
mén huomiota. Aiempina vuosina ei ryhméiyttdmistd ole toteutettu ja nyt saatu palaute
osoittaa sen tarpeellisuuden. Ryhmiyttdmisen tapa ja sithen kiytetty aika vaatii vield
hiomista ja sen vuoksi olisi tarkedd muistaa kerdttdvissd palautteessa ottaa huomioon

talkoolaisten tarve ja ideat ryhméyttamiseen.

Perehdyttdmisen osalta vuoden 2007 messuilla toimittiin 1ihes samoin kuin jo aiempina
vuosina ja mielestdni sen toteutusta tulisi pohtia tulevaisuutta varten. Perehdyttiminen
on toteutettu ldhes kokonaan ennen messuja ldhetettdvien kirjeiden avulla ja messujen
rakennuspdivind yksittéisille ryhmille. Kdytdnnon kokemus on osoittanut perehdyttimi-
sen tarpeellisuuden, jotta tehtivissd toimiminen onnistuu eikd védrinkisityksid padse
sattumaan. Kaikille yhteisesti annettava perehdytys yleiseen asiakaspalveluun on yksi
kehitettavistd osa — alueista. Kaikissa tyotehtdvissd on muistettava olla hyvin kayttayty-

vd ja on muistettava ketd messuilla edustaa.

Vain harvoissa tyotehtdavissd pysytddn koko messujen ajan, ruuhkautumisesta ja tauot-
tamisesta johtuen. Tidstd syysté tulevien talkoolaispééllikdiden olisi hyvd miettid tarvetta
yleiseen perehdyttimiseen kaikkien tehtivien osalta. Uuteen tyotehtivddn vaihtaminen

on helpompaa, jos tehtidviidn on jonkinlaisen perehdytyksen jo saanut.
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MIKA IHMEEN TALKOOLAINEN? perehdytysaineiston kiyttiminen messujen on-
nistumisen kannalta on tédrkedd, jotta kaikki asiat tulevat hoidetuksi. Tulevaisuudessa
tyotd hoitaa mahdollisesti projektiluonteisesti vuosittain vaihtuva tyontekija ja messu-
tyon kokemusta ei véalttamattd tilld ole. Kansiosta tulisi siksi 10ytyd kaikki oleellinen
muistettava ja talkoolaisten perehdyttimiseen sekd ryhmiyttimiseen liittyvi tieto. Tal-
koolaispdillikon tyon hoitaminen on avain asemassa messujen onnistumiseen ja pereh-
dytysaineisto on luotu tulevaisuutta ajatellen. On tarkeid, ettd talkoolaispaillikko tietda
mitd on tehtédvi, silld talkoolaisten tyon toimivuus ja kaikkien kdytdnnon asioiden hoi-

tuminen ajoissa ja asiallisesti on talkoolaispdillikon vastuulla.
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