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Matkailuturvallisuus on erityisen tarkea aihe matkailualalla. Tama opinnaytety6 tarkastelee nais-
ten matkailukokemuksia Véalimeren alueella, keskittyen erityisesti turvallisuuden ja seksuaalisen
hairinnan teemoihin. Tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa, millaisia haasteita naiset kohtaavat
matkustaessaan ja miten ndma kokemukset vaikuttavat heidéan matkailukayttaytymiseensa seka
milla keinoin ikavia matkustuskokemuksia voisi vahentaa. Tydn keskeisia kasitteitd ovat Valime-
ren alueen maat, turvallisuus, naismatkailu, fyysinen ja henkinen koskemattomuus seka seksuaa-
linen hairinta.

Opinnaytetyon tarkoitus on selvittédd naisten matkustusturvallisuutta Valimeren alueen maissa.
Tarkoituksena on tutkia, missa Valimeren kohteissa naiset ovat kokeneet hairintadd seka mitka
tekijat vaikuttavat fyysisen koskemattomuuden rikkoutumiseen. Naita fyysiseen koskemattomuu-
teen kuuluvia asioita ovat esimerkiksi seksuaalinen héairinta, seka vékivalta tai vakivallan uhka.

Tyo6n tavoitteena on levittaa tietoisuutta seksuaalisesta hairinnasta Valimeren alueen maissa, mi-
ten siihen kannattaisi suhtautua seka millaista apua tilanteeseen on mahdollista saada hyédyn-
tden muiden kokemuksia.

Tutkimuskysymyksiani ovat, ettd missa ja millaisissa tilanteissa turvattomuutta on esiintynyt, onko
matkailijan henkilokohtaiset ominaisuudet, kuten hiusten ja silmien vari, herattanyt ei-toivottua
huomiota seka millaista kyseinen hairinta on ollut, jos sitd on esiintynyt.

Tutkimus toteutettiin kyselytutkimuksena, ja vastaajina oli naisia, joilla oli matkailukokemuksia
Valimeren maista. Tutkimuksessa kay ilmi, ettd vaaleahiuksisille matkailijoille hairintaa ilmeni
enemman, miké voi selittyd ulkonadllisilla eroilla. Myos kulttuuriset erot voivat selittdd Valimerella
tapahtuvan hairinnan, silla siella tervehtiminen tapahtuu fyysisemmin kuin esimerkiksi Pohjois-
maissa. Ty0 on tarked, silla se tuo matkailualan vastuullisuutta ja hairinnéan vahentédmisen eteen
tehtévia toimia tietoisuuteen, kuten tietoisuuden lisé&miseen héirinnasté, matkailijoiden ennakko-
valmistautumisen tukemiseen ja hairintatilanteisiin puuttumisen tehostamiseen.

Opinnaytetyo toivottavasti avaa keskustelua naisten matkailun turvallisuudesta ja luo pohjaa mat-
kailun kehittamiselle.
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Tourism and travel safety are significant topics in the tourism industry. This thesis examines
women's tourism experiences in the Mediterranean region, focusing especially on the themes of
safety and sexual harassment. The research aims to discover and understand the challenges
women face when traveling and how these experiences affect their travel behavior while consid-
ering which methods could be used to reduce unpleasant travel experiences. The central con-
cepts of the work are the Mediterranean Sea, safety, women's tourism, physical and mental in-
tegrity, and sexual harassment.

The purpose of the thesis was to investigate the safety of female travel in the countries of the
Mediterranean region. The thesis sought to establish in which Mediterranean destinations
women have experienced harassment, and the factors that affect the violation of physical integ-
rity. In this case, the breach of physical integrity includes, for example, sexual harassment, as
well as violence or the threat of violence.

The work aims to promote awareness of sexual harassment in the countries of the Mediterranean
region. In addition, it seeks to examine how such harassment should be dealt with and what as-
sistance has been provided in cases of harassment, based on the experiences of those who
have encountered it.

A survey was conducted to discover where and in which situations insecurity occurred, whether
the traveller’s personal characteristics, such as hair and eye colour, attracted unwanted attention,
and the nature of the harassment if it had occurred. The answers to these research questions
come from my survey. The responses to the survey provided answers to the research questions.

The research was carried out as a survey, and the respondents were women who have visited
Mediterranean countries as tourists. The study shows that blonde-haired travelers were harassed
more often, which could be explained by differences in appearance. Cultural differences may also
explain harassment in the Mediterranean because greetings are more physical there than, for ex-
ample, in the Nordic countries. This study is important as it highlights the tourism industry's re-
sponsibility and actions to reduce harassment, such as raising awareness of this issue, support-
ing tourists' preparation, and enhancing intervention in harassment situations.

It is hoped that the thesis will provoke discussion about the safety of women's tourism and create
a basis for developing tourism in general.
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1 Johdanto

Opinnaytetyoni aiheena on naisten turvallinen matkailu Valimeren alueella. Syy, miksi valitsin ky-
seisen aiheen on se, ettd olen matkustellut useassa Valimeren maassa ja huomannut niissa tie-
tynlaisia vaaroja, varsinkin nuoriin naisiin liittyvia, silla turistien ulkondako poikkeaa usein paikalli-
sista. Koen, ettd opinndytety6 on onnistunut aiherajauksen suhteen, silla valitsin tarkempaan esit-

telyyn maat, joissa olen itse matkustanut seka joissa olen itse kokenut hairintaa.

Haluan tutkia, onko muilla naishenkil6illa ollut samanlaisia kokemuksia matkatessaan Valimeren
alueella seka tuoda esille tietynlaisia alueita, jota kannattaa yksin matkatessaan valttaa. Aiheesta

ei léytynyt aiempaa tietoa, ainakaan Vialimeren alueesta.

Opinnaytetyoni tarkoitus on selvittdd naisten matkustusturvallisuutta Valimeren alueen maissa.
Tarkoituksena on tutkia, missa Valimeren kohteissa naiset ovat kokeneet hairintaa, mitka tekijat
vaikuttavat fyysisen koskemattomuuden rikkoutumiseen, millaisia tunteita tallainen toiminta ai-
heuttaa sekd onko fyysisen koskemattomuuden rikkoontumisella mahdollisia haittavaikutuksia
jatkossa matkailun suhteen. Tdma opinnaytetyd painottuu turvallisuuden nakékulmasta henkil6-
kohtaisen fyysisen koskemattomuuden rikkomiseen seka henkisen koskemattomuuden rikkomi-

seen.

Tyon keskeisena tutkimusongelmana on naisten turvallisen matkailun hairiintyminen. Tavoit-
teena on tutkia niita seikkoja, jotka vaarantavat turvallisen matkailun seka tutkia tekijoita, jotka
vaikuttavat turvallisen matkailun heikkenemiseen Valimerelld. Tyon tavoitteena on lisata tietoi-
suutta hairinnasta Valimeren alueella sekd miten siihen kannattaisi suhtautua seka millaista apua
tilanteeseen on mahdollista saada hyédyntdaen muiden kokemuksia. Tutkimuksestani hyotyy niin

matkailualan toimijat kuin naismatkailijat.

Opinnaytetyoni tutkimuskysymyksiani ovat, etta missa ja millaisissa tilanteissa turvattomuutta on
esiintynyt, onko matkailijan henkilokohtaiset ominaisuudet, kuten hiusten ja silmien vari, herat-
tanyt ei-toivottua huomiota seka millaista kyseinen hairinta on ollut, jos sitd on esiintynyt. Ndiden
tutkimuskysymysten pohjalta yritdn 16ytaa vastausta, jonka avulla olisi mahdollisuus tarjota pa-

rempaa ennaltaehkaisevaa tyota matkailualalla toimiessani.



2 Valimeren alueen esittely

2.1  Valimeren alue seka alueen suurimmat matkailumaat

Kun puhutaan Valimeren alueesta, tarkoitetaan maa-aluetta, jossa yhdistyy kolme manteretta
sekd 21 maata. Valimeren alue houkuttelee turisteja erityisesti risteilyjen seka historiallisten ra-
kennusten vuoksi. (YSO, 2016.) Valimeren alueella vallitseva ilmasto sijoittuu sen rannikkoaluei-
siin. Rannikkoalueiden ilmastolle on tyypillistd, etta on tuuliset, leudot ja kosteat talvet, kun taas
kesat ovat tyynia, kuumia seka kuivia. Kevaan ilmasto vaihtelee siirtymakautena sekd syksy on

lyhyt. (Salah & Boxer, n.d.)
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Kuva 1. Vélimeren alueen maiden kartta (Istock photo, 2024).

Vélimeren alueen maiden yksi merkittavimmista tulonldhteistd on matkailu. Esimerkiksi Espan-
jassa matkailun osa maan BKT:sta on noin 11 %, mutta saarivaltio Maltalla se on jopa 30 % maan
BKT:sta. limastonmuutos on kuitenkin suuri uhkatekija Valimeren alueen maiden matkailulle. Sen
uhkina toimii liiallinen kuumuus, joka lisaa alueella kuivuutta seka metsapalojen riskia. Uhka kos-
kettaa eniten saaria, joiden talous on riippuvaisin matkailijoista sekd heidan tuomistaan rahavir-
roista. Epamukava kuumuus voi olla tuskallista turisteille, mikd vahentdaa matkustusta Valimeren
alueelle kesaisin, mutta saattaa lisdtd matkailua syksylle seka kevaalle. (Iimasto-opas, n.d.) Mat-
kailu my6s kuluttaa vesivaroja, hotellien maankaytto vie asuintiloja paikallisilta, seka saastuttaa

maaperaa ja vesistoja (EEA, 2000).



Valimeren alueen maissa puhutaan monia kielid, joka pohjautuu monikulttuurisesta historiasta
seka kansojen ja kulttuurien yhteyksista. Valimeren alueen maissa on myds monia eri murteita,
joita on syntynyt, kun siirtomaavallan aikana kielet ovat sekoittuneet alueella. Valimeren alueen
maissa puhutaan laajimmin ja tunnetuimmin espanjaa, jota puhutaan tietenkin Espanjassa, mutta
myo6s esimerkiksi Maltalla. Espanjan kieli on sukua ranskan ja italian kielille, silla ne ovat kaikki
romaanisia kielid. Toinen merkittava kieli Valimeren maissa on arabia. Vaikka arabiaa puhutaan-

kin eniten arabimaissa, on kieli tuttu myos esimerkiksi Libyassa. (Valimeren kielet, n.d.)

Muita Valimeren maissa puhuttuja kielid ovat muun muassa ranska, italia, kreikka seka katalaani.
Ranskaa puhutaan eniten Euroopassa, mutta sillda on my6s merkittdva asema kansainvélisessa
diplomatiassa seka kaupan kaynnissa. Italian kielellda on my6s merkittdva asema kansainvalisesti
niin musiikissa, taiteessa kuin muodissa. Kreikan kieli on indoeurooppalainen kieli, jota puhutaan
Kreikassa seka Kyproksella ja sen asema on merkittava kirjallisuudessa seka filosofiassa. Katalaani
on iberoromaaninen kieli, jota puhutaan rajatulla alueella. Tdhan alueeseen kuuluu Katalonia, Ba-
learien saaret, Valencia sekd Andorra. Katalonia on merkittdva osa Katalonian kulttuuria seka kir-

jallisuutta. (Valimeren kielet, n.d.)

Valimeren alueen maissa teitittely on erityisen tarkeaa vanhemmille sukupolville seka uskonnol-
lisuus nakyy maissa vahvasti. Uskonnollisuuden vuoksi esimerkiksi pukeutuminen voi olla joissain
maissa rajoitetumpaa, mika taas aiheuttaa turistien kohdalla omia haasteitaan. Tuttavallisuus on
myos eri tasolla kuin Suomessa. Esimerkiksi Espanjassa on tavallista tervehtia kaikkia suutelemalla
molemmille poskille tavatessaan. On myos tavallista, ettd uusia ihmisid kutsutaan kahville tai jol-
lekin muulle virvokkeelle, kuten sangrialle, joka on ainakin Espanjassa suosittu virvoke. (Valimeri

ja sen matkakohteet, n.d.)

Kuten jo uskonnollisuuden kohdalla mainitsin, on turisteilla pukeutumisen kanssa toisinaan on-
gelmia. Pukeutuminen voi olla liian rentoa alueilla, jossa vaadittaisiin hieman peittavampaa pu-
keutumista. Uima-rannoilla on hyva pukeutua uimapukuihin, mutta esimerkiksi kauppaan ja muu-
hun kadulla kdvelyyn se ei paikallisten mukaan ole kovin soveliasta. Tarkkaa pukeutumista kuiten-
kin vaaditaan vain uskonnollisissa kohteissa, kuten kirkoissa ja luostareissa. Naissa taytyy olla ol-
kapaat sekd polvet peitettyna, silla se osoittaa myos kunnioitusta paikallisille. (Valimeri ja sen

matkakohteet, n.d.)



Valimeren alueen maissa pidetadan myos paheksuttavana humalaisia nahistelijoita. Suurin moite
turisteille tuleekin siita, ettd he eivat osaa juoda ilman riehumista tai he juovat liian paljon alko-
holituotteita, silla ne ovat halvempia, kuin mita heilld kotimaassaan myydaan. Valimeren alueen
maissa juominen yhdistetdan myd6skin nautiskeluun, ruokaan ja seuraan, jolloin yksinjuominen on

heille outo ja vieras kasite. (Valimeri ja sen matkakohteet, n.d.)

2.1.1 Espanja

Espanja on yksi Valimeren alueen 21 maasta, ja siihen kuuluu myos useita Valimeren alueen saa-
ria. Espanjan tunnetuimpia saaria ovat esimerkiksi Ibiza, joka tunnetaan bilesaarena sekd Mal-
lorca, joka on suomalaisten perheiden suosima lomakohde. (Valimeri ja sen matkakohteet, n.d.)
Espanjan padkapunkin Madrid sen sijaan houkuttelee kaupunkimatkailijoita ihastelemaan kau-
nista arkkitehtuuria, kulttuuria seka espanjalaista ruokaa. Espanjalaisten urheilukulttuuri on erit-
tdin vahvaa Madridissa jalkapallon takia, Madridissa on nimittdin kahden huippujoukkueen jalka-
pallostadionit, Real Madridin Estadio Santiago Bernabéulle sekd Atlético de Madrid Estadio Vi-

cente Calderdn. (Apollomatkat, n.d.)
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Kuva 2. Espanjan kartta (Albatros Travels, 2024).



Kuumien ja kuivien kesien vuoksi Espanjassa maastopalot ovat yleisia, ja niiden vuoksi viranomai-
set voivat sulkea teitd. Korkeat lampétilat altistavat myds lampdhalvauksille sekd auringonpistok-
sille, joten asianmukainen suojautuminen, kuten hattu tai varjossa pysyminen ja nesteyttaminen
ovat tarkeita. Kuumimpina paivind on myos tarkeada valtella suoraa auringonpaistetta seka liial-

lista fyysista rasitusta. (Ulkoministerio, 2024.)

Vaikka Espanja onkin suomalaisille turisteille melko turvallinen matkakohde, voivat he silti joutua
terrorismin tai rikosten uhreiksi. Arvotavaroista kannattaa pitda huolta ja esimerkiksi kaikkia ra-
hoja ei tule sailyttda samassa paikassa taskuvarkaiden vuoksi. Mielenosoitukset ovat myos yleisia
paakaupungissa Madridissa seka Kataloniassa. Mielenosoituksia tulisi valttaa, silla niissa joutuu
usein ryoston kohteeksi vdaen paljouden takia. Erityisesti julkisissa kulkuvalineissa, lentokentalla
ja suurissa vakijoukoissa omista matkatavaroista on hyva pitaa erityisen hyvaa huolta. Tarkeista
asiakirjoista, kuten passista, olisi hyva olla kopiot eri paikassa kuin missa alkuperdisia sailytetaan.

Turisteja huijataan myos luottokorttien kayton yhteyksissa. (Ulkoministerio, 2024.)

2.1.2  Italia

Italia tunnetaan niin saappaanmuotoisena maana, UNESCON maailmaperintékohteiden maana
seka erinomaisen ruoan maana. Italia on tunnettu huippumuodistaan ja laatumerkeistdan, kuten
Gucci ja Armani, seka urheiluautoistaan, kuten Ferrari ja Lamborghini. Italia kdtkee sisdlleen myos
kaksi itsendista pikkuvaltiota, joita ovat Vatikaani sekd San Marino. (Valimeri ja sen matkakohteet,
n.d.) Italia on matkailijoille kuitenkin turvallinen maa, mutta erityistd varovaisuutta tulisi kiinnit-
tda tavaroihinsa liittyen varsinkin turistikohteissa, julkisissa kulkuvalineissa sekd vakijoukoissa.

(Ulkoministerio, Italia, 2024.)
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Kuva 3. Italian kartta (Depositphotos, 2024).

Italian ilmasto poikkeaa osittain myods Valimeren normaalista ilmastosta. Kesat ovat kuumia ja
kuivia valtaosassa Italiaa, mutta Pohjois-Italiassa talvet ovat sateisia ja kylmia. Alpeilla vallitsee
vuoristoilmasto, jolloin kesat ovat viileita ja talvet todella kylmia. Kielen ja kulttuurinen jakautu-
minen nakyy maassa eri alueilla. Luoteis-Italia toimii liikevaihdon keskuksena, silla sielta [6ytyy
Torino, joka on maan suurin teollisuuskaupunki. Koillis-Italia sen sijaan painottuu ruokaan seka
kauniiseen Venetsiaan. Historiallisena alueena pidetaan luonnollisesti Roomaa ja taman Colos-
seumia seka Etela-ltalian Napolia, josta matkailijat voivat [6ytda Pompeijin rauniot. Sisiliasta mat-
kailijat l6ytavat maukasta ruokaa seka arkeologisia kokemuksia. (Valimeri ja sen matkakohteet,

n.d.)

Suuri osa ltaliasta on seismimisesti aktiivisella alueella, joten maanjaristykset ovat mahdollisia.
Kesaisin lampotila voi nousta yli 40 astetta valtaosassa Italiaa, jolloin kannattaa valttaa rasitusta,
ulkotiloissa olevien ndhtavyyksien kiertamista seka jonotusta suoraan auringonpaisteen alla. (Ul-
koministerio, 2024.) Italiassa on yhteensa 14 tulivuorta, joista kolme ovat aktiivisia. Nima kolme
ovat Etna, joka sijaitsee Sisilian itarannikolla, Stromboli, joka sijaitsee Sisilian pohjoispuolella seka

Vesuvius, joka sijaitsee Campaniassa Napolinlahden rannikolla. (Autoliitto, n.d.)



2.1.3 Kreikka

Kreikka on suosittu matkakohde sen kauniiden kaupunkien ja saarien, upea historian ja myyttien
ansiosta. Esimerkiksi Knossos tuo matkailijoille mieleen kreikkalaisesta mytologiasta tunnetun mi-
notauruksen, jossa yhdistyi ihmisen ruumis haran paalla ja hannalla. (Valimeren matkakohteet,
n.d.) Ateena on Kreikan padkaupunki, joka tarjoaa sinne matkailijoille antiikin raunioita, kulttuuria

seka kaupunkielamyksida. Museot tarjoavat kulttuuria Troijan sodasta seka kuninkaiden naami-

oista. (Kosonen, n.d.)
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Kuva 4. Kreikan kartta (Matkaoppaat, 2024).

Vaikka Ateenaa kuvataan upeana kohteena, on sielld my6s kaoottinen liikenne, huono ilma seka
paljon metelid, joka osittain johtuu kaoottisuudesta liikenteessa. Ateenassa on Akropolis-kukkula,
jonka paalla sijaitsee Parthenonin temppeli, ja siitd puhutaan Ateenan tarkeimpana nahtavyy-
tena. Kukkulalla on myds museo, jossa on nahtavilla muinaisia muistoja seka kulttuurillisesti mer-

kittavia esineitd (Kosonen, n.d.)

Akropoliin juurella on vanha politiikan ja kaupanteon keskus, Agora, josta on ndhtavilla sen en-

tisdidyt rauniot. Rauniot koostuvat paaosin sen 13 metria korkeista torneista. Koska Agora oli an-



tiikin Ateenan sydan, voidaan nykyisesta Ateenan sydamena pitda Syntagmaa, jonka aukiolla si-
jaitsevat parlamenttitalo seka uusklassisesti rakennetut rakennukset. Syntagmassa sijaitsee kaksi
puistoa, joista toinen on Olympoksen Zeuksen temppeli eli Olympieion ja toinen on Kansallispuu-
tarha. Exdrcheiassa taas on Kansallinen arkeologinen museo, jossa on nahtavilla muinaisia muis-
toja yli 5 000 vuoden ajalta eri puolilta Kreikkaa. Kaupunki on myds tunnettu talojen seinia koris-

tavista graffiteista seka eldavasta musiikista, joka soi alueen tavernoissa. (Kosonen, n.d.)

Se, miten Kreikan pienet ravintolat eroavat esimerkiksi Suomen pienista ravintoloista on se, etta
niissd maksuna kay vain kateinen. Laskun maksamisen jalkeen asiakkaille tarjotaan ilmainen lasil-
linen rakia, joka on maustettua anisviinaa. Monissa ravintoloissa oletetaan myos 10 % tippia. (Ko-

sonen, n.d.)

Vaikka Ateena onkin monelle mieluinen lomakohde, ei sinne kannata suunnata pienten lasten
kanssa. Kadut eivat ole asfalttipaallysteisia, vaan mukulakiviteitd. Ateenan kadut ovat myos ruuh-
kaisia, jolloin kavely tai metro ovat turisteille parhaita. (Kosonen, n.d.) Vaikka Kreikka onkin ylei-
sesti turvallinen maa, varsinkin turistisaarilla (Ulkoministerio, Kreikka, 2024.), taksien edullisuus
on hamaavaa turisteille, silla ne ovat epaluotettavia, eivatka valttamatta osaa suunnistaa Ateenan

kaduilla. (Kosonen, n.d.)

Matkalaisia kuitenkin kehotetaan valttdmaan varaamasta majoitustaan ja liikkumasta Omonia-
aukion lahettyvilld olevia alueita, silld se on anarkistiryhmien aluetta. Alueen syrjaseutuja tulisi
valttaa seka pimealld olisi hyva olla aina joku seurassa. Ateenassa on tapahtunut myds paljon
raiskaustapauksia, jonka vuoksi naisia varoitetaan lahtemasta tuntemattomien matkaan, nouse-

masta vieraisiin autoihin tai epailyttaviin takseihin. (Ulkoministerio, 2024.)

Maassa on myos tarkeda noudattaa maan lakeja ja kdytantoja, jotta valttaa ankarat rangaistukset.
Turistien vieraillessa arkeologisilla alueilla, ei sieltd saa ottaa mukaansa edes kivid tai muuta
pienta irtoesinetta. Joissain turistikohteissa, kuten museoissa, saattaa olla myds kuvauskieltoja,

joita tulee noudattaa. (Ulkoministerio, 2024.)

Kuten myos Espanjassa ja Italiassa, myos Kreikassa ilmenee maastopaloja kuumien ja kuivien ke-
sien yhteydessa. Toisinaan myos rankkasateet aiheuttavat vaaratilanteita alavilla alueilla luoden

tulvia vuorilta valuvien vesien ja mudan kanssa. (Ulkoministeri6, 2024.)



3 Matkustusturvallisuus

Ennen matkaa, monet matkailijat tutkivat matkustusturvallisuuteen liittyvia artikkeleja. Matkaili-
jat hyodyntavat padosin Ulkoministerion julkaisemia matkustustiedotteita, silla niihin voidaan
luottaa ja ulkoministeriolla on kerattyna sivuilleen yhteensa 160 maasta matkustustiedotteet,
joissa on mukana Suomen edustus tai jokin muu yhta luotettava ldhde. Matkustustiedotteet ovat
my0Os ajankohtaisia seka sisaltavat pitkaltdkin ajalta tietoa maiden yleisesta turvallisuudesta.
Matkustustiedotteiden ei ole kuitenkaan tarkoitus kieltdd matkustajia matkustamasta kyseiseen
maahan, vaan toimivat ainoastaan suosituksina, sillda matkustaja tekee omat matkapaatoksensa

aina itse. (Ulkoministerio, n.d.)

Matkustustiedotteissa on yhteensa viisi eri tasoista turvallisuusastetta. Ensimmaisena on noudat-
taa tavanomaista varovaisuutta, toisena tulee noudattaa erityista varovaisuutta. Kolmantena as-
teena on valttaa tarpeetonta matkustamista kohteessa. Neljantena pyydetaan valttamaan kaik-
kea matkustusta kohteessa ja viimeisena pyydetdan poistumaan maasta valittdmasti. Vaikka mat-
kakohteen turvallisuustaso olisi ennen matkaa vain tavanomainen varovaisuus, olisi hyva tark-

kailla, ettei turvallisuusaste muutu matkan aikana. (Ulkoministerio, n.d.)

Matkailuturvallisuus sisaltaa kolme eri toimintaymparist6a, sisdinen, ulkoinen seka matkailun tur-
vallisuus. Sisdinen turvallisuus kattaa viranomaisresurssit, rikokset seka yhteiskunnallisen hyvin-
voinnin. Ulkoinen turvallisuus pitaa sisalldadn sotimisen, onnettomuudet seka kansainvalisen rikol-
lisuuden. Matkailuturvallisuuteen kuuluu asiakkaat, matkailukeskus seka toimintaymparisto. Toi-
mintaymparistolld on laaja vaikutus matkailuprosessin turvallisuuteen. Matkailuprosessilla tar-
koitetaan matkailijaa. matkailualuetta, yritysta seka sen sisdista ja ulkoista toimintaymparistoa.
Matkailuprosessissa yleisesti maariteltyna turvallisuus tarkoittaa matkan sujumista ilman hai-

riota. (livari, 2012, 15, 22.)

Matkailu on globaali ilmio, joka perustuu yli rajojen liikkkumiseen, esimerkiksi maiden ja valtioiden
valisten rajojen ylitykseen, yhteistyohon, niin maiden kuin eri matkailutoimijoiden yhteistyohon,
seka yksildiden valinnan vapauteen. Myds taman vuoksi matkailun turvallisuusmaaritetta on vai-
kea maarittas, silla kyseessa on todella laajoja kokonaisuuksia seka erilaisia vaikutussuhteita. (li-

vari, 2011, 2.)
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3.1  Turvallisuus

Turvallisuus on laaja maaritelma. Silla voidaan tarkoittaa kuka tai mika tuottaa turvallisuuden tun-
netta seka kuka on turvallisuuden kohteena, mutta se voi olla my®és tila, jossa henkil66n, taman
omaisuuteen tai toimintaymparistoon ei kohdistu riskeja tai ne ovat hyvaksyttavalla tasolla. Tur-
vallisuus voi toimia myds maaritelmana epatoivottujen muutosten ehkdisemiseksi seka valtta-
miseksi. (livari, 2011, 1; livari, 2017, 188.) Turvallisuutta voidaan myds maaritelld haittana tai jon-
kinnakoista vahinkoa aiheuttavana toimintana. Turvallisuutta voidaan maaritelld my6s tuotteiden

seka toiminnan laadun mukaisesti. (livari, 2011, 1.)

Turvallisuus seka turvattomuus voivat olla objektiivisia eli ulkoisia tekijoita, kuten matkakohteen
sijainti, tai subjektiivisia eli koettuja asioita, kuten ryostén kohteeksi joutuminen. Turvallisuutta
voidaan pitad myoskin peruspyrkimyksend, arvona seka tarpeena. Turvallisuus ja sen tarve nakyy
ihmisten tasolla siten, etta on tarvetta suojautua ja puolustautua ulkopuolisilta vaaroilta, kuten
terrorismilta tai taudeilta. Turvallisuutta tarvitaan myos pitamaan jarjestysta ylla sekd henkisen
tasapainon sdilyttamiseksi. Arvona turvallisuus edustaa luotettavuutta seka tilanteiden ennustet-

tavuutta. (Niemel3, 2000, 21-22.)

Turvallisuuden maaritelma voidaan kiteyttaa myos kolmella sanalla, varautuminen, verkostoitu-
minen seka viestinta. Turvallisuuden maaritelma voi olla arkinen, mutta koskea myds kansainva-
lisesti, esimerkiksi maiden valisid suhteita. Turvallisuus ja siihen liittyva kasitys lahteekin alhaalta
ylospéin, jolloin turvallisuus tavoittaa ensin yksilot, sitten paikallisyhteisot ja sen jalkeen koko
kansan ja turvallisuus koostuu yksildiden, paikallisyhteisdjen ja kansan yhteisista turvallisuustar-
peista. Yksilo tai ryhma ei kuitenkaan voi koskaan saavuttaa taydellista turvallisuutta, mika vah-
vistaa turvallisuuden olevan suhteellinen kasite seka riippuvainen yksilosta seka tdman haavoit-

tuvuudesta ja kohdistuvasta riskista. (livari, 2011, 1.)

Koska ihmiset ovat yksil6llisid, ei voida sanoa tarkasti tai maaritelld kaikkia mahdollisia uhkia,
koska kaikki eivat koe asioita samalla tavalla. Asia, jonka toinen kokee uhkaksi, voi olla toiselle
todella pieni asia. On myos tarkedd miettid, onko turvallisuuden maaritelman tavoitteena, etta
kaikki mahdolliset uhkakuvat ovat ihmisten kontrolloitavissa. (livari, 2017, 188.) Yksil6llisella ta-
solla jokaisella on tall6in oman nakdinen ymmarrys, mika on turvallisuus ja tdma ymmarrys tulee

yksilon taustasta, aiemmista kokemuksista sekd myds ammattisidonnaisesta nakokulmasta. Se
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luo kaikille yksilollisen mielikuvan, kasitteen siita, mita turvallisuus on seka mita turvallisuus pitaa

sisallan. (livari, 2011, 1.)

Turvallisuuden tunnetta herattdaa myos maan mielikuva. Maat, joissa on huonompi elintaso, yh-
teiskuntarakenne tai koulutustaso kuin Suomessa, eivat valttamatta tuo matkailijoille turvallisuu-
den tunnetta. Mielikuvat kuitenkin muuttuvat helposti, joten niiden sailyttaminen on elintarkeaa
matkakohteen imagolle. Ihmisten mielikuviin ei myoskaan voida vaikuttaa eika niitd voida vaih-

taa. (livari, 2017, 16.)

Turvallisuus on yksi olennaisimmista osista matkailijan matkakokemusta. Turvallisuus perustuu jo
varausta tehdessa turvalliseen matkakohteeseen seka turvallisuuden tunne vahvistuu matkan ai-
kana pienten tekijéiden avulla. Matkailijan turvallisuuden tunteeseen vaikuttaa jokainen kohtaa-
minen matkailijan palvelupolun aikana, kuten hotellin tyontekijoiden tai paikallisten kauppiaiden
kohtaaminen. Turvallisuuden tunne syntyy niin ympaéristosta, terveydesta sekd kohtaamisista
matkan aikana. Turvallisuuteen liittyy myds riskit, niiden tunnistus, niihin varautuminen seka en-

naltaehkaisy. (Visit Finland, saatavilla 18.9.2024.)

3.2 Matkakohteen turvallisuus

Kun asiakas on valitsemassa matkakohdettaan, suureksi merkittavaksi tekijaksi nousee matka-
kohteen turvallisuus. Turvallinen matkakohde voi nousta jopa matkakohteen laadun edelle tai
matkakohteen eksoottisuuden edelle. Ostopdatds voi vaihtua muiden kokemista epaturvallisista
kokemuksista, silld tunnemme turvallisuuden heikenneen joitain muita kohtaan emmeka halua
ottaa riskia. Turvallisuus voi olla myds valttikortti joillekin matkakohteille, silld turvallisuus mieli-

kuvana on matkailijoille tarkea. (livari, 2017, 14-15.)

Turvallisuutta ei kuitenkaan kannata ylikorostaa, silla se voi tuoda matkailijalle negatiivisen tun-
teen tai epailyksen, etta kohde ei olekaan niin turvallinen, silla sen turvallisuudesta puhutaan jat-
kuvasti eika valttamatta luotettavaan savyyn, mita matkailija haluaisi kuulla. Jatkuva turvallisuu-
den vakuuttelu voi tuoda tunteen, ettd kohteelle asiakkaiden turvallisuus on sivuseikka, varsinkin,

jos turvallisuudesta puhutaan huolimattomasti. (livari, 2017, 14-15.)
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Turvallisuudesta ajatellaan, etta turvallisuus ja siihen perustuva tunne perustuu pelkdstaan polii-
sin, ensihoidon ja pelastuslaitoksen toimintaan. Nykyaikana turvallisuutta voivat lisatd myos mat-
kailijan omat luomat tukiverkostot, kuten esimerkiksi paikalliset, jotka voivat yhtalailla auttaa ja
tuoda matkailijoille turvallisuuden tunnetta. Myds eri toimijat, kuten esimerkiksi hotellit ja kaupat
voivat tuoda matkailijoille turvallisuuden tunnetta suojelemalla matkailijoita esimerkiksi rydston
yrityksessa. Hotellin tyontekijat voivat myos varoittaa matkailijoita vaarallisista kohteista ja alu-

eista, joita valttaa koko loman ajan tai vain pimeina ajankohtina. (livari, 2017, 15-16.)

3.3 Matkakohteen valinta

Matkakohteen valintaan vaikuttavat nykypaivana monet asiat. Schmollin matkapaatosprosessissa
luetellaan niin matkailuvirikkeet, henkilokohtaiset sekd sosiaaliset tekijat, ulkoiset tekijat seka
kohteen ominaisuudet. (Kuva 5.) Matkailuvirikkeisiin luetaan niin matkakohteen mainonta, siita
kertova kirjallisuus, kuten matkaesitteet, muiden matkustajien antamat suositukset seka matkai-
luyritysten suositukset. Ulkoisiin tekijoihin vaikuttaa kohteen imago, eli mielikuva matkakoh-
teesta, aiempi matkustuskokemus, varmuus ja luotto matkanjarjestajaan sekda matkan mahdolli-

set riskit ja rajoitteet. (Fletcher, Fyall, Gilbert, Wanhill, 2018, 57.)

Riskit seka aiemmat kokemukset vaikuttavat matkailijan lahtopaatokseen. Jos kohteen imago vai-
kuttaa epaturvalliselta tai kyseisestd maasta tai matkakohteesta on ainoastaan negatiivisia koke-
muksia, ei se ainakaan kannusta lahtemaan kyseiselle matkalle. Negatiivinen uutisointi seka mui-
den matkailijoiden kokemukset kohteesta vahentavat matkailijan mielenkiintoa matkustaa koh-
teeseen. Riskeja voivat olla esimerkiksi kohteen rikostilastot, jos ne ovat korkeita esimerkiksi ryos-
tojen tai vakivallan uhan vuoksi. Muita riskeja voivat olla esimerkiksi virkavallan korruptoitunei-

suus, joka vahentda matkustajan turvallisuuden tunnetta. (Fletcher ym., 2018, 57.)



13

Henk koht. ja sosiaaliset tekijét
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Kuva 5. Schmollin matkapaatésprosessi, (Fletcher ym., 2018, 57).

3.4 Matkakohteen vetovoimatekijat

Yksi matkaan johtavista paatoksistd, on matkailijan motiivi. Jotta matkailijaa voidaan ymmartaa,
taytyy ymmartaa, miksi han lahtee juuri talle matkalle ja mikd hanta matkailussa ylipaataan mo-
tivoi. Motivaatio kuitenkin ohjaa ihmisid toimimaan tietylla tapaa, jolloin voidaan myos olettaa,
ettda motivaatio on voima, joka ohjaa matkailijaa kohti matkailupalveluiden kulutusta ja kayttoa.
(Fletcher ym., 2018, 43.) Toisinaan motivaatio 16ytyy myos halusta paeta samaa, vanhaa arkea.
Krippendorf (1989) kertoo omassa teoriassaan, ettad toisinaan motivaatio voi l6ytya levosta ja
energian kerdamisesta, sosiaalisista suhteista, uusien paikkojen ja tapojen l6ytamisesta, onnelli-
suudesta, paosta arjen rutiineista, sisdisestd oppimisesta sekad oppimistarkoituksesta. (Korstanje,

2013, 175.)
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Matkailun motivaatiotekijat ovat talloin osittain psykologisesti ymmarrettavissa ja selitettavissa.
Motivaatio on kuitenkin moniulotteinen ja siihen vaikuttaa monet tekijat. Matkailussa matkailijat
matkustavat eri kohteisiin, silla heilla on erilaisia tarpeita, joita heidan taytyy tayttaa. Motivaa-
tiotekijat ovat myos yksilollisid, ja niihin vaikuttaa niin kulttuuri kuin aiemmat matkustuskoke-

mukset. (UKEssays, 2021.)

Vuonna 1977, Dann kehitti teoriamallin, joka kuvastaa niin matkailijan haaveita matkustaa kuin
matkakohteiden luonteenomaisuutta seka vetovoimatekijoitd. Tyontotekijat maaritelldaan mat-
kailijoiden sisaisiksi motiiveiksi, jotka ohjaavat turistia etsimaan kohdetta, joka voisi tayttaa turis-
tin tarpeet liittyen tdman matkaan. Sisdisia motivaatiotekijoita voivat olla esimerkiksi lepo ja ren-
toutuminen, seikkailu, terveysmatkat tai sosiaalinen vuorovaikutus. (UKEssays, 2021.) Vetotekijat
sen sijaan kuvaavat matkakohteen houkuttelevia puolia, kuten nahtavyyksia, rantoja. Tyontote-
kijoita pidetaan kuitenkin ratkaisevammassa roolissa, kun puhutaan matkan varaamisesta, mutta

vetotekijat kuitenkin useimmiten ratkaisevat matkakohteen sijainnin. (UKEssays, 2021.)

Matkakohteen vetotekijoina voi vaikuttaa myos turvallisuus, auringonpaiste ja sen maara seka
kohteen edullisuus. Vetovoimatekijana voi toimia myds mahdollisuudet liikkumiseen, alueen pie-
net kylat ja niiden ainutlaatuisuus voi herattaa myos matkailijoiden kiinnostuksen, seka millainen
kulttuuri kohteessa on ja miten se eroaa omasta kulttuurista, myds nahtavyydet seka viihdepal-

velut voivat toimia vetovoimatekijoind matkailijalle. (UKEssays, 2021.)
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4 Naisten turvallisuuden riskit

Naisiin kohdistuvaa vakivaltaa, sen uhkaa, raiskausta tai sen yritysta tai seksuaalista ahdistelua on
kokenut suurin osa maailman naisista. Arvioltaan joka neljds maailman naisista kokee vahintdaan
kerran elamassaan seksuaalista hairintad, WHO:n raportin mukaan kaikista maailman naisista
jopa 36 % kokee sita kerran eldaméassaan (WHO, 2012.) Esimerkiksi Suomessa vuonna 2017 toteu-
tetun tasa-arvobarometrin ja siitd saadun raportin mukaan Suomessa jopa 38 % naisista on koh-
dannut véakivaltaa tai muita edelld mainittuja toimia. Naiset kokevat myds muunlaista epaasial-
lista kaytosta heitd kohtaan, kuten vihapuhetta, vahattelya seka nimilla kutsumista. Hairinta myos
kohdistuu useammin nuoriin, alle 35-vuotiaisiin naishenkildihin. (Sosiaali- ja terveysministerio,

2018.)

Hairinta voi olla esimerkiksi epasoveliasta ehdottelua, koskettelua, huomion antamista ja sen jat-
kamista, kun huomion kohde on pyytanyt lopettamaan. Hairinnassa ja sen tekijassa oli kuitenkin
eroja. Tasa-arvobarometrin mukaan naisten kohdalla ainoastaan miehet olivat héirinneet, kun
taas miesten kohdalla molemmat sukupuolet olivat hdirinneet. Naiset kokevat tutkimuksen mu-
kaan enemman vihapuhetta liittyen sukupuoleen kuin miehet. Vihapuhe ja uhkaukset vakivallasta
vaikuttivat ainakin vahemmistéihin kuuluviin naisiin, joista neljasosa joutui véahentdmaan omia
menojaan, varsinkin myohdiseen ajankohtaan tapahtuvia menoja, omien pelkojensa vuoksi. (So-

siaali- ja terveysministerio, 2018.)

Seksuaalisella hairinnalla tarkoitetaan yksipuolista ja ei-toivottua seksuaalista kdytosta, joka louk-
kaa toisen henkilén henkista tai fyysistd koskemattomuutta. Talléin se voi olla niin sanallista, sa-
natonta kuin fyysista. Toisinaan my0s ilmapiirista tulee ahdistava tai noyryyttava, joka lisaa tilan-
teen harmillisuutta. Seksuaalinen hairintd muuttuu hairinnaksi silloin, kun kohde ei pida siita tai
toimintaa jatketaan, vaikka kohde ilmaisisi sen olevan epamiellyttavaa. Esimerkiksi kaksimieliset
vitsit, asiattomat huomautukset vartaloon tai seksuaalisuuteen liittyen, seksuaalisyyssavytteinen
ehdottelu, seksin ehdottaminen epéasiallisessa yhteydessa ja fyysinen lahentely ovat seksuaalista

hdirintaa. (MLL, 2022.)

Seksuaalinen ahdistelu taas on rikos, joka sisdltda seksuaalista hdirintda. Seksuaalinen ahdistelu

on seksuaalista itsemaadraamisoikeutta loukkaava teko, joka voi olla niin fyysista kuin sanallista.
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Seksuaalisen hairinnan maaritelma kuitenkin maaraytyy mita tilanteessa on sanottu seka mika

tilanteen vakavuudesta sekd osapuolten vélisen suhteen perusteella. (Naisten linja, 19.9.2024.)

Vialimeren alueen maiden seksuaalirikollisuuksista nostan esimerkiksi Espanjan. Espanjassa
vuonna 2019 seksuaalirikoksen uhreina oli 6 368 naishenkildd, ja maara oli noussut edellisista
vuosista. Vuosien aikana 23 706 naista joutui seksuaalirikoksen uhriksi. (Espanjan rikostilastot,

n.d.)

Seksuaalirikoksen kohteiksi joutuvat niin espanjalaiset naiset, mutta tutkitusti myos muiden mai-
den kansalaisia. Maan seksuaalirikosten uhreista yli puolet (76 %) oli espanjalaisia ja loput (25 %)
olivat ulkomaalaisia. Tilastot ovat kuitenkin antaneet kansalaisuuksien suurimmat uhriryhmat ja
Euroopan unionin jasenmaista suurimmat uhrimaarat tulivat Romaniasta sekad Puolasta. Vaikka
suurin prosenttiosuus tulee maan omista kansalaisista, ei se poissulje ulkomaalaisten kansalaisten
osuuksia, ja vaikka kaikkien kansalaisuuksien osuuksia ei olekaan tuotu ilmi tilastoissa, on ulko-

maalaisten osuus silti merkittava. (Espanjan rikostilastot, n.d.)

Espanjassa seksuaalirikosten maara vaihtelee. Rikosten maara on voitu tilastoida niin vuosien
kuin kuukausien mukaan. Kausiluonteisuus nakyy myds tilastoissa, ja tilastojen perusteella suurin
maara ilmoitetuista seksuaalirikoksista tapahtuu heind-elokuussa, jolloin on myds lomasesonki.

(Espanjan rikostilastot, n.d.)

Seksuaalista hairintda tapahtuu myds monessa paikassa, kuten kuvasta 6 voi ndhda. Espanjassa
hairintdd tapahtuu eniten asunnoissa, ja siihen ryhmdan kuuluu noin puolet (48 %)
seksuaalirikosten uhreista. Seuraava ryhma on viestintareitit, kuten sosiaalinen media, ja siella
seksuaalirikoksia tapahtuu 30 %. (Espanjan rikostilastot, n.d.) Sosiaalisessa mediassa seksuaalista
hdirintdad voivat olla seksuaalissdvytteiset viestit ja kuvat, ei toivottu ehdottelu.
(Mielenterveystalo.fi, n.d.) Loput prosentit jakaantuu muille tiloille, kuten rakennuksille,
esimerkiksi tyopaikat, avoimille tiloille, kuten puistot, rannat, kahvilat, seka liikennevalineisiin,

kuten julkinen liikkenne tai taksit. (Espanjan rikostilastot, n.d.)
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- Uhrien kokonaismaara-ajanjakso 2015-2019
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Kuva 6. Espanjan seksuaalirikosten paikat (Espanjan rikostilasto, 2024)

Tilastojen mukaan seksuaalirikosten uhrien suurin ikdryhma on 18-30-vuotiaat, joka kattoi 33 %
rikosten uhreista. Seuraava ikdryhma oli alle 18-vuotiaat, ja se kattoi 39 % kaikista uhreista. Suu-
remmat ikaryhmat saivat pienemmat prosentit. 31-40-vuotiaita uhreja oli 14 %, 41-50-vuotiaita
9 % ja yli 65-vuotiaita 1 %. Tilastojen mukaan suurin osa seksuaalirikosten uhreista on talloin ollut

nuoria aikuisia tai alaikaisia.

Naisten vakivaltaan liittyvat pelot johtuvat muun muassa aikaisemmista vakivaltaisista tilanteista.
Pelkotilat voivat liittyd muun muassa julkisiin tiloihin, joissa he ovat yksin ja on pimeda. Pelot voi-
vat liittya myos tyOopaikkaan, jossa tyontekijalle enhdotellaan epasoveliaasti tai kerrotaan seksisti-
sid vitseja. Suurin osa naisista pelkaa kavella yksin esimerkiksi pimeilla kujilla, metsissa tai yleisissa
julkisissa paikoissa. Pimeissa, julkisissa paikoissa on suuri vaara joutua pahoinpitelyn tai raiskauk-

sen uhriksi. (Honkatukia, 2000, 159.)

Kaduilla voi ilmetad myds huutelua tai muuta seksuaalista ahdistelua, mutta usein naiden tilantei-
den uhrit eivat hakeudu poliisin luokse, silld koetaan, ettei ndista ole tarpeeksi todistetta tai ettei
poliisi voi tehda, esimerkiksi huutelulle, mitdan. Huuteluista myos koetaan, etta ne ovat harmit-
tomia tilanteita, silla niissa harvoin tapahtuu mitdan muuta. Tdma on kuitenkin haitallinen ajatus-
malli, joka normalisoi miesten seksuaalista hairintda normaaliksi kaytokseksi. (Honkatukia, 2000,

161.)

Kun tuntematon henkil6 Iahestyy naishenkilda julkisella paikalla, taytyy naisen tehda nopea ana-
lyysi henkilosta, onko tdma esimerkiksi kiihtyneessa tilassa, vaikuttaako humalaiselta tai muuten

vaaralliselta henkil6lta. Yleisesti naisten odotetaan olevan mukavia ja tilanteeseen mukautuvia,
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vaikka tulisivatkin ahdistelluksi, silld he eivat halua loukata tai satuttaa ahdistelijaansa. Mikali nai-
nen taas osoittaa aggressiivisesti, ettei pida miehen toiminnasta, voi tdman kaytés muuttua ag-

gressiiviseksi naista kohtaan. (Honkatukia, 2000, 161-162.)

Koska tilanteet kayvat usein nopeasti, on naisten ollut jo vuosien varrella pakko miettia, miten he
tilanteessa toimivat, jos sellainen omalle kohdalle osuu. Taytyy kuitenkin muistaa, etta naiset ja
tytot eivat joudu eldamaan jatkuvassa pelossa liikkuessaan kotinsa ulkopuolella. Naiset ovat luo-
neet niin sanotun turvallisuusrutiinin, jota he noudattavat, jos jotain ikdvaa on tapahtumassa. Osa
naisista turvautuu vakivaltaan, jotta padsevat tilanteesta pois. Osa taas suojautuu hankkimalla
valineitd, kuten pippurisumutteen, jota pitavat esimerkiksi takin taskussa tai kasilaukussaan. Yksi
tapa on myos valttaa katsekontakteja tuntemattomien kanssa, mutta se ei ole aina mahdollista

julkisilla paikoilla. (Honkatukia, 2000, 162.)

4.1 Ulkonadlliset erot Valimeren maiden ja Pohjoismaiden valilla

Valimeren alueen maiden ja Pohjoismaiden valilla on ulkonadllisiad eroja, joista osa tuntuu vaikut-
tavan merkittavasti naisten turvallisuuteen, silla poikkeava ulkondko herattaa varmasti huomiota,
joko hyvassa tai pahassa. Valimeren maissa on totuttu oliivinsdvyiseen tai hieman tummempaan
ihonvariin, joka on merkki ihon sopeutumisesta runsaaseen auringonvaloon, ja talléin pigmenttia
on enemman, joka suojaa UV-sateilyltd sekd auringonpolttamiselta. (Burgess, 2023.) Pohjois-
maissa taas iho on paljon vaaleampi vahdisemman auringonpaisteen vuoksi. Vaalea iho kuitenkin
edistda D-vitamiinin tuotantoa vahaisellakin auringonpaisteella, kuten talvella. (Grubbe, 2009;,

McGraw-Hill, 2010, 394-397.)

Vilimeren alueen maissa hiusten alkuperainen vari vaihtelee tummanruskean ja mustan varin va-
lilla. Hiukset ovat myds todella paksut seka suorat tyypiltaan, kun taas Pohjoismaissa hiukset vaih-
televat savyltaan vaaleasta vaaleanruskeaan ja hiustyypiltdan ovat suorat. Pohjoismaissa on myos
tyypillisempaa olla punaiset hiukset. Valimeren alueen maissa silmien varina loytyy hiusten ta-
paan my0Os tumma vari. Tummanruskeat silmat tarjoavat paremman suojan kirkkaalta auringon-
paisteelta. Pohjoismaissa yleisin silmien vari on sininen, vihrea tai harmaa, silld vaaleampi vari on

yleista alueilla, joilla ei ole niin paljoa auringonvaloa. (Frost, 2006, 86—87.)
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Naiden fyysisten ominaisuuksien erilaisuus voi vaikuttaa siihen, miten matkailijat koetaan Vali-
meren alueen maissa seka miten matkailijat kohdataan eri kulttuurien sisalla ja kulttuurien valilla.
Ulkondkdon liittyvat piirteet eivat ole ainoastaan biologisia, vaan ne voidaan my®és liittaa kulttuu-

risiin odotuksiin seka stereotypioihin, jotka tulevat eri kulttuureista.

4.2  Turvallisuutta suojaavat tekijat

Lait ovat merkityksellisia tekijoita, jotka suojelevat raiskauksen tai muun vakivallan uhriksi joutu-
neita. Suomeenkin saatiin kunnollinen seksuaalilaki voimaan vasta 2023. Sitd ennen seksuaalilaki
perustui vain vakivallan tai sen uhkaan, kun taas uudistettu seksuaalilaki perustuu henkilon anta-
maan suostumukseen. Uudistuksen myodta myos rangaistukset rikoksista kovenevat. Raiskaus ei
kuitenkaan ole ainoa seksuaalinen teko, jonka rangaistavuus tai séannds muuttuu. Seksuaalinen
ahdistelu on jatkossa muutakin, kuin pelkkdd koskettelua, se voi olla esimerkiksi seksuaalisten
kuvien levittamistd ilman lupaa tai jos henkil6a loukataan seksuaalisesti, esimerkiksi haukkumalla.

(Oikeusministerio, n.d.)

Espanjassa oli seksuaalirikoslaki, jossa raiskaus tuomittiin raiskaukseksi, jos uhri kykeni todista-
maan oikeudenkaynnissa, etta on joutunut kokemaan vakivaltaa tai sen uhkaa, muulloin tama oli
vain seksuaalista hyvaksikdyttoa, joka tiesi tekijdlle pienempda tuomiota. Lokakuussa 2022 voi-
maan tulleella uudella lailla, jossa maaritettiin, etta kaikki ilman suostumusta harrastettu seksi oli
raiskausta, kuitenkin vahingossa alensi kaikkien muiden seksuaalirikosten tuomioita, silla samassa

laissa yhdistettiin eri seksuaalirikosten kategorioita. (Carvajal, El Mundo, 2023; Lankinen, 2023.)

Lainsdadantoa ollaan kuitenkin muuttamassa Espanjan paahallituspuolueen PSOEN:n toimesta,
ja tdma virhe tapahtui vain, koska tuomareilla ei ole ollut koulutusta seksuaalirikoslakeihin ja nii-
den paatoksiin, jotka kohdistuvat naisiin. Espanjan puolueen Podemosin tasa-arvoministeri Mon-
tero kuitenkin sanoo, ettei lakia tarvitsisi muuttaa heti, vaan ainoastaan tuomareita kouluttamalla

laista tulisi helposti tulkittava. (Carvajal, El Mundo, 2023; Lankinen, 2023.)

Naisten matkailuturvallisuutta suojaavia ilmi6ita 16ytyy netista paljonkin. Esimerkiksi Faceboo-
kista l6ytyy yksinmatkustaville naisille moniakin eri ryhmia, joissa naiset jakavat omia matkako-
kemuksiaan sekd kommentoivat muiden kokemuksia. Samoissa ryhmissa myos tiedotetaan vaa-

roista liittyen kyseiseen matkakohteeseen. (Tsapovsky, 2022)
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Naisten keskuudessa on myds tunnettu SafeUp-sovellus, jonka toiminta perustuu vapaaehtoisten
naisten toimintaan. Se on perustettu yksinmatkustavien naisten turvaksi ja toimii 39 maassa, Va-
limeren maista on mainittu ainakin Ranska sekd Espanja. Sovellus on kaikille ilmainen. Se antaa
naisille padsyn ei-turvallisesta tilanteesta, tai kun han on kavelemdassa yksin mydhaan kotiin. So-
velluksessa on kartta, josta nahddan avuntarjoajat ja sovelluksen avulla joku on tavoitettavissa
vuorokauden jokaisena tuntina. Kun nainen tarvitsee apua, hanen tarvitsee vain soittaa ja vapaa-
ehtoistyontekija voi halyttaa naiselle poliisit, mikali tilanne vaatii. Jotta sovellus olisi turvallinen,
ei naisen puhelimen sijaintitietoja jaeta muille, kuin naista auttaville tahoille eli SafeUp:n vapaa-

ehtoistyontekijalle. (Tsapovsky, 2022.)

Jotta nainen voi liittyd, hdanen taytyy ladata sovellus, syottaa siihen tarvittavat tiedot (puhelinnu-
mero, nimi sekd sukupuoli, jotka l6ytyvat sovelluksesta nainen/muu). Tarkeda on myos ladata
oma profiilikuva, jotta sovellus voi todentaa henkil6llisyyden videoprosessin avulla. My6s muita
palveluntarjoajia Ioytyy. Google maps tarjoaa myds sijaintitietoja seka toiset turvallisuussovelluk-
set, kuten Travel Smart Tguard Safety, mutta Safe Up eroaa naistad sovelluksista vapaaehtois-

tyonsa puolesta. (Tsapovsky, 2022.)

Sovelluksen vapaaehtoistyontekijaksi ei padse ihan kuka tahansa. Vapaaehtoisten on oltava yli
18-vuotiaita sekad heidan on suoritettava koulutus. Artikkelissa erds vapaaehtoisista kertoi, etta
suurin osa puheluista tulee kello 23.00, ja osa puheluista tulee maailmanlaajuisesti, silloin kun
kyseisessa matkakohteessa on yd. Puheluita tulee myo6s niin perheenaideilta, opiskelijoilta kuin
turisteilta, jolloin kyse ei ole vain nuorten naisten, vaan kaikkien naisten auttamisesta. (Tsa-

povsky, 2022.)
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5  Tutkimuksen toteuttaminen

Tassa kappaleessa keskityn tutkimuksen esittelyyn, tutkimusongelmaan seka millaisia menetel-

mia kaytin tutkimusta tehdessani.

5.1 Tutkimusongelma

Hyva tutkimusongelma on yksinkertainen ja selkea. Tutkimusongelma kiteyttaa yhdella tai use-
ammalla kysymykselld, mita tutkimuksesta halutaan tietda. Tutkimusongelma voi myés muuttua
tutkimuksen kehittyessa. Tutkimusongelmat pitavat kuitenkin tutkimusta kasassa, joten on tar-

keda osata rajata tutkimusta tarpeeksi. (Glinther, Hasanen, 2024.)

Tutkimusongelmanani on naisten turvallisuuden tunteen heikkeneminen Vilimeren alueella. Ha-
luan selvittda, mitka tekijat vaikuttavat tdhan turvallisuuden tunteen haviamiseen, sekd miten
tallaisia tilanteita voidaan valttaa tai ennaltaehkaista. Selvitdn myodskin, missa seksuaalista ahdis-
telua tapahtuu eniten ja mitka tekijat, kuten matkailijan henkilokohtaiset ominaisuudet, voisivat

tdhan vaikuttaa.

Opinnaytetyoni tarkoitus on selvittda naisten matkustusturvallisuutta Valimeren alueen maissa.
Tarkoituksena on tutkia, mitka tekijat vaarantavat naisten fyysisen ja henkisen koskemattomuu-
den rikkoutumisen. Tutkin, millaista hairintda naiset ovat kokeneet, tuleeko hairinta paikallisilta
vai muilta turisteilta, tapahtuuko hairintda sesongin aikana vai sen ulkopuolella sekd millaista
apua he ovat tilanteeseen saaneet. Keinot, joita naiset voivat kayttdaa paastakseen pois ahdista-

vasta tilasta, voivat olla hyddyllisia muille, jotka kokevat samoja asioita.

Tyoni tavoitteena on lisata tietoisuutta hairinnasta Valimeren alueella sekd miten siihen kannat-
taisi suhtautua seka millaista apua tilanteeseen on mahdollista saada hyodyntaen muiden koke-

muksia.

Tutkimuskysymyksiani ovat:

- missa ja millaisissa tilanteissa turvattomuutta on esiintynyt?
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- onko matkailijan henkil6kohtaiset ominaisuudet, kuten hiusten ja silmien vari herattanyt

ei-toivottua huomiota?

millaista kyseinen hdirinta on ollut, jos sitd on esiintynyt?

5.2  Laadullinen tutkimus

Tutkimuksella on aina tarkoitus tai tehtava. Tutkimuksen tarkoitus voi olla kartoittava, kuvaileva,
selittava tai ennustettava, ja tutkimus voi sisdltda moniakin eri piirteita seka sen tarkoitus voi

muuttua tutkimuksen edetessa. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara, 2004, 128-129.)

Kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus auttaa ymmartamaan ihmisten tapoja, uskomuksia, asen-
teita, kokemuksia, kdyttaytymistd seka vuorovaikutusta. Laadullisen tutkimuksen tarkoituksena
on selittda ihmisen toimintaa sitd koskevien paamaarien ymmartamisen avulla (Vilkka, 2021, 21.)
Kvalitatiivinen tutkimus auttaa ldhestymaan tutkittavaa ilmiotd enemmankin humanistisena kuin
idealistisena, jonka vuoksi kvantitatiivista tutkimusta pidetdan luotettavampana nimenomaan
numeraalisten tilastojen perusteella. Tutkimuksen tulee olla hyvin suunniteltu, kuten myos tut-
kimuksen tavoitteiden tulisi olla suunnitellut. Tutkimukselle tulisi maarittaa ennalta menetelmat,
jotta se vahentaa tutkimuksen harhaanjohtavuutta. Tutkimusten yhdistaminen voisi myods tuoda

tutkimukseen hyodyllisia ndkékulmia. (Pathak, Jena & Kalra, PubMed Central, 2013.)

Kvalitatiivinen tutkimus on kokonaisvaltaista tiedonhankintaa, jossa tieto hankitaan luonnolli-
sista, todellisista tilanteista. Tutkimuksessa ihminen on tiedonkeruun ldhteend ja saadun aineis-
ton perusteella voidaan tehda induktiivista analyysia. Tutkimuksessa kaytetdaan laadullisia mene-
telmia, kuten teemahaastatteluja sekd dokumenttien analysointia. Kohdejoukko on myds tark-
kaan valittu, jotta tutkimus on luotettava. Tutkimussuunnitelma muuttuu tutkimuksen edetessa
ja sen toteutus on joustavaa. Tapauksia kohdellaan ainutlaatuisina ja sitd hyodynnetaan myods

tutkimuksen aineiston analysoinnissa. (Hirsjarvi ym., 2004, 155.)

Kvantitatiivinen tutkimus perustuu johtopaatdksiin, teoriaan, kasitteisiin seka hypoteesien esitta-
miseen. Teoria tarjoaa ideoita sekd mahdollisesti piilotettuja oletuksia liittyen tutkittavaan ilmi-
0606n , tuo ilmi monimutkaisuuden seka luo ennusteita ja selityksia ilmidlle. (Hirsjarvi ym., 2004,

131.)
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Laadullinen tutkimus voidaan toteuttaa lomakehaastattelulla. Lomakehaastattelulla kerataan ai-
neistoa, ja saadaan vastauksia kysyttyihin ongelmakohtiin. Kysely on taysin strukturoitu kysymys-
ten kuin vastaustenkin suhteen. Kyselytutkimusta ei kayteta yleensa laadullisiin tutkimuksiin,
mutta sen avulla voidaan jakaa vastaajat laadullisiin luokkiin. Lomakehaastattelun kysymysten
taytyvat olla haastattelulle merkittavia seka viitata tutkimuksen ongelmakohtiin ja teoriaan.

(Tuomi, Sarajarvi, 2009, 74.)

Opinnaytetyon kysely toteutuu kvalitatiivisella, eli laadullisella tutkimuksella. Aion laatia kyselyn
liittyen ongelmakohtiin naisten turvallisen matkailun puolesta, sekd etsid millaisia epakohtia
nadissa maissa on kohdattu. Valitsin tutkimusmenetelmakseni kvalitatiivisen menetelman, koska

se perustuu teoriaan sekd auttaa ymmartamaan ilmiota, jota tutkitaan.

Valitsin kvalitatiivisen tutkimuksen myas siksi, etta se tarjoaa syvallisempaa ymmarrysta tutkitta-
van ilmion monimutkaisista ja herkista piirteista. Seksuaalinen hairintd on monitasoinen ilmio,
johon sisaltyy niin kulttuurisia, sosiaalisia kuin yksil6llisia tekijoita. Valimerella kulttuuriset ja yh-
teiskunnalliset erot voivat vaikuttaa siihen, miten seksuaalista hairintdaa koetaan, tunnistetaan ja
kasitellaan. Kvalitatiivinen tutkimustapa mahdollistaa naiden vivahteiden tutkimisen, koska se
keskittyy ihmisten kokemuksiin toisin kuin kvantitatiivinen, joka keskittyy enemmankin numeeri-

siin seikkoihin.

5.3  Kyselyn laatiminen ja toteutus

Kysely toimii tutkimuksen aineistonhankintamenetelmana ja se toteutetaan webropol-kyselypoh-
jalla. Kyselyn jakaminen tapahtuu kohderyhmalle sopivasti, silld se jaetaan vain naisille tarkoitet-
tuun Facebook-ryhmaan. Kysely julkaistiin Facebook-ryhmaan ja se oli sielld avoinna kaksi viikkoa.
Kysely jaettiin naistenhuoneelle, jolloin kohderyhman osuus tayttyi, silla tutkimus perustuu nais-
ten matkailuun. Minulla kohderyhmana ovat matkailevat naiset, varsinkin ne, jotka matkailevat

Valimeren alueella. On myds tarkedaa maarittaa, mita kyselylla haluaa selvittaa.

Kyselylomake (liite 1) on laadittu hyodyntden ensin vastaajien perustietoja seka sen jalkeen sy-

vennytty kysymaan kysymyksia liittyen tutkittavaan ongelmaan, eli seksuaaliseen ahdisteluun. Sy-
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ventdvat kysymykset perustuvat myoskin teoriaan. Kyselyn kysymykset on ajateltu mahdollisim-
man selkeiksi ja helposti vastattaviksi. Kyselya laatiessa taytyy myos muistaa, ettei siita tule liian

pitkaa, silla se vahentaa vastaajien mielenkiintoa vastata.

Kyselylomakkeen (liite 1) kysymysten muotoilu on tarkeaa. Sen vuoksi eri kysymystyyppeja olisi
hyva kayttaa. Avoimissa kysymyksissa vastaajat voivat vastata laajemmin, mutta monivalintaky-
symykset tuovat helpotuksia vastaajille, silld heidan ei tarvitse silloin miettid vastauksia. Osalla ei
myo6skdan ole kaikkiin kohtiin vastauksia, joten monivalinnan avulla voidaan karsia kyselya koh-
deryhmalle sopivammaksi ja piilottaa heiltd kysymyksid, johon he eivat voi vastata kokemuksen
puutteen vuoksi. Kyselyn luomisessa on tarkeaa tietaa kelle kyselya luo, eli kuka on kyselyn koh-

deryhma. (Hirsjarvi ym., 2004, 199, 201.)

Koska kysely tapahtuu webropol-pohjalla, tdma tekee minulle valmiit kaaviot vastauksista, jotka
voin liittdad opinndytetyohoni sekd tdman jalkeen analysoida tuloksiani. Kyselylomakkeen (liite 1)
avulla voin my6s maarittdaa, missa maassa on naisten mukaan vahiten hairintaa. Tassa saan myos
paljon tietoa, miten esimerkiksi silmien ja hiustenvari muun muassa lisdavat tai vahentavat tur-

vallisuuden tunnetta vai vaikuttaako ndma asiat ollenkaan.

5.4  Luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuus maarittyy eri kriteerien perusteella, joka perustuu pdaosin kahteen
osa-alueeseen, joita ovat reliabiliteetti ja validiteetti. Validiteetti tarkoittaa, etta tutkimus todella
mittaa tai tutkii sitd, mita on tarkoitus tutkia, ja vastaa vastaukseen tutkimuskysymyksiin ja relia-

biliteetti selittda tutkimustulosten toistettavuutta. (Tuomi, Sarajarvi, 2017, 76-77.)

Jotta tutkimusta voidaan pitaa luotettavana, tulisi tutkimuksen olla virheet6n, luotettava seka
puolueeton. Validiteettia ja reliabiliteettia voidaan maaritella mittaus- ja tutkimusmenetelman
tai tulosten nakdkulmasta. Tutkimuksen validiteetti ja reliabiliteetti ovat kytkoksissa toisiinsa.
Mita alhaisempi reliabiliteetti tutkimuksessa on, sita alhaisempi my&skin tutkimuksen validiteetti

on. (Hiltunen, 2009.)
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Validiteettia kdytetdan ilmaisemaan mittaus- tai tutkimismenetelman sopivuutta mittaaman tut-
kittavalle ilmi6lle kuuluvaa ominaisuutta. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara, 2008, 226-227.) Validi-
teetti voidaan todeta hyvaksi, silloin kun kysymykset seka valittu kohderyhma sopivat. Tutkimuk-
sen validiteettia arvioidessa on tarkeaa arvioida, miten tutkimustapa ja kdytetyt menetelmat vas-
taavat tutkittavaa ilmiota. Tutkimustavan tulisi kunnioittaa tutkittavan ilmion olemusta seka ky-
symysten asettelua. Validiteetti tarkoittaa siis tutkimuksen tai vaitteen patevyytta eli oikeutta-
vatko sitd kdytetty aineisto, tutkimismenetelmat ja tutkimuksesta saadut tulokset esitettyja vait-

teita. (Hiltunen, 2009.)

Reliabiliteetti ilmaisee taas, miten luotettavasti, huolellisesti seka toistettavasti kdytetty mittaus-
tai tutkimusmenetelma mittaa haluttua ilmiota. Reliabiliteetti voidaan mitata esimerkiksi toisto-
mittauksilla, joilla katsotaan, onko tulokset saatu sattumalla vai tuleeko toistoa vastauksiin. Tut-
kimus on luotettava silloin, kun tulokset saadaan tutkimusta toistaessa samanlaisina. Tutkimus-
menetelma voi olla reliaabeli eli luotettava, mutta jos tutkimus ei ole validi eli pateva, ei tulokset

vastaa sitd, mita tutkimuksella haettiin. (Hiltunen, 2009.)

Omassa tutkimuksessani reliabiliteetti ilmenee siten, etta tutkimuksen tulokset toistuvat. Toistu-
vuutta nakyy niin matkakohteissa, seksuaalisen hdirinnan toiminnassa, ulkonadélliset piirteet seka
matkaseura. Kysely on toteutettu huolella seka viitaten teoriaan. Tutkimukseni validiteetti on
myos hyva, silld tutkimusryhma on valittu huolella ja tutkimuksen kysymykset on myds osoitettu
tutkimusryhmalle. Ennen kyselyn varsinaista julkaisua, testasin kyselyn myos Iahipiirillani, jotta

ndin sen toimivuuden ja huomasin, jos jotain voisi muuttaa.
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6  Kyselyn tulokset

6.1 Perustietojen tulokset

Kyselyyn vastasi yhteensa 13 henkiloa. Kyselyyn vastanneiden ikdjakauma oli 19—35-vuotiaat ja
yleisimpia matkustusmaita olivat vastaajien mukaan Espanja ja Italia. Yhdistelmamaista, jossa oli
monta eri maata lueteltuna, suosituin oli Kreikan ja Espanjan yhdistelma, silla vastaajista viisi yh-
disti nama maat. Kyselyn mukaan eniten matkustettiin perheen kanssa, mutta myds ystavat mai-

nittiin muutamaan otteeseen. Kyselyyn vastanneista kukaan ei matkustanut yksin.

6.2  Seksuaalisen hairinnan tulokset

Kyselyyn vastanneista kuusi ilmoitti seksuaalisesta hairinnasta, ja hairinnan yleisimpida muotoja
olivat huutelu ja koskettelu. Muita hairinnan osa-alueita olivat myos epasovelias kaytos seka ah-
distelu. Toistuvuutta nakyi myds vastauksissa, silld vastaajista noin puolet kertoivat hairintaa ta-
pahtuneen useamman kuin kerran. Hairinnan vaikutuksen tulokset olivat myds yksimielisid, tunne
oli epdmukava ja tilanteesta haluttiin vain nopeasti pois. Erds vastaajista kuvasi tilannetta seuraa-
vasti ”Ei sen kummempia kuin Suomessakaan. Halu pdasta pois tilanteesta, mutta suurempaa pa-

niikkia ei syntynyt.”.

Koska jo ndin pienen vastaajamaaran perusteella puolet ovat kokeneet seksuaalista hairintaa, olisi
kiinnostavaa saada tilastoa suuremman otannan perusteella. Isomman vastaajamaaran kannalta
olisi my6s merkittavaa nahda, muuttuuko hairinnan muodot, vai pysyyké ne samana kuin pie-
nemmassa otannassa. En kuitenkaan usko, ettd hairinnan tulokset kokisivat radikaalia muutosta,

silla en usko, etta kukaan tykkaa tulla ahdistelluksi.

6.3  Seksuaalisen hairinnan ehkaisemisen tulokset

Hairinnan ehkadisemisessa nakyi myos toistuvuutta. Ehkaisemiseksi kerrottiin muun muassa seu-

rassa pysyminen, jolla tarkoitettiin matkustamista tuttujen ihmisten kanssa ja heidan seurassansa
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pysymistad reissun aikana. Toisena sanottiin riskialueiden valttamista, jolloin valtettiin liikkumista

pimeilla ja epailyttavilla kaduilla.

Kolmantena mainittiin turvasovellukset. Tieto siitd, ettd omaa sijaintia jaettiin tutuille, lisdsi mat-
kailijoiden turvallisuutta. Erds vastaajista kertoi, etta pyrkii valttymaan hairinnalta seuraavin me-
netelmin ”En kiinnitda huomiota huuteluihin, elekielelld nayttaa, ettei saa koskea, katsekontaktin

valttely”.

6.4  Avunsaaminen ja turvaohjeet matkailussa

Hairinnan kohteeksi joutuneet eivat kuitenkaan kokeneet, etta tilanteeseen olisi tarvinnut apua.
Yksi vastaajista oli hakenut apua joko paikallisilta tai poliisilta, mutta muuten tilanteista selvittiin
muun muassa “tydntamalla vieraita ihmisia pois” tai ”ettei tilanteesta tehty suurta numeroa”.
Kyselyssa kysyttiin hairinndn vahentamista matkailussa, ja siihen yleisin vastaus oli kulttuurien
tietdminen, jonka toi ilmi nelja vastaajaa. Toiseksi yleisin vastaus oli sopiva pukeutuminen tilan-

teisiin ndhden.

Tuloksista ilmeni, ettad vastaajat kokivat parhaaksi vaihtoehdoksi Iahtea ahdistavasta tilanteesta
yhdessa ystavien kanssa pois, jotta tilanne ei ainakaan riistdydy enempaa kasista. Toisinaan tilan-
teesta ei myoskaan kannata tehda numeroa, jotta tilannetta ei pahenna. Koska maissa ja kult-
tuureissa on niin paljon eroja, olisi hyva tutustua maan tapoihin ja kulttuuriin ennen matkaa, jotta
vaarinymmarryksia ei sattuisi kulttuurierojen vuoksi. Esimerkiksi Espanjassa on normaalia tava-
tessa suudella kahdesti poskelle ja tuloksissa kavi ilmi, ettd ainakin yksi vastaaja oli tuonut espan-

jalaisen tervehtimisen esille vastauksessaan.

Tutkimuksesta kay ilmi, etta yksi turvallisuuden tunnetta lisdavista tekijoista on se, etta osaa hie-
man paikallista kieltd, silla se voi pelastaa monista ahdistavista tilanteista. Myos eri matkablogien
lukeminen, jossa varoitetaan turvattomista alueista voisi olla hyddyllinen. Matkustustiedotteet

ovat myos tarkeita, silla niistda nahdaan maan turvallisuustilanne.

Turvaohjeita tuli ilmi kyselysta myds muihin osa-alueisiin. Pukeutumisessa on tarkeda muistaa

pukeutua tilanteisiin sopivasti, esimerkiksi uskonnollisissa maissa ei ole sopivaa menna kirkkoon
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paljastavissa vaatteissa. Pukeutuessa on myos tarkeda miettia, ettei kiinnita liikkaa huomiota it-
seensa, silla se voi altistaa rikollisuudelle. Esimerkiksi kalliit merkkivaatteet ja laukut voivat kiin-

nittda varkaiden huomion.

Pukeutumisessa on myds hyva ottaa huomioon muut henkilét, olivat he sitten paikallisia tai turis-
teja. Ei ole sopivaa menna esimerkiksi bikineissa ravintolaan, vaikka ravintola olisikin rannalla,
silla se loukkaa paikallisia ja voi hairitd muita ravintolan asiakkaita eika se ole mydskaan ravinto-
laetikettiin kuuluvaa. Merkkivaatteilla sen sijaan voi houkutella varkaita kimppuunsa, silld siten

nayttaa, ettd henkil6lla on paljon rahaa kaytdssaan.

Tarkein turvaohje on kuitenkin kunnioitus toisia kulttuureja kohtaan. On parempi kysya paikalli-
silta heidan kulttuuristaan, jos jokin asia liittyen toimintatapoihin tai kulttuuriin on epavarmaa,
silla moni paikallinen mieluusti haluaa kertoa omasta kulttuuristaan. N&in ei ainakaan vahingos-

sakaan loukkaa paikallisia epakunnioittamalla heidan kulttuuriaan tietamattémyyden vuoksi.

Matkailun nakokulmasta annettiin myos turvaohje. Kyselyyn vastanneet sanoivat, etta hotellin tai
muiden matkailuyritysten tulisi puuttua paremmin hdirintdan ja sen ennaltaehkdisemiseen. Us-
kon vahvasti, etta hotellit ja muut matkailuyritykset kuitenkin puuttuvat hairintatapauksiin, jotka
tapahtuvat heidan toimipisteillaan, mutta heilld ei ole mahdollisuuksia puuttua heidan toimin-

taymparistonsa ulkopuolella tapahtuvaan hairintaan.

6.5 Matkailijan ulkonadlliset piirteet

Vaaleahiuksisia matkailijoita oli yhteensa seitseman. Ulkon&adllisten piirteiden kohdalla vaa-
leahiuksisista kuusi vastasi saaneensa ylimaaraista huomiota hiustenvarinsa vuoksi. Sinisilmaisista
vastaajista kolme sanoi saaneensa ylimaaraista huomiota silmien varinsa vuoksi. Kyselyssa ei huo-
mioitu niinkadan muiden hiustenvarien saamaa ylimaaraista huomiota, vaan keskityttiin nimen-
omaan vaaleisiin, silla ne ovat epatavallinen hiusvari Valimerella. Siniset tai vihreat silmat voivat

myods tuoda ylimaaradista huomiota, silla Valimerella yleisin silmien vari on ruskea.
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Tuloksista ndhdaan, etta vaaleahiuksiset saavat osakseen paljonkin ylimaaraista huomiota. Osa-
syy on todenndkdisesti siind, etta hiusvariin ei olla totuttu ja sen vuoksi siihen kiinnitetdan enem-
man huomiota. Siniset tai vihreat silmat nahddan myds eksoottisina, silla Valimerella yleisin sil-

mien vari on ruskea.

Sinisilmaisia matkailijoita oli yhteensa kuusi ja vihreita oli nelja. Matkailijoista kolme henkil6a koki
saaneensa ylimaaraistd huomiota silmiensa takia, mutta seitseméan vastaajaa ei kokenut saa-
neensa ylimaaraistda huomiota silmiensa vuoksi. Tama saattaa tarkoittaa myos sita, ettd jokaisen
turistin kohdalla, jolla on siniset tai vihreat silmat, ei enda lahdeta tekemaan sen enempaa tutta-
vuutta, silla turisteja on kausiluontoisesti paljon ja eri silmienvareja ndhdaan paljon kauden ai-

kana.

6.6  Seksuaalisen hédirinnan yleisyys Valimeren alueen maissa

Seksuaalisen héirinnan yleisyydesta vastaajat olivat yhtd mieltd. Hairintad koettiin yleiseksi Vali-
meren matkakohteissa, mutta osa vastaajista arveli hairinnan johtuvan kulttuurieroista enem-
mankin kuin tarkoituksellisesta hdirinnasta. Valimeren maissa fyysinen kontakti on yleisempaa
kuin Suomessa, joka voi johtaa epamukaviin kokemuksiin ja vaarinymmarryksiin. Erds vastaajista
kuvaili seuraavin sanoin, kun kysyttiin seksuaalisen hairinnan yleisyydesta Valimerella ”Siella 13-

hestytdan ihmisia enemman ja ndytetaan kiinnostusta voimakkaammin mika voi ylittaa rajoja”.

Valimeren matkakohteista Turkki nousi eniten negatiivisen leiman saaneena matkakohteena. Tur-
kista mainittiin, miten vaaleahiuksiset ystavat olivat saaneet muun muassa paikallisilta yrittajilta
kosintoja ja kehuja hiuksista. Yksi vastaajista kertoi, ettd “Turkissa koin, ettd vaaleahiuksisia ysta-

vidni katsottiin pidempd&an, osa sai jopa kosiskeluja siella paikallisilta yrittajilta”.

Vastaajat ovat kuitenkin voineet jatkaa matkustelua epamukavien kokemustenkin jalkeen. Vas-
taajista yhdeksan tiesi mahdollisista turvatoimista, kuten paikallisesta hatanumerosta, ennen
matkaansa sekda mahdollisesti turvattomista alueista. Myds mahdollisia turvatoimia hairinnan
ehkadisemiseksi keksittiin. Eniten tuotiin esille kulttuurien eroihin tutustumista ja turvaohjeita,
joita voisivat olla valmistautuminen etukdteen ennen matkaa tutustumalla paikalliseen sanastoon

sekd maan lainsaadantoon.
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Matkailija on aina vastuussa itsestaan. Matkailuyritykset voivat toki antaa neuvoja ja vinkkej3,
mihin kannattaa menna liikkkuessaan kaupungilla ja mihin ei kannata. Matkailuyritykset eivat kui-
tenkaan ole vastuussa, jos matkailija ei noudata annettuja neuvoja. Matkailuyrityksilla on vastuu

ainoastaan oman toimintaymparistonsa hairinnan ehkaisemisessa.

Erityisia turvallisuusvinkkeja tuli ainoastaan yksi kappale. Turvallisuusvinkissa kehotettiin pysy-
maan aina oman seurueen lahettyvilla ja valtettavan yksin harhailua, varsinkin 6isin. Talla tavoin
kaikilla on turvallisempi olo olla reissussa, kun tietda, etta kaikilla on kaikki kunnossa ja kaikki ovat

turvassa.
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7 Pohdinta

Opinndytetyon aihe on tarked, silla se voi auttaa monia naisia suojautumaan ahdistelulta ja toi-
mia varoittavana esimerkkina, kun tuloksista selvida, millaisia hairintatapauksia naiset ovat Vali-
meren maissa kokeneet. Koen, ettd tyd on myds siind maarin onnistunut, silla ennaltaehkaiseva
tyo seksuaalista ahdistelua vastaan on todella tarkeaa, kaikkien sukupuolten osalta, vaikkakin

tdssa tyossa se painottuu naisten ndkdkulmaan.

Taman opinnaytetyon kirjoittaminen toi itselle enemman varmuutta siihen, etta tilanteisiin, jotka
nayttavat itselle epailyttavilta tulee puuttua, mutta siten, ettei aseta itsedan vaaraan samalla, kun
pyrkii auttamaan muita. Tydssani opin analysoimaan vastauksia sekd kayttamaan laadullista tut-
kimusta. Keskeisimpia tuloksia tydssani olivat seksuaalisen hairinnan kokeneiden maara seka mil-
laista seksuaalista hairintda he ovat kokeneet. On myds oleellista saada vastauksia, miten kehittaa

omaa ammatillista toimintaansa, jotta matkailijalle voitaisiin tarjota turvallinen kokemus.

Saavutin tavoitteeni tekemalla viikkosuunnitelman ja seuraamalla sita. Asetin itselleni selkeat ta-
voitteet sekd tyon sisdllon ettd arvosanan suhteen. Tyoni vahvuuksiin kuului monien erilaisten
lahteiden hyodyntaminen sekd aiheen ja tutkimuksen tueksi saatu henkilokohtainen kokemus.
Toinen vahvuus oli se, etta mielenkiinto tyota kohtaan sailyi koko prosessin ajan. Tyoni heikkouk-
sia olivat aikataulutus, silld valilla aikataulu venyi téiden vuoksi, aiheen rajaus aluksi tuntui vaike-
alta ja toisinaan teorian etsiminen oli vaikeaa, vaikka kokeili monia eri hakusanoja. Jos voisin jo-

tain tehda toisin, olisin kdyttanyt tiedonhakupalvelua enemman.

Opin prosessin aikana, etta vaikka alkuperainen suunnitelma olisi itselle hyva, se voi silti muuttua
prosessin edetessa, kun siihen saa vertaisarviointia seka uusia ideoita arvioinnin kautta. Toisinaan
asettaa itselleen liian tarkat kriteerit, mita tydssa pitaa olla ja millaisia tuloksia siihen odottaa,

mutta tassa tyo sai elad hieman vapaammin ja kehittyi omalla tavallaan.

Haasteita opinnaytetyon kirjoittamisessa riitti. Toisinaan tuntui, ettd mistdan ei [6ydy hyvaa lah-
dekirjallisuutta, mutta kirjaston tiedonhakupalvelu oli itselle iso apu. Ehka isoin haaste oli siing,
ettd ajatteli liikaa, etta kaikki tieto pitaa etsia itse, mikad nosti omaa kynnysta pyytda apua tiedon-

hakuun. Huomasin kuitenkin avun pyytamisen jalkeen, ettd sain paljon enemman irti, kun varasin
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tiedonhakuun ajan kirjastosta. Haasteita ilmeni myos kyselyn vastausten saamisessa, mutta us-

kon, ettd se johtuu aiheen arkaluontoisuudesta.

Jatkokehitysideana voisi toimia tutkimus, jossa selvitetdaan, miten matkailuyritykset voisivat jat-
kossa parantaa toimintaansa seksuaalisen hairinnan ehkadisemiseksi ja millaisilla tydkaluilla hai-
rintaa saisi vahennettya matkailussa kansainvalisella tasolla. Uusia aiheita tutkimukseni ei kuiten-
kaan antanut. Jatkokehitysideana voisi toimia matkailualan yrityksille suunnattu kysely, jolla voi-

taisiin kartoittaa heidan toimintaansa hairinnan ehkaisemiseksi.

Oma ammatillinen kasvuni tulee ndakymaan matkailussa ahdistaviin tilanteisiin puuttumisessa.
Ty6 on antanut paljon rohkeutta jatkossa toimia entistd paattavdisemmin hairintdan puuttumi-
sessa matkailuyrityksissa. Olen myds oppinut uusista turvaohjeista, kuten sovelluksista, jotka jat-

kossa tukevat omaa matkailuani sekd omaa toimintaani matkailualalla.
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Liite 1. Kyselypohja

Taustatiedot

1. Minka ikdinen olet

- Avoin

2. Missa Valimeren maissa olet matkustanut

- Monivalinta

Espanja

Kreikka

Turkki

Italia

Ranska

Monaco

Egypti

Bosnia ja Hertsegovina

Tunisia

Algeria

Marokko

Israel

3. Millaisessa seurassa olet yleensa Valimeren alueella matkustellut?

- Avoin
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Seksuaalisen hairinndan kokeminen

4. Oletko kokenut seksuaalista hairintdaa Valimeren alueen maissa?

-Kylla/ei

5. Jos kylla, millaista se on ollut?

- avoin

6. Kohdistuiko hairinta sinuun matkan aikana...

- Monivalinta ( kerran, kahdesti, useammin)

7. Millaisia tunteita kokemasi tilanteet sinussa aiheutti?

- Avoin

8. Milla keinoilla pyrit valttymaan seksuaaliselta hairinnalta?

- Avoin

Henkil6kohtaiset ominaisuudet ja huomion saaminen

9. Minka variset silméat sinulla oli?

- Avoin

10. Jos vastasit siniset/vihreat, koitko saavasi niista ylimaaraista/ ei-toivottua huomiota?

- Kyl ei

11. Minka variset hiukset sinulla oli matkustaessasi?

12. Jos vastasit vaaleat hiukset, koitko saavasi ylimaaréistd/ ei-toivottua huomiota hiustenvaérisi

vuoksi?

- Kylla, ei

Seksuaalinen héirinta ja matkakohteen imago
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13. Koetko, etta seksuaalinen hairinta on yleista Valimeren matkakohteissa?

- Avoin

14. Onko seksuaalinen hairinta mielestasi vaikuttanut jonkin Valimeren kohteen imagoon?

- Avoin

15. OVATKO aikaisemmat kokemuksesi vaikuttaneet matkakohteen valintaan?

- kylla/ei

16. Jos kylld, miten ne vaikuttivat valintaasi?

- avoin

Avun saanti ja turvaohjeet matkailussa

17. Koitko saavasi apua ahdistavaan tilanteessa esimerkiksi paikallisilta, viranomaisilta?

- avoin

18. Olitko tietoinen ennen matkaa mahdollisista turvatoimista (yleinen hatdanumero, mita alueita

kannattaa valttaa), joita matkakohteesi tarjosi seksuaalisen hairinndn ehkaisemiseksi?

- Kylla/ei

19. Oletko voinut matkustaa epamukavan matkakokemuksen vuoksi?

- Avoin

20. Millaisilla keinoilla uskot, ettd hairintaa voisi vahentda matkailussa?

- avoin

21. Haluatko antaa kanssamatkustaville viela jotain erityisid vinkkeja turvallisuuteen liittyen (esi-
merkiksi hyvid matkailuryhmia tai sovelluksia, joita kdytat matkustaessa, esim. SafeUp?), jotka

matkailualalla toimivien olisi hyva tietaa?

- avoin



