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Tiivistelma

Opinnaytetyo tehtiin kehittamistydna Savas-Saétidlle, tyon tarkoituksena oli laatia henkildstda koskeva tasa-
arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmassa kuvattiin teoriapohjan
lisdksi velvoittavaa lainsdadantéa. Yhdenvertaisuuslain (1325/2014) mukaisesti jokaisessa yli 30 henkilda tydl-
listédvassa yrityksessa tulee olla voimassa oleva yhdenvertaisuussuunnitelma. Asiakkaan pyynndsta kehittamis-
ty6hon sisallytettiin myds Savas-Saation tasa-arvosuunnitelma. Suunnitelman lisdksi laadittiin asiakkaan kayt-
té6n huoneentaulut, joilla pyrittiin lisdamaan suunnitelman nakyvyytté seka tietoisuutta tydyhteisdssa.

Kehittdmisty6 toteutettiin lineaarista mallia hyddyntaen. Tavoitteeksi maariteltiin yhdessa Savas-Saation
kanssa kayttoon tuleva tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma. Suunnitteluvaiheessa selvitettiin ajantasai-
nen lainsaddanto® tasa-arvoon ja yhdenvertaisuuteen liittyen. Savas-Saatiolla kaytdssa ollut tasa-arvosuunni-
telma paivitettiin osaksi kokonaisuutta. Lisaperehtyneisyytta aiheeseen haettiin oikeusministerion koulutuk-
sesta tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmien laatimisesta tydpaikoille. Lisdksi perehdyttiin alaa koske-
vaan ohjeistukseen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmien laatimisesta sosiaalialan toimijoille. Toteutus-
vaiheessa vuorovaikutus asiakkaan kanssa oli tiivista, jolla varmistettiin, etta valmis suunnitelma vastasi asiak-
kaan toiveita.

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus todettiin kasitteiksi, jotka kehittyvat ja vaativat paivitysté pysydkseen ajantasai-
sina. Ty6ssa tuotiin esiin kehittdmiskohteita, joihin asiakas suhtautui positiivisesti. Valmis tasa-arvo- ja yhden-
vertaisuussuunnitelma sekd huoneentaulut esiteltiin ja luovutettiin asiakkaan yhteyshenkiléille. Yhdenvertai-
suus- ja tasa-arvosuunnitelma sekd huoneentaulut otettiin kayttéon Savas-Saatidlla ja asiakas oli niihin tyyty-
vdinen.

Avainsanat
yhdenvertaisuus, tasa-arvo, tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma
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1 JOHDANTO

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmalla tarkoitetaan suunnitelmaa, jolla suunnitelman laatija
osoittaa tavat ja keinot, joilla kyseinen toimija omassa tydorganisaatiossaan ottaa huomioon henki-
I6stdn yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon. Suunnitelman tarkoituksena on selventdd oman organisaa-
tion sisdlla oleville heiddn oikeutensa ja velvollisuutensa liittyen yhdenvertaiseen ja tasa-arvoiseen
kohteluun erilaisissa tilanteissa, esimerkiksi tydhénottoon liittyen. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
suunnitelmaa voidaan pitda houkuttelevana tekijana, kun pyritéan palkkaamaan tyontekijoita ulko-

mailta tai halutaan kertoa yrityksen arvoista seka tavoista kohdella tydntekijoitaan. (THL 2023.)

Savas-Saatio oli ehdottanut yhdenvertaisuussuunnitelman tekoa Savonialle opinndytety6n aiheeksi ja
naimme aiheen kiinnostavana. Sosionomin tydkentalla ihmisten tasa-arvoinen ja yhdenvertainen
kohtelu korostuu hyvana hallintona ja eettisesti oikeanlaisena toimintamallina. Lisaksi useissa alaan
liittyvissa erityislainsdadanndissa, kuten laissa naisten ja miesten valisestd tasa-arvosta, yhdenvertai-
suuslaissa, sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta saddetyssa laissa seka potilaan asemaa ja

oikeuksia koskevassa laissa, on otettu kantaa yhdenvertaisuuteen ja tasa-arvoiseen kohteluun.

Opinnaytetydmme yhteistyétaho on Savas-Saatié. Savas-Saatio perustettiin Pieksamaella vuonna
1989 tarjoamaan itsendisempaa asumista kehitysvammaisille, jotka asuivat aiemmin laitoksissa, van-
hainkodeissa tai huoltajiensa kanssa kotona. Ensimmainen palvelukoti, Rahkapuiston palvelukoti,
avattiin vuonna 1990 Pieksamaella. Vuosien my6té Savas-Saatio laajensi toimintaansa eri puolille
Savoa, perustamalla palvelukoteja muun muassa Kerimaelle, Mikkeliin, lisalmeen, Kuopioon, Manty-
harjulle, Varkauteen ja Kiuruvedelle. Nykyisin Savas-Saatio yllapitda 17 palvelukotia, kuutta toiminta-

keskusta seka lukuisia tukiasuntoja Savon alueella. (Savas-Saatié n.d.)

Savas-Saatio toimii erityista tukea tarvitsevien, kuten kehitysvammaisten, autismin kirjon henkil&i-
den ja mielenterveyskuntoutujien parissa. Saatién toimintaymparisté on monimuotoinen ja vaativa,
mika edellyttda jatkuvaa kehittdmista ja sopeutumista. (Savas-Saatid 2024). Toiminnan peruspila-
reita ovat palveluiden korkea laatu, jatkuva kehittdminen ja henkiléstdon monipuolinen osaaminen.

(Savas-Saatio n.d.)

Tybémme tarkoituksena oli tuottaa asiakkaalle kdyttéon tuleva henkildstda koskeva tasa-arvo- ja yh-
denvertaisuussuunnitelma. Tavoitteena oli tehda suunnitelma siten, etta se tukee Savas-Saatiota

henkilostdn yhdenvertaisuuden seka tasa-arvon edistémisessa kehittyvdssa tydymparistossa.
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2 YHDENVERTAISUUS

Yhdenvertaisuus tarkoittaa tasapuolista kohtelua, jossa kaikille sovelletaan samoja lakeja ja sa@ntoja
samalla tavalla, ja kaikille tarjotaan saman verran mahdollisuuksia ja resursseja. Yhdenvertaisuuden
ajatuksena on, etta kaikilla on I&htokohtaisesti yhtaldiset mahdollisuudet, mista syysta siihen viita-
taan usein myds mahdollisuuksien tai ldhtokohtien yhdenvertaisuutena. (Huhta & Myllyntaus 2023,
36.) Perustuslaissa maaritelladn kymmenen syytd, joiden perusteella ketdan ei saa asettaa eriarvoi-
seen asemaan. Naihin syihin kuuluvat sukupuoli, ikd, alkuperd, kieli, uskonto, vakaumus, mielipide,
terveydentila ja vammaisuus. Lisaksi perustuslaissa mainitaan "muu henkildon liittyva syy", mika te-
kee saddoksesta ajan myota kestdvamman. (Suomen perustuslaki 731/1999, 6 §.) Yhdenvertaisuus
edellyttaa, ettd ketdan ei syrjita tai kohdella epaoikeudenmukaisesti naiden ominaisuuksien perus-

teella (Tydsuojeluhallinto 2023).

Yhdenvertaisuus on 2000-luvulla koettu tarkedksi asiaksi ja sen edistamistd on pidetty parlamentaa-
risesti merkittavana ja siksi on sdddetty erityinen yhdenvertaisuuslaki (1325/2014). Sen mukaan
tyénantajilla on aktiivinen rooli syrjimattémien tydolojen ja toimintatapojen kehittamisessa. Tama
tarkoittaa, ettd tyonantajien on paitsi noudatettava syrjinnan kieltoja myos toteutettava kaytéannon
toimenpiteita, jotka tukevat kaikkien tyontekijéiden yhtaldisia mahdollisuuksia osallistua tydelamaan.
(Tyosuojeluhallinto 2019.)

Toisen maailmansodan jalkeen Yhdistyneet Kansakunnat (YK) pohtivat, mita kansainvalinen yhteis®
voisi tehda edistadkseen rauhaa. Tama johti YK Ihmisoikeuksien yleismaailmalliseen julistukseen,
joka hyvaksyttiin 10. joulukuuta 1948. Julistuksessa on 30 artiklaa, joiden tarkoituksena on taata,
ettd jasenvaltiot, jotka ovat ratifioineet julistuksen, sisallyttavat sen osaksi omaa lainsaddantodan.
Nain pyritadn varmistamaan, ettd jokainen henkilé saa tasavertaisen kohtelun kaikissa maissa.
Suomi ratifioi Kansainvélisen yleissopimuksen vuonna 1976, ja se l16ytyy Suomen lainsaddanndsta

nimelld Kansalaisoikeuksia ja poliittisia oikeuksia koskeva kansainvalinen yleissopimus (8/1976).

Yhdenvertaisuuden edistaminen ei rajoitu vain syrjinndn ehkdisemiseen, vaan se kattaa laajemman
vastuun. Tama sisaltad aktiiviset toimenpiteet, joilla pyritdan tukemaan heikommassa asemassa ole-
via ryhmid ja parantamaan heidan asemaansa tyopaikalla. (Tydsuojeluhallinto 2023.) Todellinen yh-
denvertaisuus ottaa huomioon ihmisten erilaiset lahtokohdat seka yksildlliset tarpeet ja tilanteet.
Lopputulosten yhdenvertaisuus ei siis perustu siihen, etta kaikkia kohdeltaisiin samalla tavalla, vaan
tavoitteena on varmistaa oikeudenmukainen lopputulema. (Huhta & Myllyntaus 2023, 36-37.) Tosi-
asiallisen yhdenvertaisuuden saavuttamiseksi saatetaan tarvita erityistoimenpiteita, jotka voivat poi-
keta perinteisestda samanlaisen kohtelun periaatteesta. Tama voi tarkoittaa positiivista erityiskohte-
lua, kuten erityisten mukautusten tarjoamista vammaisille tydntekijoille seka erilaisia koulutusmah-
dollisuuksia. (Tyodsuojeluhallinto 2019.)

Sosiaalialan tydpaikoilla yhdenvertaisuus ndkyy muun muassa rekrytoinnissa, tyétehtavien jakami-
sessa, koulutuksiin padsyssa ja urakehityksessa, jolloin kaikille tarjotaan samat mahdollisuudet taus-

tasta riippumatta. Se voi tarkoittaa myos erilaisten tukitoimien ja mukautusten tarjoamista, jotta
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tyontekijoilla on tasavertaiset mahdollisuudet suoriutua tyotehtdvistadn. Mukautuksia voivat olla esi-
merkiksi yksilollisesti ragtaloidyt tydtehtavat. Yhdenvertaisuuden toteutuminen vaatii myos tyopai-
kalla avoimen ja syrjimattéman ilmapiirin, jossa kaikki tyéntekijat voivat kokea olevansa arvostettuja

ja osa tydyhteisdd. (Tydsuojeluhallinto 2023.)

Tydnantajien tulee myds kehittda kaytantdja syrjinnan havaitsemiseksi ja ehkaisemiseksi, laatia me-
nettelytavat syrjintdepailyjen kasittelyyn ja yhdenvertaisuusasioiden sisallyttdmisen tydntekijéiden
perehdytykseen ja koulutukseen. Tallaiset toimenpiteet eivat ainoastaan paranna tydntekijdiden hy-
vinvointia, vaan voivat myos edistda tyon tuottavuutta ja véhentaa sairauspoissaoloja. Ty6nantajien
velvollisuus edistéa yhdenvertaisuutta on tarked osa tyéelaman eettisia kaytantdja. Tama velvolli-
suus vaatii aktiivista sitoutumista ja konkreettisia toimia, joilla varmistetaan, etta jokaisella tydnteki-
jalld on mahdollisuus kokea oikeudenmukainen ja syrjimatdn tydymparistd. (Tydsuojeluhallinto
2019.)
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3 TASA-ARVO

Tasa-arvolaki (609/1986) kasittelee naisten ja miesten valista tasa-arvoa. Laki on saddetty ehkaise-
maan sukupuoleen perustuvaa syrjintaa seka edistdmaan sukupuolten valista tasa-arvoa erityisesti
parantamalla naisten asemaa ty6elamassa. Lisaksi laki pyrkii estdémdaan syrjintda sukupuoli-identitee-

tin tai sukupuolen ilmaisun perusteella.

On tarkead ymmartaa, ettd yhdenvertaisuus ja tasa-arvo ovat lahella toisiaan kasitteina, mutta nii-
den kaytt6 eroaa hieman. Yhdenvertaisuus viittaa siihen, ettd kaikkia ihmisia kohdellaan tasapuoli-
sesti, kun taas tasa-arvoa kdytetdan erityisesti kuvaamaan miesten ja naisten valista samanarvoi-
suutta. (Huhta & Myllyntaus 2023, 36.) Sukupuolten tasa-arvoa voidaan tarkastella kolmesta eri na-
kdkulmasta. Ensinndkin pyritddn varmistamaan, etta seka naisilla ettd miehilld on samat mahdolli-
suudet ja oikeudet perhe-eldmassd, tydelamassa ja yhteiskunnassa. Toiseksi yksildilla tulee olla va-
paus tehda henkildkohtaisia valintoja ilman, ettd sukupuoli vaikuttaa heidan paatoksiinsa. Kolman-
neksi tasa-arvo tarkoittaa sitd, ettd naisten ja miesten ominaisuuksia, kykyja ja kokemuksia arvoste-
taan yhta paljon. (Suortamo, Tainio, Ikdvalko, Palmu & Tani 2010, 29.) Keskeista on, etta kaikkia
sukupuolia pidetdaan yhta arvokkaina, eikd niitd arvioida eri tavalla niiden ominaisuuksien perus-
teella. Sukupuolen ilmaisua arvostetaan ja kunnioitetaan riippumatta yksilon biologisesta sukupuo-
lesta. (Huuska & Karvinen 2012, 46.)

Sukupuolten tasa-arvo voidaan myos jakaa kolmeen kategoriaan: muodollinen tasa-arvo, mahdolli-
suuksien tasa-arvo ja toteutunut tasa-arvo. Muodollinen tasa-arvo tarkoittaa, etta saadokset ja oh-
jeet ovat samat seka miehille ettd naisille. Todellinen tasa-arvo sukupuolten valilld saavutetaan, kun
kaikilla on yhtaldiset taloudelliset, poliittiset ja sosiaaliset oikeudet, kuten aanioikeus, opiskeluoikeus
ja oikeus samaan palkkaan samasta tydsta. (Suortamo ym. 2010, 29.) Mahdollisuuksien tasa-arvo
tarkoittaa, ettd naiset ja miehet saavat yhtaldisen arvostuksen ja mahdollisuuden kaikilla elamén
osa-alueilla. Tama kasite korostaa sitd, ettei muodollinen tasa-arvo yksin riitéa varmistamaan todel-
lista tasa-arvoa. On tarkeaa tunnistaa eriarvoisuus ja tarjota tukea niille, jotka ovat heikommassa

asemassa. (Suortamo ym. 2010, 29.)

Toteutunut tasa-arvo tulee esille, kun tunnistetaan ja muutetaan eriarvoisuutta yllapitaviad rakenteita
ja kaytantdja. Tama edellyttda selkean tavoitteen madrittelya ja mittareita edistymisen arvioimiseksi.
Esimerkiksi naisten ja miesten samanarvoinen palkka samasta tydsta on yksi tapa mitata tasa-arvon

toteutumista. (Suortamo ym. 2010, 30.)

Tasa-arvon toteutuminen sosiaali- ja terveysalalla on monipuolinen ilmid, jossa on tapahtunut posi-
tiivista kehitystd, vaikka haasteita edelleen esiintyy. Suurimmat tasa-arvoon liittyvat ongelmat liitty-
vat eri ammattikuntien ja tyontekijaryhmien, kuten vakinaisten ja maardaikaisten tyontekijoiden,

valisiin eriarvoisuuden kokemuksiin. Lyhyemman koulutustaustan omaavat tyontekijat kokevat tasa-
arvon toteutuvan huonommin, ja madrdaikaisessa tydsuhteessa olevat ovat vakinaisia kriittisempia.

(Laine ym. 2010, 75-79.) Tasa-arvokysymykset nakyvat erityisesti siind, ettd ala on vahvasti naisval-
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tainen, ja tama heijastuu muun muassa palkkaukseen ja urakehitysmahdollisuuksiin. Miesten vahai-
syys alalla korostaa eriytymista sukupuolten valilla, ja tasa-arvon edistamiseksi olisi tarkeaa kiinnit-

taa huomiota tydoloihin, palkkatasoon ja johtamiseen. (Kurvinen ym. 2020.)
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SYRJINTA TYOPAIKOILLA

Syrjinta ilmenee monin eri tavoin, Iapadisten yhteiskunnan eri tasot ja vaikuttaen seka yksilon arkeen
ettd koko yhteiskunnan toimintaan (Huhta &Myllyntaus 2023, 112). Syrjinta tarkoittaa toimintaa,
jossa henkiléa kohdellaan epaoikeudenmukaisesti hanen henkilékohtaisiin ominaisuuksiinsa liittyvien
syiden vuoksi, ilman hyvaksyttavaa perustetta (Siukola, Sahrio, Vihtari & Soronen 2024, 15). Yhden-
vertaisuuslaki mainitsee syrjintaperusteina muun muassa ian, alkuperan, kansalaisuuden, kielen,
uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan, perhesuh-
teet, terveydentilan, vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen seka muut henkiléon liittyvat syyt
(Yhdenvertaisuuslaki 1325/2014, 8 §). Henkilokohtaisten ominaisuuksien liséksi syrjintd voi kohdis-
tua henkildn kdyttaytymiseen tai toimintaan. Esimerkiksi pukeutuminen, puhetapa tai uskonnolliset
tavat voivat johtaa syrjivaan kohteluun, jos niitd ei hyvaksyta tai ne nahdaan erilaisina. (Kalliokoski,
Karvetti & Ratsula 2023, 63).

EU:n alueella oli vuonna 2021 tehty 8,85 miljoonaa ilmoitusta tyéhon liittyvasta syrjinndsta. Suo-
messa tyodikaisista naisista noin 8,4 prosenttia oli kokenut syrjintda, kun taas miesten osuus oli hie-
man yli 4 prosenttia. (Eurostat 2022.) Suomalaisista jopa 61 % oli havainnut syrjintaa tydpaikallaan
(Nordic Business Ethics 2022).

Tasa-arvolaki jakaa syrjinnan valittdmaan ja valilliseen syrjintdan, seksuaaliseen hairintdan seka su-
kupuoleen perustuvaan hairintdan (Tasa-arvolaki 609/1986). Valitdn syrjinta tarkoittaa tilannetta,
jossa henkiléa kohdellaan huonommin, kuin muita samankaltaisessa tilanteessa olevia. Valillisessa
syrjinnassa neutraalilta vaikuttava kdytant6 asettaa tietyn ryhman jasenet toisia epaedullisempaan
asemaan. (Kalliokoski ym. 2023, 33.)

Hairinta on yksi syrjinndn muodoista, vuonna 2023 paivitetyn yhdenvertaisuuslain mukaan hairinta
voi yksilon liséksi kohdistua my6s ihmisryhmaan (Kalliokoski ym. 2023, 33). Seksuaalinen héirinta
voi olla sanallista, sanatonta tai fyysistd ja ei-toivottua kaytdstd, joka loukkaa toista henkilda fyysi-
sesti tai henkisesti, luoden esimerkiksi uhkaavan tai ndyryyttavan ilmapiirin. Sukupuoleen perustuva
hairinta taas tarkoittaa ei-hyvaksyttavaa kayttaytymistd, joka liittyy henkilén sukupuoleen, mutta ei
ole luonteeltaan seksuaalista. Téllainen kaytds voi tarkoituksellisesti aiheuttaa ahdistusta ja vihamie-
lisyyttd. (Tasa-arvolaki 609/1986.) 43 % Suomalaisista oli havainnut seksuaalista hairintaa tybpaikal-
laan vuonna 2022 (Nordic Business Ethics 2022).

Moniperusteinen syrjinta viittaa tilanteisiin, joissa henkil6a syrjitadn useista eri syistd samanaikaisesti
(Siukola ym. 2024, 15). Moninainen ja ristedava syrjintd vaikuttaa erityisesti etnisten véahemmistéjen
elamaan. Syrjinta ei rajoitu vain etnisiin perusteisiin, vaan myds esimerkiksi uskon, vammaisuuden,

ian ja seksuaalisen suuntautumisen vuoksi tapahtuva syrjinta on edelleen ongelma. (FRA 2013.)

Rakenteellinen tai institutionaalinen syrjinta ilmenee organisaatioiden tai yhteiskunnan rakenteissa,
kuten lainsaadanndssa tai palveluissa, ja se asettaa tietyn vaestéryhman heikompaan asemaan (Siu-
kola ym. 2024, 15). Rakenteellinen syrjintd on usein huomaamatonta, koska se ei ilmene suoraan

ihmisten valisend vuorovaikutuksena tai ole nakyvaa suurelle yleisolle. Se voi piilld instituutioiden
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toimintatavoissa ja kdytannoissd, joiden periaatteena on kohdella kaikkia samalla tavalla. Nailla toi-
mintamalleilla saattaa kuitenkin olla piilevia vaikutuksia, jotka hyddyttavat tiettyja ryhmia, mutta
tuottavat haittaa toisille. (Huhta & Myllyntaus 2023, 113.) Suomessa sosiaali- ja terveysalan tyonte-
asiakkaiden kokemaan syrjintaan ja epaasialliseen kohteluun, joka liittyy sosiaali- ja terveysalan pal-
veluihin ja niiden saatavuuteen. (FRA n.d.) Viranomaisten tehtdvéna on ehkaista erilaisten syrjinta-
muotojen esiintymista sosiaali- ja terveysalalla. Tahan pyritdan muun muassa laatimalla toiminnalli-
sia yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelmia. Organisaatioiden on myds otettava vastuuta syrjin-
nan ehkaisemisesta ja edistettdva yhdenvertaisuutta kaikissa toiminnoissaan. (Siukola ym. 2024,
15.)
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5 KEHITTAMISTYON TARKOITUS JA TAVOITTEET

Tyémme tarkoituksena oli tuottaa asiakkaalle kayttéon tuleva henkilostdoa koskeva tasa-arvo- ja yh-
denvertaisuussuunnitelma. Tavoitteena oli tehda suunnitelma siten, etta se tukee Savas-Saatiota

henkiléstdn yhdenvertaisuuden seka tasa-arvon edistamisessa kehittyvassa tydymparistéssa.
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6 KEHITTAMISTYON TOTEUTUS

Yhdenvertaisuussuunnitelman suunnittelu perustuu Savas-Saation tarpeisiin sekd seuraaviin kritee-
reihin ja teoriaperustaisiin ohjeisiin: Savas-Saati6 sitoutuu tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edista-
miseen kohtelemalla kaikkia tyontekijéitéd kunnioittavasti ja tasa-arvoisesti heidan yksilélliset tar-
peensa huomioiden. Organisaatio tarjoaa henkilostolleen saannéllista koulutusta yhdenvertaisuusky-
symyksista varmistaakseen, etta tydntekijat osaavat ottaa tyéssaan huomioon erilaiset taustat ja
tarpeet. Avoin ja vuorovaikutteinen viestinta tukee luottamusta ja yhdenvertaisuutta organisaation
sisalla. Lisaksi Savas-Saatio kehittda kaytantéjaan jatkuvasti henkilostoltéd saadun palautteen ja tut-

kitun tiedon perusteella.

Toikon ja Rantasen (2009, 56-63) mukaan kehittdmistydssa on viisi kohtaa, joiden avulla kehitta-
mistydn prosessia voi kuvailla. Ensimmaisend etsimme perustelut sille, mité olimme tekemadssa ja
miksi kehittamisty® on tarpeellinen, seka keta varten kehitysty6 tehdaan. Toisena organisoimme ke-
hittdmistyon vaiheet ja tekotavat, seka rajasimme aiheen koskemaan asiakkaan tarpeita. Kolman-
tena oli toteutusvaihe, jossa aloimme tekemaan itse tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaa,
pitden samalla tiiviisti yhteyttd asiakkaan kanssa varmistaen, etta pysyimme heidan asettamassaan
tavoitteessa. Neljdntend arvioimme, ovatko aiemmin asettamamme tavoitteet saatu tayttymaan ke-
hitysty6lla. Viidentena on tulosten esitteleminen ja niiden keinojen tunnistaminen, joilla kehitystyon

lopputulos saadaan organisaatiossa kaikkien tietoon.

Kehittamistyossa kaytimme lineaarista mallia. Lineaarinen malli tuki hyvin kehittamistyétémme, joka
on selkeasti maaritelty ja tarkkarajainen. Lineaarisessa mallissa kehittdmistoiminta nahdaan yhtenai-
send kokonaisuutena, joka suoritetaan loogisessa jarjestyksessa (Salonen 2013, 15). Lineaarista
mallia tehdessa luodaan kuvio, jossa tavoitteet saadaan nakyviin selvasti ja rajatusti (Toikko & Ran-
tanen 2009, 64).
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LINEAARINEN MALLI

Tavoitteen Suunnittelu Toteutus Paattaminen
maarittely ja arviointi
-Opinnaytetydnsuunnitel- -Lineaarisen mallin mukainen
Talvi/Kevat man tekeminen Kesa/Syksy/ eteneminen
2024 -Asiakkaan toiveiden Talvi -Keratyn teorian ja asiakkaan
kartoittaminen 2024 toiveiden prosessointi
-Teoriaan perehtyminen -Asiakkaan kanssa kaytavét
-Yhteiset palaverit palaverit
asiakkaan kanssa -Valmiin tyon viimeistely ja
esittaminen

Kuva 1. Kehittamistyémme lineaarinen malli, Tutkimuksellinen kehitysty6 kirjan esimerkkia mukaillen
(Toikko & Rantanen 2009, 64).

Suunnitelman ensimmadisessa vaiheessa teimme opinndytetydn aihekuvauksen seka maarittelimme
tyon tavoitteen yhdessa asiakkaamme Savas-Saation kanssa. Tavoitteenamme oli tehdad Savas-Saati-
Olle henkildstoa koskeva yhdenvertaisuussuunnitelma. Perehdyimme myos alalle erikseen tehtyihin
sosiaalialan ammattikorkeakoulujen kompetensseihin, jotka ovat yleisesti kaytossa sosiaalialan kom-
petensseista puhuttaessa. Sosiaalialalla tydskennellessa tarvitaan kykya ymmartaa yhteiskunnan ra-
kenteita, kuten tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden haasteita sekd osaamista tydskennelld alati muut-
tuvassa ymparistdssa. (SOAMK 2023).

Toisessa vaiheessa keskityimme kehittdmistydn suunnitteluun. Teimme opinndytetyén suunnitelman,
johon kirjasimme tavoitteet, toimintaympariston, tyén toteutuksen vaiheet, toimijat, kdytettavissa

olevan aineiston, tutkimusmenetelmat, dokumentointitavat ja dokumenttien kasittelyn.

Opinnaytety®n suunnitelman hyvaksymisen jalkeen sovimme tapaamisista asiakkaan edustajien
kanssa. Naissa tapaamisissa kavimme keskustelua tyon toteutuksesta seka kavimme lapi heidan yk-
sil6llisia tarpeitansa ja toiveita yhdenvertaisuussuunnitelmaan liittyen. Asiakas luovutti kayttddmme
tarvittavan materiaalin, kuten aikaisemman tasa-arvosuunnitelman seka henkilostokyselyiden tun-
nuslukuja sisaltavat dokumentit. Tassa vaiheessa asiakkaan kanssa keskustellessamme paatimme
laajentaa kehittamistydmme koskemaan myds tasa-arvosuunnitelmaa, koska niiden yhdistdminen
tuntui molemmista osapuolista tarkoituksenmukaiselta. Olimme suunnitelleet tapaavamme asiakasta
kesan 2024 aikana 2-3 kertaa.
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Paattamis- ja arviointivaiheessa arvioimme yhdessa asiakkaan kanssa tekemaamme tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelmaa. Asiakkaan edustajat kayttivat tybmme johtoryhman seka henkildstén
edustajien arvioitavana ja teimme muutokset saamamme palautteen pohjalta. Viimeistelimme tasa-
arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelman seka raportin. Esittelimme valmiin tasa-arvo- ja yhdenvertai-
suussuunnitelman asiakkaan edustajille 13.11.2024 videopalaverissa, seka luovutimme suunnitelman

kokonaisuudessaan asiakkaan kayttéon.

Suunnittelu

Kehittamistydmme idea tuli Savas-Saation tarpeesta saada kdyttéonsa lakisadteinen yhdenvertai-
suussuunnitelma. Asiakkaan henkildstévahvuus on yli 30 tydntekijad, jolloin tydnantajan on laadit-
tava palkkausta ja muita palvelussuhteen ehtoja koskeva tasa-arvosuunnitelma, jonka mukaan to-
teutetaan toimet tasa-arvon edistamiseksi. (Tasa-arvolaki 609/ 8.8.1986, 6a§.) Tartuimme ideaan ja
otimme yhteyttd Savas-Saatioon. Ensimmaisessa yhteisessa palaverissa kartoitimme Iahtétilannetta
ja Savas-Saatio tarpeita kehittamisty6ta varten yhdessé Savas-Saation palvelujohtaja Sari Kokkosen
ja asiantuntija Niina Argillanderin kanssa. He toimivat Savas-Saatién yhteyshenkildindmme koko ke-
hittdmistyon ajan. Alussa aihetta rajatessa kysyimme, teemmeké suunnitelman koskemaan myos
Savas-Saation asiakkaita. Savas-Saatio halusi rajata yhdenvertaisuussuunnitelman koskemaan hei-
dan henkilokuntaansa. Palaverissa kdvimme |api erilaisia mielessa olleita vaihtoehtoja toteutuksen
osalta ja ehdotimme myds yhdenvertaisuussuunnitelman julkistamisen yhteyteen tehtdvid huoneen-
tauluja. Olimme ndhneet huoneentauluja omien tydnantajiemme tiloissa, ja meilld itselldmme oli

niista positiivinen kuva tarkeiden asioiden esille tuomisessa.

Ty0- ja elinkeinoministerion, sosiaali- ja terveysministerion seka Tyoterveyslaitoksen Ty6elama
2020-hankkeessa huoneentaulut on nostettu esiin ja tydnantajia on haastettu tekemaan huoneen-
tauluja, joissa ty6nantaja tuo esiin organisaation tarkeita arvoja (Peltonen 2014). Asiakas koki ta-
man idean hyvaksi ja sovimme, ettd teemme yhdenvertaisuussuunnitelman lisaksi useamman erilai-
sen version huoneentauluista, joissa nostamme esiin suunnitelmaan asiakkaan tarkeaksi kokemia

tunnuslukuja seka teemoja.

Taman palaverin jdlkeen aloimme tehda t6ité opinndytetydn suunnitelman parissa. Suunnitelman
teon yhteydessa perehdyimme teoriatietoon koskien yhdenvertaisuussuunnitelman tekoa. Etsimme
my6s valmiita tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmia ja tutustuimme niihin. Yhdessa vertailimme
mm. eri hyvinvointialueiden sekd muutamien sosiaalialalla toimivien yritysten tasa-arvo- ja yhden-
vertaisuussuunnitelmia. Tekemiemme havaintojen mukaan tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitel-
mien sisallén laajuus ja rakenne vaihtelee paljon. Kerroimme havainnoistamme asiakkaalle ja kes-
kustelimme yhdessa asiakkaan kanssa ja valitsimme ne osa-alueet, jotka Savas-Saatio koki tarke-
aksi.

Osallistuimme 4.6.2024 oikeusministerion jarjestamaan tyépaikan yhdenvertaisuus- ja tasa-arvo-
suunnittelun koulutukseen. Kyseisessa koulutuksessa paasimme tutustumaan terveydenhoidon ja

hyvinvoinninlaitoksen tuoreisiin suosituksiin seka erilaisiin tydkaluihin ja runkoehdotuksiin suunnitel-

man tekoa varten.
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Tekemdmme vertailun ja perehtymisen ansiosta saavutimme vahvan tietotaidon tasa-arvo- ja yh-
denvertaisuussuunnitelmien laadinnassa. Taman osaamisen pohjalta loimme kehittamistydllemme
suunnitelman, jonka toimitimme Savas-Saatidlle osana kehittamistyén sopimusluonnosta. Sovimme
palaverin asiakkaan yhteyshenkildiden kanssa ja esittelimme suunnitelman sisallén. Saimme suunni-
telmastamme myonteista palautetta, ja sovimme, etta aloitamme varsinaisen yhdenvertaisuussuun-
nitelman laatimisen. Tassa yhteydessa sopimus allekirjoitettiin, ja hyvaksytty suunnitelma palautet-

tiin kevaalla.

Pidimme kesan alussa asiakkaan kanssa palaverin, jossa sovimme kesan aikana jatkavamme tyén
tekoa. Asetimme heiddn kanssaan tavoitteeksi, ettd piddmme riittdvan usein Teams-ohjelman vali-
tyksella kokouksia tyomme etenemisen suhteen. Lisaksi sovimme, ettd jos meille tulee kysymyksia,
voimme olla vapaasti yhteydessa yhteyshenkildihimme Savas-Saatidlle ja he toimittavat meille tarvit-
tavan materiaalin ja vastaukset. Samoin sovimme toimittavan, jos aiheeseen tulisi lisattavaa tai nou-
sisi esiin kysymyksia, jotka vaatisivat paatoksia mahdollisesta rajaamisesta. Korostimme, ettd ky-

seessa on tilaustyo ja ettd kunnioittaisimme asiakkaan toiveita.

Asiasisalté tydbhdmme koostui padasiassa eri lakien ja sdanndstdjen mukaisen rungon ja vaatimusten
huomioimisesta seka nadiden esiintuomisesta. Savas-Saatio toimitti meille materiaalia liittyen omiin jo
olemassa oleviin toimintamalleihin, kuten aiempi tasa-arvosuunnitelma seka antoi meille kaytt6dn
itse henkilostdkyselyista keradmaansa dataa, kuten sen kuinka suuri maara annetuista kehityside-
oista johtaa todellisiin toimenpiteisiin. Savas-Saation edustajat kertoivat videopalaverissa, miten hei-
dan sisdinen laaduntarkkailunsa ja palautteenkeruunsa toteutetaan. Laaduntarkkailuun kuuluu vuo-

sittaisia ulkopuolisia auditointeja seka henkildkunnalle suunnattuja 360-arviointikyselyja.

6.2 Kehittédmistyon toteutus

Yhdenvertaisuussuunnitelman kaytdnnon toteutus sisaltda seuraavat vaiheet ja menetelmat. Suunni-
telman laatimisessa kaytimme Microsoft Office -ohjelmistoa dokumenttien hallintaan. Kirjoitimme
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman Microsoftin Word ohjelmalla, eika tydssa kaytetty val-
mista pohjaa. Yhteydenpitoon kdytimme padasiassa Microsoftin Teams-Sovellusta. Huoneentaulut
teimme Canva-Graafisen suunnittelun sovelluksella hyddyntden asiakkaalta saamaamme logopohjaa.
Digitalisaatio on tuonut mahdollisuuksia kayttaa eri alustoja opinnaytetydn tuotosten tekemisessa
(Kostamo, Airaksinen & Vilkka 2022, luku 1.1).

Tydn ensimmaisessa vaiheessa maarittelimme tavoitteet, aikataulun ja vastuuhenkilét Savas-Saatién
puolelta sekd tydn rajauksen. Asiakkaan yhteyshenkildiden kanssa pidimme nelja Teams-palaveria
tyon etenemiseen liittyen. Otimme asiakkaan yhteyshenkildihin sahkdpostilla yhteytta heilta tarvitta-
vien tietojen saamista varten. Saimme kayttddmme asiakkaan tasa-arvosuunnitelman seka yrityksen
sisdisia tunnuslukuja liittyen henkildstén hyvinvointiin ja asiakkaan tekemiin sisdisiin kyselyihin. Ta-
paamisista emme nahneet tarpeelliseksi laatia pdytakirjaa, vaan palaverien yhteydessa teimme
muistiinpanot tarvittavista toimenpiteista seka ideoista ja suunnittelimme aina seuraavan palaverin
ajankohdan.
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Toisessa vaiheessa laadimme alustavan version yhdenvertaisuussuunnitelmasta, jonka esittelimme
asiakkaalle. Tassa vaiheessa olimme saaneet aikaan rungon ja teoriapohjan valmiiksi lainsaadannén
seka vaadittavien madrdysten osalta. Savas-Saatio antoi meidan kayttéomme heidan olemassa ole-
van tasa-arvo suunnitelman. Kdvimme yksityiskohtaisesti Iapi meiltéd nousseita kysymyksia, joihin
halusimme vastauksen tai rajauksen kehittamisty6ta ajatellen, kuten esimerkiksi miten yksityiskoh-

taisia tietoja henkildston madrasta tai ikdjakaumasta kirjataan.

Tassa yhteydessa luimme asiakkaan tasa-arvosuunnitelman lapi ja toimme esiin, etta siind mainittu
suunnitelman tarkasteluajankohdaksi sovittu aika oli umpeutunut jo téssa vaiheessa suunnitelman
ollen vanhentunut. Liséksi nostimme esiin, ettei heidan suunnitelmassaan ollut tuotu juurikaan esiin
lainsdadannon pykalia tai teoriatietoutta tasa-arvosuunnitelmaan liittyen. Kysyimme asiakkaalta ha-
luavatko he, etta yhdistdisimme tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmat, koska meilla oli jo val-
miiksi tasa-arvosuunnitelmaan liittyva teoriatieto kerattyna. Asiakas kysyi voiko nama suunnitelmat
lain mukaan yhdistad. Pohjautuen lukuisten eri toimijoiden suunnitelmiin seka lainsaadantdon, pys-
tyimme talté pohjalta vastaamaan, ettd yhdistdminen on mahdollista. Sovimme suunnitelmien yhdis-
tdmisesta yhdeksi kokonaisuudeksi ja talla toimella kehitystydmme muuttui tasa-arvo- ja yhdenver-

taisuussuunnitelmaksi.

Savas-Saatio halusi, etta teemme heille huoneentaulu vaihtoehtoja, joissa nostamme esiin tasa-arvo
ja yhdenvertaisuus kysymyksia. Yksi asiakkaan kanssa kaydyssa keskusteluissa esiin nousseista asi-
oista oli erityisesti se, etta heidén palautekanavaansa tulleista vaara-, uhka- seka hairidilmoituksista,
jopa noin 70 prosenttia, on johtanut konkreettisiin toimenpiteisiin ja ndin ollen yhdistyksessa on
vahva kehittdmisen kulttuuri seka kyky kuunnella tyontekijda. Tieto perustui asiakkaan tekemiin si-

saisiin selvityksiin.

Pohdimme asiakkaan monikulttuuristen tydntekijéiden tiedon saannin varmistamista tarkeiden orga-
nisaation sisdisten uutisten osalta. Taman perusteella teimme kehitysehdotuksen tuottaa intraverk-
koon julkaistavaksi tarkeimmista uutisista my®s englanninkieliset versiot. Ehdotus perusteltiin positii-
visena erityiskohteluna (Yhdenvertaisuuslaki § 9), joka olisi viestinnallinen parannus tydntekijéiden
suuntaan. Taman kaltaisilla pienilla lisdyksilld saimme osoitettua, ettd tyéssa huomioitiin sosiaalialan
ammattikorkeakoulujen maarittelemia kompetensseja, kuten osallisuuden edistéamista ja yhteisdllisen

kasvun edistamista.

Toimitimme valmiin tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman seka huoneentaulut asiakkaalle mar-
raskuussa. Savas-Saation edustajien antaman palautteen mukaan he olivat tyytyvaisia yhteistyo-
hémme ja sen lopputulokseen. Heidan mielestédn olimme onnistuneet luomaan kayttékelpoisen ty6-
kalun heidan organisaationsa kaytt6dn. Saimme my0s positiivista palautetta siitd, miten onnis-
tuimme esittdmaan erilaisia ehdotuksia kdytanndn toimiksi, kuten huoneentaulujen suunnittelun ja
sijoittamisen henkiloston tiloihin kaikkien nahtaville. Asiakas piti myds hyvana ideanamme tuottaa

intranettiin englanninkielisia uutisia tarkeista tydyhteisda koskevista asioista.
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6.3 Arviointi

Arvioimme valmiin tyon ja prosessin Toikon & Rantasen (2009, 56-63) mukaisesti. Kehitystydmme
perusteena oli tilausty®, joka menee asiakkaan kayttéon ja on heille myds lakisdateisesti pakollinen.
Organisointivaihe tyén suunnitteluineen ja yhteistydssa asiakkaan kanssa tehtyjen aiherajauksien
kanssa onnistui saamamme palautteen perusteella hyvin. Toteutusvaiheessa noudatimme lineaarista
mallia ja pysyimme hyvin aikataulussa seka etenimme suunnitellussa jarjestyksesséa vaiheesta toi-
seen. Tyo vastaa sille asetettuja tavoitteita ja se on asiakkaalle kayttévalmis, laillinen ja maaraykset
tayttava henkildston tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma. Asiakkaan organisaatiossa tapahtu-
van tiedottamiseen ja suunnitelman jalkauttamiseen henkildkunnan tietouteen olemme tehneet in-

formatiiviset huoneentaulut ja suositelleet asiakasta julkaisemaan tiedotteen intraverkossa.

Kehitystyota tehdessamme perehdyimme asiakkaan henkildkunnan rakenteisiin ja mahdollisiin haas-
teisiin, kuten ulkomailta tulleiden tyontekijéiden huomioimiseen. Teimme tarkoituksellisia valintoja ja
ehdotuksia, joilla asiakkaan toimintaa suunnattiin tukemaan enemman monikulttuurisuutta, kuten
tarkeiden organisaation tiedotteiden kaantdminen myds englannin kielelle tiedonkulun varmista-
miseksi. N&illd toimilla osoitimme ymmartdvamme kulttuurillista moninaisuutta ja tuimme yhteisolli-
syyden parempaa kehittymista asiakkaan organisaatiossa. Tydmme edistaa tasa-arvoisuutta ja yh-
denvertaisuutta tydymparistdssa. Kaikki ehdottamme ratkaisut ovat eettisesti kestavia ja yhteisolli-

syyden edistamisen nakdkulmasta perusteltavissa seka lainsaadanndllisesti patevia.

Tunnistimme kehitystydssamme asiakkaan tarpeet ja kunnioitimme heidan toiveitaan. Asiakkaan
tyontekijoiden toiveesta suunnitelmassa huomioidaan neuromoninaisuustermi, jota kaytetdaan nyky-
kielessa kuvamaan neurokirjon monimuotoisuutta ja neuropsykologisia piirteitd. Neuromoninaisuu-
den ymmartaminen tyépaikoilla tuo esiin uusia nakdkulmia, innovaatioita ja auttaa rakentamaan
osallistavampia tydyhteistja. Tybelama hydtyy monipuolisesta osaamisesta, ja osallistava ymparistd
tukee kaikkien tyéhyvinvointia tarjoamalla joustavia tyéskentelytapoja ja -tiloja. (Tuukkanen 2024.)
Kehitysideoita tuli seka meiltd, ettd Savas-Saation edustajilta. Kaikki merkittavat padtdkset teimme
yhdessa, niin etta asiakkaalla oli aktiivisen osallistujan ja viimekadessa paatéksentekijan rooli. Esi-
merkkina tasté vuorovaikutuksellista yhteisty6tdmme voimme mainita tasa-arvosuunnitelman lisaa-

misen alkuperdiseen yhdenvertaisuussuunnitelmaan yhdessa kaytyjen keskusteluiden jélkeen.
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7 POHDINTA

Tyémme tarkoituksena oli tuottaa asiakkaalle kayttéon tuleva henkildstda koskeva tasa-arvo- ja yh-
denvertaisuussuunnitelma. Tavoitteena oli tehda suunnitelma siten, etta se tukee Savas-Saatiota

henkiléstdn yhdenvertaisuuden seka tasa-arvon edistamisessa kehittyvassa tydymparistéssa.

7.1  Kehittédmistyon toteutus

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman tekeminen Savas-Saatitlle oli monivaiheinen prosessi.
Tybssamme otimme huomioon ajantasaisen lainsaadannén ja kaytimme lineaarista mallia kehitta-
mistydn suunnittelussa. Rajasimme tydn asiakkaan kanssa sovitun mukaisesti, seka paivitimme asi-
akkaan tasa-arvo suunnitelman osaksi yhdenvertaisuussuunnitelmaa. Yhteistytssa tydelaman kanssa
toteutettavat opinnaytety6t pohjautuvat hyvadan kumppanuuteen (Vilkka 2021, luku 1). Yhdessa
pohditut tavoitteet olivat keskeisessa osassa suunnittelua ja toteutusta. Alkuvaiheen kartoitus ol
kattava ja se mahdollisti sen, ettd tyd palvelee asiakasta parhaalla mahdollisella tavalla. Yhteistyolla
asiakkaan kanssa pystyimme tunnistamaan mahdolliset puutteet, mutta myds rajaamaan aihetta

riittavan tarkasti.

Asiakkaan osallistaminen oli tarkeda prosessin onnistumisessa. Suunnitelmaa ei olisi voinut kehittaa
ilman, ettd pidimme asiakkaan tiiviisti mukana keskustelussa. Asiakkaan edustajien kuuleminen var-
misti sen, ettd suunnitelmasta tuli riittdva ja siind huomioitiin organisaation tarpeet. Avoin vuoropu-
helu loi sitoutumisen tunnetta ja vahvisti luottamusta. Tama oli tarkeaa suunnitelman onnistumisen
kannalta. Yksi tydn erityisista tavoitteista oli tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden lisddminen seka asiak-

kaan henkiloston tietoisuuden kasvattaminen.

Teoria- ja tutkimustiedolla tasa-arvokysymyksista herateltiin keskustelua asiakkaan kanssa. Naihin
pohjautuen pystyimme tuomaan esiin, miten arjen kaytannot voivat edistaa tai heikentdaa yhdenver-
taisuutta. Hyvissa organisaatioissa ja yrityksissa parannetaan seké kehitetdan toimintaa jatkuvasti
(Kananen 2015, 33). Nain suunnitelmat eivat jaa vain teorian tasolle, vaan ovat konkreettinen ja
kdytannénldheinen osa organisaation jokapaivaistd toimintaa. Valmiin suunnitelman kayttéonotto,
kdytannon toteutus, tiedottaminen ja yleiseksi toimintavaksi muuttaminen on prosessi, jota tulee

seurata onnistuneen toteutumisen varmistamiseksi.

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma antoi asiakkaalle konkreettisen toimintamallin, joka edis-
taa tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta paivittaisessa tydskentelyssa. Suunnitelmassa emme keskitty-
neet pelkastddn yhteen osa-alueeseen, vaan siind otettiin huomioon laajasti erilaiset monimuotoi-
suuden ja syrjimattdémyyden ulottuvuudet, kuten etnisyys, palkkaus ja sukupuoli-identiteetti. Tasa-
arvo- ja yhdenvertausuussuunnitelman vaikutukset ulottuvat myoés laajemmalle yhteiskuntaan. Sosi-
aalialan yritykset voivat toimia edellakavijéina tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistamisessa
(SOAMK 2023).
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7.2 Eettisyys ja luotettavuus

Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvoston tekemaa Ammattikorkeakoulujen opinnaytetdiden eettiset
suositukset teoksessa ohjeistetaan noudattamaan hyvaa tieteellistd kdytantda ja ehkdisemaan tie-
teellista eparehellisyytta. Eettisia ndkdkulmia pohtiessa on otettu huomioon kenen ehdoilla ja milla
perusteella kehittdmisen kohde valittiin, tydn merkitys ja uutuusarvo, kohderyhman suostumus ja
vapaaehtoisuus, salassapitovelvollisuus, tekijanoikeudet, lupakysymykset, plagioinnin valttdminen,
lahdekritiikki seka tiedon luotettavuus ja soveltuvuus (ARENE 2018). Talla tarkoitetaan sitd, etta tuli
selvittda, miten tieto on hankittu, valittu ja kuinka tiedon oikeellisuus ja luotettavuus varmistettiin.
Vastuu hyvan tieteellisen kaytannén noudattamisesta oli meilla kaikilla opinnaytety6ta tehneilld. Ke-

hittdmistydssé noudatimme tutkimuseettisia periaatteita.

Teimme kehittdmisty®na tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman Savas-Saation tilauksesta. Asi-
akkaan kanssa kartoitimme, mihin ymparistéon ja milla painotuksilla he tydn haluavat kayttédnsa.
Kehittédmistytssa kiinnitimme huomiota myts omaan toimintaamme ja arviomme sen luotettavuutta
seka eettisyytta koko prosessin ajan. Toimimme lapindkyvasti pitden asiakkaan ajan tasalla tyon ete-

nemisesté ja varmistimme kaikkien ty6hon liittyvien sopimusten oikeellisuuden.

Pidimme huolen siitd, etta kdyttamamme tieto on totuudenmukaista seka otimme huomioon asiak-

kaan toiveet ja parannusehdotukset. Perehdyimme aiheeseen liittyvaan lainsaadantdon seka Savas-
Saatiolta saamamme materiaaliin. Kasittelimme Savas-Saatiolta saamaamme materiaalia tietosuoja-
kaytanteiden ja yhdessa sovitun mukaisesti. Eettisessa arvioinnissa koko kehittamistydn osalta hyo-
dynsimme tutkimuseettisen neuvottelukunnan (TENK 2023) ohjeita hyvasta tieteellisesta kaytan-

nosta ja varmistimme, ettd tydomme noudattaa naitd periaatteita.

Kaytimme tutkimusetiikan mukaista eurooppalaista kahdeksanportaista mallia. Hyvat tieteelliset me-
nettelytavat voidaan jakaa kahdeksaan tieteellisen toiminnan osa-alueeseen, joita ovat toimintaym-
paristd, koulutus, ohjaus ja mentorointi, tieteellisen tyén tekeminen, eettisyys ja ennakointi, tutki-
musaineistojen kasittely ja hallinta, yhteistyd, julkaiseminen ja viestintd seka asiantuntija- ja arvioin-
titehtavat. (TENK 2023). Naista kahdeksanportaisen mallin osioista tyéssamme korostui erityisesti
ohjausyhteisty6 ja viestintd asiakkaan kanssa, eettisyys seka kaytettévissa olevan aineiston kasittely

ja hallinta.

7.3  Ammatillinen kasvu

Laajin yksittdinen oppimistehtdva opetussuunnitelmassa on opinndytetyo (Vesterinen & Alavaikko
2020). Opinndytetydna tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman kehittdminen toi mahdollisuuden
soveltaa opintojen aikana hankittua tietoa seka syventda osaamista sosiaalialan kompetensseihin ja
arvoihin peilaten. Sosiaalialan kompetensseja ovat eettinen osaaminen, asiakastydn osaaminen, pal-
velujarjestelma osaaminen, kriittinen ja osallisuutta edistdva yhteiskuntaosaaminen, tutkimuksellinen
kehittdmis- ja innovaatio-osaaminen seka tydyhteisd-, johtamis- ja yrittdjyysosaaminen (SOAMK

2023). Sosiaalialalla tydskennellessa koimme tarkeaksi henkildstdn tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
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osallisuuden edistamisen. Koimme ettei tasa-arvo ja yhdenvertaisuus ole sosiaalialalla itsestadnsel-

vyys. Taman vuoksi koimme tydmme ja sen aiheen ajankohtaisena seka tarkeana.

Myds projektinhallinnan, viestinnan seka strukturoinnin osalta kehityimme merkittévasti. Aihe-ehdo-
tuksen mukainen tydsuunnitelman laatiminen auttoi selkeyttamaan kehittamistyon tavoitteet seka
varmistamaan sen, etta suunnitelma on hyvin rajattu ja toteutettavissa. Tyon alkuvaiheessa haas-
teeksi muodostui aiheen laajuus, mutta yhteistydssa asiakkaan kanssa saimme rajattua aiheen konk-
reettisiin kehittamistavoitteisiin. Tydskentely vaati pitkdjanteisyytta seka hyvaa yhteistyota relevantin
tutkimustiedon ja teorian ldytamiseksi. Kirjoitusprosessiin toi haasteita kansainvalisten lahteiden va-
haisyys, seka teorian soveltaminen asiakkaan asettamaan viitekehykseen. Reflektoimme kehittamis-
tyon eri vaiheita. Asiakkaan edustajilta saamamme palaute mahdollisti tydn kehittymisen ja kehitti
omaa osaamistamme palautteen hyédyntdmisessa konkreettisiksi muutoksiksi. Tiivis yhteisty® asiak-
kaan kanssa on valttamatonta, silla toimintaymparistdn kartoittamiseen vaaditaan tietoa ja materiaa-
lia, jotka ovat saatavissa ainoastaan asiakkaalta (Kostamo, Airaksinen & Vilkka 2022, luku 1.4). Jal-

keenpdin arvioituna opinndytetydprosessi vahvisti taitojamme yhdistaa teoriaa kaytannén tueksi.

Kollektiivinen dlykkyys ja ryhman ongelmanratkaisukyky eivat riipu ryhman jésenten alyk-
kyysosamaaristd, vaan siihen vaikuttaa merkittavalla tavalla se, kuinka laadukasta vuorovaikutus on
heidan valilladn. Tarkeinta ei siis olekaan se, mita tietoja ryhman jasenilld on vaan se, milla tavalla
he pystyvat kohtaamaan toisensa. (Bergman 2024, 144.) Koimme opinndytetydprosessin haasteeksi
yhteisen aikataulun |6ytédmisen eri prosessinvaiheisiin sopivaksi. Teoriatiedon Idpi kdyminen seka
jasentdminen vaati tarkkaa aikatauluttamista, jota eri kdytannoén realiteetit, kuten tydn, perheen ja
koulun yhteensovittaminen vaikeuttivat. Ryhmatydskentely oli oma prosessinsa, jossa jokaisen jase-
nen vahvuudet paasivat merkittavaan roolin mahdollistaen ryhméana oppimisen. Tama ilmeni ryhmén

kykyna suoriutua monista haasteista ja meille annetuista tehtavista.

Osaaminen kehittyy, kun mieli pysyy avoimena uusille ideoille, nakdkulmille ja katsomalla tulevaisuu-
teen seka tietoisella uusien taitojen kartoittamisella (Eklund 2023, 94). Opinndytety6n tekeminen
sujui paasaantoisesti hyvin ja tiivis yhteydenpito ryhman seka asiakkaan kanssa oli avainasemassa
tyota tehdessa. Tapasimme saanndllisesti erilaisia digitaalisia viestintdalustoja hyédyntden, joita oli-
vat erityisesti Teams-, Zoom- ja WhatsApp-videopuhelut. Kehittamistydn toteuttaminen tiiviissa yh-
teistydssa asiakkaan kanssa kehitti vuorovaikutustaitoja seka neuvottelukykya. Tama kehittdmisty6

toi meille mahdollisuuden syventaa ammatillisuutta, tietoisuutta seka teoriaosaamista kaytannéssa.

7.4  Kehittdmistyon hyddynnettdvyys ja kehittdmisideat

Kehittdmistyénamme laadittu tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma tarjoaa Savas-Saatiolle
konkreettisen tyokalun edistaa ja yllapitaa tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta organisaation osana pai-
vittdisia toimintoja. Suunnitelma on selkea ja kdytanndn toimenpiteet, kuten henkiléstdon kouluttami-
nen ja syrjimattéman rekrytoinnin periaatteet, ovat yleisesti hyédynnettavissa laajemminkin eri sosi-
aalialan organisaatioissa. Suunnitelmaa voidaan kayttdd materiaalina tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
tietoisuuden lisdamiseen tyOyhteiséssa. Suunnitelma voi toimia perustana organisaation auditointi-

prosessissa, jossa arvioidaan tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toteutumista.
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Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman jatkokehittdmisessa on tarkeda huomioida muuttuva
tybeldma ja organisaatioiden monimuotoisuuden lisddntyminen seka lainsadadantd. Asiakkaan tulee
kehittda suunnitelmaa ja suunnitelman kayttéa seka tehda suunnitelmasta saavutettava henkilts-
tolle. Kaytdssa voisi tulevaisuudessa olla esimerkiksi digitaalinen alusta, joka yhdistda tasa-arvo ja
yhdenvertaisuuden pelimuotoon tai testi, joka voisi tarjota ajantasaista tietoa tasa-arvo- ja yhden-
vertaisuustilanteesta organisaatiossa. Tama mahdollistaisi monimuotoisten koulutusmateriaalien ke-
hittdmisen, jotka tukevat eri oppimistyyleja ja hyddyntavét erilaisia formaatteja, kuten videota, ani-
maatiota, jossa kasitelladn tasa-arvokysymyksia kaytanndn esimerkkien kautta. Tama lahestymis-
tapa voisi sitouttaa henkildstda tehokkaammin ja lisata tietoisuutta tasa-arvon merkityksesta organi-

saation toiminnassa.

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman tuottaminen ja sen vieminen osaksi arkea antaa hyvan
lahtdkohdan organisaation kehittamiselle tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustydssa. Jatkossa suunnitel-
man kaytettdvyys on asiakkaan laajennettavissa ja muokattavissa monipuolisemmaksi eri tyéympa-
ristdissa ja oppimisalustoilla. Laajempi hyddyntéminen esimerkiksi digitaalisessa muodossa osana
henkilostdn tdydennyskoulutuksia, tuo suunnitelmalle pitkdkestoista vaikuttavuutta varmistaen, ettad
tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden kysymykset sdilyvat osana organisaation kehitysta myds tulevai-
suudessa.
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