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Finansiella rapporter ger en tydlig bild 6ver ett féretags lonsamhet och stabilitet, vilket ar vardefull
information om den ekonomiska situationen. Genom att anvanda informationen kan foretag
enklare fatta strategiska beslut. Syftet med studien var att underséka om och hur
redovisningsinformation anvands och vilken roll den spelar i beslutsfattandet. Fokus lag pa att
forsta hur informationen anvdnds och analyseras, vilka beslut den anvands for samt hur
beslutsprocessen ser ut.

Undersokningen baserades pa en kvalitativ forskningsmetod genom semistrukturerade intervjuer i
form av diskussionspunkter, vilka respondenterna inte fick ta del av innan intervjuerna.
Respondenterna valdes for att representera foretag fran olika branscher med avgransning for sma
foretag. Totalt tre foretag i Jakobstadsnejden intervjuades.

Studien visar att resultat- och balansrdkning analyseras regelbundet. Samtliga foéretag fokuserar pa
langsiktig stabilitet och foljer noggrant med de finansiella rapporterna, dven om det pa detaljniva
varierar. Vissa nyckeltal sa som rorelseresultat och forsaljningsbidrag granskas regelbundet, medan
andra nyckeltal ses 6ver vid behov. Beslutsstrukturen skiljer sig mellan foretagen, men samtliga
foretag ar anda strukturerade och har vélgrundade processer. Kortsiktiga beslut paverkas i mindre
utstrackning av de finansiella rapporterna men foér langsiktiga beslut gors alltid noggranna
finansiella analyser for att sakerstélla stabiliteten.

Sprak: svenska
Nyckelord: finansiella rapporter, redovisning, nyckeltal, beslutsfattande



OPINNAYTETYO

Tekija: Frida Sandell
Koulutus ja paikkakunta: Liiketalous, Vaasa
Suuntautumisvaihtoehto: Taloushallinto

Ohjaaja: Jorgen Strid

Nimike: Talousraporttien vaikutus paatdksentekoon

Paivamaara: 27.11.2024 Sivumaara: 40 Liitteet: 1

Talousraportit antavat selkedn kuvan yrityksen kannattavuudesta ja vakaudesta, mika on
arvokasta tietoa taloudellisesta tilanteesta. Hyodyntamalla tata tietoa yritykset voivat tehda
helpommin strategisia paatoksia. Tutkimuksen tarkoituksena oli tutkia, kuinka ja milld tavalla
kirjanpitotietoja kaytetdan ja mika rooli niilla on paatoksenteossa. Tutkimuksen keskiossa oli
ymmartda, miten tietoa kaytetdan ja analysoidaan, mihin paatoksiin sita kdytetdaan seka millainen
paatoksentekoprosessi on.

Tutkimus perustui laadulliseen tutkimusmetodiin, joka sisalsi puolistrukturoituja haastatteluja,
joissa kaytettiin keskusteluaiheita, joita haastateltavat eivat saaneet etukateen. Haastateltavat
valittiin edustamaan eri toimialojen ja rajoittuivat pieniin yrityksiin. Haastatteluja tehtiin yhteensa
kolmessa yrityksessa Pietarsaaren alueella.

Tutkimus osittaa, etta tuloslaskenta ja taseet analysoidaan sdanndllisesti. Kaikki yritykset
keskittyvat pitkdaikaiseen vakauteen ja seuraavat tarkasti taloudellisia raportteja, vaikka
yksityiskohtien seuraaminen vaihteleekin. Tietyt avainluvut, kuten liikevoitto ja myyntikatteen
tarkastelu, tehddan saannollisesti, kun taas muita avainlukuja tarkastellaan tarpeen mukaan.
Paatoksentekorakenne vaihtelee yrityksittdin, mutta kaikki yritykset ovat rakenteellisia ja niilla on
hyvin perustellut prosessit. Lyhyen aikavalin paatokset eivat juurikaan perustu taloudellisiin
raportteihin, mutta pitkdn aikavalin paatoksissa tehdaan aina tarkkoja taloudellisia analyyseja
vakauden varmistamiseksi.

Kieli: ruotsi
Avainsanat: taloudelliset raportit, kirjanpito, tunnusluvut, paatdksenteko



BACHELOR’S THESIS

Author: Frida Sandell
Degree Programme: Bachelor of Business Administration, Vasa
Specialisation: Financial Administration

Supervisor: Jorgen Strid

Title: Impact of Financial Reports on Decision-making

Date: 27.11.2024 Number of pages: 40 Appendices: 1

Financial reports provide a clear view of a company’s profitability and stability, offering valuable
insights into its economic standing. By utilizing this information, companies can more easily make
strategic decisions. The aim of this study was to examine whether and how accounting
information is used and what role it plays in decision-making. The focus was on understanding
how the information is utilized and analyzed, what types of decisions it informs, and what the
decision-making process looks like.

The investigation was based on a qualitative research method using semi-structured interviews
with discussion points, which were not shared with the respondents before the interviews. The
respondents were selected to represent companies from different industries with a limitation to
small businesses. A total of three companies in the Jakobstad area were interviewed.

The study reveals that income statements and balance sheets are analyzed regularly. All
companies emphasize long-term stability and closely monitor their financial reports, though the
level of detail varies. Certain key metrics, such as operating profit and gross margin, are examined
regularly, while other metrics are reviewed as needed. Decision-making structures differ between
the companies; however, they all demonstrate structured and well-founded processes. Short-
term decisions are less influenced by financial reports, but for long-term decisions, thorough
financial analyses are always conducted to ensure stability.
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1 Inledning

| dagens lage ar konkurrensen hog i de allra flesta branscher vilket kan vara en stor
utmaning for manga foretag. Forutom att driva en verksamhet behover foretag ocksa vara
medveten om bland annat lagar som behdver féljas och andra anvisningar eller
arbetsmoment som behdver goras eller ar till fordel for foretaget. Oavsett vilka beslut som
gors (eller inte gors) i ett foretag paverkar det deras verksamhet pa ett eller annat satt.

Darfor ar det valdigt viktigt att vara medveten om hur den utvecklas.

Det finns foretag i olika storlekar och beroende pa storlek skiljer det sig at hur
informationen fran redovisningen anvands, dar bade extern och intern redovisning
forekomma. Extern redovisning som ar ett krav fran myndigheterna for alla de som idkar
naringsverksamhet kan inte lamnas bort, medan intern redovisning inte ar obligatoriskt.
Det gors for att fa en sa bra insyn och uppféljning inom ett foretag som mojligt och blir allt
vanligare desto storre foretaget ar. Mindre foretag haller pa med det i mindre omfattning
dven om det kunde vara till fordel eller till och med ha en avgorande roll for deras
verksamhets framtid. Orsaken till detta kan vara manga, till exempel brist pa intresse, brist
pa kunskap eller kdnslan av att det inte har nagon betydelse. Enligt Hansson, Arvidson &
Lindquist (2001, s. 12) ar en orsak till detta att mindre foretag bara ser bokféring som ett
mellansteg for att fa skattedeklarationen inskickat till Skatteverket och inte som en

informationskalla som kan vara till foretagets fordel.

Fran bokfoéringen far man ut valdigt nyttig information om féretagets finansiella stallning,
resultat och kassafléde men for att kunna anvdnda informationen behover den ocksa
kunna avldsas och anvandas pa ratt satt. Bettner (2014) menar att det ar manga som inte
klarar av det har, det som han kallar till “the language of business”. Detta vacker fragor om
hur medvetna foretag ar av betydelsen av information fran de finansiella rapporterna och

hur det kan paverka foretagets langsiktiga framgang.

Genom att noggrant och korrekt ldasa av och analysera information fran de finansiella
rapporterna kan man félja med foretagets l6nsamhet, stabilitet och likviditet. Men hur
manga foretag anvander egentligen dem som informationskdlla? Anvandning av
information fran dem &r en avgorande faktor da strategiska beslut ska tas som paverkar

foretagets framtid. Rapporter och analyser av dem ger foretagets beslutfattare (och ovriga
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intressenter) en klar bild av foretagets ekonomi och verksamhet. Det leder till battre
underlag och lagre risk for beslut som tas vilket leder till storre chanser for framtida tillvaxt

och langsiktig framgang.

1.1 Syfte och fragestillning

Syftet med min studie var att underséka om och hur féretag anvander information som de
far fran de finansiella rapporterna samt hur informationen paverkar beslutsfattande. Finns
det foretag som inte bryr sig att se dver rapporterna éver huvud taget eller ar det nagot

som nog ar vanligt? | min studie ville jag fa besvarat féljande fragor:
- Hur anvands och analyseras de finansiella rapporterna?
- Hur paverkar informationen beslutsfattandet?

- Hur ser beslutsprocessen ut?

1.2 Avgransningar

Studien kommer att avgrdnsas till aktiebolag i Jakobstadsnejden som klassas som

smaforetag enligt bokforingslagen (1 kap. 4 a§). Granserna for smaforetag ar foljande:
- Balansomslutning 350 000—6 000 000 €
- Omsattning 700 000-12 000 000 €
- Genomsnittligt antal anstallda under rakenskapsperioden 10-50 personer.

Om fler an ett av de tre nedre varden overstiger bade det avslutade och foregaende
rakenskapsperiod, men hogst ett av de hogre varden overstiger, raknas foretaget som

smaforetag enligt bokforingslagen.



2 Redovisning

| det har kapitlet kommer jag att behandla redovisning och indelningen i extern och intern
redovisning. | delen om extern redovisning gar jag genom bokforing med tillhérande
finansiella rapporter. | delen om intern redovisning gar jag in pa hur information fran de

finansiella rapporterna kan anvandas for att analysera foretagets ekonomi.

Extern redovisning ar lagstadgad och behovs for foretagets utomstaende intressenter (figur
1) for att kunna félja med hur verksamheten fortloper och hur resultatet och finansiella
stallningen for foretaget ser ut. Externa redovisningen upprattas med beaktande av olika

lagstiftningar och principer som behoéver foljas. (Skarvad, 2024, s. 417)

Intern redovisning, som ar frivillig och gors till foretagets fordel, har som syfte att ge
information foér att styra ekonomin genom kalkylering, prissattning och andra
kostnadsberidkningar (Skirvad, 2024 s. 417). Enligt Prenkert & Oberg (2014, s. 9) lagger man
inte bara fokus pa omvarlden utan ocksa pa processer inom foretaget for att uppfylla

foretagets egna behov.

Kommun Aktiedgare

/

+— Kunder

I

Externredovisning

7 N

Foretaget

N

Internredovisning

Leverantorer «——

Stat /

Externredovisning

Langivare

Figur 1: Féretagets intressenter inom redovisning. (Prenkert & Oberg, 2014)

Ax, Johansson och Kullvén (2015, s. 286) lagger fram olika skillnader mellan extern och
intern redovisning och férutom att intressenter skiljer sig at kan man (om man vill) anvdnda
intern redovisning enbart till delar av foretaget medan extern redovisning géller for hela
foretaget och dess verksamhet, och som Tomperi (2020) sager, sa tar man fram resultatet
genom extern redovisning medan intern redovisning bland annat ger underlag till

beslutsfattande.
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Till skillnad fran extern redovisning som styrs av principer sa har man storre frihet i intern
redovisning. Till exempel varderingar ar nagot som kan skilja sig mellan redovisningar da
man vid intern redovisning kan anvanda sig av standardpriser medan man i extern
redovisning behover félja direktiv och anvanda sig av forsiktighetsprincipen och vardera

enligt exempelvis inkdpspris. (Prenkert & Oberg, 2014, s. 11)

2.1 Extern redovisning

| det har kapitlet behandlar jag vilka krav och syften det finns med bokféring samt

innehallet och uppbyggnaden av de finansiella rapporterna.

2.1.1 Bokforing och bokslut

Den l6pande bokféringen ar, sa som aven arsredovisning med tillhérande finansiella
rapporter, en del av redovisningen i ett foretag och som enligt Skarvad (2024, s. 418) ligger

till grund att redovisningen som helhet 6ver huvud taget fungerar i ett foretag.

Alla verksamhetens inkomster och utgifter ska bokféras och ar enligt bokféringslagen (1
kap. 18) ett krav for alla foretag oberoende av storlek eller form. Genom bokféring far man
fram foretagets resultat och tar dven upp tillgdngarna och skulderna, vilket ligger som
grund vid beskattningen (suomi.fi, u.a.). Skdrvad (2024, s. 535) menar ocksa att syftet med
bokforing ar att halla koll pa information om ett foretags ekonomiska affarer, sa kallade
affarshandelser, varifrdn man vid rdakenskapsperiodens slut far fram vad ett foretags
resultat ar och hur den finansiella stallningen ser ut. Man kan se det som en process som
registrerar att ett foretagets affarshandelser har skett. Underlag for dessa ar vanligtvis
fakturor, kvittenser, utdrag ur banken och I6neunderlag, och da dessa bokférs kan man ha
ordning pa verifikationerna pa ett sadant satt som lagstiftningen ocksa kraver (Skarvad,

2024, s. 538).

| bokféringslagen (1 kap. 3 §) framhalls att god bokféringssed ska anvandas da bokféring
uppgors. Enligt Gripenberg (2018) menar Rekola-Nieminen att god bokfoéringssed
sakerstadlls med hjidlp av bokforingslagen, bokforingsforordningen, handels- och
industriministeriets beslut samt av bokféringsnamndens allmanna anvisningar och deras
utlatanden. Hon tilldgger ocksa att en riktig och tillracklig bild av foretagets resultat ar

nddvandig for att halla en god bokforingssed.
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Som tidigare namnt (suomi.fi, u.a.) ar alla féretag bokféringsskyldig, men enligt Skarvad
(2024, s. 535) behovs information som fas fran bokféringen ocksa for ett annat syfte: som
stod nar beslut ska tas i foretaget. Ocksa Tomperi (2020, s.13) bekraftar att bokforingens
syfte har flera dndamal: forutom faststdllande av resultatet, bade for dgarnas och for
beskattningen skull, behovs det ocksa for att halla foretagets ekonomi skilt fran dgarnas

och for foretagets interna redovisning for att kunna planera och félja upp verksamheten.

Foretagets resultat rdknas under en rakenskapsperiod at gangen som normalt ar 12
manader, men man kan ocksa vid behov géra mellanbokslut under rakenskapsperiodens
gang for att ge ledningen fortlopande information (Tomperi, 2020, s. 15). Av alla
affarshandelser som bokfors ska ett bokslut goras vid utgangen av rakenskapsperioden som
sammanstaller det gangna aret. Till ett bokslut hor resultatrakning, balansrdkning,
kassaflodesanalys och bilagor dartill (noter). Dessa rapporter ska innehalla bade det
avslutade rdakenskapsperiodens siffror och dven siffror for foregaende rakenskapsperiod

som jamforelse (Tomperi, 2020, s. 153).

Hansson, Arvidson & Lindquist (2001, s. 33) papekar dock att man bor vara kritisk da man
granskar resultat- och balansrakningen eftersom vissa intakter eller kostnader kan komma
pa fel period eller det kan forekomma manskliga fel i form av slarv eller brist pa kunnande

vilket leder till att foretaget ger en fel bild till kreditgivare till exempel.

2.1.2 Resultatrakning

Resultatrakningen (tabell 1) ar ett schema som bestar av alla intdkter och kostnader som
hor till ett foretags verksamhet och visar resultatet for en viss period. Dessa scheman kan
variera lite beroende pa foretagsform. En resultatrakning kan ha manga olika poster men
de &r inte nodvandiga att anvdnda om behovet inte finns. En resultatrakning enligt
kostnadsslag (som bland annat bokféringsskyldiga som driver rérelse anvander) ar

uppbyggd enligt foljande:

- Omsattning: Det visar foretagets intdkter fran de varor eller tjanster som kommer
in genom verksamhetens huvudsyssla. Fran omsattning dras rattelse- och
overforingsposter som hanfor sig till forsaljningen, till exempel beviljade rabatter

eller kursdifferenser.
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Lagerforandring av fardiga varor: forandring av lager i fardiga varor fran foretagets

produktion.

Tillverkning for eget bruk: en post som korrigerar de kostnader som uppstatt for

tillverkning av eget bruk.

ovriga rorelseintakter: intdkter som inte hor till den huvudsakliga verksamheten,

finansiella eller extraordinara intakter, till exempel hyresintdkter eller vissa stod.

Rorelsekostnader: Den vanligaste posten ar inkdp av material och tjanster till
foretaget. Har kommer ocksa rattelseposter som till exempel erhallna rabatter eller
kursdifferenser och lagerforandring for varor som kopts in och kunnat séljas vidare
som sadana. Kopta tjanster som har med foretagets tillverkning att géra kommer

ocksa har.

Personalkostnader: |6ner samt 6vriga bikostnader, som till exempel lagstadgade

I6nebikostnader och frivilliga personforsakringspremier.

Avskrivningar och nedskrivningar: kostnader fér avskrivningar eller nedskrivningar

som gors fran bestdende aktiva i balansrakningen kommer kostnaden har.

Ovriga rorelsekostnader: Kostnader som hér till verksamheten men inte kan
kategoriseras i nagon annan post, nagra exempel pa dessa ar hyreskostnader,
reklamkostnader, resekostnader och telefonkostnader. Forluster fran forsaljningar

tas ocksa upp under ovriga rorelsekostnader.

Finansiella intakter och kostnader: om foretaget har intakter fran placeringar eller

har ett 1an som det betalas rdnta p3, bokas de in har.

Extraordinadra intakter och kostnader: betydande, tillfalliga transaktioner som skiljer

sig fran den vanliga verksamheten.

Bokslutsdispositioner:  poster som  paverkar resultatet, till exempel

avskrivningsdifferens.
Inkomstskatter: skatter som baserar sig pa resultatet.

Periodens resultat. (Tomperi, 2020, s. 154—159)
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Enligt bokforingslagen (1 kap. 9 §) ska det, om nodvandigt, laggas till poster eller
underrubriker dndras i schemat for att ge en sa klar bild av resultatet och verksamheten

som mojligt.

Tabell 1: Férkortad resultatrdakning.

RESULTATRAKNING Rakenskaps- Foregaende
period period

OMSATTNING 0,00 0,00
Ovriga rorelseintikter 0,00 0,00
Rorelsekostnader -0,00 -0,00
RORELSEVINST (-FORLUST) 0,00 0,00
Finansiella intdkter och kostnader +/-0,00 +/-0,00
VINST (FORLUST) FORE EXTRAORDINARA POSTER 0,00 0,00
Extraordindra poster +/-0,00 +/-0,00
VINST (FORLUST) FORE BOKSLUTSDISPOSITIONER 0,00 0,00
OCH SKATTER

Bokslutsdispositioner +/-0,00 +/-0,00
Direkta skatter -0,00 -0,00
RAKENSKAPSPERIODENS VINST (FORLUST) 0,00 0,00

(Tomperi, 2020, s. 160)

2.1.3 Balansrdkning

Balansrakning (tabell 2) visar hur den ekonomiska stdllningen ser ut vid periodens slut.
Balansrdakningen har tva sidor: aktiva sidan som visar vad man anvant pengarna till och
passiva sidan varifran de kommit. Samtliga bokféringsskyldiga anvander sig av samma
balansrdakningsschema, forutom yrkesutovare som inte behdver ha en balansrdkning.

(Tomperi, 2020, s. 161)
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Balansrdakningen ar uppbyggd med tillgangar pa aktiva sidan och kapitalfinansiering pa

passiva sidan enligt féljande:

- Bestdende aktiva: poster som man hoppas ger inkomst under manga

rakenskapsperioder.

©)

Immateriella tillgangar: utvecklingsutgifter for verksamheten kan under

vissa situationer aktiveras, patent och goodwill.

Materiella tillgangar: Delas upp enligt tillgangens art. Till exempel byggnader
och maskiner gar under olika poster. Ovriga materiella tillgdngar kan vara till

exempel broar eller grustakter.

Investeringar: aktier och andelar i koncern- eller dgarintresseféretag samt

ovriga langfristiga investeringar.

- Rorliga aktiva:

o

Omsattningstillgangar: Har ingar foretagets lager och varor. Ocksa
vardepapper som har kopts for att saljas vidare och ocksa oklara arbeten

inom service- eller planeringsbranschen kommer har.

Finansieringstillgangar: Till finansieringstillgdngar hor fordringar sasom
kund- eller lanefordringar, finansiella vardepapper i form av kortfristiga
placeringar samt likvida medel. Ocksa aktiva resultatregleringar

(forskottsbetalning pa utgift eller inkomst som fatts i fortid) kommer har.

- Passiva:

o

Eget kapital: Poster tas upp olika beroende pa féretagsform. | enskild firma
eller personbolag ingar privatkonton och bolagsinsats till eget kapital
(Tomperi s. 117-119). | ett aktiebolag indelas eget kapital i bundet eget
kapital (aktiekapital, varderingsfonder, reservfonder eller 6verkursfonder)
och fritt eget kapital (resultat fran tidigare perioden, rakenskapsperiodens

resultat och fria fonder) (Tomperi, s. 125).
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o Bokslutsdispositioner: avskrivningsdifferenser och reserver som till exempel

ateranskaffningsreserv kommer har.

o Avsattningar: ataganden som hant under rakenskapsperioden eller tidigare

period men forvantas leda till forluster i framtiden.

o Frammande kapital: Dessa ska indelas i langfristiga och kortfristiga skulder,
beroende pa om de forfaller inom eller efter ett ar. Har kommer bland annat
banklan, leverantorsskulder, erhallna forskott och passiva
resultatregleringar (forskott pa inkomst eller utgiftsrest). Ocksa
kalkylmassiga skulder som I6ner eller ofakturerade kdpta tjanster, outtagna
dividender eller Idan av &dgarna och ovriga skulder som till exempel

momsskulder. (Tomperi, 2020, s. 154-169)

Tabell 2: Férkortad balansrakning.

BALANSRAKNING Rakenskapsperiodens Foregaende periods
utgang utgang

Aktiva

BESTAENDE AKTIVA

Immateriella tillgangar 0,00 0,00

Materiella tillgangar 0,00 0,00

Investeringar 0,00 0,00

RORLIGA AKTIVA

Omsiéttningstillgangar 0,00 0,00

Fordringar 0,00 0,00

Finansiella vardepapper 0,00 0,00

Kassa och bank 0,00 0,00

Aktiva sammanlagt 0,00 0,00

Passiva

EGET KAPITAL

Aktie- andels- eller annat 0,00 0,00

motsvarande eget kapital

Overkursfond 0,00 0,00

Uppskrivningsfond 0,00 0,00

Fond for verkligt virde 0,00 0,00

Ovriga fonder 0,00 0,00

Balanserad vinst (férlust) fran 0,00 0,00

tidigare rakenskapsperioder

Rakenskapsperiodens vinst 0,00 0,00 0,00 0,00

(forlust)

ACKUMULERADE 0,00 0,00

BOKSLUTSPOSITIONER
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AVSATTNINGAR 0,00 0,00
FRAMMANDE KAPITAL 0,00 0,00
Passiva sammanlagt 0,00 0,00

(Tomperi, 2020, s. 171)

2.1.4 Kassaflédesanalys

Till de ekonomiska rapporterna ingar ocksa kassaflédesanalys (figur 2). Till skillnad fran
resultat- och balansrdkning som bokas enligt prestationsprincipen (nar prestationen har
hant) uppgors kassaflddesanalysen enligt kontantprincipen (da pengarna har betalats) och
visar hur foretaget har anvant sina medel. Analysen indelas enligt verksamhetens
kassaflode, investeringarnas kassaflode och finansieringens kassaflode. (Tomperi, 2020, s.

171-172)

Kassaflode fran

finansieringsverksamheten

Kassaflode fran

investeringsverksamheten

assariode trran den

l6pande verksamheten

Figur 2: kassaflodes uppbyggnad. (Skarvad, 2024, s. 476)

Hansson, Arvidson & Lindquist (2001, s. 188) ndmner dnda att det finns ett starkt samband
mellan resultat och kassaflode eftersom kassaflodesanalysen i huvudsak utgar fran
resultatrakningen. Trots det, skiljer de sig fran varandra eftersom det i resultatrakningen

ocksa uppstar poster som inte motsvarar betalningar, som till exempel avskrivningar.

Kassafloddesanalys ger en bra 6verblick av foretagets pengaflode som manga intressenter
ar intresserad av. Det hjdlper ocksa foretaget att halla koll pa hur pengarna ror sig och
jamfora med tidigare ar, samt for att kunna forutspa hur det kommer att utvecklas
framdver. For investerare, langivare eller andra externa intressenter kan en
kassaflodesanalys ocksa vara intressant for att kunna bedoma foretagets ekonomiska

styrka. (FAR, u.a.)
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Foretag som inte ar ett stort foretag eller ar ett foretag av allmant intresse ar inte skyldiga
att uppratta kassaflodesanalys enligt Bokforingslagen (3 kap. 18). Trots det, som FAR (u.a.)
ocksa patalar, ar det ett bra satt for foretag att halla reda pa hur pengarna ror sig i

foretaget.

2.2 Intern redovisning

| det héar kapitlet beskriver jag vad syftet med intern redovisning ar men fokus ligger pa hur

de finansiella rapporterna kan analyseras. Exemplen dver nyckeltalen ar inte uttdmmande.

2.2.1 Syfte med intern redovisning

Enligt Ax, Johansson och Kullvén (2015, s. 287) ar syftet med intern redovisning uppdelad i

tre olika delar:

- Uppfoljning av verksamheten for en battre styrning, till exempel att man foljer upp

resultat for olika produkter eller satsningar.
- Dela upp ansvaret till olika enheter vem som ansvarar for vad.
- Behandla interna situationer, till exempel hantering av lager.

Atrill och MclLaney (2021, s.18) menar att det finns steg att folja for att fa ut sa bra
information som mojligt till dem som berors. For det forsta behéver kommunikationen
fungera optimalt. D3 skapas en battre forstaelse for hur viktiga beslut kan paverka
verksamheten och vilka omraden som kan behdva uppmarksammas och forbattras. Det
spelar ocksa en avgorande roll nar strategier och planer ska utvecklas och genomforas.
Relevans spelar ocksa en viktig roll eftersom tydlig information dr nédvandigt for att kunna
planera och styra. Darfor ar det viktigt att veta vilken information som ar av betydelse:
finansiell eller icke-finansiell, historisk eller framtida prognoser, sa de som behdver
informationen far det som behdvs. For det tredje kan man analysera informationen med
hjalp av intern redovisning for att identifiera olika alternativ och risker. Det gar ocksa att
gora olika modeller hur olika alternativ skulle inverka pa foretagets resultat, vilket hjalper
beslutsfattarna att forsta olika samband och lattare fatta beslut mellan olika alternativ.

(Atrill och McLaney 2021, s.18-20)



14

Processen for intern redovisning kan delas upp i fyra olika steg (figur 3). Till en borjan
behovs data, som ofta redan finns tack vare den externa redovisningen (till exempel
resultatrakning), men kan behéva kompletteras. Vidare behdver den data som man har
tillgangligt registreras, ibland fran olika system. Data ska sedan bearbetas beroende pa vad
man vill fa fram i redovisningen. Processen ar slutfort da man har arbetat fram och
presenterat den information som man har haft behov av. (Ax, Johansson och Kullvén, 2015,

5. 288-289)

Rapportering

Datainsamling Registrering Bearbetning och prestation

Figur 3: Intern redovisningens process. (Ax, Johansson och Kullvén, 2015, s. 288)

Enligt Atrill & Mclaney (2021, s. 16) ar det ytterst viktigt for den som arbetar med intern
redovisning att veta vem som ska ha informationen, och till vad, fér att det éver huvud
taget ska vara anvandningsbart. Hur intern redovisning anvands skiljer sig valdigt mycket
mellan olika féretag, men det kan ocksa skilja sig inom samma foretag beroende pa vad
syftet ar. Som exempel kan en styrelse och vd behdva en viss typ av rapport fran
redovisningen som underlag for beslut om foretagsférvarv medan en ekonomichef kan
behdva en annan typ av rapport for att besluta om forvarvet ska finansieras med lan eller

eget kapital (Bettner, 2014).

2.2.2 Finansiella nyckeltal

Nyckeltal, eller Key Performance Indicators (KPI) som det ocksa kallas, ar verktyg for att
kunna analysera foretagets ekonomi och verksamhet fran olika synvinklar. Ludvig & Co
(2024) delar in nyckeltal i tre olika kategorier: finansiella nyckeltal, I[6nsamhetsmatt och
verksamhetsmatt. Genom finansiella nyckeltal kan man utvardera foretagets ekonomiska
lage och framgang och upptdcka bade risker och mojligheter. Dessa nyckeltal anvands bade
for att gora beslut i foretag och for externa intressenters del, men kan ocksa ge en

jamfoérande stdllning med konkurrenter. Ocksa lonsamhetsmatt berdknas for att kunna
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jamfora foretagets verksamhet mot konkurrenter och marknaden, men framfor allt
anvands det for att fa fram hur effektiv eller [onsam foretaget (eller delar av verksamheten)
ar. Verksamhetsmatt berdknas pa till exempel personal och visar hur effektivt och givande
foretaget hanterar sina resurser. Genom att dessa foljs upp kan hinder eller ineffektiva

resurser atgardas.

Hansson, Arvidson & Lindquist (2001, s. 138) betonar att en analys av siffrorna fran de
finansiella rapporterna trots allt endast ger en grund fér att bedéma hur framtiden kan
tankas utvecklas. Man far fram hur ett féretag har presterat genom tid vilket ger viktig
information for foretagets framtid och malsattningar och beslut kan da lattare tas. Genom
att fortsatta folja med nyckeltalen noga 6ver en langre tid kan utvecklingar och mojligheter

upptackas snabbare vilket gor att foretaget kan arbeta mer proaktivt (Ludvig & Co, 2024).

Genom att anvdanda "Den finansiella triangeln” (figur 4) kan man balansera de finansiella
nyckeltalens tre huvudgrupperna: nyckeltal kopplat till resultat eller avkastning, nyckeltal

for kortsiktig betalningsférmaga och féretagets finansiella styrka.

Resultat

Betalningsformaga Finansiell styrka

Figur 4: Den finansiella triangeln. (Oberg 2017, s. 65)

Modellen ger en insikt i hur olika nyckeltal ar relaterade eller kan paverka varandra och den
erbjuder dessutom ett verktyg for att utvardera ett féretag, omstandigheter och mdijliga
handlingsalternativ. Den ger ocksa en grund for att forsta hur foretaget bor agera utifran
olika kombinationer av dessa matt. Intdkter och inbetalningar ar ofta kopplade till varandra
vilket betyder att ett bra resultat ocksd betyder att den finansiella styrkan och

betalningsformagan o©kar. Om resultatet daremot &r negativt paverkar det ocksa
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betalningsformagan negativt om utbetalningar blir stérre an inbetalningar. Det leder ocksa

till en minskning av det egna kapitalet. (Oberg, 2017, s. 65—66)

2.2.3 Foretagets Ionsamhet

Bettner (2014) papekar att det ar viktigt att mata hur effektivt ett foretag genererar
intakter och far in kapital genom anvandning av sina resurser. Enligt Nyckeltalsinstitutet
(u.d.) ar det ocksa viktigt for ett foretags ekonomi att anvanda sig av nyckeltal for att rakna
ut Ionsamheten eftersom det ger foretagets ledning en bra uppfattning om laget och kan
med hjalp av det fatta beslut som gynnar foretaget. Bettner (2014) namner vilka han anser

ar de fyra vanligaste nyckeltal for att mata lonsamhet i ett foretag:

bruttovinst

Bruttovinstmarginal = *100

nettoomsattning

Bruttovinstmarginal visar bruttovinst i procent fran nettoomséattning. Bruttovinsten fas da
man drar av kostnader for salda varor fran nettoomsattningen. Nyckeltalet anvands for
handelsforetag och procenten skiljer sig i olika branscher. Det kan jamféras med andra
foretag inom samma bransch for att fa en uppfattning om hur laget ligger till. (Visma Spcs,

u.a.)

nettovinst *

Nettovinstmarginal = 100

omsattning

Det har nyckeltalet beskriver hur mycket ett foretag far behalla fran varje omsattningseuro.
Med hjalp av nyckeltalet kan man se hur mycket av férséljningen som kan behallas,

anvandas for aterinvesteringar eller delas ut till dgarna. (Bettner, 2014)

arets resultat

*100

Avkastning pa eget kapital = justerat eget kapital

Man fordjupar sig ytterligare i ett foretags lonsamhet da man raknar pa nyckeltal som tar
hansyn till bade resultat- och balansrdkning. Vid berakning av avkastning pa eget kapital far
man fram hur mycket av det investerade kapitalet som genererar vinst. Det har nyckeltalet
ar ocksa bra att jamfora med andra foretag inom samma bransch for att se om foretagets
ledning lyckas anvanda dgarnas kapital pa ratt satt. (Bettner, 2014)

rérelseresultat+finansiella intakter 100
totalt kapital

Avkastning pa totalt kapital =
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Till skillnad fran avkastning pa eget kapital visar det har nyckeltalet hur effektivt foretaget
anvander sina tillgangar for att generera vinst. Nyckeltalet tar inte hansyn till om

tillgangarna finansierats med eget eller frammande kapital. (Bettner, 2014)

Ocksa enligt Ludvig & Co (2024) ar avkastning pa kapital, eller rantabilitet som det ocksa
kallas, ett nyckeltal av stor betydelse eftersom det visar hur effektivt féretag frambringar
vinst genom anvandning av sitt kapital. Talenom (u.a.) framhéaver att nyckeltalen ar viktigt
for saval agare som investerare. Om rantabiliteten ar hog visar det att kapitalet anvands
effektivt i foretaget vilket gynnar dem och ett foretag med hog rantabilitet har en stabil

grund for tillvaxt och expansion.

Ett annat anvandbart nyckeltal enligt Lundvig & Co (2024) ar foretags rorelseresultat.
Rorelseresultatet kan berdaknas pa olika satt, varav tva av dem &r foljande: EBIT (Earnings
before interest and taxes), som ar det vanligaste sattet och innebar att man utesluter
rantor och skatter fran rérelsekostnader. Det andra sattet att berakna rorelseresultatet ar
EBITDA (Earnings before interest, taxes, depreciation and amortisation), dar det utover
rantor och skatter dven utelamnas nedskrivningar och avskrivningar fran kostnader, som

inte paverkar kassaflodet. (Visma, 2023)

2.2.4 Foretagets stabilitet

Genom att analysera ett foretags finansiering och kapitalanvandning far man fram
foretagets kapitalstyrka. Foretaget bor inte vara alltfor skuldsatt eftersom det medfor
risker med hoga rantekostnader och amorteringar. Daremot kan dgarna i ett foretag med
stort eget kapital sjalv valja hur stora utdelningar de gor beroende pa vinstsituationen.

Hansson, Arvidson & Lindquist (2001, s. 140-141)

Enligt Bettner (2014) &r analyser av ett foretags Ionsamhet inte direkt anvandbara da man
vill ta reda pa foretagets betalningsformaga, utan nyckeltal for att mata ett foretags

stabilitet ar direkt kopplade till hur mycket finansiell belaning féretaget har:

justerade skulder

*100

Skuldsattningsgrad =
858 justerat eget kapital

Enligt Visma Spcs (u.d.) mater det har nyckeltalet hur stor procent av totala

balansomslutningen som ar skulder. Desto hogre procenten ar, desto samre ar foretagets
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soliditet och risken att féretaget far betalningssvarigheter stiger. Oberg (2012) menar dnda
att ett foretag ocksa kan anses vara for lagt skuldsatt, och hanvisar till att dgarna da riskerar
egna pengar eller att pengar oftast kan lanas till langre ranta an agarna forvantar sig i

avkastning pa det egna kapitalet.

For att fa fram summan av justerad skuld beraknas skulder ihop med skatt for obeskattade
reserver och for att fa fram justerat eget kapital raknar man enligt Visma Spcs (u.d.) ihop

eget kapital enligt foljande:

eget kapital

Justerat eget kapital =
g P (1—inkomstskatt)xobeskattade reserver

Vidare kan man analysera ett foretags stabilitet genom att berdkna rantetackningsgrad:

Rorelseresultat+finansiella intakter

RantetaCknmgSgrad - finansiella kostnader

Genom att berdkna det har nyckeltalet far man enligt Visma Spcs (u.d.) fram ett foretags
formaga att betala finansiella kostnader genom intdkterna som kommer in. Hansson,
Arvidson & Lindquist (2001, s. 148) menar att ett foretags resultat ar lika med noll om
rantetackningsgraden ligger pa 1 och att den borde ligga pa i alla fall 4-5 ganger, enligt

amerikanska erfarenheter.

Ett annat viktigt nyckeltal som bland annat Visma Spc (u.d.) tar fram ar soliditet:

justerat eget kapital

Soliditet = * 100

totala kapital

Vid utrdkning av soliditet far man fram hur mycket av ett féretags tillgdngar som har
finansieras med eget kapital. Ju hogre soliditet foretaget har desto mer eget kapital finns
det i foretaget medan en lagre soliditet innebar att foretaget har hogre skulder. (Visma Spc,

u.a.)

Hansson, Arvidson & Lindquist (2001, s. 141) menar att ett féretag med svag soliditet kan
fa problem med sina avbetalningar. Risken finns ocksa att leverantérer forsoker forkorta
betalningstiden eller later bli att ge fordelaktiga kreditvillkor. Pa samma satt kanske

kreditgivare inte ar villiga att forlanga krediter aven om det vore nédvandigt for foretaget.
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2.2.5 Foretagets likviditet

Likt matning av ett foretags stabilitet mater man ocksa likviditet for att ta reda pa om
foretaget kan tillgodose betalningsférmagan, men for kortsiktiga behov. Detta gors ofta

genom att ta de kortfristiga fordringar och skulder i beaktande. (Bettner, 2014)

Hansson, Arvidson & Lindquist (2001, s. 167) framhaver att det ar ogynnsamt bade om ett
foretag har for stor eller for liten kassa. Med for stor kassa anvander foretag inte de likvida
medel pa ett andamalsenligt satt vilket kan gora att de gar miste om ranteintakter medan

ett foretag med for liten kassa riskerar att fa svarigheter med betalningar.

Det finns manga olika nyckeltal for att berdkna ett foretags likviditet men enligt Bettner

(2014) ar foljande nyckeltal de fem vanligaste:

Omsattningstillgdngar

Balanslikviditet = 100

kortfristiga skulder

Visma Spcs (u.d.) anser att man genom att berdkna det har nyckeltalet kan mata om
foretaget far in tillrackligt med medel fran omsattningstillgangarna (inklusive lager) sa det
racker till de kortfristiga skulderna, men pastar ocksa att nyckeltalet bara anvdands som en
ungefarlig uppskattning. For att omsattningstillgangarna ska klara av att tacka de

kortfristiga skulderna bor procenten ligga pa atminstone 100 %.

omsittningstillgdngar—varulager

*100

Kassalikviditet =
kortfristiga skulder

Nyckeltalet har samma funktion som balanslikviditet men till skillnad fran balanslikviditet
tar kassalikviditet inte hansyn till ett foretags lager, utan fokuserar enbart pa tillgdngar som
kontinuerligt anvands, saljs eller kan forvandlas till likvida medel. Ocksa for det har

nyckeltalet bor procenten ligga pa atminstone 100 %. (Visma Spcs u.a.)

forsaljning

Kundfordringars omsattningshastighet = senomsnittliga kandfordringar

Genom att berdkna kundfordringars omsattningshastighet far man fram hur fort ett foretag
far in medel fran kundfordringar jamfort med hur stor forsaljningen ar. Om man vill
analysera vidare pa kundfordringar kan man rékna ut hur lange det tar for foretaget att fa
in sina fordringar genom att dividera 365 (antal dagar) med resultatet av kundfordringars

omsattningshastighet. (Bettner, 2014)
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kostnader for salda varor

Varulagrets omsattningshastighet = —
genomsnittligt varulager

Enligt Bettner (2014) mater varulagrets omsattningshastighet hur effektivt ett foretag
saljer sina produkter och likt utrdkning av kundfordringar omsattningshastighet kan man
ocksa med det har nyckeltalet ta redan pa hur manga dagar en vara ligger hos foretaget
innan det sdljs genom att dividera 365 med svaret man fatt. Visma Spcs (u.a.) pastar att det
ar vanligt att nyckeltalet jamfors med genomsnittet inom samma bransch. Endera har
foretaget for stort lager eller for lite forsaljning om omsattningshastigheten ar 1ag medan

en hog omsattningshastighet visar att foretaget har for stor forsaljning eller for litet lager.

inkdp

Leverantorsskulders omsattningshastighet = — -
genomsnittliga leverantorsskulder

Likt kundfordringars omsattningshastighet mater leverantorsskulders
omsattningshastighet hur snabbt ett foretag betalar sina leverantorsskulder for inkép som
gjorts. Ocksa det har nyckeltalet kan divideras med antal dagar for att ta reda pa hur lange

det tar for foretaget att betala sina inkdp. (Bettner, 2014)
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3 Beslutsfattande med stod i de finansiella rapporterna

| det har kapitlet tar jag upp vilka beslutande organ det kan finns i ett foretag samt hur en
beslutsprocess kan ga till. Det framkommer dven hur féretag kan anvanda information fran

de finansiella rapporterna for beslut som ska tas.

3.1 Beslutande organ

Det finns olika beslutande organ i ett foretag vilka bade beslutar och ansvarar for olika
uppgifter. GoalEnvision (2024) ger en tydlig bild pa skillnader mellan dgare, styrelse och

verkstdllande direktéren tillsammans med ledningsgruppens arbeten och ansvarsomraden

enligt figur 5:

Syfte Perspektiv | Ger Ekonomiska fragor | Verksamhetsfragor
styrdokument

Agare Syfte med Visionart  Agardirektiv Agarmoéte Ekonomisk situation Verksamhetens syfte

agandet Stamma Risker och mal
Véardering

Styrelse Folja Strategiskt Strategiskplan Styrelsemote Kontroll och styrning Strategiska mél
agardirektivet Stamma Ekonomiska mal

VD-LG  Folja Taktiskt- Handlingsplan Ledningsgrupp Budget och utfall Standiga forbattringar
strategisk plan operativt Styrelsemote Uppfoéljning av beslut

Stamma

Figur 5: Forteckning 6ver de beslutande organens uppgifter. GoalEnvision (2024)

Gustafsson (2010, s. 41) menar att det ar vanligt i mindre foretag att dgarna dven sitter som
styrelseledamoter och vd. Detta ar viktigt att halla isér dven om man sitter pa de olika
rollerna eftersom de har olika utgangspunkter: dgarnas del ar att fundera 6ver "varfor”,
styrelsen ska fa fram “vad” och vd:n “hur”. Han ger som exempel att en dgare mitt under
ett styrelsemote kan ta makten som &gare och sdga att det ska beslutas pa ett visst satt,

vilket kan forsvara styrelsearbetet avsevart.

Ett foretag kan dven ha ett forvaltningsrad, men det behover i sa fall framga i foretagets
bolagsordning. Forvaltningsradet har som uppgift att dvervaka styrelsen och verkstallande
direktorens ansvarsomraden och kan dven vara de som viljer styrelseledamoéter om

bolagsordningen sédger sa. (Aktiebolagslagen, 6 kap. 21 §)
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3.1.1 Agare

Enligt Dahle, Holm och Dagestad (2012, s. 227) ar det viktigt med tydliga budskap vad
agarna vill med foretaget sa att styrelsen kan ta fram de strategier och resurser som behovs
for att uppnd de méal som dgarna strivar efter. Agarna ar det hdgsta beslutande organ i ett
foretag och deras avsikt ar att fa avkastning pa de pengar som investerats i foretaget. |
Aktiebolagslagen (5 kap. 3 §) framkommer det att dgarna pa ordinarie bolagsstamma ska
besluta om de godkdnner bokslutet, om och hur mycket dividend de lyfter, ansvarsfrihet
for ledamoter i styrelsen och forvaltningsradet samt for verkstillande direktéren, val av
styrelse- och forvaltningsradsledamoter och dven 6vriga arenden om det finns skrivet i
bolagsordningen. Utdver det som bestdms pa ordinarie bolagsstimman finns det dven
andra saker som ligger pa dgarnas bord att besluta om pa bolagsstammor, till exempel
andring av bolagsordning eller andra anmalningar till Handelsregistret (Aktiebolagslagen, 5

kap. 30 §).

3.1.2 Styrelse

Styrelsen valjs av dgarna och har enligt Aktiebolagslagen (6 kap. 2 §) ansvar Over bolagets
forvaltning, att verksamheten ar fungerande och att bokforingen skots pa ratt satt.
Ledamoterna lagger upp en strategi baserat pa dgarnas direktiv och sakerstaller att det gar
at ratt hall genom att hantera risker och félja med den ekonomiska biten genom
bokféringen (GoalEnvision, 2024). Som kan avlasas fran figur 5 menar ocksa Dahle, Holm
och Dagestad (2012, s. 227) att styrelsen ska fokusera pa det strategiska arbetet i ett

foretag, som beskrivs ndarmare i kapitel 3.3.

3.1.3 VD och ledningsgrupp

Ett aktiebolag ar enligt aktiebolagslagen (6 kap. 1 §) inte skyldig att valja verkstallande
direktdér, men om foretaget vill ha en sa ar det styrelsen som valjer. Verkstallande
direktoren ansvarar for att den dagliga forvaltningen I6per pa och det ar pa verkstallande
direktorens ansvara att de strategierna som styrelsen lagt upp utférs och féretaget nar mal
som lagts upp. Att fa en bra balans mellan styrelsens direktiv och utmaningar som uppstar
ar inte alltid 1att, men genom att bilda en ledningsgrupp hjélper det till att stodja

verkstallande direktérens arbete. (GoalEnvision, 2024)
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Hur manga som ska inga i en ledningsgrupp varierar, men gruppen kan inte vara for stor
eftersom gruppens medlemmar bor ha tid att ldra kdnna och varandra och skapa tilliten.
For att ledningsgruppen ska kunna driva verksamheten tillsammans med vd:n ar det viktigt
att de kdnner till foretagets mal och vilka roller de har i gruppen. (Gustafsson, 2010, s. 78-

79)

3.2 Olika metoder for beslutsfattande

Enligt GoalEnvision (2023) finns det flera beslutsfattandemetoder att valja mellan da beslut
ska tas. Olika situationer kraver olika metoder och ingen enskild metod passar alla tillfallen.
Formagan att vélja ratt metod ar avgorande for beslutets framgang. De lagger fram olika

metoder som kan anvandas:

- Rationellt beslutsfattande ar en metod som baseras pa att noggrant undersoka all
tillganglig information for att fatta det mest logiska och valgrundade beslutet.

Metoden anvands ofta inom affars- och ekonomiska sammanhang.

- Intuitivt beslutsfattande baseras pa magkansla och tidigare erfarenheter i stallet for
en djupgdende analys. Denna metod &r sarskilt vanlig i situationer som kraver

snabba beslut och anvands relativt ofta av erfarna beslutsfattare.

- Gruppbaserat beslutsfattande innebar att flera personer samarbetar for att
gemensamt komma fram till ett beslut. Denna metod ger olika synvinklar och ett

battre samarbete.

- Nar det finns risker eller osdkerheter med ett beslut, anvands ofta metoder som
riskanalys och scenarioplanering. Det underlattar for att forutse majliga framtida

handelser och hur beslutets utfall kan paverkas.

- Med vissa beslut behover féretag ta hansyn till moraliska och etiska aspekter, denna
metod kallas ”beslutsfattande baserat pa véarderingar och etik”. Da baseras
beslutsprocessen pa personliga eller organisatoriska varderingar samt etiska

principer.

- Konsekvensanalys som handlar om att utvirdera de langsiktiga foljderna av ett

beslut inom olika omraden.
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- Genom att anvanda beslutsstodsystem dar ett datorbaserat beslutsstodsystem
anvands for att samla in och analysera data som stod i beslutsprocesser kan foretag

fa rekommendationer utifran den insamlade informationen. (Goalenvision, 2023)

3.3 Process for strategiska beslut

Strategisk ledning (figur 6) har visat sig vara ett viktigt verktyg for att hantera ett féretags
verksamhet, speciellt dd man soker langsiktiga lI6sningar. Atrill & MclLaney (2021, s. 6)
menar att verktyget ger foretaget en tydlig malbild och olika steg for att na det malet och

enligt Dahle, Holm och Dagestad (2012, s. 225) gar det har under styrelsens arbete.

Faststalla mission, vision och mal

GOr en positionsanalys

Identifiera och utvardera de strategiska alternativen

Vidlja strategiska alternativ och formulera planer

Utfor, granska och kontrollera

Figur 6: processen for strategisk ledning. (Atrill & McLaney, 2021, s. 11)

Strategiskt beslutsfattande har enligt Institute of Directors (2023) en avgérande roll for ett

foretags framgang. Fordelar med att anvanda sig av det ar flera:

- Med en tydlig och strukturerad process minskar stressen bland de som arbetar mot

foretagets mal.

- Genom att sammanfora kortsiktiga mal med langsiktiga konsekvenser gor det
mojligt att forutsaga resultaten av vissa beslut mer exakt, vilket ar vardefullt dd man

vill forutse framsteg, finansiella resultat och tillvaxt.
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- Det kan bidra till att foretaget fattar kortsiktiga beslut i ratt tid for att stodja

langsiktiga mal.

- Gemensamt beslutsfattande framjar en mer mangsidigt och innovativt tankande
samt skapar en kultur av samarbete och delat ansvar for den 6verenskomna

[6sningen.

For att kunna ta beslut i ett foretag behéver beslutsfattarna forst veta vad foretagets mal
ar. Om de inte vet vad malet ar har de inget att utga fran. Detta problem kan undvikas
genom att foretaget har en tydlig mission: vad ar meningen med foretaget? Dessutom
behover foretaget ocksa ha en tydlig vision som ar starkt kopplat till foretagets mission:
vad vill foretaget uppna? Da dessa ar tydligt framlagt kan de som ska ta beslut fokusera pa

hur dessa kan uppnas. (Atrill & MclLaney, 2021, s. 7)

Foljande steg ar att analysera var foretaget befinner sig. Enligt (Atrill & McLaney, 2021, s.
9) anvander foretag sig ofta av SWOT-analys som verktyg for att tydliggéra styrkor,
svagheter, mojligheter och hot. Vidare identifieras mojliga tillvdgagangssatt for foretaget
att na sina mal genom identifierade styrkor utan att utsatta foretagets svagheter for hot.
Genom att ha identifierat och utvarderat alternativen valjs ett alternativ baserat pa
foretagets mission, vision och mal. Da kan en plan laggas upp for hur foretagets ska ta sig
dit. Slutligen maste foretaget genomféra det som planerats och 6vervaka sa resultatet

overensstammer med planerna och en utveckling sker. (Atrill & McLaney, 2021, s. 10)

3.4 Fran analys till beslut

Ett av de viktiga ansvarsomradena som kraver kontinuerlig uppfdljning i ett foretag ar
finansiell styrning, eftersom alla foretag behover kapital for att driva sin verksamhet. Det
gar hand i hand med den ekonomiska styrningen, dar stravan ar att uppna sa bra resultat

som mojligt for foretaget. (Gustafsson, 2010, s. 47, 52)

Hansson, Arvidson & Lindquist (2001, s. 11-12) betona vikten av arsredovisningens
betydelse for ledningen i ett foretag. En analys av den ger ledningen en omfattande bild av
verksamhetens ekonomi foér att kunna mota viktiga fragor som berdr lonsamheten,
soliditeten, likviditeten och kassaflodet. De menar att de ar de viktigaste aspekterna att

bemodta da en analys 6ver de finansiella rapporterna gors. Den som analyserar de finansiella



26

rapporterna bor enligt Hansson, Arvidson & Lindquist (2001, s. 66) ocksa se till att
tillgdngarnas vardering som finns i balansrdkningen ar rimliga, att de principer som
tillampats ar passande i det specifika fallet, att samtliga skulder ar upptagna till ratt belopp
och att resultatrakningen har granskats. Vid behov gors en justering av resultat- och

balansrakning.

En viktig tankestéllare till den som ska ta beslut &r enligt Oberg (2012, s. 12) att fundera pa
om foretaget vill maximera intakter eller férs6ka minimera kostnaderna. Det ger foretaget
olika utmaningar och vagen till de uppsatta malen ser annorlunda ut. Att analysera och att
styra ett foretag genom nyckeltal menar hon (2012, s. 167-171) att ar tva helt skilda saker:
foretaget far en bra och noggrann bild av foretags forutsattningar genom att analysera men
att styra genom dem i en stravan att forsoka fa sa bra nyckeltal som majligt brukar inte vara

till nytta.

Oberg (2017, s. 196-197) papekar att foretag bor anvinda sig av flera nyckeltal ifall man
anda forsoker styra verksamheten med hjalp av nyckeltal. Om féretaget endast fokuserar
pa ett nyckeltal och forsoker styra med det blir det ofta konsekvenser da andra delar inte
tagits i beaktande. Dessutom bor foretaget ocksa fokusera pa langsiktiga mal framom
kortsiktiga med tanke pa ekonomisk hallbarhet och ger féljande som exempel: om ett
foretag saljer tillgdngar ger det en hogre vinst, men vad har féretaget da for

vinstmojligheter i framtiden?

Oavsett vilka beslut det handlar om paverkas foretagets framtid och det finns alltid en risk
att det inte blir som tankt. Detta dr nagot som enligt Atrill & MclLaney (2021, s. 14-15)
maste tas i beaktande dven da finansiella beslut tas. Ocksa sambandet mellan risk och
avkastning ar viktiga aspekter som bor tankas genom vid beslutsfattande eftersom en

stravan till hogre avkastning ocksa ger en hogre risk.
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4 Metod

| den har delen av studien kommer jag kort att presentera de olika forskningsmetoderna
samt for- och nackdelar med dem. Jag motiverar ocksa mitt val av datainsamlingsmetod for

den har studien.

4.1 Kvalitativa metoder

Enligt Olsson & Sorensen (2021, s. 131) ar huvudsyftet med den har metoden att hitta
varierande monster och beskriva nagot genom att sdka efter olika modeller, kategorier
eller beskrivningar som passar bast. Det finns olika insamlingsmetoder for den har typen
av undersokningsmetod: intervju, fokusgrupp, fallstudie, observation och skrivna texter.
Da det handlar om information som fatts genom tal eller skrift ska det alltid skrivas ned

exakt som man fatt det beskrivet.

Vid kvalitativa insamlingsmetoder har man ofta en liten grupp respondenter men fokuserar
pa manga olika faktorer och har samtidigt en langvarig kontakt med dem. Det &r en mer
flexibel metod och man gar stegvis djupare in pa det som forskas om. (Olsson & Sérensen

2021, s. 18)

4.2 Kvantitativa metoder

Kvantitativa metoder utgar fran att det ar data som samlas in. Det kan handla om
undersokningar i form av enkater eller intervjuer, offentlig statistik, medicinska journaler
eller laboratorievarden. Den kvantitativa insamlingsmetoden kdnnetecknas av att den
anvander standardiserade och strukturerade verktyg for att samla in data om kvantitet (hur
manga, hur mycket), dar informationsinsamling och analys halls atskilda, urvalet ar
slumpmassigt satt vilket gor det mojligt att generalisera resultaten och genomféra

deduktiva statistiska analyser. (Olsson & Sérensen, 2021, s. 148).

Till skillnad fran kvalitativa insamlingsmetoder fokuserar man vid kvantitativa metoder
enligt (Olsson & Sorensen, 2021, s. 18) pa ett stort antal respondenter och farre antal
faktorer i stallet, och man forsoker hitta en foérklaring pa kopplingen mellan teorin och

forskningen.
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4.3 Val avinsamlingsmetod

| det har arbetet valde jag att anvanda en kvalitativ metod for datainsamling i form av
intervjuer. Den har metoden valdes eftersom det lampar sig val for att fa en detaljerad
forstaelse for anvandning av de finansiella rapporterna till beslutsfattande pa ett mer
djupgaende satt, till skillnad fran kvantitativa metoder dar det kan vara svart att forsta eller

beskriva hur olika faktorer paverkar i en situation.

Genom att jag anvande mig av intervjuer kom jag narmare de erfarenheter och tankar som
respondenterna hade. Det mojliggjorde ocksa flexibiliteten att férdjupa diskussionerna
ytterligare i sddant som kom upp under samtalen och ansags vara relevanta, vilket var en

fordel for att forsta beteenden battre.

4.4 Genomforande

For att samla in data till min studie riktade jag in mig pa sma foretag i Jakobstadsnejden.
Jag borjade med att identifiera potentiella foretag i regionen och utvdrdera om de
uppfyllde kriterierna for att raknas som sma féretag. Nar jag hade en lista 6ver potentiella
foretag kontaktade jag dem via e-post for att fraga om de var villiga att delta i en intervju.
For de som kunde tdnka sig att stdlla upp pa en intervju kontaktade jag dem sedan via
telefonsamtal dar de fick foresla en tid som passade dem bast for att underlatta och

anpassa intervjuerna till deras scheman.

Intervjuerna byggde pa en semi-strukturerad metod, vilket innebar att jag hade forberett
en uppsattning punkter som styrde diskussionerna och mojliggjorde att jag kunde stilla
foljdfragor och utforska olika @mnen mer ingaende. Respondenterna fick inte se punkterna
i forvag, syftet till detta var att skapa mer spontana och arliga svar vilket gav en mer naturlig

dialog.
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5 Resultat

| det har kapitlet presenterar jag resultaten fran de tre intervjuer som genomforts for att
undersoka hur information fran de finansiella rapporterna analyseras och anvéands och hur
det inverkar beslutsfattande i sma foretag. Resultaten tolkas med hjalp av studiens teoridel.
Alla foretag och respondenter behandlas anonymt och diskussionerna har omvandlats fran

dialekt till hogsvenska.

5.1 ForetagA

Foretag A, som haller pa med tva olika verksamheter, grundades ar 2010 da forsta
verksamheten tog fart. Deras andra verksamhet paborjades 2012. Foretaget har en
omsattning pa ca 3 miljoner euro med 11 anstallda och ar verksam som bade tjanste- och
handelsforetag. | styrelsen sitter enbart dagarna av foretaget. De har en vd och har aven
utsett en ledningsgrupp, som inte ar sarskilt aktiv: det ar styrelsen som behandlar de allra
flesta fragor aven om det handlar om mer operativa beslut. Trots att det blir sa forsdker de
halla de mest praktiska fragorna till ledningsgruppen. Foretagets malsattningar finns bara

muntlig uttalat vad foretaget vill uppna.

Person A kom med som &gare i foretaget ar 2013 och har arbetat i foretaget sedan dess.
Hen ar numera bade styrelseordférande och med i ledningsgruppen. Till sin utbildning

inkluderar examen bade som husbyggare och tradenom.

5.1.1 Redovisning och analys

Styrelsen har moten i snitt 8—10 ganger per ar, “vi borde fa fart i ledningsgruppen igen”
skrattar person A och menar att styrelsen borde ta avstand fran det operativa arbetet.
Foretaget har en intern bokférare som ger rapporter i form av resultat- och balansrdkning
till styrelseordférande infor varje mote. Styrelseordférande (person A) forbereder alltid
infor moten sa all typ av uppfoljning finns tillgangligt. Varje kvartal gas rapporterna
noggrannare genom. Person A har mycket kontakt med foretagets revisor for att bolla
tankar och skapa nya idéer samt att sdkerstalla att rapporterna ar tillforlitliga, detta ar ett

riktigt fungerande koncept for foretaget.
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Under genomgang av rapporterna jamfors fjolarets tal noggrant for att se hur foretaget har
utvecklats for bada verksamhetsdelar av foretaget. Detta gbrs genom att anvanda
kostnadsstallen i bokforingen. Omsattning och I6ner ar poster som gas genom extra noga
och om nagot avviker kollas det upp och vid behov vidtas atgarder. Vissa nyckeltal ser
styrelsen pa manatligen, till exempel rorelseresultatet som hela tiden ar en pagdende
process, men analyserar inte mera ingaende likviditet eller andra delar eftersom
verksamheten anses vara tillrackligt stabil med ett bra kassaflode. Person A menar att de

kan utlasa hur laget med likviditeten ligger till bara genom att se pa kassalaget.

5.1.2 Beslutsfattandeprocess

”Nu gor vi det har sa ser vi hur det far”, sa brukar foretaget ofta gora enligt person A. Men
innan de tar det ett beslut har de dnda en noga process som de brukar félja. Arligen uppgor
foretaget en budget baserat pa fjolarets resultatrakning och det ar framfor allt den som
styr. Person A framhaver att det ar valdigt viktigt for dem alla att styrelsen ar enig och alla

ledamoter godkanner de beslut som tas.

De kortsiktiga beslut som gors paverkas inte av de finansiella rapporterna till ndgon stor
del, men daremot da det har varit fraga om ett langsiktigt beslut har styrelsen sett till stor
del pa siffrorna fran rapporterna: lo6nsamheten och den finansiella styrkan har granskats
noggrant och berakningar har gjorts. Styrelsen kunde da konstatera att balansrakningen

behovde starkas ytterligare innan de ville ta 1an och satsa pa nyinvesteringar.

Person A gav ett exempel pa da foretaget tog ett annat stort beslut mitt under
coronapandemin. De grundade ett dotterbolag som kopte upp en verksamhet i
grannstaden. Detta beslut togs pa basis av en finansiell analys i form av
nyckeltalsberdkningar for att se om foretaget hade rad. Dessutom begéarde de bokslut fran
det foretag som de skulle kdpa verksamheten av, fér att se om den nya verksamheten var
och kunde bli I6nsam. De gjorde en sa kallad “"due dilligence” (analys av ett foretags alla
delar) i miniformat. De ansag att det var en bra mojlighet och slog genom beslutet. Ett ar

senare salde de verksamheten med vinst tack vare en riskanalys.

Trots att styrelsen i foretaget ar ganska frimodiga vad galler beslut, foljer de véaldigt noga
med hur foretagets tva verksamheter utvecklas och da de utvecklas bra, fortsatter de oftast

pa samma linje. De ar valdigt strukturerad och har en sa kallad ”styrelsens to-do-lista” 6ver
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alla beslut som ska tas eller har tagits som de gar genom vid varje mote. Speciellt de beslut
som paverkar Idnsamheten f6ljs noga med och utvarderas om det ar eller var ett vettigt
beslut. Person A tillagger att det ibland konstateras att det vore bra att andra
tillvagagangssatt fran ett skilt beslut som tagits, men att man inte alltid hinner ta en paus

och fundera 6ver hur man borde gora i stallet.

5.2 ForetagB

Foretag B har varit verksam i 60 ar, har en omsattning pa ca 2,5 miljoner euro och i
dagslaget 32 anstdllda. Det ar ett tjansteforetag som leds av en styrelse samt av vd
tillsammans med ledningsgrupp. | styrelsen sitter inga externa personer och foretaget ags
till storsta del av anstallda, men det finns ingen majoritetsagare. Malsadttningarna ar en
stabil vaxande I6nsamhet (icke 6verdrivet Idnsamhetskrav), en jamn vinstutdelning och att
foretaget alltid har lite extra kapacitet sa riskerna minimeras att anstallda blir lidande. Med
andra ord har foretaget en framtidsinriktad strategi med stabil ekonomi. Foretaget kor

hellre sdkert an tar ondodiga risker.

Person B, som har en ekonomie magisterexamen och ar redovisningschef pa foretaget, har
arbetat inom branschen sedan 1999. En viktig del av Person B:s arbete ar att svara pa fragor
for att sdkerstalla hég kvalitet i redovisning och ekonomihantering. Person B ar dgare av

foretaget och sitter med bade i styrelsen och ledningsgruppen.

5.2.1 Redovisning och analys

Ledningsgruppen granskar regelbundet de finansiella rapporterna i form av resultat- och
balansrakning pa ledningsgruppsmoten, som halls manatligen. Kostnader kan regleras 6ver
hela aret om det anses behdvas for att visa ett mera tillforlitligt resultat pa manadsbasis.
Vid oklarheter eller misstankar sdkerstdller de med deras interna bokforare att de
rapporter som finns tillgdngliga ar korrekta. Samtliga i ledningsgruppen far rapporterna av

bokforaren innan ledningsgruppsmote.

Forsaljningsfordringar dvervakas noggrant, sarskilt uppmarksammas de forfallna fakturor
for att forhindra att det blir problem med likviditeten. Likviditeten analyseras standigt for

att se till att ekonomin halls stabil eftersom foretaget har varit med om trangd ekonomi (pa
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grund av utomstaende fordringar) tidigare. "Forut behdvde vi anvdanda oss av kreditlimit”,

uttrycker sig person B missndijt.

Nyckeltal som rérelsevinstprocent foljs upp varje manad for att se till att den halls stabil
och resultatrakningen analyseras for att identifiera avvikelser och trender. Detta
genomfors genom att stegvist granska omsattning, inkop, ovriga rorelsekostnader och
resultat. Till exempel kan det finnas enskilda konton som sticker ut i jamforelse med fjolaret
och atgarder kan behova vidtas, exempel pa sadana konton &r arbetshélsovard och
marknadsfoéringskostnader: ”stiger arbetshalsovardskostnaderna plétslig finns det ocksa
en orsak till det som kan behodva redas ut. Om en anstélld har sjuk rygg kanske redskap
behdver bytas”. Andra nyckeltal kan analyseras om det anses behdva, men det dr inget som

gors regelbundet.

Utdver analyser direkt fran de finansiella rapporterna féljer man i programmet Power Bl
noggrant ocksa med fakturering per timme for att se om de anstéllda har fakturerat for de
arbeten som gjorts, om de presterar i enlighet med foretagets malsattning samt att

prissattningen ar balanserad for att undvika bade under- och 6verprissattning for kunden.

5.2.2 Beslutsfattandeprocess

Eftersom nast intill alla anstdllda dven ar dgare har foretaget ibland ett lite annat
forfaringssatt an normalt. Ledningsgruppen har moéte nagon eller nagra dagar innan
foretagets manadsmote. Ledningsgruppen kan da ha tagit fram fragor som det beslutas om
forst vid manadsmotet, sa att alla i personalen far sdga sin asikt och vara delaktig i beslutet.

Detta galler beslut som dr mer allmédnna och beror allihop.

Beslut om snabba, kortsiktiga I6sningar sa som att behdva sdga upp personal av
ekonomiska skal, till exempel kundbortfall som resulterar i lagre omsattning, ar inget som
hor till da en av malsattningarna ar att ha kapacitet, och eftersom branschen ar valdigt
kunskapsberoende behover man se till att det alltid finns kompetent personal trots att det
drabbar Idnsamheten en tid. Daremot tas beslut om sa kallad ”stop for kunden” med inte
allt for lang véantan om utomstaende fordringar till kunden bérjar bli hoga, dven om det kan
paverka foretagets lonsamhet langsiktigt pa ett eller annat satt beroende pa hur

kundforhallandet fortloper.
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Lite storre eller svarare beslut grundar sig alltid pa foretagets malsattning och de finansiella
rapporterna. En bedémning gors utifran dem genom en ordentlig analys av foretaget
likviditet och kapitalstyrka. Trots att analyser gors tillagger person B hur viktigt det ar att
ocksa fokusera pa framtiden och prognoser hur det kan ga, eftersom finansiella
rapporterna trots allt ar historia: “Om du kor bil och bara tittar i backspegeln gar det bra sa
lange vagen ar rak och ingen kommer framfér, men om vagen svanger eller nagot kommer

i vagen ar det valdigt daligt att bara titta i bakspegeln for da koér du i”.

Vid behov gors beslut med hjalp av omrostning i ledningsgruppen, vilket hander ibland.
Eftersom det i ledningsgruppen finns personer fran alla olika avdelningar, kan det ocksa
handa sig att bara en del av ledningsgruppen tar beslut. Ett exempel pa detta ar da ett nytt
program ska tas i bruk. Da ser hela ledningsgruppen férst med hjalp av en analys om det
over huvud taget ar mojligt, men det ar ledningsgruppsmedlemmen fér den avdelning som
berors tillsammans med vd:n som tar det slutgiltiga beslutet hur de gor, eftersom de anses
veta bast vad som behovs for verksamhetens och foretagets basta. Beslut som har tagits
foljs inte upp direkt mot resultat- eller balansrakning men daremot féljer man upp dem

fran foregaende moten fram tills man ser att det blivit som man tankt.

5.3 ForetagC

Foretag C har funnits sedan ar 2003 och har en omsattning pa ca 8 miljoner euro med en
personalstyrka om 17 personer. Foretaget ar inom handelsbranschen och dgs enbart av
person C, som ocksa sitter sjalv som styrelseledamot. | féretaget finns ingen vd eller
ledningsgrupp utsatt utan alla beslut fattas av adgaren sjilv. Foretaget arbetar for

langsiktighet och stabilitet och stravar till att alltid halla kostnaderna sa laga som mojligt.

Person C, som har agt foretaget sedan det grundades (tidigare tillsammans med en
partner), har arbetat inom branschen i 28 ar, alltsa hann personen arbeta 7 ar pa annat hall

innan det egna foretaget grundades.

5.3.1 Redovisning och analys

| branschen ar det fraga om volym snarare an hoga priser vilket gor det extra viktigt att folja
med forsaljningsbidraget hela tiden sa det tacker foretagets kostnader. ”Vi maste hela

tiden veta var vi ligger” sager person C. Foéretagets siffror analyseras darfor kontinuerligt
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enligt tre forfaranden: person C borjar varje dag med att se hur férsaljningen har gatt dagen
innan och hur stort kundantalet var. Eftersom tekniken som anvands inom foretaget ar
kopplat direkt till programmet for uppféljning, mojliggér det en sa pass noggrann
uppfoéljning. Forutom det, brukar person C se 6ver siffrorna veckovist ocksa. Da jamforts
forsaljning, inkdp och svinn med veckan innan. Varje manad blir ocksa resultatrakningen,
dar alla periodiseringar forutom lagerforandring alltid blir gjorda, noga analyserad och
jamford med samma period under fjolaret. Nagot kassaflode brukar person C daremot inte
titta pa eftersom det inte anses behdva. Foretagets bokférare ar branschspecifik, vilket
innebar att bokféringen kdnns palitlig och férutom de vanliga manatliga rapporterna far

person C dven en kort analys av bokféraren hur manaden har gatt.

| programmet som anvands finns valdigt mycket data att fa fram men de nyckeltal som
anvands mest ar rorelseresultat och forsaljningsbidrag. | de flesta fall da siffror analyseras
jamfoérs alla kostnader dessutom i procent med omsattning, “det som jag anser vara

viktigaste i en analys ar att tanka omsattning som 100 % och kostnader foljer efter det”.

5.3.2 Beslutsfattandeprocess

Person C papekar hur viktigt det &r att forsta resultat- och balansrakning: "Det 4r manga
som inte foljer siffror, jag kan inte fatta det”. Sjalv gar person C aldrig pa “feelis” utan utgar

fran faktiska siffror. | tankesattet ar personen valdigt langsiktig.

Foretag C stravar till att klara stora inkdp som kravs utan (hog) belaning och investerar
darfor de likvida medel i aktier och fonder for att fa en sa bra avkastning som mdijligt.
Eftersom person C vet att det kommer bade battre och samre tider, ar foretagets likviditet
anda sa stark att foretaget alltid star redo for en sdmre period. Person C jamfor de tva
bilarna som foretaget dger med investeringstillgangarna som exempel: bilarnas varde i
balansrdkningen ligger pa totalt ca 8 000 € medan investerade medel ligger pa nastan 1,5
miljoner euro. Eftersom det inte finns nagon lonsamhet i bilarna ar det ingen vits att satsa

mycket pengar i dem.

Person C tar alltid eget kapital i beaktande vid beslutsfattande eftersom det finns en
stravan till att halla det sa hogt som majligt. Ett starkt eget kapital skapar stabilitet och
sakerhet for foretaget. “Eget kapital ar som deg och resultatet som hoppar till eget kapital

ar som jast, utan jast vaxer det inte” sdger person C och menar att man inte kan lyfta ut
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allting i dividend utan behover [amna det egna kapitalet i foretaget sa sjalva foretaget ocksa

kan vaxa.

5.4 Resultatanalys

De tre foretagen som har intervjuats har olika strukturer i sitt ledarskap och styrning, men
nagot som ar gemensamt ar att dgarna spelar en central roll i beslutsfattandet. Detta ar
inget konstigt eftersom det i samtliga foretag finns dgare med i styrelsen och/eller
ledningsgruppen, nagot som Gustafsson ocksa namner att ar vanligt i mindre foretag. Alla
foretagen har en malsattning som ar uppsatt for att halla en langsiktig stabilitet och i och
med att dgare sitter med och bestammer de strategiska och operativa val ar det enklare att

halla sig till dessa mal.

Aven om Bettner menar att det 4r manga som inte kan lisa de finansiella rapporterna
verkar samtliga respondenterna kunna gora det och ocksa forsta vikten av hur viktigt det
ar att folja upp dem. De gar regelbundet genom sina resultat- och balansrdkningar, men
hur detaljerat och vad som féljs upp samt anvandningen av olika nyckeltal varierar nagot.

De ar val insatta och for dialog med bokforare eller revisor vid behov.

Omsattning och forsaljningsfordringar granskas noga sasom dven kostnader, nagot som ar
viktigt att félja med sa man ser att likviditeten halls stabil. Rapporterna jamfors ocksa med
foregaende ar och ser om trender eller avvikelser kan identifieras. Kassaflédesanalys verkar
inte vara nagot som uppgors eller analyseras da foéretagen anses fa tillrackligt med

information fran de andra rapporterna.

De nyckeltal som féljs upp regelbundet dr framst kopplade till I6nsamheten. Ovriga
nyckeltal som &r mer ingdende pa exempelvis likviditet foljs inte upp regelbundet men vid
behov ses de over. Alla respondenter arbetar med intern redovisning i viss man, sasom
budgetering och uppféljning av fakturering per arbetad timme, men att mer ingaende folja
upp samtliga av foéretagets finansiella huvudgrupper enligt till exempel den finansiella

triangeln som Oberg pratar om &r inget som ndgon av dem aktivt gor.

| foretagen varierar de beslutande organen. | foretag A och B finns férutom &gare och
styrelse ocksa vd och ledningsgrupp (dven om ledningsgruppen inte ar sarskilt aktiv i

foretag A), medan foretag C dgs och styrs av endast en person. Foretagen har ocksa olika
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metoder for beslutsfattande. Till skillnad fran féretag A som vagar chansa lite mer och gar
mer pa intuitivt beslutsfattande som beskrivs om pa s. 25, ar foretag B och C lite mer
avvaktande och gar enligt mer rationellt beslutsfattande. Oavsett vilka beslut som tas, ar
samtliga foretag anda valdigt strukturerade i deras processer och uppféljning och anvander

sig av gruppbaserat beslutsfattande (med konsekvensanalys vid mer langsiktiga beslut).

Att vissa punkter i processen for strategiska beslut (figur 6) foljs kan bekraftas genom
intervjun med person A, men man kan inte sdga att det ar nagot som ar valdigt vanligt bland
sma foretag. | intervjuerna framkommer det tydligt att kortsiktiga beslut inte paverkas till
lika stor del av de finansiella rapporterna: foretagen tror inte pa kortsiktiga l6sningar.
Daremot vid langsiktiga beslut gors detaljerade finansiella analyser for att sdkerstalla att
foretaget ar tillrackligt stabil (till exempel innan nyinvesteringar) dar féretags malsattning
ocksa tas i beaktande. Som Hansson, Arvidsson och Lindquist papekar sa sager ocksa
respondenterna att siffrorna @nda visar det som redan varit och det ar viktigt att ocksa

forsoka se framat.



37
6 Diskussion

| det har kapitlet reflekterar jag over studiens resultat samt metodval for studiens
genomférande. Jag gar genom de viktigaste slutsatserna och jamfor resultatet med syftet
for den har studien. Jag lyfter aven fram styrkor och begransningar med den metod som

har anvéants och hur de kan ha paverkat slutsatserna.

6.1 Resultatdiskussion

Respondenterna verkade vara val insatta i hur en resultat- och balansrakning ar uppbyggd
for att kunna avlasa dem men som namnt, verkar kassaflode inte vara nagot som direkt
anvands av sma foretagare. Jag hade inga stora forvantningar 6ver att sma foretag
anvander sig av olika nyckeltal men blev positivt dverraskad att de gor det till den grad de
svarat och vid behov ocksa en storre analys med hjalp av nyckeltal. Resultat- och
balansrakningens olika poster f6ljs upp noggrannare an jag hade trott ocksa, vilket ar ett
bra tecken och visar att de vill vara medvetna om hur det gar med verksamheten. Detta
visar att respondenterna ocksa verkar ha en forstaelse 6ver rapporternas uppbyggnad och

vikten av att folja med hur verksamheten utvecklas.

Beslutande organen &r varierande i foretagen. Eftersom jag visste att foretag C ags av
endast en person, kom det inte som nagon chock att samma person &ven tar alla beslut
sjalv. Daremot att en ledningsgrupp verkar vara nagot som finns i sma féretag aven da
agarantalet inte ar sa stort forvanade mig lite (dven om det framkom att ledningsgruppen
i foretag A inte ar sarskilt aktiv trots allt). Jag trodde dven att det skulle vara vanligare att
sma foretag (speciellt de foretag som drivs av agarna sjalv) gar mer pa metoden ”intuitivt

beslutsfattande”.

Trots att det varierar vilka organ som beslutar i de olika foretagen framkom det tydligt att
samtliga foretag foljer sina egna processer och ar noggranna med att se 6ver rapporterna
innan nagot beslut ska goras. En orsak som kan ha paverkat resultatet &r att de som sitter
i de beslutande organen dven ar dgare i foretagen och det ligger i deras intresse att det gar
bra for foretaget. Daremot ser jag inte att det ar sarskilt vanligt att enbart externa personer
sitter i en styrelse i sma féretag. Kan man séga att de finansiella rapporterna inverkar pa

foretagens beslutsfattande? Absolut inverkar de. Kanske inte till stor del for kortsiktiga
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beslut men nog for langsiktiga beslut. Rapporterna analyseras och tas i beaktande, men

beslut fattas anda inte enbart utifran dem.

6.2 Metoddiskussion

I min studie anvande jag kvalitativ forskningsmetod i form av semistrukturerade intervjuer.
Valet av metod mojliggjorde en djupare forstaelse for foretagens olika tillvagagangssatt,
vilket ar svarare att fa fram genom kvantitativa metoder. Det var darfor enligt min asikt en

lamplig metod for att fa tillrackligt tydliga svar, dven om mangden data da blev begransad.

De foretag som deltog i studien valdes ut for att fa en sa bred bild som mojligt av hur sma
foretag anvander sin redovisningsinformation. Jag valde darfor foretag fran olika branscher
och varierande storlek for att ge ett sa brett perspektiv som mojligt. Genom att vilja foretag
med olika mangd agare, verksamhetsomraden och strukturer, gav det storre maojligheter
att fa fram skilda erfarenheter och synsatt. Detta bidrog till att resultatet blev mer
mangsidigt och relevant for en bredare grupp av sma foretag. Avsikten var att intervjua fyra
olika féretag men den sista inplanerade intervjun blev installt i sista stund, varfor antalet

respondenter bara blev tre.

6.3 Slutsats

Syftet med min studie var att undersdka hur sma foretag anvander och analyserar de
finansiella rapporterna fran redovisningen samt hur denna information inverkar pa deras
beslutsfattande. Jag ville fa en djupare forstaelse for om foretag aktivt anvander och
analyserar de finansiella rapporterna eller om det finns foretag som vaéljer att ta beslut utan
att over huvud taget se 6ver rapporter och den ekonomiska situationen. Eftersom studien
riktar in sig pa sma féretag dar dgarstrukturer kan skilja enormt, ville jag ocksa undersoka

hur beslutsprocessen ser ut.

Genom de intervjuer som genomforts har jag kunnat underséka det som var syftet med
studien. Studien bekraftat att information fran de finansiella rapporterna ar en viktig del
dven for sma foretag, men det varierar hur mycket det inverkar pa beslutsfattande
beroende pa vilka beslut det &r som ska tas. Jag har ocksa fatt en tydlig bild 6ver féretagens

processer vad galler styrning och beslutsfattande, vilket varierar beroende pa dgarstruktur.
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Sammanfattningsvis har min studie uppfyllt sitt syfte. Olyckligtvis blev den fjarde intervju
installd, som skulle ha bidragit med ytterligare synpunkter. Under examensarbetet har det
anda framkommit intressanta diskussioner och jag ar tacksam over att jag har fatt en

djupare forstaelse for hur beslutsfattarna i sma foretag tanker och agerar.
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Bilaga 1. Diskussionspunkter till intervjuerna

Foretagsbakgrund

e Hur manga ar verksam

e Bransch (tjanste-/handels-/produktionsbransch)
e Omsattning

e Anstallda

e Beslutande organens struktur

e Malsattning

Personbakgrund

e Hur manga ar inom branschen, foretaget
e |vilket beslutande organ (dgare/styrelse/vd/ledningsgrupp)

Redovisning och analys
e Information korrekt och palitlig
e Hur ofta gas finansiella rapporter genom?
e Analyseras eller arbetas det med de finansiella rapporterna — hur?
o Anvands specifika nyckeltal for att analysera (olika delar)?

o Vilka nyckeltal vanligaste?

Beslutsfattandeprocessen
e Underlag i fokus
o Rapporter/egna analyser?
o Huranvands de?
o Malibeaktande? ser man kortsiktigt/langsiktigt?

o Hur paverkar redovisningsinformation langsiktiga, strategiska beslut (t.ex.
kop av verksamhet, nya investeringar) jamfort med kortsiktiga?

e Hur gar beslutsfattandeprocessen till?

e Uppfodljning av beslut som fattats upp och/eller utvarderas baserat pa
redovisningsinformation?

o Jamfors de?



