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1 Johdanto

Eri kielitaustoista ja kulttuureista tulevien ihmisten maara on viimeisten vuosien aikana koko
ajan kasvanut Suomessa (Tilastokeskus, 2022). Oman liséansa tadhan toi Vengjan
hyokkayssota Ukrainaan, minkd myota etenkin ukrainalaisten maara on lisaantynyt rajusti
(Maahanmuuttovirasto, 2024). Monimuotoisuuden lisdantyminen nakyy niin asuinalueilla,
kouluissa kuin tyopaikoillakin. Tama kehitys heijastelee globaalia muutosta, jossa ihmisten
likkuvuus eri maiden valilla on lisdantynyt esimerkiksi tyon, opiskelun ja pakolaisuuden
vuoksi. Monikulttuurisuuden kasvu asettaa yhteiskunnalle seka haasteita etta
mahdollisuuksia ja vaatii myos sopeutumista ja ymmarrysta erilaisten kielten ja kulttuurien

kohtaamisessa.

Berner (3.4.2024) kirjoittaa Helsingin Sanomissa artikkelissaan “Lahjakkaimmat karsivét
opettajien ennakkoluuloista” maahanmuuttajataustaisiin oppilaisiin kohdistuvien
ennakkoluulojen vaikutuksesta arviointiin. Artikkeli pohjaa tutkimukseen, josta kay ilmi, etta
tasa-arvoisuus ei toteudu kouluissa. Vaikka suomalainen koulu ylpeana esittaa olevansa
tasa-arvoinen ja kohtelevansa kaikkia samalla tavalla, ei nain todellisuudessa ole. Kaikki
opettajat eivat kohtele kantasuomalaisia ja maahanmuuttajataustaisia oppilaita
yhdenvertaisesti. (Berner, 3.4.2024).

Perusopetus pohjautuu opetussuunnitelmaan, jonka luvussa 2.2 korostetaan kulttuurisen
moninaisuuden ja vuorovaikutuksen merkitystd opetuksessa. Taman mukaisesti perusopetus
perustuu suomalaiseen kulttuuriperintddn sen monissa muodoissa. Tama tukee oppilaiden
kulttuuri-identiteetin kehittymista ja edistda heidan osallisuuttaan niin omassa kuin muidenkin
kulttuurien kanssa. Opetuksen tehtdvana on myds ohjata kunnioittamaan muita kulttuureita ja
edistaa aitoa vuorovaikutusta eri kulttuurien valilla luoden kestavyytta. Oppilaita opetetaan
toimimaan mydnteisten muutosten puolesta ja katsomaan asioita toisten elamantilanteista
kasin korostaen yhteisollisyytta ja kunnioittavaa asennetta. (Janakkalan kunta,

perusopetussuunnitelma, 2021, ss.11-14)

Perusopetuslaki (628/1998 § 3) toteaa, etta opetuksen tulee edistaa sivistysta ja tasa-
arvoisuutta yhteiskunnassa seka tukea oppilaiden kasvua ihmisyyteen ja eettisesti
vastuulliseen yhteiskunnan jasenyyteen. Myos laki kotoutumisen edistamisesta (681/2023,

§1), joka tulee voimaan 1.1.2025 korostaa maahanmuuttajan yhdenvertaisuutta, osallisuutta



ja tasa-arvoa yhteiskunnassa. Lain tarkoituksena on muun muassa edistaa
maahanmuuttajan hyvinvointia ja terveyttd. Molemmissa laeissa saadetaan siis tasa-
arvoisuuden toteutumisen puolesta. Kulttuurisen moninaisuuden, tasavertaisuuden seka
oikeudenmukaisen kohtelun tulee nakya koulun kaytanndissa ja sen koko
toimintakulttuurissa konkreettisesti kattaen yhteistydn, johtamisen, opetussuunnitelmat,
menetelmat seka arvioinnin. (Laasonen-Tervaoja ym., 2021 s. 2)
Yhdenvertaisuusvelvoitteestaan huolimatta, koulu on instituutiona viela seké historiansa etta
yhteiskunnallisten tehtaviensa valossa eriarvoisuutta yllapitava ja niita jopa lisdava laitos
(Riitaoja & Piippo, 2023, ss. 346-348).

Maahanmuuttajilla ja erityisesti pakolaistaustaisilla oppilailla on usein menneisyydessaan
traumaattisia kokemuksia (THL, 2018, s.12). Traumatietoisuus tarkoittaa ymmarrysta siita,
miten trauma vaikuttaa ihmisen kayttaytymiseen, tunteisiin ja vuorovaikutukseen. Siihen
sisaltyy myds kyky huomioida trauman ja sen kokemisen vaikutukset ihmisen
paatdksentekoon ja vuorovaikutukseen. Traumatietoisuuteen kuuluu myds pyrkimys luoda
turvallinen ja ennakoitava ymparisto, joka tukee traumataustaisen henkilon toipumista.
(Ylitalo, 2022, ss. 22—32) Kulttuurisensitiivisyys tarkoittaa avointa ja kunnioittavaa
suhtautumista erilaisiin kulttuuritaustoihin sekd kykya ymmartaa ja huomioida, miten kulttuuri
vaikuttaa ihmisen arvoihin, kaytokseen ja tarpeisiin. Se edellyttda valmiutta mukauttaa omia
toimintatapoja toisen kulttuuritaustan huomioimiseksi ilman ennakkoluuloja tai stereotypisia
oletuksia. (THL, 2024) Jos lisataan tietoisuutta tavasta kohdata eri kulttuuritaustasta tuleva
oppilas ja tehdaan kulttuurisensitiivisyytta ja traumatietoisuutta nakyvaksi kouluissa,

voidaanko saavuttaa tasa-arvoisempi koulu ja yhteiskunta?

Suomessa asuu talla hetkella ihmisia noin 190:sta eri kansalaisuudesta. Janakkalan
kunnassa asui vuoden 2021 lopulla 392 ulkomaan kansalaista (2,4 % Janakkalan
vakiluvusta) ja 537 vieraskielista (3,3 % janakkalalaisista). Janakkalaan on muuttanut eniten
ihmisia Virosta, Kongosta, Thaimaasta ja Puolasta. Talla hetkella Janakkalassa asuu myds
noin 70 ukrainalaista, jotka eivat viela nay vaestétilastoissa. (Janakkalan kunta,

monikulttuurisuusohjelma, n.d.)

Janakkalassa on talla hetkella noin 100 pakolaistaustaista henkil6a. Janakkalan kunnan
pakolaiskiintid on 10—15 henkilda vuosittain. Henkildomaaraan on laskettu mukaan kuntaan
muuttavat turvapaikan saaneet. Kotoutumisen alkuvaiheesta Janakkalan kunnassa vastaavat
Janakkalan kunnan tydllisyys- ja kotoutumispalvelut yhdessa muiden toimijoiden kanssa.

(Janakkalan kunta, monikulttuurisuusohjelma, n.d.)



Opinnaytetyon aihe nousi tydelamasta. Koulun tyontekijat tydskentelevat paivittain
vuorovaikutuksessa oppilaiden kanssa heidan hyvinvointiaan tukien. Janakkalan kunnan
perusopetuksesta puuttui opas, jossa tehdaan nakyvaksi maahanmuuttajataustaisen
oppilaan kulttuurisensitiivisen ja traumatietoisen kohtaamisen merkitys ja keinot. Toisin
sanoen, kun opetussuunnitelma korostaa oppilaiden kasvattamista monikulttuuriseen ja eri
kulttuureja arvostavaan kohtaamiseen, henkildkunnan on hyva olla tietoinen

maahanmuuttajataustaisen oppilaan kohtaamiseen vaikuttavista tekijoista.

Oppaan tarkoituksena on lisata tietoisuutta ja antaa tydkaluja kasvatuksen ja arvostavan
seka tiedostavan kohtaamisen tueksi. Opasta voidaan kayttaa koulun henkildkunnan
kouluttamiseen, perehdyttamiseen ja koulun kaytanteiden kehittdmiseen. Henkilékunnan
ymmarryksen lisddminen tukee oppilaiden integroitumista suomalaiseen kouluun ja lisda
kaikkien oppilaiden hyvinvointia. Tavoitteena on oppaan hyddynnettavyys myos muissa

kunnissa ja organisaatioissa.

2 Tietoperusta ja aiemmat tutkimukset

Opinnaytetyon teoreettinen viitekehys koostuu kahdesta keskeisesta lahestymistavasta.
Opinnaytetydn tuotoksena syntyneessa oppaassa mahdollistetaan syvempi ymmarrys
maahanmuuttajataustaisen oppilaan kohtaamiseen vaikuttavista tekijoista yhdistamalla
kasitteet kulttuurisensitiivisestd kohtaamisesta ja traumatietoisesta tydotteesta
perusopetuksessa. Lindbergin (2023, s. 26) kandidaatin tutkielma pakolaisoppilaiden
yhdenvertaisuuden edistdmisesta peruskoulussa puoltaa tatd nakdkulmaa. Tutkielman
tuloksista kay selvasti ilmi, ettd oppilaan taustaa pitaisi huomioida myos muista kuin
kulttuurillisista Iahtdkohdista. Lindberg korostaa, ettad oppilaan kohtaamisessa tulisi ottaa
huomioon mydés esimerkiksi kielitaidon ja aikaisempien koulukokemusten liséksi oppilaan

mahdolliset traumakokemukset.

Kulttuurisensitiivinen tydéote mahdollistaa oppilaan kulttuurisen ja sosiaalisen taustan
ymmartamisen, kun taas traumatietoinen lahestymistapa auttaa tunnistamaan ja
huomioimaan oppilaan mahdolliset traumaattiset kokemukset. Yhdistamalla nama kaksi
nakokulmaa voidaan tukea paremmin oppilaan kokonaisvaltaista hyvinvointia ja oppimista
perusopetuksessa. Tama kahden lahestymistavan yhdistelm& antaa monipuolisen
nakdkulman maahanmuuttajataustaisen oppilaan kohtaamiseen. Samalla se mahdollistaa

erilaisten tekijéiden ja niiden vuorovaikutuksen ymmartamisen. Opinnaytetydn



tietoperustassa kasitelladn myds maahanmuuttajuutta, pakolaisuutta ja kotoutumista, mika

syventaa ymmarrysta naiden ilmididen vaikutuksista.

2.1 Maahanmuuttajat ja pakolaisuus

Maahanmuuttajataustaisista oppilaista puhuttaessa on tarkeda muistaa, ettd tdma ryhma on
moninainen. Jokaisella oppilaalla on oma yksildllinen taustansa ja eldamantarinansa.
Maahanmuuttajataustaisuus ei tarkoita yhta yhtenaista kokemusta tai taustaa, vaan oppilailla
voi olla hyvin erilaisia syita sille, miksi he ovat tulleet Suomeen. Osa on voinut muuttaa
perheensa mukana tyén, opiskelun tai avioliiton vuoksi, kun taas toiset ovat saapuneet
pakolaisuuden tai turvapaikan hakemisen kautta. Jotkut ovat syntyneet Suomessa, mutta
heidan perheellddan on maahanmuuttajatausta. (THL, 2018, s. 29) Maahanmuuttaja on siis
yleiskasite, joka tarkoittaa Suomeen muuttanutta henkil6a, jolla ei ole Suomen kansalaisuutta
ja han elaa valiaikaisesti tai pysyvasti Suomessa (Valtioneuvosto, 2021, s. 27).
Maahanmuuttaja voi siis maassaolostatukseltaan olla esimerkiksi pakolainen,

turvapaikanhakija, tyon tai perhesuhteiden vuoksi Suomeen muuttanut tai paluumuuttaja.

YK maarittelee pakolaisen oikeusasemaa koskevassa yleissopimuksessa pakolaisen
henkiloksi, joka kokee uhkaa tai vainoa esimerkiksi rodun, uskonnon, kansallisuuden,
johonkin yhteiskuntaluokkaan kuulumisen tai poliittisen mielipiteen perusteella. Tama henkild
on jattanyt kotimaansa ja oleskelee nyt ulkomailla, koska han ei voi tai ei uskalla turvautua
kotimaansa viranomaisten suojeluun. (Lyytinen, 2019, s. 18) Suomeen saapuneiden
pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden syitad kotimaasta 1ahtoon olivat sotatila, aktiivinen
poliittinen toiminta, vaino uskonnollisen vakaumuksen takia ja pelko oman hengen

menettadmisesta (Kallakorpi, 2019, s. 285).



2.2 Kotoutuminen

Kotoutuminen on prosessi, jossa maahanmuuttaja oppii tuntemaan uuden ymparistdnsa ja
yhteiskunnan toimintatavat seka |6ytda oman paikkansa osana yhteisoa.
Vuorovaikutuksessa yhteiskuntaan maahanmuuttajan osallisuuden tunne, yhdenvertaisuus ja
tasa-arvo yhteiskunnassa vahvistuvat ja lisdantyvat. Kotoutuminen vaatii maahanmuuttajan
aktiivista panosta seka yhteiskunnan vastaanottavuutta. (THL, 2018, s. 57-58) Kotoutumisen
tukeminen tapahtuu viranomaisten ja muiden toimijoiden yhteistyéna (Kotoutumisen
osaamiskeskus, 2021). Taman lisdksi laki kotoutumisen edistamisesta (1386/2010) toteaa,
etta tavoitteena on myos opettaa maahanmuuttajalle yhteiskunnassa ja tydelamassa
tarvittavia taitoja samalla kun hanen mahdollisuuksiaan yllapitdd omaa kieltdan ja

kulttuuriaan tuetaan.

Kotoutumista voidaan tarkastella useista eri nakokulmista. Ensinnakin rakenteellinen
kotoutuminen kattaa sellaiset asiat kuin tyollisyys, asuminen, koulutus, terveys ja hyvinvointi.
Nama kaikki vaikuttavat maahanmuuttajan integroitumiseen uuteen yhteiskuntaan. Toiseksi
vuorovaikutuksellinen kotoutuminen liittyy sosiaalisten suhteiden ja verkostojen luomiseen
uudessa ymparistdssa. Kolmanneksi kotoutuminen edellyttaa suomen tai ruotsin kielen ja
suomalaisen yhteiskunnan tuntemista, jotta maahanmuuttaja voi osallistua aktiivisesti
yhteiskunnalliseen elamaan. Viimeisena, mutta ei vahaisimpana, kotoutuminen sisaltaa
samaistumisen ja identiteetin muodostumisen. Tama tarkoittaa yhteenkuuluvuuden tunnetta
saman yhteiskunnan jasenten kanssa. Kaikki nama nakokulmat ovat tarkeita osia
kotoutumisprosessissa ja ne vaativat onnistuakseen erilaisten tukitoimien ja resurssien

tarjoamista maahanmuuttajille. (Valtioneuvosto, 2021, s. 16)

2.3 Kulttuurisensitiivinen tyoote

THL (2024) maarittelee kulttuurisensitiivisyyden ammattilaisen kulttuurisesti kunnioittavien
vuorovaikutustaitojen kautta. Kulttuurisensitiivisyydella tarkoitetaan vuorovaikutustilanteissa
sellaista viestintaa, jossa seka sanattomalla ettd sanallisella viestinnalla saa ilmaista omaa
kulttuuriaan ja tulee hyvaksytyksi ja kuulluksi siina. Kulttuurisensitiivisyys on halua ja kykya
herkkyyteen. Jokaisella on oman kulttuuritaustansa lisaksi myos yksilolliset tarpeensa, jotka
on hyva huomioida kohdatessa eri kulttuuritaustaisia ihmisia. lhminen tulisi nahda

ensisijaisesti yksilona eika stereotypioiden kautta. (THL, 2024) Tasta syysta myos koulun
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henkiléston omien asenteiden ja normatiivisten oletusten tarkastelu on tarkeaa. (Paksuniemi
ym., 2019, ss. 19-20)

Perusopetuksessa opettajan tulee olla tietoinen oppilaiden erilaisista kulttuuritaustoista ja
ymmartaa naiden kulttuurien moninaisuus suunnitellessaan opetustydtaan, jotta han voi
kohdata oppilaat yksildllisesti. (Paksuniemi ym., 2019, ss. 15—-16) Lahtokohtana
monikulttuurisessa ohjaustydssa on oman kulttuuritaustan tietoisuuden lisdaminen. Sen
kautta lisdantyy ymmarrys siita, miten oma tausta vaikuttaa toimintaan ja ajatteluun.
Ymmarryksen kautta voi kulttuurisensitiivisesti etsia joustavia menetelmia ja lahestymistapoja
huomioida asiakkaita yksil6llisesti. Jotta pystyy toimimaan kulttuurilahtdisesti, tulisi olla tietoa
kulttuurien tavoista, toiveista, asenteista ja arvoista. (Korhonen & Puukari, 2013, ss. 16—-20)
Ennakko-oletukset ja eriarvoistaminen kaventavat oppilaan identiteettia ja ovat kunnioittavan
kohtaamisen esteina. Syrjinta voi olla tahatonta, mutta elaa silti rakenteissa ja voi nain ollen

olla yhdenvertaisen koulun tavoitteen vastainen. (Riitaoja & Piippo, 2023, ss. 329-332)

Huomion kiinnittdminen kommunikointiin on keskeista oppilaan kulttuurisensitiivisessa
kohtaamisessa ja hanen tukemisessaan koulun arjessa (THL, 2018, s. 72). Tarkea tekija,
joka edistdd maahanmuuttajataustaisen oppilaan osallistumista, on riittdva tuki luokassa.
Maahanmuuttajaoppilaat tarvitsevat runsaasti apua luokkatilanteissa, joissa edellytetdan
akateemisen kielen taitoa. Heidan on saatava tukea kielen kaytdssa joko opettajalta tai
luokkatovereiltaan. (Paksuniemi ym., 2019, ss. 90-91) Tulkkivalitteinen tydskentely ja
selkokieli helpottavat viestintaa erityisesti silloin, kun yhteinen kieli ei ole oppilaan tai
vanhemman aidinkieli (THL, n.d.). Oppilaalla ja hanen perheelldan on kielilain (423/2003, §
18) mukaan oikeus tulkkauspalveluihin, elleivat he osaa suomen kielta. Luokassa
kulttuurisensitiivinen huomioiminen voi olla kuvien ja selkokielen kayttamista

vuorovaikutustilanteiden tukena (Opetushallitus, n.d.a).

Opettajan tulisi kiinnittdd huomiota omaan vuorovaikutustyyliinsa ja siihen millaista
esimerkkia han talla antaa oppilaille. Silla on merkitysta, miten opettaja kommunikoi ja
millaisia eleita ja iimeitd han kayttaa. Opettajan tulisi edistaa oppilaiden kielitietoisuuden
kehittymista ja luoda arvostavaa ilmapiiria luokassa. Opettaja on my6s avainasemassa siina,
miten oppilaan omaa ensikielta ja kulttuuritaustaa pidetaan ylla, jotta jokainen oppilas tulee
arvostetuksi ja hyvaksytyksi. (Laasonen-Tervaoja ym., ss. 58-59) Kulttuurisensitiivisyys
tukee kaikkien oppilaiden kohtaamista, ei vain vahemmistokulttuureista tulleiden oppilaiden
kohtaamista. Se kasvattaa koko kouluyhteisda kulttuuriseen suvaitsevaisuuteen.
Kulttuurisensitiivisyytta lisdtdan kannustamalla ja tukemalla oppilaita

vuorovaikutustilanteissa. (Paksuniemi ym., 2019, s. 16)



On tarkeaa nahda jokainen oppilas yksilona, ei vain oman etnisen taustansa edustajana.
Jokaisen oppilaan tarina ja tausta vaikuttavat heidan tarpeisiinsa, kokemuksiinsa ja siihen,
miten he kokevat koulumaailman. Koulun henkilékunnalla on avainrooli siina, etta jokainen
oppilas tuntee olonsa tervetulleeksi ja tulee kohdatuksi sensitiivisesti ja ymmartavasti.
Opettajan tulee olla tietoinen myds oman kulttuuritaustan vaikutuksesta opetukseensa.
(Paksuniemi ym., 2019, ss. 19-20)

Tarkeassa osassa kulttuurisensitiivisyyden lisdamisessa on myds opettajankoulutus, jossa
olisi tarkeaa rakentaa teoreettinen tieto konkreettisen tiedon paalle, esimerkiksi
opetussuunnitelman ja lainsdadannoén kautta pedagogiikkaan. Opettaja voi toteuttaa
kulttuurisensitiivisyytta eri kulttuuritausoista tulevien oppilaiden arvostamisen lisaksi myos
jarjestelemalla opetuksen metodeja inklusiivisista lahtdkohdista kasin. Yhteistyd oppilaiden
perheiden kanssa voi avata myds mahdollisuuksia oppilaiden taustojen parempaan

huomioimiseen (Paksuniemi ym., 2019, ss. 15-20)

2.4 Monikulttuurinen ohjaustyo perusopetuksessa

Perusopetus ja oppivelvollisuus kuuluvat jokaisen Suomessa vakituisesti asuvan lapsen
oikeuksiin ja velvollisuuksiin, myds kansainvalista suojelua hakevien lasten kohdalla. Kaikilla
oppilailla on myods oikeus tuki- ja erityisopetukseen seka opiskeluhuollon palveluihin.
Maahanmuuttajalapsia opetetaan tarvittavalla tuella seka yleisopetuksessa etta
perusopetukseen valmistavissa ryhmissa. Valmistavan opetuksen tavoitteena on
mahdollistaa oppilaalle riittdvat tiedot perusopetukseen siirtymiseen ja edistaa oppilaan
kasvua ja kehitysta osana yhteiskuntaamme. Valmistavan opetuksen kesto vastaa yhden
lukuvuoden opetuksen maaraa. Opetuksen tavoitteena on myds vahvistaa oppilaan omaa
kulttuurillista identiteettid seka sujuvoittaa kaksikielisyyden myéta oppilaan toimijuutta

yhteiskunnassa. (Opetus- ja kulttuuriministerid, n.d.)

Janakkalan kunta on laatinut monikulttuurisuusohjelman, jossa todetaan yhtenevaisesti, etta
perusopetukseen valmistava opetus on tarkoitettu kaikille maahanmuuttajataustaisille
oppilaille, joiden Suomen kielen taito ei viela ole riittdvan hyva perusopetuksen ryhmassa
opiskelemiseen. Turengin koulussa on perusopetukseen valmistavan opetuksen
opetusryhma, johon oppilas ohjautuu tydllisyys- ja kotoutumispalveluiden seka koulujen ja
koulutoimiston kautta. Jokainen valmistavan luokan oppilas etenee oman opinto-ohjelman
mukaisesti. Valmistavan opetuksen tavoitteena on opettaa suomen kielta ja antaa riittavat
valmiudet perusopetukseen siirtymiseen seka edesauttaa kotoutumista suomalaiseen

yhteiskuntaan. (Janakkalan kunta, monikulttuurisuusohjelma, n.d.)



Maahanmuuttajataustaiset oppilaat eivat ole yksi yhtenainen ryhma kouluissa. Heita ei voi
ryhmitella pelkastaan etnisen tausta, kielitaidon, ihonvarin, kotimaan eikd minkaan
muunkaan yksittaisen kategorian mukaan. Kouluissa tarvitaan monenlaista tietoa ja taitoa,
silla perusopetuksen tehtavakentta on laaja ja haastavakin. Maahanmuuttajataustaisten
oppilaiden kohdalla kouluissa tarvitaan perusopetuksen kentan lisaksi tuntemusta ihmisen
elamankaaresta ja oppimisesta seka erilaisten kulttuurien kohtaamisesta. Jokaisen oppilaan
tausta ja tie on yksiléllinen ja ainutlaatuinen ja koulu toimii myds kulttuurien kohtauspaikkana
oppilaalle. Oppilas kohtaa seka suomalaisen kulttuurin etta kotikulttuurinsa valiset jannitteet,

odotukset ja arvomaailman. (Korhonen & Puukari, 2013, ss. 224-230)

2.5 Traumatietoinen tyoote

Traumaa voidaan maaritelld monella eri tavalla. Ylioppilaiden terveydenhoitosaatio (2023)
toteaa trauman syntyvan erittain jarkyttavassa tai uhkaavassa tilanteessa. Esimerkiksi
laheisen kuolema, onnettomuus tai vakivallan kokeminen tai nakeminen voivat olla
traumatisoivia tapahtumia. Myds lahelta piti -tilanteet voivat aiheuttaa trauman. (Ylioppilaiden
terveydenhoitosaatio, 2023) Trauman kuormittavuuteen ja siihen, johtaako se
traumatisoitumiseen, vaikuttavat tapahtuneen jarkyttavyys ja henkildn oma resilienssi el
psyykkinen selviytymiskyky, kriisinkestavyys. Suurin osa ihmisista kokee vahintaan kerran
elamansa aikana jonkun traumaattisen kokemuksen, mutta suurin osa kykenee toipumaan
siitd ilman ammattiauttajan apua. Traumaattiset kokemukset voivat aiheuttaa vahvoja
negatiivisia tunteita kuten surua, vihaa ja pelkoa. Trauma jattaa jalkensa ihmisen muistiin ja
hermostoon. Traumaperaisen stressihairion kehittyminen on todennakodisempaa, mikali
traumaattinen kokemus toistuu esimerkiksi sodan keskella eldessa. (Andelin & Kivistd, 2022,
s.4)

Akuutti stressireaktio on ohimeneva, mutta vaikea reaktio stressiin. Sen oireita ovat
esimerkiksi levottomuus, artyneisyys ja unettomuus. Vaikeampi trauman aiheuttama tila on
traumaperainen stressihairié eli PTSD, joka on pitkakestoisempi reaktio. PTSD:hen liittyy
esimerkiksi takaumat ja muistikuvat trauman aiheuttamasta tapahtumasta, painajaisunien

nakeminen seka kehon ja mielen ylivireystila. (Ylioppilaiden terveydenhoitosaatio, 2023)

Psyykkisilla traumoilla on todettu olevan selva yhteys moniin kroonisiin sairauksiin, kipuihin ja
mielenterveyden haasteisiin seka sosiaalisiin ongelmiin. Traumat aiheuttavat inhimillista
karsimysta ja suuria kustannuksia yhteiskunnalle. Ne myos lisaavat ymparistokuormitusta
korviketarpeiden kautta. Traumat ovat suuri kansanterveydellinen haaste ja kaikkien ihmisten

parissa tydskentelevien pitaisi puuttua tdhan yhdessa. (Sarvela & Auvinen, 2020, s. 16)
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Kansainvalisista seka suomalaisista tutkimuksista kay ilmi, etta maahanmuuttajilla, erityisesti
pakolaistaustaisilla, on paavaestéa enemman psyykkista taakkaa ja mielenterveyden
ongelmia. Nama ovat seurausta seka kokemuksista menneisyydessa etta olosuhteista
Suomessa. Moni pakolainen on kohdannut pakomatkallaan vakivaltaa, turvattomuutta ja
suuria menetyksia. Suomessa pakolaiset joutuvat puolestaan elamaan epavarmuudessa
Suomeen jaamisesta ja saattavat kokea syrjintaa, yksinaisyyden ja osattomuuden tunteita ja
haasteita kotoutumisessa. (THL, 2018, s. 12)

Traumatietoinen tydote tarkoittaa sita, ettd ymmartaa trauman ja sen kokemisen merkityksen
asiakkaan elamassa ja kehityksessa. Toisin sanoen tyontekijan pitdd ymmartaa miten
asiakkaan trauma nakyy hanen kayttaytymisessaan ja hanen elaman tarinassaan. Taman
ymmarryksen kautta pyritddn rakentamaan laadukkaita palveluja, joissa huomioidaan
asiakkaan kokemukset traumasta. Kaiken keskidssa on ajatus siita, ettd trauma on rikkonut
ihmisen turvallisuuden tunteen. Han ei enda usko maailman ja muiden ihmisten olevan hyvia,
luotettavia ja turvallisia. Tasta syysta tyontekijan pitaisi pystya luomaan turvallinen ja
luottamusta herattava tunnelma vuorovaikutukseen. Turvallisen vuorovaikutuksen luomista
edesauttavat johdonmukaisuus, asiakastydn tarkkarajainen rakenne, saanndllisyys,

ennustettavuus ja selkeat sdannét. (Ylitalo, 2022, ss. 22—32)

Myés Sarvela ja Auvinen (2020) ajattelevat, etta traumatietoisessa tydotteessa on keskeista
ymmartaa, milla tavoin traumaattinen kokemus vaikuttaa ihmisen kykyyn toimia arjessa ja
vuorovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa. Traumatietoisen tydotteen tavoitteena on luoda
traumaattisia tapahtumia kokeneille ihmisille turvallinen ymparisto, joka tukee heidan
hyvinvointiaan ja traumasta kuntoutumistaan. Kaytannodssa tama tarkoittaa sita, etta
tydntekija tunnistaa tyoskentelyssaan ihmisen kokeman trauman vaikutukset seka fyysisella
ettad psyykkisella tasolla ja ottaa ne huomioon. Tydote alleviivaa erityisesti sita, etta ihmisen
uudelleen traumatisoitumista on valtettava eli olennaista on empaattinen kohtaaminen.
Tunteiden tunnistaminen ja hyvaksyminen on edellytys sille, etta luottamuksellinen ilmapiiri
voi syntya. (Sarvela & Auvinen, 2020, ss. 41—43)

Koulussa traumatietoisella tyootteella on suuri merkitys, jotta opettaja nakee oppilaan
kaytdksen taakse ja kohtelee hanta kokonaisuuden ja taustat ymmartaen. Makisen mukaan
(2023, ss. 20-21) Terassin ja Crain de Galarsen (2017) korostavat tutkimuksessaan
opettajien ymmartamattdmyyden seuraukset oppilaan koulunkayntiin. Riskina saattaa olla se,
ettd opettaja kokee oppilaan kaytoksen mielivaltaiseksi ja tarkoituksellisesti uhmakkaaksi
seka tottelemattomaksi ja rankaisee traumatisoitunutta oppilasta tdman mukaan. Opettajien

ymmartamattdmyys saattaa nain ollen lisata oppilaiden koulunkaynnin ongelmia.
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Pahimmillaan tasta voi seurata negatiivinen keha, jossa oppilas reagoi traumansa pohjalta,
opettaja rankaisee oppilasta, oppilas kokee epaoikeudenmukaisuutta, joka jalleen lisaa

oppilaan ei-toivottua kayttaytymista koulussa. (Makinen, 2023, ss. 20-21)

2.6 Aiemmat tutkimukset

Opinnaytetydssa keskeisiksi tutkimuksiksi valikoitui kolme pro gradu -tutkielmaa ja yksi
vertaisarvioitu artikkeli. Vallan (2016) pro gradu -tutkielma opettajien kokemuksista
maahanmuuttajataustaisten oppilaiden kieli- ja kulttuuritaustan huomioimisesta
perusopetuksesta kasittelee suoraan opinnaytetyon aihetta koskevia keskeisia kysymyksia.
Se auttaa ymmartdmaan millaisia haasteita ja hyvia kaytanteita opettajat ovat havainneet.
Janhusen (2022) pro gradu -tutkielma trauman vaikutuksista oppilaan oppimiseen ja
koulunkayntiin valmistavaa luokkaa opettavien opettajien nakdkulmasta syventaa
ymmarrysta opettajan roolista ja trauman kokeneiden oppilaiden oireilusta koulussa.
Pippingskoldin (2023) pro gradu -tutkielma puolestaan keskittyy maahanmuuttajataustaisten
oppilaiden osallisuuteen ja kouluun kiinnittymiseen, jotka ovat myos keskeisia teemoja
opinnaytetydssa. Hornbergin ym. (2022) tieteellisessa vertaisarvioidussa artikkelissa
tarkasteltiin sitd, miten opettajat puheessaan tuottavat kieli- ja kulttuurieroja ja miten tama
vaikutti heidan toimintaansa eri taustoista tulevien oppilaiden kanssa. Erojen luominen
"meidan" ja "toisten" valilla vahvistaa sisaryhman (suomalaiset) ja ulkoryhman
(maahanmuuttajat) kasitteita, mika voi yllapitaa stereotypioita. Opettajien puheessa esiin
nousivat kategorisointi, vertailu ja asenteellisuus, joista vertailu oli myonteisin ja
asenteellisuus kielteisin. Tutkimus osoittaa, etta opettajilla ja koulun henkildstolla on
merkittdva rooli asennekasvatuksessa ja koulutuksella ja omien toimintatapojen
tiedostamisella on olennainen osa eriarvoisuutta vahentavana tekijana. (Hornborg ym., 2022,
ss. 19-20).

2.6.1 Perusopetuksen opettajien kokemuksia maahanmuuttajataustaisen oppilaan

kieli- ja kulttuuritaustan huomioimisesta opetuksessa

Valta tutki pro gradu- tutkielmassaan opettajien kokemuksia maahanmuuttajataustaisen
oppilaan kieli- ja kulttuuritaustan huomioimisesta opetuksessa. Tutkimustehtavana
laadullisessa tutkimuksessaan hanella oli tutkia peruskoulun opettajien kokemuksia ja
nakemyksia kulttuurisensitiivisesta opettamisesta ja oppilaan kieli- ja kulttuuritaustan
huomioimisesta opetuksessa. Tutkimuksessaan han syventyi seuraaviin teemoihin: 1)

taustan huomioimisen merkitykseen oppilaalle ja koko kouluyhteisdlle sekd onnistumisen
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edellytyksiin, 2) haasteisiin ja estaviin tekijoihin seka 3) suomen kielen ja oman aidinkielen
osaamiseen ja opiskelun merkitykseen. Tutkimuksen Valta toteutti teemahaastatteluilla ja

analyysimenetelmana han kaytti sisallénanalyysia. (Valta, 2016, s.2)

Tutkimuksessa todettiin oppilaan taustan huomioimisen olevan lahella kulttuurisensitiivista
kasitetta. Kulttuurisensitiivisella opetuksella tarkoitetaan ymmarrysta oppilaan kielen ja
kulttuurin vaikutuksesta oppilaan maailmankuvaan ja naiden esiintuomista opetuksessa.
Opettajalla on tassa prosessissa aktiivinen rooli; han on aidosti kiinnostunut oppilaistaan ja
osaa tarkastella myos omia asenteitaan ja koko koulutusjarjestelman toimintaa. (Valta, 2016,
s. 6, s. 29) Valta toteaa tutkimuksessaan Gayn (2000) todenneen, etta kulttuurisensitiivinen
opettaminen lisda oppilaiden uskoa omiin kykyihinsa ja aikaansaa ylpeydentunteen oppilaalle
taustaansa kohtaan (Valta, 2016, s. 30)

Tutkimuksen tulosten mukaan oppilaan taustan huomioiminen on tarkeaa seka oppilaalle
itselleen ettd koko kouluyhteisdlle. Opettajien ajattelu pohjautuu kulttuurisensitiiviselle
ajattelulle, mutta taustan huomioiminen jaa kaytannon tydssa resurssien puutteen takia
vahalle. Haastatellut opettajan kokivat, ettd oppilaan tuntemus on tarkeaa ja siihen paastaan
aidolla 1asna olevalla oppilaan yksildllisyyteen keskittyvalla kohtaamisella. Opettajien
mielesta merkityksellisimmat oppilaiden oppimista tukevat tekijat ovat oppimisympariston
turvallisuus, avoin ja vuorovaikutuksellinen ilmapiiri ja oppilaiden aito ja keskittynyt
kohtaaminen. Oppilaiden aito ja yksiloon keskittyva kohtaaminen ovat tarkeita asioita.
Oppilaiden huomioiminen yksildllisesti vaatii aikaa, ja opettajien mukaan se on keskeinen

edellytys kulttuurisensitiivisen opetuksen onnistumiselle. (Valta, 2016, ss. 45-46)

Kulttuurienvaliseen kohtaamiseen liittyvia taitoja ja asenteita opitaan parhaiten silloin, kun eri
taustoista tulevat oppilaat ovat toistensa kanssa tekemisissa. Resurssien puutteen koki
suurin osa opettajista kaikkein haastavimmaksi tekijaksi, silla se vaikeutti oppilaiden
yksilOllista kohtaamista. Tutkimuksessa todettiin, ettd maahanmuuttajataustaisten oppilaiden
opettaminen vaatii monipuolisten opetusmenetelmien tuntemista ja kayttamista seka

opetettavien aineiden eriyttdmista. (Valta, 2016, ss. 46-50)

2.6.2 Trauman kokenut oppilas valmistavassa luokassa — valmistavaa luokkaa

opettavien opettajien kasityksia ja kokemuksia

Janhunen kasitteli vuonna 2022 julkaistussa pro gradu -tutkielmassaan valmistavassa
luokassa opettavien tai sielld opettaneiden opettajien kokemuksia ja kasityksia oppilaiden

traumaperaisesta oireilusta ja sen nakymisesta koulussa. Laadulliseen tutkimukseen
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osallistui seitseman opettajaa ja se tehtiin puolistrukturoitujen haastattelujen muodossa.
Aineistoa kasiteltiin abduktiivisella eli teoriasidonnaisella sisallénanalyysilla. Traumojen
taustatekijoiden ja yleisyyden lisdksi tutkimus selvitti tekijoita, jotka vahvistavat opettajien

valmiuksia tukea traumaperaisesta oireilusta karsivia oppilaita.

Tutkimus osoitti traumojen liittyvan useimmiten maasta toiseen muuttamiseen ja erityisesti
pakolaisuuteen. Oireilu nakyy luokkatilanteissa sosioemotionaalisina ja kognitiivisina
haasteina seka somaattisena oireiluna. Osa oppilaista oireilee sisaanpain, joka nakyy
ulospain esimerkiksi itkuisuutena. Ulospainsuuntautunut traumaperainen oireilu nakyy
luokkatilanteissa esimerkiksi aggressiivisuutena ja kaytoshairidéina. Usein
sosioemotionaalisiin haasteisiin liittyy myds sosiaalisten suhteiden hankaluuksia. Traumoja
kokeneiden oppilaiden oppimista vaikeuttavat esimerkiksi muistamiseen liittyvat ongelmat ja
keskittymisen haasteet. Somaattisista oireista tutkimuksessa nousi esiin huonovointisuus.
(Janhunen, 2022, ss. 32—36)

Tutkimuksen mukaan opettajien traumatietoisuus on tarkeaa oikeanlaisen avun piiriin
ohjaamisen lisdksi myds koulussa menestymista estavien tekijoiden tunnistamisessa, vaikkei
opettaja olekaan varsinaisesti vastuussa oppilaan traumojen hoidosta. Traumojen
tunnistaminen ja ymmartaminen auttavat opettajaa oppilaan oppimisen ja hyvinvoinnin
tukemisessa. Sensitiivisyydelld rakennetaan lempe&a vuorovaikutteista suhdetta opettajan ja
oppilaan valille, joka osaltaan tukee oppilaan hyvinvointia. Tutkimuksessa kuitenkin todetaan
opettajankoulutuksen puutteista traumatisoituneen oppilaan kohtaamisessa. (Janhunen,
2022, ss. 513, s. 42)

Tutkimuksessa haastatellut opettajat kokivat, ettd heidan oma valmiutensa tukea traumoja
kokeneita oppilaita on hyvaa ja heilla on riittavasti keinoja kaytdssaan. Opettajat kuitenkin
totesivat, ettd tuen saamisen varmistaminen on oleellisen tarkeaa, jottei tuen puute
mahdollistaisi opettajien sijaistraumatisoitumista. Opettajat myos totesivat yleisesti
kaipaavansa traumatietoisuuden lisdantymista kouluihin. (Janhunen, 2022, ss. 47—49)
Joustava valmistavan opetuksen opetussuunnitelma ja oppilaiden perheiden kanssa tehtava
yhteistyd nahtiin tarkeina asioina. My®os riittavat resurssit koulun puolelta, moniammatillinen
yhteistyd ja kollegoiden tuki, nousivat tutkimuksessa esille opettajan ty6ta tukevina asioina.
(Janhunen, 2022, ss. 37—43)
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2.6.3 Maahanmuuttajaoppilaiden osallisuus ja kouluun kiinnittyminen
perusopetuksessa - opettajien nakemyksia vaikuttavista tekijoista ja tuen

keinoista

Pippingskold (2023) tutki pro gradu -tutkielmassaan opettajien nakemyksia
maahanmuuttajaoppilaiden osallisuuteen ja kouluun kiinnittymiseen vaikuttavista tekijoista ja
tuen keinoista. Tutkimuksessa selvitettiin lisaksi sita, miten opettajien mukaan
maahanmuuttajataustaisia oppilaita tuetaan luokkatilanteissa ja koulussa yleisesti.
Osalllisuutta kasiteltiin tutkimuksessa laajasti, silla osallisuuden edistaminen painottuu myos
aiempaa voimakkaammin vuonna 2014 uudistuneissa perusopetuksen opetussuunnitelman
perusteissa. Tasta huolimatta osattomuuden ja ulkopuolelle jdGdmisen kokemukset ovat
yleisia, erityisesti vahemmistdon kuuluvien oppilaiden keskuudessa. Kouluun
kiinnittymisessa seka kouluhyvinvoinnissa on suuria eroja kantasuomalaisten ja
maahanmuuttajataustaisten oppilaiden valilla. Maahanmuuton lisdantyessa myos
tukimuotoja seka opettajien koulutusta ja tydnkuvaa on tarpeen tarkastella ja kehittaa.
Varhaisilla keinoilla ja tuella pystytaan edistdmaan oppilaiden osallisuuden kokemuksia.
(Pippingskold, 2023, ss. 5-6)

Koulu on oppilaalle kodin ohella tarkeimpia osallisuutta ja ryhmaan kuulumista edustavia
instituutioita. Siksi on tarkeaa tutkia kokevatko kaikki koulun oppilaat olevansa osallisia ja
miten toimintakulttuuria pystyttaisiin koulussa vahvistamaan. Tutkimuksen mukaan
toimintakulttuurin vahvistaminen tapahtuu hyvaksyvalla ja osallisuutta tukevalla kulttuurilla,
jossa opettajien ja koulun muun henkildkunnan asenteilla on merkitys. Kuulluksi tulemisen
ilmapiiri mahdollistaa osallisuuden kokemuksen. Osallisuus ja osallisuuden kokemus
vahvistavat puolestaan hyvinvointia. Koulun henkildkunnan ja oppilaan valinen arvostava ja
kunnioittava vuorovaikutus lisdavat kuulluksi ja hyvaksytyksi tulemisen kokemuksia ja luovat
turvallisuuden ja osallisuuden ilmapiiria. Opettajien asenteiden ja toimintatapojen merkitys on
mittava, ja ne ovat voimakkain selittava tekija oppilaiden asenteissa koulua kohtaan ja
oppilaiden kouluun kiinnittymisessa. Osallisuuden esteiksi tutkimuksessa mainitaan aikuisten
ennakkoluulot ja pelot seka ajan ja resurssien puute. Asenteet saattavat vaikuttaa opettajien
toimintaan. Omalla toiminnallaan aikuiset nayttavat esimerkkia yhteenkuuluvuuden tunteen

vahvistamisesta. (Pippingskdld, 2023, ss. 14-21)

Tukeakseen oppilaan taytta oppimispotentiaalia opettajalla tulee olla riittava tuntemus
oppilaidensa taustoista, tavoista, kulttuurista ja arvoista, silla nailla on suuri merkitys
koulunkdynnin kannalta. Oppilaat pitdvat omasta kulttuuristaan kertomisesta, kun se

tapahtuu heidan ehdoillaan. Oppilaan identiteetti rakentuu myds sen puheen kautta, jota han
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itsestaan ja taustoistaan tuottaa. Turvallinen vuorovaikutussuhde oppilaan ja opettajan valilla
mahdollistaa oppilaan halun jakaa kokemuksistaan. Opettajan omien kasitysten ja ennakko-
oletusten tunnistaminen auttaa kulttuuristen erojen aiheuttamien hankaluuksien
ehkaisemisessa. (Pippingskold, 2023, ss. 22-26, ss. 37-38)

Pippingskoldin tutkimuksen mukaan maahanmuuttajataustaisen oppilaan osallisuuden
kokemuksiin vaikuttivat koulun toimintatavat ja kulttuuri, opettajien asenteet, kodin ja koulun
yhteistyd, oppilaan koulunkaynnin taustatekijat, kielitaito seka oppilaan oma aktiivisuus.
Tutkimus korostaa, etta koulun toimintakulttuurilla ja opettajien suhtautumisella on merkittava
rooli maahanmuuttajaoppilaan osallisuuden tunteessa niin luokassa, kouluyhteiséssa kuin
kouluun kiinnittymisessa. Tuloksissa alleviivattiin koko kouluyhteisén sitoutumisen tarkeytta
maahanmuuttajaoppilaan osallisuuden ja kouluun kiinnittymisen tukemisessa. (Pippingskéld,
2023, s. 61)

Tutkimuksessa opettajat kertoivat edistdvansa oppilaiden osallisuutta muun muassa
hyddyntamalla osallisuutta tukevia oppimateriaaleja ja luomalla kannustavan
opiskeluymparistdn. Lisdksi he painottivat ryhmaytymisen ja kaverisuhteiden tukemista,
oppilaan kuuntelemista, maahanmuuttajaoppilaan identiteettia vahvistavia toimintoja seka
koulun sisdista yhteisty6ta. (Pippingskold, 2023, ss. 64-65) Turvallinen ja kannustava
ilmapiiri seka koulun henkildkunnan asenteet ja asennoituminen ovat siis tarkedssa roolissa
maahanmuuttajataustaisten oppilaiden kohtaamisessa. Sensitiivinen kohtaaminen ja
vuorovaikutuksellisuus edistdvat maahanmuuttajataustaisen oppilaan turvallisuudentunnetta
ja kiinnittymista kouluun. Tama tutkimus antaa osaltaan osviittaa opinnaytetyossa

valmistuneen oppaan merkityksellisyydesta koko kouluyhteisdlle.

2.6.4 Opettajien puheessa rakentuvat kielellisen ja kulttuurisen eronteon diskurssit

Hornborgin ym. tieteellisessa vertaisarvioidussa artikkelissa tarkasteltiin, millaisia kieli- ja
kulttuurieroja opettajat tuottavat puheessaan ja millaisia vaikutuksia nailld on. Opettajien tapa
maaritella eri kieli- ja kulttuuritaustoista tulevat oppilaat vaikuttaa siihen, miten he toimivat
naiden oppilaiden kanssa. (Hornborg ym., 2022, s. 5). Erilaisuutta kasitellaan artikkelissa
sosiaalisen konstruktionismin eli vuorovaikutuksessa rakentuvan todellisuuden (Laasonen-
Tervaoja ym., 2006a) ja diskurssitutkimuksen eli kielta viestinnan valineena tarkastelevan
tutkimuksen (Laasonen-Tervaoja ym., 2006b) nadkdkulmista. Nain tarkasteltuna erilaisuus

saa eri tilanteissa erilaisia todellisuutta rakentavia merkityksia.
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Tutkimuksessa analysoitiin kuuden maahanmuuttajataustaisia oppilaita opettaneen opettajan
haastattelulitteroinnit. Haastatteluissa painottuivat haastateltavien puheessa esiin tulevat
eronteot. Tutkimuskysymyksina tassa tutkimuksessa olivat seuraavat: 1) Miten kielellisia ja
kulttuurisia erontekoja tuotetaan opettajien puheessa? ja 2) Minkalaisiin rooleihin oppilaat

naiden erontekojen myota asemoituvat? (Hornborg ym., 2022, s. 5, s. 11)

Tutkimuksessa kuvattiin hyvin kasitteita sisaryhmasta ja ulkoryhmasta. Sisaryhmassa oleva
suomalaisuus vahvistuu samalla, kun luodaan ymmarrysta ulkoryhmassa olevista
maahanmuuttajista. Ryhmien valille muodostuu eroja, kun tuotetaan kasitteita siita, ketka
ovat "meitd” ja ketka ovat niita "toisia”. Tama kategorisoi oppilaita, kuten myoés koko termi
"maahanmuuttajat” ylipaansa, jolla on sanana negatiivinen, ulkopuolelle sulkeva ja rotuun
viittaava merkitys. Koulu itsessaan toimii voimakkaasti yllapitaen ja luoden naita
eroavaisuuksia ja hierarkioita "meidan” ja "toisten” valille. Osa eroavaisuuksista on helpompi
hyvaksya ja osa sulkea ulkopuolelle. Suvaitsemisessa kasitteena on myos olemassa

ylapuolelta hyvaksymisen nakdkulma. (Hornborg ym., 2022, ss. 6-8)

Tutkimuksessa tarkasteltiin opettajien puheesta kolmea nakdékulmaa; kategorisointia,
vertailua ja asenteellistamista. Naista nakokulmista vertailudiskurssi oli kaikkein myonteisin,
se salli hyvaksyen tasavertaisuuden ja "ulkopuolella” olevien olemisen osana "meita”.
Neutraalein diskursseista oli tutkimuksen mukaan maaritteleva ja kuvaileva
kategoriadiskurssi. Kielteisin diskursseista oli asennediskurssi, johon liittyi rasistisia ja
vahingollisia piirteitd puheessa maahanmuuttajaoppilaita ja heidan perheitaan kohtaan.
Syrjivaa ja kielteista asennetta esiintyy seka matala- ettéd korkeakoulutettujen ihmisten

joukossa. (Hornborg ym., 2022, s. 19)

Tutkimuksessa pohdittiin, onko mahdollista puhua eri kieli- ja kulttuuritaustoista tulevista
oppilaista taysin ilman ulkopuolisuuden tai erilaisuuden nakdkulmaa. Kategoria- ja
vertailupuheessa ndma oppilaat jadvat usein ulkopuolisiksi, mutta heidan erilaisuutensa
esitetddn yleensa neutraalissa tai positiivisessa valossa. Naita eronteon tapoja voidaan siis
pitdad "luonnollisina", kunhan ne eivat stereotypisoi negatiivisesti. Tutkimuksessa todettiin,
etta niin kauan, kun stereotyyppisella ajattelulla ei vahingoiteta ketadan, voi se jopa helpottaa

arkea ja ilmididen selittamista. (Hornborg ym., 2022, ss. 18—-19)

Yhdenvertaisuuslaki velvoittaa myds koulun tyéntekijéitd oppilaiden syrjinnan vastaiseen,
erilaisuutta kunnioittavaan ja yhdenvertaiseen kohtelemiseen (Yhdenvertaisuuslaki
1325/2014 § 1, § 6). Opettaja luo arjessaan vuorovaikutuksellisen sosiaalisen

kasvuympariston oppilaiden kanssa ja heidan valillaan. Asennediskurssi voi olla eettisesti
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ammatillisuuden vastaista eika edusta syrjinnan vastaista ja tasapuolisuutta edistavaa
kohtelua. Naiden kolmen nakdkulman kautta opettaja luo kouluarkeen eronteon ulottuvuuksia
jattaen samalla, jopa tiedostamattaan, maahanmuuttajaoppilaan "sisapiirin” ulkopuolelle.
Tutkimuksessa todettiin koulun seka opettajien olevan keskeisesti merkittdvassa asemassa
oppilaiden asenteiden muokkaajana, ja opettajankoulutuksen olevan keskidssa tietoisuuden

lisdantymisen ja kielenkaytdon seuraamuksien kannalta. (Hornborg ym., 2022, s. 20-21)

3 Toiminnallinen opinnaytetyo

Toiminnallisessa opinnaytetydssa kehitetaan tydelamaan jotakin konkreettista. Tavoitteena
on kehittaa toimintaa tai parantaa toiminnan ohjeistamista ja tehostamista. Tyon kautta
kehitetaan ja toteutetaan uusia toimintatapoja, palveluja tai kaytantéja tydelamaan. (HAMK,
n.d.)

Toiminnallisen opinnaytetyon tavoitteena on saada aikaiseksi konkreettinen ammatillinen
tuotos, josta on hyotya kohderyhmalle tai organisaatiolle heidan arjen ymparistdéssaan.
Toiminnallisella opinnaytetydlla osoitetaan asiantuntijuus talla tutkimuksellisella ja
kehittavalla otteella tehdylla tuotoksella. Toiminnallisessa opinnaytetydssa kohtaavat siis
teoriatieto, asiantuntijatieto seka tydelamatieto, joiden kautta nivotaan yhteen lisaa tietoa
kehittdamisen nakdkulmasta ja tuotetaan tuotos kehittdmaan toimintaa. (Kostamo ym., 2022,
ss. 11-16)

Toiminnallisessa opinnaytetydssa kehitytdan asiantuntijaksi tydelamatuotoksen lisdksi myos
akateemisessa kirjoittamisprosessissa. Tassa kokonaisvaltaisessa prosessissa
asiantuntijuutta osoittaa jarjestelmallinen, harkittu ja dokumentoitu toiminta, jossa valinnat ja
ratkaisut on tarkasti perusteltu. Ty6ta ohjaavat toiminnallisen opinnaytetyon tekijan omat
tavoitteet, toimeksiantajan tavoitteet kehittamistydlle seka oppilaitoksen tavoitteet

opinnaytetyodlle. (Kostamo ym., 2022, ss. 12—13)

Kehittdmistoiminta etenee vaiheittain, jotka osittain kulkevat myods limittain. Ensimmaisena
tunnistetaan kehittdmistarve ja sen jalkeen aloitetaan ideointi. Kolmanneksi suunnitellaan
toiminnan kehittamista ja sitten aloitetaan toteutusvaihe. Paatosvaiheessa valmista tuotosta
arvioidaan, jonka jalkeen tuotos implementoidaan kaytantéon. (Salonen ym., 2017, ss. 51—
67)

Oppaan tuottaminen Janakkalan kunnalle on toiminnallinen opinnaytetyd, johon sisaltyy

myds teoriaosuus. Oppaan tekemisen tarve syntyi tydelaman lahtékohdista. Kehittamistyon
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tavoitteet ja teoreettiset Iahtdkohdat on maaritelty ja oppaan sisaltd perustuu sosiaalialan
tietopohjalle. Seka opinnaytetydn ettd oppaan tekeminen aikataulutettiin ja vaiheet
suunniteltiin. Opas haluttiin konkreettisesti kayttdoon tydelamassa, mista syysta palautetta
oppaasta pyydettiin monialaiselta testiryhmalta. Taman lisdksi suoritettiin itsearviointia. Kuten
Vilkka toteaa, toiminnallisessa opinnaytetydssa on jalkauttamisenkin kannalta tarkeaa
osallistaa tydelamaa prosessissa (Vilkka, 2021, s. 34). Opas on kaikkien Janakkalan

koulujen saatavilla seka mahdollisesti myés muiden organisaatioiden hyddynnettavissa

3.1 Tutkimustehtava ja tutkimuskysymykset

Tutkimustehtavana oli kehittdaa opas Janakkalan perusopetuksen henkildkunnalle
maahanmuuttajataustaisen oppilaan kulttuurisensitiiviseen ja traumatietoiseen kohtaamiseen
edistden oppilaiden hyvinvointia ja integroitumista kouluyhteis66n. Tutkimuskysymyksiksi

valikoituivat seuraavat kaksi kysymysta:

o Miten koulun henkilokunta voi parhaiten huomioida kulttuuriset erot ja tarpeet seka
traumakokemusten merkityksen maahanmuuttajataustaisen oppilaan kanssa
tyoskennellessa?

o Millaisia hyvia kaytanteita voidaan hyddyntaa koulun henkildkunnan
kulttuurisensitiivisen ja traumatietoisen tydotteen osaamisen kehittdmisessa ja

maahanmuuttajataustaisen oppilaan kohtaamisessa?

3.2 Tutkimusmenetelmana kuvaileva kirjallisuuskatsaus

Kuvaileva kirjallisuuskatsaus on yksi yleisimmin kaytetyista kirjallisuuskatsauksen muodoista.
Se tarjoaa laajan yleiskuvan aiheesta ilman tarkkoja saantéja. Aineistoja kaytetaan laajasti,
eika niiden valintaa ohjaa tiukat metodiset rajaukset. (Salminen, 2023, ss. 7—38)
Kirjallisuuskatsauksessa kaytetaan tutkimuksen kannalta oleellista kirjallisuutta, kuten
aikakauslehtiartikkeleita, tutkimusselosteita ja muita julkaisuja. Tarkoituksena
kirjallisuuskatsauksessa on avata sita, miten aihetta on aikaisemmin tutkittu ja miten tama
tutkimus liittyy naihin jo aikaisemmin tehtyihin tutkimuksiin. (Hirsjarvi ym., 2013, s. 121).
Tama opinnaytetyo on toiminnallinen ja sen tutkimuksellinen osuus on toteutettu

kirjallisuuskatsauksen avulla.

Kirjallisuuskatsaukset voidaan ryhmitella narratiiviseen, integroivaan ja scoping -

katsaukseen. Narratiivinen katsaus on kevyin kirjallisuuskatsauksen muodoista ja myés
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vapaampi tiedonhakuprosessissa maariteltavien aineiston valintojen suhteen. Sen avulla
pyritdan kuitenkin avaamaan laajasti ja helppolukuisesti kasiteltavaa aihetta ja sen taustoja.
(Salminen, 2023, ss. 7—9) Narratiivista katsausta kaytetaan laajasti humanistisissa
tutkimuksissa, joissa etsitdan vastauksia ilmididen keskinaisista suhteista ja siita, mita
iimidista tiedetdan. Narratiivisen katsauksen avulla voidaan luoda uudenlainen
kokonaiskasitys aiemmista tutkimuksista, muodostaen laaja yleiskuva tutkittavasta aiheesta
ja jatkotutkimuksentarpeista. Tutkija ymmartaa aihetta prosessinomaisesti pikkuhiljaa,
muodostaen omia mielleyhtymia ja oivalluksia tutkittavasta aiheesta. (Vilkka, 2023, ss. 21—
22) Tassa opinnaytetydssa pyritdan kuvailemaan ja ymmartamaan viimeaikaisia
maahanmuuttajataustaisten oppilaiden kohtaamiseen liittyvia tutkimuksia ja artikkeleita,

kulttuurisensitiivinen ja traumatietoinen nakoékulma huomioiden.

3.2.1 Opinnaytetyon aineiston hankinta ja tiedonhaku

Kuten Kangasniemi ym. (2013. ss. 294—295) toteavat, kuvailevan kirjallisuuskatsauksen
kaikista keskeisin tekija on tutkimuskysymys. Se ohjaa prosessia alusta loppuun asti.
Tutkimuskysymys maarittelee, mita tietoa etsitdan ja miten aineisto valitaan. Narratiivisen
kirjallisuuskatsauksen prosessissa on ajatuksena lukemisen, ymmarryksen ja tulkintojen
kautta saada tdsmennystd myos tutkimuskysymyksiin (Vilkka, 2023, s. 22) Tutkimuskysymys

antaa suunnan analyysille ja johtopaatdsten tekemiselle.

Aineisto kerattiin implisiittisesti, joka yksinkertaistettuna tarkoittaa sita, etta aiheeseen on
perehdytty huolellisesti ja asiantuntemusta on kaytetty opinnaytetydhon sopivan aineiston
valinnassa. Valintaprosessi on ollut joustava, mutta tiukasti tutkimuskysymyksen ohjaama.
Opinnaytetyon teoriaosuudessa on pyritty tuomaan lahdekritiikin ja I&hteiden soveltuvuuden

selkeasti esille. (Kangasniemi ym., 2013, s. 295)

Tassa opinnaytetydssa ei keratty erikseen uutta tutkimusaineistoa vaan hyédynnettiin
aiempia tutkimuksia, kirjallisuutta, tieteellisia artikkeleita ja tutkimuksia, jotka ovat liittyneet
tutkimuskysymysten ohjaamina opinnaytetyon aiheeseen ja antaneet nakokulmia ja tietoa
maahanmuuttajataustaisen oppilaan kohtaamiseen. Tietoa haettiin laajasti eri hakukoneita ja
kirjaston palveluja kayttden. Hakujen tuloksina saatua materiaalia tarkasteltiin
lahdekriittisesti, kiinnittden huomiota seka julkaisun ajankohtaan ettd julkaisijaan. Lahteiden
soveltuvuutta ja kayttokelpoisuutta arvioitiin myos eettisesti, jotta teoreettinen osuus ja opas
tayttaisivat kestavan kehityksen vaatimukset. Tavoitteena oli kayttdd mahdollisimman uutta
ja laadukasta tietoa kattavasti eri tietolahteista, seka painetusta kirjallisuudesta etta

luotettavista verkkolahteista. Taulukkoon 1 on kuvattu aineiston sisdanotto- ja
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poissulkukriteerit. Luotettavan aineiston 16ytamiseksi kaytettiin Finna-, Journal.fi-, HAMK
Finna - ja Google Scholar -hakupalveluja seka kirjaston palveluja. Taman aineiston

perusteella on koostettu opas Janakkalan kunnalle.

Taulukko 1. Opinnaytetydn sisaanotto- ja poissulkukriteerit

Aineiston sisaanottokriteerit Aineiston poissulkukriteerit

Tutkimukset tai muu aineisto, jotka ovat
Julkaisuvuosi valilla 2014-2024 vanhempia kuin 10 v (paitsi, jos aiheesta ei
ole uudempia tutkimuksia)

Vertaisarvioitu tutkimus, tieteellinen julkaisu,

alan kirjallisuus tai muu laadukas lahde Amk opinnaytetyo

Aihe, joka liittyy perusopetukseen ja/tai

traumatietoisuuteen ja/tai Muut kielet kuin suomi ja englanti (paitsi jos
kulttuurisensitiivisyyteen ja vastaa on saatavilla kdanndos)
tutkimuskysymyksiimme

Aineisto on saatavilla ilmaiseksi Aineisto on maksullista

Lahteet on esitetty hyvan tutkimustavan mukaisesti niiden alkupera seka tekijat mainiten
(Arene ry, 2020, s. 4). Opinnaytetydssa on noudatettu hyvan tieteellisen kaytannon
periaatteita, joita ovat luotettavuus, rehellisyys, arvostus seka vastuunkanto. Muiden ty6ta on
kunnioitettu viittaamalla julkaisuihin asiaan kuuluvalla tavalla (TENK, 2023, ss. 13—15).
Opinnaytetytssa on kaytetty ensisijaisesti vimeisen kymmenen vuoden aikana julkaistuja
tutkimuksia ja kirjallisuutta, jotta tiedon ajantasaisuus on voitu varmistaa. Lahteina on

kaytetty vertaisarvioituja artikkeleita, tutkimusraportteja ja tunnustettuja asiantuntijateoksia.
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Teoreettisen viitekehityksen rakentamiseen ja tutkimuskysymysten taustoittamiseen on
kaytetty lahteita. Lahteet ovat toimineet perustana oppaan sisallélle. Lahteita kaytettaessa
viittaukset ja lahdeluettelomerkinnat on tehty HAMKIin ohjeiden mukaisesti, jotta tietojen

alkupera on tullut osoitetuksi eika teksti nain ollen ole plagiointia.

Opinnaytetyésuunnitelman Iahdeluettelo toimi Iahtdkohtana opinnaytetydn tietoperustan
rakentamiselle. Suunnitelman lahdeluettelo antoi yleiskuvan niista keskeisista tutkimuksista,
ja kirjallisuudesta, joita kaytettiin opinnaytetyéssa. Naiden lahteiden avulla hahmoteltiin
keskeiset kasitteet, teoriat ja aiemmat tutkimustulokset, jotka liittyvat opinnaytetyén
aiheeseen. Koska opinnaytetyon tietoperustaa kirjoitettiin laajemmin ja syvallisemmin tyén
edetessa, lahdekirjallisuus ja kaytetyt tietokannat taydentyivat. Uusia lahteita lisattiin tarpeen

mukaan, jotta varmistuttiin tietoperustan kattavuudesta ja ajantasaisuudesta.

3.2.2 Aineiston analyysi

Narratiivisessa kuvailevassa kirjallisuuskatsauksessa tutkimusaineistoa ei yleensa valita
tiukkojen ja systemaattisten kriteerien mukaan. Tasta huolimatta talla Iahestymistavalla
voidaan tehda johtopaatoksia, jotka perustuvat kirjallisuuskatsaukselle ominaiseen
synteesiin. (Salminen, 2023, s. 8) Koska opinnaytetydn aineisto on valittu implisiittisesti,
mukaan on valittu olennaisimmat ja ajankohtaisimmat tutkimukset, jotta tutkimuskysymyksiin

on saatu perusteltuja vastauksia.

Aineiston analysointimenetelmaksi valikoitui laadullinen sisallénanalyysi, silla aiheesta on
suhteellisen paljon kirjallisuutta, tutkimuksia ja tieteellisia julkaisuja. Sisalldnanalyysilla
etsitdan aineistosta merkityksia ja kokonaisuuksia, jotka tuodaan tutkimuksessa nakyville
sanallisesti tulkiten. Tutkimusaineisto ryhmitellddn kokonaisuudeksi etsien yhtalaisyyksia ja
eroavaisuuksia, tutkimuskysymysten ohjaamana. (Vilkka, 2015, ss. 163—164) Tutkijan
teoreettinen ymmarrys ohjaa tata prosessia ja auttaa hanta valitsemaan, mitka seikat
aineistossa ovat tutkimuksen kannalta kiinnostavia ja tarkeita. Analyysissa tunnistetaan,
mitka asiat nousevat esiin ja miten ne liittyvat toisiinsa. Nain saadaan kokonaiskuva aineiston
ydinsisallosta ja merkityksista. Tutkija erittelee aineiston huolellisesti ja tunnistaa, mitka osat
ovat tutkimuksen kannalta merkityksellisia. Naille kohdille annetaan kuvaavat nimet, jotka
tiivistavat niiden sisallén. Taman jalkeen ne jarjestetaan selkeiksi ja helposti ymmarrettaviksi

kokonaisuuksiksi. (Vuori, n.d.)
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Siséallonanalyysimenetelmallad on ollut mahdollista ymmartaa syvallisemmin ja
monipuolisemmin jo tehtyjen tutkimusten tuloksia maahanmuuttajataustaisten oppilaiden
kulttuurisensitiivisesta ja traumatietoisesta kohtaamisesta. Se on mahdollistanut myos
erilaisten nakdkulmien huomioimisen oppaan koostamisessa. Aineiston keradmisen ja
valikoimisen jalkeen on tunnistettu kulttuurisensitiivisyyteen ja traumatietoisuuteen liittyvia
asioita paaosin koulukontekstissa. Tunnistetut asiat on ryhmitelty isommiksi
kokonaisuuksiksi. Taman jalkeen on ollut mahdollista tehda johtopaatoksia esimerkiksi siita,
minkalaisia kulttuurisensitiivisia kaytanteita kouluymparistdsta on havaittu, minkalainen
merkitys on traumatietoisuudella ja mika on koulun henkilékunnan rooli. Tata tietoa on

kaytetty oppaan koostamiseen.

Tutkimuksista nousi esiin oppilaan taustojen ymmartamisen tarkeys kohtaamisen perustana
ja siita syystd maahanmuuttajuuteen liittyvaa kasitteistdéa on kuvattu laajasti. Oppaassa on
kuvattu maahanmuuton laajuutta Suomessa seka erityisesti Janakkalassa, silla oppaan
tilaaja on Janakkalan kunta. Nain lukijalle tarjotaan katsaus maahanmuuton nykytilanteeseen
ja yleisyyteen, mika korostaa kohtaamistaitojen merkitysta opetuksessa. Esimerkiksi
erilaisten maassaolostatusten merkitysta on avattu ja pyritty selittdmaan miten ne vaikuttavat

oppilaan ja koko hanen perheensa tilanteeseen.

Opinnaytetydhon valikoituneissa tutkimuksissa opettajien asenteet nousivat esiin useista
l&hteista, ja oppaassa halutaankin heratella opettajia pohtimaan omien asenteidensa
vaikutusta opetustilanteisiin ja koulun ilmapiiriin. Mukaan on sisallytetty testi normatiivisista
oletuksista, jonka avulla lukija voi arvioida mahdollisia piilossa olevia asenteitaan ja niiden

vaikutusta kohtaamisiin kouluarjessa.

Vuorovaikutus nousi tutkimusaineistosta keskeisena teemana. Oppaassa kasitellaan
kommunikointia olennaisena osana oppilaan kohtaamista ja tukemista koulussa. Siina
esitellaan selkokielen ja tulkkivalitteisen tydoskentelyn merkitystd seka annetaan esimerkkeja

vuorovaikutusta tukevasta selkokielisesta ilmaisusta ja tukikeinoista.

Kulttuurisensitiivisyys on keskeinen tutkimuksellinen Iahtokohta tassa opinnaytetyossa, ja
oppaassa onkin annettu kdytannén vinkkeja opetustilanteisiin seka kulttuurisensitiivisen
opettajan huoneentaulu. Lisaksi tutkimuksissa korostui opettajien traumatietoisuuden
merkitys oppilaan hyvinvoinnin tukemisessa. Traumaperaisia oireita on kasitelty aina niiden
syntymekanismeista traumatietoiseen tyéotteeseen asti. Erityisesti maahanmuuttajaoppilaat

on huomioitu, ja oppaassa on kuvattu, miten traumatisoitunutta oppilasta voi tukea koulussa.
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My@és sijaistraumatisoituminen ja myo6tatuntouupumus on nostettu esiin, silla nama ilmiét

vaikuttavat opettajan hyvinvoinnin kautta oppilaan tukemiseen.

Taulukko 2. Taulukko aineiston analysoinnista

Tutkimus

Keskeiset kasitteet/teemat

Keskeiset tulokset

1. Valta, M-R. (2016).
Perusopetuksen opettajien
kokemuksia
maahanmuuttajataustaisen
oppilaan kieli- ja
kulttuuritaustan
huomioimisesta
opetuksessa.

- Kulttuurisensitiivisyys

- Oppilaan taustan
huomioiminen opetuksessa

- Opettajan keskeinen rooli
asennekasvatuksessa

- Kulttuurisensitiivinen
opettaminen lisda oppilaiden
hyvinvointia

- Oppilaan taustan
huomioiminen on merkittavaa
yksilolle ja koko
kouluyhteisolle

- Kulttuurisensitiiviset
kaytanteet jaavat resurssien
puutteen vuoksi vahaiseksi

2. Janhunen, H. (2022).
Trauman kokenut oppilas
valmistavassa luokassa —
valmistavaa luokkaa
opettavien opettajien
kasityksia ja kokemuksia.

- Traumaperainen oireilu
koulussa

- Traumatietoisuus

- Traumat liittyvat usein
pakolaisuuteen

- Oireilu nakyy haasteina
luokkatilanteissa

- Opettajien traumatietoisuus
on tarkeaa oppilaan
hyvinvoinnin tukemisessa

- Traumatietoisuutta kaivataan
kouluihin
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3. Pippingskoald, A. (2023).
Maahanmuuttajaoppilaiden
osallisuus ja kouluun
kiinnittyminen
perusopetuksessa -
opettajien nakemyksia
vaikuttavista tekijoista ja
tuen keinoista.

- Maahanmuuttaja-
taustaisen oppilaan
osallisuus ja kouluun
kiinnittyminen

- Kulttuuritietoisuus
- Opettajien asenteet

- Arvostava vuorovaikutus

- Koulun hyvaksyva ja
osallisuutta tukeva kulttuuri
lisdavat oppilaiden
hyvinvointia

- Koulun henkildkunnan ja
oppilaiden valinen arvostava
vuorovaikutus lisaavat
osallisuuden kokemuksia

- Opettajien asenteilla on
mittava merkitys

- Opettajien omien asenteiden
tunnistaminen on tarkeaa

4. Hornborg, A., Kyttal3,
M., Laiho, A., & Sinkkonen,
H.-M. (2022). Opettajien
puheessa rakentuvat
kielellisen ja kulttuurisen
eronteon diskurssit.

- Maahanmuuttaja-oppilaat
- Sisapiiri- ulkopiiri ajattelu
- Eronteon tavat

- Asenteet

- Opettajien tapa maaritella eri
kulttuuritaustoista tulevat
oppilaat vaikuttaa
toimintatapoihin.

- Opettaja on merkittavassa
asemassa asenteiden
muokkaajana

3.3 Opinnaytetyon eettisyys ja kestavyys

Opinnaytety6 on toteutettu ammattikorkeakoulun opinnaytetdiden eettisten suositusten

mukaisesti aiheeseen huolellisesti perehtyen ja tutkimuseettisiin ohjeistuksiin tutustuen.

Tutkimuksessa on noudatettu hyvaa tieteellista kaytantda ja toimintatapoja, joita ovat

rehellisyys, luotettavuus, vastuullisuus ja arvostus muiden tekemaa tutkimusta kohtaan.

Opinnaytetydn vaiheet on suunniteltu, toteutettu ja raportoitu avoimesti ja rehellisesti.

Muiden tutkijoiden tyéhon on viitattu asianmukaisesti ja vastuullisesti antaen niille kuuluvan

arvon. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta, 2023, ss. 12—13). Tutkimusetiikka on ollut

prosessissa kauttaaltaan mukana, tutkimuksen alusta loppuun saakka. Eettisista
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kysymyksista on keskusteltu tutkimuksen tekijoiden valilla ja opinnaytetydssa on haluttu
toimia eettisesti kestavalta arvopohjalta. Lahteiden hankinnassa ja niihin viittaamisessa on
noudatettu tarkkuutta ja huolellisuutta, jotta tutkimus tayttaisi eettiset periaatteet. Tutkimus on
kirjoitettu niin, ettd sen vaiheita on helppolukuista ja ymmarrettavaa seurata. Tutkijat
ymmartavat vastuunsa tutkimuksesta koko sen elinkaaren ajan. (Vilkka, 2015, ss. 41-50)
Tilaajasopimus on solmittu opinnaytetyon tilaajan kanssa asianmukaisesti. Opinnaytetyon
julkisuus seka plagioinnin tarkistus on otettu huomioon koko prosessin ajan. (Arene ry, 2020,
s. 14) Opinnaytetydprosessin missdan vaiheessa ei ole keratty tai kasitelty salassa
pidettavaa tai arkaluontoista tietoa eikd mydskaan kenenkaan henkilttietoja. Nama edella

mainitut asiat tekevat opinnaytetyostamme eettisen ja kestavan.

Opinnaytetyd kunnioittaa kestavan kehityksen periaatteita, joita ovat ekologinen,
taloudellinen, sosiaalinen ja kulttuurinen kestavyys (Opetushallitus, n.d.b). Opinnaytetydssa
syntyneen oppaan avulla pyritdan positiivisiin pitkdaikaisvaikutuksiin kouluissa
kulttuurisensitiivisen ja traumatietoisen kohtaamisen kautta. Tama tukee kestavan kehityksen

periaatteita.

Opinnaytetydssa korostetaan kulttuurista monimuotoisuutta rikkautena ja voimavarana
kouluyhteisdlle, ja sen pohjalta rakennettu opas tukee kaikkien oppilaiden ja heidan
kulttuuristen taustojensa arvostusta. Oppaassa on pyritty valttdmaan yleistyksia ja
stereotypioita edistden nain kulttuurien yhteiseloa kulttuurisesti kestavan kehityksen

periaatteiden mukaisesti.

Opinnaytetyon tavoitteena on myds yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistaminen
kouluyhteisdssa, mika tukee oppilaiden perusoikeuksien toteutumista. Koulut ovat yha
enemman monikulttuurisuuden keskuksia, joissa oppilaiden erilaiset taustat kohtaavat.
Koulun yhtena roolina on kasvattaa oppilaista tasavertaisia yhteiskunnan jasenia. Tama
vaatii koulun henkilokunnalta tietoisuutta ja herkkyytta eri kulttuuritaustoista tulevien
oppilaiden kohtaamisessa. Koulussa tulee huomioida jokaisen oppilaan yksilOlliset taustat ja
tarpeet, jotta kaikki voivat kokea olevansa tasa-arvoisia ja arvostettuja. Oppaan avulla on
pyritty vahvistamaan koulun henkildkunnan valmiuksia kohdata monikulttuurisista taustoista
tulevia oppilaita arvostavasti ja kunnioittaen heidan kulttuurisia erityispiirteitdan. Oppaassa
korostetaan kulttuurisensitiivistd kohtaamista, joka vahvistaa sosiaalista kestavyytta
tukemalla oppilaiden turvallisuuden tunnetta ja heidan kiinnittymistdan kouluun ja

yhteiskuntaan.
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Opinnaytetydssa tuodaan esiin maahanmuuttajaoppilaiden elamassa vaikuttavia tekijoita,
jotta heidan kohtaamisensa voisi tapahtua kulttuurisensitiivisesti. Kun oppilaat kohdataan
my0s traumatietoisesti, vahennetdan mahdollisia yhteiskunnalle kohdistuvia kustannuksia,
joita traumaattisten kokemusten kasittelemattdmyys voi aiheuttaa. Nain huomioidaan myos

taloudellisen kestavyyden nakdkulma.

Ekologinen kestavyys otetaan huomioon julkaisemalla opas pdf-tiedostona, mika vahentaa
painotuotteiden tarpeen ja saastaa luonnonvaroja. Ekologisen kestavyyden nakékulmaa on
kunnioitettu Iapi opinnaytetydn kirjoittamisenprosessin lapi, turhia tulosteita ja paperin

hukkaamista on valtetty.

3.4 Kohtaamisen taito — kulttuurisensitiivinen ja traumatietoinen tyoote

koulussa -opas

Tassa luvussa esitellaan oppaan keskeista sisaltoa, toteutusprosessia, testausta ja
arviointia. Naita havainnollistetaan myds kuvaesimerkkien avulla. Lisaksiluvussa
tarkastellaan oppaan visuaalista ilmetta ja kehittamisprosessia, jossa on hyddynnetty
asiantuntijapalautetta ja yhteisty6ta Janakkalan kunnan viestintapaallikon ja kunnan ilves -

maskotin luojan kanssa. Lisaksi luvussa on esimerkkeja saadusta palautteesta.

3.4.1 Oppaan sisaltd

Hyvalla oppaalla tulee olla tavoite ja sen tulee vastata kohderyhman tarpeeseen. Hyvan
oppaan tulee olla kiinnostava ja informatiivinen. Oppaassa tulisi olla toimiva sisallysluettelo,
jonka avulla lukija pystyy hahmottamaan helposti kokonaisuuden ja sen tulisi sisaltaa
konkreettisia vinkkeja. (Oiva, 2017) Hyva opas on selkeasti rakennettu ja se selventaa

lukijalle oppaassa kaytettavaa kasitteistda (Kara ym., 2024).

Opas on koottu teoriatiedon, kirjallisuuskatsauksen analyysin seka tydelamatilaajan toiveiden
pohjalta. Janakkalan koulujen henkilokuntaa seka Janakkalan kunnan ulkopuolisia
maahanmuuttajatyon asiantuntijoita on osallistettu oppaan testaamisessa ja arvioimisessa
tilaajan toiveiden ja tarpeiden mukaan. Opas on lahetetty luettavaksi testijoukolle ja heiltd on
pyydetty palautetta oppaasta. Oppaassa kasitelladn maahanmuuttoon liittyvaa terminologiaa
ja syvennytaan kulttuurisensitiiviseen ja traumatietoiseen tydotteeseen. Oppaassa kuvataan

keskeisia tekijoita, joita on hyva ottaa huomioon vuorovaikutuksessa
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maahanmuuttajataustaisen oppilaan kanssa. Kaytannon esimerkkeja ja hyvia kaytanteita on

lisatty jokaisen teeman alle.

Kirjallisen julkaisumuodon lisaksi opas |0ytyy myods pdf-tiedostona, joka lisda oppaan
kaytettavyytta ja mahdollistaa sen saatavuuden kaikissa Janakkalan kunnan kouluissa.
Lahteitd ja niiden kaytettavyytta on arvioitu kriittisesti opinnaytetydssa ja opinnaytetydhon on
valittu vain aiheen kannalta oleellisimmat. Kehittamisideoita oppaan kirjoittamiseen on
pyydetty myos eri alojen asiantuntijoilta. Saatua ohjausta ja neuvontaa on hyddynnetty

oppaan toteuttamisessa.

Oppaan visuaalisesta ilmeesta on oltu suunnitteluvaiheessa yhteydessa Janakkalan kunnan
viestintapaallikkddn. Hanelta on tiedusteltu mahdollisuutta kayttda Janakkalan kunnan
sarjakuvamaskotti-ilves Wallua oppaassa. Wallun luoja, Harri Vaalio, on suunnitellut ja
piirtdnyt maahanmuuttaja-aiheisia ilveskuvia oppaaseen. Oppaan graafisesta ulkoasusta on
kayty viestintad kesakuun ja lokakuun valisena aikana. Keskustelujen lopputuloksena opas

on tehty Janakkalan kunnan viralliselle pohjalle, jota kunnan viestinnassa yleisesti kaytetaan.

Opas ei ole kokonaan opinnaytetydn raportin liitteend. Sen sijaan muutamista kohdista on
otettu esimerkinomaisia katsauksia oppaan keskeisiin aiheisiin, mika auttaa lukijaa
hahmottamaan paasisallét ja kdytanndn merkityksen. Oppaan sisallysluettelo esitelldan
kuvassa 1. Opas on rakennettu siten, etta jokainen aihealue alkaa lyhyella teoreettisella
johdannolla, josta lukija saa perustiedot tiivistettyna kasiteltdvasta teemasta. Taman jalkeen
lukijalle annetaan konkreettisia esimerkkeja ja kaytdnnon vinkkeja, jotka helpottavat
teoriatiedon soveltamista koulutydssa. Rakenne auttaa lukijaa ymmartamaan ensin, miksi
kulttuurisensitiivinen ja traumatietoinen tydote on tarkeaa. Sen jalkeen se selventaa, miten
naita periaatteita voidaan kaytanndssa toteuttaa arjen oppilaskohtaamisissa. Tata esitellaan

kuvassa 2.



Kuva 1 Oppaan "Kohtaamisen taito- kulttuurisensitiivinen ja traumatietoinen tyéote koulussa”
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Kuva 2 Esimerkki oppaan osiosta Miten voin auttaa?

Miten voin auttaa?
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Kasitteiden avaaminen luo selkean pohjan kulttuurisensitiiviselle kohtaamiselle, silla
monikulttuurisuus koulussa tarkoittaa erilaisista kulttuuritaustoista tulevien oppilaiden
rinnakkaiseloa ja yhteisollisyytta. Kasitteiden avulla koulun henkilokunta voi tarkastella
kriittisestikin suomalaisuuden rajoja ja sita, miten yhteiskunnalliset kasitykset heijastuvat
koulumaailmaan. Kuvassa 3 on aukeama, jossa avataan keskeisia kasitteita, jotka liittyvat
esimerkiksi maahanmuuttoon, kulttuuriseen moninaisuuteen ja suomalaisuuden maarittelyyn.
Naiden termien ymmartaminen auttaa lukijaa hahmottamaan erilaisia taustoja ja
elamantilanteita, joita oppilailla voi olla. Esimerkiksi turvapaikanhakija ja oleskeluluvan
saanut henkildé kuvastavat aivan erilaisia tilanteita, jotka vaikuttavat oppilaan koulunkayntiin

ja arkeen monella tavalla.

Kuva 3 Esimerkki oppaan osiosta Sanastoa ja kasitteistda

Maahanmuvttaja on henkild, joka on muuttanut moasta foiseen esimerkiksi
tyén, opiskelun, pernesyiden tal pakolaisuuden vuoksi,
Machanmuuttajataustainen oppilas vei olla joke Sucmeen hiljattain saopunut
tai t&alla jo pitkadn asunut. Sanclla tarkoitetaan sis machan muuttaneita
ihmisid. Esimerkiksi Suomessa syntyneet nuoret, joiden vanhemmat ovat
aikcincan muuttaneet Suomeen ovat suemalaisia, eivéit mashanmuutiajia.

Monikulttuurisuudella tarkoitetaan en kulttuurien rinnakkaiseloa, joka on
menokulttuurisuuden el yhden kulttuurin normin vastakehta, Se tarkoittaa
my&s sen ymmartamistd, etté yhieiskunnassa on useita kulttuureja, jotka
vaikuttavat foisinsa.

Svomalainen on ihminen, joka miglt&d itsensd suomalaiseksi. Suomalaisuuden
rejoja ylldpidetadn esimerkiksi rojaamalla ihmisid sen ulkopuolelle kutsumala
heitd maahanmuuttajiksi tai ulkomaalaisiksi, vaikka heilld saattaisi olla yhia
olkeutetut siteet suomalaisuuteen kuin kenelld hyvansg

Turvapaikanhakija on henkild, joka hakes kansainvélistd sucjelua ja
oleskelulupoa soapusssaan Suomeen. Turvapaikanhakijot odottavat
pa&tastd cleskeluluvastaan. Ep&varmuus tulevaisuudesta vaikuttaa heidén
arkeensa ja koulunk&yntinsd. Esikouluikdiselld jo oppivelvolisuusik&isella
turvapaikanhakijalla on olkeus kdydd koulua, Hanelld ei kuitenkaan ole
oppivelvollisuutta, silld hdnelld ei ole vakinaista kotikuntaa eikd oleskelulupaa.

Oleskeluluvan saanut henkild on saanut viranomaisten paétsksen sitd,
hénellé on oikeus oleskella maoassa laillisesti. Oleskelulupa voidaan mydntad
esimerkiksi fyén, opiskelun, perhesiteiden tai kansainvdlisen suojelun
perusteella. Oppilaat, joilla on oleskelulupa, voivat asua Suomessa joko
tilapdisesti tail pysywasti.

Pakolainen cn henkild, joka on joutunut pakenemaan kotimaastaan vainon,
sodan tai muun vakavan uhkan vucksi ja saanut kansainvalista sucjelua
toisessa maassa. Henkild voi saada pakolai:
kautta tai tulla kintigpakolaisena.

nan turvap 1

on YK:n

p #8n (UNHCR) valitsena henkild, jolle
tarjotaan sucjelua ja oleskelulupaa toisessa maassa. Kinfispakolaiset
saapuvat machan valmiksi my&nnetyn oleskeluluvan perusteella eli heidén el

Keité luokassasi istuu? tarvitse kdyda Suomessa turvapaikanhakuprosessia lapi. Suomen valtio

méérittésd vucsittain vastaanctettavien kintigpakolaisten m&éran. Vuosina
2001-201% Suomeen otettiin vuecsittain 750 kintibpakalaista. Vuonna 2023
ma&d&ra cli 1050 ja vuonna 2024 Suomeen ctetaan 500 henkilda,

Tilapdistd suojelua saava henkild on paennut kotimaastaan aseslista
konfliktia, kuten sotaa jo hénelle on mySnnetty tlapdinen cleskelulupa
Suomeen. Vuoden Suomessa asuttuaan hanelld on cikeus hakea kofikuntaa,
jonka saamisen jalkeen alaikdi on oppivelvolinen. Kotikunta olkeuttaa
tilapdistd sucjelua saavan henkilén saamaan samoja palvaluja kuin pysyvast
Suomessa asuvat, Jos tilopdistd sucjelua saava ei hae kotikuntaa, han j&a
vastaanottopalvelujen pirriin eikd alcikdisile lapsile muodostu
oppivelvollisuutta. Kofikunnan saaminen ei kuitenkaan vaikuta
maassoolostatukseen. Esimerkiksi Ukrainan sofac pasnneet ovat suuimmaksi
osaksi filapdista suojelua saavia.

Paperiton henkild on maassa iman lailista oleskelulupaa. Paperittomat voivat
clla turvapaikanhakijoita, joiden turvapaikkahakemus on hylatty tai he voivat
clla henkilgitd, jotka ovat tulleet machan ilman rekisterditymista.
Paperittomuus fekee oppilaan filanteesta erifyisen haavoittuvan ja se myss
rajoittaa passyé monin paheluihin.

Yksin maahan tullut alaikdinen tarkoittaa lasta tai nuorta, joka on saapunut
Suomeen iman vanhampiaan tai huclajiaan. Suomeassa he voivat asua
perheryhmakodeissa tai esimearkiksi sukulaisen luona. Yksin maahan tullest
alaikdisat ovat erifyisen sucjelun tarpeessa. Kérgjdoikeus nimeaa heille
edustajan, joka heitaa huoftajan velvolisuuksia virkanomaisasioissa.

Ihmiskavpan vhii on henkild, joka on joutunut hyvéksikiyton kohteeksi,
esimerkiksi pakkotydhon tai seksuaalisen hyvaksik&ytdn uhriksi. hmiskaupan
uhrit ovat erityisen haavoittuvassa asemassa ja heidan tukemisensa edellyttad
hyvin sensitivistd ja yksildlista [ahestymistapaa. Suomessa toimil Ihmiskaupan
uhrien auttamisjtrjestelm Joutsenon vastaanottokeskuksessa. Jarjestelma
tarjoaa tukea ja apua ihmiskaupan uhreille, Auttamisj@restelmé tekee
yhieistydta en viranomaisten, kuten polisin ja sosiaclipalvelujen, kansso.
Jarestelmd tarjoaa apua mm. toimeentuleon, asumiseen,
terveydenhuoltcon, rikosprosessiin ja psykoscsiacliseen tukeen littyen.
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Oppaassa halutaan rohkaista lukijaa pohtimaan omia normatiivisia oletuksiaan ja
tunnistamaan etuoikeuksiaan. Tavoitteena on lisata ymmarrysta siitd, miten omat
lahtdkohdat vaikuttavat kohtaamisiin. Oman aseman ymmartadminen auttaa asettumaan
myo6s maahanmuuttajataustaisten oppilaiden nakékulmaan ja lisdd empatiaa heidan
tilanteitaan kohtaan. Kuvassa 4 on kuva oppaan aukeamasta, jossa lukija johdatetaan

miettimaan omia oletuksiaan ja asenteitaan.

Kuva 4 Esimerkki oppaan osiosta Normit, oletukset ja asenteet

Normit oletukset jG asenteet Testi norma la oletuksista ja etuoikeuksista

Oppilaitoksetkaan eivat ole imallaan yhteiskunnan menneistd ja nykyisista
tapahtumista ja valtasuhteista niissa. Normit vaikuttavat myds koulujen arkeen, Yhteiskuntomme rakentuu elle ihmisyydeste
Stereotypiat elvat sekd puheissa, kiytdnteissd ettd oppimateriaaleissakin. - ; d RIS
Oppilas ifse kokee oppimisympdristdn turvallisuuden ndiden normatiivisten
oletusten vaikutusten perusteella. Mormit saatelevét sitd, kenen Gani fulee 1. Voit ostaa laastaria, joka on samanvéristé kuin ihosi
kuulluksi ja kuka ndhd&an, kuka mahfuu joukkoon ja kuka j&a sen ulkopuolelle.

; . . . . Et pelkad sitd, ettd poliisi pysdyttad sinut
Normit tulevat nékyviin, kun tarkastellaan oman koulun toimintakulttuuria.
Oppilaat ovat herkkia vaistcamaan opettajien puheissa esiin tulevia 3. Pyhapdivasi on merktty kalent
asenteita. Siksi onkin terkedd reflektoida ja pohtia omia pillossa olevia
oletuksia ja ennakkoluvloja, Voi clla h&mmentavad huemata oma
asenteslisuutensa jo havahtua sihen, ettd sanci jotakin tohditonta jo normeja
yldpitdvad. Havahtuminen on kuitenkin hyvin arvokasta, silloin voimms
tulevaisuudessa muuttaa jotakin kdyttaytymisessamme. Normikriitfisela
tarkastelemizella kufetaan kohti yhdenvertaisempaa koulua ja tasa-
arvoisempaa yhteiskuntaa.

. Tydnsaanfimahdolisuutesi eivt vaikeudu nimesi tai Gidinkielesi
perusteelia

nsin viisumiasioita

vellessasi kadulla

Ennen kuin syvannymme aihessesn tarkemmin, on tarkedd pyséhtyd hatkeks
mictim&dn omia asenteitamme ja asemaamme suomalaisen yhteiskunnan
jGsenind. Kulttuurisensitivisen kohtaamisen 1&htdkohtana on oman
nermatiivisen ojattelutavan fiedostaminen ja arjessa tekemiemme oletusten

. . 8. Mennessdsi kauppaan, &t mieti seuraavatke varfijat fai kamerat juur
tunnistaminen.

sinua
Menet asiat, jotka me suomalaising pidamme ifsestadnsebyyksing -kuten
iImainen koulutus, sananvapaus ja oikeus iimaista mielipitesnsé pelkdamatia -
eivit valttamatta ole olleet kalkkien maohanmuuttcjataustaisten oppilaiden
arkipaivéd heiddn ketimaassaan, Néiden vapauksien ja oikeuksien
puuttuminen saattaa vaikuttaa syvasti sihen, millainen kdsitys heilld on omista
oikeuksistaan jo mahdollisuuksistaan,

9. Sinulle ei cle maksettu vahemman palkkaa etnisen fausta:
sukupuolesi vuoksi

altaisia ihmisica oppikijoista ja -materiaaleista,
muista koulun seinilla olevista kuvista ja me

+ Sinun kaltaisiasi ihmisia on yhte nan johtetehi
akatesl a ammatel

2. Et ole aloittanut koulunki

3. Kukaan &l ole kysynyt sinulta, mista sind olet oike:

14. 5in@ tai vanhempasi ette ole k eet pakkomuuttoa

ta kulttuuritaustasi vuoksi
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3.4.2 Oppaan testaus ja arviointi

Arviointi- ja testausvaiheen tarkoituksena oli varmistaa, ettd opas vastaa koulun
henkildkunnan tarpeisiin ja tukee heidan tyétdan maahanmuuttajataustaisten oppilaiden
parissa. Oppaan testaamisesta kaytiin tarkempaa keskustelua tilaajan kanssa lokakuun
alussa ja asiasta oltiin yhteydessa Turengin taajaman kumpaankin kouluun, seka Turengin
alakouluun etta Turengin yhteiskouluun. Maahanmuuttajataustaiset oppilaat ovat Janakkalan
kunnan kouluissa sijoittuneet paaasiassa naihin kahteen kouluun. Taman lisaksi haluttiin

testijoukkoon maahanmuuttotydn asiantuntijoita myds Janakkalan kunnan ulkopuolelta.

Testijoukoksi valikoitui moniammatillinen ryhma henkildstéa Turengin alakoulusta seka
Turengin yhteiskoulusta ja muista organisaatioista. Testiryhmalle opas lahetettiin luettavaksi
lokakuun loppupuolella. Palautetta pyydettiin vapaamuotoisesti viikkon kuluessa oppaan
l[&hettdmisesta. Opas lahetettiin tydeldmatilaajan kanssa yhdessa maarittelemallemme
testiryhmalle, joka koostui aineopettajista, valmistavan luokan opettajasta, kuraattorista,
terveydenhoitajasta, nuorisopalveluiden edustajasta ja opinnonohjaajasta. Ulkopuolisiksi
asiantuntijoiksi pyydettiin kolmea pitkdan maahanmuuttajien opetuksen kanssa
tydskennellyttd henkildd Janakkalan kunnan organisaation ulkopuolelta. Testiryhmaa
pyydettiin antamaan palautetta oppaan sisallésta, rakenteesta ja soveltuvuudesta kaytannon
tyéhon. Palautteen perusteella oppaaseen tehtiin muutoksia mm. ulkoasuun seka yksittaisten
kohtien tarkennuksiin. Opas hyvaksytetaan tilaajaorganisaatiolla ennen oppaan julkaisemista

ja levittamista.

Saadun palautteen perusteella opinnaytetydn aihe on ajankohtainen ja opasta tarvitaan
tueksi kdytannon tyohon. Palautteessa korostetaan, etta opas sisaltaa runsaasti arvokasta
tietoa ja tieto on esitetty ymmarrettavasti. Lukijat pitivat tarkeana sita, etta opas tarjoaa
selkeita ja konkreettisia ohjeita erilaisiin tilanteisiin. He myds nakivat oppaasta olevan hyotya

esimerkiksi koulutustilaisuuksissa.
Opas sisaltaa paljon arvokasta tietoa, ja se on annettu kansantajuisesti.
Hienoa, etta olette tehneet oppaan tarkeasta aiheesta! En keksi korjattavaa.
Ehka mietin, voisiko teoriaosuuksia viela lyhentaa ja antaa tilaa konkreettisille

ohjeille?

Oikein hyva oli tama teidan tyo ja sisalldllisesti en [6ytanyt muutettavaa,

ainoastaan jain pohtimaan, niin oliko siind mitaan siita, ettd miten tyontekijan
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olisi hyva ottaa vastaan, jos lapsi tai nuori kertoo traumaattisista tapahtumista,
joita on kohdannut. Tyyliin, etta pitda ottaa vakavasti, mutta pitaisi koittaa pysya
kasassa, jotta auttajasta ei tule autettava ainakaan siina kohtaamisessa. Ettei
kauhistella, itketa, romahdeta, surkutella tarpeettomasti jne. Kohdataan
empaattisesti tietenkin, mutta pysytaan itse auttajana. Muuten oikein hyva ja

selked, seka varmasti hyddyllinen!

Kiitos tasta! Luin oppaanne ja olin vaikuttunut. Tiedatte selvasti mista puhutte,

ja osaatte taman kentan asiat.

Hei, aivan mahtava aihe ja todella tarpeellinen! Teilla on hyva lahestymistapa,
tykkaan erityisesti termien avaamisesta ja aiheen perustelusta, seka tietysta
"herattelysta” mita nostatte aika ajoin tekstin lomassa esiin. Taman kaltaisen
oppaan soisi olevan jokaisessa kunnassa! Tahan sopisi erityisen hyvin myds

pieni koulutustilaisuus kylkeen, eli tasta saisi hyvan power point-esityksen.

Luin oppaan lapi, ja mielestani olette tehneet todella selkean ja kattavan
oppaan. Mielellani antaisin jotain konkreettisia ehdotuksia, mutta opas on
mielestani tallaisenaan jo tosi hyva. kokonaisuus on selkea ja teemoja on
kasitelty monipuolisesti eri nakdkulmista. Kiitos teille siis mahtavasta tyosta!
:)Yhden pienen lisdysehdotuksen voisin tehda: Luvussa 5 kasittelette
kommunikointia ja tulkkivalitteista tyoskentelya. Mielestani kappaleessa voisi
viela korostaa, etta oppilaalla ja hanen huoltajallaan on oikeus saada tulkkausta
ja kunnan on jarjestettava ja kustannettava tulkkaus. Tulkkauspalvelut

mahdollistavat maahanmuuttajien yhdenvertaisen osallistumisen.

Opas on selkea. Kasitteiden avaaminen on tosi hyva juttu. Kaytannén neuvot
ovat myds tarkea osa opasta eli se, miten voi kaytdnnossa tukea

kulttuurisensitiivista ja traumatietoista opetusta. Eli kaikkineen hyva pakettil

Teidan opas on siis aivan mahtava! Juuri jotakin sellaista mita taalla kaivataan,
jotta tietoa ja ymmarrysta riittaa kaikille erilaisille oppijoille. Kokonaisuus on
heratteleva ja heti tuli monta asiaa mita pitda muistaa luokkatilanteissa ja avata
myds oppilaille. Sekd ennen kaikkea se, ettd entistd enemman muistaa ottaa

esille oppilaiden omia kotikielia.
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Selkeasti ja lyhyesti kerrotaan esim. keita luokassa istuvat
ulkomaalaistaustaiset voivat olla eli ei suinkaan kaikki samasta muotista.
Tarkeaa oli myods kohta, jossa piti miettia omia oletuksia ja etuoikeuksia seka se
kuinka omat asenteet ja pahimmillaan myds ennakkoluulot nakyvat ja kuuluvat
omassa puheessa ja tekemisessa luokassa. Lisaksi tietoruutu
kulttuurisensitiivisesta opettajasta pistaa pohtimaan omaa opettajuutta.
Kaytannon vinkit niin kulttuurisensitiivisyyden kuin maadoittumiseen ja

rauhoittumiseen hetkessa olivat tosi kaytannénlaheisia.

4 Tutkimuksen tulokset ja johtopaatokset

Taman toiminnallisen opinnaytetydn tavoitteena oli koota tutkitun tiedon pohjalta opas, joka
tarjoaa koulun henkildstolle lisaa ymmarrysta ja konkreettisia keinoja
maahanmuuttajataustaisten oppilaiden kulttuurisensitiiviseen ja traumatietoiseen
kohtaamiseen. Tarkoituksena tietoisuuden lisdamisella on edistaa tasa-arvoisempaa koulua
ja yhteiskuntaa. Henkilokunnan ymmarryksen lisaaminen tukee oppilaiden integroitumista

suomalaiseen kouluun ja lisaa kaikkien oppilaiden hyvinvointia.

Opinnaytety6ta ohjasivat kaksi tutkimuskysymysta, jotka olivat seuraavat: Miten koulun
henkilokunta voi parhaiten huomioida kulttuuriset erot ja tarpeet seka traumakokemusten
merkityksen maahanmuuttajataustaisen oppilaan kanssa tydskennellessa? seka Millaisia
hyvia kaytanteita voidaan hyddyntaa koulun henkildkunnan kulttuurisensitiivisen ja
traumatietoisen tydotteen osaamisen kehittdmisessa ja maahanmuuttajataustaisen oppilaan

kohtaamisessa?

Tutkimuksia I6ytyi laajasti, ja niista valittiin parhaiten tutkimuskysymyksiin vastaavat
tieteelliset tutkimukset. Aineistosta nousi keskeisina teemoina esiin kulttuurisensitiivisyys,
traumatietoisuus, oppilaan taustan huomioimisen merkityksellisyys, opettajien asenteiden
merkitys seka opettajien omien ennakkoluulojen ja stereotypioiden vaikutukset
toimintatapoihin. Aineiston pohjalta pystyttiin syventamaan teoreettista viitekehysta ja
kayttdmaan aineistosta saatuja tietoja oppaassa. Oppaassa yhdistettiin kaksi
lahestymistapaa: kulttuurisensitiivisyys ja traumatietoisuus. Kulttuurisensitiivinen tyoote
auttaa ymmartamaan oppilaan kulttuurisia ja sosiaalisia taustoja, kun taas traumatietoinen
lahestymistapa keskittyy tunnistamaan ja huomioimaan mahdollisia traumaattisia
kokemuksia. Naiden kahden nakdkulman yhdistaminen tukee oppilaan kokonaisvaltaista

hyvinvointia ja oppimista perusopetuksessa tarjoten laajemman nakokulman
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maahanmuuttajataustaisten oppilaiden kohtaamiseen ja moninaisten tekijoiden ja niiden

vaikutusten ymmartamiseen.

Tuloksissa ilmenee, ettd on merkityksellista tuntea oppilaan tausta pystyakseen kohtaamaan
oppilas yksil6llisesti seka kulttuurisensitiivisesti. (Valta, 2016, s. 6, s. 29; Pippingskdld, 2023,
ss. 22-26). Kulttuurilahtéinen tydskentely edellyttaa tietoa eri kulttuurien tavoista, toiveista,
asenteista ja arvoista. Kuten Korhonen ja Puukarikin (2013) toteavat,
maahanmuuttajataustaisten oppilaiden kohdalla kouluissa tarvitaan perusopetuksen kentan
lisaksi tuntemusta ihmisen elamankaaresta ja oppimisesta seka erilaisten kulttuurien
kohtaamisesta. Jokaisen oppilaan tausta ja tie on yksiléllinen ja ainutlaatuinen ja koulu toimii
my®os kulttuurien kohtauspaikkana oppilaalle. (Korhonen & Puukari, 2013, ss. 224—

230) Ymmarryksen avulla voidaan kulttuurisensitiivisesti etsia joustavia menetelmia ja
l&hestymistapoja oppilaiden yksildlliseen huomioimiseen (Korhonen & Puukari, 2013, ss. 16—
20). Tulokset myds osoittavat, etta kulttuurisensitiivinen Iahestymistapa tukee kaikkien
oppilaiden kohtaamista, ei ainoastaan vahemmistdjen, ja ndin ollen vahvistaa koko
kouluyhteisdn kulttuurista suvaitsevaisuutta. Opettajakoulutuksella on suuri merkitys
kulttuurisensitiivisyyden vahvistamisessa, silla teoreettisen tiedon tulisi rakentua
konkreettisen osaamisen paalle, esimerkiksi opetussuunnitelman ja lainsdadannon kautta.
(Paksuniemi, 2019, ss. 15-20).

Tuloksista ilmenee traumatietoisuuden merkitys sensitiivisen kohtaamisen kulmakivena
maahanmuuttajataustaisten oppilaiden kohtaamisessa. Koulussa traumatietoinen ty6ote on
tarkea, jotta opettaja pystyy nakemaan oppilaan kaytdoksen taakse ja kohtaamaan hanet
ymmartaen koko hanen taustansa ja tilanteensa. Makinen (2023, ss. 20-21) viittaa Terassin
ja Crain de Galarsen (2017) tutkimukseen, jossa korostetaan opettajien
ymmartamattomyyden haitallisia seurauksia oppilaan koulunkaynnille. liman riittavaa
ymmarrysta opettaja saattaa tulkita oppilaan kaytoksen mielivaltaiseksi, uhmakkaaksi tai
tottelemattomaksi ja kohdistaa siihen kurinpidollisia toimia. Tama voi pahimmillaan johtaa
negatiiviseen kierteeseen, jossa oppilas reagoi traumansa pohjalta, kokee rangaistukset
epaoikeudenmukaisina ja kayttaytyy entista ei-toivotummalla tavalla, mika syventaa
ongelmia koulussa. Sarvela ja Auvinen alleviivaavat tatd samaa ajattelua omassa
tutkimuksessaan, jossa todetaan empaattisen kohtaamisen olevan olennaista uudelleen
traumatisoitumisen valttdmiseksi. Sarvela ja Auvinen (2020) korostavat, etta traumatietoisen
tydotteen tavoitteena on ymmartaa, miten trauma vaikuttaa arjessa toimimiseen ja
vuorovaikutukseen. Tyootteen avulla pyritdadn luomaan turvallinen ymparistd, joka tukee

traumasta toipumista. Kaytanndssa tdma tarkoittaa trauman vaikutusten huomioimista seka
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fyysisella etta psyykkiselld tasolla, sekd empatian ja tunteiden tunnistamisen avulla

luottamuksellisen ilmapiirin rakentamista (Sarvela & Auvinen, 2020, ss. 41-43).

Opetushenkiloston asenteet tulevat myds esiin tuloksissa. Hornborg ym. (2022) toteavat
tutkimuksessaan koulun seka opettajien olevan keskeisesti merkittdvassa asemassa
oppilaiden asenteiden muokkaajina. Opettajankoulutuksen he toteavat olevan keskiossa
tietoisuuden lisdantymisen ja kielenkaytdn seuraamuksien kannalta. He alleviivaavat
tutkimuksessaan sita, etta opettajien tavalla maaritella eri taustoista tulevat oppilaat,
vaikuttavat he siihen, miten he toimivat naiden oppilaiden kanssa. (Hornborg ym., 2022, s. 5,
ss. 20-21) Opettajien asenteiden ja toimintatapojen merkitys on mittava, toteaa myos
omassa tutkimuksessaan Pippingskold (2023) ja kertoo asenteiden olevan voimakkain
selittava tekija oppilaiden asenteissa koulua kohtaan ja oppilaiden kouluun Kiinnittymisessa.
(Pippingskold, 2023, ss. 14-21)

Yhteenvetona voidaan todeta, etta tuloksista saatiin runsaasti tietoa siita, millaisilla keinoilla
maahanmuuttajataustaisen oppilaan kulttuurisensitiiviseen ja traumatietoiseen kohtaamiseen
voidaan peruskouluissa pyrkia. Naista tuloksista koostettiin opas: "Kohtaamisen taito-

kulttuurisensitiivinen ja traumatietoinen tydote koulussa.”

5 Pohdinta

Opinnaytetydn aihe perustui molempia tekijoita kiinnostaviin aihepiireihin; maahanmuuttajuus
seka kulttuurisensitiiviseen ja traumatietoiseen kohtaamiseen vaikuttavat tekijat
koulukontekstissa. Koulut ovat yhd enemman monikulttuurisuuden keskuksia, joissa
oppilaiden erilaiset taustat ja kokemukset kohtaavat. Koulun yhtena roolina on kasvattaa
oppilaista tasavertaisia yhteiskunnan jasenia. Tama vaatii koulun henkildkunnalta tietoisuutta
ja herkkyytta eri kulttuuritaustoista tulevien oppilaiden kohtaamisessa. Koulussa pitaakin
huomioida jokaisen oppilaan yksildlliset taustat ja tarpeet, jotta kaikki voivat kokea olevansa
tasa-arvoisia ja arvostettuja. Traumatietoisuus on tassa erityisen tarkeaa, silla monilla
maahanmuuttajataustaisilla oppilailla on traumaattisia kokemuksia menneisyydessaan, ja
kokemukset vaikuttavat heidan hyvinvointiinsa ja oppimiseensa. Ajattelemme, etta
kulttuuritietoisuuden ja -sensitiivisyyden seka traumatietoisuuden tulisi olla luonnollinen osa
paivittaista toimintaa ja vuorovaikutusta, eika pelkastaan yksittaisia toimenpiteita tai

sanahelinda paperilla.
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Halusimme aikaansaada jotakin tarpeellista sekd konkreettista ja olikin selvaa, etta
toteuttaisimme opinnaytetydmme toiminnallisesti. Ajatus oppaasta nousi molempien
ajatuksiin nopeasti ja tilaajakin 16ytyi lahelta. Tavoitteenamme oli tuottaa opas, joka auttaa
koulussa tydskentelevia ymmartamaan paremmin kulttuurisensitiivisen kohtaamisen ja
traumatietoisuuden merkitysta koulun arjessa seka tukemaan kaikkien oppilaiden

hyvinvointia.

Oppaan avulla on ollut tavoitteena vahvistaa koulun henkilékunnan valmiuksia kohdata
monikulttuurisista taustoista tulevia oppilaita arvostavasti ja kunnioittaen heidan kulttuurisia
erityispiirteitdan ja aiemmin kokemaansa. Tavoitteena on myos ollut tarjota kaytannon
tybkaluja kohtaamiseen ja vuorovaikutukseen, silld jokainen kohtaaminen on askel kohti
turvallisempaa ja kunnioittavampaa kouluymparistdéa. Kulttuurisensitiivinen ja traumatietoinen
lahestymistapa on koko kouluyhteison yhteinen matka. Yhteisella tuella, avoimella mielella ja
jatkuvalla oppimisella edistetdan oppilaiden hyvinvointia ja luodaan heille turvallisen tilan
kasvaa ja oppia. Kulttuurisensitiivinen ja traumat huomioiva tydote koostuu usein pienista

teoista, joissa jokaisella sanalla ja eleellda on merkitysta.

Opinnaytetydprosessi on ollut syklinen, valilla on edetty tehokkaammin ja nopeammin ja
valilla hitaammin. Itse oppaan laatiminen oli jossakin kohdassa mielekkdampaa kuin itse
opinnaytetyon tekeminen. Oppaan luominen tarvittin matkan varrella juuri tiettyyn kohtaan
tuomaan nakyvaksi se konkreettinen lopputuotos, johon kaikki kulminoituu.
Oppimiskokemuksena ja ammatillisena kasvuna prosessi on ollut moninainen. Yhtaalta on
opittu tieteellisen tutkimuksen tekemisen askeleita kirjallisuuskatsauksen ja aineiston
analysoinnin myota. Narratiivinen kirjallisuuskatsaus on vaatinut laajaa tiedonhankintaa ja
kykya arvioida kriittisesti erilaisia lahteita. Se on kehittanyt meidan taitoamme erottaa
relevantti ja luotettava tieto epaolennaisesta. Vaikka tutkimusaiheemme on laaja, olemme
pystyneet rakentamaan johdonmukaisen ja jasennellyn kokonaiskuvan aiheesta.
Opinnaytetydn tekeminen on syventanyt meidan omaakin ymmarrystamme trauma- ja
kulttuuritietoisuudesta erityisesti koulumaailman kontekstissa. Toisaalta on opittu luomaan
aiemmista tutkimuksista omien pohdintojen ja tuloksista nousseiden teemojen kautta jotakin
uutta ja kaytanndllista; konkreettisen oppaan. Teoreettinen tietoperusta antoi tukevan pohjan
oppaan laatimiselle. Se on kehittanyt meidan kykydmme soveltaa teoriatietoa kaytantoon ja

muotoilla sitéd konkreettisiksi toimintatavoiksi ja ohjeiksi koulun henkildkunnalle.

Opinnaytetyd on tarjonnut hyvan mahdollisuuden ammatilliseen reflektointiin. Prosessin

edetessa olemme pohtineet omia asenteitamme ja ennakkokasityksiamme. Uskomme, etta
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oma ammatillinen itsetuntemus ja herkkyys oppilaiden tarpeiden tunnistamisessa on

kehittynyt opinnaytetydprosessin aikana.

Traumatietoisuus ja kulttuurisensitiivisyys ovat varsin laaja aihe ja siihen liittyvat tutkimukset
usein monitieteellisia. Aluksi haasteena oli 16ytaa oikeanlaisia ja opinnaytetydn aiheen
kannalta keskeisia lahteita. Myds tiedon rajaaminen niin, etta kasittely pysyi selkeana ja
johdonmukaisena, oli ajoittain vaikeaa. Aihepiiri vaatii hienotunteisuutta ja kaytimme paljon
aikaa loytaaksemme oikeanlaisen savyn ja lahestymistavan, jotta aiheen kasittely olisi
eettista ja kunnioittavaa, mutta silti riittdvan analyyttistd. Paanvaivaa aiheutti myés
tasapainoilu teorian ja kaytannon valilla ja pohdimme, miten tiivistaa laaja ilmidé muutamaan
kaytannon ohjeeseen. Aiheena traumaan liittyvat teemat ovat emotionaalisesti kuormittavia
ja tiedostimme, etta niiden kasittely vaatii seka henkilokohtaista ettd ammatillista reflektointia.
Kavimme paljon keskusteluja aiheen herattamista tunteista ja havaitsimme itsesséamme seka
ammatillisessa mindssamme kehittamiskohteita. Etukateen mietimme, etta usean eri tahon
nakemykset ja odotukset oppaan suhteen saattavat olla ristiriidassa keskenaan, mutta tama
osoittautui turhaksi peloksi ja palaute oli kaikilta testiryhmamme jasenilta hyvin
samansuuntaista. Toki joihinkin valitsemiimme sidosryhmiin oli mahdotonta saada yhteytta
emmeka siis saaneet heidan mielipiteitdan ja nakemyksiaan selville. Teknisesti haastavinta
oli saada Janakkalan kunnan viestinnassa kaytetty Word -dokumentti taipumaan halutulla

tavalla.

Jatkotutkimuksen aiheena voisi olla laadullinen tutkimus, jossa tarkasteltaisiin
maahanmuuttajataustaisten oppilaiden kokemuksia koulumaailmassa. Tavoitteena voisi olla
saada esiin heidan nakemyksiaan siita, miten heita on kohdattu koulussa. Tutkimuksessa
voisi kartoittaa, miten oppilaat ovat kokeneet opettajien ja muun koulun henkildkunnan

suhtautuneen heihin ja ovatko he saaneet kuulluksi ja nakyvaksi tulemisen kokemuksia.
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