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Abstrakt

Detta examensarbete handlar om hur medelstora féretag i Osterbotten anvdnder sig av

sokmotoroptimering.

Syftet med detta arbete var att ta reda pa hurdana erfarenheter medelstora foretag har av
sokmotoroptimering. Detta utfordes genom att undersbka hur foretag kan dra nytta av
s6kmotoroptimering, hur man ska anvanda sig av det for att 6ka sin synlighet och vilka hinder som

man kan raka ut for.

Den teoretiska delen av arbetet redogér vad sdkmotoroptimering ar, vilka funktioner som erbjuds
och hur man anvander sig av dem samt vilka for- och nackdelar som finns. Arbetet behandlar teknisk
sokmotoroptimering, on-page SEO, off-page SEO, SEO-strategier, och hinder med

sokmotoroptimering.

Den empiriska delen av arbetet bestar av en kvalitativ forskningsmetod i form av en intervju. Denna
intervju utfordes med en webbyra som har expertis kring amnet och som arbetar med medelstora

Osterbottniska foretags sokmotoroptimering.

Resultatet visar att skmotoroptimering ar ett kostnadseffektivt verktyg att anvanda sig av for att
kunna synas hogre upp i sokresultaten. Genom att anvanda sig av skmotoroptimering har man
mojlighet att sticka ut fran konkurrenter samt na fler potentiella kunder. Fér medelstora féretag ar
det vanligt att man outsourcar sin sdkmotoroptimering till experter som har tillgdng till fler resurser.
Trots att det finns manga fordelar med sékmotoroptimering sa finns det dven nackdelar som hindrar

foretag fran att anvanda sig av det.
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Tiivistelma

Tama opinnaytetyo kasittelee hakukoneoptimoinnin kayttoa keskisuurissa yrityksissa Pohjanmaalla.

Taman tyon tarkoituksena oli selvittda, mitd kokemuksia keskisuurilla yrityksilla on
hakukoneoptimoinnista. Tama tehtiin tutkimalla, miten yritykset voivat hyotya
hakukoneoptimoinnista, miten sen avulla voidaan lisata nakyvyyttaan ja mitd esteitd voidaan

kohdata.

Tyon teoreettisessa osassa kerrotaan, mitd hakukoneoptimointi on, mité toimintoja tarjotaan ja
miten niitd kdytetaan, seka hyvia ja huonoja puolia. Ty kasittelee teknistd hakukoneoptimointia,

on-page SEO:ta, off-page SEO:ta, SEO-strategioita ja hakukoneoptimoinnin esteita.

Tyon empiirinen osa koostuu kvalitatiivisesta tutkimusmenetelmasta haastattelun muodossa.
Haastattelu tehtiin verkkotoimiston kanssa, jolla on asiantuntemusta ja joka tyoskentelee

keskisuurten pohjalaisten yritysten hakukoneoptimoinnin parissa.

Tulos osoittaa, ettd hakukoneoptimointi on kustannustehokas tytkalu sijoituksen parantamiseen
hakutuloksissa. Kayttamalla hakukoneoptimointia sinulla on mahdollisuus erottua kilpailijoista ja
tavoittaa enemman potentiaalisia asiakkaita. Keskisuurille yrityksille on tavallista ulkoistaa
hakukoneoptimointi asiantuntijoille, joilla on enemman resursseja. Vaikka hakukoneoptimoinnissa

on monia etuja, on myds haittoja, jotka estavat yrityksia kayttamasta sita.
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Abstract
This thesis is about the usage of search engine optimization within medium-sized companies in

Ostrobothnia.

The purpose of this study was to learn what experiences medium-sized companies have with
search engine optimization. This was done by investigating how companies can benefit from search

engine optimization, how to use it to increase their visibility, and what obstacles may occur.

The theoretical part of the study explains what search engine optimization is, which functions there
are and how to use them, as well as its advantages and disadvantages. The study consists of
technical search engine optimization, on-page SEO, off-page SEO, SEO strategies, and obstacles

with search engine optimization.

The empirical part of the study consists of a qualitative research method in the form of an
interview. The interview was conducted with a web agency that has expertise regarding the subject

and works with handling search engine optimization for medium-sized companies in Ostrobothnia.

The result shows that search engine optimization is a cost-effective tool to use in order to increase

the position in the search results. By using search engine optimization, you have the opportunity to
stand out from competitors and reach out to more potential customers. It's common for medium-

sized companies to outsource their search engine optimization to experts who have access to more
resources. Although there are many advantages with search engine optimization, there are also

disadvantages that prevent companies from using it.
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1 Inledning

Det har skett manga forandringar i teknologin under de senaste artiondena som har lett till
nya funktioner och strategier som féretag kan anvanda for att driva sina verksamheter. |
samband med tillvaxten och utvecklandet av internet har det dven blivit allt vanligare att

anvanda sig av digital marknadsfoéring i stallet for traditionell. (SiteSmart, 2023)

Att ga fran traditionell marknadsforing till digital marknadsféring har lett till mer mojligheter
for foretag att kunna skapa bredare natverk och na ut till fler potentiella kunder. Detta
innebar dock att det finns fler alternativ for kunder att valja mellan vilket resulterar i en
storre konkurrens mellan foretag och vikten av att sticka ut ar betydelsefull. (SiteSmart,

2023)

Sokmotoroptimering, dven kallad SEO, borjade utvecklas pa nittiotalet i samband med
internetets tillvaxt. Till en borjan var det mycket komplicerat att anvdnda sig av denna
funktion i och med att det kravdes exakta sokningar pa det man letade efter for att lyckas fa
fram ratt information. Ju storre framsteg som gjordes inom den digitala teknologin desto

mer utvecklades denna funktion till det som vi anvander idag. (SiteSmart, 2023)

ldag anvands sbkmotoroptimering dagligen som ett hjalpmedel for att fa fram all mojlig form
av information. Denna funktion ar darfor valdigt gynnsam nar det kommer till att fa eget
innehall att synas pa internet vid relevanta sokningar. Foretag som jobbar inom e-handeln
har mojlighet, med hjalp av sokmotorer, att 6ka sin synlighet och fa mer trafik till sin

webbplats vid anvandning av ratt verktyg och strategier. (SiteSmart, 2023)

For att oka synligheten kravs det att man med hjalp av s6kmotoroptimering lyckas synas
hogre upp i sokresultaten och pa sa satt attrahera mer konsumenter till webbplatsen. Detta
gdbr man genom att anpassa och optimera webbplatsens och innehallets relevans vid

relaterade sokningar. (SiteSmart, 2023)

Att synas hogt upp pa sokresultaten ar valdigt avgorande for att foretag ska kunna skilja sig
fran konkurrenterna. Som konsument valjer man oftast att klicka pa de alternativen som
man forst far upp. Sokmotoroptimering ar darfor idag en valdigt nddvandig funktion for att
lyckas sticka ut fran den stigande mangden konkurrens pa internet och e-handelns bredare

urval av produkter och tjanster. (FirstPier, u.d.)



1.1 Syfte

Syftet med detta arbete ar att ta reda pa hur foretag kan dra nytta av sékmotoroptimering
och hur man ska anvanda sig av dessa funktioner for att uppna mer synlighet i sokresultaten.
Undersokningen tar aven upp vilka mojliga hinder som man kan raka ut for och hur man ska

forebygga att de uppstar.

Arbetet ar inriktat pd medelstora foretag i Osterbotten och deras anvandning av
sékmotoroptimering. Avsikten med detta ar att kunna jamfora foretag med liknande storlek
och forutsattningar for att ta reda pa hur deras sokmotoroptimeringsanvandning fungerar
och kan skilja sig fran varandra. Med den informationen ar malet att kunna dra en slutsats

vilka strategier och tekniker som &r mest relevanta fér medelstora féretag i Osterbotten.

1.2 Problemformulering

Arbetet behandlar bade relevant teori om sokmotoroptimering och en kvalitativ
datainsamling for att ta reda pa hur anvandningen av sokmotoroptimering ser ut for
medelstora foretag i Osterbotten. For att syftet ska uppnas anvinds foljande

forskningsfragor som en grund for arbetets forskning.
o Pavilka satt kan foretag dra nytta av sokmotoroptimering?
o Hur kan féretag anvanda sig av sdkmotoroptimering for att 6ka sin synlighet?

o Vilka hinder kan uppsta i samband med sékmotoroptimering?

1.3 Avgransning

Detta arbete ir inriktat p& medelstora féretag i Osterbotten. Detta innebér att fokuset ligger
pa foretag som har mellan 50—250 anstallda. Utover det sa har jag valt att fokusera pa de

foretag som huvudsakligen bedriver en B2C-verksamhet.

For att ytterligare avgransa urvalet av féretag sa ar det foretag inom Osterbotten som &r i
fokus. Detta innebar att féretag fran 6vriga delar av Finland och lander inte kommer att

undersokas.
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Avsikten med detta ar att forska i hur den héar storleken av foretag och dess forutsattningar
paverkar deras sokmotoroptimeringsanvandning. Man vill dven ta reda pa vad deras syfte ar

med sokmotoroptimeringen och ifall de dverhuvudtaget valt att investera i det.

1.4 Metod och tillvdgagangsatt

Arbetet bestar av bade en teoretisk del och en empirisk del. Den teoretiska delen innehaller
relevant teoretisk information om sékmotoroptimering och dess olika funktioner med syftet
att redogodra hur de anvdnds samt vilka mdjligheter och hinder som kan férekomma i

samband med dess funktioner.

Den empiriska delen utfors via en kvalitativ datainsamling for att samla in information om
medelstora Osterbottniska foretags anvandning av sokmotoroptimering. Detta utfors i form
av en intervju, dar syftet ar att fa svar pa vad medelstora foretag har for erfarenheter av

sokmotoroptimering.

1.5 Disposition

Introduktionen till &mnet, som inledning, syfte, problemformulering och metod, tas upp i
det forsta kapitlet. Den teoretiska delen av arbetet tas sedan upp i kapitlen 2-9. Den
teoretiska delen innehaller grundlaggande information om de olika foretagsstorlekarna,
sokmotoroptimering, teknisk sdkmotoroptimering, on-page och off-page SEO, SEO-

strategier, hinder inom sékmotoroptimering samt tidigare forskning om amnet.

Den empiriska delen av arbetet borjar sedan i kapitel 10. | kapitlet tas processen av
datainsamlingen upp och den intervjuade respondenten presenteras. Datainsamlingens
resultat presenteras sedan i kapitel 11. | kapitel 12 analyseras resultatet av bade den

teoretiska och empiriska delen av arbetet och slutresultatet av forskningen presenteras.

Sammanfattningen av arbetet tas upp i kapitel 13, dar forskningsfragorna besvaras.
Examensarbetet avslutas i kapitel 14 med slutord om arbetet och exempel for vidare

forskning.



2 Medelstora foretag

Detta kapitel tar upp de olika foretagsstorlekarna som finns. Avsikten med detta ar att kunna
utvardera hur de skiljer sig fran varandra och hur foretagens olika forutsattningar kan

paverka deras anvandning av sokmotoroptimering.

Mikroforetag, ar foretag som har mindre dn 10 anstallda samt har en arsomsattning eller
arlig balansomslutning pa mindre &n tva miljoner euro. (EUR-Lex, 2016) Sma foéretag har
daremot mellan 10-50 anstdllda och har endera en arsomsattning eller en arlig
balansomslutning pa hogst 10 miljoner euro. Medelstora foretag har mellan 50-250
anstdllda som antigen har en arsomsattning pa max 50 miljoner euro eller en arlig
balansomslutning pd max 43 miljoner. (Statistikcentralen, u.d.) De foretag som har en hogre
arsomsattning eller arlig balansomslutning dn de ovannamnda foretagsstorlekarna och

antalet anstéllda overskrider 250, klassas som stora foretag. (Business Finland, u.d.)

Tabell 1 Statistik pa antalet foretag i Finland

Storleksklass av antal anstéllda Foretag Anstillda, drsverken Omsattning
Personer Antal % Tusen % Mn€ %
Totalt 571742 . 100 1498 . 100 555 953 . 100
0-4 533 81 . 93.4 219 . 14,6 68 27 . 12,3
5-9 17728 . 31 115 . 77 30092 . 5.4
10-19 10021 18 134 90 35904 6,5
20-49 6380 11 191 12,8 55893 | 10,1
50-99 2106 . 0.4 148 . 98 53 748 . 97
100-249 1027 0.2 156 104 58783 | 106
250-499 369 01 126 8.4 46 679 8.4
500-999 176 00 124 83 47950 8,6
1000- 124 . 00 286 . 191 158633 | 285

(Statistikcentralen, 2023)

Tabellen ovan visar att det totalt finns 571 742 antal foretag i Finland. Det finns 551 539
mikroforetag, 16 401 sma foretag, 3 133 medelstora foretag, och 669 stora foretag.

(Statistikcentralen, 2023)

Denna statistik indikerar att majoriteten av foretagen i Finland ar mikroféretag som tar upp
96,5% av alla foretag. Darefter ar det sma foretag som tar upp 2,9% av alla foretag medan
medelstora foretag tar upp 0,6%. Slutligen sa visar figuren att 0,1% av foretagen i Finland ar

stora foretag. (Statistikcentralen, 2023)
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| detta arbete har jag valt att rikta in mig pd medelstora foretag eftersom de, baserat pa
deras omsattning och antalet anstéllda, har tillgang till mer resurser for sokmotoroptimering
an vad mikro- och sma foretag har. Aven fast stora féretag har mest kapacitet att lagga pa
resurser for sékmotoroptimering sa anser jag att medelstora foretag ar en intressant
foretagsgrupp da deras storlek indikerar att de bade har for- och nackdelar med deras

position.

3 Soékmotoroptimering

Ordet sokmotoroptimering och foérkortningen SEO kommer fran engelskans ord Search
Engine Optimization, som betyder att man optimerar sin synlighet i s6kmotorernas

soOkresultat.

Detta verktyg och dess tekniker anvands for att kunna paverka algoritmen av sdkresultaten
som visas pa sokmotorer, som till exempel Google. Detta gors for att dka sina chanser att
synas hogt upp i sokresultaten och pa sa satt attrahera mer trafik och potentiella kunder till
sin webbplats. Man utfér detta genom att optimera sin webbplats och dess innehall utifran

de faktorer som paverkar resultaten och algoritmen pa sékmotorn. (Sandstrém, 2023)

3.1 Processen fér sékmotoroptimering

Arbetet for sokmotoroptimeringsprocessen utfors stegvis, dar man forst borjar med att
analysera sitt innehall och publik for att kunna utvardera vilka sékord som skulle vara
gynnsamma att anvanda sig av samt vilken mangd resurser som behover investeras i. Valet
av sokord ar en avgdérande faktor for att kunna synas hogt upp i sokresultaten och pa sa satt

uppna ett bra resultat fran sin investering. (Brath & Wahlgren, 2021, ss. 12-13)

Efter analysfasen ar nasta steg att forbattra innehallet och strukturen pa sin webbplats.
Detta steg kallas fér On-Page SEO och malet med detta ar att lyckas dstadkomma 6kad trafik
och resultat pa webbplatsen. (Brath & Wahlgren, 2021, ss. 12-13)

Det tredje steget ar att skapa lankstrategier, dven kallat Off-Page SEO, som innebar att fa
utomstaende webbplatser att lanka till sin webbplats och pa sa satt 6ka webbplatsen
fortroende, hoja synligheten i sokresultaten och lyckas konkurrera 6ver likande webbplatser.

(Brath & Wahlgren, 2021, ss. 12-13)
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Det sista steget ar att utvardera insatsen genom att mata resultatet och ta reda pa vad som
fungerat bra och vad som behdéver korrigeras for att kunna uppna ett annu battre resultat.
For att kunna astadkomma ett bra resultat med sokmotoroptimering krdvs det att alla

stegen utfors med bra tekniker och strategier. (Brath & Wahlgren, 2021, ss. 12-13)

3.2 Analysfasen

Syftet med s6kmotoroptimering ar att kostnadseffektivt kunna exponera sitt varumérke och
Oka bade webbplatstrafikens kvalitet och kvantitet. (Muller, u.d.) Som tidigare namndes sa

paborjas denna process med analysfasen.

3.2.1 Mal

En lénsam grund for analysfasen ar att bestimma vilka mal som ska uppnds med
sokmotoroptimeringen. Olika typer av foretag kan ha olika typer av mal. Vissa foretag kan
ha som mal att uppna en okad forsaljning medan andra har som mal att expandera sitt
varumarke. For att man ska kunna ta nytta av malen i sbkmotoroptimeringsprocessen
rekommenderas det att man valjer mal som gar att mata i intdkter och I6nsamhet. Med hjalp
av tydliga mal har man en bra grund till att kunna bestdamma vilka typ av sokord som man

ska satsa pa. (Brath & Wahlgren, 2021, s. 24)

3.2.2 Val av so6kord

For att kunna uppna sa bra resultat som mojligt krévs det att man lar kdnna sin publik, det
vill sdga tar reda pa vad det dar som publiken séker efter, vilka ord de anvdnder sig av i sina
sokningar samt vad for typ av innehall som attraherar dem. Denna information anvands

sedan som grund for att kunna valja ut bra sékord. (Muller, u.d.)

Ett sokord star for de ord och fraser som skrivs in i sokrutorna pa sokmotorerna. | valet av
sokord ar det viktigt att Overvaga vilka sokord som kommer att ge bra resultat utan att en

for stor insats kravs. (Brath & Wahlgren, 2021, ss. 25-27)

| processen att valja ut sokord &r det bra att tanka pa att sokorden kortfattat ska beskriva sin
verksamhet och det som erbjuds. S6korden ska sticka ut fran konkurrenternas men samtidigt

vara sokord som folk faktiskt séker pa. Man kan ta reda pa vilka sékord som har hoga
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sokvolymer genom att kontrollera statistiken av sokord pa sékmotorerna. (Brath &

Wabhlgren, 2021, ss. 25-27)

For att ta reda pa vilka sokord som kommer att uppfylla ens mal kan man kontrollera
konverteringsgraden for de olika s6korden. Konvertering innebdr att foretagets besdkare
utfor det som foretaget vill att de ska gora for att deras mal ska uppnas. Det kan till exempel
innebdra att besdkaren koper ens produkt eller tjanst eller blir medlem pa webbplatsen. For
att ta reda pa konverteringsgraden maste man jamféra hur manga det ar som besoker
webbplatsen med antalet besdkare som konverterar. Med denna information kan man
sedan avgora vilka sokord som anvands av besdkare som ger foretaget vinst. (Brath &

Wabhlgren, 2021, ss. 25-27)

De sokord som anses vara mest gynnsamma ar de som ger mest trafik till webbplatsen och
de som konverterar bast. Det ar sallan som dessa resultat sammanfaller samtidigt. Detta
innebdr att man behdver dvervaga vilket resultat som man vill uppna med sdkorden, om det

ar trafik eller konvertering som man stravar efter. (Brath & Wahlgren, 2021, ss. 25-27)

Ett bra sOkordsresultat grundar sig framst i att sokordet tydligt beskriver produkten eller
tjansten som erbjuds samt innehaller kbprelaterande ord. Om webbplatsen innehaller olika
landningssidor och kategorier rekommenderas det att man skapar skilda sokord for varje
enskild sida som endast beskriver den sidan som sdkordet ar kopplat till. (Brath & Wahlgren,

2021, ss. 25-27)

For att kontrollera ifall sokorden attraherar trafik kan man dven granska hur hog eller lag
ROI, return on investment, man har. Ifall man har en ldg ROl innebar det att fa individer soker
pa amnet och sdkorden. Detta innebar att man maste korrigera sitt val av sokord for att

kunna fa ett battre resultat. (Sandstrom, 2023)

3.2.3 Konkurrenter

For att sticka ut fran konkurrenterna ar det viktigt att man anvander sig av sékord som inte
ar konkurrensutsatta. For att ta reda pa vilka sokord som konkurrenterna anvander sig av
kan man anvanda sig av olika verktyg som granskar konkurrenternas inlankar, som till
exempel Majestic SEO eller Ahrefs. Pa detta vis far man tillgang till antalet lankar som

konkurrenterna besitter. Med denna information kan man aven beddma kvalitén och
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relevansen pa dessa lankar. Ett storre antal inlankar innebér oftast hardare konkurrens. Den
faktorn som har storst inverkan pa ett foretags konkurrensovertag ar hur manga ovriga

webbplatser som lankar till webbplatsen. (Brath & Wahlgren, 2021, ss. 29-30)

Man kan aven granska konkurrenterna genom att undersoka vilka resultat som kommer upp
beroende pa vilka sékord som anvands. Man kan dven kontrollera hur hég UR eller URL
Rating som konkurrenterna har jamfort med sin egen webbplats. Beroende pa resultatet sa
kan man sedan hdja sin UR genom att 6ka antalet interna och externa lankar man har pa

webbplatsen. (Sandstréom, 2023)

3.3 Fordelarna med SEO

Det finns en hel del fordelar med att anvanda sig av sékmotoroptimering som gor det till ett
valdigt anvandbart och effektivt marknadsforingsverktyg. S6kmotoroptimering ar forst och
framst ett billigt och langsiktigt alternativ ifall det utférs pa ratt satt. Genom att sakerstélla
att man anvander sig av bra sokord som ar relevanta och inte for konkurrensutsatta har man
storre chans att konkurrera i sokresultaten och darmed pa ett billigare satt na potentiella
kunder. Med bra tekniker inom sékmotoroptimering har man dven méjlighet att under flera

ar nd bra resultat utan att behova betala [6pande avgifter. (Brath & Wahlgren, 2021, s. 8)

Att hamna hogt uppe i sOkresultaten ar en avgorande faktor for att lyckas sticka ut fran
konkurrenterna och kunna na ut till potentiella kunder. Att lyckas attrahera de kunder som
specifikt soker efter det som man séljer ar en stor fordel for att fa fler besokare till sin

webbplats vars avsikt dr att faktiskt utfora ett kop. (Brath & Wahlgren, 2021, s. 8)

En ytterligare fordel med s6kmotoroptimering ar méjligheten att kunna mata resultatet av
anvandningen av SEO. Pa detta vis far man information om vad som fungerar bra och vad

som behover korrigeras. (Brath & Wahlgren, 2021, s. 8)

4 Teknisk sékmotoroptimering

Teknisk sokmotoroptimering betyder att man arbetar med webbplatsens tekniska
infrastruktur for att 6ka synligheten i sokresultaten. Detta innebdr att man fokuserar pa de
faktorer som ar mer dolda pa webbplatsen men som ocksa har stor vikt i att webbplatsen ar

anvandarvanlig och nar hoga resultat i sokresultaten. For att genomfora detta behdver man
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lagga fokus pa faktorer som crawling, indexering, struktur, navigering, mobilanpassning,

laddningstid, och sakerhet. (Algell, u.d.)

4.1 Hur s6kmotorer fungerar

Sokmotorer fungerar pa sa satt att de bestar av en crawler, aven kallad spindel, vars uppgift
ar att navigera sig runt pa internet och samla in information. Crawlern tar sig fran sida till
sida genom att bland annat f6lja lankar. De sidor som anses vara anvandbara blir sedan
insatta i sokmotorns index. Indexen innehaller helt enkelt all information som sedan kan

sokas fram pa sokmotorerna. (Brath & Wahlgren, 2021, s. 10)

Forutom att soka fram informationen sa hor det dven till sokmotorernas funktion att kunna
presentera denna information sa att personer har mojlighet att soka upp det som har
upptackts. Detta gors genom att sortera innehallet sa att det ar anpassat till sokmotorns
algoritm. Malet med detta ar att varje individ som anvander sig av sokmotorn ska, utifran
deras sokningar, fa upp sa relevanta sokresultat som mojligt. (Brath & Wahlgren, 2021, s.

10)

Forsta steget inom sékmotoroptimering ar att valja vilken sokmotor som man vill anvanda
sig av. Den vanligaste sdkmotorn i dagens lage ar Google, men Bing kan ocksa vara ett
alternativ. Sitt val av sokmotor boér huvudsakligen bero pa vilken av sékmotorerna som
dominerar pa just den marknaden och i det landet som man vill expandera sin verksamhet

pa. (Brath & Wabhlgren, 2021, s. 10)

Det rekommenderas inte att satsa pa mer an en sokmotor i taget, da det kan resultera i att
man inte lyckas leverera pa nagon utav de. Om man till exempel bestammer sig for att
anvanda Google som sokmotor ar det dock mojligt att i framtiden utvidga sin
sokmotoroptimering till Bing efter att sin verksamhet vuxit och man lyckats uppna sina mal
pa Google. Pa detta vis kan man med tiden forbattra sin position pa bada sokmotorerna ifall

efterfragan finns. (Brath & Wahlgren, 2021, s. 10)

4.2 Crawling

Som tidigare namnts ar det via crawling som man far innehall fran sidor som finns pa

sokmotorerna. Det finns olika verktyg som man kan anvanda for att paverka vilka sidor som
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crawlern fokuserar pa. Detta ar nodvandigt for att crawlern inte ska satta fokus pa sidor som
inte dr anvandbara, som till exempel inloggningskravande sidor, |6senordsbaserade sidor

eller sidor med IP-vitlistning. (Stox & Hardwick, 2024)

Ett verktyg som kan anvandas i detta fall &r Robots.txt, som ar en textfil som placeras i
rotkatalogen i webbplatsen. Syftet med detta ar att bestdmma de sidor som ska crawlas och

indexeras. (Algell, u.d.)

Ett annat verktyg som kan anvandas for crawling ar Sitemap.xml. | detta fall ar det
information gallande struktur, innehall och lankar som ar i fokus. Detta anvands for att hjalpa
sokmotorn att forsta strukturen pa webbplatsen och gora indexeringen tydligare. For att
verktyget ska kunna kartlagga webbplatsen skapas det i XML-format och sedan tillaggs det i

rotkatalogen i webbplatsen. (Algell, u.d.)

For att ha koll pa hur sin webbplats blir crawlad kan man anvdanda Googles crawling statistik.
Det som paverkar ifall ens webbplats blir crawlad mycket eller inte beror pa hur tilltalande
webbplatsen ar. De webbplatser och sidor som anses vara populara, bra lankade och ofta
uppdaterade har en tendens att bli mer crawlad an webbplatser och sidor som inte ar det.

(Stox & Hardwick, 2024)

4.3 Indexering

Nar sidor blir crawlade blir innehallen tillagda i sokmotorns index. Indexet ar till for att lagra
allt innehall som hittats av sokmotorn som anses vara anvandbart. For att en sida ska vara

sokbar maste den finnas i sokmotorns index. (Algell, u.d.)

Det ingar dven i indexeringen att forhindra att duplicerat innehall samlas i indexet. Detta
gbrs genom att anvdnda sig av en html-tagg kallad for canonical, eller kanonisk URL. Genom
att tillagga taggen i sin HTML-kod sa kan sokmotorn tolka vilken URL som ar den ursprungliga
sidan vilket aven dkar chansen att sin sida blir crawlad av s6kmotorn forst. Detta skyddar
aven ens innehall ifall det skulle bli kopierat da sékmotorn kommer att veta vilken sida som

ar den ursprungliga versionen. (Algell, u.d.)

Detta innebar ocksa att man pa sin egen webbplats ska undvika att ha duplicerat innehall.

Detta kan man aven kontrollera och férebygga med hjalp av canonicals. (Algell, u.d.)
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4.4 Struktur och navigering

For att sakerstalla att bade indexeringen och anvandarupplevelsen ar vélfungerande maste
man lagga stort fokus pa strukturen och navigeringen pa webbplatsen. En bra struktur pa
webbplatsen dr uppbyggd men en tydlig hierarki i form av en lagom mangd kategorier och
underkategorier. Att ha sammanhangande sidor som inte ar vilseledande underlattar
sdkmotorernas tolkning av webbplatsen och dess olika sidor, vilket gynnar indexeringen.

(Algell, u.d.)

En bra navigering innebar att det ar |att att anvanda sig av webbplatsen och hitta det som
man soker efter. Navigeringen ska adven uppfylla de férvantningar som anvéndaren har

utifran kategorierna och innehallet. (Algell, u.d.)

For att 0ka chansen att ens sidor syns hogre upp i sokresultaten kan man dven anvanda sig
av interna lankar som anvands mellan de olika sidorna. Detta leder till att navigeringen

mellan webbplatsens sidor fungerar smidigare. (Stox & Hardwick, 2024)

4.5 Mobilanpassning

For att anvandarupplevelsen ska vara bra behover webbplatsen vara anpassad for enheter
med olika skarmstorlekar. Detta handlar om att man ska kunna ga in pa webbplatsen fran
bdde datorer och mobiler utan att anvandarupplevelsen ska paverkas eller férsamras.

(Algell, u.d.)

For att gora webbplatsen mobilvanlig maste man se till att layouten och designen pa
webbplatsen ar anpassad for olika enheter. (Algell, u.d.) Man kan dven kontrollera hur
mobilvanlig sin webbplats &r genom att granska statistiken i Google Search Console. (Stox &

Hardwick, 2024)

4.6 Laddningstid

Hur lange som det tar for sin webbplats att ladda har en véldigt stor betydelse for hur bra
det kommer gd for webbplatsen. Att webbplatsen laddar snabbt ar ett sjalvklart kriterium
for att sin webbplats ska rankas hogt i s6kresultaten och for att anvandare ska vara nojda
med deras besok. Eftersom tadlamodet dr kort nar det kommer till sidor som laddar langsamt

innebdr det att man kommer férlora manga potentiella kunder ifall webbplatsen inte
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uppfyller kraven. | och med att besdkare oftast lamnar sidor som laddar langsamt betyder

det dven att konverteringsgraden kommer att paverkas negativt. (Algell, u.d.)

Man kan ta reda pa vad sin webbplats har for laddningstid genom att anvanda sig av olika
matvdrden. For att analysera sin webbplats anvandarupplevelse och prestanda kan man till
exempel anvanda sig av PageSpeed Insights. For att specifikt méata hastigheten pa

webbplatsen kan man anvdnda sig av LCP, som star for Largest Contentful Paint. (Algell, u.d.)

Man kan paverka laddningstiden genom att se till att koder som HTML, CSS och JavaScript
ar valstrukturerade och att man inte anvander sig av onddiga resurser. Det rekommenderas
att anvanda sig av bilder som ar under 100 kb for att undvika att bilderna leder till en langsam

laddningstid. (Algell, u.d.)

Ett ytterligare tips ar att anvanda sig av cache, som ger mojligheten att lagra sin data fran
besdkarna sa att man inte behdver dventyra laddningstiden pa att vid varje nytt besok
behova ladda ner informationen pa nytt. For att sdkerstalla en snabb laddningstid behover

man aven anvanda sig av en server som ar snabb och palitlig. (Algell, u.d.)

4.7 Séakerhetscertifikat

Det ar viktigt att sdkerstalla att webbplatsen ar sdker ifran odnskad atkomst. Detta ar for att
forsakra att foretagets och besdkarnas information ar i sdkerhet och att webbplatsen ar

palitlig att anvanda. (Algell, u.d.)

Detta kan goras genom att skaffa ett sdkerhetscertifikat, som SSL-certifikat. Med ett SSL-
certifikat blir webbplatsen verifierad som en saker webbplats. Detta ar speciellt viktigt ifall
kanslig information, som till exempel betalningsinformation, inloggningar och I8senord,

hanteras pa webbplatsen. (Algell, u.d.)

5 On-page SEO

On-page SEO ar de metoder som gors pa ens egna webbplats for att oka sin synlighet i
sokresultaten och garantera att sdkmotorn hittar webbplatsens sidor och forstar sig pa
innehallet. Detta utfors genom att lagga till bra sokord i de olika sidornas titlar, rubriker och

innehall samt utveckla strukturen pa webbplatsen. (Brath & Wahlgren, 2021, s. 38)
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5.1 Webbplatsens Innehall

Inom on-page SEO é&r innehallet den viktigaste faktorn for att kunna uppna ett gynnande
resultat. Innehallet ska vara anpassat for malgruppen och innehalla informativ och val

undersokt information. (Karasti, 2024b)

Det ar textinnehdllet pd webbplatsens olika sidor som algoritmen pa sékmotorn laser
igenom som grund for webbplatsens utvardering. For att sbkmotorn ska forsta innehallet
och vad sidan handlar om behdver det finnas text for algoritmen att analysera.

(Searchintent, u.d.a)

For att sokmotorn ska utvardera webbplatsen och dess innehall som palitligt och kvalitativt
bor innehdllet folja Googles riktlinjer for E-E-A-T, som star for Experience, Expertise,
Authoritativeness och Trustworthiness. Detta innebar att man vill astadkomma ett innehall

som ger en bra upplevelse i form av expertis, palitlighet och trovardighet. (Karasti, 2024b)

For att sokmotorn ska kunna tolka textinnehallet och dess budskap ar det viktigt att i texten
lagga in de sokord som man i analysfasen valt att anvanda sig av for att sticka ut i
sokresultaten. Innehallet ska foljaktligen dverensstimma med de utvalda sokorden. (Karasti,

2024b)

5.2 Sokord for webbplatsen

De sokord som i analysfasen valdes ut for att optimera webbplatsens sidor ska dven placeras
ut i innehallet pa webbplatsen. Orsaken till detta ar att sdkmotorn med hjalp av sokorden

ska kunna tolka vad webbplatsens @mne och budskap ar. (Searchintent, u.d.a)

Detta gobrs aven for att sdkerstdlla att webbplatsens a@mne namns pa flera stillen i
textinnehallet for att oka sokordets relevans, vilket dven ar en avgorande faktor for att
webbplatsen ska kunna rankas hogt i sokresultaten pa sékmotorn. Om amnets sokord
endast ndmns en gang i texten kommer sékmotorns algoritm tolka innehallet som icke

relevant for sokningen och kommer inte visas i sékresultatet. (Searchintent, u.d.a)

De utvalda sokorden ska inkluderas pa relevanta platser pa webbplatsens alla sidor for att
sokmotorns tolkning av innehallet ska underlattas. Malsdkordet ska placeras ut i sidornas

nyckelelement. Nyckelelementen ar de innehall som beskriver vad sidan handlar om, till
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exempel sidtiteln, huvud- och underrubrikerna, paragraferna och URLen. (Law,

Makosiewicz, & Hardwick, 2024)

Syftet med detta ar att skapa ett sammanhangande innehall mellan titlarna, rubrikerna och
paragraferna dar malsdkordet knyter ihop huvudbudskapet for sidorna och ser till att

lasupplevelsen ar tydlig, lasbar, latt att navigera och informationsrik. (Searchintent, u.d.a)

Nar ytterligare sokord placeras ut pa sidorna ar det viktigt att halla sig till en rimlig mangd
sokord som naturligt placeras ut i innehdllet. Detta ar for att undvika att sdkordens

prestation gér mer skada an nytta. (Law, Makosiewicz, & Hardwick, 2024)

5.3 Metadata

Metadata ar information som inte syns pa sin egen webbplats utan som syns pa ovriga
platser, som till exempel i sdkresultaten. Metadata ar information som finns om sidan
medan till exempel innehall och sékord handlar om det som finns pa sidan. Metadata ar

uppdelat i tva omraden: sidtitel och metabeskrivning. (Searchintent, u.d.a)

5.3.1 Sidtitel

Sidtiteln ar en kort beskrivande rad med text om sidan som sidtiteln ar lankad till. Det ar
generellt sidtiteln som visas i sokresultaten nar liknande ord soks pa. (Brath & Wahlgren,

2021, s. 40)

searchintent.se » kapitel-3-on-page-seo ~

l Allt du behéver veta om on-page SEO atgarder - Searchintent

Off-page eller on-page SEQ. Det finns en lang rad aktiviteter som man kan genomfora for att
optimera en sajt for utvalda sokbegrepp. For att fa Gverblick kan vi

Figur 1 Exempel pa en sidtitel (Searchintent, u.d.a)

Huruvida bra sidtiteln ar har en stor betydelse for hur hogt upp sidan placerar sig i
sokresultaten och hur manga som klickar in sig pa sidan. Av den orsaken ar det extra viktigt
att man lagger ordentligt med tid pa att skapa den basta sidtiteln. Ju relevantare sidtiteln ar
desto mer trafik kommer den att ge till webbsidan. For att se till att ratt malgrupp nds ar det
viktigt att webbplatsens amne, till exempel vad som saljs, framkommer i titeln och att

sokordet ar inlagd i sidtiteln. (Brath & Wahlgren, 2021, s. 40)
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N&ar man skapar sin sidtitel &r det gynnsamt att den halls kort och innehaller mindre &n 70
tecken. Sidtiteln ska framhdva att man har det som den s6kande &r ute efter utan att ge
missvisande information som inte stammer. Sokordet ska vara inkluderat och sidtiteln ska
sticka ut fran konkurrenterna. Man kan aven skapa sidtiteln utifran ABC formeln. Da innebar
det att man delar upp sidtiteln sa att den innehaller ett adjektiv, en férdel och en

fortroendehojare. (Law, Makosiewicz, & Hardwick, 2024)

10 SEO Tips - 10 Easy SEO Tips for More Traffic (Tried and Tested)

Adjective Benefit Confidence Booster

Figur 2 Exempel pa ABC formeln for en sidtitel (Law, Makosiewicz, & Hardwick, 2024)

5.3.2 Metabeskrivning

Metabeskrivningen visas vanligtvis under sidtiteln i sdkresultaten och ar till for att kort
beskriva sidans innehall. Metabeskrivningen paverkar inte hur sidan rankas i sokresultatet
utan den ar dar for att bli last av den s6kande och 6ka antalet som klickar in sig pa sidan. En
bra metabeskrivning ar generellt 2—3 meningar lang och innehadller sidans sékord samt

beskriver sjdlva sidan och inte hela webbplatsen. (Brath & Wahlgren, 2021, s. 42)

Metabeskrivningen ska ge ytterligare information om sidans viktigaste faktorer som inte
inkluderades i sidtiteln. Satsa dven pa att i metabeskrivningen lyckas direkt na fram till den
sdkande och framhava just det som den sékande ar ute efter. (Law, Makosiewicz, &

Hardwick, 2024)

searchintent.se » kapitel-3-on-page-seo ~

Allt du behéver veta om on-page SEO atgarder - Searchintent

Off-page eller on-page SEQ. Det finns en lang rad aktiviteter som man kan genomfora for att
optimera en sajt for utvalda sokbegrepp. For att fa dverblick kan vi

Figur 3 Exempel pa en metabeskrivning (Searchintent, u.d.)

Genom att inkludera sékorden i metabeskrivningen klargdr man fér sékmotorn att innehallet
ar trovardigt och relevant for de sokningar som anvander sig av dessa sokord. Detta 6kar

alltsa chansen att synas i sokresultaten. (Searchintent, u.d.a)
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5.4 Rubrik

Rubrikerna pa webbsidan ar en mycket viktig faktor nar det kommer till sokmotoroptimering
och att attrahera trafik till sidan. Nar man skapar sina rubriker &r det viktigt att
huvudrubriken skiljer sig fran sidtiteln och att alla dvriga rubriker pa sidan ar olika. (Brath &

Wabhlgren, 2021, ss. 44-45)

For att sokmotorn ska forsta vad som &r rubriker pa sidan ldgger man till en tag for varje
rubrik som beréttar vilken rubrikniva det ar fragan om. Taggarna for de olika rubriknivaerna
ar utsatta frdn H1-H6, varav H1 anvands for huvudrubriken, H2 anvands for underrubriker
och resterande taggar anvands for 6vriga eventuella underrubriker. De taggar som laggs till
kommer sedan att vara synliga i HTML-koden for sidan. Huvudrubriken skulle till exempel se

ut sa har i HTML-koden: <H1>Rubriken</H1>. (Brath & Wahlgren, 2021, ss. 44-45)

For att sokmotorn ska tolka ens rubriker som relevanta ar det viktigt att i rubriken inkludera
sdkordet som anvands for sjdlva sidan och inte for hela webbplatsen. Detta ar for att
sakerstalla att sidan ska komma upp i sokresultaten nar sokordet soks pa. (Brath & Wahlgren,

2021, ss. 44-45)

Det &r vanligtvis huvudrubriken som ar det forsta som besokaren lagger marke till pa sidan.
Detta innebar att det ar extra viktigt att se till att ens huvudrubrik dr unik och lockande.
Syftet med huvudrubriken ar att fanga uppmarksamhet, darfor ar det I6nsamt ifall den

innehaller en uppmaning. (Brath & Wahlgren, 2021, ss. 44-45)

5.5 Bilder

So6kmotorns tolkning av en sidas @mne ar baserat pa textinnehallet och sékorden som
presenterar amnet. Detta fungerar inte lika simpelt nar det kommer till bilder eftersom
sokmotorn inte kan tolka bildens innehall endast fran bilden da det inte finns ndgon text att

tolka. (Brath & Wahlgren, 2021, s. 48)

For att sokmotorn ska kunna forsta vad som syns pa bilden maste man infoga skild
information om bilden i textform. Detta gors genom att lagga till bra filnamn, bildtexter, ALT-
och titeltaggar som beskriver innehdllet pa bilden. Detta kommer dven att paverka
synligheten i sokresultaten for bade ens bilder och webbplatsen. (Brath & Wahlgren, 2021,
s. 48)
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Bade filnamnet och ALT-texten ska kortfattat beskriva det som syns pa bilden samt innehalla
relevanta sokord. Bildens filstorlek har ocksa en stor betydelse for att bildens laddningstid
inte ska paverkas negativt. Malet ar att dra ner pa bildens filstorlek utan att bildens kvalité

paverkas negativt. (Karasti, 2024b)

Nar man skapar textinnehall for bilderna ar det viktigt att informationen stammer Gverens
med vad som faktiskt syns pa bilden. Detta ar bade for att sékmotorn ska kunna tolka
innehallet korrekt och for att innehallet inte ska anses vara missvisande ifall det skulle bli

granskat. (Brath & Wahlgren, 2021, s. 48)

Det ar aven betydligt mer l6nsamt om ens bilder visas i sokningar som faktiskt stammer
overens med bildens innehall an att den dyker upp i andra sékningar som inte kommer att

na malgruppen. (Brath & Wahlgren, 2021, s. 48)

5.6 Webbadress och URL

Webbadress, dven kallat URL, ar lanken som leder till webbplatsen. Genom att skriva in

webbadressen i sokrutan kommer man direkt in pa ratt webbplats. (Karasti, 2024b)

Nar det kommer till sokmotoroptimering sa dar webbadressens struktur en betydande faktor
for att bade sokmotorn och besdkaren ska forsta sidans innehall. Om webbadressen ser
opalitlig ut finns det risk for att anvandare inte kommer att vilja bestka sidan. For att undvika
detta bor man skapa en lattforstaelig URL som tydligt och kortfattat beskriver vad som

kommer hittas pa sidan. (Karasti, 2024b)

Short, descriptive URLs
are best for SEO

https://domain.com/734/834753956756 Q

@ Bad

https://domain.com/mens/shirts/ Q

@ Good

Figur 4 Jamforelse av en bra och dalig URL (Law, Makosiewicz, & Hardwick, 2024)
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En simpel och lattforstaelig URL ar kort men beskrivande och innehaller sékorden som
anvands i sidtiteln eller pa sidan. Man bor undvika for krangliga och otydliga URL:s och att

anvanda sig av datum och funktionsord. (Law, Makosiewicz, & Hardwick, 2024)

5.7 Interna lankar

Interna lankar ar till for att gora det lattare for bade besdkare och sékmotorn att navigera
sig fram mellan webbplatsens alla sidor. Med hjalp av interna ldnkar hittar man lattare det
man soker efter och det finns mindre risk att man missar nédvandig information. Sékmotorn
far aven en tydligare bild av hur de olika sidorna hor ihop med varandra och vad varje sida

innehaller for information. (Law, Makosiewicz, & Hardwick, 2024)

Med en valuppbyggd lankstruktur har man mojlighet att paverka vilka sidor som visas i
sokresultaten. Man bestammer sjalv vilka sidor som ska fa flest lankar till sig och pa sa satt

dra in mest aktivitet och relevans. (Searchintent, u.d.a)

Varje ldnk ska innehalla en relevant ankartext. Detta ar viktigt eftersom det ar texten som
man ser och valjer att klicka pa for att anvanda lanken. Detta betyder att om ankartexterna
ar for ensidiga kommer det att paverka webbplatsens sidor negativt. Exempel pa ensidiga
ankartexter ar generiska fraser som bland annat ”Klicka har”. Detta undviker man genom att
anvanda sig av ord som mer specifikt beskriver innehallet som lankas. (Brath & Wahlgren,

2021, s. 79)

N&dr man arbetar med interna lankar ar det bra att ha koll pa vilka sidor som ar populdrast
och som darfér gynnar en mest att lanka till. Pa detta vis 6kar man ytterligare trafiken som
kommer till sidan samt klargor for sokmotorn vilka sidor som vager mest vilket kan oka
synligheten for sidan. For att Oka trafiken pd de sidor som inte ar lika populara
rekommenderas det att man via de populara sidorna hanvisar till dessa sidor med hjalp av

relevanta ankartexter. (Karasti, 2024b)

5.8 Utgaende lankar

Utgdende lankar innebdr att man pa sin egen webbsidan lankar till utomstaende
webbplatser. Syftet dr att man ska lanka till kdllor som &r relevanta for webbplatsen som till

exempel kunden kan fa nytta av. (Brath & Wahlgren, 2021, s. 58)
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Man ska halla sig till ett rimligt antal lankar samt sdkerstélla att innehallet som lankas till &r
fornuftigt och palitligt. Man bor undvika overdrivet lankande och att lanka till konkurrenter
och webbplatser som har ett daligt rykte eftersom det kommer leda till mer skada an nytta

for ens webbplats. (Brath & Wahlgren, 2021, s. 58)

5.9 Strukturerad data

Om man vill att sitt innehall ska visas i sokresultaten pa ett mer tilltalande satt kan man
anvanda sig av strukturerad data. Detta innebar att man lagger extra fokus pa att forklara
for sokmotorn exakt vad som finns pa sidan och hur innehallet ska tolkas. (Brath & Wahlgren,

2021, ss. 66-67)

Detta gor man eftersom sokmotorn sjalv har svart att avgora vad for typ av innehall det ar
frdgan om. Aven fast sbkmotorn kan tolka vad amnet pa sidan handlar om sa kan det vara
komplicerat for den att forsta om det ar fragan om ett legalt dokument eller ett recept osv.

(Brath & Wahlgren, 2021, ss. 66-67)

Det som man vill uppna med detta ar att fa informationen fran ens sida att direkt visas upp
i sokresultatet. Typer av strukturerad data kan till exempel vara att man direkt i sokresultatet
besvarar fragor som ofta stalls eller att den visar recensioner om webbplatsen nar den soks
pa. Om man till exempel har en fysisk butik sa kan man dven med hjalp av strukturerad data

se till att adressen direkt visas i sokresultatet. (Brath & Wahlgren, 2021, ss. 66-67)

6 Off-page SEO

Medan on-page SEO ar allt som gors pa ens egen webbplats for att 6ka synligheten i
sokresultaten sa ar off-page SEO allt som gors utanfor webbplatsen for att starka samma
resultat. Det ar oftast frdgan om utomstdaende webbplatser som namner en eller lankar till

ens webbplats. (Ellis, 2023)

Syftet med detta ar att kunna paverka hur besdkare upplever ens innehall genom att oka
webbplatsens palitlighet, expertis, relevans och popularitet. Detta ar daven en avgoérande
faktor for att webbplatsen ska kunna konkurrera emot liknande webbplatser och innehall.

(Ellis, 2023)
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Sitt innehalls relevans blir daven rankat av sokmotorn baserat pa hur mycket némningar och
lankar som man fatt till webbplatsen fran relevanta och auktoritativa kallor. Huruvida bra sin
off-page SEO ar har stor vikt i hur ens webbplats och sidor placeras i sokresultaten. Ju fler
palitliga kallor som namner eller lankar till ens innehall ju hogre chans har webbplatsen och

sidorna att bli hogt rankade i s6kresultaten. (Ellis, 2023)

6.1 Lankstrategi

For att lyckas skaffa lankar till sin webbplats fran utomstaende kallor rekommenderas det
starkt att man lagger upp en tydlig lankstrategi. De metoder som man valjer att anvanda sig
av i sin lankstrategi kommer att ha stor inverkan pa resultatet och hur sokmotorn kommer

att placera webbplatsen i sokresultaten. (Brath & Wahlgren, 2021, ss. 75-76)

For att webbplatsen ska rankas hogt upp i sokresultaten krdvs det att den far manga bra
lankar till sig. Forutom att antalet lankar ar viktigt sa ar det specifikt varifran lankarna
kommer och vad de har for ankartext som har betydelse. (Brath & Wahlgren, 2021, ss. 75-
76)

Webbplatser som ar palitliga och populdra har en starkare lankstyrka i sina lankar an
webbplatser som inte uppfyller detta. Detta innebar att en ldnk som kommer fran en
starkare webbplats kommer ha en storre inverkan fér ens egen webbplats. Samma princip
galler for ankartexten, en bra formulerad och beskrivande ankartext kommer att bli hogre

rankad av sokmotorn an en ensidig ankartext. (Brath & Wahlgren, 2021, ss. 75-76)

Andra faktorer som paverkar lankarnas kvalité ar bland annat om kontexten bakom lanken
ar relevant for sin webbplats eller inte eller ifall den lankande webbplatsen lankar till en stor
mangd ovriga webbplatser. Om detta ar fallet innebar det att lankens varde kommer att vara

mindre vard for ens egen webbplats. (Searchintent, u.d.b)

Det rekommenderas dven att ha en lankprofil som innehaller ett monster av lankar fran olika
typer av webbplatser. Detta innebar att bade relevanta och mindre relevanta webbplatser
lankar till ens webbplats. Orsaken till detta ar for att kunna uppna en sa naturlig lankprofil
som moijligt. Lankar fran webbplatser som inte alls ar relevanta for sin webbplats ska dock

undvikas. (Brath & Wahlgren, 2021, ss. 75-76)
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6.2 Skaffa lankar

For att skaffa ratt lankar maste man bestdmma vilka lankstrategier som kommer att uppfylla
ens behov och mal. Det rekommenderas att man anvander sig av flera olika strategier for att
fa ett mer varierande resultat. Detta ar for att undvika att ens framsteg ska dventyras pa
grund av ett felaktigt beslut av strategi. Om man daremot anvander sig av flera strategier
finns det en betydligt storre chans att man hittar ratt strategier for just sin webbplats och
dar de ovriga strategierna inte kommer att kunna forsamra hela resultatet. (Brath &

Wabhlgren, 2021, ss. 82-90)

Det finns manga olika vager som man kan ga for att skaffa lankar. Ett satt ar att skaffa lankar
fran befintliga relationer, som till exempel fran ens partners eller leverantorer. Detta ar en
av de smidigaste strategierna eftersom man redan har en positiv bild av varandra och delar

samma intresse. (Brath & Wahlgren, 2021, ss. 82-90)

En annan vanlig lankstrategi ar att byta lankar med en annan webbplats. Detta betyder att
bada webbplatserna lankar till varandra och bada gynnas av resultatet. For att undvika att
konflikter uppstar bor utférandet av dverenskommelsen vara tydlig och accepterad av bada

parter. (Brath & Wahlgren, 2021, ss. 82-90)

Man kan dven betala for att utomstaende webbplatser ska lanka till sin webbplats. Bade att
betala for lankar och att byta lankar ar dock nagot som Google kontinuerligt forsoker minska
vardet pa for att dra ner pa anvandandet av dessa strategier. Trots detta sa ar dessa
strategier fortfarande valdigt framgangsrika inom SEO men man bor som sagt ha Googles
policy i dtanke och utvardera om det langsiktigt ar vart att investera i dessa lankar. (Brath &

Wahlgren, 2021, ss. 82-90)

En annan lankstrategi ar content marketing, dven kallad innehallsmarknadsforing. Detta
innebar att man skapar innehall av sa god kvalité att den anses fortjana att fa lankar till sig.
Man kontaktar da ovriga webbplatser med hopp om att de ska vilja lanka till sitt innehall.

(Brath & Wahlgren, 2021, ss. 82-90)

For att skaffa lankar kan man dven skapa satellitsajter som kretsar runt omkring sin
huvudwebbplats och ha dem att utfora lankandet. Detta ar dock en strategi som tar valdigt

lang tid att utfora da man maste ldgga ordentligt med tid pa dessa satelitsajter for att de ska
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vara tillrdckligt relevanta och kraftiga och vérda att investera i. (Brath & Wahlgren, 2021, ss.

82-90)

En annan lankstrategi ar att kontakta en utomstaende webbplats och be om att fa publicera
en gastpost pa deras webbplats. | denna post kan man sedan lanka till sin webbplats. (Brath

& Wahlgren, 2021, ss. 82-90)

En annan strategi for att fa lankar ar genom att skicka ut PR till olika kreatorer i hopp om att
de ska namna varumarket och lanka till webbplatsen. Detta ar dock en hyfsat kostsam

strategi som heller inte garanterar nagra lankar. (Brath & Wahlgren, 2021, ss. 82-90)

En annan liknande strategi ar att anvanda sig av produktplaceringar. Detta innebar att de
foretag som saljer produkter skickar ett antal produkter till intresserade kreatdrer som
sedan anvander sin egen plattform for att rekommendera dessa produkter. Nackdelen med
detta fran ett SEO-perspektiv dr att annonsmarkta lankar kan nervarderas eller rdknas bort

av Google. (Brath & Wahlgren, 2021, ss. 82-90)

Slutligen sa kan man dven ha som strategi att atervinna lankar. Detta betyder att man
ateranvander lankar som finns i webbplatsens lankar som for tillfdllet inte utnyttjas. (Brath

& Wabhlgren, 2021, ss. 82-90)

7 SEO-strategier

For att lyckas uppna en sa framgangsrik och [6nsam s6kmotoroptimering som mojligt finns
det vissa strategier inom SEO som kan anvandas for att ha battre kontroll éver sina framsteg.
For att kunna utveckla sin sokmotoroptimering maste man forst ha koll pd den nuvarande
situationen, det vill séga hur mycket trafik webbplatsen for tillfallet har, hur hégt upp ens
sdkord rankas och hur manga som lankar till webbplatsen. Med denna statistik kan man

sedan utvardera vad som fungerar bra och vad som behover forbattras. (Silva, 2024)

Nasta steg ar att veta vem konkurrenterna ar och ta reda pa vad de har for strategier inom
SEO. Analyserandet av konkurrenternas svagheter, styrkor och SEO prioritering kan
anvandas som utgangspunkt for att forsta vilka strategier som funkar bast och som kan
forbattra sin egen webbplats. For att kunna ha kontroll 6ver sin sokmotoroptimering och
uppratthalla goda resultat behéver man ha tydliga mal vars framsteg dr matbara och darav

gar att utvarderas. (Silva, 2024)
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Det ar dven strategiskt att kontinuerligt analysera sitt innehall for att koll pa vilket innehall
som presterar bra och vilket innehall som behover forbattras. Pa detta vis har man alltid koll

vad som behover uppdateras for att man ska kunna starka sin SEO. (Silva, 2024)

8 Hinder inom s6kmotoroptimering

8.1 Risker

Inom sékmotoroptimering finns det en hel del risker som man kan stéta pa ifall man inte
noggrant arbetar for att forebygga dem. De risker som vanligast uppstar och som har
allvarligast paverkan for en ar forst och framst att lansera en helt ny sajt. Orsaken till detta
ar den hoga risken for uppstaende problem vid uppbyggandet av webbplatsens struktur. Det
innebar att ens kunskap inom sokmotoroptimering har en stor vikt for att sajten

framgangsrikt ska kunna lanseras. (Brath, 2021)

Det finns dven allvarliga risker nar det géller indexering av sokresultat. Eftersom det idag
skapas massvis med sidor sa dr Google extra snabba med att granska sidor for att utvardera
om de ar relevanta att ldggas till i indexet eller om de anses vara webbspam. Pa grund av
detta ar det speciellt viktigt att forsakra sig om att ens sida uppfyller kraven for en relevant

sida. (Brath, 2021)

Att skapa inlankar mellan sina sidor pa ens webbplats har dven hog risk for att problem ska
uppsta. Detta beror pa inldnkarnas viktiga syfte pa webbplatsen och om de inte gors ratt
paverkar det allvarligt webbplatsen struktur. Ovriga risker kan dven uppstd i samband med
bland annat lankkataloger, 404 sidor pa webbplatsen, duplicerat innehall och webbplatser

med allt fér manga sidor. (Brath, 2021)

8.2 Nackdelar

Nackdelar med sokmotoroptimering ar att det ar en langvarig och tidskrdvande process. SEO

ar alltsa inte en l6nsam investering for foretag som kraver snabba resultat. (Karasti, 2024a)

Algoritmerna pa Google andras hela tiden vilket innebéar att man konstant maste folja med i

uppdateringarna och anpassa sitt innehall for att kunna behalla ens position i sékresultaten.
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(Mirarchi, 2023) Detta betyder att SEO anvéandningen kan vara mycket oférutsagbar samt

inte garantera att de dnskade resultaten uppnas. (Karasti, 2024a)

En annan nackdel ar att det dr svart att sticka ut med sékord som har hég konkurrens. Detta
ar varfor det uppmanas att anvdnda sig av mindre konkurrenskraftiga sokord. (Mirarchi,

2023)

Sokmotoroptimering kan dven bli kostsamt i langden pa grund av all den tid och resurser
som ldaggs ner pa arbetet. Det kan aven bli kostsamt ifall man valjer att investera i
avgiftsbelagda SEO-verktyg for att snabbare kunna uppna en hogre rankning i sokresultaten.

(Mirarchi, 2023)

Att arbeta med SEO kraver aven en hel del kunskap for att man ska kunna uppna bra resultat.
Att till exempel kunna komma pa bra sdkord, skriva bra innehall och se till att ha en bra

optimerad sida kan vara besvarligt for manga. (Sitea Webbyra, u.d.)

9 Tidigare forskning

9.1 Statistik

Tidigare forskning som gjorts pa antalet B2C-foretag i varlden som anvander sig av
sokmotoroptimering var enligt Lee (Lee, 2022) runt 77 % ar 2022. Detta innebar att
resterande 23 % ar B2C-foretag som av olika skdl valt att inte anvdanda sig av
sékmotoroptimering. Denna procent visar att andelen som anvander sig av SEO &r betydligt

storre an de som inte gor det. (Lee, 2022)

Statistik som Dougall (Dougall, 2024) tagit fram gallande s6kmotoroptimering under 2024
visade att 69 % av varldens marknadsférare har lagt en budget for att investera i
sokmotoroptimering. Dougall (Dougall, 2024) tog aven upp att 75 % av alla sokande pa
Google endast gar in pa de sdkresultaten som kommer upp pa den forsta sidan, varav forsta
resultatet far i medeltal 31,24 % av all trafik. Detta bevisar hur mycket ens position i

sokresultatet paverkar den trafik som man far till webbplatsen. (Dougall, 2024)

Enligt Clausnitzer (Clausnitzer, 2024) ar Google den viktigaste sokmotorn i Finland ar 2024.
Google dominerar med 93,1 % emot de Ovriga sokmotorerna, vilket gor den till den mest

effektiva skmotorn att investera sin sokmotoroptimering pa. (Clausnitzer, 2024)
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9.2 Varfor foretag valjer att inte anvanda sig av sbkmotoroptimering

Utifran den ovannamnda statistiken valde jag att ytterligare ta reda pa vad de storsta
orsakerna ar att ett foretag valjer att inte investera i sokmotoroptimering. Enligt Karpenko
(Karpenko, 2023) beror detta pa ett visst antal faktorer. Vissa foretag har bland annat en allt
for liten budget eller for begransade resurser for att man ska kunna investera i en bra

sdkmotoroptimering med battre och dyrare verktyg. (Karpenko, 2023)

Det finns dven foretag som redan ar sd pass valkanda att de inte har samma behov av
sdkmotoroptimering for att konkurrera emot konkurrenterna. Detta galler aven for foretag
som saljer mer nischprodukter eller generellt har en lagre efterfragan pa sina produkter.
Dessa typer av foretag anvander sig helt enkelt av andra tekniker for att na sina kunder.

(Karpenko, 2023)

Det kan aven bero pa att foretagets malgrupp inte anvander sig av sdkmotorer. | detta fall
ar det oftast fragan om lokala fysiska butiker som redan har trogna kunder som besoker
dem. Eftersom sokmotoroptimering inte ar kand for att leverera snabba resultat kan det
ocksa vara en avgorande faktor till att vissa foretag valjer att inte investera i det. (Karpenko,

2023)

9.3 Outsourca sékmotoroptimering

Som foretag kan man aven valja att outsourca sin sdkmotoroptimering genom att anlita
byraer som ar experter inom amnet. Fordelarna med detta ar att foretaget far tillgang till
bade ny teknik och hjadlp av professionella experter som besitter den djupgdende
information och erfarenhet som kravs for att skapa en sékmotoroptimering som bade ar

kostnadseffektiv och ger snabba framsteg. (Rose-Collins, 2024)

Detta ar framst relevant for sma och medelstora foretag, som inte har de forutsattningarna
som krdvs for att skaffa de resurser som behovs for att utféra de tekniker som ar mest
gynnsamma for foretaget inom SEOQ. S6kmotoroptimering kraver daven att man ar mycket
palast och kunnig kring amnet, vilket kan bli bade kostsamt och tidskravande for foretaget

att sjalva lara sig. (Rose-Collins, 2024)

Nackdelar med att outsourca sdokmotoroptimeringen ar att det kan vara utmanande att

utvardera vilka byraer som faktiskt erbjuder kvalitativa tjansterna inom SEQ. Att outsourca
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sin SEO innebar dven att man overfor kontrollen till den utomstaende parten vilket kan leda
till problem, speciellt om det finns brister i bade kommunikationen och fortroendet. (Rose-

Collins, 2024)

10 Empiri

| detta kapitel presenteras utforandet av den empiriska delen av arbetet. Denna del bestar
av en interviju med en Osterbottnisk webbyra som erbjuder tjanster inom

sdkmotoroptimering for bland annat medelstora féretag i Osterbotten.

10.1 Forskningsmetod

For att samla in data till empirin anvandes en kvalitativ forskningsmetod. Denna
forskningsmetod utférdes i form av en intervju, dar syftet var att |ata foretaget utforligt

beskriva vad de har for olika erfarenheter kring sékmotoroptimering.

Kvalitativa forskningsmetoden utfordes i form av en intervju. Orsaken till detta var att man

skulle ha mojligheten att fa 6ppna svar fran respondenten samt kunna stalla foljdfragor.

Malet med datainsamlingen var att halla intervjuer med bade webbyrder och medelstora
Osterbottniska foretag. Avsikten med detta var att fa information av experter inom
sokmotoroptimering och av medelstora foretag som sjdlva arbetar med
sékmotoroptimering. Med denna information hade man kunnat avgora vilka liknelser och
olikheter som finns inom sdkmotoroptimering samt kunnat dra en battre slutsats av

resultatet.

Trots att detta inte uppfylldes som planerat fick man anda tillgang till valbehovlig
information fran webbyran, som var baserat pa de medelstora foretag som webbyran
arbetat med. Pd detta vis fick man atminstone en inblick i hur en viss del av den
Osterbottniska marknadens anvandning av sékmotoroptimering ser ut for medelstora

foretag.
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10.2 Utférandet av forskningsmetod

Foretaget som intervjuades dr en webbyrd som grundades i Osterbotten &r 1998. De
erbjuder olika typer av digitala tjanster vars anstdllda ar experter inom sina omraden.

Namnet pa foretaget och respondenten kommer att forbli anonymt.

Intervjun utfordes pa distans, via Microsoft Teams, med féretagets verkstdllande direktor.
Vi gick tillsammans stegvis igenom fragorna och respondenten fick fritt besvara dem. Vid

behov stalldes dven foljdfragor.

Fragorna som anvandes till intervjun presenteras i nasta kapitel tillsammans med svaren.

Intervjufragorna finns dven i bilaga 1.

11 Resultat

| detta kapitel presenteras intervjufragorna och respondentens svar. Resultatet av varje

fraga kommer att komma i samma ordning som intervjun utférdes.
Hurdana typer av foretag skoter ni sokmotoroptimeringen at?

Respondenten berattar att de skoter sokmotoroptimeringen at manga olika typer av foretag
inom bade olika branscher och av olika storlekar. Hen anser dock att mindre foretag, som
sma- och medelstora foretag, generellt har ett storre behov av att anvanda sig av deras SEO-
tjdnster for att de ska kunna sticka ut fran dom storre och mer dominerande féretagen som
finns pa marknaden. Mindre féretag har dock en mer begransad budget vilket innebér att
man maste anvanda deras resurser smart och kostnadseffektivt for att kunna uppna de basta

resultaten.
Vilka tekniker anvander ni er av?

Respondenten berattar att deras verksamhet specialiserar sig pa den tekniska delen av
sokmotoroptimering, som teknisk sokmotoroptimering, on-page SEO och prioritering av
innehall. De arbetar inte med off-page SEO eller med att hantera vad som sker utanfor

webbplatsen utan fokuserar pa de faktorer och atgarder som utfors pa webbplatsen i stallet.

Hen beskriver att de prioriterar att webbplatsens tekniska prestanda ska vara uppbyggd

enligt de riktlinjer som féljer den moderna webteknologin. Genom att anvanda sig av en
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modern webteknologi i stallet for en gammal sadan sdkerstédller man att deras teknik

uppfyller den webstandarden som kommer att resultera i bast resultat.

De anvander sig av olika typer av verktyg for att kunna uppna en bra teknisk prestanda pa
webbplatsen. Respondenten beskriver daven hur laddningstiden pa webbplatsen &r en stor
prioritering for dem da det har en stor inverkan pa webbplatsens tekniska prestanda och
besdkarens vistelse. Respondenten anser att langsamma laddningstider resulterar i att

besdkaren lamnar sidan.

Respondenten berattar dven att WordPress, som ar en av de storsta verktygen for
webbplatspublicering, ar uppbyggd pa ett satt som forsamrar laddningstiden. Detta innebar
att deras resultat kommer att paverkas negativt trots att deras design bade &r valgjord och

ny, eftersom laddningstiden har en sa stor betydelse for kvalitén pa en webbplats.

Webbplatsens prestanda och laddningstid gar att mdta genom att anvanda sig av verktyg
som PageSpeed Insights. Via verktyget far man reda pa hur webbplatsen forhaller sig till den

onskade prestandan.

Hur ser processen ut?

Respondenten berattar att processen varierarar enormt beroende pa i vilken fas foretaget
befinner sig i. Med startup foretag som haller pa att lansera sin verksamhet eller en tjanst
kravs det att man gar igenom hela grundpaketet medan foretag som redan har en webbsida
som fungerar mediokert kraver att man forbattrar den nuvarande prestationen. Detta gors
genom att utféra en nuldgesanalys dver webbplatsen for att ta reda pa vilka faktorer och

atgarder som bor prioriteras for att resultatet ska kunna forbattras.

Hur avgor ni vilka sokord som ar mest relevanta for foretaget?

Respondenten berattar att man for varje enskilt foretag maste grundligt forsta sig pa deras
verksamhet och ta reda pa vad det ar for sokningar som de vill synas pa. Utifran det gor
man sedan nogranna val gallande vilka varianter av ord och fraser som ar mest gynnsamma
att anvanda sig av. Det ar dven viktigt att lyssna pa de forslag som foretaget sjalva har da
de besitter mer djupgaende information om det som de saljer och vet hur marknaden ser
ut for just den produkten. Med denna information lagger man sedan upp en grund som

man kontinuerligt jobbar med for att kunna uppna det som man kommit fram till.
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Nagot som aven ar klokt for foretag i Finland ar att skapa sprakalternativ for webbplatsen
som ar pa finska, svenska och engelska. Detta forutsatter att foretaget kommer att dyka

upp i sokresultaten oberoende vilket av dessa spraken kunden talar.

Respondenten tog dven upp ett exempel pa ett foretag dar de bestamde sig for att
Oversatta webbplatsen med hjalp av Al, Artificial Intelligence, och visade hur det paverkade
deras sokresultat. Efter att ha Oversatt webbplatsen och de utvalda sdékorden och fraserna

visade det sig att foretaget syntes hogt upp i sokresultaten pa alla tre spraken.

Hur skapar och optimerar ni innehall for att det ska rankas hogt i sokresultaten?

Nar det kommer till att skapa och optimera innehall, beskriver respondenten att man forst
och framst behover forsta sig pa varfor kunden anvander Google, varfor de skriver in sina
sokningar och vad det ar som de vill fa svar pa. Nar man dr medveten om vad kunden ar
ute efter i sina sokningar kan man anvanda den informationen till att skapa ett innehall
som besvarar kundens forfragningar.

Repsondenten anser att en god synlighet i sokresultatet krdaver en kombination av att
innehallet matchar med kundens sékningar och att tekniken och grunden for webbplatsen
uppratthaller en god prestation. Hen menar dven att det ar grunden for webbplatsen som
ar den viktigaste faktorn inom sékmotoroptimering fér att man ens ska ha mojlighet att ta
sig hogre upp i sokresultaten. Det gar inte att forbattra sina forutsattningar i sokresultatet

genom att korrigera de faktorer som lagts till senare ifall grunden férblir instabil.

Vad har ni for mal och strategier nar det kommer till sokmotoroptimering?

Respondenten berattar att malet for dem med sokmotoroptimering ar att forsakra att
foretagen syns pa de béasta positionerna i sékresultaten. Trots att det inte ar mojligt for alla
att vara hogst upp i sOkresultaten sa ar syftet att se till foretagen syns sa hogt upp som
mojligt. Respondenten anser att detta ar viktigt for alla kunder da anvandarupplevelsen pa

Google tillfor att den sokande ska fa upp det som den séker efter.

Det innehall som foretaget vill att den sékande ska fa upp i sina sokningar beror pa vad det
ar for typ av foretag. Respondenten ger som exempel att ett e-handelsféretag kan ha som
mal att kunden ska ledas till deras produktsida for att de ska lagga in produkten i varukorgen
och slutfora en bestallning medan ett foretag som har som mal att kunden ska ringa till dem

vill att de ska ledas till en sida med deras telefonnummer. Syftet ar att innehallet som
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kommer upp i sokresultaten ska leda till ett avslut dar resultatet ar méatbart och gynnar

foretagets verksamhet.

Hur anpassas dessa strategier for olika typer av foretag?

Respondenten berattar att strategierna for olika typer av foretag grundar sig i vad de har for
tidigare kunskap kring sokmotoroptimering och ifall de helt och hallet vill outsourca denna
del. Hen berattar dven att de sallan endast hjadlper féretag med deras sokmotoroptimering
utan levererar hela webbplatsen i samma paket. | de fall dar de endast fatt i uppdrag att
skota en viss del av sokmotoroptimeringen at ett foéretag har processen utgatt fran att utfora
en nuldgesanalys av foretagets nuvarande situation for att kunna konstatera vilka faktorer

som behover utvecklas for att ett forbattrat resultat ska kunna uppnas.

Hur mater ni resultatet?

Respondenten berattar att matandet av resultatet varierar beroende pa vad fér ambitioner
foretaget har. Man kan till exempel mata resultatet i forsdljningen, omsattningen, eller i

parametrar.

Hen beskriver dven svarigheterna nar det kommer till matande av resultat da det finns sa
manga olika faktorer som paverkar resultatet vilket gor arbetet valdigt tidskravande och
svart att kontrollera. Madlet ar att resultatet av sokmotoroptimeringen ska tacka de

kostnader som investerades i tjansten samt gynna den totala verksamheten.

Har ni upplevt nagra hinder med s6kmotoroptimering och hur har ni éverkommit dem?

Respondenten berattar att ett hinder ar att man underskattar vikten av att skapa ett bra
innehall. Det kan dven uppsta problem under processen till att na ett valfungerande

slutresultat.

Enligt respondenten sa ar daven konkurrenterna ett stort hinder nar man arbetar med
sdkmotoroptimering. Detta sker speciellt pa de marknader som har en hard konkurrens av
foretag som redan placerat sig i Overlage. Hen berattar att man pa grund av detta inte kan
lova foretagen att de kommer att hamna pa toppen utan det krdver att man vart efter
dokumenterar var foretaget placerar sig i sokresultaten. Pa detta vis kan man kontrollera
utvecklandet av de utvalda sokorden och fraserna for att se om placeringarna har gatt

uppat eller nerat i sokresultatet. Man kan sedan jamfora sina egna placeringar med
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konkurrenternas och pa sa satt ta reda pa vad de gor annorlunda for att synas hogre upp i
sokresultaten. Utifran denna information har man mojlighet att sedan korrigera ens

svagheter for att lyckas dka sin synlighet pa marknaden.

Vad tror ni att orsaken ar att vissa foretag valjer att inte anvanda sig av

s6kmotoroptimering?

Respondenten anser att storsta orsaken till att foretag valjer att inte anvanda sig av
sokmotoroptimering beror pa okunskap. Detta kan bero pa att de inte ar tillrackligt insatta
i dmnet samt ar skeptiska kring hur stor inverkan det skulle ha for foretaget ifall de syntes i
sokresultatet bland topp 5 eller pa sida 5. De ar helt enkelt inte insatta i hur trafiken till
webbplatsen paverkas av dess position i sokresultatet och forstar sig inte pa ifall det skulle

vara relevant trafik for foretaget eller inte.
Vad &r era basta tips for att lyckas dra nytta av sékmotoroptimering och 6ka ens synlighet?

Respondenten anser att det basta tipset for att dra nytta av sdkmotoroptimering ar att ha
forstaelse for vad man skulle kunna uppna med hjalp av skmotoroptimering. Detta kan
man gora genom att endera sjdlv bli insatt inom @amnet eller ha en 6vrig anstalld som
utbildar sig kring amnet. Man kan aven outsourca detta till féretag som ar specialister inom
sékmotoroptimering. Nar man val har en inblick i &mnet och kan se hur féretagets
synlighet avancerar och klattrar uppat i Googles sdkresultat far man en starkare drivkraft

till att komma pa fler idéer for att vidareutveckla verksamheten.

12 Analys

| detta kapitel analyseras och jamfors svaren fran den kvalitativa datainsamlingen med
arbetets teoretiska del. Syftet med detta ar att ta reda pa om svaren fran respondenten

stammer 6verens med den teori som tagits upp.

| den inledande frdgan av intervjun, ”“Hurdana typer av féretag skéter ni
s6kmotoroptimeringen Gt?”, svarade respondenten att det framst ar mindre foretag, som
sma och medelstora, som ar i behov att fa hjalp fran webbyrder med sin
sokmotoroptimering. Detta beror enligt respondenten framst pa deras begransade budget

och att sékmotoroptimering maste pa ett kostnadseffektivt satt 6ka deras synlighet.
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Enligt det som togs upp i teorin sa ar kostanden foér och foretagets okunnighet om SEQ de
framsta faktorerna till att foretag valjer att outsourca sin sékmotoroptimering. Det kan dven

bero pa att foretagets malgrupp inte nas via sokmotorer. (Rose-Collins, 2024)

Pa foljande fraga, “Vilka tekniker anvidnder ni er av?”, besvarade respondenten att de
fokuserar pa den tekniska delen av sokmotoroptimering, som inkluderar teknisk
sokmotoroptimering, on-page SEO och innehdll. De prioriterar framst den tekniska
prestandan av en webbplats for att sakerstdlla att den uppfyller webstandarden och
kriterierna for en modern webteknologi. Laddningstiden ar speciellt en faktor som de lagger

fokus pa for att upplevelsen pa webbplatsen ska vara av bra kvalité.

| kapitel 4.6 om laddningstid tas dven upp vikten av en bra laddningstid och hur det paverkar
rankingen i sékresultaten, konverteringsgraden och besdkarens talamod att stanna kvar pa

sidan. (Algell, u.d.) Detta ar dven nagot som respondenten haller med om.

Pa tredje fragan, “Hur ser processen ut?”, svarar respondenten att det varierar beroende pa
i vilken fas foretaget befinner sig i. Med nystartade foretag gar de igenom hela grundpaketet
medan de oftast endast utfor en nuldgesanalys for de foretag som endast behover en plan
for att forbattra deras nuvarande situation. Detta gors for att upptacka vilka atgarder som

bor prioriteras.

| kapitel 3.2, Analysfasen, togs det upp hur man bland annat analyserar vad ens mal ar, hur
man valjer sina sdkord, och hur man ska analysera sina konkurrenter. Detta utférs som en
grund for att man ska kunna uppnad bra resultat i sokresultatet och sticka ut fran

konkurrenterna. (Brath & Wahlgren, 2021, ss. 24-30)

Pa den fjarde fragan, “Hur avgér ni vilka sékord som dr mest relevanta for féretaget?”,
svarade respondenten att man maste diskutera med féretaget och lyssna pa deras forslag
samt sjalva grundligt 1agga sig in i deras verksamhet for att ta reda pa vilka s6kningar som de
vill synas pa. Utifran detta kan man sedan valja ut vilka varianter av ord och fraser som ar
mest gynnsamma for foretaget. Foretag vars kunder ar finlandare, som till exempel
Osterbottniska foretag, gynnas av att ha en webbplats, sékord och fraser pa svenska, finska,

och engelska da det starker deras synlighet och relevans for sina kunder.

| kapitel 3.2.2 tas det upp hur man ska valja vilka sokord och fraser som kommer att gynna

foretagets synlighet i sokresultaten, fa relevanta besokare till ens webbplats, samt sticka ut
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fran konkurrenterna genom att inte anvanda sig utav konkurrensutsatta sokord. | stéllet bor
man fokusera pa ord som folk séker pa men som ar mer unika. (Brath & Wahlgren, 2021, ss.
25-27) Nagot som aven paverkar webbplatsens synlighet i sékresultaten beror pa var man

placerar ut dessa sdkord. Detta tas upp i teorin i kapitel 5, On-Page SEO.

P& den femte fragan, “Hur skapar och optimerar ni innehdll fér att det ska rankas hégt i
sGkresultaten?”, beskrev respondenten att man forst maste forsta sig pa varfor kunden
anvander Google, vad de sdker pa och vad de vill fa svar pa. Avsikten med detta ar att ta
reda pa vad det ar for innehall som kommer att matcha kundens sokning. Férutom detta
kravs det dven att grunden och tekniken for webbplatsen uppfyller en god prestanda for att
webbplatsen ska kunna rankas hogt i sokresultaten. Prestandan for en webbplats gar inte

att forbattras om inte grunden ar stabil.

| Kapitel 5.1, Webbplatsens innehdll, tas det bland annat upp hur innehallet ska vara
anpassat till malgruppen och hur innehallets palitlighet och kvalitet paverkar rankningen i
sokresultaten. Att tillagga sdkorden i innehallet gor det dven lattare for sékmotorn att tolka
informationen. (Karasti, 2024b) Webbplatsens grunder tas upp i kapitel 4 om teknisk
sokmotoroptimering. Det som paverkar prestandan och synligheten ar bland annat
crawlingen, indexeringen, strukturen och navigationen, mobilanpassningen, laddningstiden,

och sakerhetscertifikaten.

P& den sjatte fragan, “Vad har ni fér mdl och strategier ndr det kommer till
s6kmotoroptimering?”, svarade respondenten att malet ar att foretagen ska synas sa hogt
upp som mojligt i sokresultaten. Det ar dven viktigt att det innehdll som kommer upp i
sokresultaten ska gynna foretagets affarsidé. Beroende pa vad det ar for typ av foretag sa
ska besoket leda till ett avslut dar resultatet ar matbart och gynnar dem. Till exempel sa
gynnar det ett e-handelsforetag om kunden kommer in pa en produktsida via sdkresultatet
for att sedan lagga en bestallning medan ett annat foretag kan gynnas av att kunden kommer

in pa en kontaktsida for att kontakta foretaget.

Precis som respondenten namnde sa togs det dven upp i teorin, kapitel 3.2.1, hur viktigt det
ar att man lagger upp mal som gar att mata i intakter eller [dnsamhet. Ett mal kan till exempel

vara Okad forsaljning eller expandering av varumarket. (Brath & Wahlgren, 2021, s. 24)
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Pa den sjunde fragan, “Hur anpassas dessa strategier fér olika typer av féretag?”, beskrev
respondenten att det varierar beroende pa hur mycket av deras sokmotoroptimering som
de vill outsourca. For majoriteten av foretagen som de arbetar med brukar de leverera bade
sokmotoroptimeringen och webbplatsen i samma paket. De foretag som endast vill ha
vagledning inom en viss del av deras sdkmotoroptimering brukar bli erbjudna en
nuldgesanalys som webbyran anvander som en grund for att forbattra de faktorer som

behover utvecklas.

N&r det handlar om s6kmotoroptimering i samband med webbplatspublicering ar det framst
kapitlen 3—6 om sdkmotoroptimering, teknisk sokmotoroptimering, on- och off-page SEO
som ar relevanta. Dessa kapitel gar in pa hur man ska uppna en bra teknisk prestanda och
innehallsrik webbplats samt hur man valjer bra sokord och far lankar till sin webbplats som

leder till en 6kad synlighet i sdkresultaten.

P& den attonde fragan, “Hur mdter ni resultatet?”, beskrev respondenten att matandet av
resultatet varierar beroende pa de ambitioner som foretaget har. De upplever dven att det
ar bade svart och tidskrdavande att mata resultatet da det ar sa manga olika faktorer som

paverkar resultatet.

Aven fast jag hade hoppats pa att fa ett mer detaljerat svar sa ar det forstéeligt att det kan
uppsta problematik vid matande av resultat. Respondenten pastod anda att malet av
matandet av resultatet ska resultera i att investeringen av sokmotoroptimering ska vara

gynnsam for verksamhetens kostnader och intakter.

Pa den nionde fragan, “Har ni upplevt ndagra hinder med sékmotoroptimering och hur har ni
éverkommit dem?”, svarade respondenten att det bland annat uppstar hinder under
processen av att skapa ett bra innehall och att lyckas konkurrera pa marknader som har en
hard konkurrens. For att kunna placera sig ovanfér konkurrenterna kravs det att man
kontinuerligt dokumenterar var foretaget placerar sig i sokresultaten och hur attraherande
de utvalda s6korden och fraserna ar i sékningarna. Med den informationen, och genom att
analysera konkurrenternas placeringar och strategier, har man majlighet att korrigera ens

egna svagheter for att sakerstélla ett battre resultat.

Dessa pastdenden tas dven upp i kapitel 8.2 som gar in pa nackdelarna med

sdkmotoroptimering. Pa grund av att algoritmen pa Google konstant dndras betyder det att
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man kontinuerligt maste uppdatera sitt innehdll om man vill halla sin placering i
sokresultatet eller forbattra det. Teorin gar igenom pa den hoga konkurrensen av vissa

sokord och hur viktigt det ar att man satsar pa mindre konkurrenskraftiga sokord. (Mirarchi,

2023)

Pa den tionde fragan, “Vad tror ni att orsaken dr att vissa féretag vdljer att inte anvénda sig
av s6kmotoroptimering?”, svarade respondenten att det framst beror pad okunskap kring
amnet. Hen pastar att de foretagen inte begriper sig pa hur mycket det skulle kunna gynna
dem och hur stor paverkan sin placering i sokresultatet har for foretagets synlighet och

trafik.

| kapitel 9.2 tas det upp ytterligare orsaker som kan paverka foretagets beslut till att anvanda
sig av sdkmotoroptimering. De pastaenden berodde framst pa att vissa verksamheter inte
har behovet av det som sokmotoroptimering erbjuder. (Karpenko, 2023) Bada pastaenden

verkar som sannolika orsaker till att foretag valjer att inte anvanda sig av SEO.

Pa den sista fragan, “Vad dr era bdsta tips for att lyckas dra nytta av sékmotoroptimering
och dka ens synlighet?”, beskrev respondenten att man forst maste forsta vad man skulle
kunna uppna med s6kmotoroptimering och bli insatt i amnet, endera inom foretaget eller
genom att outsourca det till en webbyra. Hen pastod att sa fort man far se hur foretagets
synlighet avancerar i Googles sokresultat sa 6kas dven ens drivkraft och idéer for att

vidareutveckla detta.

Teorin for arbetet hanvisar till alla mojliga verktyg och faktorer som man kan arbeta med
inom sokmotoroptimering for att o6ka sin synlighet i sbdkresultaten. Jag anser att
respondentens pastaende ar en god utgangspunkt for att man ska kunna vidareutveckla vad
man vill uppna for sin verksamhets synlighet. Genom att vara insatt i amnet sd har man all

kapacitet att veta vilka atgarder man kan utfora for att verkstélla ens syfte.

12.1 Validitet och reliabilitet

Validiteten for mitt examensarbete ar bra, eftersom resultatet av bade den teoretiska och
empiriska delen hor ihop med varandra och det som jag valt att undersoka. Teorin ar baserad

pd en stor kvantitet av nddvandig information som understoder forskningen. Trots att
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empirin endast bestod av en respondents svar pa intervjufragorna sa fick jag tillgang till en

god mangd information som stddjer det som togs upp i teorin.

Reliabiliteten for mitt examensarbete ar svag da jag endast lyckades fa en respondent att
stalla upp pa att besvara intervjufragorna for datainsamlingen. P grund av detta gar det inte
att jamfora resultatet med dvriga potentiella respondenter och man kan heller inte dra en
slutsats for vad resultatet ar for medelstora Osterbottniska foretags anvandning av
sokmotoroptimering. For att forbattra reliabiliteten hade jag behovt fa mer respondenter
att stalla upp pa en intervju. Potentiella respondenter hade varit flera olika webbyraer och
medelstora 6sterbottniska foretag, sa att man hade kunnat jamfora deras olika erfarenheter

och tekniker.

12.2 Kritisk granskning

| teorin hade jag Onskat att fa mer statistik pa anvandandet av sékmotoroptimering bland
specifikt B2C-foretag och medelstora foretag i Finland. Det var svart att hitta statistik for
Finlands anvandning av SEOQ, vilket resulterade i att det behdvde anvandas statistik for hela
varlden. Jag hade dven 6nskat att fa mer detaljerad teori som var baserad pd medelstora

foretag.

Mitt mal var &ven att fa betydligt mycket mer respondenter att stdlla upp pa
datainsamlingen. Avgransningarna for mitt examensarbete visade sig dock forsvara den
empiriska delen da jag knappt lyckades hitta foretag som uppfyllde dem och som jag skulle
ha kunnat intervjua. De medelstora féretagen i Osterbotten som jag hittade, visade sig alla
ha outsourcat sin sokmotoroptimering till marknadsféringsbyraer. Detta resulterade i att de

inte ville stalla upp pa en intervju.

Om jag hade gjort nagot annorlunda i detta fall hade jag valt att satsa pa hela Finland i stallet
for bara Osterbottniska foretag. Eftersom medelstora foretag ar en ganska liten procent av
Finlands foretag hade jag daven kunnat 6vervdga att till exempel anvdanda mig av bade sma
och medelstora foretag. Utbver det sa var det generellt svart att fa foretag att
overhuvudtaget svara nar man kontaktade dem, vilket dven resulterade i det svaga utbudet

av potentiella respondenter.
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13 Sammanfattning

Syftet med detta examensarbete var att undersdbka medelstora foretags anvandning av
sdkmotoroptimering i Osterbotten. Arbetet bestar av en teoretisk del och en empirisk del.
Den teoretiska delen tar upp relevant information om sékmotoroptimering, hur man kan
anvanda sig av det, vilka mojligheter som finns samt vilka hinder som kan forekomma. Den
empiriska delen innehaller en intervju med en webbyrad som ar experter kring amnet och

som har arbetat med sékmotoroptimeringen for medelstora foretag i Osterbotten.

Malet med arbetet var att fa svar pa forskningsfragorna. Detta utférdes genom att ta reda
pa hur foretag kan ta nytta av sokmotoroptimering, hur man ska anvanda sig av det for att

Oka foretagets synlighet samt vilka hinder som kan uppsta och hur man ska forebygga dem.

13.1 P34 vilka satt kan foretag dra nytta av sdkmotoroptimering?

Foretag kan dra nytta av sokmotoroptimering genom att anvanda det som ett
marknadsforingsverktyg for att ka deras synlighet. Med ratt tekniker, verktyg och relevanta
sékord har man en kostnadseffektiv och langsiktigt mojlighet att sticka ut fran
konkurrenterna i sokresultaten och pa sa satt 6ka trafiken och antalet potentiella kunder till

webbplatsen.

Med s6kmotoroptimering har foretaget dven mojlighet att se till att webbplatsen attraherar
de kunder som faktiskt ar ute efter det som foretaget erbjuder. Pa detta vis far foretaget
besdkare till webbplatsen som har storre chans att slutfora ett kop. Respondenten beskrev
dven vikten av att foretagets innehall matchar kundens sékningar och att foretaget
sakerstaller att ratt innehall kommer upp i sékresultatet for att det ska leda till ett gynnande

avslut for verksamheten.

Med sokmotoroptimering kan man dven méta resultatet av olika faktorer. Informationen
fran resultatet kan sedan anvdandas som en grund for att ta reda pa vad som fungerar bra

och vad som behover korrigeras for att webbplatsen ska rankas hogre upp i sokresultaten.

Genom att bli insatt i dmnet och fa en battre uppfattning om vad man kan uppna med
sékmotoroptimering och hur man skall ga till vdga, ansag respondenten att man har all
kapacitet till att kunna 6ka sin synlighet i sokresultaten. En 6kad synlighet leder dven till att

man far en storre drivkraft till att vidareutveckla sin sékmotoroptimering.
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13.2 Hur kan féretag anvanda sig av sokmotoroptimering fér att 6ka sin
synlighet?

Foretag kan Oka sin synlighet genom att anvanda sig av teknisk sékmotoroptimering, on-
page SEO och off-page SEQ. Med teknisk sdkmotoroptimering kan man atgarda den tekniska
prestandan av en webbplats. Detta gors genom att skapa en webbplats som ar uppbyggd
med en valfungerande struktur och navigation som sakerstaller att sidan blir crawlad och
innehallet blir insatt i sokmotorns index. Teknisk sbkmotoroptimering anvands dven for att
fa webbplatsen anpassad for olika enheter. Man kan dven paverka laddningstiden med hjalp

av teknisk sokmotoroptimering samt sakerstalla att webbplatsen féljer sakerhetskriterierna.

Respondenten berdttade dven att man kan oka sin synlighet genom att sdkerstalla att
webbplatsen uppfyller webstandarden och kriterierna for en modern webteknologi. Detta
gors dven for att se till att laddningstiden ar snabb och pa sad satt rankas hogre i

sOkresultaten.

Med on-page SEO kan man skapa och utveckla innehallet for webbplatsen for att den ska
synas hogre upp i sokresultatet. Detta gors genom att valja bra sdkord och fraser och skapa
bra innehall, sidtitel, metabeskrivning, titlar, bilder, webbadress samt interna och utgaende
lankar. For att starka ens rankning i sokresultaten bor sékorden och fraserna vara utsatta i
de olika positionerna pa webbplatsen. Man kan dven med hjalp av strukturerad data fa

innehallet att visas pa ett mer tilltalande satt i sokresultaten och pa satt bidra till mer trafik.

N&r det kommer till att valja sina sokord och fraser, beskrev respondenten att sokorden ska
beskriva verksamhetens mest relevanta kannetecken. Innehallet och s6korden ska alltsa

matcha det som malgruppen séker pa.

Med off-page SEO kan man stdrka webbplatsens auktoritet. Detta gors genom att fa
utomstdende parter att ldnka till ens webbplats och pa sa satt oka foretagets palitlighet.

Detta leder aven till en 6kad synlighet for foretaget.

13.3 Vilka hinder kan uppsta i samband med s6kmotoroptimering?

De hinder som kan uppstd med sokmotoroptimering grundar sig framst i hur langvarig och

tidskréavande processen kan vara om man vill uppna ett sa bra resultat som mojligt. Det
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kraver dven att man har mycket kunskap kring &mnet och har kapaciteten att kunna komma

pa bra sdkord och innehall samt skapa en optimal webbplats.

Pa grund av att algoritmerna pa Google hela tiden dndras betyder det att man konstant
maste uppdatera sitt innehall for att behalla sin position i sokresultaten. Detta innebar att

resultatet ar valdigt oférutsagbart.

Det ar dven valdigt svart att sticka ut med sdkord som har hog konkurrens. Detta holl dven
respondenten med om. Hen ansag aven att det dr svart att mata resultatet da det finns sa

manga olika faktorer att ta i beaktande.

Aven fast sbkmotoroptimering ar ett kostandaeffektivt verktyg s& kan det bli kostsamt i
langden om man vill uppna snabba och goda resultat. Detta beror pa att man kan behova

investera i avgiftsbelagda SEO-verktyg.

Det finns dven en hel del risker som kan uppsta under processens gang. Detta kraver

noggrant utfoérande for att man ska kunna forebygga att de uppstar.

14 Slutord

Utifran detta examensarbetet har jag fatt betydligt mer detaljerad kunskap om
sokmotoroptimering och fatt svar pa de forskningsfragor som jag hade. Jag har aven fatt en
inblick i hur anvandandet av s6kmotoroptimering kan se ut for medelstora foretag i

Osterbotten.

Vidare forskning som man hade kunnat utféra kring amnet ar att utdka avgransningarna och
undersdka storre delar av sokmotoroptimeringen. Detta skulle till exempel kunna utféras
genom att undersdka medelstora foretags anvdandning av sokmotoroptimering i hela Finland
eller genom att undersdka hur anviandandet av sbkmotoroptimering paverkas beroende pa

olika foretagsstorlekar.
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Bilagor
Bilaga 1 — Intervjufragor
1. Hurdana typer av foretag skoter ni sokmotoroptimeringen at?
2. Vilka tekniker anvander nier av?
3. Hur ser processen ut?
4. Hur avgor nivilka sékord som ar mest relevanta for foretaget?
5. Hur skapar och optimerar ni innehall for att det ska rankas hogt i sokresultaten?
6. Vad har ni for mal och strategier nar det kommer till sckmotoroptimering?
7. Hur anpassas dessa strategier for olika typer av foretag?
8. Hur mater ni resultatet?

9. Har ni upplevt ndgra hinder med s6kmotoroptimering och hur har ni 6verkommit
dem?

10.Vad tror ni att orsaken ar att vissa foretag valjer att inte anvénda sig av
sokmotoroptimering?

11.Vad ar era basta tips for att lyckas dra nytta av sdkmotoroptimering och oka ens

synlighet?

42



	1 Inledning
	1.1 Syfte
	1.2 Problemformulering
	1.3 Avgränsning
	1.4 Metod och tillvägagångsätt
	1.5 Disposition

	2 Medelstora företag
	3 Sökmotoroptimering
	3.1 Processen för sökmotoroptimering
	3.2 Analysfasen
	3.2.1 Mål
	3.2.2 Val av sökord
	3.2.3 Konkurrenter

	3.3 Fördelarna med SEO

	4 Teknisk sökmotoroptimering
	4.1 Hur sökmotorer fungerar
	4.2 Crawling
	4.3 Indexering
	4.4 Struktur och navigering
	4.5 Mobilanpassning
	4.6 Laddningstid
	4.7 Säkerhetscertifikat

	5 On-page SEO
	5.1 Webbplatsens Innehåll
	5.2 Sökord för webbplatsen
	5.3 Metadata
	5.3.1 Sidtitel
	5.3.2 Metabeskrivning

	5.4 Rubrik
	5.5 Bilder
	5.6 Webbadress och URL
	5.7 Interna länkar
	5.8 Utgående länkar
	5.9 Strukturerad data

	6 Off-page SEO
	6.1 Länkstrategi
	6.2 Skaffa länkar

	7 SEO-strategier
	8 Hinder inom sökmotoroptimering
	8.1 Risker
	8.2 Nackdelar

	9 Tidigare forskning
	9.1 Statistik
	9.2 Varför företag väljer att inte använda sig av sökmotoroptimering
	9.3 Outsourca sökmotoroptimering

	10 Empiri
	10.1 Forskningsmetod
	10.2 Utförandet av forskningsmetod

	11 Resultat
	12 Analys
	12.1 Validitet och reliabilitet
	12.2 Kritisk granskning

	13 Sammanfattning
	13.1 På vilka sätt kan företag dra nytta av sökmotoroptimering?
	13.2 Hur kan företag använda sig av sökmotoroptimering för att öka sin synlighet?
	13.3 Vilka hinder kan uppstå i samband med sökmotoroptimering?

	14 Slutord
	15 Litteraturförteckning

