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Taman paivakirjamuotoisen opinnaytetyon tavoitteena oli seurata ICT-spesialistin kehitty-
mista tyossaan kahdeksan viikon ajan Logisnext Finland Oy:ssa. Opinnaytetyon tarkoituksena
oli parantaa paivittaista tyoskentelya ja syventaa osaamista IT-alalla, hyodyttaen seka tyonte-
kijaa etta tyonantajaa.

Kehittamistehtavana oli tutustua paivittaiseen tyoskentelyyn ja loytaa keinoja sen tehosta-
miseksi. Konkreettisina tavoitteina oli kasvattaa osaamista Power Bl -raportointityokalun kay-
tossa ja syventaa ymmarrysta ERP-jarjestelmasta. Lisaksi tavoitteena oli jatkuva oppiminen
full stack -kehityksessa.

Viitekehyksena toimi IT-alan teoreettinen tieto, joka yhdistettiin kaytannon tyotehtaviin viik-
koseurannan ja pohdinnan avulla. Tietoperustana kaytettiin alan kirjallisuutta ja ajankohtai-
sia artikkeleita, jotka tukivat oppimista ja kehitysta.

Keskeisina tuloksina saavutettiin merkittava osaamisen kasvu Power Bl:n kaytossa. Opinnayte-
tyo auttoi syventamaan osaamista ja parantamaan paivittaista tyoskentelya. Johtopaatoksena
voidaan todeta, etta viikkoseuranta ja teoreettisen tiedon yhdistaminen kaytantoon olivat te-
hokkaita menetelmia osaamisen kehittamisessa.
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This diary-based Bachelor’s thesis was to follow the professional development of an ICT
specialist over an eight-week period at Logisnext Finland Ltd. The purpose of the thesis was
to improve daily work practices and deepen the thesis author’s expertise in the IT field,
benefiting both the employee and the employer.

The development task was to explore daily work activities and find ways to enhance
efficiency. The specific goals included increasing proficiency in using the Power Bl reporting
tool and deepening the understanding of the ERP system. Additionally, continuous learning in
full stack development was a key objective.

The theoretical background consisted of IT-related theoretical background, which was
integrated with practical work tasks through weekly monitoring and reflection. The
knowledge base included industry literature and current articles that supported learning and
development.

The main results included a significant increase in proficiency with Power Bl. The thesis
helped deepen expertise and improve daily work practices. The conclusion was that weekly
monitoring and combining theoretical background with practical application were effective
methods for skill development.
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1 Johdanto

Tama opinnaytetyo on toteutettu paivakirjamuotoisena, missa seurataan ICT-spesialisti nimik-
keella tyoskentelevan tyontekijan tyota. Paivakirjamuotoisessa opinnaytetyossa seurataan
kahdeksan viikon ajan tyoelamassa olevan opiskelijan tyota. Seurantajakso ajoittuu ajalle
9.9.2024-1.11.2024.

Tyoelamakumppanina toimii Logisnext Finland Oy. Yritys toimii logistiikka-alalla ja tyollistaa
noin 140 henkiloa. Logisnext Finland on Mitsubishi Logisnext Europen (MLE) tytaryhtio, joka
toimii samalla MLE:n myyntiyhtiona Suomessa. Yritys tarjoaa kattavia trukkialan palveluita,

kuten trukkihuollon ja Mitsubishi-trukkien myyntia ja vuokrausta.

Yrityksella on myos kattavaa kehitysta omien digitaalisten palveluiden parissa. Palveluita ovat
muun muassa LFI Intelligence -ratkaisu sisalogistiikan datan keraamiseen ja hyodyntamiseen.
Lisaksi asiakkaille on mobiiliapplikaatio, josta he nakevat heidan trukkikalustonsa ja pystyvat

tekemaan huoltotilauksia ja ajoonlahtotarkastuksia.

Yrityksella on myos oma huollonohjausjarjestelma, jonka kehityksen parissa opinnaytetyon
kirjoittaja tyoskentelee. Suurin kayttajaryhma talle on yrityksen mekaanikot, jotka kayttavat
jarjestelmaa paivittain. Jarjestelman kautta hallitaan huoltotilauksia ja myydaan niihin tar-
vittavat tyot ja osat. Lisaksi laskuntarkastukset hoidetaan taman jarjestelman kautta. Myos
asiakkaat pystyvat kyseiseen jarjestelmaan kirjautumaan, mista he nakevat esimerkiksi omat
koneet ja niihin tehdyt tyot. Lisaksi he voivat tilata tata kautta huoltotoita, kuten yrityksen

mobiiliapplikaatiossakin.
1.1 Keskeiset kasitteet

Enterprise Resource Planning (ERP) eli toiminnanohjausjarjestelma on ohjelmistoratkaisu,
jota kaytetaan yrityksen toiminnan ja resurssien suunnitteluun ja hallintaan. Jarjestelma voi
sisaltaa monia eri osa-alueita kuten esimerkiksi kirjanpidon, laskutuksen, varastonhallinnan ja
tuotannonohjauksen. Jarjestelmaan on usein myos kytketty muita jarjestelmia, mita liiketoi-
minta vaatii. (SAP 2024).

Full stack -kehityksessa kehitetaan web-sovelluksen frontend (kayttoliittyma) ja backend (pal-

velin ja tietokanta) puolia.

Huollonohjausjarjestelma on jarjestelma, jota kaytetaan hallitsemaan ja seuraamaan huolto-

toimenpiteita. Jarjestelmasta riippuen se sisaltaa erilaisia ominaisuuksia ja tassa tapauksessa



tarkeimpia ovat huoltotoiden hallitseminen ja siihen liittyvien varaosien, tarvikkeiden ja tun-

tien kirjaaminen.

2 Nykytilan analyysi
2.1 Nykyinen tyo ja osaaminen

Tyoskentelen nimikkeella ICT Specialist ja tyoni sisaltaa meidan omien jarjestelmien kehi-
tysta ja yllapitoa. Iso osa ajasta menee full stack -kehityksen parissa, mutta lisaksi toimin ERP

paakayttajana ja olen mukana prosessien kehittamisessa ja erilaisissa projekteissa.

Teen full stack -kehitysta meidan huollonohjausjarjestelmamme parissa, joka on niin sanottu
web-sovellus. Sovellus koostuu neljasta eri osasta: kayttoliittymasovellus (Client), palvelin so-
velluksesta (Server), liitantasovelluksesta (Connector) ja PostgreSQL-tietokannasta. Kayttoliit-
tymasovellus on toteutettu Angular 2:lla ja palvelin ja liitantasovellus taas Node Js:lla. Liitan-
tasovellus valittaa tarvittavat pyynnot ulkoisiin jarjestelmiin ja lisaksi hakee ajastetusti dataa
muista jarjestelmista, mitka tallennetaan tietokantaan palvelimen hyodynnettavaksi. Tahan
yhteyteen kuuluu myos asiakkaille suunnattu mobiiliapplikaatio, joka on toteutettu React Na-
tivella. Tama applikaatio kayttaa samaa palvelinta ja tietokantaa, kuin huollonohjausjarjes-

telma. (Kuvio. 1).

Tietokanta

Mobiiliapplikaatio

Ulkpiset jarjestelmat
Esim. ERP

Kuvio 1: Huollonohjausjarjestelman arkkitehtuuri



ERP paakayttajan roolissa tyohon kuuluu jarjestelman yllapitoa, ongelmien ratkaisua ja muu-
tostoiden hallintaa. Yllapitoon kuuluu esimerkiksi isojen muutosten, kuten hinnastojen massa-
ajoja. Myos kayttajien auttaminen ja ongelmien ratkaiseminen kuuluu paivittaiseen tyosken-
telyyn. Muutostoita lahdetaan viemaan eteenpain, kun on huomattu jokin parannus tai puute
jarjestelmassa. Nama muutostyot toteuttaa meidan ERP-toimittajamme, joiden kanssa teh-

daan yleensa tiiviisti yhteistyota muutostoiden osalta.

Tyohoni kuuluu myos erilaisissa IT-projekteissa tyoskentelya, jotka voivat olla meidan omia
tai konsernin. IT on myos usein mukana tukemassa liiketoiminnan projekteja. Naihin projek-
teihin kuuluu usein maarittelya, kehitysta ja testausta. Myos kayttoonotto ja kayttajien kou-

lutus voi kuulua meille.

Opinnaytetyon tekohetkella tyopaikallemme on tullut Microsoft Power Bi. Talla on jo muuta-
mia liiketoimintaa tukevia raportteja tehty ja tahan tullaan varmasti perehtymaan enemman

seurantaviikkojen aikana.

2.2 Ammatillinen kehittyminen

Olen talla hetkella alkutaipaleella omassa IT-alan ammatillisessa kehityksessa. Aikaisempaa
tyokokemusta minulla on mekaanikon tyosta ja koenkin sen olevan vahvuuteni IT-alalla, silla
ymmarran paremmin myos jarjestelmien tarpeet kaytannon tyossa. Talla hetkella tyossani op-

pii paivittain paljon uutta ammatillisen kehityksen parissa.

2.3 Sidosryhmat

Tarkeimmat sidosryhmat tyopaikallani ovat liiketoimintayksikkomme, erityisesti jalkimarkki-
nointi, koska kehitan huollonohjausjarjestelmaamme, jonka omistajana toimii jalkimarkki-
nointi. Myos ulkoiset toimittajat ja emoyhtiomme tyontekijat ovat tarkeita sidosryhmia. Li-
saksi asiakkaamme ovat osa tyoni sidosryhmia, vaikka heidan kanssaan kommunikoidaan har-

vemmin suoraan. Kuviossa 2 on kuvattu ulkoiset ja sisaiset sidosryhmamme.

Sisaisia sidosryhmia ovat aikaisemmin mainitut liiketoimintayksikot, talousosasto ja jarjestel-
mien loppukayttajat. Liiketoimintayksikoilta tulee jarjestelmien ja prosessien kehitystarpeet,
kun taas talousosasto vaikuttaa mahdollisiin budjetteihin. Jarjestelmien loppukayttajia tue-

taan tarpeen mukaan jarjestelmien kaytossa ja ongelmien ratkaisuissa.



Ulkoiset
sidosryhmit

Sisdiset
sidosryhmat

Liiketoimintayksitkit

Tiimikaverit

Jarjestelmien
toimittajat

Asiakkaat

Talousosasto

Jérjestelmien
loppukayttéjat

Emoyhtitn
tydntekijat

Kuvio 2: Sidosryhmakartta

2.4  Vuorovaikutustaidot

Hyvat vuorovaikutustaidot ovat tarkeita tyossani. Kommunikointia kaydaan tyopaikallamme
monella eritapaa kuten kasvotusten, Teams-palavereissa ja sahkopostitse. Kielina ovat suomi

suurin osa puhuvat muuta kielta kuin suomea.

Etatyot ovat nykyaan yleistyneet ja se tuo joskus omia haasteita kommunikointiin. Palaverit,
joissa osa henkilostosta on paikalla kokoustilassa ja osa Teamsin kautta saattavat olla hanka-
lia keskustelun kannalta. Mielestani asioiden hoitaminen on tehokkainta kasvotusten paikan
paalla, mutta se ei ole laheskaan aina mahdollista. Meilla henkilostoa tyoskentelee ympari

Suomea ja osa toimittajista ympari maailmaa.

Kielitaidon lisaksi on hyva tuntea muiden kulttuurit ja tavat, kun tyoskennellaan kansainvali-
sissa tyoymparistoissa. Haasteen kansainvalisessa tyossa saattavat tuoda aikavyohykkeet. Esi-
merkiksi palaverin sopiminen ty0aikojen puitteessa saattaa olla haastavaa, koska ajat, jolloin

tyoskentelemme samaan aikaan saattavat olla minimaaliset tai jopa olemattomat.
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2.5 Kehittaminen

Pyrin kehittamaan prosesseja ja jarjestelmia liiketoiminnan tukemiseksi ja naiden ohella
my0s omia tyoskentelytapoja. Kehittaminen painottuu vahvasti jalkimarkkinoinnin ja tarkem-

min sanottuna huollon jarjestelmien parantamiseen.

Tyoskentelen paivittain huollonohjausjarjestelmamme parissa. Teen kehitys- ja muutostoita,
minka lisaksi ratkon teknisia ongelmia jarjestelmassa. Kehitystarpeet tulevat usein liiketoi-
mintayksikoilta. Olen kuitenkin monesti mukana kehitystarpeiden ideoinnissa, koska minulla
on aikaisempaa kaytannon kokemusta mekaanikkona tyoskentelysta. Talloin tarkein jarjes-

telma, jota kaytin, oli huollonohjausjarjestelma.
2.6 Opinnaytetyon tavoitteet

Opinnaytetyossa tutustutaan minun paivittaiseen tyoskentelyyni. Tavoitteenani on parantaa
paivittaista tyoskentelya ja syventaa osaamistani IT-alalla seuraavan kahdeksan seurantavii-

kon aikana kayttaen teoriatietoa viikkoseurannan pohdinnan tueksi.

Konkreettisena tavoitteenani on kasvattaa osaamistani Power Bl -raportointityokalun kaytossa
ja syventaa ymmarrystani ERP-jarjestelman logiikasta. ERP:ssa on monia huomioonotettavia
asioita, ja haluan parantaa taitojani sen kaytossa. Full stack -kehityksesta opin lahes joka
kerta, kun teen sita, ja toivon oppimisen jatkuvan myos tulevaisuudessa. Lisaksi opinnaytetyo

auttaa tyonantajaani ymmartamaan tyoni sisaltoa ja sita, mihin aikani kuluu.

3 Paivakirjaraportointi

Paivakirjamuotoisen opinnaytetyon seurantaviikot sijoittuvat ajalle 9.9.2024-8.11.2024. Pai-
vakirjamuotoinen opinnaytetyo on autoetnografinen. Autoetnografia on tutkimusmenetelma,
jossa tutkija kayttaa omia kokemuksiaan ja niista tehtyja muistiinpanoja tutkimuksen paaasi-

allisena aineistona (Kallinen, T & Kinnunen, T. 2021).
3.1 Seurantaviikko 1

Ensimmainen seurantaviikko alkoi juuri kesalomani jalkeen. Taman viikon tavoitteena on hoi-

taa mahdolliset kiireelliset tyot pois ja selvittaa mita lomani aikana on keretty tehda.
Maanantai 9.9.2024

Maanantai oli ensimmainen paiva toissa kesalomani jalkeen. Paivani alkoi sahkopostin ja

Teamsin lapikaymisella, minka jalkeen pidimme statuspalaverin tiimikaverini kanssa.
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Statuspalaverissa kaytiin lapi tamanhetkinen tilanne ja katsottiin, miten asiat ovat edenneet
lomani aikana.

Naiden jalkeen laitoin huollonohjausjarjestelman kehitysympariston koneellani ajantasaiseksi,
koska lomani aikana konsulttimme oli tehnyt muutoksia testi/tuotantopuolelle. Taman jal-
keen aloin tyostamaan huollonohjausjarjestelman sivuvalikko-komponenttiin ”linkit”-osiota.
Tarkoituksena talle on se, etta voimme lisata mekaanikoille tarkeita linkkeja ulkoisiin sivui-
hin. Paatimme, etta emme tee linkkien hallinnalle kayttoliittymaa, vaan naiden linkkien lisaa-
minen ja poistaminen tapahtuu tietokannan kautta. Ne eivat kuitenkaan olisi kovakoodattuna
lahdekoodissa, jolloin niiden nopea muuttaminen on kuitenkin mahdollista meidan toimes-
tamme. Tein naille tietokantaan uuden taulun, jonka lisaksi tein palvelinpuolen valmiiksi. Pal-

velinpuolelle piti tehda logiikka ja rajapinta clientille.

Paivan aikana oli my0s palaveri, jossa kavimme lapi uusien tuotteiden ja niiden hinnastojen

ajamista ERP:iin.
Tiistai 10.9.2024

Paiva alkoi jatkamalla eilista kehitystyota, jonka ohella tuli hetkittain pienia keskeytyksia.
Naissa oli lahinna kyse ongelmatapauksien ratkomisesta. Ongelmatapaus oli esimerkiksi virhe
huollonohjausjarjestelman varaosien tilauksessa. Virhe tuli, kun ERP:sta oli poistettu varaosa,
joka oli kuitenkin jaanyt huollonohjausjarjestelman tietokantaan. Eli koitettiin tilata osaa,
jota ERP:ssa ei enaa ollut. Jonain paivana pitaakin tarkastaa huollonohjausjarjestelman tieto-

kannan taulusta osat, joita ei ERP:ssa enaan ole ja poistaa ne.

Tein loppuun linkkien lisaamisen sivuvalikkoon. Eilen olin saanut aika lailla valmiiksi palvelin-
ja tietokantapuolen, joten tanaan jai vain kayttoliittymapuolen tekeminen. Vaikka kyseessa
oli pieni muutostyo, tuli muutettuja ja lisattyja tiedostoja aika paljon, kuten kuvasta 1 na-

kee.

to unstage)

Kuva 1: Muutetut / lisatyt tiedostot muutostyossa
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Paivan lopuksi selvittelin huollonohjausjarjestelman ja ERP:n valista toiminnallisuutta, kun
huoltotyo vaihtaa omistajaa. Tein testipuolelle erilaisia testauksia tuohon tapaukseen liittyen
ja huomasin logiikassa selkean puutteen. Kun tyon siirtaa toiselle, ei se kirjaudu ERP:iin oi-

kein. Taman korjaaminen nostettiin kehityslistalle.

Keskiviikko 11.9.2024

Heti aamusta minulle tuli kollegaltani pyynto tutkia ongelmaa huollonohjausjarjestelman ja
ERP:n valilla. Ongelmana oli se, etta valilla laskuntarkastuksessa (meilla tuo ominaisuus on
huollonohjausjarjestelmassa) tallentaessa muuttui lopetuspaiva samaksi kuin aloituspaiva. Ta-
man tutkimisessa meni yllattavan paljon aikaa. Ongelmana oli se, etta en saanut toistettua
tuota virhetta testipuolella. Koodia tutkiessani lOysin connectorilta funktion, joka paivittaa
tyon ollessa valmis tuon paattymispaivan. Siina ongelmana oli, etta jos paattymispaivaa ei
ole, niin kaytetaan alkamispaivaa ja tama ylikirjoittaa ERP:ssa olevan paattymispaivan. Tein

tuohon korjauksen ja viemme sen illalla tuotantoon.

Samalla huomasimme laskuntarkastuksessa nakyvan aloitus- ja lopetuspaivamaarien haviavan
tallentaessa. Taman ongelma loytyi siita, kun tallentaessa nuo tiedot lahetetaan ERP:iin ja
ERP:sta tuleva vastaus tallennetaan huollonohjausjarjestelman kantaan. Nuo ajat ovat kuiten-
kin formatoitu merkkijonoksi Angularin Onlinit-funktion sisalla. Onlnit-funktiolla suoritetaan
alustavia toimintoja, kun esimerkiksi sivu avataan. Tallentaessa itse sivua ei paiviteta, vaan
rajapintakutsu palauttaa nykyiset tiedot ja ne paivitetaan tarpeen mukaan eri funktiolla. Tein
myos funktion paivamaarien formatoinneille, jolloin tallentamisen jalkeen nekin toimivat nor-

maalisti.

Paivan paatteeksi tein viela raportin siita, kuinka paljon asiakkaat tilaavat huoltoja meidan
mobiiliapplikaatiomme kautta. Hain tietokannasta tarvittavat taulut ja koostin niista Exceliin
Pivot-taulun, jolla naytettiin asiakkaat ja niiden takaa kayttajat, jotka tilauksia ovat tehneet.

Ne oli myos lajiteltu kuukausittain.

Torstai 12.9.2024

Jatkoin ennen lomiani aloittamaa asiakasnakyman etusivun tekemista huollonohjausjarjestel-
maamme. Meilla on siis myos asiakasnakyma jarjestelmassamme, josta nakee huoltonimikkeet
ja tilaukset. Myos tilauksia voidaan tehda tata kautta samoin kuin mobiiliapplikaatiollamme.

Lisaksi tata kautta tapahtuu mahdolliset I0T-hallinnat asiakkaillemme.

Tarkoituksena on siis tehda “landing-page”, jossa olisi yhteenvetoja halutuista asioista. Ennen
lomiani olin luonut uuden tyhjan sivun, joten jatkoin sivun suunnittelua ja tekemista. Lisaksi
palvelinpuolelle aloitin uusien rajapintojen tekemista, jotta tarvittavaa dataa saataisiin haet-

tua.



13

Perjantai 13.9.2024

Aamu alkoi statuspalaverilla meidan konsulttimme kanssa, joka tekee myos meidan huollonoh-
jausjarjestelmaamme. Tassa viikoittaisessa palaverissa kaymme lapi mahdollisten kehitystoi-
den etenemisen ja lisaksi kaymme lapi uusia kehitystarpeita ja priorisoimme niita. Tama on
minulle hyva paikka kysya mahdollisista ongelmista mita kehitystyossa on tullut, koska kon-

sulttimme on pitkan linjan ohjelmistokehityksen ammattilainen.

Taman palaverin jalkeen meilla oli toinen palaveri, jossa kavimme lapi meidan prosessien kar-
toitusta. Tarkoituksena olisi siis tehda meidan prosessien kuvaamisesta selkeaa ja lisaksi mer-
kita selkeasti vastuuhenkilot. Nyt palaverissa priorisoimme, mitka ovat tarkeimmat prosessit

kuvata ensimmaisena ja ketka ovat vastuussa mistakin prosessista.

Iltapaivasta olikin vahan harvinaisempi tehtava, kun paadyin olemaan konsernin tuottaman
jarjestelman mainosvideossa. Tahan paadyin, koska jarjestelma on minulle tuttu. Olin otta-
massa tata jarjestelmaa kayttoon Suomessa, kun tein harjoitteluani tyopaikallamme. Videossa

siis lahinna kuvattiin, kun kaytin jarjestelmaa.
Viikon 1 yhteenveto

Viikko meni pitkalti huollonohjausjarjestelman kehitystoiden parissa. Loman jalkeen palat-
tuani piti vahan muistella taas asioita ja selvitella missa vaiheessa projektit menevat. Lomani

oli vahan lomakauden ulkopuolella, joten muutoksia oli viety lomani aikana eteenpain.

Huollonohjausjarjestelmassamme kaytetaan TypeScriptia selaimessa ja palvelimella. TypeSc-
ript tarjoaa kaikki samat ominaisuudet, kuin JavaScript. Toisin kuin JavaScript, TypeScript
tarjoaa tyypityksen muuttujille. Nama tyypitykset auttavat vahentamaan bugien mahdolli-
suutta koodissa. Jos maarittelet muuttujan X tyypiksi numeron ja yritat myohemmin asettaa

talle muuttujalle arvoksi esimerkiksi merkkijonon, koodissa nakyy virhe. (TypeScript, 2024).

Kuvassa 2 nahdaan esimerkki TypeScriptilla tehdysta funktiosta. Funktio odottaa saavan kaksi
parametria ”serviceitemld” ja ”contractld” ja niiden perassa nakyvat tyypitykset. Toinen on

numero ja toinen merkkijono.
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getFormData
f itemId: number
tId: s

serviceitemId, contractld);

Kuva 2: TypeScriptilla tehty funktio

Talla viikolla opinnaytetyota kirjoittaessani ajattelin myos, kuinka paljon keskeytykset hidas-
tavat tyota. Kun on keskittynyt johonkin vaativampaan tyohon ja tulee pieni keskeytys, me-

nee aina hetki paasta taas tyohon sisaan. Etatoiden tekeminen auttaa keskittymaan niina pai-
vina, kun on isoja keskittymista vaativia toita. Kuitenkin myos etatoissa Teams, sahkoposti ja

puhelut voivat hairita keskittymista.

Keskeytykset tyonteossa voivat heikentaa tyon sujumista ja lisata aivokuormaa. Keskeytys
vaatii aina huomion siirtamista pois tehtavasta, jota on tekemassa. Tehtavasta toiseen hyppi-
minen voi lisata aikapainetta tyossa, mika altistaa virheille ja kuormittumiselle. Tutkimus on
osoittanut, etta pahimmillaan keskeytynyt tehtava voi jaada hoitamatta kyseisen tyopaivan

aikana (Tyoterveyslaitos, 2024).
3.2 Seurantaviikko 2

Viikon 2 aikana teen viela pois loman aikana kertyneita toita, jos niita on. Muuten teen kehi-

tystoita, joita on jonossa ja mahdollisia ongelmatapauksien korjauksia.
Maanantai 16.9.2024

Viikko alkoi statuspalaverilla tiimikaverini kanssa, jossa katsottiin mita viime viikolla oli saatu
valmiiksi ja mita talla viikolla olisi tavoitteena. Palaverin jalkeen myos selviteltiin uutta on-
gelmaa, joka huollonohjausjarjestelman ja ERP:n valille oli tullut. Kun laskuntarkastuksessa
merkataan tyo tarkastetuksi, tulee joissain tapauksissa virhe ERP:ssa. ERP yrittaa laittaa tyon
paattymispaivaa myohaisemmaksi, mita rivitiedoilla on ja tama ei ole mahdollista. Teimme
testipuolelle samanlaisia tyotilauksia, missa virheet olivat tulleet, mutta emme saaneet vir-

hetta toistettua. Paadyimme viela seuraamaan tilannetta.

Tutkin, miksi huoltotilauksen vastuumekaanikon vaihto ei paivity meidan ERP:iin. Ajattelin
aluksi, etta vika on joko palvelimella tai connectorilla ja lahdin etsimaan sita sielta. Vika kui-
tenkin loytyi selainpuolelta. Kun vastuumekaanikko paivitetaan huollonohjausjarjestelmassa,
se paivittyy omalla kutsullansa vain kyseisen jarjestelman tietokantatauluun. Kun tyo tallen-
netaan, ei se laheta pyynnon mukana tietoa vastuumekaanikosta ERP:iin. Tahan loytyi selkea

syy, mutta en kerennyt korjata ongelmaa tanaan.
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Tiistai 17.9.2024

Tein muutoksen eilen loydettyyn ongelmaan, jossa vastuumekaanikon vaihto ei toiminut. Tein
tarkistuksen tallennuksen yhteyteen. Tassa tarkistuksessa katsotaan, onko tyolla vastuume-
kaanikko ja jos on, se lahetetaan tallennuksen yhteydessa ERP:iin. Lisaksi poistin palvelimelta
vastuumekaanikon muutoksen, kun tyolle leimataan. Leimaamisella tarkoitetaan sita, etta
mekaanikko laittaa itsensa kyseiselle tyolle. Tama sitten nakyy huoltotilauksella ja paivara-

portilla, kuinka paljon on kayttanyt tyohon aikaa.
Keskiviikko 18.9.2024

Tutkin aamusta ongelmaa huollonohjausjarjestelmassa. Joissakin tapauksissa varaosiensiir-
rossa tuli virhe kayttoliittymassa. Ongelmaan oli hankala paasta kiinni, koska se ei tapahtunut
palvelimella, joten logista sita ei nahnyt. Myoskaan se ei tapahtunut aina. Testaillessani eri
varastoilla ja selaimilla sain sen toistettua. Kayttajan varaston ID jai joissakin tapauksissa

maarittelematta.

Vikaa tutkiessani koodista loytyi IF-rakenne, jolle ei ollut kayttoa. Tama esti tietyissa tapauk-
sissa varaston ID:n alustamisen sivun kaynnistyessa. Poistamalla taman kohdan koodista alkoi

sovellus toimimaan halutulla tavalla.

Iltapaivasta oli palaveri koskien jalkimarkkinoinnin digikehitysta. Naita meilla on aina saan-
nollisin valiajoin, joissa kaymme lapi kehitystarpeita jalkimarkkinoinnin puolelta. Tanaan ka-
vimme lapi, mita on viety tai ollaan viemassa tuotantoon. Kavimme lapi myos muutamia kysy-

myksia meidan puoleltamme, kuinka jarjestelman halutaan toimivan.
Torstai 19.9.2024

Tanaan tein muutosta huollonohjausjarjestelman ja ERP:n valiseen integraatioon. Meilla alkoi
tulla ongelmia ERP:n logiikan kanssa, kun se yritti asettaa otsikkotiedolle tyon paattymispai-
vaa. ERP:n rajapinta onneksi mahdollisti otsikkotiedon asettamisen integraation kautta. Tein
nyt tyon tallentamiseen muutoksen, jossa ensin tarkistetaan, etta kaikilla riveilla on paatty-
mispaiva. Taman jalkeen otetaan niista viimeisin paattymispaiva ja asetetaan se otsikkota-
solle. Taman pitaisi korjata ERP:ssa aiheutuva ongelma. Taman jalkeen testit eivat kuiten-

kaan menneet lapi, joten on korjattava ne ennen muutoksen vientia testipuolelle.

Aloitin kirjoittamaan dokumentaatiota yhdesta tarkeasta huollonohjausjarjestelman muutok-
sesta. Taman toimintalogiikka nousee usein keskusteluihin ja ilman dokumentaatiota sen toi-
mintaa on hankala muistaa. Toiminta on kohtalaisen kriittinen ja sen taytyy toimia meidan

toisen jarjestelman kanssa samalla tavalla, jotta luvut ovat yhtenaisia.
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Perjantai 20.9.2024

Aamulla oli viikoittainen statuspalaveri konsulttimme kanssa. Kavimme lapi muutosta, jonka
han oli tehnyt IOT-puolellemme. Lisaksi priorisoimme tehtavia, joita tehda viikon aikana.

Talla viikolla ei ollut kovin paljon asioita lapikaytavaksi.

Jatkoin eilisen muutostyon testien korjaamista. Koska naiden testien toiminta oli minulle
uutta, meni minulla yllattavan kauan niiden korjaamiseen. Tutustuessa niiden toimintaan loy-
sin, etta tekemani muutostyon takia testidata, jota siella kaytetaan, ei ollut enaa ajantasai-

nen. Muokkasin sen ajantasaiseksi, niin testit alkoivat taas toimia.

Valmistelin viela datan valmiiksi massa-ajoa varten. Tarkoituksena on siis ajaa viikonlopun ai-
kana uusia varaosanimikkeita. Tein datan valmiiksi ja testasin muutamalla rivilla, etta toimii
normaalisti. Jatamme nama isommat ajot aina ajettavaksi tyopaivan ulkopuolelle, koska ne

saattavat hidastaa ERP:n toimintaa.
Viikko 2 yhteenveto

Tama viikko meni aika pitkalle ongelmien korjaamisessa huollonohjausjarjestelmassa. Tama
viikko meni pitkalle huollonohjausjarjestelman ja ERP:n valisen integraation liittyen asioiden
kanssa. Isoin ongelma tuli connectorin muutoksen myota, kun testit eivat enaan menneetkaan

lapi. Naissa paasin opettelemaan uusia teknologioita, kuten Mocha ja Chai.

Mocha on JavaScriptille tarkoitettu testauskirjasto, jota voidaan kayttaa Node.js:ssa ja se-
laimessa. (mochajs, 2024.) Meilla mocha on kaytossa palvelimella ja connectorilla, jotka mo-

lemmat pyorivat Node.js:n paalla.

Chai.js tarjoaa testausta helpottavia metodeja, joita voidaan kayttaa JavaScriptin testikirjas-
tojen kanssa. (Chaijs, 2024.) Kuvassa 3 nahdaan Chain kaytto yhdessa testissamme. Siina on
nelja eri kohtaa, joissa kahden eri arvon odotetaan vastaavan toisiaan. Tahan kaytetaan chain
expect-metodia.

ify(res.body)).to.equal

.popInse
nockpg . popUpda

gify(requestMock.getPreviousPostB

Kuva 3: Chaijs koodissa

Node.js on avoimen lahdekoodin JavaScript-tulkki. Node,js kayttaa samaa V8 JavaScript
moottoria, joka Google Chromessakin toimii. Node.js:aa kaytetaan palvelinpuolella, jolloin se
mahdollistaa kaytettavaksi samaa ohjelmointikielta palvelimella ja selaimessa. (Node.js,
2024).
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Talla viikolla aloitin myos dokumentin teon tarkeasta prosessista. Monesti on tullut huomat-
tua, kuinka tarkeaa dokumentointi on. Usein joudutaan palaamaan siihen, miten jokin jarjes-
telmassa toimii ja sen tarkastaminen koodista on usein aikaa vievaa. Dokumentoinnissa on it-

sellani parannettavaa ja siita taytyisi saada itselleni osa paivittaista tekemista.

1980-luvun lopulla joukko Harvardin ekonomisteja huomasi, etta ihmiset usein olettavat
muilla olevan samat tiedot kuin itsellaan. Taman takia on hyva ymmartaa tavoitteet doku-
mentille ja kayttajaryhmien tausta, kuten heidan roolinsa yrityksessa ym. (Bhatti, Corleissen,

Lambourne, Nunez & Waterhouse 2021, 3).

On tarkeaa myos miettia, miksi dokumenttia kirjoitetaan. Dokumentteja ei kirjoiteta vain esi-
tellakseen jarjestelmaa tai prosessia, vaan niilla halutaan auttaa kayttajia suorittamaan teh-
tavia. (Bhatti ym. 2021, 5).

3.3 Seurantaviikko 3

Talla viikolla tavoitteenani on saada tehtya Power Bi -raportteja, joita on ollut tyon alla.
Talla hetkella Power Bi on yhdistettyna vain meidan huollonohjausjarjestelmaamme ja tarkoi-

tuksena olisi myos tutkia ERP:n ja Power Bi:n yhdistamista.

Maanantai 23.9.2024

Viikko alkoi IT:n viikkopalaverilla. Tanaan kavimme lapi, kuinka mahdollisesti jarjestelma

voisi tukea tiettya ongelmaamme. Samalla kavimme myos lapi viikon toita.

Tein yhden Power Bi -raportin lisaa, jota oli toivottu. Raportti oli yksinkertainen, mutta pieni
muutos datamalliin taytyi tehda. Tein siella yhteen tauluun boolean-tyyppisen lisasarakkeen,
jossa vertailtiin monesta eri sarakkeesta arvoja. Tama siksi, etta ainakin taman tekohetkella

monen eri sarakkeen avulla suodattaminen Power Bi:ssa on huono.

Lisaksi minulla oli kaynyt pieni virhe varaosanimikkeita luodessani viikonloppuna, joten korja-
sin ne myos. Olin unohtanut lisata nimikkeille massa-ajossa ALV-kirjausryhman. Myos muuta-
mien nimikkeiden hintojen pyoristamisessa oli ongelmia. Hinnat ovat kahden desimaalin tark-

kuudella, mutta minulla oli osaan jaanyt myos useamman desimaalin lukuja.

Loppupaivasta aloin tekemaan huollonohjausjarjestelmaan huoltotilausnakymaan myytyjen

varaosien varastosaldojen tarkistusta. Tarkoituksena on siis verrata, etta kaytettavissa oleva
varastosaldo on vahintaan sama tai isompi, kuin myytyjen osien. Tassa pitaa ottaa myos huo-
mioon, mista varastosta osat on myyty ja niita verrataan kyseisen varaston saldoihin. Jos sal-

doa ei ole riittavasta, nousisi mekaanikolle jokin huomautus tyolle.
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Tiistai 24.9.2024

Tutkin mahdollisuutta yhdistaa Power Bi Azuren Blob Storageen. Tarkoituksena olisi siis hakea
I0T-laitteiden lahettama data Blob Storagesta ja kasitella se Power Bi:ssa helposti luettavaan
muotoon raportille. Ongelmaksi tassa muodostui se, etta datamaarat ovat todella isoja ja kun
teki esimerkiksi datantuontiin paivamaarasuodatuksen, niin Power Bi ei tuntunut saavan kasi-

teltya naita datamaaria.

Azuren Blob Storage on Microsoftin pilvipalvelu, joka on tarkoitettu isoille jasentamattomille
datamaarille. Jasentamaton data on dataa, joka ei noudata tiettya datamallia. Tammoista

dataa voi olla esimerkiksi tekstitiedostot tai binaarinen data. (Microsoft, 2023).

Keskiviikko 25.9.2024

Tanaan kavimme varaosien varastosaldojen tarkistusta tiimikaverimme kanssa lapi. Mietimme
eri vaihtoehtoja toteutuksille, nyt kun ohjelmiston toiminta oli selvaa. Huomasimme kuiten-
kin, etta tassa asiassa on todella paljon huomioitavaa varsinkin, jos halutaan tehda jonkinlai-
sia rajoituksia varastosaldojen perusteella esimerkiksi tyon valmis-tilaan laittamiseen. Paa-

timme ottaa tasta isomman keskustelun jalkimarkkinoinnin kanssa.

Tutkin ERP:sta laskutuksen paivamaaran kentan tuontia huollonohjausjarjestelmaamme. Pys-

tymme tekemaan ERP:iin itse rajapintoja halutuista sivuista. Avasin rajapinnan tuosta sivusta,
jossa tuo haluttu kentta oli. Testatessani sita Postmanilla, haluttua kenttaa ei palautunut da-
tassa. Tein tasta tiketin ERP:n toimittajalle, jotta he lisaisivat tuon halutun kentan vastauk-

seen.

Torstai 26.9.2024

Aamulla tein testeja testipuolella. Olin aikaisemmin tehnyt muutoksen, jossa huollonohjaus-
jarjestelma lahettaa paattymispaivan myos otsikkotasolla ERP:iin. Tein erilaisia testitilauksia
huollonohjausjarjestelmassa ja katsoin, miten ne kirjautuivat ERP:iin. Kaikki naytti toimivan

ja paatettiin vieda muutos tuotantoon illalla.

Lisaksi aloitin tekemaan mekaanikon etusivulle heidan pyytamaansa muutosta, jossa he voisi-
vat lisata tarvittavia varaosia muistiin niin sanottuun ”ostoskoriin”. Loin uuden taulun tieto-
kantaan tata varten ja tein kayttoliittymapuolta valmiiksi. Palvelinpuolta en viela kerennyt

tehda, mutta se on kuitenkin kohtalaisen suoraviivainen muutos.

Perjantai 27.9.2024

Aamulla oli viikoittainen statuspalaveri meidan konsulttimme kanssa. Tanaan palaverissa kay-

tiin perus huollonohjausjarjestelmamme kehityksen etenemista ja tarpeita. Tutkittiin myos
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eri mahdollisuuksia parantaa mekaanikon etusivua jarjestelmassa. Muutamia puutteita siita

loytyikin ja aloitin palaverin jalkeen naiden ideoiden tekemisen.

Meilla oli myos keskipaivasta palaveri emoyhtiomme tyontekijan kanssa. Heilla olisi tulossa
rajapinta yhteen heidan jarjestelmaansa, joka helpottaisi meita. Olimme kuuntelemassa tar-

kemmin minkalainen projekti olisi kyseessa.

Perjantai sisalsi myos jonkin verran ERP-toita. Yhdella kayttajalla oli ongelmaa uudelleen ar-
vostusten kanssa, joten tata piti selvitella. Lisaksi piti tehda yksi massa-ajo, jotta saatiin kat-

kaistua osto- ja myyntitilausten valinen linkitys.

Seurantaviikko 3 yhteenveto

Taman viikon yksi tavoitteista oli saada luotua Power Bi raportteja ERP:n datalla. Raportteja
sain tehtya eteenpain ja tutkin mahdollisuutta Azureen yhdistamiselle. Muiden hommien takia
Power Bi:n ja ERP:n valinen yhteys jai viela tekematta. Yhteyteen kaytetaan ERP:n tarjoamia

”Web services” -rajapintoja.

Web-palvelut (Web services) ovat Microsoft Dynamics NAV:n rajapintoja, joihin voidaan yhdis-
taa ulkopuolisia jarjestelmia. Web palvelut ovat yksinkertaisia tehda ja julkaista. Palvelu tu-
kee SOAP- ja OData-protokollia. Naiden kautta jarjestelman kanssa toimiminen ei kuitenkaan
anna taysin samoja toimintoja, kuin suoraan kayttoliittymasta toimiminen. (Brummel, Stu-
debaker, C., Studebaker, D & van Vugt 2017, 555-556).

Viikolla paasin tutustumaan myos vahan Azureen, kun koitin saada tuotua dataa Blob Stora-
gesta Power Bi -raportille. Azuren perusteet on itselleni tuttuja, mutta sen syvallisempi ym-
marrys puuttuu. Nyt kuitenkin paasin perehtymaan Azuren tarjoamaan Blob Storageen ja sii-

hen, kuinka siella talletetaan dataa.

Power Bi on tullut kayttoomme vasta viime aikoina ja sen opetteluun olen kayttanyt jonkin
verran aikaa. Koen vahvuuteni olevan siella juuri teknisella puolella, kuten yhdistaminen mui-
hin jarjestelmiin ja datamallin hallinta. Uskon kuitenkin, etta esimerkiksi datamalliin loytyy
joissakin tapauksissa tehokkaampia ja parempia ratkaisuja, kun opiskelen Power Bi:n kayttoa

lisaa.

Power Bl on Microsoftin kehittama liiketoimintatiedon analysointityokalu, jonka avulla organi-
saatiot voivat analysoida nykyista ja historiallista dataa. Tavoitteena on loytaa oivalluksia,
jotka auttavat tekemaan oikeita paatoksia yrityksen tulevaisuuden kannalta. Power Bl:n
avulla voidaan kasitella suuria tietoaineistoja useista lahteista ja luoda visualisointeja, kuten
raportteja, koontinayttoja ja avainmittareita (KPI), jotka tukevat kasvustrategioita faktoihin
perustuen. Lisaksi se mahdollistaa tiedon jakamisen ja yhteistyon eri ryhmien valilla, koska

tiedot muuttuvat ajan myota. (Hyman, J. 2022).
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3.4 Seurantaviikko 4

Taman viikon tavoitteenani on saada valmiiksi muutama kehitystyo koskien huollonohjausjar-
jestelman mekaanikon etusivua. Lisaksi selvittelen viimeviikkoisen ongelman Power Bi:n da-

tan tuonnin kanssa Azure Blob Storagesta.
Maanantai 30.9.2024

Viikko alkoi statuspalaverilla tiimikaverin ja esihenkilon kanssa. Kavimme lapi ajankohtaisia
asioita IT:hen liittyen ja mita oli saatu eteenpain. Aloin myos tutkimaan mekaanikko naky-
massa usean koneen huoltotilausten nakyman parantamista. Haluisimme nayttaa koneet, joi-
den huoltotyo on jo valmistunut, mutta jotka ovat kuitenkin viela avoimella huoltotilauksella.
Tutkin kuinka nykyinen ratkaisu toimii ja mietin ratkaisua, kuinka saamme nakymaan myos jo
valmiiksi laitetut koneet huoltotilaukselta. Ratkaisun tulee myos olla riittavan kevyt, jottei se

hidasta mekaanikon nakymaa.

Iltapaivasta olimme palaverissa, jossa kavimme lapi vuokrauksen ja siihen liittyvien asioiden
prosesseja. Prosessit kaytiin lapi ja merkattiin ranskalaisin viivoin niiden kulkua. Viela ei piir-

retty prosessista kaavioita vaan kaytiin lapi paakohdat.
Tiistai 1.10.2024

Jatkoin mekaanikko nakymaan “ostoskorin” luontia. Tein kayttoliittymapuoleen lisayksen
muistiinpanokentalle ja talle loin samalla tietokantataulun. Aloin tekemaan palvelinpuolelle
rajapintoja ja toiminnallisuuksia. Kaytamme palvelimen rajapinnoissa express-kirjastoa, joka
helpottaa niiden luontia. Kuvassa 4 esimerkki rajapinnasta koodissa. Tein palvelimelle raja-
pinnat ostoskorin ja muistiinpanojen hakuun kayttajakohtaisesti, muistiinpanojen tallentami-
sen, osien lisaamisen ostoskoriin ja osien poistamisen ostoskorista. Ostoskorin osien hakemi-

nen vaatii viela vahan tekemista ja osien tilauksellekin pitaa luoda mahdollisuus ostoskorista.

res

d).then{reply

Kuva 4: Rajapinta express-kirjastolla



21

Tein esihenkilolleni raportin ERP-datasta. Tassa raportissa yhdistettiin dataa kolmesta eri
ERP:n taulukosta. Nama taulukot haetaan maarityspaketeilla, joka on sama milla voidaan ajaa
massana muutoksia tarvittaviin paikkoihin tai muun muassa kokonaan uusia riveja. Nama tau-

lukot sitten yhdistettiin Excelissa, jotta saatiin haluttu raportti aikaiseksi.

Rapid Implementation Methodology (RIM) (suomeksi maarityspaketti) on tyokalu Microsoft Dy-
namics NAV ERP:ssa, jolla voidaan hakea dataa ERP:sta taulukkolaskentaohjelmaan ja voidaan

myos ajaa dataa ERP:iin sisaan. (Boyer 2014).
Keskiviikko 2.10.2024

Huollonohjausjarjestelmassamme havaittiin ongelma sahkopostien lahetyksessa. Meilla lahtee
tyomaaraimesta pdf-tiedosto sahkopostina asiakkaille ja mekaanikoille, kun tyo valmistuu.
Nyt on kuitenkin huomattu, etta mekaanikoille ei aina lahde sahkopostia. Tutkin tilannetta
lokeista, mutta sielta ei mitaan selkeaa loytynyt. Koska mitaan selkeaa vastausta ei ongel-

maan loytynyt, jouduimme siirtamaan sen selvittelya paremmalle ajalle.

Meilla oli iltapaivasta huollon digipalaveri, jonka lisaksi tutkin myos miksi huoltotilauksella

kustannuspaikka oli mennyt erille, kuin resurssin takana oleva kustannuspaikka on.
Torstai 3.10.2024

Aamulla tein minulle lahetetysta Excelista oikean muotoisia JSON-tiedostoja ja lisasin ne
huollonohjausjarjestelman testipuolen tietokantaan. Hyodynsin tassa Microsoftin Copilot-te-
koalya. Lahetin Copilotille aluksi minkalaiseen JSON-muotoon datan haluan. Taman jalkeen
lahetin sille Excelissa dataa, josta JSON pitaisi muokata. Tahan tarkoitukseen Copilot toimi
oikein hyvin, kun tehtava oli suoraviivainen, mutta olisi ollut tyolasta itse alkaa muuttamaan

kyseista Excel-dataa JSON-muotoon.

JSON (JavaScript Object Notation) on tapa nayttaa strukturoitua dataa. JSON:ssa voidaan
kayttaa datatyyppeja kuten merkkijonoja, numeroita, totuusarvoja, matriiseja ja objekteja.

Useat nykypaivan rajapinnat kayttavat JSON-muotoa tiedonsiirtoon. (howtogeek 2022).

Tein myos huoltotilauksen laskutuspaivahaun ERP:sta huollonohjausjarjestelmaan. Avasin
ERP:in testipuolelle www-palveluista rajapinnan kirjattujen huoltotoimitusten sivulle. Aloin
taman jalkeen tekemaan connectorille ajastettua hakua laskutuspaivalle. Laskutuspaivat olisi
tarkoitus hakea aina 6isin, jotta ei turhaa kuormiteta connectoria paivisin. ERP:n rajapinnan
URL:ssa voidaan kayttaa suodatuksia. Kaytan kyseisessa haussa laskutuspaivaa, jolla voidaan

maarittaa mista laskutuspaivasta eteenpain tuloksia palautetaan.
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Perjantai 4.10.2024

Perjantaina oli viikoittainen statuspalaveri konsulttimme kanssa. Kavimme muun muassa lapi

tietokannan tarvetta paivittaa se uudempaan versioon. Kysyin myos apua teknisessa toteutuk-
sessa eiliseen kehitystyohon liittyen. Meilla on tehty ERP:iin tietojen hakuun funktio, joka jaa
odottamaan vastausta ERP:(ta ja tallentaa sen sitten huollonohjausjarjestelman tietokantaan.
Vastaus haetaan taman jalkeen tietokannasta. Tama on tehty siksi, etta vastauksen saaminen
ERP:sta voi joskus vieda aikaa. Tahan kysyin konsulttimme mielipidetta siita, etta tarviiko sita

kayttaa kyseisessa ajastetussa laskutuspaivien haussa.
Seurantaviikko 4 yhteenveto:

Viikko meni taas pitkalti kehitystoiden parissa. Tavoitteena talla viikolla oli saada kehitystoita
eteenpain mekaanikon etusivua koskien ja yhdistettya Azuren Blob Storage Power Bi:n. Power
Bi:ta en talla viikolla kerennyt edistaa. Mekaanikon nakymaa sain tehtya eteenpain, jossa ai-
kaa meni paljon rajapintoja luodessani palvelimelle. Kaytamme kaikissa rajapinnoissa

nodes.Js;aan tarkoitettua kirjastoa nimelta Express.js.

Rajapinta (API, Application programming interface) on joukko saantoja ja protokollia, joiden
avulla ohjelmistot keskustelevat keskenaan. Rajapinta siis valittaa tietoa ohjelmistojen tai
laitteiden valilla. (Red Hat 2022).

Express.js on avoimen lahdekoodin kirjasto JavaScriptin palvelinpuolen ohjelmointiin. Tama
tarjoaa yksinkertaisen ja tehokkaan tavan luoda rajapintoja palvelimelle. (GeeksforGeeks
2024).

Talla viikolla Microsoftin Copilot-tekoalysta oli kaytannon hyotya, kun Excel-dataa piti muut-
taa JSON-muotoon. Olen tekoalya kayttanyt tyossani paljon, mutta se on ollut enemman
Googlen korvikkeena. Nopeisiin kysymyksiin on saanut nopeita vastauksia, mutta vastaukset

eivat ole aina pitaneet paikkaansa.

Microsoftin Copilot on Microsoftin kehittama tekoalychatti. Copilot kayttaa esimerkiksi GPT-
40 kielimallia, jonka lisaksi se kayttaa Bing-hakukonetta saadakseen viimeisimmat tiedot.
(Microsoft Learn 2024).

3.5 Seurantaviikko 5

Viikon tavoitteena on tutkia ja mahdollisesti ratkaista ongelma valmistumispaivan tallennuk-
sessa ERP:iin. Teimme korjauksen aikaisemmin, jossa lahetamme tyon paattymispaivan huol-
lonohjausjarjestelmasta. Tama ei kuitenkaan korjannut vikaa, niin kuin aluksi luulimme. On-

gelmia on talla viikolla tullut useampi tahan liittyen.
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Maanantai 7.10.2024

Viikko alkoi perinteisella viikkopalaverilla. Viikkopalaverissa ei talla viikolla tullut uusia asi-

oita. Tein huollonohjausjarjestelmaan varaosien saldojen tarkastuksen, jonka toteutusta olin
aikaisemmin tutkinut. Paatettiin tehda tarkastus aina kun tyota tallennetaan, jolloin se ei la-
tausvaiheessa ole hidas. Tata muutosta pitaa viela testata enemman testin puolella, ettei ky-

selyjen hitaus tule ongelmaksi. Valilla kyselyt ERP:sta saattavat kestaa yllattavan kauan.

Tein myos raportin kesakuun alusta lahtien tehdyista huoltotoista. Raportissa oli tarkoituk-
sena katsoa huoltotilaukset, joissa tyon omistaja eli vastuumekaanikko on huollonohjausjar-
jestelmassa eri kuin ERP:ssa. Olin aikaisemmin tehnyt korjauksen huollonohjausjarjestelmaan
tahan liittyen. Se ei aikaisemmin vaihtanut ERP:iin tyOn omistajaa, kun sita vaihdettiin huol-
lonohjausjarjestelmassamme. Talla on vaikutusta meidan tarkeisiin prosesseihimme, joten

siksi tama raportti oli tehtava.
Tiistai 8.10.2024

Tein viela eiliseen varaosien saldojen tarkastukseen muutamia parannuksia. Olin eilen tehnyt
saldojen varoitustekstin koodiin, joten siirsin sen kaannostiedostoihin. Lisasin ilmoituksen
kayttamaan kaannoksia. Meilla on kaytossa suomen- ja englanninkieliset kaannokset. Lisaksi

eilinen koodi oli epaonnistunut TSLint-testeissa, joten korjasin myos ne.

TSLint on tyokalu, jolla voidaan tarkastaa TypeScript-koodin luettavuuden, yllapidettavyyden
ja toiminnallisuuden virheet. Sita voidaan muokata itselleen sopivaksi muokkaamalla saan-
toja. TSLint on vanhentunut ja kayttajia suositellaan kayttamaan ESLintia TSLintin sijasta.
(npm 2020).

Keskiviikko 9.10.2024

Meilla huollonohjausjarjestelmassa nakyi viela paattyneet sopimukset huoltonimikkeilla.
Tama johtuu ERP:n logiikasta, kun sopimus paatetaan niin jaa se kuitenkin nakyviin. Aloin tut-
kimaan tapaa, jolla tuon nayttaminen estettaisiin. Aluksi mietin sen tekemista kayttoliitty-
maan, mutta sopimus naytettiin monella eri sivulla. Paadyin tekemaan sen palvelinpuolelle

suoraan SQL-kyselyyn.

Sopimukset ovat huollonohjausjarjestelmassa tietokannassa huoltonimikkeen taulussa. Niilla
on siella sarake, jossa ne ovat JSON-muodossa. Kuvassa 5 nakyy tekemani SQL kysely, jossa
JSON-dataa kasitellaan.
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Kuva 5: JSON datan kasittely SQL kyselyssa

Torstai 10.10.2024

Koneilla voi olla useita sopimuksia takana, ja niiden nayttaminen huollonohjausjarjestelmas-
samme ei talla hetkella toimi. Koneelle naytetaan vain viimeisin sopimus, joka sille on luotu.
Tein kayttoliittymaan komponentin, jota kaytetaan, jos sopimuksia on enemman kuin 1. Ku-

vassa 6 nahdaan pudotusvalikko, joka tulee nakyviin usean sopimuksen kohdalla. Taustalla on

toiminnallisuus, joka vaihtaa tiedot valitusta sopimuksesta nakyviin.

Sopimus

Testi sopimus v

Sopimus
Aloituspaiva 1.3.2016
Sopimustunnit
Koneen kayttotunnit -

Info

Kuva 6: Sopimus-komponentti
Perjantai 11.10.2024

Aamulla oli viikoittainen palaveri konsulttimme kanssa. Meilla on ollut ongelmaa sahkopostien
lahetyksessa mekaanikoille. Tietyissa tilanteissa sahkopostit eivat lahde, mutta lokissa ei nay
virhetta. Konsulttimme oli tutkinut ongelmaa ja lisannyt jonkin verran lokitusta koodiin, jotta

paasisimme kiinni ongelmaan.



25

Meilla oli palaveri omasta tekoalysta Azureen toimittajan kanssa. Tarkoituksena olisi lukea
meidan tiedostojamme tekoalylla ja se antaisi sitten vastauksia meidan datallamme. Palave-
rissa toimittaja naytti missa vaiheessa mennaan ja milloin paasisimme itse testaamaan sita.

Tutkin myos itse Azuren tarjoamia tekoalyratkaisuja viela paivan paatteeksi.

Seurantaviikko 5 yhteenveto

Talla viikolla teimme varaosien saldojen tarkastuksen huollonohjausjarjestelmaamme. Tavoit-
teena silla on vahentaa saldoheittoja osissamme. My0Os parannuksia sopimusten nayttamiseen
ja hakemiseen tietokannasta saimme tehtya. Yhtena viikon tavoitteena oli tutkia paivamaara-
ongelmaa laskuntarkastuksessa huollonohjausjarjestelman ja ERP:n valilla, mutta tata emme

kerenneet tehda.

Yhtena aiheena nousi myos TSLint, joka on yksi Lint-tyokalu. TSLint on vanhentunut ja sita
suositellaankin vaihtamaan esimerkiksi ESLint-tyokaluun. Tata aihetta taytyy varmasti jossain

vaiheessa pohtia enemman, kuinka iso tyo sen paivittaminen toiseen Lint-tyokaluun on.

Lint (tai Linter) on tyokalu, joka automaattisesti tarkistaa lahdekoodia. Tarkoituksena on pa-
rantaa lahdekoodia tarkistamalla virheita, tyylivirheita ja mahdollisia ongelmia. Lint-tyokalut
auttavat esimerkiksi tunnistamaan syntaksivirheita, antamalla varotuksia, jos koodi ei ole in-

tuitiivista ja yllapitamalla johdonmukaista koodityylia. (FreeCodeCamp 2019).

Kavimme loppuviikosta lapi toimittajan kanssa omaa tekoalyamme Azuren ymparistoon. Teko-
aly kayttaa GPT-kielimallia ja sille on syotetty meidan omaa dataamme. Oma tekoalymme
mahdollistaisi datan hyodyntamisen, jota ei ole julkisesti saatavilla. Voisimme mahdollisesti
integroida sen huollonohjausjarjestelmaamme, jolla voitaisiin vahentaa tiedon hakemiseen
kulunutta aikaa. Toisaalta on my0s ymmarrettava riskit ja rajoitteet tekoalyn kanssa, koska

sekaan ei ole aina oikeassa.

3.6 Seurantaviikko 6

Talla seurantaviikolla jatkan tutkimista tiedon saamiseksi Azuren Blob Storagesta Power

Bi:hin. Muuten talla viikolla tehdaan asioita, joita tulee eteen.

Maanantai 14.10.2024

Aloitimme uuden viikon viikoittaisella tiimipalaverilla tiimikaverini ja esihenkilon kanssa. Pa-
laverissa kaytiin lapi lahitulevaisuuden nakymia ja mika on jarjestelmien tulevaisuus. Tasta
tulikin tarpeelliseksi kirjoittaa meidan huollonohjausjarjestelmastamme Powerpoint-esitys.
Aloitin taman kirjoittamista ja pohdimme tiimikaverimme kanssa tarkeita osa-alueita, joissa

jarjestelmamme on erityisen hyva.
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Jatkoin myos aikaisemmin ilmenneen Power Bi -ongelman selvittelya. Kyseessa oli yhteys
Azuren Blob Storageen, jossa datamaarat ovat todella isoja. Tein haun Power Querylla, jossa
suodatin pelkastaan csv-muotoiset tiedostot ja joiden paivamaara on edellispaiva tai isompi.
Kysely jai pelkastaan lataamaan aikaisemmin ja sen se teki myos nyt. Jatin suorittamaan la-
tauksen useaksi tunniksi taustalle, samalla kun hoidin pienempia hommia. Usean tunnin jal-
keen suodatus onnistui ja sain datan kayttoon. Ongelmaksi tuli nyt, etta tehdessani Power

Bi:ssa muokkauksia datalle, jarjestelma kaatui ja menetin kaikki tiedot kyseisesta tyosta.
Tiistai 15.10.2024

Teimme tanaan tiimikaverin kanssa asiakkaallemme ohjeet tarjoamamme trukkien ajoonlah-
totarkastus-sovelluksen kayttoonottoon. Tama palvelu on rakennettu toimimaan selaimessa,
jolloin sita voidaan kayttaa alustasta riippumatta. Vastaukset tallennetaan tietokantaan ja jos
tarkistuksessa on jotain huomautettavaa, lahetetaan siita ilmoitus asiakkaan haluamiin sahko-

posteihin.

Tein myos pienen muutostyon huollonohjausjarjestelmaamme. Tehtavalistassa nakyi vain
huoltokohde ja asiakkaan nimi ja tahan haluttiin myos huoltotilauksen numero. Tama oli yk-
sinkertainen tyo, koska “task”-objekti sisalsi tuon huoltotilauksen numeron. Taytyi vain lisata
se HTML:aan.

Meilla oli aikaisemmin tehty tietokantapaivitys uudempaan versioon. Taman takia tunnukset
tietokantaan ovat vaihtuneet ja aloin vaihtamaan niita Power Bi:hin. Paivitetyssa tietokan-
nassa ei ollut “enhanced certificate” kaytossa, joten yhdistaminen Power Bi:hin ei onnistu-
nut. Koitin ottaa sen kayttoon, mutta sain vain virheen “Internal Server Error”. Koitin tutkia
vikaa, mutta en loytanyt ratkaisua. Laitoin kyseisesta ongelmasta viestia Herokulle, jossa

meidan huollonohjausjarjestelmamme pyorii.
Keskiviikko 16.10.2024

Aamusta kavin paivittamassa varastomme kasipaatteet. Naihin piti ladata toimittajan anta-
man linkin kautta paivitystiedosto ja asentaa se sitten kasipaatteelle. Lisaksi meilla on ha-
vaittu naissa pienta hitautta, joten neuvoin kayttajaa kayttamaan tyopuhelimesta jaettua
nettia, jotta nahdaan, onko ongelma meidan netissamme. Iltapaivasta tuli ongelmaa kasipaat-
teen nappaimiston toimivuuden kanssa. Tama johtui paivityksesta ja laitevalmistajan oma

nappaimisto ei toiminut oikein. Asetuksia muuttamalla saatiin laite toimimaan.

Tutkin myos mahdollisuutta lukea dataa pdf-tiedostoista. Tahan loytyi Microsoftin Power Au-
tomatesta tekoalymalli, jonka voi kouluttaa toimimaan omien tiedostopohjien kanssa ja hake-

maan niista halutut tiedot. Kokeilin tata mallia ja ainakin testauksessa toimi yllattavan hyvin.
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Iltapaivasta oli digikehityspalaveri. Palaverissa kaytiin lapi asioita, joita tassa kahden viikon
aikana on noussut ilmi. Lisaksi katsoimme lapi muutokset, mitka olemme testipuolelle vieneet

ja mitka niista saa vieda tuotantoon.
Torstai 17.10.2024

Tein Power Automateen pdf-tiedostojen lukuautomaatiota hyodyntaen eilen kouluttamaani
tekoalymallia. Tassa automaatiossa luetaan tiedostot kansioista, jonka jalkeen niista lahde-
taan hakemaan dataa yksitellen. Kun data on luettu, lisataan sielta halutut rivit Excel-tauluk-

koon.

Pdf-tiedostot piti ladata yksitellen ERP:sta, koska talla hetkella meilla ei ollut muuta tapaa
naiden tiedostojen hakuun. Tiedostoja oli yli 200, joten tassa meni hetken aikaa. Lisasin
nama tiedostot kansioon, josta Power Automate niita lukee. Ongelmaksi kuitenkin tuli, etta
Power Automate ei kaynyt kaikkia tiedostoja lapi. Tutkin vikaa ja lopuksi koitin pienemmalla
tiedostomaaralla, jolloin kaikki toimi hyvin. Koska talla kertaa kyseessa oli kertaluontoinen
homma, paatin ratkaista asian laittamalla 20 tiedostoa kerrallaan ja suorittaa tietojen luvun.
Lisasin kansioon aina uudet 20, kun edellinen oli suoritettu. Kun kaikki data oli Excelissa halu-

tussa muodossa, laitoin Excelin taman datan pyytajalle.
Perjantai 18.20.2024

Perjantaina oli useita palavereja, joten paiva kului pitkalti niiden parissa. Aamulla pidimme
palaverin konsulttimme kanssa, jossa kavimme lapi hanen tekemansa muutostyon. Konsult-
timme on tyoskennellyt paljon myos Power Bl:n kanssa, joten pyysin hanelta apua Azuren
Blob Storagen lukemiseen Power Bl:hin. Han ehdotti, etta loisimme Azureen funktion, joka
lukisi Blob Storagen tiedostot tietokantatauluun. Tama parantaisi todennakoisesti Power Bl:n

suorituskykya datan kasittelyssa.

Kavimme palaverin jalkeen asiaa lapi meidan 10T-kehityksestamme vastaavan henkilon
kanssa. Han naytti miten dataa talla hetkella kasitella Blob Storagesta eteenpain ja minkalai-
sia mahdollisuuksia meilla olisi. Blob Storagen dataa kasitellaan Azuren Databriksissa, joissa
funktiot on tehty Python ohjelmointikielella. Han lahetti minulle lahdekoodin nykyisesta Da-

tabricksista, jotta paasen tutustumaan siihen. Kaymme asiaa tarkemmin lapi ensi tiistaina.
Seurantaviikko 6 yhteenveto:

Talla viikolla tyoskentelin monipuolisesti eri projektien parissa. Viikon alussa jatkoin Power
Bi:n ja Azuren Blob Storagen valisen yhteyden selvittamista. Sain suodatettua datan pienem-
maksi Power Queryn avulla, mutta datamaarat yhdenkin paivan osalta ovat niin suuria, etta

Power Bi toimii huonosti niiden kanssa. Tasta kuitenkin loppuviikosta juttelimme
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konsulttimme kanssa, joka kehotti tekemaan funktion datan purkamiseen csv-muodosta tieto-

kantaan.

Power Query on tietojenvalmisteluteknologia, jota voidaan kayttaa monissa Microsoftin tuot-
teissa. Power Querya kaytetaan datan yhdistamiseen, muotoiluun ja muuntamiseen. Power
Querya voidaan kayttaa visuaalisesti niin sanotusti “no code” tyylilla tai voidaan tehda moni-

mutkaisia funktioita datan kasittelyyn Power Queryn M-koodilla. (Janicijevic, A. Preface).

Tyoskentelin myos Microsoftin Power Automaten kanssa, joka on yksi Microsoftin Power Plat-
formin tuotteista. Meilla on Power Automatea kaytetty muutamiin prosesseihin automatisoi-
maan niita. Itsellani on hieman aikaisempaa kokemusta, mutta nuo tekoalymallit olivat taysin
uutta itselleni. Tekoaly toimi hyvin pieneen data maaraan, mutta isommalla maaralla tuli on-

gelmia.

Microsoft Power Automate on pilvipohjainen automaatioalusta, joka auttaa optimoimaan lii-
ketoimintaprosesseja ja automatisoimaan toistuvia tehtavia. Se yhdistaa robotiikka- ja digi-
taalisen prosessiautomaation (RPA ja DPA) yhdeksi matalan koodin alustaksi. (Microsoft Learn
2024).

3.7 Seurantaviikko 7

Toiseksi viimeisella seurantaviikolla tavoitteenani on saada Power Bi:n ja huollonohjausjarjes-
telman valinen yhteys taas toimimaan. Lisaksi kartoitetaan I0T-laitteiden lahettaman datan

tuomista Power Bi:hin, koska datan hakeminen suoraan Azuren Blob Storagesta ei toiminut.

Maanantai 21.10.2024

Taman viikon maanantai oli osaltani lyhyempi tyopaiva henkilokohtaisten menojeni takia.
Aamu alkoi viikoittaisella tiimipalaverilla. Talla kertaa kasittelimme uutta tyonkuvaa, joka tu-
lee Mistubishi Logisnext Europen maayksikoille, kuten meille. Tyonkuva on semmoinen, mika

pystytaan hoitamaan IT:ssa nykyisten toiden ohella.

Viimeviikolla olin tehnyt tiketin Herokulle ongelmasta Huollonohjausjarjestelmamme tieto-
kannasta. He olivat vastanneet viikonlopun aikana ja kehottivat kokeilemaan toista komentoa
enhanced-sertifikaatin kayttoonotossa. Tama komento kuitenkin antoi saman internal server -

errorin.

Kommentoin SQL-kyselysta aikaisemmin tehneeni sopimus suodatuksen pois. Jaamme viela
odottamaan taman osalta, etta saamme prosessit toimivaksi, jotta valtytaan ongelmilta tuo-
tannossa. Kommentoinnilla tarkoitan sita, kun koodia pystyy kommentoimaan ja naita kom-

mentoituja kohtia ei suoriteta koodissa. Kun kommentoin pois jonkun kohdan koodista esim.
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Tuon SQL kyselyn, ei sita suoriteta koodissa, mutta koodi jaa talteen. Taman teimme siksi,

koska haluamme pitaa testiympariston ja tuotannon versiot samana.
Tiistai 22.10.2024

Sain eiliseen ongelmaan Herokulta vastauksen. Heilla oli ollut ongelma omassa jarjestelmas-
saan, ja he olivat sen eilisen aikana korjanneet. Sain nyt enhanced-sertifikaatin kayttoon tie-
tokantaamme. Ongelmaksi tuli nyt Power Bi:ssa, etta se ei hyvaksynyt tuota yhteytta, vaikka

aikaisemmalla tietokantaversiolla hyvaksyi. Taman selvitys jai huomiselle.

Meilla oli palaveri jalkimarkkinoinnin prosesseista. Tassa palaverissa listasimme otsikkotasolla
prosesseja, emmeka viela menneet niihin sen tarkemmin. Prosessit kaydaan niita koskettavien

henkiloiden kanssa tarkemmin lapi ja kuvataan selkeasti.

Sain tanaan uuden koneen, joten loppupaiva kului ohjelmistojen ja muiden tarvittavien tyoka-
lujen asentelussa. Yritin samalla saada huollonohjausjarjestelman kehitysympariston toimi-
maan Dockerissa. Jarjestelmamme kehityksessa ei ole kaytetty Dockeria vuosiin, joten se ei

lahtenyt suoraan toimimaan. Yritin selvittaa ongelmaa, mutta en viela saanut sita ratkaistua.
Keskiviikko 23.10.2024

Paatin lopulta uuteen koneeseen asentaa huollonohjausjarjestelman kehitysympariston
Ubuntu WSL:n (Windows Subsystem for Linux) avulla. Ensimmaisena asensin WSL:aan Ubun-
tun, johon PostgreSQL tietokannan. Kaytin pgAdmin tyokalua kopioidakseni testipuolen tieto-
kannan taulut ja niiden datan omaan lokaaliin tietokantaan. Taman jalkeen kopioin huol-
lonojausjarjestelman koodin Gitista lokaaliin WSL Ubuntuun ja suoritin komennon, jolla asen-
netaan tarvittavat riippuvuudet. Meidan tapauksessa komento on muotoa “npm run prepare-

common && npm run install-common && npm run install-all”.
Torstai 24.10.2024

Kavimme tiimikaverin lapi testipuolella olevia muutoksia ja testasimme niita. Huomasimme
muutamia pienia kehitystarpeita viela muutoksille ja teinkin ne heti testausten jalkeen. Aloin
commitoimaan muutoksia Git:iin, mutta kuitenkin komennolla ”Git status” antoi minulle, etta
jokainen tiedosto olisi muutettu. ”Git status” komento siis nayttaa tiedostot, joita on muu-
tettu ja talla pystyy helposti poimimaan muutetut tiedostot commitointiin. Aloin selvittamaan
miksi jokainen tiedosto nakyy muutettuna ja kaytin ”Git diff”-komentoa, joka nayttaa muu-
tokset tiedostojen muutokset. Taalta selvisi, etta tiedostojen kayttooikeuksissa on eroa. Kay-
tin komentoa git config core.filemode false”, joka estaa Gitin seuraamasta kayttooikeuksien

muutoksia. Nain sain nakymaan vain tiedostot, johon muutoksia on oikeasti tehty.
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Perjantai 25.10.2024

Pidimme puolenpaivin mittaisen palaverin IT-tiimimme kanssa aamusta. Kavimme lapi tulevan
vuoden tilikauden budjetointia ja kavimme samalla lapi kuluvan tilikauden kuluja. Samalla

kaytiin lapi my0os isompia asioita, joita lahitulevaisuudessa mahdollisesti tapahtuu.

Power Bi -ongelma myos selvisi tanaan. Ongelma oli uusimmassa Power Bi -sovelluksessa, joka
ei antanut luoda yhteytta PostgreSQL -tietokantaan. Vanhemman version asentaminen Power
Bi- sovelluksesta ratkaisi tuon ongelman ja sain yhdistettya datamallimme uuteen tietokan-

taan.

Seurantaviikko 7 yhteenveto

Yhtena taman seurantaviikon tavoitteena oli saada Power Bi yhteys toimimaan huollonohjaus-
jarjestelman kanssa ja tama vika saatiin korjattua. Ongelmia oli yllattaen niin Herokulla, kuin
uusimmassa Power Bi sovelluksessa. Tuli myos uuden tietokoneen myota asennettua uudes-
taan kaikki huollonohjausjarjestelman kehitysymparistoa varten. Paljon meni aikaa WSL:n

kanssa ja myos tuli opittua uusia asioita Git:sta.

Windows Subsystem for Linux (WSL) on Windowsin ominaisuus, jolla pystyy kayttamaan Linux
ymparistoa Windows-koneessa, ilman etta tarvitaan virtuaalikonetta. WSL:aan voidaan asen-
taa monia Linux-jakeluita, kuten Ubuntu, Debian tai Kali. WSL on suunniteltu kehittajille,

jotka haluavat kayttaa Windowsia ja Linuxia yhdessa. (Microsoft Learn 2023).

Itselleni WSL on lahes pakollinen kehitystyossa, koska ympariston monet komennot toimivat
vain unix-pohjaisilla jarjestelmilla, kuten Linux tai MacOS. Esimerkiksi komento ”"npm run
dev”, jolla kehitysymparisto kaynnistetaan sisaltaa monia komentoja, jotka eivat suoraan

toimi Windowsin komentoriveilla.

Aikaisemmin en ollut Gitin kanssa tormannyt ongelmaan tiedostojen kayttooikeuksien kanssa,
joten tuli perehdyttya talla viikolla enemman myaos siihen. Perus Gitin kaytto onnistuu mi-
nulta, mutta siinakin on kuitenkin viela paljon opittavaa. Git on yksi monista versionhallinta-

jarjestelmista.

Versionhallinnan tarkoituksena on auttaa kehittajia tyoskentelemaan paremmin yhdessa ja
seuraamaan lahdekoodin muutoksia. Git on suosituimpia versionhallintajarjestelmia. (Ohjel-

mistokehityksen menetelmat 2024).

3.8 Seurantaviikko 8

Saimme viimeviikolla Power Bi yhteyden taas toimimaan, joten yhtena taman viikon tavoit-

teista olisi datan hakeminen ERP:sta Power Bi:hin ja tehda niista raportteja. Lisaksi
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aikaisemmin tein laskutuspaivahaun huollonohjausjarjestelman tietokantaan. Tarkoituksena

olisi kayttaa tuota nyt tiettyjen asioiden laskemiseen palvelimella.
Maanantai 28.10.2024

Paiva alkoi viikkopalaverilla. Koska perjantaina meilla oli ollut pidempi palaveri, ei tanaan
tullut kauheasti uutta. Kavimme tiimikaverin kanssa lapi toita mita on tehty ja mita on tehta-
vana. Lisaksi jarjestelimme IT Teams-ryhmamme tiedostot ja poistimme sielta turhia tiedos-

toja.
Tiistai 29.10.2024

Loin 10T varten uuden tietokantataulun testipuolelle DBeaver-tietokantatyokalulla. Meidan
I0T-vastaava katsoi, etta kaikki on ok ja kopion saman taulun myos testipuolelle. Lisaksi tar-

vittiin antaa tauluun I0T-kayttajalle luku ja kirjoitus oikeudet.
Keskiviikko 30.10.2024

Power Bi:hin on haettu kaikki data kerralla, eika sita ole muotoiltu haussa ollenkaan. Tama on
tehoton ja raskas tapa. Aloin uusimaan raportteja ja hyodynsin parempaa tahtimallia datan
kasittelyssa. Kasittely tehdaan jo datan hakemisen aikana, jotta turhaa tietoa ei tallenneta

Power Bi:n datamalliin.

Tahtimalli on yksi tietomallionnustekniikoista. Tassa mallissa data on jaettu faktatauluihin ja

dimensiotauluihin. (GeeksforGeeks 2023).
Torstai 31.10.2024

Valilla valmiiden huoltotoiden tilat jaavat ristiriitaan huollonohjausjarjestelman ja ERP:n va-
lilla. Tama nousee ongelmaksi, kun huollonohjausjarjestelmassamme lasku on tarkastettu,
mutta ERP:ssa tila on edelleen kesken. Valmiit ja tarkastetut huoltotilaukset kirjautuvat
ERP:ssa joka ilta pois ja siirtyvat kirjattuihin huoltotilauksiin. Naista kirjatuista huoltotilauk-
sista lahtee lasku asiakkaalle. Kun tilat ovat ristiriidassa, niin ne eivat kirjaudu ERP:ssa val-

miiksi.

Aikaisemmin olemme tehneet kasin raportteja naista huoltotilauksista yhdistelemalla dataa
tietokannasta ja ERP:sta. Tein nyt tasta raportin Power Bi:hin, jolloin sita on helpompi seu-
rata jatkuvasti. Hain Power Bi:hin ERP:sta avoimet huoltotilaukset ja vertasin naita tarkastet-
tuihin huoltotilauksiin huollonohjausjarjestelmassa. Jos tila oli huollonohjausjarjestelmassa

tarkastettu ja ERP:ssa jokin muu, nousee se Power Bi raportille nakyviin.
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Perjantai 1.11.2024

Perjantai alkoi palaverilla konsultin kanssa. Kavimme talla viikolla lahinna IOT-kehitys tar-
peita huollonohjausjarjestelmaamme. Taman palaverin jalkeen meilla oli myos palaveri Po-
wer Bi-kehityksesta jalkimarkkinoinnin kanssa. Kavimme siella lapi mita voimme tehda Power
Bi:lla ja minkalaisia raportteja he haluaisivat. Siella tulikin muutama idea, mutta paatettiin

ottaa kayttoon se muutamilla raporteilla ja kehittaa sita kaytettaessa.

Kavimme lisaksi tulevaa Single Sign-On (SS0) projektia lavitse. Tarkoituksena olisi yhdistaa
SSO-palvelu meidan huollonohjausjarjestelmaamme. Kavimme lapi aikataulua ja mita projekti

vaatii meilta.
Viikko 8 yhteenveto

Taman opinnaytetyon viimeisella seurantaviikolla aloitin Power Bi:n datamallin uusimisen.
Vanhalla mallilla haimme kaiken datan ja kasittelimme sita vasta sen jalkeen. Nyt uudessa
mallissa haemme vain tarvittavan datan ja hoidamme yhdistelemisen tietojen haku vaiheessa.
Lisaksi teemme sen tahtimallina. Tyota on jonkin verran tehtavana, koska uuden datamallin
pohjalta vanhat raportit taytyy tehda kokonaan uudestaan. Tama on kuitenkin tarkea tyo,

jotta datamalli olisi toimiva myos kayton ja datan/raporttien maaran kasvaessa.

Meille on myos tulossa Single Sign-On huollonohjausjarjestelmaamme. Tama tulisi auttamaan

kayttajienhallintaa jarjestelmassamme.

Single Sign-On (SSO) on autentikointitapa, jolla kayttaja voi kirjautua jo olemassa olevilla
tunnuksillaan toisiin jarjestelmiin. Tama vahentaa kayttajalta useiden tunnusten hallintaa.
Lisaksi tama parantaa kayttajien hallintaa, koska tunnuksia ei tarvitse tallentaa ulkoisiin pal-

veluihin. Tama helpottaa kayttajien hallintaa esimerkiksi yrityksissa. (cloudflare 2024).

4  Yhteenveto ja pohdinta

Kahdeksan viikon seurantajakso tuli nyt paatokseen. Ennen opinnaytetyon aloittamista olin
tyoskennellyt taysipaivaisesti lahes vuoden ajan ICT-spesialistin tyossa. Tyonkuvani on todella
laaja ja seurantajakson aikana tuli opittua paljon alaan liittyvia asioita. Opinnaytetyon hy-
vana puolena oli, etta tyossa opeteltuihin asioihin tuli syvennyttya tyopaivan jalkeen ja tata

kautta osaaminen kasvoi enemman.

Yhtena tavoitteena oli Power Bi -raportointityokalun osaamisen kasvattaminen. Itselleni BI-
tyokalujen kayttaminen oli uutta ja osaaminen vahaista. Lisaksi Power Bi on uusi tyokalu tyo-

paikallamme, joten sen kaytto ja osaaminen oli vahaista kokonaisuudessakin. Paljon tuli
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opittua niin raporttien tekemisesta, kuin datan hallinnasta taustalla. Samalla osaamisen kas-
voi esimerkiksi ERP:n tarjoamien ”"Web Services”-rajapintojen kaytossa. Virheitakin tuli teh-
tya, kun taustalla oleva datamalli ei ollut alun perin tehty parhaalla mahdollisella tavalla,
joka tukisi maaran kasvattamista isoksi. Viimeisella seurantaviikolla aloitinkin uuden datamal-
lin rakentamisen tahtimalliksi, joka parantaa sen tehokkuutta ja kaytettavyytta. Kaiken kaik-
kiaan osaamiseni kasvoi talla alueella paljon kahdeksan seurantaviikon aikana ja tasta on hyva
jatkaa eteenpain. Power Bi:n osaamisen kasvaminen oli hyodyllista tyonantajalle, koska

voimme tehda nyt itse raportteja, jotka hyodyttavat liiketoimintaamme.

Toisena tavoitteena oli ERP:n logiikan ymmarryksen parantaminen. ERP:ssa on paljon asioita,
jotka vaikuttavat moneen asiaan ja logiikan ja prosessien ymmartaminen on tarkeaa. ltsellani
on viela paljon opittavaa, mutta onneksi minulla on avulias ja osaava tiimikaveri, joka opet-
taa ja auttaa. Talla seurantajaksolla tuli opittua ERP:n toiminnasta lisaa, kuten esimerkiksi
uudelleenarvostuksista. Maarityspakettien ajamisesta ERP:iin tulee myos koko ajan luonte-
vampaa itselleni, mutta niiden kanssa taytyy olla tarkkana jatkossakin. Maarityspakettien

avulla voidaan tuhota olemassa olevaa dataa isoja maaria kerralla, jos ei ole tarkkana.

Ohjelmistokehityksessa tulee opittua koko ajan uutta ja koodin kirjoittamisesta tulee nope-
ampaa. Seurantajakson aikana huomasin, etta tuntemus huollonohjausjarjestelmaamme koh-
taan kasvoi. Esimerkiksi nykyaan loydan nopeammin, missa mikakin ohjelman toiminta suori-
tetaan, koska jarjestelman arkkitehtuuri ja toiminta on tullut enemman tutuksi. Aloitteessani
jarjestelmamme kehittajana iso osa ajasta meni pelkastaan etsiessani missa jokin toiminto
suoritetaan. Uusien teknologioiden opiskelu jatkuvasti on valttamatonta ohjelmistokehityk-
sessa ja niita tuli opinnaytetyon aikana opittua lisaa. Lisaksi koen, etta koodin kirjoittaminen
kehittyy minulla koko ajan ja pystyn tekemaan jarkevampia ratkaisuja, kuin aloittaessani oh-
jelmistokehityksen. Tama osaamisen kasvaminen tyonantajalleni on hyodyllista, koska
voimme tehda entista haastavampia muutoksia talossa sisaisesti. Tama vahentaa muutostoi-

den kustannuksia ja tarvittaessa muutokset saadaan vietya nopeasti lapi.

Jokaiset tyopaivat sisalsivat paljon pienia toita, joita en avannut paivakohtaisissa kirjauksissa.
Osa niista oli esimerkiksi kysymyksia, miksi jokin toiminto ei jarjestelmassa toimi tai kuinka se
toimii. Ne saattoivat koskea ihan sahkopostia tai Teamsia. Myos valilla olemme olleet asenta-
massa nayttoja ja muita tietokonetarvikkeita. Tammoisia pienia hommia tyo sisaltaa usein ja
mielestani toissa toisia taytyy auttaa ja mielellani autankin. Viikon 1 yhteenvedossa avasin,
miten keskeytykset kuormittavat ja hairitsevat keskittymista tyossa. Isommat keskittymista
vaativat tyot koitan hoitaa etana, jolloin keskeytykset vahenevat. Taysin niilta ei voi valttya

ja niiden kanssa on varmasti vain opittava tyoskentelemaan.
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